UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

TESIS

Sistemas de Costos por Procesos y Rentabilidad de la Empresa
Fabrica Marie E.l.R.Ltda - 2018

Para Optar : Titulo Profesional de Contador Publico

Autor(es) : Bach. Brunny Jhazmin Hospina Penadillo
Bach. Rocio Ménica Gamarra Vicufia

Asesor : Mg. Milagros Amparo Astete Montalvo

Linea de Investigacion
Institucional : Ciencias Empresariales y Gestién de los Recursos.

Fecha de Inicio y
Culminacion : 28.02.2018 — 27.02.2019

Huancayo — Peru
2020



HOJA DE APROBACION DE LOS JURADOS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

TESIS
Sistemas de Costos por Procesos y Rentabilidad de la Empresa
Fabrica Marie E.l.R.Ltda - 2018

PRESENTADO POR:

Bach. Brunny Jhazmin Hospina Penadillo
Bach. Rocio Moénica Gamarra Vicuia

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE CONTADOR PUBLICO
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

APROBADA POR LOS SIGUIENTES JURADOS:

PRESIDENTE e

PRIMER MIEMBRO  :

SEGUNDO MIEMBRO @ ...

TERCER MIEMBRO @ e
C.P.C. GUISELLA MARLENE GOMEZ DURAN

Huancayo, .....de ............. del 2022



Falsa portada



ASESORA
Mg. Milagros A. Astete Montalvo



DEDICATORIA

A nuestro divino creador, a mis amados
padres por todo su esfuerzo y sacrificio
abnegado para ayudarme a realizar todos mis
suefios y proyectos.

A mi esposo Rubén y mi hija Daniella, por
todo su apoyo y comprension que me brindan
para seguir cumpliendo mis metas.

Brunny

DEDICATORIA

A Dios, a mis amados padres que siempre
me apoyan incondicionalmente a cumplir todos
mis objetivos y me impulsan a esforzarme para
superarme profesionalmente.

A mi hermano, que con su carifio y respaldo
me motiva para seguir adelante.

Rocié



Vi

AGRADECIMIENTO

A la Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda., por
colaborar en el desarrollo de nuestra tesis.

A mis docentes de la Universidad Peruana
los Andes, por los conocimientos brindados.

Brunny

AGRADECIMIENTO

A mi asesora Mg. Milagros A. Astete
Montalvo, por su paciencia y asesoramiento en
el desarrollo de mi tesis.

Rocié



vii

Indice de contenido

(O T |11 ] - T iError! Marcador no definido.
Hoja de aprobacion de 10S JUFAAOS .........cc.eiieiieieiie e ii
T ] - NSRS PR iv
DT [ or: (o] 4 - F S OO US SRR %
[ o [=Tol T 1 T=] ) o J PSSR vi
INAICE € CONENITD ......cvoceevecececeeeiee ettt sttt vii
13T [TuT=R o [ Y o] - OO TTTTT X
TR ToTTe=No (= o U - RO Xi
RESUMIBI . ...ttt bbb bbbt s et bbb bt b e e bt e s et et bbbt e b e ne et Xii
ADSIIAC ettt bbb r e e e xiii
L oo [0 olod o] TR SO U TRPRRN Xiv

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad problematica ............ccccceeveiiiiiiic i 1
1.2. Delimitacion del problema...........ccooooviiiiiicie e 3
1.3. Formulacion del problema............ccooviiiiiiiii e 3
1.3.1. Problema geNEral. ..........cov oot e 3
1.3.2. Problemas eSPECITICOS. .......cviiiiii et 3
1.4, JUSTIFICACION ...ttt bbbt 4
1.4.1. JUSEIFICACION SOCIAL ......veeieiciiieiie e 4
1.4.2. JUSEIFICACION TEOMCA ...cvieieeetiiteieeee ettt 4
1.4.3. Justificacion MetodOIOQICa .........occviiiiiieie e 5
ST O] o] 1] € LYo 1P PPR 5

1.5.1. ODJELIVO GENEIAL.....ccviiiieiieecie et 5



viii

1.5.2. ODjJetiVOS ESPECITICOS. ..ovviiiiiierieieiieiie ettt st ens 5

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del ESTUAIO..........oiiiiiiieesie et 7
2.1.1. A NIVElINTEINACIONAL ..ottt nreas 7
2.1.2. A NIVEI NACIONAL ...ttt n e reenne e 12
A = T T =T o g o SRS 17
2.3. MAICO CONCEPLUAL......c.eieieiitiiieiiie et 43

CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1, HIPOLESIS GENEIAL.....cviiiieiieieee ettt ettt en s 46
3.2, HIPOtESIS ESPECITICA. ....evieeiieieiieieiestees e et 46
3.3. Variables de 1a INVESTIGACION ........c.oiuiiiiiiiiiece e 46
3.4. Operacionalizacion de 1as Variables. ..., 46

CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. MEtodo de INVESLIGACION .......oviuieiiiiieieee et 49
4.2. TIPO d& INVESHIGACION. ... .ottt ettt enas 49
4.3. Nivel de 12 INVESLIGACION ......oviriiiiiiieiee et 50
4.4, Disefio de 12 INVESTIGACION .......oviuiiiiieiii e 50
4.5. PODIACION Y MUESIIA . .....eiieiieiieieie et bbbt 51
A.5.1. POBIACION. ...ttt bbbttt et 51
A.5.2. IMIUBSITA ...ttt bbb bbbt bttt b neenne s 51
4.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos...........ccouveeirierieneiene e, 51

T I 1Y, 1] (o Lo [0 WU U T T TR TR U R TR R PR PRRRRRPPPPPPRPRRRP 51



T =T o o TP 51
4.7. Técnicas de Procesamiento Yy Analisis de DatOS.........ccooeviiieiiininiese e 52
4.8. Aspectos Eticos de 1a INVEStIGACION.............ccoveueveeveeeiceeee et 53
CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. DescripCion de RESUITAAODS .........cveuiriiiiiierie e 54
5.2. Contrastacion de HIPOLESIS ........cveiiiriiiiiieieese e e 74
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.......ccoiiimrirreriinieneieeessssessssesessessessssesesanss 76
CONCLUSIONES ...ttt sttt b et et se et et et neste st eneenens 78
RECOMENDACIONES ... ..ot et e e e e e e e s neeeanneas 79
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS..........oooiteteeeeeeeeeee ettt ese st 80
ANEXOS ..ot h ettt b ettt e et et reere e e e nrs 83
ANEX0 1. Matriz de CONSISTENCIA. .. ..uiiieirieieeiesierie e see sttt e st ereesreenseaneenneas 84
Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de las Variables............ccccovevevenieiienie i, 85
Anexo 3. Matriz de operacionalizacion del instrumento de investigacion .............cc.ccoceeeeane. 86
Anexo 4. Instrumento de recoleccion de datos ..........cocoveererreriieieeee e 87
Anexo 5. Consentimiento iNFOrMAdO .........c.oiieiiiiiiiee e 93

AANEX0 6. FO DS ..ottt ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e aaaaaaas 94



indice de tablas

Tabla 1. Operacionalizacion de Variables ............cccoveieiiie i, 48
Tabla 2. Personal por departamentos...........cooeiieieieieie e 54
Tabla 3. Descripcion del proceso productivo y comercializacion de la Empresa Fabrica Marie

O 8 8 I o - USRS 56
Tabla 4. Clasificacion de 1as materias Primas..........ccoeeeererieriieneee e 60
Tabla 5. Cargas SOCIaleS Y PrOVISIONES .........cciiiiieiiieiieiee st 61
Tabla 6. Cuentas determinantes del costo de ProducCion ............ccoceeeirernieseneneresese e 62
Tabla 7. Costo de ProdUuCCION Y QASLOS ......c.eiveiueieririerieiee ettt 63
Tabla 8. EStado de RESUITAAOS .........coiuieieiieiieie et 64
Tabla 9. Analisis de la Rentabilidad ............c.cooveieiiieie e, 72
Tabla 10. Influencia de los costos y Gastos en la rentabilidad de la Empresa .............cc........ 73

Tabla 11. Diferencia entre sistema de Costos de la Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. y el

Sistema  de COSLOS POI PIOCESOS. .....vevevevirieereeeeiestestestesiesseeseeeesne st bbb e 74



Xi
Indice de figuras

Figura 1. Relacion entre la estructura economica y la estructura financiera. ............c..ccocue..... 36

Figura 2. Proceso de produccion en la Empresa Fabrica Marie E.ILR.Ltda...........c...ccccveneene. 59



Xii
Resumen

La presente investigacion tuvo como problema general de estudio: ;Cémo incide el
sistema de costos por procesos en la determinacion de la rentabilidad en la Empresa Fabrica
Marie E.I.LR. Ltda. - 2018?, consecuentemente formulamos el objetivo general: Analizar la
incidencia del sistema de costos por procesos en la determinacion de la rentabilidad en la
Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda. — 2018, en respuesta al problema planteado, formulamos
la hipétesis siguiente: La incidencia del sistema de costos por procesos en la determinacion de
la rentabilidad en la empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. 2018. Esta dado por el control de
costos. Para el logro de nuestros objetivos y la demostracion de nuestra hipotesis, empleamos
el enfoque cuantitativo, como método general el cientifico, de tipo aplicada, nivel descriptiva-
explicativa y el disefio fue no experimental y descriptivo. Los resultados mostraron que, si la
Empresa Fabrica Marie E.|1.R.Ltda., aplica un sistema de costos de acuerdo a sus caracteristicas
y requerimientos serd mas facil la toma de decisiones financieras, pues el objetivo de una
empresa es maximizar sus utilidades. Por lo tanto se concluye que el sistema de costos por
procesos si incide en la determinacion de la rentabilidad en la empresa Fabrica Marie EIR.Ltda.
confirmada a través de la aplicacion de ratios de rentabilidad a los estados financieros de la
empresa, aplicando la rentabilidad sobre ventas de 1.65%, resultado positivo pero riesgoso,
también representa el 64.51% del costo de produccion incurrido en la fabricacion de los

productos terminados porcentaje elevado que afecta la rentabilidad de la empresa.

Palabras clave: costos por procesos y rentabilidad.
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Abstrac

The present investigation had as a general problem of study: How does the system of
costs by processes affect the determination of profitability in the Company Fabrica Marie E.I.R.
Ltda. - 20187, consequently we formulated the general objective: Analyze the incidence of the
cost system by processes in the determination of profitability in the Company Fabrica Marie
E.l.R.Ltda. — 2018, in response to the problem posed, we formulated the following hypothesis:
The incidence of the process cost system in determining profitability in the company Fabrica
Marie E.I.R.Ltda. 2018. It is given by cost control. For the achievement of our objectives and
the demonstration of our hypothesis, we used the quantitative approach, as a general scientific
method, of an applied type, descriptive-explanatory level and the design was non-experimental
and descriptive. The results showed that, if the Company Fabrica Marie E.l.R.Ltda., applies a
cost system according to its characteristics and requirements, it will be easier to make financial
decisions, since the objective of a company is to maximize its profits. Therefore, it is concluded
that the process cost system does affect the determination of profitability in the company
Féabrica Marie EIR.Ltda. confirmed through the application of profitability ratios to the
financial statements of the company, applying the return on sales of 1.65%, a positive but risky
result, it also represents 64.51% of the production cost incurred in the manufacture of finished

products percentage high that affects the profitability of the company..

Keywords: process costs and profitability.



Xiv

Introduccion

Este trabajo de investigacion, tiene como finalidad establecer que la contabilidad de
costos es un conjunto sistematico de procedimientos para registrar y reportar mediciones de
costos de produccion de articulos, incluye métodos para reconocer, clasificar asignar, acumular
y reportar los costos que al final siempre determinan los ingresos brutos de la empresa y por lo
tanto siempre tendra incidencia en su rentabilidad.

La rentabilidad permite establecer la relacién entre los beneficios que proporciona una
determinada operacion y la inversién, y como indicador del desarrollo de una inversion permite
determinar la capacidad de la empresa para remunerar los recursos financieros utilizados.

Por lo tanto, el objetivo de este trabajo de investigacion fue analizar la incidencia del
sistema de costos por procesos en la determinacion de la rentabilidad en la Empresa Fabrica
Marie E.I.R. Ltda.

Para lograr este objetivo se tuvo en cuenta la metodologia de la investigacion, tomando
en consideracién que el método general es el método cientifico, el tipo de investigacién es de
tipo aplicada, el nivel de investigacion es el nivel explicativo, y el disefio el no experimental

El trabajo de investigacion presenta el siguiente esquema

Capitulo I: Trata sobre el planteamiento del problema de investigacién considerando la
descripcion, la delimitacion, la formulacion, justificacion y los objetivos.

Capitulo I1: Comprende el marco teorico de la investigacion concretamente se refiere a
las bases tedricas sobre el tema, también se presenta las bases cientificas, se plante6 el marco
conceptual de las variables y las dimensiones

Capitulo I11: Esta referido a la hipotesis y dentro del mismo se plante la hipotesis
general, las hipotesis especificas y asi como se identifican las variables y se ejecuta la

operacionalizacion de las mismas.
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Capitulo 1V: Esta referido a la metodologia de la investigacion, al tipo y disefio de
investigacion, poblacion constituida por la totalidad de la documentacion existente en la
empresa, las técnicas e instrumento de recoleccion de datos, andlisis del instrumento utilizado
la matriz de analisis documental, aplicacion de las técnicas.

Capitulo V: Presenta los resultados de la investigacion, la prueba de hipdtesis y el
andlisis e interpretacion de los resultados.

Luego se presenta la discusion de los resultados, la presentacion de conclusiones

recomendaciones y las referencias bibliograficas.

Las autoras.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcién de la Realidad probleméatica

Cada dia se observa a nivel mundial, nacional y local acciones competitivas entre las
empresas de todos los sectores de actividad econémica, por lo que actualmente, estas empresas
requieren de informacion precisa, confiable y oportuna para lograr una buena gestion, que se
refleje en sus productos y en la satisfaccion del cliente. Para lograr estos objetivos, los
contadores requieren identificar los problemas y necesidades que surgen, para optimizar y
mejorar todas aquellas areas que son transcendentales dentro de la organizacién, donde el
andlisis de la determinacion del costo de los productos, se convierte en una fuente de
informacion precisa, para tener un control sobre toda la gestion de la empresa.

En el Perd, (El Peruano, 2015) en la seccién jurisprudencia, se ha publicado la Resolucion
del Tribunal Fiscal N° 08246-8-2015, con la cual el Tribunal Fiscal aprueba la jurisprudencia
fiscal que se transcribe: SUNAT “Los contribuyentes, empresas o sociedades que estan dentro
del ambito de aplicacion del inciso a) del articulo 35 del Reglamento de la Ley del Impuesto a
la Renta estan obligados a registrar informacion en un Registro de Costos, que forma parte del
Sistema de Contabilidad de Costos, si su actividad implica la existencia de un proceso
productivo que origine un bien material o fisico que deba ser evaluado y que califique como
inventario”.

El inciso a) del articulo 35 del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta — referido
a inventarios y contabilidad de costos, dispone que los contribuyentes con ingresos brutos
anuales mayores a 1500 UIT, deberan llevar un sistema de contabilidad de costos, conformada
por el Registro de Costos, Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas y el Registro
de Inventario Permanente Valorizado, lo que conlleva a que los empresarios dedicados al rubro

de la produccion de bienes, al no estar obligados por la Administracion Tributaria a llevar un



sistema de contabilidad de costos no toman interés en implementar un sistema de costos para
sus empresas, por lo tanto contintan trabajando de forma empirica y desconocen en cifras
exactas la rentabilidad de sus empresas.

En Junin existe gran cantidad de micro y pequefias empresas, por lo que se ubica entre
las seis regiones con mayor numero de empresas, en la provincia de Concepcidn se concentran
tres empresas dedicadas a la produccion de galletas de agua, las mismas que costean sus
productos de forma tradicional, no tienen implementado un sistema de costos acorde a sus
necesidades y a los nuevos tiempos, lo que las limita a ser competitivas a pesar de sus esfuerzos
por mejorar.

En la empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda., no se trabaja con un sistema de costos, los
procesos de produccion se vienen realizando de manera empirica y basandose en su
experiencia, por lo que nuestra investigacion, es todo un planteamiento para corregir la
situacion en los sistemas de produccion de la empresa; ya que al aplicar el disefio de un sistema
de costos, se podra conocer los costos exactos de produccion, asimismo se podran controlar
apropiadamente los inventarios de los insumos, al contar informacion confiable se podra
planificar de forma favorable su produccion y establecer en qué punto se podria competir en
precios, sin perjudicar su rentabilidad.

En el presente trabajo de investigacion se busca determinar cobmo se han asignado los
costos de produccion en los que se incurren a lo largo de cada periodo y asi determinar el costo
unitario total para poder determinar la rentabilidad a partir del resultado.

De lo supracitado, el objetivo de esta investigacion es establecer la incidencia del sistema
de costos por proceso en la determinacion de la rentabilidad de la empresa Fabrica Marie
E.l.LR.Ltda. Y asi identificar y analizar la conveniencia de utilizar diversas herramientas de
control de costos que podrian aplicarse en empresas similares en la ciudad de Huancayo u otra

region.



1.2. Delimitacion del problema

La investigacion se desarrollara en la Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda, ubicada en
Carretera Huaycha Nro. S/N — Mito, provincia de Concepcidn, departamento de Junin, en el
segundo semestre del espacio temporal 2018. Asimismo, se ha delimitado los constructos de
Contabilidad de Costos y Rentabilidad que comprende: la rentabilidad econdémica y la
rentabilidad financiera. la delimitacién conceptual acerca de Rentabilidad, Lizcano (2004) nos
precisa que: “La rentabilidad es un concepto amplio que admite diversos enfoques y
proyecciones, y actualmente existen diferentes perspectivas de lo que puede incluirse dentro
de este término en relacion con las empresas; se puede hablar asi de rentabilidad desde el punto
de vista econdémico o financiero, o también se puede hablar de rentabilidad social, incluyendo
en este caso aspectos muy variados como pueden ser los aspectos culturales, medioambientales,
etc., que vienen a configurar los efectos positivos 0 negativos que una empresa puede originar
en su entorno social o natural (p.10)”.

Dicha delimitacion de los conceptos teoréticos se visualiza en la matriz de
operacionalizacion de las variables, cuyo sustento tedrico especifico estd en funcién de las

bases teoricas presentadas en el presente trabajo de investigacion.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1.Problema general.
¢Coémo incide el sistema de costos por procesos en la determinacién de la rentabilidad en
la Empresa Fabrica Marie E.1.R. Ltda. - 2018?
1.3.2.Problemas especificos.
a)  ¢Cuales son los elementos del costo aplicados en la Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda.
-2018?

b)  ¢Cdmo se determina la rentabilidad en la Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda. - 2018?



c)  ¢Qué relacion existe entre la aplicacion de los costos por procesos y la rentabilidad en la

Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda. - 2018?

1.4. Justificacion
1.4.1. Justificacion Social

La Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda. — 2018, sera favorecida directamente debido a
que, con la aplicacion del sistema de costos, se podra determinar y evaluar una rentabilidad
precisa.

Asimismo, ha de favorecer a otras empresas que se encuentran en el mismo rubro de
produccion de la ciudad de Huancayo para que crezcan empresarialmente, en la medida en que
lo acepten como una investigacion relevante respecto a la aplicacion del sistema de costos para
la determinacion de su rentabilidad.

1.4.2. Justificacion Teorica

“Es importante considerar que todos los factores fundamentales que inciden en los costos
de produccion de las empresas necesitan evaluar el comportamiento de cada uno de sus
procesos y consecuencialmente incorporar cambios para su propio beneficio tomando en cuenta
las caracteristicas y necesidades, la misma servira de base para tomar decisiones al brindarle la
informacion mas real y exacta”.’

“El analisis de la estructura de costos es uno de los métodos de fijacion de precios.
Conocer los costos de produccién les permite a las empresas fabricantes determinar la
rentabilidad y apreciar como la inflacion afecta el desenvolvimiento de la empresa; y si estos
costos pueden ser mas detallados (por departamento, método de fabricacidn, proceso...) les
resultara mas util porque podran modificar determinadas variables y ser mas competitivos. En
el caso especifico del costeo por procesos, este metodo consiste, tal como su nombre lo sugiere,

en la determinacion del costo en cada uno de los procesos que comprende la fabricacion del



producto terminado, y su empleo puede representar numerosas ventajas”. Esta investigacion
debe ser de interés general para cualquier empresa porque le permitiré realizar un analisis de
cada proceso productivo.

Este estudio se justifica debido a que puede constituir para cualquier empresa una base
de cdmo se puede determinar la relacion de los costos en la produccion con la rentabilidad de
la empresa.

1.4.3. Justificacién Metodoldgica

Los resultados que obtuvimos en nuestra investigacion seran de utilidad como
antecedentes para las proximas investigaciones que traten sobre el mismo tema de costos de
produccion en la determinacion de la rentabilidad.

Para hacer posible la presente investigacion empleamos las técnicas de investigacion
como la entrevista, analisis documental, etc. Y su procesamiento de informacion, con ello se
establecid cuan relevante es el sistema de costos para determinar una rentabilidad precisa. La
informacion adquirida nos Ilevo a resultados, con los cuales pudimos demostrar la solucion al
problema. De igual forma, se generaron propuestas de analisis y sintesis sobre la necesidad de
reforzar el control de los costos de produccion en la Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda. —

2018.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Analizar la incidencia del sistema de costos por procesos en la determinacion de la

rentabilidad en la Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda. — 2018.

1.5.2. Objetivos especificos.

a) Conocer los elementos del costo aplicados a la Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. — 2018.



b) Describir los procedimientos para la determinacion de la rentabilidad en la Empresa
Fabrica Marie E.l.R.Ltda. — 2018.
c) Establecer la relacion entre el sistema de costos por procesos y la rentabilidad en la

Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. — 2018.



CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes del Estudio
2.1.1. A nivel internacional.

“En el &mbito internacional se hallaron publicaciones de tesis que referencian: Guerra
(2015) en su tesis denominado: Los Costos de Produccion de Muebles y su Incidencia en el
Rendimiento Financiero de la Empresa Fabri Mueble Pamel Cantén el Empalme, Afio 2013”
(Tesis de Pregrado; Para optar el grado de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria-C.P.A.-
Universidad Técnica Estatal de Quevedo), Los Rios — Ecuador. La investigacién es de tipo
aplicada, el disefio que se aplicé es el descriptivo. Utilizando la observacion, la entrevista y
encuesta, en una muestra de 372 comerciantes de muebles, los objetivos estan referidos a
analizar los costos de produccién de los muebles identificando su margen de contribucion, llego
a las siguientes conclusiones:”

Al examinar cada uno de los costos de produccion de muebles, este permitio saber el
margen de contribucién de cada uno de sus productos en las puertas de tenemos una margen
de contribucion del 25.07%, en juegos de comedor un 26.95%, en juegos de salas el 26.56% y
en dormitorio el 26.19%, refleja una variacion debido a que sus costos por productos son
diferentes.

La empresa carece de un analisis de los costos de produccion, de cada producto que
elabora, se disefid varias hojas de costos para conocer los costos reales de la empresa, en la
cual se obtuvo una rentabilidad de 14,97% en la fabricacion de cada producto, lo que representa
ser una empresa econémicamente rentable.

Basandonos en las conclusiones anteriores y desde la dptica de una empresa que se
dedica a la elaboracion de muebles, hemos podido deducir que un sistema de costos por drdenes

de produccién te permite examinar y determinar los costos reales de produccién para una



variedad de productos fabricados, asimismo se pude deducir en niUmeros exactos los margenes
de contribucion y rentabilidad en base a informacion real de los costos de produccién.
Jaramillo (2015) en su tesis denominado: Disefio e implementacion de un sistema de
costos por procesos de produccion para optimizar la rentabilidad de la empresa Ram Jeans
de la ciudad de Pelilleo en el afio 2013 (Tesis de Pregrado; Para optar el grado de Ingeniera en

Contabilidad y Auditoria CPA. - Universidad Técnica de Ambato), Ambato — Ecuador. La

investigacion es de tipo explicativa, el disefio aplicado es el de campo. Utilizando el método

cientifico, el cual permite estudiar una situacion para diagnosticar necesidades y problemas a

efectos de aplicar los conocimientos en fines practicos, en una muestra de 24 empleados que

conforman el departamento de ventas, contabilidad y gerencia es decir que estén relacionados
directamente con el problema de investigacion, utilizando la entrevista y encuesta los objetivos
estan referidos a evaluar el sistema de costos utilizado por la empresa para identificar falencias

y mejorar controles en la produccion, llegando a las siguientes conclusiones:

“La asignacion de los costos indirectos de produccion no se realiza de una manera adecuada
y esto provoca que se obtengan costos irreales y poco confiables™.

- “No se realiza andlisis financiero en la empresa por lo tanto no se tiene datos para tomar
decisiones acertadas, ya que al no tener el costo real de los pantalones se desconoce la
rentabilidad de los mismos”.

- “La empresa carece de un control y un registro adecuado para el tratamiento de materia
prima es decir el registro de la entrega, recepcion y utilizacion de los insumos y materiales
empleados para la fabricacion de los jeans es totalmente empirico, no existe valores unitarios
es decir hojas de costos, la falta de controles de inventarios puede causar pérdidas ya sea

por desperdicios o robos”.



Por tanto, sobre la base de las conclusiones de la investigadora podemos deducir que la
empresa requiere urgentemente la implementacion de un sistema de costos en la fabricacion de
jeans con formatos preestablecidos, para optimizar su proceso productivo, ahorrando asi tiempo
y dinero, asimismo la empresa evitara desperdiciar la materia prima y la duplicidad de

funciones del personal y ademaés se podré determinar el margen de rentabilidad exacto.

Buenafio (2017) en su tesis denominado: Los costos de produccion de los productos
agricolas y su incidencia en la rentabilidad de los productores de la Parroquia de Cubijies en
el afio 2015 (Tesis de Pregrado; Para optar el grado de Licenciada en Contabilidad CPA -
Universidad Nacional de Chimborazo), Riobamba — Ecuador. La investigacion es de tipo
cuantitativo, el disefio que se aplicd es no experimental, el nivel de investigacion fue
exploratorio. Utilizando la observacion y la encuesta, la poblacién utilizada en la presente
investigacion lo conforman el 35.95% de la poblacién econdmicamente activa de la parroquia
de Cubijies dedicada a la actividad conformada por 344 personas, los objetivos se refirieron a
Identificar los costos de produccién de los productos agricolas y su incidencia en la rentabilidad
de los productores de la parroquia de Cubijies en el afio 2015, llegando a las siguientes
conclusiones:

- “Los factores que inciden en los costos de produccion de los productos agricolas son
econdmicos y climaticos segun los agricultores y sus efectos son las pocas ganancias que
obtienen al concluir el ciclo productivo, esto se debe a que mas del 90% de los productores
no tienen conocimiento de los valores monetarios invertidos en los cultivos”.

- “La mayor parte de productores agricolas de la parroquia de Cubijies desconocen los
sistemas de costos de produccion, tampoco se lleva un registro de los gastos, y los precios
fijados por los productores agricolas se basan principalmente en la cotizacion del mercado,

sin tomar en cuenta otros factores como la inversion, la calidad o el tamafio del producto, el
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98% de los productores agricolas consideran que es necesario realizar un andlisis de los
costos de produccidn para mejorar la rentabilidad financiera”.

Sobre la base de las conclusiones, podemos determinar que no se pueden determinar los
niveles exactos de rentabilidad que obtienen los productores de la Parroquia de Cubijies; debido
a que carecen de un control apropiado en el proceso de produccion, por lo que es fundamental
y esencial que los productores se han capacitados e implementen un sistema de costos de
produccion para mejorar el control de los elementos del costo, a fin de precisar un margen de

rentabilidad exacto.

Barahona (2019) en su tesis denominado: Costos por procesos y su impacto en la
rentabilidad de la Compafiia Rosmei S.A. (Tesis de Pregrado; Para optar el titulo de Ingeniera
en Contaduria y Auditoria - Universidad Laica Vicente Rocafuerte), Guayaquil — Ecuador. La
investigacion es de tipo analitico, descriptivo, documental y de campo, Utilizando la
observacién y la entrevista, en una poblacion finita constituida por el total de trabajadores de
la empresa que consta de 30 personas, los objetivos estan referidos a Investigar en qué manera
influyen los elementos del costo en rentabilidad, Ilegando a las siguientes conclusiones:

- “Alrealizar el anélisis sobre el método de sistema de costos por procesos que Se Propuso en
el trabajo de investigacion, se puede verificar que existen mejoras significativas en relacion
a la distribucién y asignacion de costos en las diferentes etapas de produccion, porque al
cambiar el cronograma de compra de materiales se puede hacer el uso completo de las
maquinarias obteniendo una efectiva utilizacion de la capacidad instalada y bajando el nivel
de los costos por saco y produciendo a gran escala y ademas incrementando el porcentaje
de rentabilidad”.

- “La empresa carece de procedimientos y funciones con relacion a las compras de

inventarios, insumos y produccion de harina de pescado. Este genera incomodad al no tener
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informacion oportuna y precisa lo que origina a un ineficiente control interno en los

procesos”.

Por tanto, las conclusiones proporcionadas por los investigadores, nos da a entender que
es de vital importancia tener implementado un sistema de costos dentro de una empresa, porque
sin el sistema de costos no se puede dar un adecuado uso a las maquinas, tampoco se puede
llevar un adecuado control en la compra de materias primas, insumos, y establecer un costo
unitario real de cada producto y ademas seria imposible tener un margen de utilidad exacto
debido a que el precio de venta de los productos terminados estarian determinados sobre la

base de los costos irreales, lo cual no seria conveniente para la rentabilidad de la empresa.

Herrera (2015) en su tesis denominado: “Diserio de un sistema de costos por procesos
que maximice la rentabilidad financiera en la empresa Fashion Color Jean’s de la ciudad de
Ambato de la provincia de Tungurahua” (Tesis de Pregrado; para optar el grado de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria - Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede Ambato),
Ambato — Ecuador. La investigacion es de tipo descriptiva, en la recoleccion de la informacion
del presente trabajo se utilizd la técnica de la encuesta, para el estudio se realiz6 una encuesta
a todas las personas que laboran dentro de Fashion Jean’s es decir 11 personas, en vista de que
la poblacion es finita, constituye el total de la muestra, los objetivos estan referidos a “Disefiar
un sistema de costos por procesos que maximice la rentabilidad financiera de la empresa”,
Ilegando a las siguientes conclusiones:

- “La empresa no maneja un control adecuado de los costos que permita contar con informacion
real, lo cual afecta al manejo financiero debido a que las decisiones tomadas no son las

adecuadas”.
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- “En la empresa la rentabilidad es baja debido a que no existe una estructura de costos que
permita generar informacion real al manejo financiero”.

- “En la empresa no existe un sistema de costeo sistematizado, el cual provea de la informacion
necesaria para colocar un producto competitivo afectando a la rentabilidad”.

Teniendo en cuenta las conclusiones anteriores y desde la vision de una empresa que fabrica
jeans, podemos deducir que la parte financiera de la empresa se ve realmente afectada, debido
a que la empresa carece de un control adecuado de los costos y que por la falta de informacion
oportuna no se toman decisiones acertada. Al implementarse un sistema de costos por procesos
se podria maximizar la rentabilidad financiera, ya que se obtendria informacion més exacta

sobre el funcionamiento de la empresa.

2.1.2. A nivel nacional.

En el &mbito nacional se hallaron publicaciones de tesis que referencian:

Baldera (2018), en su tesis titulada “Sistema de Costos por Procesos y la Rentabilidad
en las Empresas de Fabricacion de Calzado, Puente Piedra 2018 presentada en la
Universidad Cesar Vallejo, Lima - Per(, para optar el grado de contador publico, la
investigacion es de tipo: Basica, el disefio que se aplicé es el no experimental. Utilizando el
cuestionario y la encuesta, el universo poblacional estuvo conformado por 11 empresas de
fabricacion de calzado en el distrito de Puente Piedra, los objetivos estan referidos a
“Determinar de qué manera el sistema de costos por procesos se relaciona con la rentabilidad
en las empresas de fabricacion de calzado, en el distrito de Puente Piedra 20177, llegando a las
siguientes conclusiones:

“Se afirma la existencia de relacion entre el sistema de costos por procesos y la rentabilidad
en la fabricacion de calzado del distrito de Puente Piedra afio 2018, puesto que el sistema

de costo va ayudar en la obtencidn de informacion del costo incurrido durante del ciclo de
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produccion como es el recurso usado en la fabricacion. Ello permitira la optimizacion en el
empleo del recurso y reducir los gastos de manera oportuna; mejorando de modo
significativo la rentabilidad del ente econdmico”.

- “Se afirma la existencia de relacion entre unidades transferidas y rentabilidad en la
fabricacion de calzado, puesto que el control de cada unidad terminada, asi como en
transformacion ayudara a determinar el grado de avance de la produccion equivalente para
determinar la valoracion del costo y la disponibilidad de las ventas. Una empresa es rentable
si el ingreso es mayor al gasto. Para mejorar rentabilidad se desarrolla optimizacion de los
recursos’.

- “Se afirma la existencia de correlacién entre la acumulacion del costo y la rentabilidad en
la fabricacién de calzado, pues el correcto costo acumulado facilita un fundamento con la
finalidad de realizar un prondstico de los resultados econémicos permitiendo ello la
ejecucion de una mejora en el nivel de produccion, y asimismo manteniendo los informes
adecuados se puede tomar una decision sobre cuales articulos fabricar, los precios de las
ventas a establecer, puede ser factible variar lineas de articulos y conociendo todo el informe
relevante se podra determinar una mejor decision repercutiendo ello de forma importante en
el rendimiento del ente”.

Sobre el punto de vista de las conclusiones anteriores y desde el criterio de una empresa
que se dedica a fabricar calzados, podemos deducir que empleando adecuadamente un sistema
de costos por procesos se puede optimizar el uso de recursos, disminuyendo los gastos de
produccidn, permite conocer los costos reales y mejora significativamente la rentabilidad.

Diaz (2015) en su tesis denominado: “Implementacion de un Sistema de Costos por
Proceso en el Ciclo Productivo de Café, para determinar el margen de contribucion en la
Asociacion Café Diaz, Cajamarca - 2015 Tesis de Pregrado; Para optar el titulo de Contador

Publico — Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo - Chiclayo. La investigacion es
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de tipo descriptiva, el disefio que se aplico es el no experimental — transaccional — descriptivo

simple. Utilizando la observacion, entrevista y cuestionario, la poblacion se conformo por 2

agricultores, siendo estos mismos, quienes conforman la muestra, los objetivos estan referidos

a “Comparar el costo acumulativo actual con el disefio de costos por proceso y su efecto en el

margen de contribucion”, llegando a las siguientes conclusiones:

- “La Asociacion Café Diaz al no contar con un sistema de costos, no tiene informacion
sustentatoria sobre el costo actual en cada etapa de produccion, no logrando identificar y
cuantificar los elementos del costo, impidiendo a la Asociacion tomar decisiones correctas
y oportunas basadas en datos reales y confiables; dificultando determinar el calculo precio
venta y margen de contribucion”.

- “El sistema de costos por proceso que se ha implementado, ha facilitado la determinacion
del costo en los diferentes procesos productivos de la Asociacion Café Diaz, y ver el efecto
en el Margen de Contribucion”.

- “Al realizar el sistema de costos por proceso, determinamos el margen de contribucion de
la Asociacion Café Diaz, que fue de S/ 24,395.77, teniendo una representatividad del 53%,
logrando obtener para dicha campana 250 quintales de café”.

Por tanto, sobre las conclusiones del investigador podemos determinar que, al
implementarse el sistema de costos por procesos en la Asociacion Café Diaz, les ha permitido
determinar los costos de los diferentes procesos productivos, asimismo pudieron conocer la
cifra exacta del margen de contribucion, por lo que podemos sefialar y reafirmar que si una
empresa quiere tomar buenas decisiones y conocer el margen de rentabilidad es sumamente

esencial la implementacion de un sistema de costos.

Gofiaz y Zevallos (2016) en su tesis denominado: Determinacion de un sistema de costos

por procesos para mejorar la rentabilidad en la empresa Panaderia Oriental S.R.L. de la
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ciudad de lIquitos — 2016 - Tesis de Pregrado; para optar el titulo Contador Publico -
Universidad Cientifica del Pert - lquitos. La investigacion es de tipo no experimental, el disefio
que se aplico es el descriptivo. Utilizando la observacion, la entrevista y encuesta, en una
poblacion finita constituida por el total de trabajadores de la empresa que consta de 8 personas,
los objetivos estan referidos a Estudiar los elementos del sistema de costos por procesos que
debe tener en cuenta la empresa Panaderia Oriental S.R.L., de la ciudad de lquitos afio 2016,
llegando a las siguientes conclusiones:
“La determinacion de un sistema de costos por procesos permitird mejorar la gestion
empresarial, ya que ayudara a la gerencia a realizar acciones de planeacion, control,
organizacion y direccién para alcanzar determinados objetivos como la reduccion de
costos, el incremento de sus ingresos, calidad de su producto y la maximizacién de sus
utilidades”.

- “Al describir las diferencias existentes entre los datos presentados por el sistema de
costos por procesos Yy los costos detectados en la empresa; podemos concluir que el
sistema adecuado para la empresa es el de costos por procesos puesto que se acopla a
las caracteristicas de su produccion, es decir a un proceso continuo: proceso de
preparacion de los diversos productos de panificacion. Asi mismo no solo se acopla a
sus caracteristicas, sino que le brinda informacion de los costos totales y costos
unitarios por cada proceso permitiendo satisfacer las necesidades de informacion que
esta requiere para la adecuada toma de decisiones y el control eficiente de sus recursos”.

Por consiguiente, de las conclusiones que nos brindan los investigadores y desde la vision
de una empresa panificadora podemos deducir que determinar un sistema de costos ayuda a
llevar las riendas de una empresa, ya que permite tener la informacion real y oportuna sobre
los costos totales y unitarios de los productos, lo cual ayudara a verificar el uso adecuado de la

materia prima y conllevaré a la mejora en la toma de decisiones que se necesita para un control
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eficiente y una buena toma de decisiones, siendo vital este sistema para poder tener éxito en la

gestion empresarial.

Lépez (2015) en su tesis denominado: “Aplicacion de sistema de costo e influencia
econdmica, Opticas Dr. Leandra Perez S.A.C., Chimbote - 2018 Tesis de Pregrado; Para optar
el titulo de Contador Publico — Universidad San Pedro - Chimbote. La investigacion es de tipo
bésica y/o pura, el disefio que se utilizo es el no experimental — transversal — descriptivo.
Utilizando la entrevista y el cuestionario, La poblacion y muestra fue constituida por 6
trabajadores del area administrativa de la empresa, los objetivos estan referidos a “Determinar
de qué manera la aplicacion de un sistema de costos influye en la situacién econémica en la
empresa”, llegando a las siguientes conclusiones:

- “La situacion economica de costos en la empresa tras su evaluacion refleja que es deficiente
porque el 100% de los encuestados sefialaron que no se aplican técnicas ni procedimientos para
determinar el costo de los servicios prestados por la empresa. Asimismo, el 83% de los
encuestado sefialaron que no comunican la situacion econémica al gerente para la toma de
decisiones”.
- “Un sistema de costos influye en la situacion econémica de la empresa debido a que el 83%
de los encuestados afirman que su aplicacion influye positivamente y mejora la rentabilidad,
asi mismo es oportuno para la toma de decisiones ya que el 67% sefiala que es necesario
conocer la rentabilidad de cada uno de los servicios prestados”.

Por tanto, de las conclusiones brindadas por el investigador, podemos darnos cuenta que
es sumamente importante la implementacion de un sistema de costos dentro de una
organizacion, porque si carecemos del sistema de costos no podremos determinar un costo

unitario exacto de cada producto, asimismo no se contaria con un margen de utilidad exacto
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puesto que los precios de venta de los productos terminados estarian establecidos sobre la base

de los costos que no serian reales.

2.2. Bases Teoricas

Sistema de Costos

Definicion.

“Los Sistemas de Costos son conjuntos de métodos, normas y procedimientos, que rigen
la planificacion, determinacion y analisis del costo, asi como el proceso de registro de los gastos
de una o varias actividades productivas en una empresa, de forma interrelacionada con los
subsistemas que garantizan el control de la produccion y de los recursos materiales, laborales
y financieros”.

Fuentes (2011), “Toda empresa para los efectos contables tiene que establecer un sistema
de costos. El costo representa el precio de adquisicién de articulos (medios de trabajo, objetos
de trabajo, asi como el pago de distintos servicios) que tiene un carécter diferido, o que todavia
no se ha aplicado a la realizacién de los ingresos mientras que los gastos son costos que se han
aplicado contra el ingreso en un periodo determinado. Por su parte el sistema de costos es el
conjunto de normas, procedimientos e instrucciones metodoldgicas que regulan el registro,
calculo y control de los insumos, con fines de costear un producto. La asignacion de gastos
generales a los departamentos y a los productos; es necesario cuando se tiene el interés de
conocer el costo de un producto o los gastos de un departamento o division de una empresa.
Desde el punto de vista de la contabilidad de costos no solo interesa determinar el costo de los
productos para la valuacion de inventarios y poder determinar el resultado de la empresa en un
periodo determinado, sino también, proporcionar informacién para la toma de decisiones y para

evaluar el trabajo de las unidades organizacionales. Por ello la asignacion de gastos indirectos
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debe realizarse partiendo siempre del propdsito que se persigue en relacién con el objetivo de
costo definido”.

Costos por procesos

Dearden (2001) explica que costos por procesos, “es el sistema que permite la
presentacion de costos unitarios cuando la produccion es continua, diversificada y compleja”
(p. 36). Sobre el mismo tema, “Francisco (1989) Perea enfocando desde la dptica gerencial
menciona: El sistema por procesos arroja informacion oportuna acerca del costo unitario, con
la finalidad de llevar adelante el proceso de planeamiento y control administrativo de costos,
apoyandose en un proceso productivo intermitente no sujeto a cliente alguno”.

Ramirez Padilla & Backer J. (1970) define “los costos por procesos incidiendo en costos
promedios. Este sistema arroja costos unitarios que derivan de un factor equivalente en forma
semanal o mensual, cuya produccidn se conoce en cada departamento.” (p. 123).

En cuanto al mismo tema, Noriega expresa: “costos por procesos es el procedimiento que
sirve para presentar costos unitarios de un producto principal o la derivacién de productos
llevados en distintos procesos de fabricacion”. (Noriega, 1978). “En sintesis Costos por
Procesos, es un sistema alternativo cuya finalidad es la determinacion de costos de produccion
unitaria sobre la base de promedios matematicos, aplicado en industrias donde se tenga una
organizacion sobre la base de departamentos, procesos o fases”.

Dimensiones

Materia Prima

Segun Flores (2014, pag. 82), sobre la materia prima sostiene: “En la fabricacion de un
producto se utilizan diversos materiales. Varios de estos materiales estan integrados en el
producto final, desde la materia prima hasta los suministros diversos. Todo el conjunto de
materiales son las materias primas y el costo de los mismos es el primer elemento integral del

costo total del producto terminado”.
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Por otro lado, el utilizar la materia prima conlleva a la trasformacion del material en un
producto, este proceso de transformaciéon se ve mayormente en las fabricas o empresas
industriales que se dedican a la produccién de bienes, por ejemplo: las fabricas de helados,

zapatillas, fierro, gaseosas, etc.

Materia Prima Directa

Segln Calderon (2012, pég. 3), la materia prima directa “(...), es el elemento fisico capaz
de ser transformado, ensamblado o afiadido a otro u otros hasta convertirlo en un bien distinto;
su principal caracteristica se basa en que se puede medirse facilmente”.

Vale decir que la materia prima directa es el material principal de un producto fabricado
y que facilmente se puede identificar, ademas es el principal costo en la fabricacién de un
producto.

Entonces la materia prima directa es fundamental para la fabricacion de un bien y es la
caracteristica principal de un producto terminado, porque para poder empezar con el proceso
productivo de un bien se requieren de materiales principales.

Mano de Obra

Segun Calderon (2012, pag. 3), la mano de obra “(...) lo conforman los sueldos y salarios
pagados al hombre por tareas desarrolladas en la transformacién o ensamble del material,
incluso las cargas y contribuciones sociales, como tal, se identifican con suma claridad en el
producto”.

En efecto, la mano de obra es el esfuerzo fisico y mental que realizan las personas para
producir un bien o servicio en una determinada area de trabajo; usualmente en las empresas
industriales la mano de obra se clasifica en mano de obra directa y mano de obra indirecta,

considerando a este Ultimo dentro de los costos indirectos de fabricacion.
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Mano de Obra Directa

Segln Flores (2014, pag. 126), respecto a la mano de obra directa sostiene que: “Los
trabajadores de produccién son de diversas clases, algunos intervienen con su accion directa
en la fabricacion de los productos bien sea manualmente o accionando las maquinas que
transforman las materias primas en productos acabados. La remuneracion de estos trabajadores,
cuando se desempefian como tales, es lo que constituye el costo de mano de obra directa,
segundo elemento integral del costo total del producto terminado”.

Por consiguiente, la mano de obra directa esta integramente conformada por las
personas que participa de forma directa en un proceso de fabricacién de un bien. Por ejemplo,
en una fabrica de zapatos la mano de obra directa estaria conformada por los trabajadores que
cortan el cuero, arman la base del zapato, los que pegan la planta del zapato y los que pintan el
zapato.

Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Segln Calderon (2012, pags. 3-4) los costos indirectos de fabricacién: Indistintamente
reciben las denominaciones de “carga fabril”, “gastos indirectos”, “costos indirectos”, o
simplemente “gastos de fabricacion”. “Incluyen los gastos que, bajo diferentes formas o
denominaciones participan en el proceso productivo sin formar parte del producto, o aquella
que aun siendo cuantificables y participando directamente del proceso, no resulta conveniente
relacionarlos a fin de facilitar su distribucion o aplicacion utilizando métodos convencionales™.

En consecuencia, los costos indirectos estan compuestos por aquellos costos que no
forman parte directa del producto, es decir que no participan directamente en el proceso de
fabricacion de un producto terminado si no que intervienen de una forma indirecta en el
mencionado proceso, asimismo los costos indirectos de fabricacion dificilmente se pueden
identificar en un producto terminado. Para los fines de control administrativos, la carga fabril

se clasifica en costos fijos, variables.



21

Por su contenido los costos indirectos de fabricacion se clasifican en: materiales
indirectos, mano de obra indirecta, otros gastos indirectos (Depreciaciones, energia eléctrica,
reparaciones, seguros, combustibles y lubricantes, etc.).

Métodos de distribucién de los costos indirectos de fabricacion
Segln Flores (2014, pag. 140), los métodos mas comunes son:
1. Método Tradicional, Costo Total (Full — Costo), Costo Absorbente: “Este método consiste
en cargar al costo del producto el total de los Costos Indirectos de fabricacion sin considerar si
son costos fijos o costos variables, diferenciando de los gastos administrativos y de ventas que
se cargan a resultados (Estado de Ganancias y Pérdidas)”.
2. Método de Costo Variable (Direct - Costing)
Flores (2014, pag. 140), “Dentro de la idea de la imputacion racional se establece la
distincion entre costos variables y costos fijos”.
Caracteristicas:
Un sistema de costos por procesos tiene las siguientes caracteristicas:
- “La produccidn es continua”.
- “Generalmente se producen productos de medida estandar”.
- “Produccion en serie, en lotes”.
- “Generalmente NO se pueden diferenciar los elementos del costo en cada unidad
producida.”

“Los costos globales o unitarios siguen al producto, a través de sus distintos procesos,

por medio de la transferencia a medida que el producto pasa al proceso siguiente”.

“Debido al tipo de produccion (continuo) existe inventario en proceso al comenzar y

finalizar el periodo”.

- “El volumen de produccion se determina en base al estudio de lo demandado”.
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“Los costos de materiales, mano de obra y costos indirectos se contabilizan y acumulan
por departamentos, procesos, centro de costo, etc.”
“En algunos casos las unidades perdidas se eliminan y recargan al costo de todo el
producto”.
“Utilizan la misma capacidad instalada para cada lote o tipo de produccién, los costos
se controlan por cada fase o departamentos”.
Funciones
El sistema de costos por procesos cumple las siguientes funciones:
1. “Acumula y distribuye los gastos de los departamentos de los servicios”.
2. “Calcula los costos unitarios de conversion para cada proceso al final de cada periodo
de costos”.
3. “Transfiere costos de un proceso a otro, para lo cual es necesario: evaluar el producto
transferido, tomando como base un costo promedio unitario y asignar un valor al
inventario de trabajo o productos que permanecen todavia en proceso de elaboracion”.
Etapas de Un Sistema de Costos por Procesos
“El sistema de costos por procesos, tiene que proporcionar un costo promedio de
produccion por periodos. Entendiendo que, en la produccién por procesos, el producto suele
pasar a través de departamentos en cierto orden, cada departamento realiza un trabajo
determinado, y cuando el producto ha pasado por la Ultima operacion esta listo para su venta.
Por consiguiente, la determinacién del costo implica seguir al producto desde que tiene la forma
de materia prima, a través de los diferentes departamentos de produccion, hasta llegar
finalmente al estado de produccién acabado. Cada departamento de produccion afiade a sus
propios costos el de las etapas anteriores”.
Al disefiar el sistema de costos por procesos encontramos un conjunto de etapas que el

Contador debe observar entre ellos tenemos:
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Los costos, tanto directos como indirectos, se acumulan en las cuentas de gastos durante el
periodo y se clasifican por procesos al final del periodo.

La produccion, en funcion de cantidades, tales como unidades, toneladas, etc. se registran
diaria 0 semanalmente y las cantidades correspondientes se resumen en informes
departamentales al final del periodo.

El costo total de cada proceso se divide entre la produccion total del proceso, para obtener
un costo promedio por unidad.

Cuando al final de un periodo quedan en proceso algunos productos; la produccion y los
inventarios se calculan en funcion de los productos terminados, estimandose, por lo general,
en forma aproximada, de acuerdo con el grado de terminacion de los productos.

Si en un departamento se pierden algunas unidades, la perdida es soportada por las unidades
terminadas y por las que quedan en el departamento aumentandose asi el promedio por
unidad.

En los casos en que los productos se trabajan en mas de un departamento, los costos de un
departamento se transfieren al siguiente, acumulandose el costo total y el costo unitario de
los productos cuando estos se han terminado.

En un sistema de costos historicos por proceso no es necesario realizar una clasificacion

rigurosa de factores directos e indirectos.

Equivalencia

Bajo un sistema de produccion por procesos la gerencia planifica el volumen a fabricar,

es entonces donde se presenta los siguientes términos: produccion programada, produccion

completada, produccion terminada, produccion perdida, produccion defectuosa y produccion

en proceso.
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Este Gltimo es el inventario que se encontrd en algun departamento, faltandole agregar
porcentajes de materiales, trabajo o costos indirectos para que llegue a la condicion de
inventarios terminados. Al realizar el corte de operaciones evidentemente nos encontramos con
una produccién en proceso, pero adicionalmente encontramos la informacion que indica el
grado de avance; por lo tanto, la Produccion equivalente son las unidades en proceso
convertidas a unidades completadas y/o terminadas.

Elementos del costo

Segun Villajuana (2006, pag. 123), los elementos del costo son: “(...) los materiales
directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de produccion o de fabricacion. Los
costos indirectos de produccion tienen a su vez, tres sub-elementos: los materiales indirectos,
la mano de obra indirecta y los gastos generales de produccion”.

Por consiguiente, para poder determinar un sistema de costos en la empresa Fabrica
Marie E. I. R. Ltda., principalmente debemos identificar con precision los 3 elementos del
costo, como son la materia prima, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacién, una
vez identificados podemos asignarlos de manera correcta en cada proceso de produccion y
posteriormente podemos registrarlos con sus respectivas cuentas contables en un formato de

hojas de cuenta.

Medicion de los Costos Por Procesos

Medicion del Costeo de la Materia Prima

El proceso productivo comienza con la trasferencia de materias primas desde el almacén
de materiales hasta la linea de produccidn. Las materias primas se retiran del almaceén mediante
presentacion de las formas de requisicion de materiales.

- Formato de requisicion de materiales
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Mecénica para costear los materiales directos

“La materia prima se aplica segun la valorizacion de las salidas (segun los métodos de
valuacion de inventarios para la contabilidad de costos) y se aplica a cada orden de fabricacion
por cantidad de materia prima y materiales consumidos segin los vales de salida. Los
materiales directos se identifican directamente con la orden de produccion y los materiales
indirectos se consideran como gastos indirectos de fabricacion”.

Merma

Pérdida fisica, en volumen, peso o cantidad de las existencias, ocasionada por causas
inherentes a su naturaleza o al proceso productivo.

Normativa para los Métodos de valuacion de inventarios

Articulo 62 del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta: “Los contribuyentes en razén de
giro empresarial valuaran sus existencias por su costo de adquisicion o produccion adoptando
cualquiera de los métodos siguientes:
- Primeras entradas, primeras salidas (PEPS)
- Promedio diario, mensual o anual (PONDERADO O MOVIL)
- Identificacion especifica
- Inventario al detalle o al por menor
- Existencias basicas”.
Articulo 35° del Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta; Sefala:

“Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido mayores
a 1,500 UIT, deberan llevar un sistema de contabilidad de costos y la informacion se registrara
en: Registro de Costos, Registro de Inventario Permanente en Unidades fisicas y Registro de

Inventario Permanente Valorizado”.



26

“Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido mayores
o iguales a 500 UIT y menores o iguales a 1,500 UIT, solo llevardn un Registro de Inventario
Permanente en Unidades Fisicas”.

“Cuando sus ingresos brutos anuales durante el ejercicio precedente hayan sido inferiores
a 500 UIT, solo deberan realizar inventarios fisicos de sus existencias al final del ejercicio”.

Medicion de la Mano de Obra
Sistemas de pago de salarios

Existen tres sistemas de pago de salarios:
Sistema a base de tiempo (Jornal)

Segin Flores (2014, pag. 129), sefiala que el sistema a base de tiempo “(...).
Comuanmente se conoce por el término (trabajo por dia) y se caracteriza por la falta de una
tarifa especifica en volumen y por falta de revision e inspeccion del trabajo que ejecute el
obrero”.

Sistema a base de produccion (Unidad pieza)

Segun Flores (2014, pag. 130), al sistema a base de produccion también: “(...) se les
conoce con el nombre de trabajo a destajo. La remuneracién que percibe el obrero esta de
acuerdo con su capacidad productora, independientemente del tiempo que puede durar su
trabajo, y para su pago se sefiala la unidad de pieza”.

Sistema a base de incentivos individuales o grupo

Segun Flores (2014, pag. 131): “Los incentivos se basan en el cronometraje por medio
del cual se fija una cantidad estandar de produccion que corresponden a un salario adecuado y
por todo ahorro que logre el obrero en tiempo y material recibe un premio”.

Medicion del costo de la mano de obra directa

“Los costos de la mano de obra directa se miden y acumulan como se hace con los costos

de los materiales directos. Asimismo, aquellos costos de mano de obra que no pueden asignarse
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de forma directa a un trabajo particular, se tratan como parte de los costos indirectos de
fabricacion; esta ultima categoria de costos de la mano de obra se denomina mano de obra
indirecta e incluye actividades como mantenimiento, supervision y aseo”.

“Los costos del trabajo en general se acumulan por medio de alguna forma de registro,
se controla dia tras dia por cada empleado y por lo general se llama tarjeta de tiempo.”

Tarjeta de tiempo u hoja de tiempo (constituye un resumen hora por hora de las
actividades y asignaciones realizadas durante el dia por cada empleado).

Bases para distribuir los costos indirectos de fabricacion a la produccion

Segun Flores (2014, pag. 143), “considera que los bases para aplicar los costos indirectos
de fabricacién a la produccion pueden tener como base el valor, el tiempo o las unidades

producidas”

Base del Importe de la Mano de Obra directa

Total Costo Indirecto de Fabricacion del Mes

Total Importe de la Mano de Obra Directa del Mes

Base del Costo del Material

Total Costo Indirecto de Fabricacion
Total Costo del Material

Base de Costo Primo

Total Costo Indirecto de Fabricacion

Total Costo Primo = (Materia Prima + Mano de Obra Directa

Base de Horas de la Mano de Obra Directa

Total Costo Indirecto de Fabricacion

Total Horas de la Mano de Obra Directa
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Base de Hora Maquina
Este procedimiento se considera cientifico y, en consecuencia, como el méas exacto.

Total Costo Indirecto de Fabricacion
Total Horas de Maquina

Base de Unidades Producidas
Este procedimiento es uno de los mas utilizados, en particular cuando la unidad de

produccién es un comun denominador; litros, kilos metros, toneladas, barriles, docenas o

cientos de unidades.

Total Costo Indirecto de Fabricacion
Total Unidades Producidas

Costo de Produccién

Segun Flores (2014, pag. 45), el costo de produccion “Esta expresado por la siguiente

ecuacion”.

CP= Inv. Inic. De Prod. Proceso + Costo de Fabricacion — Inv. Fin. De

Prod. Proceso

En resumen, los Costos de Produccidn esta comprendido por la sumatoria de inventario
inicial de Productos en Proceso méas los Costos de Fabricacion y menos el inventario final de
Productos en Proceso.

Por consiguiente, la determinacidn de los costos de produccion constituye uno de los
elementos fundamentales para conocer la rentabilidad de la empresa, porque para poder

determinar una rentabilidad real se necesita de una estructura de costos bien definidos y con
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funciones establecidas que nos permita analizar los factores influyentes en la obtencién de una
rentabilidad empresarial.

Costo de Venta

Para Flores (2014, pag. 45), el costo de venta “es aquel costo que se determina ajustando
el inventario inicial de productos terminados y el inventario final de productos terminados con

el costo de produccion y se expresa por la siguiente ecuacion”.

CVta = Inv. Inc. Prod. Term. + Costo de Produccion - Inv. Fin. Prod. Term.

Por consiguiente, el costo de venta representa la Gltima fase del estado de costo y esta
constituido por los movimientos que se realizan en el almacén de los productos terminados,
donde el costo de venta permite determinar el resultado final de las operaciones de la empresa,

pudiendo obtener utilidad o pérdida dentro de un ejercicio econémico.

Informacion de los estados de costos

Para Duque, M., Mufoz, L. et al. (2011, pags. 58,59), consideran que: “El Estado del
Costo se puede definir como un informe interno que le sirve a la Contabilidad Financiera para
soportar las cifras de inventarios, costos de produccién y costo de ventas de cada periodo, y a
la contabilidad de gestion para apoyar el proceso de gestion empresarial para facilitar la toma
de decisiones.

Este informe se prepara para conocer en detalle las erogaciones y cargos incurridos por
las empresas para producir sus bienes o inclusive prestar los servicios en un periodo

determinado”.
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Sin duda con un Estado de Costo se analiza los niveles de inventarios de materia prima
frente al consumo de los érdenes de produccion, se analiza los costos de la mano de obra y
dentro de ello se realiza un comparativo de la mano de obra directa frente a la mano de obra
indirecta para poder identificar las ineficiencias en el uso de personal, asi como también se
analiza el estado de produccion de los productos en proceso y los productos terminados para

poder determinar el costo de venta en base a los costos reales de produccion.

Variable Dependiente

Rentabilidad

Definicion

Ccaccya (2015) Menciona que la rentabilidad es: “Una nocidn que se aplica a toda accién
econdmica en la que se movilizan medios materiales, humanos y/o financieros con el fin de
obtener ciertos resultados. Bajo esta perspectiva, la rentabilidad de una empresa puede
evaluarse comparando el resultado final y el valor de los medios empleados para generar dichos
beneficios™.

Por otra parte “La rentabilidad es la medida del rendimiento que producen los capitales
utilizados en un determinado periodo de tiempo (ejercicio econdmico). Es decir, la
comparacion entre la renta generada (resultado o beneficio) y los capitales invertidos para
obtenerla.” (Defez, 2014).

En efecto, la rentabilidad es la encargada de medir los resultados de la empresa y estos
resultados estan expresados en términos porcentuales, ademas la rentabilidad de una empresa
refleja que tan eficiente es la empresa en generar ganancias con los recursos econémicos y
financieros invertidos en la empresa, asimismo nos brinda una informacion exacta sobre el
desarrollo del negocio si es rentable 0 no es rentable. Por ejemplo, una empresa es mas rentable

cuando genera mas ingresos que egresos.



31

Resultados Econdmicos

Definicion. - El analisis econdmico estudia la estructura y evolucion de los resultados de
la empresa (ingresos y gastos) y de la rentabilidad de los capitales utilizados. Este anélisis se
realiza a través de la cuenta de Resultados, la cual para que sea significativa debe cumplir dos
requisitos:

1. La cuenta de resultados o cuenta de pérdidas y ganancias. Puede variar
sensiblemente seguln los criterios de valoracion que se hayan adoptado, por lo que
debe ser depurada de tal forma que refleje un resultado homogéneo con otros
periodos de tiempo y otras empresas. Lo mas ldgico para evitar este problema es
haber observado durante el ejercicio los principios de contabilidad generalmente
aceptados.

2. La rentabilidad externa, la cual trata de medir el mayor o menor rendimiento de
capitales invertidos en la empresa

3. El examen de la cuenta de resultados, analizando sus distintos componentes tanto
en el relacionados a los ingresos y gastos.

Ojeda (2011) “En su comentario dice que se deben utilizar al estudiar los estados
financieros de una empresa para conocer su posicion econdmica. Su caracteristica especial es
que reporta la forma en que se obtuvo la ganancia o, en su caso, se sufrié la pérdida en un
determinado periodo. Este documento financiero se denomina dinamico porque las cuentas que
lo constituyen solamente reciben, de acuerdo con su naturaleza, cargos o abonos, y la suma de
los mismos es equivalente a su saldo, que es el que se presenta contablemente.

En el estado de resultados se reportan en primer lugar los ingresos o las ventas; por lo
tanto, es el documento que debe expresar si se cumplié o no el programa o presupuesto

elaborado por el departamento de ventas para generar los ingresos normales de la empresa;
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desde luego se registran en su totalidad, o sea aun cuando no se cobren, por lo tanto, no se
refleja en este documento si éstas han sido o no cobradas, solamente en caso de que todas las
operaciones las realice la empresa de contado. Pero si la empresa otorga crédito a clientes, el
saldo por cobrar de las ventas se encuentra en el balance general” (Gitman, 2012).

Los resultados econémicos, proporcionan un resumen financiero de los resultados de
operacion de la empresa durante un periodo especifico.

Dimensiones de la Rentabilidad

Rentabilidad sobre las ventas

En lo referente a Rentabilidad sobre las ventas, nos permite medir en términos
porcentuales cuél es la capacidad de rentabilidad de la empresa respecto a las ventas que
desarrolla la entidad comercial.

Para nuestra investigacion lo determinamos a través de ratios de rentabilidad como son:
El margen de utilidad bruta y el margen de utilidad neta que se calcula sobre la base de las
ventas.

Rentabilidad Econémica (ROA)

Segln Ccaccya (2015), sefiala que: “La rentabilidad econdémica o de la inversion es una
medida del rendimiento de los activos de una empresa con independencia de su financiacion,
dado en un determinado periodo. Asi, esta se constituye como un indicador basico para juzgar
la eficiencia empresarial, pues al no considerar las implicancias de financiamiento permite ver
qué tan eficiente o viable ha resultado en el &mbito del desarrollo de su actividad econdmica o
gestion productiva (...)”.

En efecto, el medir la rentabilidad econémica, nos permite determinar cual es la
capacidad de los activos de la empresa para generar ingresos, asimismo nos permite analizar

los niveles de eficiencia econdmica que posee la empresa frente a las inversiones realizadas.



33

Asimismo, la Rentabilidad Econémica es conocida también como ROA (Return on
Assets) que traducido al espariol significa rentabilidad del activo.

Rentabilidad Financiera (ROE)

Segln Ccaccya (2015), la rentabilidad financiera “es una medida referida a un
determinado periodo, del rendimiento obtenido por los capitales propios, generalmente con
independencia de la distribucion del resultado. (...)”. “Por otra parte, la Rentabilidad
Financiera es conocida también como ROE (return on equity) que traducido al espafiol significa
rentabilidad sobre los recursos propios. Este indicador permite medir en términos porcentuales
los beneficios netos obtenidos por la empresa con relacion a la inversion de los accionistas;
muchos lo consideran como una medida de rentabilidad més cercana a los propietarios”.

Caracteristicas de los resultados economicos

El anélisis de los resultados econdémicos proporciona a los directivos y accionistas una
informacion acerca del efecto que tienen las decisiones de gestion en el valor de la empresa.
Los inversores y prestamistas también usan el analisis de los resultados econémicos para
evaluar el grado de riesgo de sus recursos aportados y en qué medida las decisiones permitiran
alcanzar los objetivos empresariales propuestos.”

Es cierto que una empresa estructura de un modo auténomo su forma de financiamiento
(con recursos propios o recursos de terceros). Hay que remarcar que el tipo de financiamiento
no afecta el desemperio futuro de los negocios de la empresa.
Se pueden percibir tres componentes financieros:
- Los recursos destinados al giro del negocio y el excedente que generan (Activo operativo y
excedente operativo).
- Los recursos destinados a otras actividades y las rentas que producen estos activos no
operativos.

- Las fuentes de financiamiento (capital y deuda)
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En el analisis de los resultados econdmicos se usan cuatros tipos de técnicas:

o Técnicas de interpretacion de datos.

o Técnicas de evaluacién competitiva estratégica.

o Técnicas de prondstico y proyeccion.

o Téecnicas de calculo financiero.

El analisis de resultados econdmicos significa, en primer lugar, una interpretacion de la
situacion actual de la empresa, en otras palabras, se trata de hacer un diagnostico, en segundo
lugar, la anterior tarea permite la elaboracion de una proyeccion del desempefio futuro de la
empresa considerando para ello escenarios alternativos. Por lo tanto, el analisis econémico
(diagnostico) permite establecer las consecuencias financieras en todos los escenarios futuros
de los negocios (proyeccion). El analisis financiero de una empresa puede realizarse para las
decisiones de un tercero que desea negociar con la empresa o para las decisiones de direccion
y accionistas d la empresa en la gestion d sus recursos.

El objetivo de este andlisis, es el de servir de herramienta para generar mayor capital de
la empresa, evaluar las repercusiones financieras, coordinar aportes financieros, evaluar la
efectividad de la administracién financiera de un proyecto, evaluar incentivos locales para
determinar la conveniencia de asumir un cambio en la empresa con relacion al ingreso
incremental que deja el mismo.

a. Evalla la rentabilidad de la empresa: proporcionando la base para que los diversos
inversionistas determinen la viabilidad de depositar sus recursos en la organizacion al
percibir los rendimientos de sus aportaciones.

b. Estimar su potencial de crédito: determina la autorizacion de proveedores o instituciones
financieras para otorgar o ampliar lineas de crédito que faciliten la operacion y expansion

de la entidad.
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Estimar la cantidad, el tiempo y la certidumbre de un flujo de efectivo: permite tomar
decisiones de requerimientos de efectivo y en caso de faltantes, planear fuentes de
financiamiento y, en caso de excedentes, determinar las alternativas de inversion, lo cual
permite medir la liquidez.

Evaluar el desempefio de la empresa: la administracion tiene el objetivo de dirigir los
recursos humanos financieros y materiales hacia la obtencion de objetivos previamente
establecidos, por lo que se requiere medir su consecucién, a esto se le conoce como
evaluacion del desempefio de una empresa.

Medir riesgos: las decisiones de inversion implican riesgos que al mismo tiempo
representan oportunidades, pero si pueden estimar los resultados de operacion y la estructura
financiera, la administracion podria evitar cometer errores en sus decisiones. A lo anterior
se le conoce como el hecho de medir riesgo.

Repartir utilidades: los socios e inversionistas esperan un beneficio financiero por su
inversion, pero este depende de los resultados de operacion. Solo se pueden repartir si la
empresa obtiene utilidades.

Los inversionistas también utilizan este informe para evaluar la rentabilidad de la

compaiiia y el desempefio de su administracion, para asi decidir la conveniencia de continuar

con las acciones de la empresa o venderlas. Asimismo, este reporte es utilizado por los

proveedores, instituciones bancarias y cualquier otro acreedor, para estimar la potencial del

crédito de la empresa, ya que, si esta obteniendo utilidades, la probabilidad de que tenga los

recursos necesarios para cumplir con sus compromisos es mayor. Los administradores de la

empresa se basan en la informacidn que proporciona el estado de resultados para planear sus

operaciones, por ejemplo, el gerente de ventas, considerando lo que se vendid en el mes, puede

estimar las ventas para el siguiente; el tesorero pude presupuestar el efectivo necesario para
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cubrir los sueldos del personal, el pago de servicios de energia eléctrica, agua, teléfono, la renta
de las oficinas, etc.

Estado de Situacion Financiera

También denominado como Balance General, es un estado financiero estatico porque
muestra la situacion financiera de una organizacion en una determinada fecha. Presenta las
fuentes de las cuales la empresa ha obtenido recursos (Pasivo y Patrimonio), asi como los
bienes y derechos en que estan invertidos dichos recursos (Activos).

Este Estado Financiero es relevante porque constata las fuentes de financiacion
existentes en un momento dado, procedentes tanto de terceros y de los propios accionistas de
la empresa.

Es importante destacar que la forma en que se financie la empresa incide en la
rentabilidad y el riesgo financiero que asumira, es asi que hay una estrecha correspondencia
entre la estructura financiera (pasivos y patrimonio) y la econémica (conjunto de activos). Esto
significa que, al margen de la identidad contable, las decisiones de financiacion condicionan a
las de inversion, por lo cual, para que una empresa sea viable a largo plazo, la rentabilidad de
las inversiones debe ser mayor al costo de su financiacion. En este sentido, se recomienda que
los activos no corrientes deben ser financiados con recursos permanentes y el activo no
corriente, con pasivo corriente o de corto plazo.

Figura 1. Relacion entre la estructura econdmica y la estructura financiera.

Activo = Patrimonio neto + Pasivo

Estructura econdémica = Estructura financiera

= . . ..
Rentabilidad de las inversiones Coste de la financiacién
<
=
Activo no corriente - Capitales permanentes
> . .
Activo corriente - Pasivo corriente

Fuente: Valoracion de empresas y negocios — Instituto Pacifico.
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Estado de Resultados

También llamado Estado de Ganancias y Pérdidas, es un estado dindmico porque
presenta los resultados financieros obtenidos por un ente econdémico en un periodo determinado
después de haber deducido de los ingresos, los costos de productos vendidos, gastos de

operacion, gastos financieros e impuestos.

Medicion del Resultado Econdémico
Métodos del Analisis Financiero
Analisis vertical
Es tipo de analisis consiste en determinar la participacion de cada una de las cuentas de
los estados financieros con referencia sobre el total de activos o total patrimonio para el balance
general, o sobre el total de ventas para el estado de resultados.
- Se obtiene una vision panoramica de la estructura del estado financiero.
- Muestra la relevancia de cuentas o grupo de cuentas dentro del estado.
- Controla la estructura porque se considera que la actividad econémica debe de tener la
misma dinamica para todas las empresas.
- Evalula los cambios estructurales y las decisiones gerenciales.
- Permiten plantear nuevas politicas de racionalizacion de costos, gastos, financiamiento,
etc.
Para determinar qué porcentaje representa una cuenta con respecto a un total, se utiliza
la siguiente metodologia.
- Cuando se calcula qué porcentaje representa una cuenta del Activo, el 100% seré el Total
Activo.
- Cuando se calcula qué porcentaje representa una cuenta del Pasivo y Patrimonio, el

100% serd el Total Pasivo mas Patrimonio.
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- Cuando se calcula qué porcentaje representa una partida en el Estado de Resultados (o
de ganancias y pérdidas), el 100% seran las Ventas Netas Totales.
Analisis Horizontal
Este tipo de andlisis lo que busca es analizar la variacion absoluta o relativa que ha
sufrido las distintas partidas de los estados financieros en un periodo respecto a otro, es decir,
permite comparar las cuentas de los estados financieros de varios periodos contables. Esto es
importante para saber si se ha crecido o disminuido durante el tiempo de andlisis. Por tanto, el
objetivo de esta herramienta es:

- Analizar el crecimiento o disminucién de cada cuenta o grupo de cuentas de un estado
financiero.

- Sirve de base para el analisis mediante fuentes y usos del efectivo o capital de trabajo.

- Muestra los resultados de una gestién porque las decisiones se ven reflejadas en los
cambios de las cuentas.

Las condiciones para emplear ésta metodologia son:

- Seleccionar un afo base en el cual los resultados no fueron ni muy buenos ni muy malos,
en efecto, no es conveniente elegir un afio pésimo para la empresa, pues en la
comparacion cualquier periodo apareceria como muy bueno, lo que distorsionaria el
analisis de la gestion empresarial.

- Los periodos seleccionados deben ser similares con el fin de considerar la estacionalidad,
lo razonable es comparar, trimestre con trimestre, asi como también trimestre Il con

trimestre I1.

Bajo esta perspectiva, se podran realizar dos tipos de analisis:

Analisis de variaciones
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Constata la variacion del monto de una cuenta de un periodo a otro. De esta manera se
miden los resultados financieros que se obtienen, los que son consecuencia de las decisiones
generales anteriores.

Anélisis de las tendencias:

En primer lugar, se determina el porcentaje de variacion de un periodo con respecto al
periodo base. En segundo lugar, se calcula la tendencia, para lo cual es conveniente seleccionar
un periodo de 5 afios con el fin de asumir una tendencia valida para tomar decisiones
estratégicas, en caso contrario, si se toma de un periodo bianual, las decisiones seran
Unicamente correctivas.

Ratios de Rentabilidad

Son razones que evalGan o miden la capacidad de la empresa para generar utilidades, a
través de los recursos que emplea, sean estos propios o ajenos, Y, por otro lado, la eficiencia de
sus operaciones en un determinado periodo. Al igual que los ratios mencionados anteriormente
son de suma importancia porque permiten evaluar el resultado de la eficacia en la gestion y

administracién de los recursos econémicos y financieros de la empresa.

Rentabilidad de activos (ROA)
Llamado también rendimiento sobre la inversion. Este indice mide la capacidad de la
empresa para generar utilidades con los recursos que dispone. Matemética- mente se expresa

de la siguiente forma:

Utilidad Neta
Activos Totales

ROA =

De lo anterior, se deduce que, si el coeficiente es alto, entonces la empresa esta
empleando eficientemente sus recursos y esta obteniendo mayores retornos por cada unidad de
activos que posee. Caso contrario, estaria perdiendo la oportunidad de lograr mejores

resultados.
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e Rendimiento del capital (ROE)
Mide la eficiencia de la administracion para generar rendimientos a partir de los aportes
de los socios. En términos sencillos este ratio implica el rendimiento obtenido a favor de los

accionistas. Matematicamente se calcula de la siguiente manera:

Utilidad Neta
Patrimonio Neto

ROE =

Un ratio alto significa que los accionistas estan consiguiendo mayores beneficios por
cada unidad monetaria invertida. Si el resultado fuese negativo esto implicaria que la

rentabilidad de los socios es baja.

e Margen de la utilidad bruta
Este ratio determina la rentabilidad sobre las ventas de la empresa considerando solo los

costos de produccion. Para calcularlo se utiliza la formula siguiente:

Ventas Netas — Costo de Ventas
Margen Bruto =

Ventas Netas

Al respecto, el margen de utilidad bruta es conocido también como margen comercial, el
cual nos permite determinar el margen de ganancia sin considerar las deducciones de intereses
gastos e impuestos.

Es decir, para poder determinar el margen de utilidad bruta se resta las ventas netas totales
menos el costo de venta y a la vez se divide entre la venta netas, y lo multiplicamos por cien
para poderlos representar en términos porcentuales.

Margen de la utilidad operativa

Este ratio indica la cantidad de ganancias operativas por cada unidad vendida y se calcula

comparando la utilidad operativa con el nivel de ventas, expresada en la siguiente formula:
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. Utilidad Operativa
Margen Operativo = 4

Ventas Netas

e Margen de utilidad neta
Este ratio relaciona la utilidad neta con el nivel de ventas y mide los beneficios que
obtiene la empresa por cada unidad monetaria vendida. Es una medida mas exacta porque

considera ademas los gastos operacionales y financieros de la empresa.

Utilidad neta

M Utilidad Neta =
argen vtiiaa eta Ventas Netas

Esta razon mide la efectividad de la gerencia de ventas ya que muestra su capacidad
para hacer cumplir la mision de la empresa. Si a los ingresos operacionales se les compara con
el motor de una maquina, se dice que la rentabilidad sobre ingresos es la medida de eficiencia
de este motor.

Mientras mas alto sea este ratio, la empresa obtendra mayores ganancias por sus ventas
realizadas.

Rendimiento sobre la Inversién

Segin Ccaccya (2015), el rendimiento sobre la inversion “Este ratio analiza la
rentabilidad de la estructura econdmica, es decir, del activo. Para ello relaciona el resultado
neto de explotacion con las inversiones totales realizadas en el activo”.

Utilidad Neta + Intereses
ROA = -
Activo Total

Cabe sefialar que el rendimiento sobre la inversion indica la eficacia o productividad con
que han sido utilizados los activos totales de la empresa sin considerar los efectos del

financiamiento.
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Rotacion de Activos
Segln Ccaccya (2015), la rotacion de activos “es un indicador que refleja la capacidad
de la empresa para generar ingresos respecto de un volumen determinado de activos”.

. . Ventas Netas
Rotacion de Activos =

Promedio de Activos

En otros términos, la rotacién de activos facilita la medicion de la efectividad del
movimiento de los activos que posee la empresa, podemos enfocar el andlisis del activo desde
varios puntos de vista. Por ejemplo, si tomamos como base el activo corriente esta informacion
nos proporcionara una relacion de eficiencia respecto a la utilizacion de los activos para generar
ingresos en la empresa, siendo un indicador muy importante porque nos permite evaluar en qué

medida podemos incrementar o reducir el volumen de produccion de la empresa.

Rendimiento sobre los Fondos Propios

Segun Ccaccya (2015), el rendimiento sobre los fondos propios “indica la rentabilidad
obtenida por los propietarios de la empresa y es conocida también como la rentabilidad
financiera. Para los accionistas es el indicador mas importante pues les revela como sera
retribuido su aporte de capital”.

_ Utilidad Neta

Patrimonio

Es decir, la rentabilidad de los fondos propios mide la ganancia neta generada sobre la
inversion hecha por los accionistas en la empresa. En consecuencia, para analizar la
rentabilidad financiera se puede enfocar desde dos aspectos, tomando como base el capital total

invertido o el patrimonio total de la empresa.
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Periodo de Tiempo
Esté relacionado integramente con el periodo contable, todas las operaciones que realiza
la empresa deben de estar reconocidos y registrados en periodos de tiempos determinados, por
lo general se considera el periodo de 1 afio, también se pueden considerar en periodos
mensuales, bimestral, trimestral, semestral, etc. Para efectos de analizar la Rentabilidad
usualmente se toma como el periodo de un afio porque permite tener una informacion sobre la
variacion de un ejercié econdmico con respecto a otro ejercicio econémico, pero esto no impide

que también se pueda realizar un analisis en periodos mas cortos.

2.3. Marco Conceptual

Variables y Dimensiones

Costos por procesos

Dearden (2001) explica que costos por procesos, “es el sistema que permite la
presentacion de costos unitarios cuando la produccion es continua, diversificada y compleja”.
Sobre el mismo tema Francisco (1989) “Perea enfocando desde la éptica gerencial menciona:
El sistema por procesos arroja informacion oportuna acerca del costo unitario, con la finalidad
de llevar adelante el proceso de planeamiento y control administrativo de costos, apoyandose
en un proceso productivo intermitente no sujeto a cliente alguno”.

Ramirez & Backer (1970) define “los costos por procesos incidiendo en costos
promedios. Este sistema arroja costos unitarios que derivan de un factor equivalente en forma
semanal o mensual, cuya produccion se conoce en cada departamento”

Materia Prima

Segun Flores (2014, pag. 82), sobre la materia prima sostiene: “En la fabricacion de un
producto se utilizan diversos materiales, varios de estos materiales estan integrados en el

producto final, desde la materia prima hasta los suministros diversos. Todo el conjunto de
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materiales son las materias primas y el costo de los mismos es el primer elemento integral del
costo total del producto terminado”.

Mano de Obra Directa

Segln Flores (2014, pag. 126), respecto a la mano de obra directa sostiene que: “Los
trabajadores de produccién son de diversas clases, algunos intervienen con su accion directa
en la fabricacion de los productos bien sea manualmente o accionando las méquinas que
transforman las materias primas en productos acabados. La remuneracion de estos trabajadores,
cuando se desempefian como tales, es lo que constituye el costo de mano de obra directa,
segundo elemento integral del costo total del producto terminado”.

Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Segln Calderon (2012, pégs. 3-4) los costos indirectos de fabricacién: Indistintamente
reciben las denominaciones de “carga fabril”, “gastos indirectos”, “costos indirectos”, o
simplemente “gastos de fabricacion”. “Incluyen los gastos que, bajo diferentes formas o
denominaciones participan en el proceso productivo sin formar parte del producto, o aquella
que aun siendo cuantificables y participando directamente del proceso, no resulta conveniente

relacionarlos a fin de facilitar su distribucion o aplicacion utilizando métodos convencionales™.

Rentabilidad

Definicion

Ccaccya, (2015) Menciona que la rentabilidad es: “Una nocion que se aplica a toda
accion economica en la que se movilizan medios materiales, humanos y/o financieros con el
fin de obtener ciertos resultados. Bajo esta perspectiva, la rentabilidad de una empresa puede
evaluarse comparando el resultado final y el valor de los medios empleados para generar dichos

beneficios”.
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Rentabilidad sobre las ventas

En lo referente a Rentabilidad sobre las ventas, nos permite medir en términos
porcentuales cuél es la capacidad de rentabilidad de la empresa respecto a las ventas que
desarrolla la entidad comercial.

Rentabilidad Econdémica (ROA)

Segln Ccaccya (2015), sefiala que: “La rentabilidad econdémica o de la inversion es una
medida del rendimiento de los activos de una empresa con independencia de su financiacion,
dado en un determinado periodo. Asi, esta se constituye como un indicador bésico para juzgar
la eficiencia empresarial, pues al no considerar las implicancias de financiamiento permite ver
que tan eficiente o viable ha resultado en el &mbito del desarrollo de su actividad econdmica o
gestion productiva (...)”.

Rentabilidad Financiera (ROE)

Segln Ccaccya (2015), la rentabilidad financiera “es una medida referida a un
determinado periodo, del rendimiento obtenido por los capitales propios, generalmente con
independencia de la distribucion del resultado. (...)”. Por otra parte, este indicador permite
medir en términos porcentuales los beneficios netos obtenidos por la empresa con relacion a la
inversion de los accionistas; muchos lo consideran como una medida de rentabilidad mas

cercana a los propietarios.



46

CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipdtesis General
La incidencia del sistema de costos por procesos en la determinacion de la rentabilidad

en la empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda. 2018. Esta dado por el control de costos

3.2. Hipdtesis Especifica
a. Los elementos del costo utilizados son Materias Primas, Mano de Obra y los costos
indirectos de fabricacion en la empresa Fabrica Marie E. I. R. Ltda. 2018.
b. No existe procedimientos para la determinacion de la rentabilidad en la empresa Fabrica
Marie E. I. R. Ltda. 2018.
c. Existe relacion directa entre el Sistema de costos por procesos y la determinacién de la
rentabilidad en la empresa Fabrica Marie E. I. R. Ltda. 2018. El factor interviniente es

la utilidad bruta del Estado de Resultados.

3.3. Variables de la investigacion
- Variables Independiente (X)
Sistema de Costos por Proceso
- Variable Dependiente (Y)

Rentabilidad

3.4. Operacionalizacion de las variables
“Las variables pueden definirse como aspectos de los problemas de investigacion que
expresan un conjunto de propiedades, cualidades y caracteristicas observables de la unidad de

andlisis, tales como individuos, grupos sociales, hechos, procesos y fenomenos sociales o



47

naturales. Las variables, como aspectos de los problemas de investigacion que asumen distintos
valores, deben definirse tanto conceptual como operacionalmente”. (Carrasco S., 2007, pag.

97) Presentamos la operacionalizacion de las siguientes variables:



Tabla 1.

Operacionalizacion de variables
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Variable

Definicion Conceptual

Definicion
Operacional

Indicador

Técnicas

Escala Valorativa

SISTEMA DE

COSTOS POR

PROCESOS
(V.X.)

Variable

RENTABILIDAD
(V.Y.)

“Este sistema pone énfasis en la
acumulacidn y asignacion de los
costos a los trabajos o conjuntos
de productos especificos. Su
implementacion requiere de la
identificacion particular de los
productos o lotes de productos
que van saliendo de un proceso a
otro”.
Definicion Conceptual

“Es la medida del rendimiento
gue producen los capitales
utilizados en un determinado
periodo de tiempo (ejercicio
econémico). Es decir, la
comparacion entre la renta
generada (resultado o beneficio) y
los capitales invertidos para
obtenerla”.

Tratamiento de los
elementos del costo

Informacion de los
estados de costos

Rentabilidad sobre
las ventas

Rentabilidad
Econdmica (ROA)

Rentabilidad
Financiera (ROE)

Control de la materia o

Control de la mano de obra
Asignar los costos indirectos de
fabricacion (CIF)

Determinar el costo de fabricacion

Indicador

Analisis del margen de utilidad bruta
periddicamente

Analisis del margen de utilidad neta
periddicamente

Evaluar el rendimiento sobre la inversion
realizada en la empresa

Grado de eficiencia en la rotacion de
activos en la empresa

Evaluar el rendimiento sobre los fondos
propios invertidos en la empresa

Definir el periodo de tiempo para el
analisis de rentabilidad.

Observacion,
Andlisis
documental

Técnicas

Analisis
Documental

Escala de Medicion:
Evaluacién de la
hoja de costos

Ratios de analisis de
resultados

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Meétodo de Investigacion

El método general de investigacion serd el método cientifico segin (Reyes Meza, &
Sanchez Carlessi, 2006, pag. 23) “que significa el camino a seguir mediante una serie de
operaciones y reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado u objetivo. En otras
palabras, es el camino para llegar a un fin o una meta. En tal sentido toda labor de
procedimiento humano de informacion requiere asumir el camino més adecuado y viable para
lograr el objetivo trazado.

También puede considerarse el método como un procedimiento de indagacion para tratar
un conjunto de problemas desconocidos, procedimiento en el cual se hace fundamentalmente
del pensamiento logico. Es decir, el método es la manera sistematizada en el que se efectia el

pensamiento reflexivo que nos permite llevar a cabo un proceso de investigacion cientifica”.

En la presente investigacion se utiliza el método descriptivo; que, segin Hernandez,
Ferndndez, et al. (2014), “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacion”.

A traveés de este método descriptivo se identifica y conoce mas del objeto de estudio, con

lo cual se puede explicar y comprender mejor la causa y efecto del problema.

4.2. Tipo de Investigacion
El tipo de estudio, es una investigacion aplicada segin Rodriguez (2005, pag. 23) “Se le
denomina activa o dindmica y se encuentra intimamente ligada a la anterior ya que depende de

sus descubrimiento y aportes tedricos. Aqui se aplica la investigacion a problemas concretos,
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en circunstancias y caracteristicas concretas. Esta forma de investigacion se dirige a una
utilizacion inmediata y no al desarrollo de teorias”.

En tal sentido los resultados que se obtuvieron se aplicaron para resolver la realidad de
la problematica respecto a la incidencia del Sistema de costos por procesos en la rentabilidad

de la Empresa Fébrica Marie E.l.R.Ltda..

4.3. Nivel de la Investigacion

En el presente trabajo de investigacion el nivel de investigacion es descriptiva-
explicativa, segun Hernandez et. al (2014 pag. 95) refieren que pretende establecer las causas
de los sucesos o fendmenos que se estudian. Como su nombre lo indica, su interés se centra en
explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se manifiesta o0 porque se relacionan
dos 0 mas variables.

En tal sentido se pretende establecer causa y efecto de los sucesos, describiendo las

caracteristicas y desarrollo de la problematica.

4.4. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, pues no se traté de manipular o forzar
un hecho, sino que se observé como se relacionan las variables tal y como se dan. se observan
las variables sin producir ningun cambio, entendiendo que los hechos han ocurrido con
anterioridad Hernandez et al. (2014, pag. 54). “Representa un conjunto de procesos, secuencial
y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos brincar o eludir pasos. El orden
es riguroso, aunque luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va acotandose
y, una delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se

construye un marco o0 una perspectiva teérica”.
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Ademas, se aplicara un disefio descriptivo haciendo uso de los métodos y técnicas
estadisticos tanto para la recoleccion de datos como para su analisis documental y el disefio
explicativo para determinar causa y efecto de la problematica.

“Mide la relacion de las categorias, variables, objetos o conceptos; es un disefio general de
investigacion cientifica no experimental compuesto de un disefio especifico transaccional

Unicamente” (Herndndez, 2013, p. 54).

4.5. Poblacion y muestra
4.5.1.Poblacion

Se ha tomado como poblacion la documentacion que respalda la informacién contable de
la empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda., de la ciudad de Huancayo, afio 2018.
4.5.2. Muestra

Se consider6 como muestra a las operaciones registradas por el area de contabilidad en
el aflo 2018, asimismo se ha tomado como universo a las diferentes actividades que presenta la

empresa Fabrica Marie E.I..R. Ltda.

4.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
4.6.1. Método
Los principales métodos que se utilizé en la investigacion fueron: analisis, sintesis,
deductivo y descriptivo
4.6.2. Técnica
Entrevista: Fue utilizada para obtener respuesta verbal del gerente, sobre el sistema de
costos utilizado y la rentabilidad, ademas informar y ampliar la importancia que tienen dichas

variables.
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Anélisis documental: Fue utilizada para determinar la incidencia del sistema de costos
por procesos en la rentabilidad de la empresa, asimismo tuvo por finalidad conocer informacion
importante mediante el anlisis de los costos incurridos en el proceso productivo reflejados en
los estados financieros (estado de situacién financiera y estado de resultados acumulados) y
andlisis de la rentabilidad, para verificar como influyeron en los resultados econémicos de la
empresa.

Instrumento de Recoleccion de datos: Guia de entrevista, guia de analisis documental

de la hoja de costos, matrices de analisis de ratios econémicos.

4.7. Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Se solicit6 una cita con el gerente de la empresa, quien atendié después de pactar una
cita, la entrevista y se realiz6 efectuando preguntas sobre sistema costos por proceso aplicados
a sus procesos productivos y como se relaciona con los resultados econémicos de la empresa,
quien dio una explicacion basica y empirica, a la propuesta de realizar un analisis de las
variables de estudio de la presente investigacion, ofrecid brindar informacion correspondiente
y nos permitié examinar los estados financieros de la empresa (estado de situacion financiera
y estado de resultados acumulados), las planillas de personal , las boletas de pago, PDT 601,

(planilla electrénica PLAME), los registro de ingresos y gastos del periodo 2018.

Procesamiento y analisis

Para determinar los costos de produccién acumulados para el periodo estudiado, se
procedio a recolectar la informacion, con una guia para el analisis documental, aplicado a un
programa informatico de Microsoft Excel, una vez ingresadas la informacion de las hojas de

costos en los cuadros dinamicos que tuvimos que elaborar, las mismas que contenian formulas
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para el analisis de la documentacion contable relacionada a los costos de produccion por lo que

se sistematizo la documentacion proporcionada por la empresa.

4.8. Aspectos Eticos de la Investigacion

La presente investigacion se rigi6 conforme a la Estructura del Informe Final de
Investigacion Cuantitativas, designado para la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables de la Universidad Peruana Los Andes; asi mismo se tuvo en cuenta el Reglamento
de Grados y Titulos, emitido con Resolucion N° 118-2019-CU-Vrac; el Reglamento General
de Investigacion Emitido con Resolucion N° 1769-2019- CU-Vrin; el Reglamento del Comité
de Investigacion, emitido con Resolucion N° 1751-CU-Vrinv; y el Cédigo de Etica para la
Investigacion Cientifica, emitido con Resolucion N° 1750-2019-CU-Vrinv

Para el desarrollo de la presente investigacion se considerd los procedimientos
adecuados, respetando los principios de ética contenido en el reglamento de investigacion de

la Universidad Peruana los Andes.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. Descripcién de Resultados

Los resultados de las variables de investigacion, se presentd en funcion a la
operacionalizacion teniendo en cuenta sus respectivas dimensiones.

La empresa es una persona Juridica de responsabilidad limitada, con capital aportado por
un peruano. Su estructura organica es vertical, estd organizada por departamentos de acuerdo
a las actividades y responsabilidades que estos cumplen.

Personal:

Se cuenta con 14 personas en total, distribuidas entre todos los departamentos.

Tabla 2.
Personal por departamentos
Departamento Cargo Cantidad

Gerencia Titular Gerente 01

Produccion Jefe de produccién 01
Jefe de desarrollo e investigacion 00
Jefe de control y supervision 01
Jefe de almacén 01
Maestro de produccion 01
Operarios 04
Ayudantes 00

Total Produccion 08

Administracion Jefe de administracion 01
Asistente administrativo 00
Auxiliar de mantenimiento 00
Vigilantes 00

Finanzas Jefe de contabilidad 00
Asistente contable 01
Cajero 01

Comercial Jefe de distribucion
Vendedores 02

Auxiliar de ventas

Fuente: Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda
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Andlisis del Sistema de Costo Actual

Para analizar el sistema de costos aplicado por la empresa; primero establecimos los
procedimientos del proceso productivo, informacion que obtuvimos a través de la observacion
directa (visita a la planta de produccion la empresa), luego analizamos los factores
determinantes del costo de produccién en la empresa, y establecimos la forma en que ella
determina su costo de produccién, para luego realizar un analisis de los problemas existentes
en la misma y del sistema de costeo actual utilizado, informacion que obtuvimos de las
entrevistas al Titular Gerente, al jefe de produccidn, al encargado de almacén y al encargado

de contabilidad.



Tabla 3.

Descripcion del proceso productivo y comercializacion de la Empresa Fabrica Marie E.1.R.Ltda.
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Materia Prima Elaboracion Horneado Empaquetado Comercializacion

Recepciodn. - Dosimetria. - Horneado. — Embolsado. - Almacenamiento. -

En esta etapa del proceso se Generalmente los La coccion se realiza en El envase primario El producto terminado
reciben las materias primas ingredientes (harina, hornos eléctricos. La aporta  proteccion al se almacena en locales
necesarias para la azlGcar, manteca, sal, transmision de calor se producto frente a agentes apropiados a temperatura
elaboracion de las galletas levadura, bicarbonato de produce por conduccion. externos. ambiente (en condiciones
de agua. amonio, bicarbonato de La masa es sometida a Se  acostumbran a de temperatura
Los ingredientes sodio, metabisulfito de temperaturas de alrededor utilizar laminados controlada, especialmente
principales  dependiendo sodio, agua) se dosifican de 200° C, durante un complejos que permiten si se trata de productos
del volumen solicitado automaticamente tiempo que puede variar envasar de formahermética bafiados con chocolate),

suelen ser suministrados en
sacos, mientras que los
ingredientes secundarios se
entregan en, paquetes o en
pequefios envases. Los
materiales de envasado y
embalaje se reciben en
cajas, bolsas u otro tipo de
contenedores

adecuadamente protegidos.

Verificacion. -

Las caracteristicas de
las materias primas e
insumos y las condiciones
del  transporte  deben
coincidir con las
establecidas en los

empleando medidores
volumeétricos continuos.
Las materias primas se
pesan y se incorporan a la
mezcladora
semiautomatica,
pesandolas en balanzas
electronicas que brindan la

precision y  exactitud
adecuada.
Mezclado. -

Comprenden las

operaciones de mezcla de
las materias primas que se
utilizaran en fases
posteriores al proceso de
produccion.

entre 5 y 185 minutos en
funcion de la variedad de
galleta que se elabore.
Ajustada la  potencia
térmica y el tiempo de
horneado  (mediante la
programacion  de la
velocidad de la faja
transportadora en el caso
de emplearse  hornos
continuos;  tiempos de
permanencia en los hornos,
velocidad de rotacion en
las placas de coccién), se
obtiene un producto con la
textura, color, sabor vy
aromas deseados.

el producto final y actuar
como barreras que
prologuen su vida util, o
bien, otros materiales aptos
para el contacto con los
alimentos. En general, se
buscara un material que
actue como barrera contra
el vapor de agua. El envase
secundario suele conformar
la unidad de venta al
consumidor y  aporta
proteccion mecanica al
contenido. Ademas de ser
el soporte donde se marca
el nimero de lote y la fecha
de vencimiento, incluye el
resto de menciones de

protegido de focos de
humedad, olores extrafios
y alejado de productos
incompatibles 'y otros
focos de contaminacion.

Clasificacion. - De
acuerdo a las
presentaciones que se
fabrica la galleta, se
continua con la

clasificacion de acuerdo a
su presentacion (peso).

Comercializacion. - En
la expedicion, la
mercaderia se coloca
correctamente  en el
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protocoles de
especificaciones de la
empresa galletera,

previamente definidas vy
acordadas con los
proveedores.

Manejo de produccion en
almacén. -

Antes de permitir el
ingreso de las materias
primas al establecimiento
deben de verificarse las
condiciones del vehiculo
de transporte, el estado de
los envases contenedores,
la identificacion y la
documentacion que la
acompafia, en funcion de
los riesgos asociados a
cada una de las materias
primas, pueden realizarse
analisis fisicoquimicos y/o
microbioldgicos.

El agua proveniente de
la red publica puede
utilizarse directamente en
el proceso 0  ser
almacenada y recibir un
tratamiento 0

Amasado

Una vez incorporados
los ingredientes en la
amasadora, se indica el
amasado.

El objetivo de esta fase
es conseguir la distribucion
apropiada de los
ingredientes de la
formulacién, aumentar la
absorcion de agua por parte
de la masa y desarrollar

adecuadas condiciones
reologicas.

Como resultado se
obtiene una masa
uniforme, consistente,

extensible y con cierta
elasticidad.

Formado de piezas. -
(cortado)

Tras la etapa de
amasado, y en funcién de la
variedad de galleta, la masa
puede seguir diferentes
operaciones: dosificado y
troquelado sobre moldes,
laminado y corte.

El horneado elimina la
flora patdgena vegetativa

presente en la masa cruda.
Enfriado. -
Tras la coccion, el

producto debe ser enfriado,
ya sea por faja
transportadora a  una
velocidad determinada por
la distancia de recorrido y
el tiempo requerido para

alcanzar la temperatura
final.
La operacion de

enfriado es importante para
evitar el envasado de
producto caliente; ya que
de lo contrario pueden
producirse
condensaciones, con el
consiguiente aumento de la
humedad de la galleta.
Tras el enfriamiento,
suele efectuarse un control
visual (0o por vision
artificial) para descartar las
piezas que  presenten
roturas, deformidades

declaracion obligatoria vy

demas informacién
voluntaria.

El envasado terciario
(desde el

acondicionamiento de las
unidades de venta en bolsas
de display) se corresponde
con la conformacion de la
unidad logistica, dejando la
mercaderia lista para su
almacenamiento 'y  su
posterior expedicion.

vehiculo de transporte,
protegiéndola de golpes y
movimientos bruscos que
puedan deteriorarlo.

En el traslado de la
galleta se tiene que tener
un vehiculo cerrado para
que el producto tenga las
condiciones ambientales
adecuadas.

El vehiculo debe ser
exclusivo para el traslado
de las galletas (no debe
mezclarse con productos
de olores fuertes, ni
productos toxicos).
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acondicionamiento. De
cualquier forma, siempre
debe  garantizarse  su
potabilidad.

Clasificacion. -

Se clasifica la materia
prima que requiere de
refrigerado, congelado o
una temperatura especial.

Se clasifica la materia
prima esencial, los
complementarios los
alternativos y aditivos.

Para facilitar el dorado geométricas o coloracion
durante la coccion, puede fuera de pardmetros.

aplicarse a las piezas una
capa superficial de
ovoproductos antes de
ingresar al horno.

Fuente: Empresa Fabrica Marie E.l.R. Ltda
Entrevista al area de produccion



Figura 2. Proceso de produccion en la Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda.
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En la figura N° 2. En el proceso de produccion de la Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda., pudimos observar que al momento de la recepcion
de la materia prima, no se manipulan correctamente los sacos de harina y azlcar (sacos rotos) por lo que se desperdician cantidades
importantes de estos materiales, asimismo pudimos constatar que en el proceso de horneado se pierden kilos de galletas de agua por el
incorrecto manejo de las llaves de control del horno (quemado - crudo), igualmente el proceso de empacado es muy deficiente ya que el
personal a cargo hace un mal uso de los empaques, dafiandolos y echandolos a perder, todas estas deficiencias son el resultado de no contar
con un sistema de costos bien implementado lo que disminuye la rentabilidad de la empresa.
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1. Elementos determinantes del Costo
a) Materia Prima: Se incluye en este rubro toda la materia prima para la
elaboracion de los diferentes tipos de galletas

en el cuadro siguiente se detalla el uso de las materias primas utilizadas:

Tabla 4.
Clasificacion de las materias primas
Materias Primas Descripcion
Fundamentales 1. harina
2. sal
3. azlcar
4, agua
5. grasa
Complementarias 1. bicarbonato de amonio y sodio
2. levadura
3. manteca
4. edulcorante
5. bisufito
Alternativas 1. productos premezclados
Aditivos 1. polvo para hornear
2. esencias,
3. bicarbonato de sodio
4. mejorantes de masa

Elaborado por las autoras
Fuente: Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda

Materiales Auxiliares:
El proceso de elaboracion y/o presentacion requiere de los materiales gastables utilizados son
los siguientes:

- Rafia

- Cajas de cartdn y envases de diversos tamafios

- Bolsas de diferentes tamarios (con logo)
b) Mano de obra y cargas sociales

El costo de la mano de obra esta conformado por las remuneraciones de los empleados

de todas las areas de la empresa.

Son los siguientes:
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Tabla 5.
Cargas sociales y Provisiones
Cargas Sociales porcentaje

Essalud 9%
Beneficios Sociales
Provision de gratificaciones 13.58%
Provisién para CTS 1.31%
Provision para Vacaciones 3.58%
Total 27.47%

Descripcion, de la tabla N° 05, muestra las cargas sociales a cargo del empleador, a
que estan sujetos la mano de obra, que son el 9% de Essalud, y contiene el promedio
de gratificacién, CTS, y vacaciones, que alcanzan en conjunto el 27.47% de la
remuneracion del trabajador.

C) Servicios, gastos de gestion, gastos tributarios, depreciaciones

Los mismos que sefialamos a continuacion:

Servicios de agua y alcantarillado

Servicios de energia eléctrica

- Servicios de telefonia

- Servicios de carga y descarga

- Servicios de mantenimiento y reparacién de equipos
- Utiles de limpieza

- Utiles de oficina

- Impresos y fotocopias

- Combustible y lubricantes

- Transporte

- Gastos tributarios (impuestos)

- Depreciaciones
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2. DETERMINACION DEL COSTO DE PRODUCCION

La empresa no ha implementado un sistema de costos y por consiguiente el costo
unitario se determinara de la manera siguiente:
- Costo de produccion:

Costo de materiales primas consumidas para elaboracion de las galletas de agua costo
de mano de obra del personal de produccion mas el costo de materiales auxiliares mas 80% de
los gastos totales para depreciacién de maquinaria y equipo.

- Costo de las materias primas consumidas para elaboracion de los diferentes
productos y tipos de galletas; Inventario inicial de materia prima mas compras menos
inventario final de materia prima.

- Costo de Mano de Obra; de acuerdo a la planilla de remuneraciones

- Costo de materiales auxiliares; Inventario Inicial de materiales auxiliares mas
compras menos inventario final de materiales auxiliares.

- Cuentas del elemento 6; Gastos de personal, servicios de terceros, gastos de

gestidn, gastos tributarios, depreciaciones.

Tabla 6.
Cuentas determinantes del costo de produccion
Cadigo Nombre de la Cuenta Contable S/.
61 Variaciones de existencia 319,950.58
62 Gastos de personal, Directores y gerentes 286,975.21
63 Gasto de servicio prestado por terceros 352,729.14
64 Gasto por tributos 890.67
65 Otros gastos de gestion 125,077.94
67 Gastos financieros 65,501.06
68 Valuacion y deterioro de activos y provisiones 3,306.69
TOTAL DE GASTO 1°154,431.29

Elaborado por las autoras
Fuente: Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda
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La cuenta 61 contiene el consumo de materia prima utilizada para la elaboracion de las

galletas de agua y el consumo de los materiales auxiliares.

Tabla 7.
Costo de produccion y gastos
Nombre de la Cuenta S/.
Cadigo Contable
92 Costo de produccion M.P. 741 733.00 1622,094.57

M.O. 286 975.00
C.1.F. 593 386.40

94 Gastos administrativos 579,241.69
95 Gastos de ventas 189,737.96
97 Gastos financieros 65,501.06

Total de gasto 1,822,847.69

Elaborado por las autoras
Fuente: Empresa Fabrica Marie E.I.R. Ltda.
La cuenta de los costos de produccion esta constituida por el total de los montos de la
cuenta variacién de existencias y el 50% la totalizacion de las cuentas del elemento 6.
La politica de la empresa en el prorrateo de los costos indirectos de fabricacién esta
dada por la acumulacion de las cuentas del elemento 6, el 50% contiene el costo de produccion

y el 50% constituyen los costos administrativos y costo de ventas segun prorrateo.



Tabla 8.

Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS (Por Naturaleza)
Al 31 de Diciembre del 2018

(Expresado en Soles)

Venta de Mercaderias

Compras de Mercaderias

Variacién de Mercaderias

MARGEN COMERCIAL 0.00

Venta de Productos Terminados, Sub Prod 2,559,919.50
Variacién de la Produccién Almacenad -130,2143.99
Produccién Activo inmovilizado -319,950.58
PRODUCCION DEL EJERCICIO 937,824.93

Compra de Materias Primas

Variacion Materias Primas

Compra de Materiales Auxiliares -238106.67
Variacion de Materiales Auxiliares 238106.67
Compra de Envases y Embalajes

Variacién de Envasesy Embalajes

Servicios Prestados por Terceros -352729.14
VALOR AGREGADO 585,095.79
Subsidios Gubernamentales

Cargas de Personal -286975.21
Tributos -890.67
EXCEDENTE BRUTO DE EXPLOTACION 297,229.91
Descuentos Rebajas y Bonif Obtenidos -45529.37

Otros Ingresos de Gestion

Ganancia por Medicién de Activos No Fina

Otros Gastos de Gestion -125077.94
Perdida por Medicién de Activos No Finan

Valuacion y Deterioro de Activosy Prov -3,306.69
RESULTADO DE EXPLOTACION 123,315.91
Ingresos Financieros

Gastos Financieros -65501.06

Costos Financiacién Capitalizados

Costo Neto Enajenacion Activos Inmoviliz

Donaciones y Sanciones Administrativas F

RESULTADO ANTES DE PARTICIPACIONES E IMP 57,814.85
Participacion de los Trabajadores

Impuesto a la Renta

RESULTADO DEL EJERCICIO 57,814.85
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ESTADO DE RESULTADOS(Por Funcién)
Al 31 de Diciembre del 2018
(Expresado en Soles)

Ingresos de actividades ordinarias 2514390.13
Costo de Ventas -1622094.57
Ganancia (Pérdida) Bruta 892,295.56
GASTOS OPERACIONALES:

Gastos de Ventas y Distribucion -189737.96
Gastos de Administracién -579241.69

Ganancia(Pérdida) Baja Activos Financier
Otros Ingresos Operativos

Otros Gastos Operativos

Otras ganancias (pérdidas)

Ganancia (Pérdida) por actividades de op 123,315.91
OTROS INGRESOS Y GASTOS

Ingresos Financieros 0.20
Gastos Financieros -65501.26

Diferencias de Cambio Neto

Otros ingresos (gastos) de las subsidiar

Ganancias (Pérdidas) que surgen de la Di

Diferencia entre el importe en libros de

Resultado antes de Impuesto a las Gananc 57,814.85

Gasto por Impuesto a las Ganancias
Ganancia(Pérdida) Neta Operaciones Conti 57,814.85

Ganancia(Pérdida) Impto Gananc de Op. Di

Ganancia (Pérdida) Neta del Ejercicio 57,814.85

Examen del estado de resultados:

Este estado financiero corresponde al periodo 2018 y contiene la suma de los costos y
gastos de ese ejercicio, ademas contiene el prorrateo del total de los costos y gastos en razon
de 80% para produccién y 10% de asignacién para gastos administrativos y de ventas

proporcionalmente segun lo determinado por la empresa.
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Teniendo en cuenta que la asignacion proporcional de los costos de produccion vy el
valor de los costos de venta no son correctas puesto que los costos y gastos no son determinados
correctamente, (Se ajustan costos y gastos prorrateando estos ultimos), encontrando que la
determinacion de la rentabilidad no brinda informacion financiera para la toma de decisiones
acertada, debido a que esta manera de determinacion de los costos no contiene los
procedimientos tedricos para un sistema de costos por procesos.

Y segun estos procedimientos los resultados que se aplico para el célculo de Utilidad

son los siguientes:

Margen de utilidad Neta:

__Utilidad Bruta—gastos fijos y Variables

Utilidad Neta x 100

Ingresos

. 892295.56—-768979.65
Utilidad Neta = x100
2514390.13

Utilidad Neta = 4.90 %

Interpretacion: la utilidad porcentual de la empresa es de 4.90% de la produccién y
comercializacion de los productos. La estimacion exacta de la utilidad neta es importante ya
que este es el monto efectivo de utilidades que obtendran los inversionistas de la empresa. Por
muchas ventas 0 ingresos que haga una empresa esta no necesariamente sera exitosa si sus
costos son altos y no es capaz de entregar una rentabilidad razonable a sus propietarios como
es el caso un porcentaje menor a los intereses o iguales pagados por el sector financiero no
resulta atractivo para los inversionistas, se podria poner la inversion en un banco y el retorno
seria mayor, por lo que esta empresa tiene que modificar la asignacion de sus costos de

produccidn para mejorar la rentabilidad.
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Costo del Producto:

costo del producto

Costo porcentual del producto = x100
ventas
_ 1622094.57
Costo porcentual del producto = >e1a39013 * 100

Costo porcentual del producto = 64.51%

Interpretacion: los costos de produccion de la empresa son del 64.51%, atribuibles a
materia prima, mano de obra y costos indirectos de fabricacion para el afio 2018. La
determinacion de costos arroja luces sobre las actividades que traen ganancias y aquellas que
resultan en pérdidas. Por eso cuando no realizamos esta tarea con precisién resulta imposible
crear planes de accion estratégicos y terminamos enfocando esfuerzos en trabajos que pueden
no generar lo ingresos deseados. El andlisis de este costo es fundamental para entender la
ventaja competitiva de un negocio. Mediante este, conocemos en que parte de la cadena de
produccion se puede incrementar el valor para el cliente y en qué lugar es posible reducir los
costos, y eliminar aquellas actividades que generan gastos y no aportan beneficios, un 64,51%
no permite asumir andlisis de competencia y las relaciones con los proveedores, no permite
identificar ventajas competitivas que ayudan a proteger y consolidar la posicion de la empresa
en el mercado.

La empresa requiere hacer un analisis comparativo para determinar la variacion de los
costos de produccion elevados, atribuidos a un aumento en el precio de las materias primas, a
un mayor desperdicio en las lineas de produccién o a un deficiente desempefio en la produccién

por parte de los empleados. Este puede ser tema de una proxima investigacion.

Analisis de la aplicacion del sistema de costos utilizado por la Empresa Fabrica
Marie E.l.R.Ltda.
Esta empresa no aplica un sistema de costos de acuerdo a sus caracteristicas y

requerimientos por lo tanto la informacion financiera valida esta distorsionada como se puede
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ver por la aplicacién de las razones de utilidad y costo de produccién, siendo dificil adoptar
decisiones financieras adecuadas en el momento requerido, puesto que no se pueden medir los
cambios producidos, pues el objetivo de una empresa siempre es maximizar sus utilidades. Un
buen célculo de los costos sirve como herramienta para detectar desperdicios, gastos hormiga,
compras innecesarias, sobrecostos en los flujos de trabajo y pérdidas ocasionadas por la
inactividad de trabajadores y/o maquinara, entre otros egresos que impactan seriamente las
finanzas de cualquier empresa y cuando no existe control es muy facil caer en problemas de
iliquidez.

Aplicacion de un Sistema de Costos por Procesos

Todas las empresas basan sus decisiones en Informacion Econdmica-financiera, la
gerencia se vale de ésta para tomar decisiones, lo mismo sucede en la Empresa Fabrica Marie
E.L.R.Ltda. y el control meticuloso de los elementos del costo utilizado en la produccion y la
deteccion de deficiencias influirdn en las decisiones que se tomen para planificar el retorno de
la inversion, generando niveles de rendimientos Optimos para quienes invirtieron en esta
empresa.

La aplicacién de un sistema de costos por proceso es el modelo que se debe aplicar en
esta empresa porque son el conjunto de procesos de fabricacion, donde se somete al material
hasta convertirlo en un producto semielaborado, elaborado y terminado, y es aplicable en
aquellas industrias que elaboran los productos terminados en largos procesos, pasando de un
departamento o centro de costos a otro, generalmente corresponden a productos uniformes o
son regularmente similares, asi la empresa objeto de estudio tiene esta caracteristica y se
identifica un proceso de produccion continuo que empieza desde la preparacion de la maza y
termina en el proceso de horneado. También se trata de la produccion de un producto de
consumo masivo, sus costos se acumulan de manera secuencial y se requiere de costos en cada

una de las etapas del proceso productivo para ejercer control de los costos incurridos.
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El control que se ejerce en el control de los costos incurridos en la etapa de
transformacion de los insumos que sufre esta modificacion, en su estructura, toma en cuenta
que: contiene los elementos del costo de produccion (MP+MO+CIF) utilizados o aplicados en
el proceso, ademas se encuentra en transformacion y durante el periodo pueden surgir
desperdicios normales o extraordinarios, existe un numero de unidades que se encuentran en la
produccion en proceso y al final del periodo es decir al final, y el inventario final cuantificado
estard en funcion del grado de avance del proceso de fabricacion.

La corriente de produccion es continua, en masa uniforme y rigida, ademas la
transformacion de las materias primas se realiza en uno o varios procesos consecutivos y el
costo unitario se determina dividendo el costo total por centro acumulado entre las unidades
equivalentes por cada tipo de producto producido, la produccion se cuantifica por piezas, se
lleva a cabo sin que necesariamente existan pedidos, es necesario considerar un periodo de
costos para proceder a determinar el costo unitario y los procesos son continuos hasta llegar al
almacén de articulos terminados.

En conclusion, la empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda., se adecua al sistema de costos por
proceso, Yy si tenemos que ajustar el sistema se ajustara a los procesos propios del sistema de
produccion. El propoésito es comparar la rentabilidad como resultado de la aplicacion de un

sistema de costos pro proceso.

Andlisis de la Rentabilidad de la Empresa
Rentabilidad Econdmica

Indica la eficacia de la gestion de la empresa, la capacidad de sus activos para generar
valor. Cuanto mas alto sea este ratio, mejor porque indicara que se requieren pocos activos para
lograr un beneficio alta

Rendimiento econdmico = Beneficio antes de intereses e impuestos / total Activo
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Beneficio antes de intereses e impuestos = 57 814.00
Activos totales =1507 711.00
Rentabilidad econdmica = 57 814.00/ 1 507 711.00
Rentabilidad Econdémica = 3.83
Realizado el andlisis de la rentabilidad econémica nos indica que por cada S/.100.00 que
ha invertido la empresa ha obtenido un beneficio de S/ 3.83, antes de intereses e impuestos.
Significa que son demasiados activos que generan solo un 4 % de rentabilidad
economica.
Si quisiera aumentar la rentabilidad econdmica tendria que aumentar el precio de venta
de sus productos o reducir los costos de produccion, para asi aumentar el margen de beneficio.
Se debe implementar alguna estrategia para aumentar la rentabilidad econémica, y
siendo que en el mercado existen productos similares por lo que no es recomendable aumentar
el precio de venta, entonces se tiene que implementar un sistema de costos por proceso, y

también impulsar la rotacion de inventarios para incrementar su rentabilidad.

Rentabilidad Financiera

Mide la capacidad que tienen los fondos propios de la empresa para generar beneficios,
es decir la rentabilidad de los accionistas.
Rentabilidad Financiera = Utilidad Neta / Capitales propios *100
Donde:
Utilidad Neta = 41 626.00 / 410 000.00
Utilidad Netas = 10.15%
Con este ratio medimos la relacion entre la inversion propia y el analisis nos indica que
por cada S/.100.00 de inversion por parte de los inversionistas en el ejercicio ha tenido un

rendimiento del 10.15%.
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Calculando el margen porcentual de la utilidad bruta

Rentabilidad de los Ingresos = Utilidad Bruta / ventas *100

Donde:

Utilidad Bruta = 892 295.00

Ingresos de Operacion = 2 514 390.00

Rentabilidad de los ingresos = 892295.00 / 2 514 390.00
Rentabilidad de los ingresos = 35.49%

El margen de utilidad Bruta es de 35.49%

Al medir la rentabilidad de los ingresos queremos resaltar el costo de la elaboracion del
producto pues el 64.51% contiene la materia prima, costo de la mano de obra y los costos
indirectos de fabricacion, un estudio posterior revelara cuél de estos valores representa el
mayor costo para realizar los ajustes respectivos aplicando el sistema de costos por procesos.

Resumen del andlisis de Rentabilidad

Indicadores de rentabilidad

Utilidad bruta = 892 295.00
Utilidad Operativa = 123 315.00
Utilidad Neta = 41 627 .00
Patrimonio = 1718 701.53

Ingresos = 2 514 390.00
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Tabla 9.

Andlisis de la Rentabilidad

1. Rentabilidad Utilidad antes de 57 814.00

Econdmica intereses e impuestos / total 1507 711.00 03.83%
activo

2. Rentabilidad Utilidad Neta / Capitales 41 626 .00
Financiera propios 410 000.00 10.15%

3. Rentabilidad Utilidad neta / Ingresos 41 626.00
Sobre ventas 2 514 390.00 1.65%

4. Rentabilidad Utilidad Bruta / ventas 892 295.00
de los ingresos *100 2 514 390.00 35.49%

Este cuadro demuestra que la capacidad empresarial para generar recursos es positiva,
pero teniendo en cuenta la inversion podria ser mas rentable, el andlisis de los costos de
produccion y los gastos operacionales nos indican que un buen porcentaje de los recursos son
utilizados en estos costos y gastos. Asi la medicion de la rentabilidad con respecto a los activos
que posee nos hace ver que es eficiente en 03.83% el uso de sus activos para generar utilidades.
Siendo que esta empresa posee demasiados activos para producir rentabilidad, aunque positiva

pero minima, entonces deberé revisar y reformular su proceso de produccion.

Y el indice de retorno sobre el patrimonio nos indica que tiene un 10.15% de capacidad
para generar utilidades con el uso del capital invertido en la empresa por parte de los

inversionistas, este es el porcentaje de dinero que ha generado.

Y el indice de rentabilidad sobre ventas que existe una rentabilidad positiva pero minima
del 1.65%, quedando claro que la utilidad neta representa el 1.65% del total de las ventas. Por

cada S/.100.00 que la empresa vende S/.1.65, es utilidad neta para la distribucién de los socios.

Nos centraremos en la rentabilidad de los ingresos pues estos contienen informacion del

porcentaje que se destina a la produccion del servicio y como se puede ver el resultado arroja
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que el 35.49% es la parte de la Utilidad bruta, la misma que servira para cubrir los gastos
operativos y los gastos financieros pero también al pago de impuestos, mientras que la
diferencia el 64.51% esté& destinado como costo de produccion del servicio, en el que se incluye:

Materia Prima, mano de obra y los costos indirectos de fabricacion del producto.

Ahora analizaremos en el siguiente cuadro cuanto de la rentabilidad de las ventas se
asigna a costo de produccién y gastos operacionales este ultimo comparado con la utilidad

bruta obtenida en el periodo.

Tabla 10.

Influencia de los costos y Gastos en la rentabilidad de la Empresa

Afio 2018
Ingreso operacional 2 559 919.00 100%
Costo de produccion 1622 094.00 64.51%
Utilidad Bruta 892 295.00 35.50%
Gastos operacionales 768 978.00 86.20%

Como se puede ver del cuadro el costo de produccién constituye el 64.51% de los
ingresos operacionales de la empresa, notando que la utilidad bruta es del 35.50% de los
ingresos, debido a la distribucidn de los costos esta se podria optimizar aplicando un sistema

de costos por procesos que es el que le corresponde.

Algo que preocupa es el porcentaje de los gastos operacionales en relacion a la utilidad
bruta obtenida en laempresa por gastos administrativos se ha erogado el 86.20% de los ingresos
brutos disminuyendo las utilidades netas que se distribuiran entre los socios o inversionistas.
(en algunas ocasiones las empresas elevan los gastos operativos con la finalidad de pagar

menos impuestos).
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5.2. Contrastacion de Hipotesis

Este estudio se propone demostrar la relacion directa entre el sistema de costos por
procesos y la determinacion de la rentabilidad de la empresa Fabrica Marie EIR Ltda, en el

periodo 2018.

En el presente trabajo se ha establecido que el sistema utilizado por la empresa no permite
controlar la materia prima y los costos indirectos de fabricacion para su linea de produccién,
tampoco se controla la mano de obra empleada para elaborar la produccion, y determinar con
exactitud las mermas y desperdicios que deberian ser contabilizados.

El siguiente cuadro nos permite ver las diferencias observadas:
Tabla 11.
Diferencia entre sistema de Costos de la Empresa “Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda” y el

sistema de costos por procesos.

Sistema de Costos Utilizado por la

Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda
1. Inexistencia del departamento de costos,  Los costos se acumulan y registran por

o personal responsable de la departamentos o centros de costos.

acumulacién, registro y control de los

costos de produccion.

Sistema de costos por proceso

2.No existe informacion detallada de los Cada departamento tiene su propia
elementos del costo que permita realizar cuenta de trabajo en proceso en el libro
aplicacién analitica del comportamiento mayor. Esta cuenta se carga con los costos
del proceso incurrido en el departamento.

3. No existe guia para la fijacion del precio, Las unidades equivalentes se usan para
siendo establecido en base a la determinar el trabajo en proceso en
experiencia, estimaciones y al precio del término de las unidades terminadas al fin
mercado. de un periodo, sirven para determinar el

costo de produccion

4. No se contabiliza las pérdidas de materia  Los costos unitarios se determinan por
prima y suministros utilizados en la departamentos en cada periodo.
produccion

5. El costo de produccion se determina de Las unidades terminadas y  sus
manera global, es dificil determinar que correspondientes costos se transfieren al
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procesos estarian generando ganancia o departamento de unidades terminadas. En

pérdida. el momento que las unidades dejan el
ultimo departamento del proceso, los
costos totales del periodo han sido
acumulados 'y pueden usarse para
determinar el costo unitario de las
unidades terminadas.

6.La empresa no utiliza documentos, o Los costos totales y unitarios de cada

parametros que permitan control departamento son agregados
adecuado de sus operaciones y recursos, periddicamente, analizados y calculados a
para prevenir desviaciones. través del uso de informes de produccion.

Guerra (2015) en su tesis denominado: “Los Costos de Produccion de Muebles y su
Incidencia en el Rendimiento Financiero de la Empresa” "Fabri Mueble Pamel™ Canton el
Empalme, Afio 2013, en su conclusion apoya la necesidad de aplicar un sistema de costos para
determinar la rentabilidad: su conclusion es: “Sobre la base de las conclusiones anteriores y
desde la perspectiva de una empresa que fabrica muebles, podemos deducir que un sistema de
costos por ordenes de produccion te permite analizar y determinar los costos reales de
produccion para una variabilidad de productos fabricados, ademas se pude deducir los
margenes de contribucion y rentabilidad en base a informacion exacta de los costos de

produccion”.

Asi luego de determinar la necesidad de implementar un sistema de costos por proceso
en la empresa, esta permitird obtener informacion necesaria y oportuna de los costos de
produccién para determinar la rentabilidad de la empresa, por lo que nuestra hipétesis queda

demostrada.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados son confiables por que representan la realidad del proceso contable y la
aplicacion de costos de produccion plasmados en los documentos recopilados que contienen
las actividades contables de la empresa correspondientes al periodo 2018, aunque han existido
limitaciones como la carencia de informacion respecto a documentos que respaldan los costos
de produccidn, los mismos se han tenido que formular para poder realizar el analisis financiero,
un de ellas ha sido que no existe un presupuesto necesario como herramienta de gestion y que
contengan previsiones para realizar inversiones como dotacion de equipos de proteccion
personal, capacitaciones en seguridad, coberturas en salud entre otros en conformidad con la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo la misma que ha afectado el resultado de la influencia
de los costos de produccion en los resultados de la empresa, estos resultados pueden generalizar
debido a que son muy pocas las empresas tienen implementado un presupuesto para cubrir
gastos de seguridad y salud en el trabajo, pero estos resultados se pueden utilizar para analizar
la rentabilidad de las empresas del rubro, cuyo analisis también dependera de un presupuesto.

Otros autores llegaron a la conclusion de que, el costeo por procesos es el sistema de
acumulacién de costos con relacion al departamento, al centro de costos o el proceso, este
sistema se usa cuando los articulos terminados son parte de un proceso continuo, por
consiguiente, no tienen identidad individual.

En un sistema de costos por procesos las unidades y los costos fluyen a través de los
departamentos por donde se realizan los diferentes procesos estos a su vez estan intimamente
relacionados con la rentabilidad de la empresa.

El analisis de la utilidad bruta es un proceso continuo e intensivo, ya sea que se utilicen
costos 0 no. Llamado también margen bruto, es el exceso de las ventas sobre el costo de los

articulos vendidos.
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“Al analizar el cambio en la utilidad bruta puede hacerse una comparacion entre las
operaciones presupuestadas y las reales para el afio en curso o entre las operaciones reales del
afio anterior y las del afio en curso., se puede entonces determinar las causas de las variaciones
que resulten y tomar medidas correctivas. Las principales causas para una diferencia en la
utilidad bruta son los cambios en el precio de venta, el volumen de venta, los costos y la mezcla
de productos.”

Y como se ha demostrado estas afectan directamente la rentabilidad econdmica y
financiera de la empresa.

Una siguiente investigacion puede considerar la formulacion de un presupuesto y un
sistema de costos pro proceso para determinar las causas del aumento o disminucién en la
utilidad bruta, asi la condensacién de ingresos en los cuales se puedan mostrar las cifras de

ventas, el costo de articulos vendidos y la utilidad bruta.
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CONCLUSIONES

1. Elsistema de costos por procesos incide en la determinacion de la rentabilidad en la empresa
Féabrica Marie EIR.Ltda. confirmada a través de la aplicacién de ratios de rentabilidad a los
estados financieros de la empresa, aplicando la rentabilidad sobre ventas de 1.65%,
resultado positivo pero riesgoso, al mismo tiempo representa el 64.51% del costo de
produccion incurrido en la fabricacion de los productos terminados porcentaje elevado el
mismo que afecta la rentabilidad de la empresa.

2. Los elementos del costo aplicados en la empresa Fabrica Marie E.l.R. Ltda periodo 2018
estan dados por: materia prima 45.7%, del costo de produccién, Mano de obra directa 17.3%
del costo de produccién y los costos indirectos de fabricacion segun la politica de la empresa
para asignacion de los CIFs es 80% del costo de materia prima directa corresponde a 37%
del costo de produccion.

3. Los resultados econémicos en la Empresa Fabrica Marie E.lLR. Ltda. — 2018 se
determinaron mediante razones de rentabilidad econémica en un 3.83%, la Rentabilidad
Financiera en un 10.15%, la rentabilidad sobre ventas 1.65%, y la rentabilidad de los
ingresos que es de un 35.49%

4. Existe una relacion directa entre los costos de produccion y los resultados econémicos
puesto que se ha demostrado que el sistema de costo utilizado actualmente en la empresa es

de 64.51% lo cual reduce la utilidad bruta de la empresa y la hace menos rentable.
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RECOMENDACIONES

1. La Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. debe utilizar un presupuesto como herramienta de
gestion e implementar el sistema de costos por proceso, para optimizar la contabilizacion de
los elementos del costo.

2. Los costos de materiales, mano de obra e indirectos del periodo se deben cargar a las cuentas
por departamentos de trabajo en proceso, tomar en cuenta la produccion equivalente para
determinar los costos y fijar precios de venta.

3. Implementar un estudio de analisis de equilibrio que sirva para proporcionar un cuadro
conciso de la conducta de los costos y de los ingresos de la empresa. EI mismo que servira
para comprender la interrelacion de todos los factores que afectan las utilidades,
particularmente la conducta de los costos cuando cambia el volumen. Esta informacion es
importante cuando para cuando el gerente esté planeando realizar operaciones futuras tales
como el presupuesto de operaciones del siguiente afio.

4. Implementar un sistema de informacion que permita registrar, determinar, distribuir,
acumular, analizar interpretar, controlar e informar de los costos de produccion,
distribucion, administracion y financiamiento para determinar con precision estrategia de
precios eficaces, determinar las actividades mas rentables y mediante el analisis de los

costos se pueda entender la ventaja competitiva de la empresa.
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¢COmo se determina la
rentabilidad en la
Empresa Fabrica Marie
E.l.R. Ltda. - 2018?

¢Qué relacion existe
entre la aplicacion de los
costos por procesos y la
rentabilidad en la
Empresa Fabrica Marie
E.l.R. Ltda. - 2018?

procedimientos para la
determinaciéon de la
rentabilidad en la
Empresa Fabrica Marie
E.I.R. Ltda. — 2018.

Establecer la relacion
entre el sistema de costos
por procesos y la
rentabilidad en la
Empresa Fabrica Marie
E.l.R. Ltda. — 2018.

No existen procedimientos
para la determinacién de la
rentabilidad en la empresa
Fabrica Marie E.I.R. Ltda. 2018.

Existe relacién directa entre el
Sistema de costos por procesos
y la determinacion de la
rentabilidad en la empresa
Fabrica Marie E.l.R.Ltda.
2018. El factor interviniente es
la utilidad bruta del Estado de
Resultados.

Rentabilidad Financiera

Utilidad Neta
Activos totales
Patrimonio Neto

Problema Objetivo Hipotesis Variable Dimension Indicadores Metodologia de la
Investigacion
Problema General Objetivo General Hipétesis principal Requisicion de .
Materia Prima materiales TIp_O . de
s - . - . La incidencia del sistema de Variable 1 Acumulacion del | Investigacion:
- ¢Como incide el | Analizar la incidencia t e né (s | sistema De costo de materiales | Explicativa por que
sistema de costos por del sistema de costos por OSIOS pOr Procesos €n la | costos por Conceptos busca establecer la
procesos en la procesos en | determinacion de la rentabilidad | proceso Remunerativos ! A
o o I Fabrica Mari Mano de Obra ; Incidencia de los
determinacion  de  la determinacion de la [ [ €MPresa rabrica Viarie Prestaciones :
rentabilidad  en  la fentabilidad  en  la R Ltda 2018. Esta dado por Beneficios Sociales | COStos de produccion
. . . .~ gl control de costos Costos Indirectos de | 1. brodeterminada | €0 la rentabilidad
Empresa Fabrica Marie Empresa Fabrica Marie Fabricacién estableciendo
E.l.R. Ltda. - 2018? E.l.R. Ltda. — 2018 Hip6tesis Especifico IIBIiSveI SdeaLj:;tc))zdo gg conclusiones y
Produccion Equivalente icaci
Problemas Especificos | Objetivos Especificos | | os elementos del costo ! proceso _ explicaciones  para
> . : Costo de Conversion | enriquecer -0
) utilizados son Materias Primas, esclarecer las teorias,
;Cuales  son los Conocer Io_s elementos Mgno tde (?bfraby IO_S’ costcle Utilidad Bruta confirmando o no la
elementos  del costo del costo aplicados a la | Indirectos de fabricacion en la Rentabilidad econémica | - Utilidad Neta tesis incial.
aplicados en la Empresa Empresa Fabrica Marie | émpresa Fabrica Marie E.I.R. Activo Total
Fabrica Marie E.I.R. Ltda. E.I.R. Ltda. — 2018. Ltda. 2018. : Metodo de
- 2018? Describir los XZQ{”‘;',?HZdad Investigacion:  El

método general de
investigacion serd el
método  cientifico,
por cuanto se va a
describir pasé a paso

situaciones que
ocurren en los
resultados
econémicos

influenciados por los
costos de produccion
en la empresa Fabrica
Marie E.l.R.Ltda.
periodo 2018.
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Definicion Operacional

Se calcula dividiendo el beneficio neto del
ejercicio entre los activos totales multiplicado
por 100

rotacion de activos en la
empresa

Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Escala Instrumentos
valorativa
Es el sistema de acumulacion de costos con Materia Prima - Requisicién de materiales
relacion al departamento, el centro de costo o el - Acumulacién del costo de Costo alto -Hoja de costos
proceso. Este sistema se usa cuando los articulos materiales
V.1 terminados son parte de un proceso continuo, - Conceptos Remunerativos -Estado de
Sistema de | por consiguiente, no tienen identidad individual Mano de Obra - Prestaciones Costo Medio  |[Resultado
costos por - Beneficios Sociales (punto de
Proceso Definicion Operacional equilibrio)
Los costos de materia prima, mano de obra e Costos Indirectos | Tasa Predeterminada
indirectos del periodo se cargan a las cuentas | de Fabricacion
departamentales de trabajo en proceso Costo bajo
- Anadlisis del margen de -Rentabilidad Neta
. utilidad bruta del Activo
S e | peadcanen
Es la medida del rendimiento que producen - Anadlisis del margen de
los capitales utilizados en un determinado utilidad neta periédicamente
periodo de tiempo (ejercicio econémico). Es -Rentabilidad neta
decir, la comparacién entre la renta generada - Evaluar el rendimiento sobre |de ventas
V.2 (resultado o beneficio) y los capitales invertidos Rentabilidad la inversion realizada en la —Renta_bilidad
para obtenerla. . empresa operacional del .
Economica (ROA) - Grado de eficiencia en la |patrimonio -Ratios de
Rentabilidad Rentabilidad

Rentabilidad
Financiera (ROE)

Evaluar el rendimiento
sobre los fondos propios
invertidos en la empresa
Definir el periodo de tiempo
para el analisis de
rentabilidad

-Rentabilidad  es
igual al resultado
del ejercicio
dividido entre el
patrimonio neto
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-Capital propio

- ¢Es importante conocer la utilidad operacional para
determinar la rentabilidad de la empresa?

-¢el patrimonio es determinante en el resultado de la
rentabilidad de la empresa?

del patrimonio

Nombre de la Dimensiones Indicadores Reactivos Escala valorativa Instrumentos
Variable
Valor de los
Materiales directos Costo alto -Hoja de costos
Costos Directos Valor de la Mano de
V.1 obra Resultado de los costos de produccién por proceso Costo Medio (punto de  |-Estado de
Sistema de costos equilibrio) Resultado
Valor de los -Entrevista
Costos Indirectos | Materiales indirectos Costo bajo
Valor de los Costos
fijos
-Valor de los ingresos  |-¢conoce la rentabilidad real de la empresa? -Rentabilidad Neta del
Rentabilidad -Gastos totales -¢Es importante conocer la rentabilidad para tomar |Activo
Econdmica -Activo Corriente decisiones en las operaciones de la empresa?
V.2 - Activo no corriente -¢las ventas influyen en el porcentaje de la -Ratios de
- Intereses por |rentabilidad de la empresa? -Rentabilidad neta  de |Rentabilidad
Rentabilidad Rentabilidad prestamos -¢la utilidad neta es importante para determinar la |ventas
Financiera -Utilidad neta rentabilidad de la empresa? -Rentabilidad operacional |-entrevista
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Anexo 4. Instrumento de recoleccidon de datos

Anexo N° A

Entrevista dirigida al sefior: Jose Ricardo Santivafiez Rodriguez, Titular Gerente de
la Empresa Fabrica Marie E.1.R.LTDA
1. ¢La Empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda, tiene definido expresamente la vision,
mision y objetivos?

Misién: Somos una empresa al rubro de la elaboracion de galletas y productos
afines; de excelente calidad sanitaria, que contribuye a una alimentacion sana de
nuestros consumidores porque utilizamos insumos de alto valor nutritivo, con una
amplia red de distribuidores en el mercado y con el respaldo de un comprometido
equipo de trabajo que se apasiona por ser mejor cada dia.

Vision:

Ser lider en la comercializacion de productos de consumo, satisfaciendo las
necesidades de sus clientes por encima de sus expectativas, brindandoles productos de
calidad y con excelencia en el servicio.

Objetivos:
Brindar un producto nutritivo que beneficie a la poblacion.
Posicionar el producto en el mercado.
Generar empleo.
Proporcionar un producto de alto valor nutricional a precio moderado.
2. ¢La Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda, tiene establecido un sistema contable?
La empresa cuenta con el sistema CONTASIS, que le permite tener un control
adecuado de los movimientos financiero-econdémico, el mismo que se actualiza cada
cierto periodo de tiempo.
3. ¢El sistema contable cuenta con un subsistema de costos?
La empresa carece de un sistema de costos, que controle los procesos de produccion
y materias primas que se emplean en el proceso productivo, los costos son asignados al
producto a base de la experiencia obtenida durante el tiempo funcionamiento.
4. ¢Si la respuesta es negativa como determina el costo unitario de los productos que

elabora la empresa?
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La determinacién del costo unitario de los productos que elabora la empresa se
calculan a través de procedimientos empiricos y todos los costos y gastos incurridos en
la produccion son fijados en base a la préctica del negocio.
¢ Cuenta con proveedores fijos?

La empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. Cuenta con tres proveedores fijos que se
detallan a continuacion:

ALICORP S.A.A., AGROINDUSTRIAS SAN JACINTO S.AA.; PROCESOS Y
SERVICIOS MULTIPLES S.R.L.; ellos son los encargados de proveer a la empresa la
materia prima e insumos necesarios para la elaboracion de los productos que ofrece la
empresa.
¢ Cuéntos trabajadores laboran en la entidad?

Para la elaboracion de los productos que ofrece la empresa, los trabajadores estan
divididos en tres departamentos, distribuidos de la siguiente forma:

o Departamento de administracion y finanzas: 03 trabajadores
o Departamento de produccion: 08 trabajadores
o Departamento de comercial: 02 trabajadores
¢En caso de laborar fuera del horario de trabajo se pagan horas extras?

Los trabajadores laboran 8 horas diarias, en el caso que trabajaran horas extras son
reconocidos monetariamente por la prestacion. Todos los trabajadores de la empresa
estan trabajadores estan asegurados y cuentan con todos los beneficios sociales.
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Anexo N° B

Entrevista dirigida al jefe del departamento de contabilidad de la Empresa Fabrica
Marie E.I.LR.LTDA
1. ¢Cual es el producto que tiene mas demanda en su Empresa?
e Galleta de agua
2. ¢Cudl es la capacidad productiva mensual de la Empresa Fabrica Marie
E.l1.R.Ltda, que menciona en la pregunta anterior? Especifique.

La capacidad productiva mensual de la empresa Fabrica Marie E.I.R.LTda., en

galletas de agua es de 8,300 kilos, que cubre con los pedidos de sus clientes.
3. ¢Detalle como es el proceso de produccion en su empresa?

El proceso de produccion utilizado en la empresa Fabrica Marie E.l.R.Ltda., es
manual y mecénico, la produccion esta hecha por procedimientos manuales donde
también participan maquinarias (amasadora, cortadora, batidora, etc), el uso de la
tecnologia es una herramienta indispensable para este proceso, ya que ayuda a la
transformacion de la materia prima en productos terminados.

4. ¢Cual es el proceso productivo de los productos que elabora la empresa?

El proceso de produccién se desarrolla bajo los siguientes pasos:

e Seleccion de la materia prima e insumos; se eligen de acuerdo al tipo de
producto que se va desarrollar.

e Pesado y medio de las materias primas e insumos; una vez que se define el
producto y la cantidad, se realiza el pesado y medida de casa uno de los
materiales a utilizar.

e Mezclado; una vez que ya se ha pesado y medido la materia prima y los
insumos, se mezcla el ingrediente principal que es la harina con la levadura ya
disuelta y poco a poco se van agregando el resto de los ingredientes (azlcar,
huevos, aceite, saborizantes, sal, etc.) dependiendo del tipo de producto que se
elabore, toda la mezcla se realiza en la batidora industrial hasta que todos los
ingredientes tengan una consistencia homogénea.

e Amasado, después de batir los ingredientes pasan a la amasadora.

e Formado de piezas (cortado) el formado de las piezas.

e Comercializacion; este proceso se lleva a cabo mediante los siguientes canales:
CANAL DETALLISTA
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5. ¢Se planifica la produccion?

Si

6. ¢Si la respuesta anterior es positiva, responda ¢Quién y como planifica la

produccion?

En la empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. el personal administrativo se encarga
de la produccion, quien se ocupa de controlar los pedidos pendientes, si existe
productos ya elaborados y planifica la produccion diaria por cantidades y tiempo
de preparado.

Con la planificacion de la produccién lo que se busca es prever que los recursos
que se utilizan en la produccion se aprovechen al maximo, con el fin de
satisfacer la demanda.

El personal encargado de planificar la elaboracion de los productos es del jefe
de produccidn de la Empresa Fabrica Marie E.I.R.Ltda. Sefior: Feliciano Alanya
Aguirre.

7. ¢Utiliza algun formato para obtener los costos que incurren en el proceso de

produccion? Detalle el tipo de formato.

Si, la empresa utiliza es un sistema de base de datos

8. ¢La Empresa Fabrica Marie E.I.LR.LTDA, maneja un inventario? Especifique.

Si, el método PEPS, para controlar las fechas en las cuales se debe vender el

producto.

9. ¢Selleva un control de inventario de materiales, productos en proceso y productos

terminados?

Si

10. Describa el procedimiento de compras de los materiales

Se analizan las existencias en stock y los faltantes se solicitan mediante
pedidos a los proveedores correspondientes la cual se compra en cantidades
importantes para varios dias, este procedimiento es vital para el éxito de
cualquier empresa, cuyo objetivo sera adquirir materias primas y los articulos
indispensables para produccion los bienes, es indispensable el registro de todas
las compras para que exista constancia de los hechos producidos.

11. ¢ Existe una unidad de recepcion de materiales? Explique.
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e Si, la persona encargada de la recepcion de la materia prima es el almacenero
cuya funcion es recibir y verificar los materiales necesarios para llevar a cabo
el proceso productivo.

12. ¢ Qué tipos de materiales se compra para la elaboracién de galletas?

e Harina

e Azlcar

o Sal

e Levadura

e Manteca

13. ¢ Como clasifica la mano de obra?

e Mano de obra directa

e Mano de obra indirecta

La mano de obra que se utiliza para la produccion, que sin cuya intervencién no
podria realizarse la actividad manufacturera, el personal de la empresa esta organizado
por departamentos que cubren las exigencias de la empresa.

14. ; Cémo calcula el costo unitario de la mano de obra empleada en la produccion?
Explique.

El monto total de mano de obra directa, que es la remuneracién del personal se
adhiere directamente al costo total, al cual se le suma la mano de obra indirecta y se le
divide por la produccion total de unidades producidas. Es necesario precisar que son
montos no contables, el célculo lo realiza el Jefe de Produccién y no son precisas.

15. ¢ Enumere los costos indirectos de fabricacion utilizados en la produccion?

e Energia eléctrica y agua

e Mantenimiento de las maquinarias

e Depreciacion

e Impuestos municipales

16. ;Como determina el precio de venta del producto terminado para su
comercializacion?

El precio de venta se calcula tomando en cuenta el costo de los materiales utilizados
y un coeficiente aproximado de gastos, afiadiendo un valor agregado al asignar el
precio, se realiza de este modo debido a que la empresa no lleva un sistema de costos
que ayude a determinar el costo de venta real.

17. ¢ Con que maquinarias cuenta la empresa para la elaboracion de galletas?



Batidora

Laminadora
Cortadora
Moldeadora

Horno

Malla de enfriamiento
Envasadora

Selladora
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exo 5. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

haber sido debidamente informado de 108 objelivos, pro JTICTIU 1

hact: Nl persona | mpresa como part de la Invi Ligacion denominad; ;J""""I’,‘
DE COSTOS POR PROCESOS Y RENTABILIDAD DE LA EMPRESA FABRICA
MARIE E.LR.LTDA - 2018” mediante la firma del pr

participar voluntariamente en el trabajo que se esta llevando a cabo condu 1do por

nvesticadoras responsables las bachilleres en contabilidad: Brunny Jhazmin Hospin.

Rocid Monica Gamarra Vicufla

otificado que mi participacion es totalmente libre y voluntari:

niciada puedo rehusarme a responder cualquicra de las preguntas o (

mi participaciéon en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningur
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes serar
\bsolutamente confidenciales y que las conocerd solo el equipo de profesionale

nvolucrados en la investigacion.

que los resultados de la investigacion me seran proporcionados
as preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar ei

ondidas,

Huancayo, 02 de mayo del 20
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Anexo 6. Fotos
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