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RESUMEN

El punto de inicio de esta investigacion parte de la siguiente interrogante: ¢De qué manera la
extorsion influye en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima-
20217; cuyo objetivo general estuvo orientado en: Determinar como influye la extorsion en la
seguridad ciudadana de los habitantes de dicho distrito; con el fin de buscar la correlacion entre
ambas variables se recurrid a la investigacion de tipo basica; nivel descriptivo correlacionar;
disefio no experimental; se trabajé con una muestra de 50 personas, la técnicas aplicada fue
una encuesta, realizada mediante un cuestionario de preguntas, para contrastar las hipotesis se
utiliz6 el método de correlacion de Pearson arrojando como resultados en su hipétesis general
un valor Positivo Bajo que corresponde a 0. 200, en tal sentido se aceptd la hipotesis alterna
la cual establece que la extorsion influye significativamente en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro — Lima. Al respecto se concluyd: De acuerdo, con los
resultados de esta hipdtesis se observa que existe una influencia significativa de la extorsion
en la seguridad ciudadana en los habitantes sefialados, en este caso el valor de correlacion fue
positivo bajo, el cual permiti6 rechazar la hipotesis nula y aceptar la hip6tesis alterna, en tal
sentido, se evidencidé como el indice delincuencial por esta fendmeno afecta a las familias y
empresas en dicho distrito.

Palabras claves: Extorsiéon y Seguridad Ciudadana
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ABSTRACT

The starting point of this research is based on the following question: ¢In what way does
extortion influence the citizen security of the inhabitants of the district San Isidro Lima- 20217
The general objective was oriented to determine how extortion influences the citizen security
of the inhabitants of this sector; in order to look for the correlation between both variables, we
resorted to basic research; descriptive correlational level; non-experimental design; we worked
with a sample of 50 people, the techniques applied was a survey, conducted through a
questionnaire of questions, for the testing of the hypotheses we used the Pearson correlation
method yielding as results in its general hypothesis a Low Positive value that corresponds to 0.
200. In this sense, the alternative hypothesis was accepted, which establishes that extortion has
a significant influence on the citizen security of the inhabitants of the district of San Isidro -
Lima. In this regard, it was concluded: In accordance, with the results of this hypothesis it is
observed that there is a significant influence of extortion on citizen security in the inhabitants
indicated, in this case the correlation value was low positive, which allowed rejecting the null
hypothesis and accepting the alternate hypothesis, in that sense, it was evidenced how the
delinquency index by this phenomenon affects families and businesses in that sector.

Key words: Extortion and citizen security.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema.

El presente trabajo aborda desde una perspectiva social la extorsién y su incidencia en
la seguridad ciudadana, por su constante aparicion en los delitos de mayor impacto en la
sociedad peruana. Especificamente en el distrito de San Isidro. El fenémeno de la extorsién se
ha experimentado de muchas formas y manera por bandas organizadas en este tipo de actos
violentos, robos, secuestros y delitos criminales, con el paso de los afios se ha extendido por
todo el territorio hasta llegar a zonas antes consideradas tranquilas, como es el caso de San
Isidro, es uno de esos lugares en que se viene observando que la seguridad ha bajado, los
habitantes se sientes desprotegidos por parte de los entes encargados de velar por la seguridad
ciudadana, aqui, la delincuencia ha aumentado y con ello el nimero de victimas, tanto directas
como indirectas, este tipo de fendmenos se han convertido para la Prensa escrita y televisiva
como unos de los mas sonados.

El delito de extorsion da lugar a procesos de victimizacion reiterada (la misma persona
es victima del mismo delito en méas de una ocasion) y de victimizacion multiple. Esta ultima es
caracteristica del delito de extorsion dado que expone a una persona a diferentes delitos en un
mismo periodo: amenaza, chantaje y estafa (Mufioz, 2012). Entre los tipos de extorsion de
mayor impacto no menos importantes los antes mencionados se encuentran: “El cobro de
cuotas, cobro de boletas, extorsion telefonica y el chalequeo”. Los mismos son llevado a cabo
por personas inescrupulosas que tratan de persuadir en las victimas para apoderarse de algun
bien o recursos, mayormente estas no tienen tiempo de negarse o buscar escapatoria porque
pagan con la vida, los extorsionadores logran su objetivo.

Segun El Diario El Pais (8 de marzo, 2014):

La ultima muerte de un dirigente sindical de la construccion civil ocurri6 el 8 de marzo

en Lima, identificado con el nombre de Saturnino Rodriguez Santos, el mismo fue



invitado a renunciar a la comision de trabajo del Consorcio San Luis, que forma parte

del Sindicato de Trabajadores de la Construccion de Lima, ante su negacion. Al dia

siguiente, tres anti - sociales lo mataron a tiros frente a su vivienda. La historia se repite
desde 2011 entre los lideres sindicales miembros de la Federacion Peruana de

Trabajadores de la Construccién Civil (FTCCP). Su secretario general, Mario Huaman,

dijo a EL PAIS que desde 2003 algunas mafias han chantajeado a trabajadores de ramo

y han tratado de involucrar a los trabajadores como si fueran justicieros, conocidos

como "chalecos” (Celeddn, 2009 citado por Goicoechea 2018).

No siempre se puede llegar a insistir lo suficiente en la gravedad de las consecuencias
de la extorsion sobre las victimas y asi mismo para la sociedad en general. La amenaza como
elemento persuasivo mas eficaz para llevar a cabo la extorsién. En este sentido, el mismo autor:

Constituye una forma de agresion instrumental en el que el efecto de la violencia o

intimidacién empleados vulneran la libertad psiquica del sujeto para poder determinarse

en funcion de su interés, haciéndolo sentir vulnerable y sumido ante el victimario, de

forma que acceda a sus exigencias (Celeddn, 2009 citado por Goicoechea 2018).

A su vez otro autor expresa que:

Las victimas extorsion presentan trastornos psicolégicos, algunos de carécter temporal

y otros diagnosticados como cronicos; asi como el aislamiento social, debido al miedo o la

realidad con la que golpea la amenaza a las victimas haciéndolas creer que cualquier medida
de autoproteccidn es insuficiente (Goicoechea 2018; Soldevilla, 2016).

Las victimas de extorsién ven afectadas sus esferas mas intimas, sus relaciones

conyugales, familiares, y de amistades, comprometidos a vivir en un estado total de alerta, en

un continuo sufrimiento y ansiedad ante la posibilidad de las represalias y a volver a ser

victimas.



Sin embargo, en cuanto a las medidas de proteccion por parte de las fuerzas policiales
es un tema relevante en la actualidad, sobre todo en las relaciones sociales a nivel de zonas
pudientes como el caso de San lIsidro, no estan satisfechos con dichas medidas, igual sigue
pernotando la extorsién como un prototipo de delincuencia organizada.

En este caso el Diario ElI Peri (18 de marzo, 2018), sefiala que en San lIsidro:
“Extorsionadores dejan bala en puerta de vivienda de empresario. Lo que indica que la
inseguridad cada dia cobra mas victimas en Per0, por este tipo de delitos”. Por otro lado, el
diario EI Comercio (10 de febrero, 2021), publica que: “Estafadores ofrecen falsas vacunas
contra la COVID-19 por Internet. Personas inescrupulosas aprovechan de la coyuntura actual
por la pandemia y, con engafiosos avisos, ofrecen dosis de la vacuna contra la COVID-19”.
Los casos reseflados en este estudio son claras evidencias de la ola de extorsionadores que
hacen vida en el pais y que no dejan de convertirse en una gran preocupacion para la sociedad
en general ya que todos estan sujetos a ser victima de la inseguridad. Dadas todas estas razones
de gran interés social y colectivo surge la necesidad de determinar coémo influye “la extorsion
en la seguridad ciudadana de los habitantes de San Isidro - Perd — 2021”. Con el objeto de
contribuir con esta investigacion a orientar a la poblacion sobre algunos aspectos relevante en

el tema.

1.2. Delimitacion del problema.

1.2.1. Espacial.

La presente tesis estuvo delimitada en el “distrito San Isidro”, provincia Lima,
departamento Lima por cuanto en el mencionado distrito se precisaron los hallazgos
contemplados en las variables estudiadas, encontrandose que la extorsion es uno de los delitos

mas impacto en dicho distrito.



1.2.2. Temporal.
El estudio se desarroll6 durante el periodo académico UPLA 2021, durante este espacio
se recopild la informacion que permitio sustentar la tesis planteada en concordancia con lo

contemplado en el reglamento de dicha universidad.

1.2.3. Conceptual.
Para la tesis se formularon dos variables, la extorsion y la seguridad ciudadana, las

mismas estan relacionadas con la situacion problematica real detectada en dicho distrito.

1.3. Formulacion del problema.
1.3.1. Problema general.
¢De qué manera la extorsion influye en la seguridad ciudadana de los habitantes del

distrito San Isidro Lima - 2021?

1.3.2. Problemas especificos.

e ;De qué manera la extorsion por cobros de cupos influye en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 20217

e ;De qué manera la extorsion por cobros de cuotas influye en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021?

e ;De qué manera la extorsion por chalequeo influye en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021?

e ;De qué manera la extorsion telefénica influye en la seguridad ciudadana de los habitantes

del distrito San Isidro Lima - 20217



1.4. Justificacion.

1.4.1 Social.

Desde el punto de vista juridico y conceptual el tema resulta relevante para la sociedad,
especificamente para los habitantes de San Isidro, ya que la misma trata de guiar a los
ciudadanos antes mencionados, sobre los diferentes tipos 0 modalidades de extorsiony el modo
operandi que aplican los sujetos activos para cometer los delitos, con fin de que esta
investigacion sirva de fuente multiplicadora de informacion, prevencién y seguridad ciudadana

en la busqueda de que este fendmeno no siga proliferandose.

1.4.2. Tedrica

Con la elaboracion de este documento se describen los hechos mas notables sobre las
variables en estudio, en tal sentido, la extorsion y la seguridad ciudadana en el distrito de San
Isidro Peru, las leyes que la controlan y garantizan la seguridad de los habitantes, analizadas
desde una perspectiva teorica, basada en autores e investigadores que con sus trabajos aportan
antecedentes y bases tedricas relacionadas con las variables de estudio. Estos autores estan

incluidos en la bibliografia del presente estudio.

1.4.3. Metodolédgica

La importancia de este documento radica en las directrices que estan configuradas
dentro del cuerpo metodoldgico de la investigacion, como eje para afianzar los criterios sobre
la extorsién y su incidencia en la seguridad ciudadana, para ellos se empled la investigacién
descriptiva — basica, no experimental - transversal. La investigacion brindara aportes de interés
social, documental y metodolégicos a futuros interesados en el tema, con la intencién de que

cada dia se busquen soluciones a todos estos problemas que afectan a las sociedades.



1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

e Determinar como la extorsion influye en la seguridad ciudadana de los habitantes del

distrito San Isidro Lima - 2021.

1.5.2. Objetivos especificos.

e Determinar cémo la extorsion por cobros de cupos influye en la seguridad ciudadana
de los habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsion por cobros de cuotas influye en la seguridad ciudadana
de los habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsion por chalequeo influye en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsién telefonica influye en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021.



Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales).

Para desarrollar la presente investigacion fue necesario recurrir a fuentes de trabajos
previos que guardan relacion con las variables estudiadas en tal sentido se tienen los nacionales:

Céspedes, (2020), trabajo titulado “Impunidad y sus incidencias en el delito de
extorsion a empresas de transporte de servicio urbano - Florencia de Mora — 2019”. Para
obtener el grado académico de: Maestra en Derecho Penal y Procesal Penal. Universidad Cesar
Vallejo. La mision principal de este trabajo es verificar las circunstancias que permiten la
impunidad bajo el hecho de extorsionar a las empresas de transporte del servicio municipal de
Florencia de Mora - 2019, a través de una filosofia rigurosa fundamentada en leyes y una
filosofia “basada en la 'interpretacion”, se empled un tipo de descripcién basica, mediante las
encuestas ejecutadas en cooperacion con los directivos de la empresa Virgen de la Puerta
(consejera ejecutiva y presidenta), Ministerio del Interior. Incluso la PNP, y los abogados
especialistas en derecho penal, los cuales tuvieron sujetos a entrevista semiestructurada, sin
haber alterado los hallazgos que indican que algunas de las victimas temen denunciar, por no
ser victimas de otros ataques, en vista que a nivel policial se evaden los procedimientos

judiciales, concluyendo:

Se encontré que las incidencias de extorsion se intensifican o se incrementan al existir
corrupcion, fallas en las estructuras de la Policia, Ministerio Publico y Poder Judicial.
Para evitar la impunidad se recurre a medidas de control como juntas de vigilancia, una
adecuada comunicacién, mayor rigor en la seleccion del personal de formacion de
policias en las escuelas, inculcando valores en cada uno de ellos, de igual manera en la

seleccion de personal del Ministerio Publico y del Poder Judicial (p. 41).



Los aportes de este del autor corresponden consisten en generar conciencia en
instituciones policiales, juridicas y personas para que no queden impune los delitos de
extorsion.

De la misma manera, Toledo (2020), realiz6 un trabajo sobre la “Estandarizacion de
procesos de investigacion criminal de los delitos de secuestro y extorsion, para optimizar los
resultados contra la delincuencia organizada”. Documento de Investigacion para el grado de
Magister en Gobierno y Politicas Publicas. Pontificia Universidad Catélica del Pera Escuela
de Posgrado. El presente proyecto de innovacién, se baso en analizar los procedimientos que
implican conocer los actos delictivos ejecutados por bandas organizadas en dicha localidad,
por lo que miembros policiales peruanos atienden estos casos con el objeto que atafia descubrir
los delitos de mayores riesgos para el colectivo comdn como son: secuestros y extorsion. No
cabe duda que la repitencia de estos hechos ademas de aterrorizar a la poblacion atenta contra
integridad fisica y su patrimonio. En tal sentido, la Direccion de Investigacion Criminal, esta
facultada para brindar seguridad, ademas como institucion ofrecer propuestas que coadyuven

a optimizaciéon de procedimiento 16gicos que garanticen el bien colectivo.

De la misma manera se evidencia que la mayoria de los trabajos plasmados en este
segmento se relacionan ya que buscan aportan ideas basadas en ciertas normatividades legales
a fin de garantizar la seguridad social de las personas y las instituciones trabajen mayor eficacia.

Por otro lado, Bonifacio (2019). Desarrollé un estudio “El incremento de los actos de
extorsion agravada y su relacion con los delitos contra el patrimonio — Lima 2015, trabajo
final para el grado académico a nivel de Maestria en Derecho Penal. EIl presente estudio tuvo
como objetivo determinar la relacion entre un aumento acelerado de extorsion severa y delitos
contra la propiedad - Lima, 2015. El tipo de estudio utilizado fue descriptivo, correlacionar, ya

que vinculo la relacion entre dos 0 mas variables observadas en la practica., El disefio del



estudio es no experimental - transversal. La muestra del estudio incluyd a 222 fiscales y jueces
penales. Para la recoleccidn de datos se utilizo la encuesta como técnica y el cuestionario como
herramienta, obteniendo una alta confiabilidad alfa de Cronbach de 0.895. "Concluye
aceptando la hipotesis principal con una correlacion de Spearman de 0.612, lo que representa

este resultado como moderado con significancia estadistica de p = 0.000 menor que 0.05".

Asimismo, el autor mediante este documento busca alertar a la autoridad competente
sobre los distintos casos de extorsion a fin de a minorar el auge delictivo en el contexto
estudiado. Por Ultimo, Vilchez (2018), desarrollé un estudio “Seguridad ciudadana y
victimizacion de la poblacion de Palian — Huancayo 2016 ” para optar el titulo profesional de
abogado, Se propuso como objetivo comun: determinar la relacion que existe entre la seguridad
de los ciudadanos y la victimizacion de las personas en Palian Huancayo - 2016. Y mediante
la hipdtesis principal, se verificd que; Existe una relacion directa entre la seguridad de los
ciudadanos y la victimizacion en el contexto geografico mencionado. Se utiliz6 el método
cientifico, como tipo de estudio el analisis descriptivo. La poblacion estudiada incluyé 1200
habitantes de Palian Huancayo y como muestra 89 pobladores. Para procesar y analizar los
datos, se aplico una estadistica inferencial para sustentar el estudio. Asimismo, los resultados
estadisticos obtenidos permiten las siguientes conclusiones:

Se determind que si existe una relacion significativa entre la seguridad ciudadana y la

victimizacion de la poblacion en Palian Huancayo - 2016, debido a que la r de Pearson

es 0,71 entonces, afirmamos que se sitla en el nivel de relacion significativa, debido a

que la t calculada es mayor que la t tedrica (9,46>1,66), Se determind que si existe una

relacion significativa entre la seguridad ciudadana y la victimizacion de la poblacién de

Palian Huancayo - 2016. Ya que la “r”” de Pearson se tiene 0,71 entonces se afirma que

se ubica en el nivel de relacion significativa. Por la cual concluyo que si existe una



relacion significativa entre la seguridad ciudadana y la victimizacién de la poblacion de

Palian Huancayo - 2016. Ya que la “r” de Pearson se tiene 0,71 entonces se afirma que

se ubica en el nivel de relacion significativa. Debido a que el valor de la t calculada es

mayor al valor de la t tedrica (9,46 > 1,66). 2. Se determind que existe una relacion
moderada entre el accionar de la policia nacional y la victima de hurto de la poblacion
de Palian Huancayo — 2016. Ya que la “r” de Pearson se tiene 0,50 entonces se puede

afirmar que se ubica en el nivel de relaciéon moderada. Debido a que el valor de la “t”

calculada es mayor al valor de la “t” teorica (5,37 > 1,66).

No obstante, Gonzalez, (2017), realizd una investigacion titulada “Optimizacion del
accionar policial en la lucha contra el delito de extorsién telefonica de las unidades
descentralizadas de secuestro en la ciudad de Lima en base a los procedimientos realizados
por la Division de Investigacion de Secuestros de la Direccion de Investigacién Criminal
durante el periodo 2011-2074”. Trabajo realizado para alcanzar el rango académico de
Magister. Uno de los propoésitos fundamentales de este trabajo final de grado fue comprender
las dificultades encontradas por el Departamento de Investigacion Criminalistico de la Policia
Nacional del PerG en la investigacion de casos de extorsion telefonica en la ciudad de Lima
entre 2011y 201

Entre los items como objetivo secundario, se puede incluir: Realizacion del diagnostico
de la actuacion de la Division Secuestros - Policia Nacional del PerG en la lucha contra los
delitos de extorsion, Delimitando alternativas para optimizar la actuacion policial en la lucha
contra el chantaje telefonico. La hipdtesis de investigacion determind que los limites de
actuacion de la Policia Estatal Peruana, a pesar de los diversos mecanismos creados en la lucha
contra el delito de chantaje telefonico, fueron originados mediante acciones logistica, tramites

burocraticos y coordinacion territorial. Hay que decir que el enfoque de tesis es cuantitativo -
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cualitativo. Se utilizaron modelos estadisticos y entrevistas semiestructuradas. El estudio
concluyé que:

Los principales problemas que tuvo la Division de Investigacion de Secuestro -

Direccidn de Investigacion Criminal de la Policia Nacional del Per( para investigar los

casos de extorsion telefonica en Lima entre los afios 2013 y 2014 fueron: Falta de

capacitacion del personal, tecnologia insipiente, limitada especializacion de los

funcionarios estatales, excesiva burocracia, descoordinacion (p. 41).

El autor mediante su estudié tratd de resaltar los hallazgos mas comunes del mévil de
extorsion telefénica, tocando el nimero de caso de mayor impacto, este tema guarda mucha
relacion con nuestra investigacion, dado a que una de sus dimensionen tienen que ver con la
variable planeada, lo que nos permitié dar celeridad a la hip6tesis planteada. En relacién a los
antecedentes internacionales se consultaron los siguientes:

Moreno (2019), realizé un “Anélisis de la politica de seguridad ciudadana y su aporte
como herramienta para garantizar derechos a los ciudadanos mediante los planes de
desarrollo 2002-2018”. Para la Universidad Santo Tomas Maestria en Derecho Publico. En
este sentido, el autor se centra en el analisis de la politica de seguridad ciudadana y su aporte
como herramienta para garantizar los derechos de la sociedad a través de estrategias y/ o
planes de desarrollo, tiempo de aplicacion 2002 - 2018. Documento proyectado bajo los
esquemas del método cualitativo, ya que dio lugar desde una perspectiva tedrica a enfrentar
los principales problemas lo que permitié describir el objeto de estudio, distinguiendo sus
caracteristicas. Asimismo, se utiliz6 el método de la logica histdrica, que permitié ver el
avance, desarrollo y evolucién de las instituciones y normativas juridicas, lo que requirio la
transformacion de un fendmeno juridico en l6gica social. Finalmente, la respuesta se confirma
por el aspecto juridico, dado que corresponde a la linea del derecho que, como conjunto de

preceptos, constituye un todo estructurado, coherente y tiene como objetivo perseguir y
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organizar las relaciones sociales. Con la técnica del control. y mediacién, para regular y

coordinar la convivencia del continuo social. Finalizado este siclo se concluye:

El Estado colombiano estd dotado de herramientas normativas, juridicas y
administrativas para garantizar el cumplimiento de sus fines, aspecto que se hace
evidente desde la Constitucion de 1991, que otorga facultades y sefiala dispositivos
juridicos que se emplean para el manejo de determinados temas. El Estado colombiano
ha venido fortaleciendo la institucionalidad, en relacion con el manejo y disposicién de
la seguridad ciudadana y la politica que la regula, a partir de la creacion e
implementacion de entidades con funciones determinadas. Normas estatales disefiadas
para el manejo de la seguridad ciudadana en los periodos 2002-2018, han permitido que
los ciudadanos accedan e intervengan en la toma de decisiones. Actualmente, el
ciudadano hace parte fundamental de la estrategia responsable del disefio de las
politicas publicas, esto con el propoésito de contribuir al fortalecimiento de las relaciones
entre la poblacion, la policia y las instituciones con el objetivo de buscar la seguridad.

El estudio guarda cierta relacion tedrica y metodoldgica con este trabajo de grado, sus
aportes son muy valioso y ayudaron a logran los objetivos planteados.

A su vez, Sanz (2018), realiz6 un estudio para doctorado titulado “La extorsién por
parte del crimen organizado en Espafia. De la amenaza e implicaciones en el derecho
publico”. El estudio sustentado se llevé a cabo dentro del proyecto de investigacion europeo
CEREU: Lucha contra el chantaje en la UE, cofinanciado por la Comisién Europea,
desarrollado por la Universidad Autdnoma de Madrid y por las Fuerzas de Proteccién Civil
con otros paises de la Unidn Europea. A través de este analisis se giran aportaciones valiosas

que ayudaran a fortalecer los conocimientos policiales, fiscales, jueces y otros colaboradores
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de diferentes paises, trabajas mediante bajo este marco fue fundamental para alcanzar los
objetivos del estudio.

El dinamismo y la complejidad del estudio sobre los procesos de soborno contra
empresas en el contexto del crimen organizado, la técnica utilizada permitié la recoleccion de
informacion completa y confiable.

La eleccion del método cualitativo se explica por la escasez de informacion cuantitativa
y por el acceso limitado a datos sobre extorsion; Ademas, debido a la falta de antepasados
hispanos en este sentido, la investigacion presentada comienza con un abordaje empirico
exploratorio de la victimizacién empresarial a través de los procesos de extorsién al crimen
organizado. Estudio empirico de los procesos de extorsion inducidos por el crimen organizado.
Los aspectos mas importantes que dificultan su medicion en Espafia son la dificultad de la
recogida de datos, que por las cifras elevadas y confusas plantea la amenaza de procesos
extorsivos en la organizacion del sector criminal, la dificultad de recopilar y analizar datos
oficiales sobre extorsion, y la complejidad de los problemas que enfrentan los investigadores
policiales y judiciales. Todos afectan la evaluacion exacta que se pretende hacer, por lo que
deben tenerse en cuenta al leer los resultados de los estudios experimentales (pp. 152-199).

Por su lado, Castro (2016), realizé la investigacion: “La extorsion y su influencia en el
desarrollo econdmico de Colombia en escenario de posconflicto, de la Universidad Militar
Nueva Granada™. La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

Colombia marcada en su mayor parte por el delito de extorsion practicando por los
grupos como FARC, ELN, AUC, BACRIM, quienes afectan la economia de su pais, y
su enriquecimiento y empobrecimiento a quien o a quienes son afectados, estas
modalidades de delito extorsivo son practicada aun en las carceles del mencionado pais.
Si se habla de la empresa en el posconflicto, la extorsion puede frustrar todos los

propositos en relacion hacia un desarrollo economico que favorezca la seguridad de sus
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habitantes difundiendo bienestar para toda la sociedad. Una economia libre de esta

catastrofe que facilitaria a la sociedad colombiana, para que las nuevas empresas

inviertan en el extranjero, y de esta forma se mejoraria la calidad de vida para los

ciudadanos. Por otro lado, el Estado mediante sus fuerzas, protegen a los habitantes, a

las empresas que beneficia su economia de su pais; sin embargo, la existencia del delito

de extorsidn y chantaje, en concatenacidn al posconflicto sera afectado por estas figuras
delictivas.

Flores (2016), desarroll6 una investigacion titulada ‘“Chantaje dentro del cddigo
organico integral penal como parte constitutiva de varios tipos como la intimidacion,
extorsion, violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del ndcleo familiar”. Cuyo
objetivo fue elaborar un anteproyecto de Ley Reformatoria al Codigo Organico Integral Penal
a fin de que se contemple la posibilidad de incluir en su normativa el delito de chantaje. Una
investigacion cualitativa. No obstante, concluyo:

Conforme ha ido evolucionado la sociedad se han ido generando varias conductas que

en un determinado momento historico eran consideradas Unicamente como hechos

aislados y por lo tanto repudiados Unicamente por violentar principios morales o éticos,
sin embargo, su reiteracion o alarma social generada, condujo a que estos hechos sean
tipificados como un delito dentro de una determinada circunscripcion territorial y por
lo tanto dentro de una legislacion. Esta suerte de tipificacién de una determinada
conducta trae consigo cierta particularidad que consiste en que no necesariamente una
conducta por mala que esta sea para la sociedad, sera calificada como infraccion en
todas las legislaciones, si no que dependera de varios factores como su incidencia, la
aceptacion cultura a un delito, la forma en como es concebida en el contexto social, por
lo tanto no podemos asumir que una conducta que serd calificada como infraccion penal

lo serd también en todas las legislaciones.
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Mediante este estudio también, se logrdé conocer que la extorcion es una forma de
violencia organizada que opera desde cualquier parte del mundo y siempre el objetivo es el
mismo, apoderarse de lo bienes de las victimas.

Rodas (2016), realizd un estudio titulado “Necesidad de tipificar como delitos
autonomos en el cédigo organico integral penal (COIP) el ciberacoso y la extorsion a través
de los medios electronicos por constituir graves afectaciones a los derechos de los
ciudadanos” Tesis previa a la obtencidn del grado de abogado. Para la universidad Nacional
de Loja Ecuador. El estudio se elabor6 con el objeto de precisar hechos, sucesos, que afectan
la tranquilidad de la poblacién respondiendo a la necesidad de tipificar el ciberacoso y la
extorsién como delitos diagnosticados en el Codigo Penal, estos tipos de delitos impactan de
forma grave en los derechos de la ciudadania, ademas de ser un problema creciente y notable
en nuestra sociedad. Para fortalecer el flujo de esta labor investigativa, el objetivo general fue
realizar un estudio tedrico forense de la necesidad de categorizar actos perjudiciales a la
integridad como el ciberacoso y el chantaje por medios electronicos, comprobado mediante la
aplicacion de "métodos y técnicas cientificas para orientar el logro de resultados, ayudando a
justificar la propuesta de reforma y la definicibn de la ley". (Disponible en:
https://dspace.unl.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/11836/1/Jackson%20Patricio%20Rodas
%20Melgar.pdf).

El autor resalta en su investigacion que el ciber acoso y la extorsion son dos modos
operandi de delinquir mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y que afecta a cualquier
persona y en cualquier &mbito, trata de llamar a la reflexion a padres de familia en la
supervision de nifios, adolescentes y personal en general. También pide reformar la ley que se

encarga de este tipo de delito en Ecuador.
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2.2. Bases teoricas y cientificas.

2.2.1. Extorsion

En opinion de la (RAE): dicho término tiene que ver con “La presion que se ejerce
sobre alguien mediante amenazas para obligarlo a actuar de determinada manera y obtener asi
dinero u otro beneficio”.

De conformidad con el diccionario de la Real Academia Espafiola, sefiala dos
definiciones referentes a la extorsion: “La primera hace referencia a la amenaza publica de
difamacidn o dafio semejante que se hace en contra de alguien, a fin de obtener el dinero u otro
provecho y la segunda definicién es la presién que, mediante amenazas, se ejerce sobre alguien
para obligarle a obrar en determinado sentido”.

También puede catalogarse como los distintos sucesos que se desarrollan empleando
herramientas peligrosas para la intimidacién a fin de asustar y obligar a la victima a ejecutar
cualquier procedimiento en contra de su voluntad, a cambio de cuidar y asegurar el bienestar

de su familia o de si mismo. (https://www.significados.com/extorsion/).

2.2.2. ;Cuél es el bien juridico protegido frente a la extorsion?
Dicho fenémeno es un delito con muchos ataques, no solo es un bien legitimo al que se
puede atacar, sino a muchos méas. Asi, podemos decir que lo que el Cdodigo Penal protege de

estos actos violentos son, “propiedad, integridad fisica y libertad".

2.2.3. El elemento subjetivo de la extorsion
Los delitos de extorsion ocurren por la presencia de agentes con conducta intencionada,
por los antivalores. La explicacion de este concepto gira en torno a que el delito de extorsion
se origina instigado por fines de lucro, tanto para el propio autor del delito como para un tercero

que se beneficiaria econdmicamente por este fendmeno.
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La extorsion no puede considerarse en los casos en que una persona actla con la

intencion de venganza, dafio o asistencia financiera a alguien.

2.2.4. ¢Cual es la conducta tipica de la extorsion?

Desde la sociedad del conocimiento, la extorsion incluye obligar a alguien a cometer
actos de violencia y amenazas incitados por otros factores como droga, alcohol, hechos que
ponen en peligro la actividad comercial de muchos empresarios con el fin de dafiar su
propiedad. Por tanto, es importante mencionar algunos otros factores que estan presentes en
este tipo de hechos:

» Acciones violentas (inmovilizacion temporal) o intimidacién (amenazas con
consecuencias graves y potencialmente causar dafio grave) puede ocurrir de inmediato).

» Actla u omite una transaccion legitima debido a la violencia o intimidacion por parte de
un extorsionista activo.

+ Daiio fisico resultante del acto u omision de la persona chantajeada.

2.2.5. Qué sujetos intervienen en un delito de extorsién
Los sujetos que intervienen en un delito de extorsién son:
e Los protagonistas o personas activas que conducen el proceso de extorsion en estos
casos pueden ser cualquiera.
e Los protagonistas pasivos 0 personas afectadas por la extorsion. “Son aquellas que se
ven amedrentadas o intimidados por un tercero para doblegar su voluntad”.

(https://www.conceptosjuridicos.com/extorsion/).

2.2.6. Delincuencia urbana violenta: la extorsion (Peru).

De acuerdo a Corcuera (2019), expresa que:

17


https://www.conceptosjuridicos.com/extorsion/

De los 38 mega operativos desarrollados contra la delincuencia urbana violenta, 30 se
han desarrollado en la costa peruana, incluyendo a 18 en la costa norte. Es decir, del
100% de organizaciones criminales relacionadas con la delincuencia urbana violenta
desarticuladas por los megas operativas, el 47% se ubicaron en la costa norte peruana.
Estas 18 organizaciones criminales operan en los departamentos de La Libertad
(nueve), Lambayeque (cuatro), Ancash (dos), Piura (una), Tumbes (una) e Ica (una).
De ellas, 15 estan involucradas en el delito de la extorsion.
En este orden de ideas, comenta el Ministerio del Interior de nuestro pais, el mismo que
tipifica de las siguientes formas la extorsion: “método operandis que se adapta al perfil de los
agresores y se basa en una reputacion violenta de organizaciones amenazadoras e incluso

victimas, las victimas son aquellas personas que se niegan a pagar” (p. 186).

La probabilidad de ser victima de un ataque fisico o personal, se convierte en un factor
de importancia para que las empresas, los particulares o los vecinos decidan pagar por un
chantaje, amenaza més atractiva. A medida que el pago se hizo comun, este tipo de violencia
se convirtié en la norma, hasta el punto de que algunos micros y pequefios empresarios
buscaron espontdneamente a alguien que pudiera "brindar proteccion”. A medida que la
extorsion se generalizd, la busqueda de la "seguridad” se volvid tan rutinaria que algunas
organizaciones hasta cerraron sus puertas. Mientras los criminales crearon empresas de
seguridad "convencionales”. La extorsién es un método general que incluye diferentes

métodos en funcidn de las caracteristicas de las posibles victimas:

1. Cobro de cupos: “Empleado principalmente en las obras de construccion civil, donde los
sindicatos de fachada reclaman cupos para trabajadores ligados a su organizacion y cobran

un porcentaje de su sueldo” (Mininter: 2017). Estamos sustentado por un efectivo
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desarrollo econémico el cual ha impulsado Boom en el sector constructor y sobre este

nuevo mercado se ha iniciado mecanismo de cobros ilicitos por parte de grupos criminales

en cada nueva obra en curso. Diarios noticiosos indican que esta modalidad vienen desde

las construcciones en Lima y Callao, también hay abundante informacion periodistica

sobre la misma modalidad en ciudades del norte como Trujillo o Chiclayo, entre otras ( p.

186).

2. Cobro de cuotas:

Las organizaciones cobran a empresarios de construccion civil, comerciantes,
transportistas, entre otros, por dejarlos desarrollar actividades en la zona que tienen bajo
su control. Ademas, pueden solicitarles cobros semanales por seguridad. Los objetivos
son los duefios de las principales empresas y comercios de la zona, sobre todo pequefios
y medianos empresarios (bodegas, talleres mecanicos) asi como transportistas,
comerciantes de calzado y prendas de vestir o cualquier otra actividad que se desarrolle

en la zona” (Mininter, 2017, p. 187).

En esta modalidad destaca el control territorial que tienen algunas
organizaciones sobre una determinada jurisdiccion. Es el caso de, por ejemplo, los
Pulpos frente a las Ochenta, dos organizaciones criminales que controlaban los distritos
de EIl Porvenir y Florencia de Mora, respectivamente. Ambos distritos colindantes
dieron origen a una rivalidad territorial por definir la “jurisdiccion” de cada una de las
organizaciones. Definir cada territorio era importante, porque esto permitia determinar
qué organizacion era la que tenia derecho a reclamar el pago. Otro punto importante a
resaltar es que este delito afecta tanto a medianos como pequefios comerciantes. Es
decir, ademas de los grandes empresarios, el duefio de una bodega o un quiosco también

debe pagar el “impuesto”. Este tipo de modalidad de extorsion generalizada en el que
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la gran empresa, la mediana empresa, la pequefia empresa, el microempresario vy,
muchas veces, el vendedor ambulante, pagan cuotas extorsivas— sugiere que las
organizaciones criminales también se dividen el mercado por rama productiva y
dimensién empresarial de la victima. Una organizacidn que extorsiona a una empresa
agroexportadora de gran tamafio, como Camposol, probablemente no estara interesada
en extorsionar a una pequefia tienda familiar, sino que una “célula” extorsiva mas
pequefia acogera dicho objetivo criminal. Es decir, se trata de organizaciones de
mercado ilicito multinivel.
3. Chalequeo:

Es el cobro por un servicio de seguridad. El pago constituye, en realidad, una proteccion
frente a las amenazas que realiza la misma organizacion que presta el servicio. En
algunos casos, se conformaban empresas de seguridad de fachada para ocultar las
ganancias provenientes de esta actividad (Mininter, 2017, p. 187).

En este punto, la amenaza se dirige a la integridad personal y se solicita un pago por
no atentar contra la integridad de la victima y, a su vez, brindarle proteccion frente a una
posible organizacion rival. Esto se configura, tal como sugieren los estudios italianos, en
“el negocio de la proteccion privada”. Dicha modalidad de chalequeo se ha extendido tanto
que incluso en las campafias politicas las organizaciones criminales cumplen una funcién
de proteccion durante el 2018 , vallas publicitarias con términos como : “Chalequear,
chantajear y boicotear” daba cuenta de cémo los actores criminales ofrecian un servicio
importante en la seguridad de los candidatos para las elecciones municipales del distrito
de El Porvenir, en Trujillo, al punto que cada candidato tenia su “chaleco”; es decir, un
actor criminal que cuidaba de él. Pero el mecanismo es mas complejo de lo que parece,
pues, como se entendera, no le hace bien a la publicidad de un candidato el que se le

relacione con el crimen. Ante eso, emerge un tercer actor, el “chacal”, quien, no siendo un
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criminal en sentido estricto, conoce y frecuenta el mundo del crimeny se vuelve un eslabén
comunicativo entre el actor criminal y el candidato. En varios distritos del norte del pais
muchas personas con cierta notoriedad —como politicos, profesionales y comerciantes,
entre otros— recurren a la figura del “chaleco”.

Extorsion telefonica: “ya sea por llamada o mensaje de textos, los delincuentes amenazan
a sus victimas para que efectlien uno o varios depdsitos en una cuenta de banco. El movil
es un posible atentado contra su vida o la de sus familiares” (Mininter, 2017, p. 187). El
avance en las telecomunicaciones ha hecho mas facil nuestras actividades comerciales y
personales: ha agilizado nuestra comunicacion y nos permite estar interconectados.
Asimismo, estos avances han generado cambios el mundo y por ende, han crecido los
crimenes.

Tradicionalmente, un criminal requeria de su fuerza fisica y agilidad para cometer un
atraco. Cuando un delincuente llegaba a una edad promedio de 35 afios su condicion fisica
lo ponia en desventaja paulatinamente. Se volvia un delincuente con experiencia que debia
empezar a pensar en el retiro: en el argot criminal peruano, pronto le tocaria “plantarse”.
Asi, el mundo del crimen urbano tenia un ciclo de vida relativamente corto. Pero con la
llegada de los teléfonos moviles las actividades criminales pueden dirigirse a distancia y
tercerizarse, usando para ello a adolescentes que, por cantidades econdmicas muy
pequerias desde unos 130 euros se convierten en sicarios y brazos de violencia funcionales
al crimen.

Este proceso de tercerizacion genera dos efectos negativos, por un lado, prolonga la vida
delictiva y, por otro, incentiva el reclutamiento de jovenes menores de edad que
comienzan, desde temprana edad, a cometer homicidios. En este contexto, la extorsion
telefonica esta bastante extendida en la mayor parte de ciudades del norte del pais. Sus

victimas son “... empresarios comerciantes y autoridades locales, quienes por la
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visibilidad de sus cargos reciben amenazas”. No obstante, nadie esta libre de verse
amenazado, no necesariamente por una organizacién criminal consolidada, sino que, como
se ha detectado policialmente, muchas veces un pequefio grupo de aventureros —
“palomillas” en el argot peruano— prueban suerte con un determinado vecino, haciéndose
pasar por alguna temida organizacion.

5. Delincuencia urbana violenta: A causa de este mdvil se han realizados varios operativos
en contra de aptos delincuenciales producidos en el casco central de la ciudad, 30 se han
perpetuado en la costa peruana, incluyendo a 18 en la costa norte. Es decir, del 100% de
bandas criminales asociadas con la delincuencia urbana violenta desarticuladas por los
frecuentes operativos, el 47% se ubicaron en la costa norte peruana. Estas 18
organizaciones criminales operan en los departamentos de La Libertad (nueve),
Lambayeque (cuatro), Ancash (dos), Piura (una), Tumbes (una) e Ica (una). De ellas, 15
estan involucradas en el delito de la extorsion. Al respecto, la mencionada institucion
peruana (Ministerio Del Interior) reporta las principales modalidades de la extorsion del
siguiente modo:

Desde lo planteado, cabe definir la extorsion, el modelo operativo que se adapta al perfil
de las victimas y se basa en acciones repudiables ejercidas por organizaciones de alta
peligrosidad que amenaza e incluso perjudica a las victimas que se niegan a pagar “dinero".

2.2.7. Situacion del crimen organizado en Peru.

Desde el punto de vista Juridico el crimen organizado ha surgido recientemente en
nuestro pais. Sin embargo, las principales manifestaciones de este fenémeno en el Estado
peruano se remontan a décadas atras, pudiendo distinguirse en dos categorias, segun altimos

enfoques que hacen noticias estos hechos:

1. Los involucrados asociados al mercado ilegal.
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De este modo, las organizaciones ilegales vinculadas al mercado pueden entenderse
como negocios ilegales cuya actividad principal se basa en la produccién o venta ilegal de un
servicio a nivel local o internacional. Este es el caso de las organizaciones especializadas en
narcotrafico, trata de personas, mineria ilegal, entre otras, que pueden operar de manera
descentralizada y en red. En esta zona, en Per(, ha surgido el trafico ilegal de drogas, en
particular productos derivados de los productores de coca. Las primeras formas de delincuencia
organizada de este tipo se pueden identificar desde finales de la década de 1970 hasta la década
de 1980. Las organizaciones mas visibles en este momento fueron las involucradas
principalmente en el narcotrafico en los principales valles productores de coca del pais:
“Huallaga, Monzén 'y Vraem”. Durante este periodo se encontraron estructuras jerarquicas mas
claras, razén por la cual los lideres de organizaciones de narcotrafico como Mosca Local tres

o Vaticano cuatro, entre otras, famosos.

Actualmente, el Peru es el segundo productor mundial de hoja de coca, con 9.900
hectareas de cultivo de hoja de coca a nivel nacional (UNODC, 2018), 90 de las cuales se
destinan al mercado ilicito, produciendo potencialmente alrededor de 100 toneladas de cocaina
por afio. De este potencial de produccion, la Division de Estupefacientes de la Policia Nacional
del Pert (PNP, 2019) reporta una incautacion anual de 57,057 kg de drogas para 2018. Por lo
tanto, en la cadena global de suministro de drogas, el Per( esta principalmente en produccién.
Vinculado, porque el consumo de cocaina en todo el pais es muy bajo (Comisién Nacional para

una Vida Libre de Drogas [Devida], 2010: 113).

Otro mercado ilegal importante en el Per( esta vinculado a la mineria aurifera, que
genera altas ganancias. En este caso, los datos disponibles revelan una diferencia importante

entre la produccion nacional y la produccion exportada. Por lo tanto, desde principios de la
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década del 2000, en un entorno econdémico favorable caracterizado por aumentos continuos en
los precios del oro y otros, la brecha entre los dos indices se ha vuelto mas evidente, opinion
de (Cuzcano, 2015). Gran parte de esto se debe a la tasa de tala ilegal en Per0, especialmente
en areas selvaticas como Madre de Dios y otras areas de la costa norte. Entonces, por ejemplo,
durante 2010-2013, la produccion ilegal o informal representd aproximadamente una cuarta
parte de la produccién total de oro, y el valor total de esta produccion se estima en unos cuantos
millones de ddlares, data del mismo autor.

Al mismo tiempo, los organismos encargados de hacer cumplir la ley informaron la
ejecucion de mas de cuatrocientos operativos contra la pirateria en todo el pais solo en 2018
(PNP, 2019). Otros mercados ilegales que operan en el pais son la tala, el contrabando y la trata

de personas en la publicacion de (Dammert; Bensus; Sarmiento; Prieto, 2017).

A nivel nacional, estos mercados ilicitos se estructuran en cadenas de valor globales
(Gereffi; Humphrey; Kaplinsky; Sturgeon, 2001), con el Perd como punto de produccion de
estos bienes ilicitos. Asi, la estructura de las instituciones en este tipo de mercado, en general,
corresponde a pequefios hogares conectados por intermediarios valorado de esa manera por
(Vizcarra, 2018) en una configuracion de red sin cabeza, como se ha mostrado identificado en
otros paises productores de cocaina, como Colombia. (Kenney, 2007).

Algunos de los nucleos dedicados al segmento exportador de estas cadenas de valor
pueden desarrollar una estructura mas jerarquica, pero esta no es la norma en el mercado
operativo nacional.

2. El segundo tipo de actividad que realizan las organizaciones criminales en el Peru es
el delito predatorio. Estas organizaciones no crean nuevos bienes o servicios para incrementar
las ganancias, al contrario, sus actividades se caracterizan por la redistribucion de la riqueza de

un agente a otro, a traves de la circulacion.
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Involuntaria y bilateralmente de victima a victimario, lo que genera pérdidas para el
primero (Naylor, 2003). En Per( en la década de 1990, en medio de la crisis econémica y
politica del pais, continuaron operando organizaciones criminales especializadas en
narcotrafico, pero estas organizaciones criminales comenzaron a tener reputacion en las
ciudades, involucradas en hechos delictivos como robos en el banco. y el secuestro de
empresarios, particularmente en ciudades de la costa centro-norte del Perd. En general, estos
delitos se cometen bajo la amenaza o el uso de la violencia y estan asociados con aumentos en
los indicadores relacionados con la violencia interpersonal, como las tasas de homicidio por
parte del perpetrador, asesino o victima con arma de fuego.

2.2.8. ¢Directrices o politicas infundadas contra el crimen organizado?

Durante los ultimos 20 afios, el estado peruano ha desarrollado muchas leyes, politicas,
planes y estrategias dirigidas a combatir el crimen organizado. En este apartado se destacara
una breve presentacion de los instrumentos legislativos y politicos aprobados y sus principales
aportes o contradicciones para abordar el anélisis de la existencia y consistencia del gobierno
contra el crimen organizado en el Peru:

Politicas especificas para delitos especificos La lucha contra el crimen organizado en el

Peru se caracteriza por contar con una gran cantidad de instrumentos normativos de

naturaleza penal y procesal penal. Como se observa existe una amplia normativa

dirigida a identificar aquellos delitos pasibles de ser calificados como crimen
organizado y a establecer las pautas para su persecucién, juzgamiento y sancion.

También se distingue una normativa que se encarga de fortalecer los mecanismos

penales para delitos concretos como el lavado de activos y la mineria ilegal. Finalmente,

se identifican normas orientadas a tipificar el delito de organizacién criminal, previsto
en el Articulo 317 del Cédigo Penal. Por otro lado, y debido a la ambigliedad de la

técnica legislativa de algunas de las normas penales mencionadas o a la complejidad de
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su aplicacion, la Corte Suprema (http://www.scielo.org.co/pdf/recs/n31/2011-0324-

recs-31-109.pdf).

2.2.9. Tipos de extorsion en Peru
En uso de la palabra de Miguel Rojas Flores (afio, 2017), coronel de la Policia Nacional
del Pert - jefe de la Division de Investigacion de Secuestros, este fendmeno puede tener 4
maneras de ejecutarse:
1. Hostigamiento por “Cobro de cupos”.
2. Ejecucion con artefactos explosivos
3. Robo o secuestro de “vehiculos”
4. Hostigamiento via telefénicas:
a. Atraco de falsos rehenes o detenciones de personas
b. Falso secuestro a familiares o amigos intimos.
c. Amedrantamiento de muerte y secuestro
d. Amedrantamiento en hacer viral informacion privada en la web (Disponible en:
https://www.google.com/search?ei=DvsmYOSJB_an50UPts2r4AU&qg=causas
+de+extorsion+en+per%C3%BA&o0g=causas+de+extorsion+en+per%C3%BA
&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2I6EAMyCAghEBYQHRAeMgglIRAWEBO)
2.2.9. Seguridad ciudadana
Refiere la RAE, al: “Conjunto de acciones realizadas en pro de la seguridad de los
habitantes y de sus bienes, y ajustadas al derecho de <cada pais”
(https://dpej.rae.es/lema/seguridad-ciudadana#:~:text=Gral.,al%20derecho
%20de%20cada%20pa%C3%ADSs).

Por otro lado, La Policia de Investigacion de Chile, sostiene que:
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2.2.10.

2.2.11.

La seguridad ciudadana es aquel estado o condicion socio-institucional que objetiva y
subjetivamente (percepcion) puede calificarse como éptima para el libre ejercicio de
los derechos individuales y colectivos y que depende del conjunto de condiciones
sociales y culturales, juridicas, institucionales y politicas que, entre otras, posibilitan el
adecuado y normal funcionamiento de las instituciones publicas y los organismos del
Estado, asi como la convivencia pacifica y el desarrollo de la comunidad y la persona
(Disponible en: http://fundacionhenrydunant.org/images/stories/biblioteca/derechos-
humanosseguridad/Tudela%20Conceptos%20y%20orientaciones%20para%20pol%C

3%ADticas%20de%20seguridad%20ciudadana).

La seguridad ciudadana bajo el enfoque de seguridad humana.

La seguridad ciudadana se evidencia bajo estos indicadores y se tienen los siguientes:
Seguridad Politica: La confianza de las personas requiere de impulso de una adecuada
estructura social y relaciones politicas que favorezcan la libertad y el bienestar de los
habitantes practicando los valores esenciales a nivel local, nacional e internacional para
el bienestar y desarrollo de los seres humanos.

Seguridad personal: es el tema méas importante y controvertido para la persona,
que se ven amenazadas por los hechos delictivos, que se desarrollan tanto en los paises
pobre y ricos que se da a traves de torturas, tensiones éticas, delincuencia callejera,
victimizacion, criminalidad y maltratos a los nifios, adolescentes, ancianos suicidios,
puntos que no podemos encubrir de nuestra realidad en que vivimos (Vince, Murillos

& Serna, 2016, p. 91, citado por Céspedes 2019, p. 25).

Tipos de seguridad ciudadana.

La seguridad ciudadana se clasifica en varios tipos entre las cuales se tienen:
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Garantizar los derechos humanos. Estos procedimientos no pueden coartar la privacion
de los derechos de las personas. Por el contrario, ella es un instrumento o herramienta que
funciona al desarrollo social. El derecho de las personas debe ser un elemento central que
debe orientar e inspirar las politicas en este campo.

Asimismo, busca brindar proteccion individual y grupal. Amparandose en el marco legal
de cada pais, es un derecho, es cierto que existe un bien superior que actia como limite a
las exigencias individuales de los ciudadanos.

De la misma manera la seguridad es vista como un factor clave para el bien comdn y del
desarrollo la busqueda de la seguridad debe ser coherente y complementaria con los
objetivos del Estado y la Democracia, y esto no es mas que el bien comudn. La bdsqueda
de seguridad es funcional, entonces, a la creacion de mejores condiciones para la
realizacion material y espiritual de todos los miembros de la sociedad.

Estabilidad y democracia. Fomenta la confianza en las personas, las formas de alcanzarla
y garantizarla, tiene un elemento y dividendo sociopolitico para la gobernabilidad y
estabilidad de las democracias de los paises. Este desafio demanda la adecuada
interrelacion de las politicas y la gestion de los gobiernos enmarcados e inspirados en una
vision de “seguridad en democracia”.

Estabilidad social. Prevalece el constructo fundamental que toda democracia debe
garantizar, junto a otras, como la libertad, la igualdad y la justicia. Estos valores tienen
importancia universal y no pueden ni deben transarse por la consecuciéon del otro,
seguridad de las personas y seguridad ciudadana. La finalidad de la seguridad no terminas
en lo que representa el  orden social y politico, va mas alla en la basqueda de beneficios

comunes.
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2.2.12. Los factores de la seguridad ciudadana

Estos son evidentes en aquellos casos donde existe el riesgo de sufrir un delito, también

se percibe en todos aquellos procedimientos que tienen que ver con las condiciones ambientales

y el nivel de confianza a favor de los cuerpos policiales y en el sistema penal.

Disminuir los delitos en la poblacién. Cada grupo social presenta un nivel de
vulnerabilidad diferente segin: edad, género, clase social, area de residencia (urbana o
rural), u otros.

Habitar en barrios similares a las bandas organizadas, esto aumenta el riesgo de ser
victima de un delito. Sin embargo, esta situacion de riesgo depende también de otras
variables tales como la precipitabilidad (ponerse en situaciones de riesgo, provocar), la
oportunidad (crear situaciones de riesgo/beneficio), el atractivo (ser un buen objetivo, tener
riquezas), o indefensidon (posibilidades politicas, econdmicas o culturales para protegerse).
Cuestiones como el estilo de vida (salir de noche, ambientes frecuentados).

Intuicion de correr algun tipo de riesgo: “El cual no tiene necesariamente que coincidir
con el riesgo objetivo de ser victima de un delito”.

Situaciones ambientales: Este fenbmeno se encuentra asociado a problemas estructurales
de un barrio (suciedad, roturas, deterioro) y sociales (borrachos, vagabundos y pandillas).
Esta relacionado con la informacién que se dispone sobre el delito y las victimas. La
victimizacion de personas proximas o conocidas, suele tener contribuir a generar o
incrementar el miedo objetivo. Los medios de comunicacion también ayudan a generar un
miedo difuso a la delincuencia. Se ha argumentado que las consecuencias son mayores

cuando mas sensacionalistas y violentas son las noticias sobre los delitos.
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2.2.13. Elementos que intervienen en el proceso de seguridad ciudadana seguridad
publica.

En el sentido oficial, la seguridad publica implica que los ciudadanos de un mismo
territorio puedan vivir en armonia unos con otros, respetando los derechos individuales del
otro. El Estado es garante de la seguridad publica y tiene la responsabilidad absoluta de no
alterar el orden social. (Rodriguez y Tapia, 2001.

De esta forma, la seguridad de la ciudadania es un tema que siempre figura en la cima
de las agendas nacionales, por convertirse en uno de los reclamos mas frecuente que la gente
hace a los gobiernos nacionales o municipales.

Esta situacion ha generado las mas diversas teorias sobre el tema, no siempre con buena
atencion a la identificacion de causas y su eliminacion, sino a acciones mas reactivas que
preventivas. En este sentido, el concepto de Seguridad Ciudadana incluye propdsitos Policiales,
pero en un sentido mas amplio, esto cambia el tema de los Derechos Humanos a una vision y
vocacion democrética.

Entre los elementos se destacan:

Organizacion: La organizacion de seguridad ciudadana incluye el desarrollo de planes
de accion para enfrentar esta situacion, asi como acciones estratégicas. Las acciones
estratégicas son los principios y caminos basicos que guian el proceso de gestion para alcanzar
sus objetivos.

Una estrategia muestra cOmo una organizacion pretende alcanzar estos objetivos.
“Dependiendo del tiempo, podemos distinguir tres tipos de estrategias: a corto, mediano y largo
plazo” expresiones (Murazzo, 2001, p. 8).

Por lo tanto, para que los planes de accion sean efectivos, es necesario contar con una
organizacion, plan y presupuesto adecuadamente designados que demuestren la seguridad de

los ciudadanos, donde los ciudadanos se sientan seguros y no teman la integridad de sus

30



ciudadanos. Su integridad fisica y psicoldgica y la incautacién de su dispositivo estan
amenazando a negocio.

El liderazgo es un rasgo muy importante entre las partes involucradas en el proceso de
lograr un entendimiento claro de las politicas publicas en materia de seguridad ciudadana. Estas
acciones sugieren la necesidad e importancia de los gobernadores y alcaldes de articular sus
esfuerzos con otras organizaciones relevantes en su jurisdiccion para brindar soluciones

integrales y duraderas a los problemas que afectan a los ciudadanos (p. 12).

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones).
Variable 1, extorsion
De conformidad con el diccionario de la Real Academia Espafiola, sefiala dos
definiciones referentes a la extorsion: “La primera hace referencia a la amenaza publica de
difamacion o dafio semejante que se hace en contra de alguien, a fin de obtener el dinero u otro
provecho y la segunda definicion es la presion que, mediante amenazas, se ejerce sobre alguien
para obligarle a obrar en determinado sentido”.
Asimismo, se hace mencion a los tipos de extorsion considerados a objeto de este estudio
como (dimensiones).
La extorsion es una modalidad genérica que ha adquirido diferentes modalidades de
acuerdo a las caracteristicas de sus posibles victimas:
1. “Cobro de cupos: empleado principalmente en las obras de construccién civil,
donde los sindicatos de fachada reclaman cupos para trabajadores ligados a su
organizacion y cobran un porcentaje de su sueldo” (Mininter: 2017, p. 186).
2. “Cobro de cuotas: las organizaciones cobran a empresarios de construccion civil,
comerciantes, transportistas, entre otros, por dejarlos desarrollar actividades en
la zona que tienen bajo su control. Ademas, pueden solicitarles cobros

semanales por seguridad (Mininter, 2017, p. 187).
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3. “Chalequeo: es el cobro por un servicio de seguridad. El pago constituye, en
realidad, una proteccion frente a las amenazas que realiza la misma organizacion que
presta el servicio. En algunos casos, se conformaban empresas de seguridad de fachada
para ocultar las ganancias provenientes de esta actividad” (Mininter, 2017, p. 187)

4. “Extorsion telefonica: ya sea por llamada o mensaje de textos, los
delincuentes amenazan a sus victimas para que efectten uno o varios depdsitos en una
cuenta de banco. El movil es un posible atentado contra su vida o la de sus familiares”
(Mininter, 2017, p. 187).

Segunda variable
Seguridad ciudadana

En la posicién de la RAE, Conjunto de acciones tomadas para la seguridad de los
residentes y su propiedad y se aplica a los derechos de cada pais. En este sentido, ocurre cuando
las personas de una sociedad determinada se sienten protegidas y son capaces de salir
libremente para cumplir satisfactoriamente con las obligaciones laborales implicitas en el
contexto social.

Dimensiones segundas variables:

Organizacion: La organizacion de seguridad ciudadana incluye el desarrollo de planes
de accion para enfrentar esta situacion, asi como acciones estratégicas. Las acciones
estratégicas son los principios y caminos basicos que guian el proceso de gestion para alcanzar
sus objetivos.

El liderazgo es un rasgo muy importante entre las partes involucradas en el proceso de
lograr un entendimiento claro de las politicas publicas en materia de seguridad ciudadana. Estas
acciones sugieren la necesidad e importancia de los gobernadores y alcaldes de articular sus
esfuerzos con otras organizaciones relevantes en su jurisdiccion para brindar soluciones

integrales y duraderas a los problemas que afectan a los ciudadanos (p. 12).
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Gestion: es la asuncion e implementacidn de la responsabilidad de un proceso (es decir,
es un conjunto de actividades) que incluye: la preocupacion por proporcionar los recursos y la
estructura necesarios para que se lleve a cabo el espectaculo. La coordinacion de sus
actividades (y sus respectivas interacciones). El poder es un atributo que posee una persona,
que esta directamente relacionado con el puesto o posicion que ocupa, que es poder en todo el
sentido de la palabra.

Proceso de toma de decisiones: El proceso de toma de decisiones consiste
esencialmente en elegir una alternativa de las opciones disponibles para resolver un problema

existente o potencial (incluso si no hay evidencia de un conflicto potencial).
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111. HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general.
La extorsion influye significativa en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito

San Isidro Lima - 2021.

3.2. Hipdtesis especificas.

e La extorsion por cobros por cupos influye significativa en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021

e La extorsion por cobros de cuotas influye significativa en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro Lima - 2021

e Laextorsion por chalequeo influye significativa en la seguridad ciudadana de los habitantes
del distrito San Isidro Lima - 2021

e Laextorsion telefonica influye significativa en la seguridad ciudadana de los habitantes del

distrito San Isidro Lima - 2021

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion).
3.3.1. Definicion de variables

Variable Independiente: La extorsion

Definicién conceptual:

De conformidad con el diccionario de la Real Academia Espafiola, sefiala dos
definiciones referentes a la extorsion: “La primera hace referencia a la amenaza publica de
difamacion o dafio semejante que se hace en contra de alguien, a fin de obtener el dinero u otro
provecho y la segunda definicion es la presion que, mediante amenazas, se ejerce sobre alguien

para obligarle a obrar en determinado sentido”.
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Definicion operacional:

Para efectos del presente estudio se estudio la extorsion tomando en consideracion las
dimensiones: cobros por cupos, cobros de cuotas y por chalequeo, las mismas fueron medidas
por medio del instrumento disefiado para tal fin.

Variable Dependiente: Seguridad ciudadana
Definicion conceptual:

En la posicién de la RAE, Conjunto de acciones tomadas para la seguridad de los
residentes y su propiedad y se aplica a los derechos de cada pais. En este sentido, ocurre cuando
las personas de una sociedad determinada se sienten protegidas y son capaces de salir
libremente para cumplir satisfactoriamente con las obligaciones laborales implicitas en el
contexto social.

Definicion operacional:

La seguridad ciudadana en el presente estudio se consideré como las acciones realizadas
en pro de la seguridad de los habitantes la misma fue medida por medio de las siguientes
dimensiones: seguridad politica, personal y econémica.

A manera de ampliar el proceso de la operacionalizacion de dichas variables se incluye

el anexo Matriz de Operacionalizacion de las Variables (p. 91).
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IV. METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion.
Meétodo general

Método cuantitativo: la tesis se encuentra inmersa dentro de estos criterios por cuanto,
fue necesario aplicar instrumentos estadisticos y de analisis que permitieron encontrar la
relacion de las variables identificadas en el tema investigado. En este sentido, plantea Sampieri
(2011), cuyo propdsito es medir la relacion o influencia que existe entre variables o
dimensiones, en términos matematicos al tener los resultados, luego analizan, describen la
vinculacion de acuerdo con los resultados.

Método especifico

Método inductivo: se hizo uso de este método por cuanto, se partié de ideas especificas
propias de los autores hasta llegar a generalizar mediante otras fuentes, al respecto, expone
Rodriguez (2017). Parte de hechos o teorias particulares hasta llegar a conocimiento generales

sobre el fendmeno estudiado (p.187).

4.2. Tipo de investigacion.

El esquema que caracteriza este trabajo final de grado, por su sencillez, claridad,
objetividad de las teorias sefialadas “es basica”. De acuerdo con Herndndez Sampieri, citado
por Rodriguez (2018), la investigacion se define como: “un conjunto de procesos sistematicos
y empiricos que se aplica al estudio de un fenomeno”. Por otro lado, Segin Ander-Egg, citado
por Rodriguez (2018), el mismo aplica lo siguiente:

Permite al investigador reflexionar sobre los hechos, ademas de ser sistematico, seguro,

l6gico, siempre esté orientado en descubrir o interpretar los hechos y fendmenos, sobre

un contexto en particular (...) una basqueda de hechos, un camino para conocer la
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realidad, un procedimiento para conocer verdades parciales, -0 mejor-, para descubrir

no falsedades parciales (https://www.lifeder.com/investigacion-basica/).

4.3. Nivel de investigacion.

El tipo de investigacion es “descriptiva y correlacional”, mediante estos elementos se
dan respuestas de rigor a interrogantes que promueven la investigacion, el objetivo es conocer
la relacion o grado de asociacion entre las variables que se han formulado publicado por
(Hernandez S., Fernandez c. & Baptista L., 2010, p. 81).

Por otro lado, Tamayo (2012), sostiene que el método descriptivo, “Describe las
caracteristicas de un conjunto de sujetos o areas de interés, ademas su propdésito es describir

variables, no esta interesada en explicar”.

4.5. Disefio de la investigacion.

Es un disefio no experimental por cuanto se realizo el estudio sin alteraciones en los
conceptos evaluados, de esta manera solo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para luego inferir. Como sefiala Kerlinger (1979), citado en Herndndez, Ferndndez, y Baptista
(2006): “La investigacion no experimental es cualquier trabajo que no estd sujeto a las
intervenciones deliberadas del investigador sobre conductas o resultados.

Es de orden transversal, por cuanto, el estudio se realizé en la fecha sefialada, es decir ,
2021, la indagacion y procesamiento de informacidn se hizo en ese lapso de tiempo, sin alterar

las variables y mucho menos los resultados.
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4.5. Poblacion y muestra

4.5.1. Poblacion

La investigacion seleccion6 como contexto al distrito de San lIsidro, por lo que fue
necesario seleccionar miembros de este espacio geogréafico, es decir que vivan ahi, en tal
sentido, estuvo representada por 100 habitantes. Los investigadores vimos oportuno abarcar
estrictamente este espacio por las incidencias en casos de extorsion.

La poblacion de acuerdo a Armau (1980), citado por Hurtado (2010), “Se refiere a un
conjunto de elementos, seres 0 eventos, concordantes entre si en cuanto a una serie de

caracteristicas, de las cuales se desea obtener alguna informacion” (p. 158),

4.5.2. Muestra.

“La muestra es una porcion de la poblacion que se toma para realizar el estudio, la cual
se considera representativa (de la poblacion)” (Hurtado, 2010, p, 160). Para la investigacion se
consider6 una muestra de 50 personas que integran la poblacion objeto de estudio. Entre ellos
20 trabajadores de empresas e instituciones, panaderias, 10, duefios de empresa, y 20 miembros

de familia. Cabe aclarar que son 50 viven en la misma zona geografica

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos.

El estudio utiliz6 como técnica la encuesta para recopilar datos sobre la temaética, en
este sentido, Hurtado (2010), sostiene que: “Las técnicas de encuesta se parecen a la técnica de
la entrevista, en la que la informacion debe ser obtenida a traves de preguntas a otras personas”

(p. 475). Las preguntas que se formularan seran con alternativas de respuestas Si, No y A veces.
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4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos.

Se utiliz6 como apoyo un cuestionario, con una escala de respuesta de 3 categorias.
Para el mismo autor un cuestionario es: “un instrumento que agrupa una serie de preguntas
relativas a un evento, situacion o tematica en particular, sobre el cual el investigador desea

obtener informacion” (p. 475).

4.6.3. Procedimientos de recoleccion de datos.

Se implementé una encuesta con apoyo en un cuestionario con 3 alternativas de
respuestas, cada una de las interrogantes se basaron en concordancia con las dimensiones e
indicadores de las variables de la presente investigacion, asi mismo, se considera la verificacion
y confiabilidad del instrumento recurriendo al juicio de tres expertos y utilizando el Alfa de

Cronbach para medir la fiabilidad.

4.7. Tecnicas de procesamiento y analisis de datos.

Se organizo la data en una hoja de calculos de Microsoft Excel 2010, producto de la
aplicacion del instrumento de recoleccion de datos, posteriormente se traslado al software
estadistico IBM SPSS version 25, para obtener en la parte descriptiva que lo conformaran las
tablas estadisticas y gréaficos, para la parte instrumental la validacion de hipotesis mediante una
prueba con los datos multivariada en la cual se aplicara el estadigrafo R de Pearson para hallar

la significancia entre sus variables.

4.8. Aspectos éticos.
El fin ético de este trabajo final de grado es aportar sugerencia con respecto a la
problematica abordada, la misma carece te atencion por parte de entes gubernamentales,

asimismo, se tomé con mucha seriedad los distintos trabajo y fuentes de autores que se indican
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en las referencias, ademas esta orientado a servir de guia a los habitantes del distrito de San
Isidro para el afio 2021, con respecto a los casos de extorsidn y su incidencia en la seguridad

ciudadana.
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V. RESULTADOS

5.1. Descripcion de los resultados.

Tabla 1.
¢Considera usted que el indice o nimero de delitos por extorsion se ha incrementado

actualmente en San Isidro Lima?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 1.
¢Considera usted que el indice o numero de delitos por extorsion se ha incrementado

actualmente en San Isidro Lima?

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: Segun los resultados al consultar a la poblacion seleccionada se tubo Si con

un 60% y A veces con el restante 40%.
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Tabla 2.
¢ Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza por personas

extranas?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 30 60.0 60.0 60.0
No 20 40.0 40.0 100.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 2.

¢, Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza por personas

extranas?

0%

= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los consultados se identifican los siguientes resultados; Si con

un 60% y No con el restante 40%.
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Tabla 3.

¢Usted o su familia al ser intimidado o amenazado por parte de extorsionadores, le han

solicitado algun beneficio econdémico o cobros por cupos?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 30 60.0 60.0 60.0
No 0 00.0 00.0 60.0
A veces 20 40.0 40.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 3.

¢Usted o su familia al ser intimidado o amenazado por parte de extorsionadores, le han

solicitado algun beneficio econémico o cobros por cupos?

= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo a las personas consultadas se obtuvo los siguientes resultados; Si

con un 60% y A veces con el restante 40%.
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Tabla 4.
¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los

extorsionadores afecta su patrimonio?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 50 100.0 100.0 1000.0
No 0 00.0 00.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 4.
¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los

extorsionadores afecta su patrimonio?

= Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo, con los consultados, se identifican los siguientes resultados; Si

con el 100%.
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Tabla 5.

¢A Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a

cambio?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 30 60.0 60.0 60.0
No 20 40.0 40.0 100.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 5.

¢A Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econdémica a

cambio?

0%

= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo a los hallazgos, se alcanzé los siguientes resultados; Si con un

60% y No con el restante 40%.
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Tabla 6.

¢.Se denuncio el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 40 80.0 80.0 80.0
No 10 20.0 20.0 100.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 6.
¢Se denuncid el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?
0%
= S|
= NO
= A VECES

Interpretacion: Segun las personas consultadas, se logro los siguientes resultados; Si con un

80% y No con el restante 20%.
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Tabla 7.

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 40 80.0 80.0 80.0
No 10 20.0 20.0 100.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 7.
¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
0%
= S|
= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo a las personas consultados los resultados fueron los siguientes, Si

con un 80% y No con el restante 20%.

47



Tabla 8.

¢La amenaza que le hicieron le causé algun dafio fisico o psicolégico?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido Acumulado
Si 40 80.0 80.0 80.0
No 10 20.0 20.0 100.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 8.

¢La amenaza que le hicieron le causé algun dafio fisico o psicoldgico?

0%

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: En concordancia a las respuestas de las personas consultadas, se logré los

siguientes resultados; Si con un 80% y No con el restante 20%.
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Tabla 9.

¢Ha ud realizado pago por proteccion privada?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 9.

¢Ha ud realizado pago por proteccion privada?

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: Los resultados que se muestran estan de acuerdo a las personas consultadas el

mismo fue de Si con el 100%.
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Tabla 10.
¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefonica?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 30 60.0 60.0 60.0
No 20 40.0 40.0 100.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 10.
¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefonica?

0%

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los resultados se identifica en la tabla que el 60% de los

encuestados respondi6 que Si, mientras el otro 40% que No.
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Tabla 11.
¢ Los extorsionadores le hicieron alguna exigencia o peticion inmediata?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 40 80.0 80.0 80.0
No 0 00.0 00.0 80.0
Aveces 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 11.
¢ Los extorsionadores le hicieron alguna exigencia o peticion inmediata?

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: Se obtuvo los siguientes resultados; Si con un 80% y No con el restante 20%.
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Tabla 12.
¢ Usted cumplio con la demanda del extorsionador?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 20 40.0 40.0 40.0
No 30 60.0 60.0 100.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 12.
¢ Usted cumplio con la demanda del extorsionador?

0%

=Sl
= NO
= A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los resultados se visualiza en la tabla que la poblacién

consultada respondi6 de la siguiente forma; Si con un 40% y No con el restante 60%.
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Tabla 13.

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad personal?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 13.

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad personal?

120%

y 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
N| NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con la poblacion consultada en cuanto al presente item se

identifican los siguientes resultados; Si con el 100%.
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Tabla 14.

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 14.

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
N| NO A VECES

Interpretacion: La poblacion consultada respondié Si con el 100% al item en cuestion.
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Tabla 15.

¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario o a nivel

local?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 15.

¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad en el vecindario o a nivel

local?
120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los consultados en relacién al item, se alcanzo los siguientes

resultados; Si con el 100%.
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Tabla 16.

¢, Cree usted que las instituciones del Estado también son victimas del delito de extorsion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido Acumulado
Si 0 00.0 00.0 00.0
No 20 40.0 40.0 40.0
Aveces 30 60.0 60.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 16.
¢, Cree usted que las instituciones del Estado también son victimas del delito de extorsion?

70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Sl NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los consultados en relacion al item, se obtuvo los siguientes

resultados; Si con un 40% y No con el restante 60%.
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Tabla 17.
¢ Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el funcionamiento de

las instituciones publicas del Estado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 30 60.0 60.0 60.0
No 20 40.0 40.0 100.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 17.

¢ Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el funcionamiento de

las instituciones publicas del Estado?
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con las personas consultadas se obtuvo los siguientes resultados;

Si con un 60% y No con el restante 40%.
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Tabla 18.

¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad

personal?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 18.

¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad

personal?
120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los resultados en relacién al item, las respuestas fueron las

siguientes; Si con el 100%.
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Tabla 19.

¢Cree usted gue las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y

asistencia Juridica?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 0 00.0 00.0 00.0
No 0 00.0 00.0 00.0
Aveces 50 50.0 100.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 19.

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y

asistencia Juridica?

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0%
0%

N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los resultados se observa que la totalidad de los consultados,

es decir, el 100% respondid A veces.
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Tabla 20.

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asistencia

médica?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 0 00.0 00.0 00.0
No 0 00.0 00.0 00.0
Aveces 50 50.0 100.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 20.

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asistencia

médica?

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con la poblacion consultada en relacién al item se obtuvo los

siguientes resultados; A veces con el 100%.
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Tabla 21.
¢Cree usted gue las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y

asistencia psicolégica?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si 0 00.0 00.0 00.0
No 0 00.0 00.0 00.0
A veces 50 50.0 100.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 21.
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y

asistencia psicologica?

120%

100%

100%

80%

60%

40%

20%

0% 0%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con la opinion de las personas consultadas se proyecta en la tabla
que la poblacion evaluada en relacién al item, se obtuvo los siguientes resultados; A veces con

el 100%.
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Tabla 22.

¢, Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 50 100.0 100.0 100.0
No 0 00.0 00.0
Aveces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0

Figura 22.

¢, Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

120%
100%
100%
80%
60%
40%
20%
0% 0%

0%
Sl NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con las respuestas de los consultados en relacion al item, se logré

los siguientes resultados; Si con el 100%.
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Tabla 23.

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de

extorsion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido acumulado
Si 40 80.0 80.0 80.0
No 10 20.0 20.0 100.0
A veces 0 00.0 00.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 23.

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de

extorsion?

90%

80%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
N

0%

NO

20%

A VECES

Interpretacion: Segun los resultados, la poblacion evaluada en relacion al item respondi6; Si

con un 80% Yy A veces con el restante 20%.

63



Tabla 24.

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de

extorsion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Vélido Acumulado
Si 0 00.0 00.0 00.0
No 20 40.0 40.0 40.0
Aveces 30 60.0 60.0 100.0
Total 50 100.0 100.0
Figura 24.

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de

extorsion?
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
N NO A VECES

Interpretacion: De acuerdo con los resultados se precisa en la tabla que la poblacion
consultada en relacion al item, se obtuvo los siguientes resultados; No con un 40% y A veces

con el restante 60%.
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5.2. Contrastacion de hipotesis.
Hipotesis General
La extorsion influye significativa en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito

San Isidro Lima- 2021.

Tabla 25
Correlaciones de la variable la extorsion y seguridad ciudadana de los habitantes del distrito

San Isidro Lima- 2021

La seguridad ciudadana de

La extorsion los habitantes del distrito
San Isidro Lima- 2021

La extorsion Correlacion de 1 0.200™

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50
La seguridad ciudadana Correlacion de 0.200™ 1

Pearson

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Planteamiento hipotético

Ho. Laextorsion NO influye significativamente en la seqguridad ciudadana de los habitantes
del distrito San Isidro Lima- 2021.

H1.  Laextorsion Si influye significativamente en la seguridad ciudadana de los habitantes

del distrito San Isidro Lima- 2021

Conclusion
Finalizado el proceso estadistico - instrumental de las dos variables del presente

estudio, mediante el uso del software estadistico SPPS 25, y el método R de Pearson para
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buscar la correlacion entre las variables en estudio se alcanzé el siguiente resultado; la
Correlacién de Pearson es un Valor Positivo Bajo que corresponde a 0.200 y la Sig. Bilateral
es de ,000 (Los parametros aceptables son de ,000 a ,0005 para que exista significancia) en este
caso hay una influencia significativa, por lo que se rechaza la Hip6tesis nula y se acepta la
Hipotesis Alterna que dice: La extorsion Si influye significativamente en la seguridad

ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

Hipotesis especifica primera
La extorsion por cobros por cupos influye significativa en la seguridad ciudadana de

los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

Tabla 26
Correlaciones entre la extorsion por cobros por cupos y la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

La extorsion  La seguridad ciudadana
por cobros por  de los habitantes del

Cupos distrito San Isidro Lima-
2021

La extorsion por cobros Correlacion de Pearson 1 0.703""
por cupos Sig. (bilateral) ,000

N 50 50
La seguridad ciudadana Correlacion de Pearson 0.703" 1

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Planteamiento hipotético
Ho. La extorsion por cobros por cupos NO influye significativamente en la seguridad

ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.
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H1. La extorsion por cobros por cupos Si influye significativamente en la seguridad

ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

Conclusion

Al validar la estadistica instrumental de las variables del estudio, para lo cual se usé
el software estadistico IBM SPSS STATISTICS 25, segun el R de Pearson para hallar el valor
Py la significancia, arroja que: el R de Pearson tiene un Valor Alto y Positivo que es 0.703y
la significancia es de ,000 (considerando que los valores para la significancia son de ,000 a
,005) se llega a la siguiente conclusion: Se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis
alterna que menciona: La extorsion por cobros por cupos SI influye significativamente en la

seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

Hipotesis especifica segunda
La extorsion por cobros de cuotas influye significativa en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

Tabla 27
Correlaciones entre la extorsion por cobros de cuotas y la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

La extorsion
por cobros de La seguridad ciudadana

cuotas
Correlacion de Pearson 1 0.518™
La extorsién por cobros Sig. (bilateral) ,000
de cuotas N 50 50
La seguridad ciudadana Correlacion de Pearson 0.518™ 1
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Planteamiento Hipotético
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Ho La extorsion por cobros de cuotas NO influye significativamente en la seguridad

ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

H1 Laextorsion por cobros de cuotas Si influye significativamente en la seguridad ciudadana

de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021.

Conclusion

Finalizado el proceso estadisticos - instrumental que corresponde a la validacion de la
hipotesis, se logré como resultados, la correlacion corresponde a un Valor Positivo y Medio
que es 0.518 y la Sig. Bilateral es de ,000 (Este resultado debe estar entre ,000 a ,005 para que
exista significancia) los resultados en este caso evidencia que se tiene que rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipétesis alterna que dice: La extorsion por cobros de cuotas Si influye
significativamente en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima-

2021.

Hipotesis especifica tercera

La extorsion por chalequeo influye significativa en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021
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Tabla 28
Correlaciones entre la extorsion por chalequeo y la seguridad ciudadana de los habitantes del

distrito San Isidro Lima- 2021

La extorsion por La seguridad ciudadana

chalequeo
La extorsion por Correlacion de 1 0.606™
chalequeo Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
La seguridad ciudadana Correlacion de 0.606" 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Planteamiento Hipotético

Ho La extorsion por chalequeo NO influye significativamente en la seguridad ciudadana de

los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

H1: La extorsion por chalequeo Si influye significativamente en la seguridad ciudadana de

los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

Conclusion:

Una vez aplicado el software estadistico IBM SPSS STATISTICS 25 para la
validacion de la hip6tesis, se obtiene que el R de Pearson se tenga un Valor Positivo y Medio
0.606 y la Sig. Bilateral es de ,000 (para que existe significancia estos pardmetros tiene que

estar entre ,000 a ,005) por lo que para este estudio se rechaza la Hipdtesis Nula y se acepta la
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Hipdtesis Alterna que menciona que: La extorsion por chalequeo Si influye significativamente

en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

Hipotesis especifica cuarta
La extorsion telefonica influye significativa en la seguridad ciudadana de los habitantes

del distrito San Isidro Lima- 2021

Tabla 29
Correlaciones entre la extorsion telefonica y la seguridad ciudadana de los habitantes del

distrito San Isidro Lima- 2021

La extorsion

telefonica La seguridad ciudadana
La extorsion telefonica Correlacion de 1 0.447"
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
La seguridad ciudadana Correlacion de 0.447™ 1
Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Planteamiento Hipotético

Ho La extorsion telefénica NO influye significativamente en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021

H1: La extorsion telefonica Si influye significativamente en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021
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Conclusion:

Una vez aplicado el software estadistico IBM SPSS STATISTICS 25 para la
validacion de la hipotesis, se obtiene que el R de Pearson se tenga un Valor Positivo y Medio
0.447 y la Sig. Bilateral es de ,000 (para que existe significancia estos parametros tiene que
estar entre ,000 a ,005) por lo que para este estudio se rechaza la Hipétesis Nula y se acepta la
Hipdtesis Alterna que menciona que: La extorsion telefonica Si influye significativamente en

la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021
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ANALIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Finalizado en siclo de esta investigacion se procedio hacer el analisis y discusion basada
en los objetivos y variables sujetas a validacion en la contratacion de las hipotesis:

Al respecto la investigacion es de tipo basica con un enfoque cuantitativo; la hipotesis
general sefiala que el valor de Pearson fue Positivo Bajo que corresponde a 0. 200, en tal sentido
se acepto la hipdtesis alterna la cual establece que la extorsion influye significativamente en la
seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro — Lima.

En este caso se logro el objetivo general el cual buscd: Determinar como influye la
extorsion en la seguridad ciudadana de los habitantes antes mencionado. Los resultados
sustentan de igual manera la respuesta de dichos habitantes en el grafico 1; por lo que se hace
necesario que el Estado peruano aplique politicas mas eficaces en contra de los extorsionadores
y a favor de las comunidades.

En sustentacion a lo planteado Céspedes (2020), en su publicacion sostiene que las
personas sujetas a extorsion (victimas) les causa temor ir hasta la delegacion a denunciar, por
ende, los actos de corrupcion se siguen propagando, estas personas desconfian de las politicas
estructurales de la policia, fiscalia y poder judicial, por cuanto, permiten la impunidad del delito
de extorsion bajo controles de medidas pocas seguras a las empresas, y colectivo, concluyé
que:

La magnitud de incidencias se intensifica. Las incidencias se intensifican o se

incrementan al existir corrupcidn, fallas en las estructuras de la Policia, Ministerio

Publico y Poder Judicial. Para evitar la impunidad se recurre a medidas de control como

juntas de vigilancia, una adecuada comunicacion, mayor rigor en la seleccion del

personal de formacion de policias en las escuelas, inculcando valores en cada uno de
ellos, de igual manera en la seleccion de personal del Ministerio Publico y del Poder

Judicial (p. 41).
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Por otro lado, la hipdtesis especifica primera resalta el R de Pearson tuvo como
resultado un valor Positivo Alto de 0.703 en este caso se acepta la hipotesis alterna que
establece: La extorsion por cobros de cupos influye significativamente en la seguridad
ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima.

De conformidad al Mininter (2017, p. 186):

Es normal para la sociedad ser victima de un ataque fisico o personal, se convierte en

un factor de importancia para que las empresas, los particulares y colectivo en general

decidan pagar por un chantaje, amenaza mas atractiva. A medida que el pago se hizo
comun, este tipo de violencia se convirtié en la norma, hasta el punto de que algunos
micro y pequefios empresarios buscaron espontaneamente vigilancia que pudieran "

brindar proteccion™ para sentirse protegido (p. 186).

En concordancia el mismo autor sostiene que Cobro de cupos: “empleado
principalmente en las obras de construccion civil, donde los sindicatos de fachada reclaman
cupos para trabajadores ligados a su organizacion y cobran un porcentaje de su sueldo”
(Mininter, 2017). El crecimiento econdémico ha impulsado un boom constructor y sobre este
nuevo mercado se ha generado un mecanismo de cobros ilicitos por parte de organizaciones
criminales en cada nueva obra en curso. Aunque las noticias de esta modalidad vienen desde
las construcciones en Lima y Callao, también hay abundante informacion periodistica sobre la
misma modalidad en ciudades del norte como Trujillo o Chiclayo, entre otras (p. 186).

Lo que permitié: Determinar como la extorsion por cobros de cupos influye en la
seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima- 2021; en discusién éste
primer objetivo especifico fue logrado en sustentacion con lo planteado por los encuestados en
el grafico 3, en tal sentido, se sugiere a las autoridades competentes que hagan una

reestructuracion de la normativa que rige tales funciones para que éstas puedan ser mas juntas
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y competitivas que brinden mayor seguridad ciudadana y alerten a las personas con respecto a
los diferentes modus operandis de estos criminales .

No obstante, la hipotesis especifica 2 sefiala un valor Positivo Medio que es 0.518 en
tal caso se aceptd la hipoétesis alterna que dice: La extorsion por cobros de cuotas influye
significativamente en la seguridad ciudadana de los habitantes del distrito San Isidro Lima-
2021; todos aquellos fendmenos que impliquen miedo, inseguridad y al mismo tiempo atenten
en contra de la seguridad ciudadana de los habitante son considerados como elementos
distorsionadores de la paz y tranquilidad empresarial y familiar.

En tal sentido, el Cobro de cuotas:

Las organizaciones cobran a empresarios de construccion civil, comerciantes,

transportistas, entre otros, por dejarlos desarrollar actividades en la zona que tienen bajo

su control. Ademas, pueden solicitarles cobros semanales por seguridad. Los objetivos
son los duefios de las principales empresas y comercios de la zona, sobre todo pequefios

y medianos empresarios (bodegas, talleres mecanicos) asi como transportistas,

comerciantes de calzado y prendas de vestir o cualquier otra actividad que se desarrolle

en la zona” (Mininter, 2017, p. 187).

Ante lo explicado se alcanzo el 2 objetivo especifico el cual se enfoco en: Determinar
cémo la extorsidn por cobros de cuotas influye en la seguridad ciudadana de los habitantes del
distrito San Isidro Lima- 2021; apoyados en los criterios de los habitantes sustentados en el
grafico 4; es recomendable que el Estado doble la seguridad ademés de contar con personal
idéneo, preparados para combatir estos tipos de delitos que tienen azotada a la poblacién.

Seguidamente la hipotesis 3 resalta que el R de Pearson alcanzo un valor Positivo Alto
de 0.606; para este estudio se rechaza la hipdtesis nula se acepta la hipétesis alterna establece
que: La extorsién por chalequeo influye significativamente en la seguridad ciudadana de los

habitantes del distrito San Isidro — Lima; cuyo objetivo especifico fue: Determinar como la
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extorsion por chalequeo influye en la seguridad ciudadana de los habitantes en el mencionado
sector.

Al respecto, se entiende por Chalequeo: “es el cobro por un servicio de seguridad. El
pago constituye, en realidad, una proteccion frente a las amenazas que realiza la misma
organizacion que presta el servicio. En algunos casos, se conformaban empresas de seguridad
de fachada para ocultar las ganancias provenientes de esta actividad” (Ministerio de relaciones
Interiores del Perd, 2017, p. 187). Lo que respalda el logro de dicho objetivo son las respuestas
ofrecidas por los habitantes objeto del estudio en la tabla y el gréfico 7.

Por ultimo, la hipdtesis 4 resalta que el R de Pearson alcanzé un valor Positivo Medio
de 0. 447; para este estudio se rechaza la hip6tesis nula se acepta la hipotesis alterna establece
que: La extorsion telefénica influye significativamente en la seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro — Lima; cuyo objetivo especifico fue: Determinar como la
extorsion telefonica influye en la seguridad ciudadana de los habitantes en el mencionado
sector.

De conformidad Extorsion telefénica: “ya sea por llamada o mensaje de textos, los
delincuentes amenazan a sus victimas para que efectlien uno o varios depdsitos en una cuenta
de banco. El mévil es un posible atentado contra su vida o la de sus familiares” (Mininter,

2017, p. 187).
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CONCLUSIONES

Discutido el analisis se concluye lo siguiente:

Hipdtesis general. De acuerdo, con los resultados de esta hipotesis se observa que existe
una influencia positiva de la extorsion en la seguridad ciudadana en los habitantes sefialados,
en este caso el valor de correlacién fue positivo bajo, el cual permitié rechazar la hip6tesis nula
y aceptar la hipétesis alterna, en tal sentido, se evidencidé como el indice delincuencial por esta
fendmeno afecta a las familias y empresas en general.

La primera hipotesis plantea que la extorsidn por cobros de cupos influye positivamente
en la seguridad ciudadana de los habitantes del contexto evaluado. Lo que afecta notablemente
la calidad de vida de dichos habitantes; este tipo de delito cada dia se hace presente dafiando la
paz y tranquilidad de empresarios y familia. De conformidad lo sustenta la hipdtesis alterna, la
misma tuvo un valor positivo alto de 0, 703.

Segunda hipotesis especifica establece que la extorsion por cobros de cuotas influye
positivamente en la seguridad ciudadana de los habitantes en el mencionado distrito; los
resultados arrojaron un valor positivo alto de 0, 518. Estos resultados permiten concluir que al
pasar de los afios han surgidos nuevas formas de delinquir por parte de bandas armadas que les
gusta apoderarse de los bienes de las personas y empresas que hacen vida en las distintas
localidades del pais, muy especialmente en San Isidro, por ser considerada uno de los sectores
pudiente de la ciudad.

Tercera hipdtesis especifica menciona que la extorsion por chalequeo influye
positivamente en la seguridad ciudadana de dicho sector, en tal sentido, se acepto la hipotesis
alterna la cual arroj6 un resultado positivo medio de 0, 606; este tipo de delito también ha
dejado sus victimas en el lugar objeto del estudio. Las familias y empresarios opinan que estos
fenémenos ademas de apoderase de lo ajeno y cobrar victimas también empobrece a la

sociedad.

76



Cuarta hipotesis determina que la extorsion telefonica influye positivamente en la
seguridad ciudadana de los habitantes del distrito evaluado; cuyos resultados indican que el
valor de Pearson fue bajo de 4, 447. EI mismo permite inferir que este tipo de extorsion es uno

de los mas frecuentes y preocupantes en el mencionado lugar.

77



RECOMENDACIONES

En primer lugar, se recomienda para el Estado establecer planes de accion inmediata
con politicas claras, precisas en relacion a las acciones que deben tomar las personas, empresas,
instituciones en caso de ser victima o estar al frente de uno de los tipos de extorsion en
discusion. Es decir, orientar a la poblacién con respecto al moévil que utilizan los
extorsionadores para delinquir y al mismo tiempo que hacer, como y donde recurrir.

En segundo lugar, se recomienda a la comunidad de San Isidro, formar comité de
vigilancia, reforzar la calidad de las camaras de vigilancias, ademas manejar un censo sobre la
cantidad de habitantes, empresas e instituciones, con el fin de que exista mayor supervision y
control al respecto. En caso de ser victima de extorsion por alguno de los tipos sefialados no
quedarse calladlo, debe denunciar y comunicar para evitar la propagacion de dicho fenémeno.

En tercer lugar, se recomienda a la sociedad en general estar atento con la dindmica
utilizada por extorsionadores para cumplir con el objetivo el cual indica que es apoderarse de
bienes econdmicos y materiales de las victimas, de no cumplir los planes cobran vida. En tal
sentido, es importante que entre miembros de familias se apoyen, orienten y comuniquen las
medidas que deben tomarse, en muchos casos proteger a los nifios que en algunas veces
terminan secuestrados al no cumplir con lo que piden estos delincuentes.

Cuarto lugar, de la misma manera se insta a la colectividad el general a estar atentos
ante llamadas telefonicas realizadas por desconocidos, mayormente provienen de bandas
organizadas que operan desde las carceles para extorsionar a las personas, empresarios en todas
partes, en estos casos las fuerzas policiales deben estar entrenadas para combatir este tipo de

delitos.
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Matriz de Consistencia

La Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los Habitantes del Distrito San Isidro Lima - 2021.

Problema General Objetivo general Hipdtesis Variablesy Metodologia
dimensiones
¢De qué manera la extorsion | Determinar como la extorsion | La extorsion influye significativa en | Variable 1 Tipo de
influye en la  seguridad | influye en la seguridad ciudadana | la seguridad ciudadana de los Investigacion
ciudadana de los habitantes del | de los habitantes del distrito San | habitantes del distrito San Isidro | La extorsion Basica
distrito San Isidro Lima - 2021? | Isidro Lima - 2021. Lima - 2021.
Problema especifico Objetivos especificos. Hipdtesis Especificas Nivel de
e ;De qué manera la extorsion | ¢ Determinar como la extorsion | ¢ La extorsion por cobros de | Variable 2 investigacion
por cobros de cupos influye por cobros de cupos influye cupos influye significativa en la Descriptivo
en la seguridad ciudadana de en la seguridad ciudadana de seguridad ciudadana de los | Seguridad
los habitantes del distrito San los habitantes del distrito San habitantes del distrito San Isidro | ciudadana Disefo:

Isidro Lima - 2021?

e ;De qué manera la extorsién
por cobros de cuotas influye
en la seguridad ciudadana de
los habitantes del distrito San
Isidro Lima - 20217

e ;De qué manera la extorsién
por chalequeo influye en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San
Isidro Lima - 20217

e ;De qué manera la extorsion
telefénica influye en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San
Isidro Lima - 20217

Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsion
por cobros de cuotas influye
en la seguridad ciudadana de
los habitantes del distrito San
Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsién
por chalequeo influye en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San
Isidro Lima - 2021.

e Determinar como la extorsién
telefénica influye en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San
Isidro Lima - 2021

Lima - 2021

La extorsion por cobros de
cuotas influye significativa en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro
Lima - 2021

La extorsion por chalequeo
influye significativa en la
seguridad ciudadana de los
habitantes del distrito San Isidro
Lima - 2021

La extorsion telefonica influye
significativa en la seguridad
ciudadana de los habitantes del
distrito San Isidro Lima - 2021

No experimental

Poblacion
100 personas

Muestra
50 personas

Instrumento
Cuestionario

Estadistica
Programa estadistico
IBM SPSS Version 25
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Matriz de Operacionalizacion de las Variables

La Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los Habitantes del Distrito San

Isidro Lima - 2021.

Variable Definicién conceptual Dimensiones Indicadores
Decreto  Legislativo 635 Decreto| > La extorsion por cobros| e Porcentaje

Legislativo 896 Ley 27472 Proyecto de
Ley 8574 Texto del Dictamen Articulo
200°. Extorsiébn él que, mediante
violencia, amenaza 0 manteniendo en
rehén a una persona, obliga a esta 0 a otra
a otorgar al agente o a un tercero una
ventaja econdmica indebida  sera
reprimido con pena privativa de libertad
no menos de seis ni mayor de doce afos.
La pena sera privativa de libertad no

por cupos

> La extorsion por cobros
de cuotas

» La
chalequeo

extorsion  por

> La extorsion telefonica

del sueldo

o Cobros
semanales

e Pago por
proteccion

e Proteccion

menor de doce ni mayor de veinte afios privada
Variable cuando: e Llamadas
independiente e El rehén es menor de edad. .
(X) e El secuestro dura mas de cinco telefonicas
La extorsion dias. e Depositos en
e Se emplea crueldad contra el
rehén. cuentas
e El secuestrado ejerce funcion e Mensajes de
publica.
e El rehén es invalido y adolece de texto
enfermedad
e Escometido por dos 0 mas persona
(http://www4,
congreso.gob.pe/historico/cip/mat
eriales/extorsion/Extorsion_legisl
acion_nacional.pdf).
“Conjunto de acciones realizadas en pro| » Seguridad politica Seguridad
de la seguridad de los habitantes y de sus
personal

Variable
dependiente
(Y)
Seguridad
ciudadana

bienes, y ajustadas al derecho de cada
pais” (https://dpej.rae.es/lema/seguridad-
ciudadana#:~:text=Gral.,al%20derecho
%20de%20cada%20pa%C3%ADs).

» Seguridad personal

» Seguridad econémica

Seguridad del
Estado
Victimizacion
Delincuencia
Criminalidad
Pobreza
Desempleo

Subempleo
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Matriz de la Operacionalizacién del Instrumento

VARIABLE INDICADORES ITEMS
La extorsion por cobros| ¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto
indice o numero de delitos de extorsion?
por cupos ¢Usted o su familia en algn momento ha sido victima
de intimidacion o amenaza por personas extrafias?
¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza
por parte de extorsionadores, le han solicitado algun
beneficio econdmico o cobros?
La extorsion por cobros| ¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por
Variable cuotas por parte de los extorsionadores afecta su
. . de cuotas patrimonio?
independiente (X) U - . L
¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado
La extorsion alguna ventaja econémica a cambio?
¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion
de justicia?
La  extorsion por | ¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢(En qué consisti6 la amenaza que le hicieron para
chalequeo extorsionarlo?

¢, Ha ud realizado pago por proteccién privada?

La extorsion telefénica

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cual fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el
extorsionador?

¢Usted cumplié con la demanda del extorsionador?

Variable
dependiente ()
La

ciudadana

seguridad

Seguridad politica

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su
seguridad personal?

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su
seguridad familiar?

¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su
seguridad en el vecindario o a nivel local?

¢ Cree usted que las instituciones del estado también son
victimas del delito de extorsion?

¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan
negativamente el funcionamiento de las instituciones
publicas del Estado?

Seguridad personal

¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una
persona logra afectar su seguridad personal?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del
delito de extorsion reciben asesoria y asistencia Juridica?
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del
delito de extorsion reciben asistencia médica?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del
delito de extorsion reciben asesoria y asistencia
psicologica?

Seguridad econdémica

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de
la pobreza?

¢ Cree usted que el desempleo es uno de los factores que
conlleva a cometer el delito de extorsion?

¢ Cree usted que el subempleo es uno de los factores que
conlleva a cometer el delito de extorsion?
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Instrumento de investigacion
CUESTIONARIO

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsion y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

112 |3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacién o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algun beneficio econémico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefonica?
¢Cuadl fue la exigencia o peticién inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS

¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?

¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?

¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?

¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?

¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asistencia
médica?

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsidn reciben asesoria
y asistencia psicoldgica?

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢ Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de
extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de
extorsion?
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CUESTIONARIO 1

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad Ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 2

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 3

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 4

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 5

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 6

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 7

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 8

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 9

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 10

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 11

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X

109



Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 12

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 13

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 14

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 15

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X

117



Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 16

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 17

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 18

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 19

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 20

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

X X|X[X| X| X| X
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X

¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?

¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
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CUESTIONARIO 21

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 22

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 23

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 24

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 25

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 26

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 27

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 28

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 29

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 30

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

3

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

X

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

XXX X| X| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 31

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 32

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 33

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 34

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 35

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 36

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 37

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?

162



CUESTIONARIO 38

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?

164



CUESTIONARIO 39

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 40

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

x| X

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario 0 a
nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicoldgica? X
¢Cree usted que el delito extorsién genera el aumento de la pobreza? X
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion?
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
de extorsion?
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CUESTIONARIO 41

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 42

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 43

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 44

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 45

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 46

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?

179



Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 47

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 48

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 49

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

de extorsion?

PREGUNTAS 3
¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad personal?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsidn afecta su seguridad en el vecindario o
a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de
extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el X
funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia Juridica? X
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben
asistencia médica? X
¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria
y asistencia psicolégica? X
¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito
de extorsion? X
¢Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito X
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CUESTIONARIO 50

Instrucciones:

Sefiores vecinos: Estamos realizando una investigacion sobre la extorsién y la seguridad

ciudadana en el distrito San Isidro Lima - 2021, el presente cuestionario es para recopilar

informacion pertinente de esta investigacion. Por lo cual, se agradece seleccionar la opcion y

marcar con una X en el recuadro respectivo, tiene caracter an6nimo y su procesamiento sera

reservado por lo que le requiere SINCERIDAD en las respuestas.

Sl 1
NO 2
A VECES 3

Variable Independiente: Extorsion

Preguntas

ESCALA

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o nimero de delitos
de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacién o amenaza por parte de extorsionadores,
le han solicitado algln beneficio econédmico o cobros?

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?

¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefénica?
¢Cudl fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumpli6 con la demanda del extorsionador?
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Variable Dependiente: Seguridad ciudadana

PREGUNTAS

¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad personal?

¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad familiar?

¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el vecindario o a nivel
local?

¢ Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del delito de extorsion?
¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el funcionamiento
de las instituciones publicas del Estado?

¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su seguridad
personal?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y
asistencia Juridica?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asistencia
médica?

¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion reciben asesoria y
asistencia psicologica?

¢ Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢ Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de
extorsion?

¢ Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a cometer el delito de
extorsion?




Confiabilidad y Validez de Instrumentos

CARTA DE PRESENTACION

SENOR MG.: AMILCAR VILLEGAS MONTEZA

Presente.
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO EXPERTO
Es grato dirigirme a usted para expresarle mis cordiales saludos y a la vez hacer de su
conocimiento que, en mi calidad de Bachiller de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, he
elaborado mi proyecto de tesis titulado: “La Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los
Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021 . el desarrollo del mismo me permitird optar al titulo
profesional de Abogado.
Es imprescindible validar el instrumento con el cual es necesario contar con la aprobacion de especialistas
y llevar a cabo la aplicacion del instrumento en mencion.
Conocedor de su experiencia, recurro a su persona a fin de solicitarle que realice la validacion de
los instrumentos a traves de juicio experto. Remite a usted el expediente de validacion, el cual contiene:
> Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
» Matriz de operacionalizacion de variables.
» Certificado de validez de contenido del instrumento.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion quedo de usted.

Atentamente,

Benjamin Wiherzon Benites Quiroz

D.N.I. N° 10684854



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE INDEPENDIENTE X:
La extorsion

Definicion Conceptual:

Decreto Legislativo 635 Decreto Legislativo 896 Ley 27472 Proyecto de Ley 8574 Texto del Dictamen
Articulo 200°. Extorsion €l que, mediante violencia, amenaza o manteniendo en rehén a una persona,
obliga a esta 0 a otra a otorgar al agente 0 a un tercero una ventaja econémica indebida sera reprimido
con pena privativa de libertad no menos de seis ni mayor de doce afos. La pena sera privativa de libertad
no menor de doce ni mayor de veinte afios cuando:

1. El rehén es menor de edad.

2. El secuestro dura mas de cinco dias.

3. Se emplea crueldad contra el rehén.

4. El secuestrado ejerce funcién pablica.

5. El rehén es invalido y adolece de enfermedad
Es cometido por dos o méas persona (http://www4. congreso.gob.pe/historico/cip/materiales/extorsion/

Extorsion_legislacion_nacional.pdf

Definicion Operacional:

En el presente estudio se analizara como la extorsion como factor que influye en la seguridad ciudadana

de los Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021.

Dimensiones:

e X1. Extorsion por cobro de pagos
e X2. Extorsion por pago de cuotas
e X3. Extorsion por chalequeo

e X4. Extorsion por llamadas telefonicas



VARIABLE DEPENDIENTE Y:

Sequridad Ciudadana

Concepto de seguridad ciudadana segin la RAE, Conjunto de acciones realizadas en pro de la
seguridad de los habitantes y de sus Concepto de seguridad ciudadana segin la RAE, Conjunto de
acciones realizadas en pro de la seguridad de los habitantes y de sus bienes, y ajustadas al derecho de
cada pais. En tal sentido, se produce cuando las personas de una determinada sociedad se sienten
protegido y puede salir libremente a cumplir de manera satisfactoria con las obligaciones laborales
implicitas en el contexto social.

Definicion Operacional:

La seguridad ciudadana como el derecho a estar protegidos los ciudadanos frente a posible violacion de

sus derechos por delincuentes.

Dimensiones:

e YL1. Seguridad politica

e Y2. Seguridad personal

e Y3. Seguridad econdmica



OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE INDEPENDIENTE

LA EXTORSION

VARIABLE

INDICADORES

ITEMS

Variable independiente (X)
La extorsion

La extorsion por cobros
por cupos

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice 0 numero de
delitos de extorsion?

¢Usted o su familia en algin momento ha sido victima de intimidacion o
amenaza por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacibn o amenaza por parte de
extorsionadores, le han solicitado algun beneficio econdémico o cobros?

La extorsion por cobros
de cuotas

¢Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja
econdmica a cambio?

¢Se denuncio el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

La  extorsion por
chalequeo

¢Ha ud sido victima de extorsién por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccion privada?

La extorsion telefénica

¢Ha ud sido victima de extorsién mediante via telefonica?
¢ Cual fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumplio con la demanda del extorsionador?




OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE DEPENDIENTE

SEGURIDAD CIUDADANA

VARIABLE INDICADORES ITEMS RESPUESTAS
Seguridad politica ¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad |S!
personal? ZIR/E CES
¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad
familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del
delito de extorsion?
. ¢Considera que los actos del delito de extorsion afectan negativamente el
Variable . . S .
dependiente funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
(Y) Seguridad personal ¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su | S
La seguridad seguridad personal? X?/ECES
ciudadana ¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion

reciben asesoria y asistencia Juridica?
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion
reciben asistencia médica?

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsién

reciben asesoria y asistencia psicolégica?

Seguridad econdmica

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a

cometer el delito de extorsion?
¢ Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a

cometer el delito de extorsion?

Sl
NO
A VECES




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
LA EXTORSION

N | DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimensidn 1: Por cobros de pagos SI NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV
1 | (Cree usted que, en San Isidro Lima - X X X

2021, haya un alto indice o nimero de
delitos de extorsion?

2 | ¢Usted o su familia en algin momento ha X X X
sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafas?

3 | ¢Usted o su familia mediante intimidacion X X X
0 amenaza por parte de extorsionadores, le
han solicitado algun beneficio econémico

0 cobros?
Dimension 2: Por cobros de cuotas Sl NO | A/V | SI NO | AV | SI NO | AV
4 | ¢Considera usted que la solicitud de dinero X X X

para pago por cuotas por parte de los

extorsionadores afecta su patrimonio?

5 | ¢Usted o su familia los extorsionadores le X X X
han solicitado alguna ventaja econémica a
cambio?
6 | ¢Se denunci6 el hecho ante la autoridad de X X X
procuracion de justicia?
Dimension 3: Por chalequeo Sl NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV
7 | ¢Ha ud sido victima de extorsion por X X X
chalequeo?
8 | ¢En qué consisti6 la amenaza que le X X X

hicieron para extorsionarlo?




9 | ¢Ha ud realizado pago por proteccion X X X
privada?
Dimensidn 4: Por llamadas telefénicas SI NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV
10 | ;Ha ud sido victima de extorsién mediante X X X
via telefonica?
11 | ¢Cual fue la exigencia o peticion inmediata X X X
gue le hizo el extorsionador?
12 | (Usted cumpli6 con la demanda del X X X
extorsionador?

Observaciones (precisar si hay suficiencia*): HAY SUFICIENCIA

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ()
Apellido y nombre del juez validador: Mg. AMILCAR VILLEGAS MONTEZA

Especialidad del validador: MAGISTER-ABOGADO-DOCENTE UNIVERSITARIO.

Lima, 05 de Abril 2021.

Mg. AMILCAR VILLEGAS MONTEZA




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE
SEGURIDAD CIUDADANA

DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimensién 1: Seguridad politica Si NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad personal?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad familiar?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?

¢Cree usted que las instituciones del X X X
estado también son victimas del delito de

extorsion?

¢Considera que los actos del delito de X X X

extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones
publicas del Estado?

Dimension 2: Seguridad personal Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV

¢Cree usted que el extorsionador al X X X
victimizar a una persona logra afectar su
seguridad personal?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsion reciben
asesoria y asistencia Juridica?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsién reciben
asistencia médica?




9 | (Cree usted que las victimas directas e
indirectas del delito de extorsion reciben

asesoria y asistencia psicologica?

Dimensidn 2: Seguridad econémica Si NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV
10 | ¢Cree usted que el delito extorsion genera X X X

el aumento de la pobreza?
11 | ¢Cree usted que el desempleo es uno de X X X

los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

12 | ¢Cree usted que el subempleo es uno de X X X
los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia®): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellido y nombre del juez validador:

Especialidad del validador: MAGISTER- ABOGADO- DOCENTE UNIVERSITARIO.

/'

Lima, 05 de Abril del 2021.

Mg. AMILCAR VILLEGAS MONTEZA




CARTA DE PRESENTACION

SENOR MG.: CARLOS ENRIQUE RIVERA ARELLANO

Presente.
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO EXPERTO
Es grato dirigirme a usted para expresarle mis cordiales saludos y a la vez hacer de su
conocimiento que, en mi calidad de Bachiller de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, he
elaborado mi proyecto de tesis titulado: “La Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los
Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021”. el desarrollo del mismo me permitira optar al titulo
profesional de Abogado.
Es imprescindible validar el instrumento con el cual es necesario contar con la aprobacion de especialistas
y llevar a cabo la aplicacion del instrumento en mencion.
Conocedor de su experiencia, recurro a su persona a fin de solicitarle que realice la validacion de
los instrumentos a través de juicio experto. Remite a usted el expediente de validacion, el cual contiene:
» Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
» Matriz de operacionalizacion de variables.
» Certificado de validez de contenido del instrumento.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraci()g quedo de usted.

Atentamente,

Benjamin Wiherzon Benites Quiroz

D.N.I. N° 10684854



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLE INDEPENDIENTE X:
La extorsion

Definicion Conceptual:

Decreto Legislativo 635 Decreto Legislativo 896 Ley 27472 Proyecto de Ley 8574 Texto del Dictamen
Avrticulo 200°. Extorsion el que, mediante violencia, amenaza 0 manteniendo en rehén a una persona,
obliga a esta 0 a otra a otorgar al agente 0 a un tercero una ventaja econémica indebida sera reprimido
con pena privativa de libertad no menos de seis ni mayor de doce afios. La pena sera privativa de libertad
no menor de doce ni mayor de veinte afios cuando:

6. Az El rehén es menor de edad.

7. El secuestro dura mas de cinco dias.

8. Se emplea crueldad contra el rehén.

9. El secuestrado ejerce funcion publica.

10. El rehén es invéalido y adolece de enfermedad
Es cometido por dos 0 méas persona (http://www4. congreso.gob.pe/historico/cip/materiales/extorsion/

Extorsion_legislacion_nacional.pdf

Definicion Operacional:

En el presente estudio se analizara como la extorsion como factor que influye en la seguridad ciudadana

de los Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021.

Dimensiones:

e X1. Extorsion por cobro de pagos
e X2. Extorsion por pago de cuotas
e X3. Extorsion por chalequeo

e X4, Extorsion por Ilamadas telefonicas



VARIABLE DEPENDIENTE Y:

Sequridad Ciudadana

Concepto de seguridad ciudadana segun la RAE, Conjunto de acciones realizadas en pro de la
seguridad de los habitantes y de sus Concepto de seguridad ciudadana segin la RAE, Conjunto de
acciones realizadas en pro de la seguridad de los habitantes y de sus bienes, y ajustadas al derecho de
cada pais. En tal sentido, se produce cuando las personas de una determinada sociedad se sienten
protegido y puede salir libremente a cumplir de manera satisfactoria con las obligaciones laborales

implicitas en el contexto social.

Definicion Operacional:

La seguridad ciudadana como el derecho a estar protegidos los ciudadanos frente a posible violacién de

sus derechos por delincuentes.

Dimensiones:

e YL1. Seguridad politica

e Y2. Seguridad personal

e Y3. Seguridad econémica



OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE INDEPENDIENTE

LA EXTORSION

VARIABLE

INDICADORES

ITEMS

Variable independiente (X)
La extorsion

La extorsion por cobros
por cupos

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o niUmero de
delitos de extorsion?

¢Usted o su familia en algdn momento ha sido victima de intimidacion o
amenaza por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacion o amenaza por parte de
extorsionadores, le han solicitado algun beneficio econdmico o cobros?

La extorsion por cobros
de cuotas

¢ Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja
economica a cambio?

¢Se denuncio el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

La  extorsion  por
chalequeo

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccién privada?

La extorsion telefénica

¢Ha ud sido victima de extorsion mediante via telefonica?
¢Cual fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumplio con la demanda del extorsionador?




OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE DEPENDIENTE

SEGURIDAD CIUDADANA

VARIABLE INDICADORES ITEMS RESPUESTAS
Seguridad politica ¢Considera usted que el delito de extorsién afecta su seguridad |S!
personal? ﬁ?/E cEs
¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad
familiar?
¢ Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del
delito de extorsion?
Variabl ¢Considera que los actos del delito de extorsién afectan negativamente el
d:r:;?]diinte funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?
Y) Seguridad personal ¢ Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su | S!
La seguridad seguridad personal? E?,ECES
ciudadana ¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion
reciben asesoria y asistencia Juridica?
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion
reciben asistencia médica?
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion
reciben asesoria y asistencia psicologica?
Seguridad econémica ¢ Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza? Sl
¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a EC\)/ECES

cometer el delito de extorsion?
¢ Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a

cometer el delito de extorsién?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
LA EXTORSION

N | DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimension 1: Por cobros de pagos Si NO | AV | SI NO | AV |SI| NO | AV
1 | ¢(Cree usted que, en San lIsidro Lima - X X X

2021, haya un alto indice o numero de
delitos de extorsion?

2 | ¢Usted o su familia en algin momento ha X X X
sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

3 | ¢Usted o su familia mediante intimidacion X X X
0 amenaza por parte de extorsionadores, le
han solicitado algun beneficio econémico

0 cobros?
Dimension 2: Por cobros de cuotas Sl NO | AV | SI NO | A/V [SI| NO | AV
4 | ¢Considera usted que la solicitud de dinero X X X

para pago por cuotas por parte de los

extorsionadores afecta su patrimonio?

5 | ¢Usted o su familia los extorsionadores le X X X

han solicitado alguna ventaja econdémica a

cambio?
6 | ¢Se denuncio el hecho ante la autoridad de X X X

procuracion de justicia?

Dimension 3: Por chalequeo Sl NO | AV | SI NO | AV |SI| NO | AV
7 | ¢Ha ud sido victima de extorsion por X X X

chalequeo?




8 | ¢En qué consistid la amenaza que le X X X
hicieron para extorsionarlo?

9 | ¢Ha ud realizado pago por proteccion X X X
privada?
Dimension 4: Por llamadas telefonicas SI NO | AV | SI NO | AV |SI| NO | AV

10 | ¢Ha ud sido victima de extorsién mediante X X X
via telefénica?

11 | ¢Cual fue la exigencia o peticion inmediata X X X
que le hizo el extorsionador?

12 | ¢(Usted cumplié con la demanda del X X X
extorsionador?

Observaciones (precisar si hay suficiencia*): HAY SUFICIENCIA
Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable (X) Aplicable después de corregir ()
Apellido y nombre del juez validador: CARLOS ENRIQUE RIVERA ARELLANO

Especialidad del validador: MAGISTER-ABOGADO-DOCENTE UNIVERSITARIO.

Mg. CARLOS ENRIQUE RIVERA ARELLANO
DNI No 07438888

No aplicable ()

Lima, 29 de Marzo 2021.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE

SEGURIDAD CIUDADANA

DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimensién 1: Seguridad politica Si NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV

;Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad personal?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad familiar?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?

¢Cree usted que las instituciones del X X X
estado también son victimas del delito de

extorsion?

¢Considera que los actos del delito de X X X

extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones
publicas del Estado?

Dimension 2: Seguridad personal Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV

¢Cree usted que el extorsionador al X X X
victimizar a una persona logra afectar su
seguridad personal?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsion reciben
asesoria y asistencia Juridica?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsién reciben
asistencia médica?




¢Cree usted que las victimas directas e
indirectas del delito de extorsién reciben

asesoria y asistencia psicologica?

Dimension 2: Seguridad econdémica

Sl

NO

ANV

Sl

NO

AV

Sl

NO

ANV

10

¢Cree usted que el delito extorsion genera
el aumento de la pobreza?

11

¢Cree usted que el desempleo es uno de
los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

12

¢Cree usted que el subempleo es uno de
los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia*): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable ( X )
Apellido y nombre del juez validador: CARLOS ENRIQUE RIVERA ARELLANO

Especialidad del validador: MAGISTER- ABOGADO- DOCENTE UNIVERSITARIO.

Mg. CARLOS ENRIQUE RIVERA ARELLANO

DNI No 07438888

Aplicable después de corregir ()

No

aplicable ()

Lima, 29 de Marzo del 2021.




CARTA DE PRESENTACION

SENOR MG.: Mg. MIGUEL ANGEL VERGARA FELICES

Presente.
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO EXPERTO

Es grato dirigirme a usted para expresarle mis cordiales saludos y a la vez hacer de su
conocimiento que, en mi calidad de Bachiller de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, he
elaborado mi proyecto de tesis titulado: “La Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana
de los Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021 ”. el desarrollo del mismo me permitira optar
al titulo profesional de Abogado.

Es imprescindible validar el instrumento con el cual es necesario contar con la aprobacion de
especialistas y llevar a cabo la aplicacion del instrumento en mencion.

Conocedor de su experiencia, recurro a su persona a fin de solicitarle que realice la
validacion de los instrumentos a través de juicio experto. Remite a usted el expediente de
validacion, el cual contiene:

» Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
» Matriz de operacionalizacién de variables.
» Certificado de validez de contenido del instrumento.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciég quedo de usted.

Atentamente,

Benjamin Wiherzon Benites Quiroz

D.N.I. N° 10684854



DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES
VARIABLE INDEPENDIENTE X:
La extorsion

Definicion Conceptual:

Decreto Legislativo 635 Decreto Legislativo 896 Ley 27472 Proyecto de Ley 8574 Texto del
Dictamen Articulo 200°. Extorsion él que, mediante violencia, amenaza o manteniendo en rehén a
una persona, obliga a esta o0 a otra a otorgar al agente o0 a un tercero una ventaja econémica indebida
sera reprimido con pena privativa de libertad no menos de seis ni mayor de doce afios. La pena sera
privativa de libertad no menor de doce ni mayor de veinte afios cuando:

11. Az El rehén es menor de edad.

12. El secuestro dura mas de cinco dias.

13. Se emplea crueldad contra el rehén.

14. El secuestrado ejerce funcion publica.

15. El rehén es invéalido y adolece de enfermedad
Es cometido por dos 0 mas persona (http://www4.,

congreso.gob.pe/historico/cip/materiales/extorsion/ Extorsion_legislacion_nacional.pdf

Definicion Operacional:

En el presente estudio se analizara como la extorsion como factor que influye en la seguridad

ciudadana de los Habitantes del Distrito San Isidro Lima- 2021.

Dimensiones:

e XI1. Extorsion por cobro de pagos
e X2. Extorsion por pago de cuotas
e X3. Extorsion por chalequeo

e X4, Extorsion por Ilamadas telefonicas



VARIABLE DEPENDIENTE Y:

Sequridad Ciudadana

Concepto de seguridad ciudadana segun la RAE, Conjunto de acciones realizadas en pro de
la seguridad de los habitantes y de sus Concepto de seguridad ciudadana segin la RAE, Conjunto
de acciones realizadas en pro de la seguridad de los habitantes y de sus bienes, y ajustadas al
derecho de cada pais. En tal sentido, se produce cuando las personas de una determinada sociedad
se sienten protegido y puede salir libremente a cumplir de manera satisfactoria con las obligaciones

laborales implicitas en el contexto social.

Definicion Operacional:

La seguridad ciudadana como el derecho a estar protegidos los ciudadanos frente a posible

violacion de sus derechos por delincuentes.

Dimensiones:

e YL1. Seguridad politica

e Y2. Seguridad personal

e Y3. Seguridad econémica



OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE INDEPENDIENTE

LA EXTORSION

VARIABLE

INDICADORES

ITEMS

Variable independiente (X)
La extorsion

La extorsion por cobros
por cupos

¢Cree usted que, en San Isidro Lima - 2021, haya un alto indice o niUmero de
delitos de extorsion?

¢Usted o su familia en algdn momento ha sido victima de intimidacion o
amenaza por personas extrafias?

¢Usted o su familia mediante intimidacion o amenaza por parte de
extorsionadores, le han solicitado algun beneficio econdmico o cobros?

La extorsion por cobros
de cuotas

¢ Considera usted que la solicitud de dinero para pago por cuotas por parte de los
extorsionadores afecta su patrimonio?

¢Usted o su familia los extorsionadores le han solicitado alguna ventaja
economica a cambio?

¢Se denuncio el hecho ante la autoridad de procuracion de justicia?

La  extorsion  por
chalequeo

¢Ha ud sido victima de extorsion por chalequeo?
¢En qué consistio la amenaza que le hicieron para extorsionarlo?
¢, Ha ud realizado pago por proteccién privada?

La extorsion telefénica

¢Ha ud sido victima de extorsion mediante via telefénica?
¢ Cual fue la exigencia o peticion inmediata que le hizo el extorsionador?
¢Usted cumplio con la demanda del extorsionador?




OPERACIONALIZACIONDE VARIABLE DEPENDIENTE

SEGURIDAD CIUDADANA

VARIABLE INDICADORES ITEMS RESPUESTAS
Seguridad politica ¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad |S!

personal? ﬁ?/E cES
¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad
familiar?
¢Considera usted que el delito de extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?
¢Cree usted que las instituciones del estado también son victimas del
delito de extorsion?

Variabl ¢Considera que los actos del delito de extorsién afectan negativamente el

d:pr;dieente funcionamiento de las instituciones publicas del Estado?

(Y) Seguridad personal ¢Cree usted que el extorsionador al victimizar a una persona logra afectar su | S!

La seguridad seguridad personal? ;‘\%ECES

ciudadana ¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion

reciben asesoria y asistencia Juridica?
¢Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsién
reciben asistencia médica?

¢ Cree usted que las victimas directas e indirectas del delito de extorsion

reciben asesoria y asistencia psicologica?

Seguridad econdmica

¢Cree usted que el delito extorsion genera el aumento de la pobreza?

¢Cree usted que el desempleo es uno de los factores que conlleva a

cometer el delito de extorsion?
¢ Cree usted que el subempleo es uno de los factores que conlleva a

cometer el delito de extorsiéon?

S
NO
A VECES




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
LA EXTORSION

N | DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimensidn 1: Por cobros de pagos Sl NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV
1 | ¢(Cree usted que, en San Isidro Lima - X X X

2021, haya un alto indice o numero de
delitos de extorsion?

2 | ¢Usted o su familia en algin momento ha X X X
sido victima de intimidacion o amenaza
por personas extrafias?

3 | ¢{Usted o su familia mediante intimidacion X X X
0 amenaza por parte de extorsionadores, le
han solicitado algun beneficio econdémico

0 cobros?
Dimension 2: Por cobros de cuotas Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV
4 | ¢Considera usted que la solicitud de dinero X X X

para pago por cuotas por parte de los

extorsionadores afecta su patrimonio?

5 | ¢Usted o su familia los extorsionadores le X X X

han solicitado alguna ventaja econdémica a

cambio?
6 | ¢Se denuncio el hecho ante la autoridad de X X X

procuracion de justicia?

Dimension 3: Por chalequeo Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV
7 | ¢Ha ud sido victima de extorsion por X X X

chalequeo?




8 | ¢En qué consisti6 la amenaza que le X X X
hicieron para extorsionarlo?

9 | ¢ Ha ud realizado pago por proteccion X X X
privada?
Dimensidn 4: Por llamadas telefonicas Sl NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV

10 | ¢Ha ud sido victima de extorsién mediante X X X
via telefonica?

11 | ¢Cual fue la exigencia o peticion inmediata X X X
que le hizo el extorsionador?

12 | ¢(Usted cumplié con la demanda del X X X
extorsionador?

Observaciones (precisar si hay suficiencia*): HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable (X)
Apellido y nombre del juez validador:
Especialidad del validador: MAGISTER-ABOGADO-DOCENTE UNIVERSITARIO.

Mg. MIGUEL ANGEL VERGARA FELICES

Aplicable después de corregir ( )

No aplicable ()

Lima, 25 de Abril 2021.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DEPENDIENTE

SEGURIDAD CIUDADANA

DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCIA! RELEVANCIA? CLARIDAD? SUGERENCIAS
Dimensién 1: Seguridad politica Si NO | AV | SI NO | AV | SI | NO | AV

;Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad personal?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad familiar?

¢Considera usted que el delito de X X X

extorsion afecta su seguridad en el
vecindario o a nivel local?

¢Cree usted que las instituciones del X X X
estado también son victimas del delito de

extorsion?

¢Considera que los actos del delito de X X X

extorsion afectan negativamente el
funcionamiento de las instituciones
publicas del Estado?

Dimension 2: Seguridad personal Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV

¢Cree usted que el extorsionador al X X X
victimizar a una persona logra afectar su
seguridad personal?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsion reciben
asesoria y asistencia Juridica?

¢Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsién reciben
asistencia médica?




9 | ¢(Cree usted que las victimas directas e X X X
indirectas del delito de extorsién reciben

asesoria y asistencia psicologica?

Dimension 2: Seguridad econdémica Sl NO | AV | SI NO | A/V | SI | NO | AV
10 | ¢Cree usted que el delito extorsion genera X X X

el aumento de la pobreza?
11 | ¢Cree usted que el desempleo es uno de X X X

los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

12 | ¢Cree usted que el subempleo es uno de X X X
los factores que conlleva a cometer el
delito de extorsion?

Observaciones (precisar si hay suficiencia*): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ()
Apellido y nombre del juez validador:
Especialidad del validador: MAGISTER- ABOGADO- DOCENTE UNIVERSITARIO.
LIMA 29 DE ABRIL DEL 2021

Mg. MIGUEL ANGEL VERGARA FELICES
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Consentimiento Informado

AUTORIZACION PARA RESPONDER A ENCUESTA

(CONSENTIMIENTO INFORMADO)

Acepto participar voluntariamente en responder la presente encuesta, que tiene
solo fines académicos y s de carécter confidencial, para que el Sefior Bachiller
de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Peruana los Andes
BENJAMIN WIHERZON BENITES QUIROZ con Codigo D10579A y
DNI.10684854 para que obtenga su titulo de Abogado.

He sido informado de que la Tesis de la presente investigacion se titula:

“Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los Habitantes del

Distrito San Isidro Lima - 2021”

En sefial de conformidad firmo el presente documento.

N?X/BRE lYAgi EifIDOé}S.
N gy izie
Tl it oty OF



Consentimiento Informado

AUTORIZACION PARA RESPONDER A ENCUESTA

(CONSENTIMIENTO INFORMADO)

Acepto participar voluntariamente en responder la presente encuesta, que tiene
solo fines académicos y es de caracter confidencial, para que el Sefior Bachiller
de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Peruana los Andes
BENJAMIN WIHERZON BENITES QUIROZ con Cédigo D10579A y
DNI.10684854 para que obtenga su titulo de Abogado.

He sido informado de que la Tesis de la presente investigacion se titula:
“Extorsion y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los Habitantes del
Distrito San Isidro Lima —2021”

En sefial de conformidad firmo el presente documento.

NOMBRE Y APELLIPDOS

DNI .f:-:(qu//



Consentimiento Informado

AUTORIZACION PARA RESPONDER A ENCUESTA

(CONSENTIMIENTO INFORMADO)

Acepto participar voluntariamente en responder la presente encuesta, que tiene
solo fines académicos y es de caracter conﬁdéncial, para que el Sefior Bachiller
de la Escuela Profesional de Derecho de la Universidad Peruana los Andes
BENJAMIN WIHERZON BENITES QUIROZ con Cédigo D10579A y
DNI.10684854 para que obtenga su titulo de Abogado. -

He sido informado de que la Tesis de la presente investigacion se titula:
“Extorsién y su Incidencia en la Seguridad Ciudadana de los Habitantes del
Distrito San Isidro Lima — 2021”

En sefial de conformidad firmo el presente documento.

DNI ) §4520 %



Fotos de aplicacion de los Instrumentos

1SCALIAS PROVINCIALES PENALES!
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