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RESUMEN

La investigacion tuvo como problema general ¢ Qué relacién existe entre el presupuesto
operativo y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de
productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?, se formul6 el siguiente objetivo general
determinar la relacién que existe entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento
financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria, distrito de
Huancayo — 2019; la hip6tesis de la investigacion fue: existe una relacion significativa entre el
presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen

general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

El método de investigacion general fue método cientifico y como especifico el método
hipotético — deductivo, la investigacion es de tipo aplicada, de nivel descriptivo correlacional,
se utiliz6 para contrastar la hipdtesis Rho de Spearman, con un disefio no experimental
transversal correlacional; la muestra estaba conformada por 110 empresas ferreteras del
régimen general del distrito de Huancayo; con un tipo de muestreo probabilistico simple, se
aplicé como técnica de estudio la encuesta y la guia de observacion de tipo participante y como

instrumento de recoleccién de datos se utilizé el cuestionario y la guia de observacion.

Se demostrd que existe una correlacion positiva débil (0,352), llegando a comprobar
que si existe una relacion significativa entre el presupuesto operativo y estado de rendimiento

financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019.

Se recomienda la aplicacion e implementacidn de un adecuado presupuesto operativo y
estado de rendimiento financiero, asi como la capacitacion al personal pertinente sobre la

correcta elaboracion del presupuesto operativo de acuerdo a las necesidades de la empresa.

Palabras clave: Presupuesto operativo, estado de rendimiento financiero.
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ABSTRACT

The present investigation had as a general problem: What relationship exists between
the operating budget and the financial performance status of the taxpayers of the general regime
of hardware products, Huancayo district - 2019? The following general objective was
formulated to determine the relationship that exists between the operating budget and the
statement of financial performance of the taxpayers of the general regime of hardware products,
district of Huancayo - 2019; The research hypothesis was: there is a significant relationship
between the operating budget and the financial performance status of the taxpayers of the

general regime of hardware products, Huancayo district - 2019.

The general research method was scientific method and as specific the hypothetical -
deductive method, the research is of an applied type, of a descriptive correlational level, it was
used to contrast Spearman's Rho hypothesis, with a non-experimental cross-correlational
design; The sample consisted of 110 hardware companies from the Huancayo district general
regime; With a simple probability sampling type, the survey and the participant-type
observation guide were applied as a study technique, and the questionnaire and the observation

guide were used as a data collection instrument.

It was shown that there is a weak positive correlation (0.352), verifying that if there is
a significant relationship between the operating budget and the financial performance status of

the general regime of hardware products Huancayo, 2019.

The application and implementation of an adequate operating budget and financial
performance statement is recommended, as well as the training of relevant personnel on the

correct preparation of the operating budget according to the needs of the company.

Keywords: Operating budget, financial performance statement.
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INTRODUCCION

Esta investigacion se refiere al presupuesto operativo y estado de rendimiento
financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria del distrito de
Huancayo. El objetivo general es determinar la relacién que existe entre la formulacién del
presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019. Y los objetivos especificos son
los siguientes: Determinar la relacion que existe entre el presupuesto de ventas y estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo - 2019. Determinar la relacion que existe entre el presupuesto de compras
y estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de
ferreteria, distrito de Huancayo — 2019. Determinar la relacion que existe entre el presupuesto
de gastos de operacion y estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

De lo cual se determina la hipotesis donde se afirma la relacion entre el presupuesto
operativo y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de
productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019; ya que la empresa al desarrollar el
presupuesto operativo gestiona de mejor manera los costos vinculados a la actividad de la
empresa ademas se optimiza los recursos de la empresa y ello afecta positivamente al estado
de rendimiento financiero.

La metodologia aplicada para la investigacion hizo uso del el Método Cientifico como
método general y el método especifico es el deductivo, es de tipo aplicada, perteneciente al
nivel de investigacion correlacional, su disefio es no experimental transversal correlacional; la
poblacion son los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria del distrito de

Huancayo inscritas en la base de datos de la SUNAT.
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Contar con presupuestos nos puede llevar a tener estados de rendimiento financiero. Las
empresas no cuentan con un prondstico de sus actividades operativas como los gastos e
ingresos de un periodo determinado una realidad que se quiere investigar, también presupuestar
las actividades de financiamiento e inversion para optimizas nuestros resultados son otras de
las preocupaciones de nuestra investigacion. Muchas de las empresas no utilizan este término
de presupuesto. Para ello la organizacidn de este estudio es la siguiente:

Capitulo I: Planteamiento del problema, donde se hace la descripcion de la realidad
problematica, Asi mismo se desarrolla la delimitacion en los aspectos espacial, temporal y
conceptual o tematica, de igual manera se formula el problema general y los problemas
especificos; del mismo modo la justificacion social, tedrica y metodoldgica, culminado con el
planteamiento de nuestros objetivos.

Capitulo 11: Obtenemos informacidn respecto a los que se ha venido investigando, a través
de los antecedentes de la investigacion, tanto a nivel nacional como internacional. Siendo estas
obtenidos de tesis o articulos cientificos, en éste capitulo también encontraremos a las bases
tedricas que tiene informacion selecta y relevante de las variables a investigar en seguida
enmarcamos el marco conceptual donde encontraremos conceptos basicos de nuestras variables
y dimensiones.

Capitulo 111: Denominado hipotesis en donde formulamos las hipétesis correspondientes,
identificaremos las variables realizando su definicion conceptual y su operacionalizacion.

Capitulo IV: Metodologia se mencionara el método de investigacion, tipo, nivel y disefio.
Ademas, se definiran poblaciones y muestras, asi como técnicas y herramientas de recoleccion
de datos, asi como técnicas de procesamiento y andlisis de datos, y finalmente, se especificaran
los aspectos éticos de la investigacion.

Capitulo V: Resultados donde se desarrolla la descripcion de resultados, asi mismo la

contratacion de hipotesis.
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Dentro del contenido también encontraremos analisis y discusion de resultados,
conclusiones, recomendaciones y las Referencias Bibliograficas en donde hallaremos la fuente
de informacion para la investigacion recopilada de tesis, articulos cientificos, libros, biblioteca

en linea, etc. Y finalmente mostramos los anexos de investigacion.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Este trabajo de investigacion enmarca las variables de presupuesto operativo y
el estado de rendimiento financiero donde se realiza a los contribuyentes del régimen

general del distrito de Huancayo en el afio 2019.

El desarrollo de las empresas es un requisito indispensable frente al incremento
sostenible de Ameérica Latina y el Caribe. Para la localidad donde permanecen
diferencias econémicas y necesidades sociales insatisfechas, aquellos empresarios
intentan buscar soluciones tanto eficientemente, eficazmente y claramente para el

bienestar de sus trabajadores y el crecimiento de su empresa.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) es la principal fuente de
financiamiento multilateral para proyectos de desarrollo en América Latina y el Caribe.
Sus objetivos son reducir la pobreza, eliminar las desigualdades sociales y promover el

desarrollo sostenible en la region. A lo largo de los afios, ha apoyado los esfuerzos de
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los paises para modernizar politica y administracion tributaria con el fin de generar

recursos de la manera mas eficiente y racional.

Este presupuesto operativo puede ser un tema inoportuno y a la ves consigue
estar asociado a limitaciones, imposiciones y rutinas, pese a eso es uno de los procesos
mas poderosos y significativo que marcan las proyecciones de los ingresos y gastos de
la empresa antes que comience el periodo contable que se vera reflejado en el Estado

de Rendimiento Financiero.

Hoy en dia en el Per( existen empresas que se preocupan en tener estrategias de
planificacion financiera bien constituidas donde asi se puedan cumplir con los objetivos
proyectados en un corto tiempo y a futuro, se viene observando un evidente
estancamiento en el desarrollo de las empresas esto se debe a la falta de estrategias de
planeacion financiera y presupuestaria lo cual provoca el fracaso de las empresas y por
ende la desaparicién de estas y realizar presupuestos operativos es una buena
alternativa, sobre todo ayuda a obtener buenos resultados en el Estado de Rendimiento

Financiero.

La region Junin es uno de los departamentos del pais que registra un mayor

namero de empresas dedicadas al comercio. Tal como se evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 1:

Peru, Altas de Empresas, segun departamento, 2018 -19

Var %

Departamento 2018 2019 Estructura 2019/18
IV Trim IV Trim IV Trim 2019

Total 70 547 66 743 100,0 -5,4
Amazonas 454 578 0,9 27,3
Ancash 2075 2165 3,2 43
Apurimac 878 698 1,0 -20,5
Arequipa 4 086 3950 59 -3,3

Ayacucho 1024 824 1,2 -19,5



Cajamarca 1839 1641 2,5 -10,8
Provincia

Constitucional del 2121 1926 2,9 -9,2
Callao

Cusco 2 547 2574 3,9 1,1
Huancavelica 648 366 0,6 -43,5
Huanuco 1106 1063 1,6 -3,9
Ica 1952 1747 2,6 -10,5
[3unin 2717 2 490 37  -84]
La Libertad 4094 3815 5,7 -6,8
Lambayeque 2 599 2 285 3,4 -12,1
Lima 31153 39592 24,3 -5,2
Loreto 1331 1134 1,7 -15,0
Madre de Dios 470 498 0,7 6,0
Moquegua 376 460 0,7 22,3
Pasco 352 454 0,7 29,0
Piura 2994 2928 4,4 0,5
Puno 1731 1883 2,8 8,8
San Martin 1495 1383 2,1 -7,5
Tacna 891 863 1,3 -3,3
Tumbes 535 408 0,6 -23,7
Ucayali 1129 1091 1,6 -3,4
Region Lima 1/ 1584 1576 2,4 -0,5
Provincia de Lima 2/ 29 579 27 946 41,9 -5,5

1/ comprende las provincias de Barranca, Caja Tambo, Tanta, Cafiete, Huaral, Huarochiri, Huaura, Oyony Yauyos

/I Comprende los 43 distritos de la provincia de Lima.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Directorio Central de Empresas y Establecimientos.

La tabla nos muestra la cantidad de las empresas en la region Junin por ende

también su predominio en Huancayo como principal foco de comercio de la region.
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En los contribuyentes del régimen general del distrito de Huancayo, en el

analisis de sus actividades se observa una evidente paralizacion en el desarrollo de

estas, a la vez tiene una baja utilidad en las actividades de comercio; que en su mayoria

realizan trabajos de manera empirica y sin aplicacion de presupuestos, ademas, fuera

de lo planeado este sector mantiene un crecimiento lento que impide el desarrollo

econémico.
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A causa de las contingencias que se presentan en el proceso de comercializacién
no viene obteniendo buenas utilidades, debido a la falta de asesoria en la elaboracion

de presupuestos.

Si no se realiza una buena gestion, falta de estrategias de presupuesto operativo
y estado de rendimiento financiero ademas no se prevén medidas se evidenciara un bajo
rendimiento, asi mismo, esto puede provocar el quiebre de las empresas y por ende la

desaparicion de estas.

El presupuesto operativo hace més facil el proceso de planeacion y control en
las empresas ya que sirve como guia para los procesos y procedimientos futuros ademas
para que el presupuesto tenga resultados 6ptimos en el estado de rendimiento financiero
se recomienda contar con la participacion de aquellos recursos materiales, financieros

y humanos.

Por nuestro lado es recomendable realizar capacitaciones a los contribuyentes
del Régimen General del distrito de Huancayo en la elaboracién de presupuesto
operativo y su beneficio de realizarlos; y asi se puede optimizar y controlar los costos
y gastos que se hace en el proceso de comercializacion la cual se vera reflejado en el

estado de rendimiento financiero.

La investigacion surge con la finalidad de responder a la relacion que existe
entre la formulacion del presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero de
los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria del distrito de
Huancayo - 2019. Todo lo mencionado hace de nuestro trabajo de investigacion muy
relevante ya que la satisfaccion de estos empresarios por las utilidades que se va obtener
a causa de hacer uso del presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero

sera gratificante y permitira el crecimiento de las empresas en el distrito de Huancayo.
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1.2.DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.2.1.Delimitacion Espacial

En la presente investigacion se tomara como unidad de analisis a las empresas
comerciales de productos de ferreteria comprendidos en la jurisdiccion del

distrito de Huancayo.

1.2.2.Delimitacién Temporal

La informacion respectos a las variables Presupuesto operativo y Estado de

rendimiento financiero de la investigacion se recopila en el periodo 2019.

1.2.3.Delimitacion Conceptual o Tematica

El estudio se enfoca al tratamiento de los siguientes temas:
Presupuesto operativo:

Es una representacion cuantitativa de los propositos de la empresa en el corto
plazo. Expresa en términos monetarios los ingresos que genera una durante un
determinado periodo contable, asi como los costos y gastos que debe asumir la
empresa.

- Presupuesto de ventas: Es una valoracion adelantada de las operaciones (ingresos

y egresos) propias de la empresa.

- Presupuesto de compras: Nos especifica la cantidad y el monto a obtener en
cada periodo.

- Presupuesto de gastos de operacion: Son los egresos considerados por gastos
de administracion y la venta de los productos o servicios de la empresa.

Estado de rendimiento financiero
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Es conocido tambien como estado de ganancias y perdidas o estado de
resultados, muestra la rentabilidad de una empresa durante un periodo.

Basicamente detalla los ingresos, gastos y la utilidad o pérdida resultante.

- Utilidad bruta: Se denomina utilidad bruta al resultado de restar el costo de
ventas o costo de lo vendido a las ventas o ingresos.
- Utilidad operativa: La utilidad de operacion u operativa producto de la

diferencia de la utilidad bruta con los gastos de operacion.

- Utilidad neta: Es el beneficio econdmico que obtiene la empresa. No solo se
consideran los ingresos obtenidos, sino también, los gastos propios de la

actividad de la empresa y ademas de las obligaciones con terceros.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema General

¢Qué relacion existe entre el presupuesto operativo y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de

productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?

1.3.2. Problemas Especificos

- ¢Qué relacion existe entre el presupuesto de ventas y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de
productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?

- ¢Qué relacion existe entre el presupuesto de compras y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de

productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?
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- ¢Qué relacion existe entre el presupuesto de compras y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de

productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?

1.4.JUSTIFICACION

1.4.1. Justificaciéon Social

Las empresas comerciales que son de un gran nimero, representan un gran aporte
al PBI de nuestra nacidn, en este sentido nuestra investigacion tiene o pretende hacer
un estudio sobre si los presupuestos operativos se relacionan con el estado de
rendimiento financiero ya que las empresas quiebran por la mala gestion
presupuestaria producto del desconocimiento del manejo presupuestario y contable.

La posterior solucion genera el crecimiento de estas empresas comerciales porque
se tiene un control idoneo anticipado de los costos, gastos e ingresos, estos
contribuyen con los tributos y con esto va a generar puestos de empleo disminuyendo

asi el alto indice de desempleo que es nuestra realidad nacional.

1.4.2. Justificacién Teodrica

Permite conocer las herramientas presupuestales que nos permiten formular el
estado de rendimiento financiero. El presente estudio se realiza con el propdsito de
conocer la efectiva relacion de manejar presupuestos. Retomar, actualizar
conocimientos en materia del presupuesto operativo para avizorar el estado de
rendimiento financiero. Asi también para servir como fuente bibliogréfica en el
conocimiento de los presupuestos operativos que deben manejar las empresas
comerciales.

Por otra parte, consideramos que con esta investigacién se apoya en teorias

fundamentales, como teoria de los costos.
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14.3. Justificacién Metodoldgica
El estudio se funda en una guia metodoldgica que se disefid para y dentro del
desarrollo de esta investigacion para demostrar la hipotesis y formular los aportes
cientificos con los siguientes aspectos: formulando cuestionarios, realizando
encuestas, obteniendo datos secundarios y tabulando la informacion relevante hasta
presentar resultados finales. La metodologia empleada sirve para orientar a otros

trabajos similares.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el presupuesto operativo y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de

ferreteria, distrito de Huancayo - 20109.

1.5.2. Objetivos Especificos

- Determinar la relacion que existe entre el presupuesto de ventas y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos
de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

- Determinar la relacion que existe entre el presupuesto de compras y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos
de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

- Determinar la relacion que existe entre el presupuesto de gastos de operacién y
el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general

de productos de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1. Antecedentes internacionales

Gigena, 1. (2018) Presenta su tesis titulado “Presupuesto Maestro en
Pyme” tesis para la obtencién del titulo de posgrado de especializacion en

Direccion de Finanzas de la Universidad Catdlica de Cordoba, Argentina

El objetivo considerado por el autor es: Implementar método eficiente de
gestién financiera en una empresa Pyme para optimizar el uso de los recursos

eficientizar el proceso de toma de decisiones.

Las conclusiones a los que arriba son; ElI implementar un presupuesto
maestro, nos permite saber que en un escenario normal de rinde (80 mil

toneladas), la empresa podria;

1) Incrementar sus resultados, como consecuencia del incremento de las ve
tas y el aumento del margen operativo por un mejor aprovechamiento de

la capacidad instalada,
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2) Aumentar la liquides de la empresa ya que aun teniendo un minimo
deseado de efectivo (6 millones de dolares mensuales) la empresa
lograria contar con excedente, que en un principio los invertiria en
fondos comunes de inversion, pero luego los podria destinar a
inversiones productivas mas rentables (planta de generacién de energia)

o distribuir mayores dividendos.

Esta investigacion ayuda significativamente a la tesis ya que nos da
conocer la utilizacién en los términos de nuestras bases tedricas y marco

conceptual relacionados al presupuesto maestro a nivel internacional.

Lopez, V. (2016) presenta su tesis titulado “Analisis financiero del efecto
de la implementacion del presupuesto de operaciones en beneficios secos de
café, en antigua Guatemala”, tesis para optar en grado de Ciencias en la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

El objetivo que se considera el autor es analizar financieramente el
impacto de implementar un modelo de presupuesto operativo, en beneficios
secos de café en Antigua Guatemala, de manera que se pueda evaluar el
desempefio, a través de metas presupuestarias, apoyar el control y ejecucion

de costos y gastos; y mejorar los resultados de operacion.

La metodologia utilizada es método cientifico, instrumentos de medicién

aplicados, técnicas de investigacion documental y de campo aplicadas.

La conclusién a los que arriba son; con la implementacion del
presupuesto operativo para el afio dos mil quince, se logra obtener un impacto
positivo que favorece de manera integral las actividades operativas y

administrativas del beneficio seco de café. Ademas, permitié efectuar las
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acciones necesarias que contribuyeron a ser mas eficientes, llevar un estricto
control y optimizar el uso de los recursos, lo que provoco la reduccion de los
costos y gastos. Por lo tanto, se logra mejorar los resultados mediante el
cumplimiento de los estandares de calidad del café procesado y la generacion

de mayores utilidades.

La presente investigacion contribuye significativamente a la tesis ya que
esta nos ayuda a comprender lo necesario que es implementar un modelo de
presupuesto de operacién puesto que trae beneficios para evaluar y analizar

financieramente una empresa.

Antecedentes Nacionales

Chipana, E. (2017) plasma su tesis titulado “Principio de causalidad y
estado de resultados en las empresas Comercializadoras de Minerales del
distrito de Carabayllo, Afio 20177, tesis para obtener el titulo profesional de

Contador Publico de la Universidad Cesar Vallejo.

Su objetivo general es analizar el estudio de la elaboracion del estado de
resultado integral y la incidencia de reformas tributarias y contables. La
metodologia utilizada es método basico, de disefio correlacional, utiliz6 la
muestra probabilistica, con técnica de encuesta y el instrumento fue el

cuestionario.

En las conclusiones se ha determinado que existe una relacion entre el
principio de causalidad y el estado de resultados como regla general para
admitir la deducibilidad o no de los gastos en el estado de resultado y asi

poder determinar la renta neta de la empresa;
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Asi, conforme se determina la relacion existente, la aplicacién del
principio de causalidad con relacién a los gastos que los gastos
deducibles que se expresan en las empresas comercializadoras de
minerales son necesarios para la actividad diaria de produccion y asi
como los gastos generales del mantenimiento administrativo de la
misma, desde que pueden existir otros gastos que por el principio en
mencion son plausibles de ser deducidos para determinar la renta neta

de los estados de resultados;

Para tal fin debe analizarse si el monto del gasto corresponde al
volumen de operaciones del negocio para lo cual corresponde
examinar la proporcionalidad y razonabilidad de la deduccién asi

como la operatividad de la empresa comercializadora de minerales.

La presente investigacion aporta significativamente a una de nuestras

variables que es el “Estado de Rendimiento Financiero” en razén de que

debemos analizar meticulosamente la elaboracién de esta, tiene relacién no

solo con reformas tributarias y contables si no también podemos deducir que

este estado es una de las bases principales para relacionarlo con diferentes

estudios como por ejemplo el presupuesto operativo.

Velasquez, P. (2017) realiza la investigacion titulada “Mermas y

Desmedros y su relacion con los Estados Financieros del Comercio al Por

Mayor de Limones en el distrito de Santa Anita, afio 2016, tesis para optar

el titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo.
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El objetivo considerado por el autor es Analizar de qué manera las mermas
y desmedros se relacionan con los estados financieros del comercio al por

mayor de limones en el distrito de Santa Anita, afio 2016.

Su disefio es no experimental, el tipo de estudio es descriptivo —
correlacional, la muestra aleatoria simple, la técnica utilizada fue la encuesta

y el instrumento fue el cuestionario.

Las conclusiones a las que llego son; que a través de los resultados
realizados por las diferentes técnicas y métodos, se demostro que las mermas
y desmedros se relacionan con los estados financieros del comercio al por
Mayor de limones en el distrito de Santa Anita afio 2016; se puede afirmar
que las mermas y desmedros originados por las actividades de acuerdo al giro
de negocio de comercializacién, tiene una significancia relevante en los
estados financieros de una empresa, dado que estos pueden aumentar
contribuyendo a los beneficios econdmicos de la empresa como también
pueden disminuir, ya que existe la probabilidad de que las mermas vy

desmedros puedan ser considerados como gasto o costo.

La investigacion aporta significativamente a la presente tesis porque
efectlia y proyecta un adecuado informe de la situacién financiera segun a las
necesidades que se presenta en una empresa, en consecuencia, contribuira a
resolverlos dependiendo de los Estados Financieros incurriendo en las

utilidades del Estado de Rendimiento Financiero.

Huapaya, S. & Melendez, E. (2017) presentan su tesis titulado “Los
Estados Financieros Y Su Importancia En La Toma De Decisiones En Las

Empresas Comerciales En La Provincia De Huaura 2016, tesis para optar el
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titulo profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrién, Huacho.

Su objetivo es determinar de qué manera los estados financieros son
importantes para la toma de decisiones en las empresas comerciales en la

provincia de Huaura 2016.

El disefio investigativo es descriptivo correlacional, de tipo aplicada y
explicativa, con enfoque cuantitativo, muestreo aleatorio simple, la técnica
que utiliza es la encuesta y el analisis documental y el instrumento es la ficha

bibliografica, encuesta y guia de entrevista.

Las conclusiones a los que arribo son; los datos e informacién obtenidos
en el trabajo de campo permitieron determinar que el estado de situacion
financiera permite tomar decisiones para el financiamiento en las empresas
comercial en la Provincia de Huaura, del anélisis de la informacién obtenida
nos permitid determinar que el estado de resultado integrales influye
favorablemente en la toma de decisiones de operaciones en las empresas

comerciales en la Provincia de Huaura.

La investigacion contribuye significativamente a la tesis ya que nos ayuda
aconocer laimportancia que tiene los Estados Financieros y que las entidades
comerciales tendran que tener presente el Estado de Rendimiento Financieros

considerando que dichos estados tienen que ser presentados razonablemente.

Antecedentes Locales

Quispe, C. (2017) desarrolla la investifacion “Influencia de los Estados

Financieros en la Toma de Decisiones Estratégicas de las Empresas de
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Distribucion Eléctrica del Pert”, tesis para optar el grado académico de
Doctor en Administracion de la Universidad Nacional del Centro del Peru,
Huancayo Perd..

El objetivo considerado por el autor es explicar en qué medida el analisis
de los estados financieros influye en la efectividad de la toma de decisiones
estratégicas de las Empresas de Distribucion Eléctrica del Per.

La metodologia de investigacion que utiliza el Disefio No Experimental,
tipo de disefio Transeccional o Transversal, el Tipo de investigacién utilizada
es la Aplicada la investigacion se clasifico como una investigacion de campo
y de gabinete y el enfoque que utiliza es el cuantitativo.

La conclusidén que arribo son; en cuanto a la hipotesis general, la evidencia
empirica indica, con un nivel de significacion de p = 0.000035; el analisis de
los estados financieros, influyen significativamente en la efectividad de la
toma de decisiones estratégicas en las Empresas de Distribucion Eléctrica del
Peru. Dicha influencia se ejerce con determinacion de 99.48%, el resto esta
siendo influenciada por otras variables no estudiadas. El andlisis cualitativo
corrobora lo encontrado. Es asi que el 50% de empresas percibe que el
analisis de los estados financieros tiene una alta influencia en la efectividad
de la toma de decisiones en la empresa, el 22% percibe una muy alta
influencia y el 8%bconsidera una influencia media.

La investigacion aporta significativamente a la presente tesis porque nos
ayuda a realizar un seguimiento uniforme a los Estados Financieros

encontrando oportunidades que se debe aprovechar.
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2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS

2.2.1.Presupuesto Operativo

Para hablar sobre presupuesto operativo debemos hablar de lo que es el
presupuesto. De lo cual Carrasco, C. & Pallerola, J. (2014) nos indica lo

siguiente:

El presupuesto es la calcula anticipado de los ingresos y gastos de una
empresa, y en el que debe estar deacuerdo con la planificacion
estrategica de esta y los objetivos fijados en la misma. El presupuesto es
importante porque ayuda a minimizar el riesgo en las operaciones de la

organizaciones. (p. 19)
Como afirma Reyes, E. (2019)

El presupuesto operativo en un plan a corto plazo, el cual busca proyectar
los gastos de una compaiiia, los costos esperados y los ingresos (ventas)
estimados de un ejercicio. Se suele utilizar antes de que comience el
periodo contable para incluir las proyecciones de ingresos y gastos que

va a tener la organizacion.

En consecuencia, es pocas palabras un presupuesto operativo es
basicamente una estimacion de los costos, los gastos e ingresos futuros

de una empresa para planificar sus operaciones.

Carrasco, C. & Pallerola, J. (2014) nos habla de una vision diferente del tema
que es el presupuesto operativo por centros de responsabilidad de lo cual nos

menciona que: “En este presupuesto se trata de confeccionar la prevision de la
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cuenta de resultados, con su correspondiente de ingresos y gastos por cada

centro de responsabilidad” (p. 22).

De acuerdo con Corvo, H. (2019) el presupuesto operativo es:

Un presupuesto operativo incluye todos los ingresos y gastos que utiliza
una empresa, gobierno u organizacion para planificar sus operaciones
durante un periodo de tiempo, (generalmente un trimestre o un afo). Se

prepara antes del inicio del periodo contable, como un logro esperado.

Caracteristicas

Un presupuesto operativo es basicamente una estimacion de lo
que la empresa cree que seran los costos e ingresos futuros. Es una de
las dos partes del presupuesto maestro. Describe las actividades que

generan ingresos de la empresa.

Se prepara antes de que se elabore el presupuesto financiero. Esto
se debe a que gran parte de la accion de financiamiento se desconoce

hasta que se prepara el presupuesto operativo.

Elementos

Los presupuestos operativos inician con los ingresos y luego
muestra cada tipo de egreso. Esto contiene los costos variables, que son

gastos que modifican con las ventas.

Asimismo contiene los costos fijos, como el alquiler mensual del
edificio o el pago mensual de la renta de la fotocopiadora. También

contiene los gastos operativos y gastos no monetarios de depreciacion.
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Todos estos rubros permitirdn a la compafiia proyectar el

porcentaje estimado de ganancia neta.

Para Flores, J. (2008)

El presupuesto operativo es la expresion cuantitativa de los planes de la
empresa con el corto plazo. Muestra en términos monetarios, los
ingresos que genera la empresa en un determinado periodo contable, asi

como los costos y gastos en que debera incurrir.

El presupuesto operativo facilita el proceso de planeacion y
control de una empresa ya que sirve de guia para la accion futura. Como
habiamos comentado anteriormente que para que un presupuesto tenga
éxito, debe ser participativo, es decir debe contar con la aprobacion de
todo el personal responsable de su ejecucién para su disefio e
implementacion se requiere la colaboracion de todas las &reas de la
empresa, debiendo ser coordinado por una persona o comité denominada
comité de presupuesto. Cada area o departamento de la empresa debe
comprometerse con los planes trazados y el comité de presupuesto tendra

a su cargo el control periddico de la ejecucion presupuestal.

El presupuesto operativo esta constituido por el presupuesto de
ventas, existencias, compras, produccion y gastos operativos. Su
elaboracion y aplicacion permiten elaborar los estados de ganancias y

pérdidas presupuestadas. (p. 68)

2.2.1.1. Presupuesto de ventas

A juicio de Viafa, L. (2014) el presupuesto de ventas es:
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Es la planificacion, en términos fisicos y financieros de la
cantidad de productos que se espera vender en el ejercicio
presupuestal (generalmente un afo), asi como la determinacion
de precio al que se van a ofrecer y sus modificaciones. Es en este

presupuesto donde se calcula el ingreso principal de la entidad.

(p. 63)

Flores, J. (2008) Nos menciona que “Este presupuesto es el mas
importante; todos los demas presupuestos dependen del presupuesto de

ventas” (p. 69).

Por otro lado Alvarado, V. (2016) nos enmarca de la siguiente manera:

El presupuesto de ventas es, por lo general, el criterio
principal para el desarrollo de los demas tipos de presupuesto,
pudiéndose cuantificar en unidades, en especie y por cada tipo o
linea de producto. Por lo anterior, una vez depurado y ajustado,
éste puede ser valuado de acuerdo con los precios y costos
unitarios, con lo que se obtiene el monto de lo producido y lo

vendido en valores monetarios. (p. 32)

Medina, P. (s. f.) Nos indica que:

El presupuesto de ventas (ingresos), a veces conocido como un
plan de penetracion de mercado, comprende todas las actividades
del area de mercadeo, por lo tanto, lo podemos definir como una
estimacion anticipada de los ingresos y egresos ocasionados por

dicha actividad.
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Una idea erronea comun es que el presupuesto de ventas
(plan de mercadeo), comprende sélo el desarrollo de una
proyeccion del volumen de ventas y de los valores monetarios
esperados, idea que desde ahora debemos desechar, puesto que
existen muchas variables que afectan los ingresos y por lo tanto,
es necesario un enfoque total para su planificacion de tal manera
gue abarque tanto los ingresos (volumen de ventas) como los

componentes del costo de ventas. (pp. 1-2)

Rincon, C. (2011) nos sefala que:

Tambien debemos entender que éste presupuesto nos conllevara
al andlisis de los recursos que se usan y produce cada uno de los
departamentos es decir el area encargado de las ventas, aquellos
encargados del almacén de las mercaderias y suministros, el area
de distribucién, publicidad y los servidores de servicio finales
que viene a ser los que atienden a los clientes que nos encamina.(

p. 13)

Como afirma Lopez, V. (2016) citado por (Welsch, 2005, p. 25) sostiene

que:

El presupuesto de ventas debe incorporar los objetivos, metas,
estrategias y premisas, los cuales se traducen en decisiones, y se
expresan en cifras que indican volumen de bienes y servicios

(unidades), precios y esfuerzos de promocion y ventas.

Objetivos del presupuesto de ventas
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Como afirma Lopez, V. (2016) citado por (Besley y Brigham, 2009, p.

25) nos menciona que:

Una parte esencial del proceso de planeacion es la elaboracion de
pronosticos, y el de ventas es el ingrediente mas importante de
esta parte. El prondstico de ventas unitarias y en moneda de una
empresa para algun periodo futuro, por lo general se basa en las
tendencias de las ventas recientes y en el prondstico econémico

de la nacion, region, industria, entre otros.

Lopez, V. (2016) citado por (Welsch, 2005, p. 25) menciona que:

Los propositos basicos de un presupuesto de ventas son: a)
reducir la incertidumbre acerca de los ingresos futuros; b)
plasmar las decisiones de planeacion de la alta administracion en
estimaciones correctas; c) brindar la informacion necesaria para
el desarrollo de los demés presupuestos de areas; y d) ayudar en

el control administrativo de las ventas.

Métodos para presupuestar las ventas

Para la elaboracion del presupuesto de ventas se necesita hacer una serie
de analisis del mercado y sus distintas variables. Rincon, C. (2011) nos
muestra los siguientes métodos estadisticos para la planificacion de

ventas:

2.21.1.1. Estudio de mercadeo
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Rincon, C. (2011) menciona que; “se realiza un minucioso estudio de
mercado,que plantea el posible resultado de los clientes ante algunas

estrategias de publicidad planeadas” (p.57).

Para Fagilde, C. (2009) el estudio de mercadeo lo concidera como
método de participacion de mercado que lo define de la siguiente

manera:

El método de participacion de mercado supone la conveniencia
de estimar el prondstico de ventas de la empresa a partir de la estimacion
de la industria, ya que esta puede inferirse de manera mas efectiva a

través de los datos globales y el efecto de la dindmica macroeconomica.

Precedimiento del método de participacion del mercado :

a) apartir de las ventas reales de la industria, se estima el pronostico de
ventas el afio requerido a través del método mas representativo que
pueda disponerse (incremento absoluto, incremento porcentual,

promedios moviles ponderados, minimos cuadrados, entre otros ).

b) A partir de la ventas reales de la empresa, se calcula el porcentaje de
participacion de la empresa en las ventas reales de la industria en

cada uno de los afios disponibles.

% p =( VRe/ VR)) x 100

VREe = ventas reales de la empresa

VR, = ventas reales de la industria
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c) Se calculael % de penetracion adicional del mercado, tomando como
referncia los porcetajes de participacion de la empresa calculados en

el literal “b”.

d) Se suman el porcentaje de penetracion adicional y el porcentaje de
participacion de la empresa del ultimo afio, dicha suma, se le aplica
a la estimacion de la venta de la industria obtenida en el literal “a”
obtenido de esa manera el prondstico de ventas de la empresa para el

afo requerido.

e) Se realiza la distribucion de la ventas en las diferentes sub-periodos
utilizados durante el ejercicio econdmico o parte del mismo.(pp. 30

- 31)

221.1.2. Meétodo automatico

Rincon, C. (2011) menciona que; “se toma las ventas del afio anterior,

pues se espera que estos no varien” (p.57).

2.2.1.1.3. Método promedio

Rincén, C. (2011) menciona que;

Se toman las diferencias resultantes de comparar las ventas de los
ultimos afos, es decir, la variacion de un afio a otro, estas
diferencias se suman y se promedian segln el nimero de afios
comparados. Este promedio resultante es sumado a las ventas del

Gltimo afio comparado (afio anterior al que se desea calcular).
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Tabla 2:

Ejemplo método promedio

Afio Venta Variaciones
2003 1.100.000

2004 1.400.000 300.000
2005 1.575.000 175.000
2006 2.300.000 725.000
2007 3.200.000  900.000

Fuente: Rincon C. (2011)

Incremento Promedio = (300.000 + 175.000 + 725.000 +

900.000)/4 : 525000

Presupuesto Costos Indirectos Afio 2008 = 3.200.000 + 525.000

: 3725.000 Unidades

Si se proyecta vender cada unidad a 5200, se tendria un ingreso

en ventas de 5745000.000 (p.57).

Para Fagilde, C. (2009) el método promedio lo concidera como método

de promedios moviles ponderados que lo define de la siguiente manera:

Este método de promedios moviles es ampliamnete utilizado para
el andlisis de series histdricas especificamente las variaciones
ciclicas, por lo tanto responde a necesidades de prondsticos de
corto plazo como, es decir, frecuentemente meses. Algunas de las

cracteristicas mas resaltantes son las siguientes:

— Predomina de demanda mas reciente en comparacion con las

anteriores.

— Se utilza para calcular el prondstico de ventas en productos

de corto ciclo de vida.
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Entra a operar un “o” llamado constante de aproximacion o
ponderacion que esta en funcion del nimero de elementos

considerados para el promedio.

Procedimiento del método promedios mdviles ponderados:

a)

b)

d)

2.2.1.1.4.

Se determina el nimero de elementos a considerar en el
promedio, los cuales tradicionalmente es de 2,35 o 7

elemntosu observaciones de las ventas reales de la empresa.

Se determina las ponderaciones de cada unos de la
observaciones, em funcion de la antigiedad de la
informacion, es decir, X % para el mes anterior, X % para dos

meses, X% para tres meses, y asi sucesivamente.

Se calculan los promedios mdviles en funcién de los

parametros anteriores.

Se presentan la informacion obtenida en el presupuesto de

ventas. (pp, 35 — 36).

Metodo de aumento o incremento porcentual

Rincon, C. (2011) menciona que;

Se toma las ventas de los ultimos afios, se calcula la variacion

porcentual de estos de un afio a otro, estas variaciones

porcentuales se suman y se promedian segun el nimero de afios

tomados y el resultado se multiplica por las ventas del altimo afio

y luego se suma este nuevo dato a las ventas del ultimo afio.

(p.57)
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Para Fagilde, C. (2009) menciona que:

Muchas veces el método de incremento absoluto no tiene la
capacidad de poder simular los incrementos porcentuales que
sufren las ventas afios tras afios, por esta razon existe una
disposicion de los planificadores deventa, el método del
incremento porcentual, el cual toma en consideracion los

incrementos pero en valores relativos.

Procedimiento del incremento porcentual del metodo de

icremento porcentual:

a) A partir de la ventas reales de la empresa se calcula los
incrementos porcentuales anulaes los culaes se calculan de

la siguiente manera:

A%n:(Vn*Vn-]_/Vn-]_)XlOO

b) Una vez que se obtienen todos ,los incrementos porcentuales
se procede a promediar los incrementos a traves del céalculo

de una media aritmética simple.

n
XAaw=2ar%/ln-1
1

c) Por ultimo se suma a las ventas reales de Gltimo afio
disponibles, el promedio de incremento calculado en el
procedimiento anterior, esto nos dard como resultado el

pronostico de ventas para el afio siguiente. (p. 26)

2.2.1.2.Presupuesto de compras
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Gigena, 1. (2018) Nos menciona que el presupuesto de compras es:

El total de mercaderia necesaria seré la suma del inventario final
deseado mas la cantidad necesaria para satisfacer la demanda de

ventas presupuestada.

La necesidad total se satisfara parcialmente con el inventario
inicial, el resto debera cubrirse con el plan de compras. Dicho
plan se estima de la siguiente manera: Compras presupuestadas
= Inventario final deseado + costo de los bienes vendidos -

inventario inicial.

Es importante definir en este punto el nivel de inventario que
la empresa requiere para poder operar de manera Optima, es decir
que, tener mucho inventario le permitiria poder hacer frente a
pedidos a costo de inmovilizar el activo, y en caso de tener un
bajo nivel de inventario, la empresa tendra un manejo eficiente
del activo, pero le costard& més responder ante demandas no

programadas.

Normalmente, para estimar las compras se toma en cuenta la
necesidad de insumos para cubrir las ventas proyectadas, el stock
inicial de insumos y el periodo de inventarios habitual de la

compafia. (p. 27)

Carhuancho, E. & Toralva, R. (2012) Nos indican que:

El presupuesto de compras y pagos comprende la proyeccion de
las compras, tanto de mercaderias, materias primas, suministros

diversos, entre otros, al crédito como al contado, que requiere
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efectuar la empresa, de acuerdo a lo establecido en el Presupuesto
de ventas. Ello significa que debe existir una relacion estrecha

entre el presupuesto de ventas con el presupuesto de compras.

(p.64)

Batres, J. (2014) Nos menciona que:

El presupuesto de compras, es el presupuesto que detalla las
cantidades y valores a adquirir durante determinado periodo de

mercaderia para la venta.
Factores que influyen en el presupuesto de compras

- La participacion de la empresa en el mercado es el factor mas
influyente para poder elaborar un presupuesto de compras ya,
que segun la demanda se tomara en consideracion cuanto ha
de producirse y cuanto a de venderse, y que para poder vender

es necesario invertir en compras.

- El desarrollo de nuevos productos propios o de la
competencia conllevan también a analizar la elaboracién del
presupuesto, ya que, si cambian de producto, se tendria que
calcular cuanto habria que invertir para poder hacer posible
éste evento. De igual manera, si el cambio lo hace la
competencia, habria que estudiar nuevos sistemas
administrativos, que influyan en las compras y que hay que

cambiar para ser aplicados.

Funciones del presupuesto de compras
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- Adquisicién de bienes, mercancias, servicios y mano de obra.

- Pago de adquisiciones

- Clasificacion, resimenes e informes de lo que se adquirio y

lo que se pago.

Objetivos del presupuesto de compras

- El objetivo principal de éste presupuesto, es el abastecimiento
oportuno de mercancias para cubrir la demanda, nunca

quedarse sin mercancia, ya que esto implicaria pérdidas.

- Obtener adecuados precios de adquisicion, lo cual incluira el
méaximo aprovechamiento de descuentos por pronto pago y

bonificaciones sobre volumen.

- Coordinadamente con lo anterior, evitar en lo posible, la
sobre inversion en inventarios, derivado de las consecuencias

que ello conlleva.

Sub presupuestos que se deben elaborar

El presupuesto de compras requiere normalmente de la

elaboracion de los sub presupuestos siguientes:

- Presupuesto de compras de mercaderia

Especifica las cantidades requeridas de mercaderia,
incluyendo fechas en las que se necesitan, por lo que debe
elaborarse un plan de compras: éste presupuesto incluye

cantidades que deben comprarse, precio de adquisicion
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estimado, asi como la fecha de entrega; asimismo, deben
tomarse en cuenta los niveles de inventario. A éste
presupuesto se le conoce también como “plan de compras a
precio de menudeo, la cantidad de mercancias que debera
comprarse cada mes. En éste plan se considera también el

inventario final”.

El encargado y responsable de elaborar éste presupuesto

es, idealmente el Gerente de compra-s.
Presupuesto de inventario de mercaderias

Este presupuesto muestra las cantidades y valores de los
niveles de inventario deseados de mercaderia para la venta. A
éste presupuesto también, se le conoce como: Plan del
inventario, la cantidad de mercancias que debe tenerse

disponible al principio del mes.

Presupuesto de precio de compra de mercaderia para la venta
Este presupuesto, detalla el precio de adquisicion de los
articulos que se destinan para la venta. Asimismo, los
desembolsos requeridos para las compras estimadas de
mercaderia, por lo cual, también se le conoce como

presupuesto de compras al costo planificado.

La informacion necesaria para elaborar el presupuesto de
compras es: unidades estimadas a vender segun el
presupuesto de ventas, los precios de compras estimados y

los niveles de inventario deseados.
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Consideraciones para la elaboracion

- Se requiere que exista completa coordinacion con el
departamento de ventas, ademas exige detalle de que

productos comprar y en que periodos de tiempo hacerlo.

- Conocer el inventario inicial de mercaderia y para ello se
deberé investigar y definir si dentro de éste inventario existen
articulos dafiados, obsoletos o de lento movimiento, que

deban dejarse fuera de consideracion.

- Investigar proveedores actuales y potenciales, se deben
seleccionar y determinar con cuales se trabajara durante el
periodo a presupuestar; esto con el fin de obtener
cotizaciones, definir condiciones de pago, plazos de entrega,
descuentos, bonificaciones, entre otros. Basados en ésta
informacion, se procederd a determinar la anticipacion ideal

del presupuesto de compras en relacion con las ventas.

- Finalmente, se determinara el inventario final deseado, es
decir, las existencias con las que se iniciara en el préximo

periodo, luego de considerar las metas de ventas. (pp. 47-51)

Para Cortijo, N. & Sanchez, K. (2013) es: “Es el presupuesto que prevé
las compras y/o mercancias que se haran durante determinado periodo.

Generalmente se hacen en unidades y costos” (p. 14).

Guevara, J.; Lopez, J. & Quintanilla, E. (2009) Nos mencionan que:
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El presupuesto de compras, depende en primer lugar de la
proyeccion de ventas, en segundo lugar de las existencias
iniciales para el periodo que se esta presupuestando; también se
consideraran factores externos que impactan significativamente
en el volumen de compras como la estabilidad de los precios por
parte de los proveedores, diversidad o alternativa de estos en
circunstancias de escasez u oferta para satisfacer las demandas de
compras, es decir que la empresa no debe depender de un solo
suministrador de mercaderia; ademas evaluar las condiciones o

términos de compras.

Datos para la elaboracion Presupuesto de Compras.

1) Se debe elaborar a partir de las cantidades requeridas para
suplir las ventas estimadas en unidades, las cuales ascienden

a un total de 250,187u.

2) Se debe recurrir a los controles de reportes de inventario
(Kardex), para obtener el dato de mercaderia disponible al
inicio del ejercicio, es decir el inventario inicial del periodo

presupuestado. El cual es de 20,800 unidades.

3) Se establece las unidades requeridas para suplir la demanda
del departamento de ventas y manejar el stock de mercaderia
gue permita poseer unidades necesarias para cierto periodo y

no desabastecerse en ningn momento.

4) Calculo para un mes se efectta de la siguiente forma:

Inventario inicial unidades 20,800
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Mas: unidades requerimiento de compras 20,833

Unidades disponibles para la venta 41,633

Inventario final estimado unidades 20,825

Unidades requeridas compras 20,833 x $2.40 precio
unitario compra = $49,999.20, representa el monto en valores
monetarios de compras a efectuar para el mes de Enero, asi
sucesivamente se debe efectuar el calculo para cada uno de los
meses, hasta obtener al valor acumulado anual, tanto en unidades

como en valores monetarios.

El presupuesto de compras refleja la mercaderia con la
que se cuenta, las unidades que se necesitaran adquirir para
cumplir con los pronosticos de ventas plasmados en el

presupuesto anterior.

Este presupuesto sirve para efectuar un analisis y decidir sobre:

- Las cantidades o volimenes de compras requeridas

- Paranegociar precios de compras mediante la consecucion de
pactos o tratados de comercio con algunos proveedores que

permitan obtener precios preferenciales.

- Descuentos, bonificaciones por mercaderia adquirida.

- Negociacion de formas y condiciones de pagos.

- Decidir que conviene mas a la empresa si contar con

proveedores locales o negociar con proveedores del exterior.
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- Analizar tiempos transcurridos entre pedido y entrega,
frecuencia de entrega, cantidad e inventarios recibidos por

proveedor.

Al negociar con proveedores pactos o tratados
comerciales, se basa en relaciones a largo plazo con los
proveedores, a los cuales se debe considerar como socios
estratégicos y no como adversarios. Las buenas relaciones con
los proveedores logran un mejor desempefio que beneficia a

ambas partes.

También se debe hacer un estudio minucioso, debido a
que el proveedor al cual le compremos méas barato no

necesariamente es el mejor proveedor. (pp. 20-22)

Principios de presupuestacion aplicados a la compra

2.2.1.2.1.Principio de provision

Batres, J. (2014) Nos menciona que; “eSte principio trata sobre la
preparacion de los medios con respecto a las acciones venideras, o lo

que es lo mismo, adelantarse a los hechos antes de que ocurran” (p. 48).

Para Fagilde, C. (2009) el principio de provision lo considera como
principio de prevision, menciona que; “Recalcan la importancia del
estudio anticipado de las cosas y de las posibilidades de las metas
propuestas, con los principios de Predictibilidad, determinacién

cuantitativa y objetivo” (p.13).
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Para Quito C. (2010 — 2011) el principio de provision lo denomina

principio de prevision, dentro de ello encontramos:

— Predictibilidad: poder predecir como se compara el negocio en el
periodo que se presupuestara para saber si es correcto el

presupuesto.

— Determinacion cuantitativa: saber la cantidad de dinero que se

utilizara en el periodo.

— Objetivo: se tiene que planear un objetivo para un tiempo

determinado. (p. 13)

2.2.1.2.2.Principio de planeacion

Batres, J. (2014) Nos menciona que; “se refiere a la planeacion de todo
proceso administrativo: ¢Qué comprar? ;Cuanto comprar? ;Coémo se

compra? ¢Por qué comprar eso? y ¢A quién comprarselo?” (p. 48).

Para Fagilde, C. (2009) es “indican el cambio para lograr los objetivos
deseados, dentro de ello encontramos los principios de precision,
costeabilidad, flexibilidad. Unidad, confianza, participacion,

oportunidad, contabilidad por area de disponibilidad” (p. 13).

Para Quito C. (2010 — 2011) el principio de planeacion, dentro de ello

egncontramos:

— Prevision: disponer de los fondos necesarios que utilizara la

empresa.

— Costeabilidad: la empresa debe utilizar el presupuesto en algo que

sea seguro recuperar la inversion.
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— Flexibilidad: los presupuestos deben poder ajustarse en casos de

contingencias no previstas.

— Unidad: los presupuestos deben realizarse de la misma manera que

se han generado y estar apegado a las normas de la empresa.

— Confianza: los presupuestos deben ser confiables para dar seguridad

a la empresa.

— Participacion: se debe esperar que las areas de la empresa participen

en la elaboracion de los presupuestos.

— Unidad: los presupuestos deben estar planeado para dar a la

organizacion nuevas oportunidades de crecimiento.

— Contabilidad para areas de responsabilidad: las areas a las que se
asignara el presupuesto deben estar bien contabilizada para evitar

errores en el uso. (pp. 13 — 14)

2.2.1.2.3.Principio de organizacion

Batres, J. (2014) Nos menciona que; “éste se refiere al orden que se
deben tener en los procedimientos a llevar a cabo para la realizacion del

trabajo” (p. 48).

Fagilde, C. (2009) menciona que “denotan la importancia de la
definicion de las actividades humanas” dentro de ello encontramos el

principio de orden y comunicacion (p. 13).

Para Quito C. (2010 —2011) el principio de organizacion es:
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— Orden: los presupuestos deben ser bien elaborados para evitar

errores en el momento de la aplicacion.

— Comunicacion: se debe comunicar lo planeado en el presupuesto a
las areas responsables para que todos los movimientos se realicen

en tiempo y forma. (p,14)

2.2.1.2.4.Principio de direccion

Batres, J. (2014) Nos menciona que; “aqui se trata el rol que desempefia
éste presupuesto de compras, la importancia que tiene y la coordinacion

que debe manejarse” (p. 48).

Fagilde, C. (2009) menciona que “indica el modo de conducir las
actuaciones del individuo hacia el logro de los objetivos deseados”;
dentro de ello encontramos el principio de autoridad y coordinacion (p.

13).

Para Quito C. (2010 — 2011) el principio de direccion es:

— Autoridad: los directivos deben dar las instrucciones necesarias para

que los presupuestos menciones conforme a lo planeado.

— Coordinacion: se deben aplicar medidas para que los gastos del

periodo se realicen en la forma correcta. (p. 14)

2.2.1.2.5.Principio de control

Batres, J. (2014) Nos menciona que; “El seguimiento que se le hace a
esta estimacion y la evaluacion para posibles ajustes, o ver que se puede

dejar en el mismo” (p. 48).
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Fagilde, C. (2009) menciona que “permiten comparaciones entre los
objetivos y los logros de los distintos departamentos”; dentro de ello
encontramos los principios de reconocimiento, excepcion, normas y

conciencia de costos (p. 13).

Para Quito C. (2010 — 2011) el principio de control es:

— Reconocimiento: debe conocerse al individuo por su éxito y

reprenderlo o aconsejarlo por sus faltas y omisiones.

— Excepcién: los ejecutivos deben dedicarse su tiempo a los
problemas excepcionales sin preocuparse por los asuntos que

marchan de acuerdo con los planes.

— Norma: el establecimiento de las normas claras y precisas en una
empresa puede contribuir en forma apreciable a las utilidades y

producir ademas otros beneficios

— Conciencia de costos: si un ejecutivo tiene conciencia de costos, sus
subordinados tenderan a seguir su ejemplo; comprender los costos
y su influencia en la utilidad, precio de venta y posicion de la
empresa en relacion con la competencia, es esencial para el éxito de

los negocios. (pp. 14 — 15)

2.2.1.3.Presupuesto de gastos de operacion
Para Fagilde, C. (2009) el presupuesto de gastos de operacion es:
Los gastos de operacion estan relacionados principalmente

con el presupuesto de ventas, para ello es necesario fijar una

relacion entre ambas variables de manera de predecir facilmente
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los gastos operativos en funcion de los presupuestos de ventas,
como bien es conocido, los mayores esfuerzos para elevar las
ventas llevan implicito mayores esfuerzos financieros, de manera
de apalancar las ventas hasta los maximos niveles posibles, de las
misma forma, cualquier nivel de ventas amerita toda una serie de
funciones administrativas que sirvan de soporte a todas las

necesidades de la empresa.

Es por ello, que todos los gastos administrativos, aunque
no son relacionados con el proceso productivo, son realmente
necesarios, ya que los recursos de la empresa necesitan ser
registrados, clasificados, y todas las operaciones de manejo

administrativo deben ser ejecutadas por alguien. (p. 59)

J. (2008) Nos menciona que:

Los gastos de ventas, distribucion, administrativos y de
financiamiento que no se controlan pueden convertir un negocio
productivo en un negocio de perdida. Los aumentos de las ventas;
sin embargo, por desdicha es inevitable llegar al estado de
perdida cuando el volumen de ventas no aumenta a pesar de los

esfuerzos adicionales de ventas y publicidad.

La administracion debe prevenir tales ventas y gastos
infructuosos; el presupuesto de ventas también tiene una funcion
importante en la determinacion de los gastos de ventas
apropiadas, ya que refleja las estimaciones de ventas por

producto, territorio y categoria del cliente. Este posibilita a la
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administracion para asignar de conformidad los gastos de venta
y distribucion de la empresa y, por tanto, determinar dénde y en

qué medida se deben establecer los controles. (p. 70)

El concepto de presupuesto de gastos de operacion segun Navarro, J.

(2016) es:

En una actividad empresarial hay toda una serie de gastos.
Desde un punto de vista contable, los gastos de operacion son
todos aquellos desembolsos que estan relacionados con la
actividad de la administracion de una empresa y la venta de sus

productos o servicios.

Tipos de gastos de operacion y su utilidad contable

Los gastos de operacion se dividen en gastos de ventas y
los de tipo administrativo. En el primer caso, nos referimos a
todas aquellas acciones destinadas a vender los productos de una
empresa y estan formados por gastos como la publicidad, los
salarios, las comisiones de vendedores o el trasporte. En cuanto
a los gastos administrativos estan compuestos por la depreciacion
de los equipos de oficina, pagos por alquiler, el agua, la luz, el

teléfono o los suministros de oficina.

En cuanto a la utilidad de los gastos de operacion, hay que

destacar dos aspectos

1) Permiten conocer la realidad contable de una empresa y
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2) Permiten elaborar un presupuesto para un proximo afio o

ciclo contable.

Los gastos de operacion dentro del presupuesto de una
empresa. Cuando se realiza un presupuesto hay que diferenciar
una serie de aspectos o partidas contables: las ventas, la
produccion, la mano de obra, los costes de la materia prima y los

gastos de operacion.

En primer lugar, hay que indicar que los gastos de
operacion no deben confundirse con otro tipo de gastos comunes,

por ejemplo, con los costos de produccion.

El presupuesto de los gastos de operacién es una

estimacion y se realiza a partir de la informacion del afio anterior.

En cuanto a los gastos de venta fijos se presupuestan
aquellos que permanecen de manera constante. En cambio, hay
gastos de venta que son variables, pues logicamente dependen del
volumen de ventas (por ejemplo, los materiales para empaquetar

los productos o las comisiones de los vendedores).

Tipos de gastos e ingresos en la actividad empresarial

Una empresa, ya sea de tipo comercial, de servicios o industrial,
tiene una serie de gastos e ingresos. En cuanto a los primeros, tenemos
los gastos de administracion y los de ventas que conforman el conjunto
de gastos de operacion, pero también hay que contemplar otros gastos,
tales como los indirectos de fabricacion, los relacionados con la compra

0 los gastos financieros. En el apartado de ingresos destacan los de tipo
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financiero, los ingresos por inversiones o por dividendos o los

descuentos de compra.

En la investigacion de Lopez, V. (2016) citado por (Reiner, 2008)

menciona que:

El presupuesto de gastos de operacion conforma las actividades
de venta o distribucion y las actividades de administracion de una
empresa 0 negocio. En empresas pequefias se puede realizar en
un solo presupuesto que se llama Gastos de Operacion, sin
embargo, para el enfoque por areas de responsabilidad es

conveniente separar estas actividades.

Elaborar el presupuesto de gastos de operacion permite a
la alta direccion planear los gastos, establecer porcentajes
respecto a las ventas y ejercer control sobre el costo
administrativo. El presupuesto de gastos de operacion representa
los gastos ocasionados por las funciones de compras, ventas,
distribucion y administracion del negocio. Los estados de
resultados muestran dos categorias de gastos de operacion. (p.

29)

En la investigacion de Lopez, V. (2016) citado por (Ramirez, 2013)

menciona que:

Este presupuesto tiene por objeto planear los gastos en que se
incurriran las funciones de distribucién y administracion de la
empresa para llevar a cabo las actividades propias de su

naturaleza. (p. 29)
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Batres, J. (2014) Nos indica que; “entre estos presupuestos se
encuentran, el de gastos administrativos y el de gastos de distribucion. A

continuacion, una breve explicacion de los mismos” (p.54).
2.2.1.3.1. Presupuestos de gastos de administracion
Para L6pez, V. (2016, p.30) es:

El presupuesto de gastos de administracion incluye los gastos que
se derivan directamente de las funciones de direccion y control
de las diversas actividades de la empresa, su contenido es tan
amplio que la determinacién de su naturaleza dependera de la
organizacién interna y del medio en que se desarrolle cada

empresa en particular. Citado por (Del Rio Gonzales, 2003)

Son gastos de administracion todos los gastos que no
sean de produccion ni de distribucion, y los mismos se
incurren en las areas de responsabilidad que proveen
supervision y servicio a todas las funciones de la empresa,
mas que ejecutar alguna funcién particular. Citado por

(Welsch, 2005)
Batres, J. (2014) Nos indica que;

“La elaboracion de éste presupuesto se fundamenta en los gastos
historicos de administracion, en que ha operado la empresa.
Normalmente lo que se hace es tomar esos gastos historicos y
proyectarlos para el periodo presupuestado con base en el
incremento que se haya determinado en las politicas de

planeacion de la empresa.”
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Dentro de los gastos de administracion se pueden

destacar los siguientes:

Salarios del personal de administracion

e Las prestaciones laborales

e Los servicios publicos

e Lo0s seguros

e La papeleriay utiles de oficina

e Depreciaciones de equipo de oficina, mobiliario y

equipo, vehiculos.

e Combustibles y lubricantes

e Mantenimiento

e Los arrendamientos, entre otros.

La informacion requerida para elaborar éste presupuesto es:

- Los gastos de administracion del periodo anterior, los
cuales son proporcionados por la informacion histérica del

periodo que procede al que se esta presupuestando.

- Porcentaje del aumento de los gastos, el cual se incrementa
de acuerdo con lo establecido en las politicas de planeacién

de la empresa.

Ventajas del wuso del presupuesto de gastos

administrativos
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e Mide el desempefio de las unidades organizativas y
provee metas comparables en cada uno de los

departamentos y secciones en forma conjunta.

e Al considerar e incluir en el presupuesto de caja las
erogaciones necesarias, se reducen los inconvenientes por

falta de disponibilidad de efectivo.

e Se evalla, constantemente, el cumplimiento de la
planificacion financiera relacionada con los gastos de
administracion. Cuando existe incumplimiento, se
determina que rubros o erogaciones estan afectando el
resultado financiero previsto y en forma oportuna se

aplican las medidas correctivas. (pp. 54-55)

2.2.1.3.2. Presupuesto de gastos de distribucion

Para Lopez, V. (2016, pp.29-30) es:

El presupuesto de costo de distribucion comprende las
operaciones que se realizan desde que el producto se fabrico,
hasta que se entrega al cliente; por lo tanto, integra los gastos que
corresponden a las erogaciones por remuneraciones a
vendedores, gastos de oficina de ventas, publicidad y
propaganda, gastos de transporte, gastos de almacén de articulos
sujetos a la venta, entre otros. Citado por (Del Rio Gonzales,

2003)
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Los gastos de distribucion comprenden todos los
costos que se relacionan con la actividad de vender,
distribuir y entregar los productos a los clientes. La
planificacion cuidadosa de dichos gastos afecta
favorablemente al potencial de utilidades de la empresa.

Citado por (Welsch, 2005)

Batres, J. (2014) Nos indica que;

“Consiste en determinar los gastos que demandaré la gestion de ventas

en todas las etapas del ciclo de comercializacion y distribucion”.

Estos gastos estaran intimamente ligados al presupuesto de ventas

y entre estos se puede mencionar:

e Gastos de publicidad

e Comisiones a vendedores

e Depreciaciones

e Promociones, entre otros.

Ventajas del uso del presupuesto de gastos de distribucion

¢ Incluye los costos relacionados con la publicidad, el cual permite

analizar la efectividad y el impacto econémico de la misma.

e Orienta la colocacion de un producto.

e Coadyuva a ampliar el mercado de consumidores. (pp.55-56)
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2.2.2.Estado de Rendimiento Financiero

MEF, (2020) Nos menciona que:

Se modifica los parrafos 31 y 33 de la Norma Internacional Contable —
NIC 34 Informacion Financiera Intermedio, la cual cambia la
terminacién del Marco Conceptual para la preparacion y presentacion de
los Estados Financieros por el Marco Conceptual a la Informacion
Financiera; y esto a su vez el reconocimiento del Estado de Resultado a
Estado de Rendimiento Financiero. Una entidad aplicard esas
modificaciones a periodos anuales que comiencen a partir del 01 de

enero del 2020. (p. 11)

Por lo expuesto se trabajara como el estado de rendimiento financiero que
Calleja, F. & Bernal, F. (2017) lo definen de la siguiente manera: “Estado que
muestra las ventas o ingresos, costos, gastos y la utilidad o pérdida resultante en
el periodo, informacion relativa al resultado de sus operaciones en un periodo

dado, comunmente denominado estado de resultados” (p.10).

El mismo autor Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos propone una definicién
moderna: “Estado que muestra la informacion relativa al resultado de sus
operaciones en un periodo y por ende de los ingresos, los gasto y la utilidad

(pérdida) neta” (p.10)

Apaza, M. (2011) Nos menciona que:

El estado de resultados integrales es la llave de la empresa. Es la llave
que da paso al aspecto intimo de la sociedad. El estado de resultados

integrales analiza el resultado obtenido en el ejercicio, y
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simultaneamente en la sintesis de las cuentas de resultados en las que se

han registrado durante el afio las cargas y los ingresos de la empresa.

Uno de los elementos que recoge el estado de situacion
financiera, tal como hemos visto en el punto anterior, es el Resultado que

se calcula y refleja en el Estado de Resultados Integrales. (p.534)

Cruz, F. (2010) Indica lo siguiente:

El estado de resultado es, Al igual que en el Balance General, el Estado
de Resultados se considera como la herramienta financiera mas util para
evaluar la gestion econdmica realizada por la empresa y, sirve como
orientador en la toma de decisiones. Su presentacion varia de acuerdo a

la actividad econémica de la empresa.

El Estado de Resultados resume las transacciones
correspondientes a los ingresos y egresos que tienen lugar en un periodo,
con el objetivo de determinar la ganancia o pérdida que el negocio

obtuvo en las actividades de operacion.

La presentacion de las partidas en el estado de resultados
comienza con los ingresos provenientes de la venta de los bienes o
servicios, de los cuales se deducen los costos y gastos de administracién
y ventas, obteniéndose la utilidad o pérdida operativa. Adicionalmente
en el Estado de Resultados se presentan ingresos y egresos de naturaleza
diferente a la operacional, conocidos como otros ingresos y egresos. Si
a la utilidad operacional se le adicionan los otros ingresos y se le deducen

los otros egresos, se obtiene la utilidad neta del periodo. Finalmente de
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esta Gltima utilidad deben estimarse los respectivos impuestos, para

obtener la utilidad después de impuestos. (p. 12)
Wild, J.; Subramanyam, K. & Halsey, R. (2007) Sefala que:

Un estado de resultados mide el desempefio financiero de una compaiiia
durante las fechas del balance. Es una representacion de las actividades
de operacion de una compafiia. El estado de resultados proporciona
detalles de entradas, gastos, ganancias y perdidas de una compafiia
durante un periodo. La linea basica, utilidades (también Ilamadas ingreso

neto), indica la rentabilidad de la compafiia.

Las utilidades reflejan el rendimiento sobre el capital de los
accionistas durante el periodo que se esta considerando, mientras que las
partidas de la declaracion detallan la forma en que se determinan las
utilidades. Las utilidades se aproximan al incremento (o disminucién) en
el capital antes de considerar las distribuciones para y las contribuciones

de los accionistas.

Para que el ingreso mida el cambio en el capital de manera exacta,
se necesita una definicion ligeramente distinta de ingreso, llamada
ingreso total, que se examina mas adelante en este capitulo, en la seccion

sobre los vinculos entre los estados financieros.

El estado de resultados incluye varios otros indicadores de la
rentabilidad. La utilidad bruta (también Ilamada margen bruto) es la
diferencia entre las ventas y el costo de las ventas (también llamada costo
de los bienes vendidos). Esta indica hasta qué grado puede una compafiia

cubrir los costos de sus productos. Este indicador no es particularmente
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uatil para las compafiias de servicios y tecnologia, en las que los costos
de produccion son solo una pequefia parte de los costos totales. Las
utilidades de operaciones se refieren a la diferencia entre las ventas y
todos los costos y gastos de operacion. Por lo comun excluyen los costos

de financiamiento (interés) y los impuestos.

Las utilidades antes de impuestos, como su nombre lo indica,
representan las utilidades de las operaciones continuas antes de
considerar el impuesto sobre la renta. Las utilidades de las operaciones
continuas son el ingreso de los negocios continuos/continuados de una
compafiia después de aplicar el interés y los impuestos. También se
conocen como utilidades antes de partidas extraordinarias y operaciones
descontinuadas. En el capitulo 6 se examinan estas definiciones alternas

de las utilidades.

Las utilidades se determinan utilizando la base contable de
acumulacion. Conforme a la contabilidad segin el principio de
acumulacion, los ingresos se registran cuando una compafiia vende
bienes o presta servicios, sin importar cuando recibe el efectivo. De
manera similar, los gastos se igualan con estas entradas registradas, sin

importar cuando sea el pago en efectivo. (pp. 19-20)

Calderon, J. (2004) nos menciona lo siguiente:

Estado financiero que presenta el resultado de las operaciones de una
empresa en un periodo determinado. Tambien se le llama estado de

resultados o de ingresos y gastos. Se suele afirmar que es completamente
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insearable del balance general, y en efecto lo es, puesto que, la utilidad

o0 perdida que reporta incrementa o disminuye el patrimonio del ente.

Su correcta preparacion permite contar con valiosa informacion
sobre la estructura de ingresos y gastos, convirtiendose en una
herramienta util para hacer correctivos. Valga la aclaracion en el sentido
que, la formacion de ingresos y gastos, no implican necesariamente
entradas y salidas de dinero y que se debera tener sumo cuidado en

separar las partidas que afectan el ejercicio o ejercicios futuros. (p. 59)

Objetivo del estado de resultados

Carvalho, J. (2009) menciona que:

Los objetivos de este estado financiero basico aparecen tratados en el
boletin B-3 Estado de resultados del instituto Mexicano de Contadores

Publicos (IMCP), en lo siguientes terminos:

El estado de resultados es un estado finacniero basico, que
presenta informacion relevante acerca de las operaciones desarrolladas
por una entidad durante un periodo de tiempo determinado. Mediante la
determinacion de la utilidad neta y de la identificacion de sus
componentes, se mide el resultado de los logros alcanzados y de los
esfuerzos desarrolados por una entidad durante el periodo consignado en

el mismo estado.

Esta informacidn es util principalmente para que, en combinacion

con la de los otros estados finacnieros basicos se pueda:

1. Evaluar la rentabilidad de una empresa.
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2. Estimar su potencial de credito.

3. Estimar la cantidad, el tiempo y la certidumbre de un flujo de

efectivo.

4. Evaluar el desempefio de una empresa

5. Medir riesgos.

6. Repartir dividendos. (p. 212)

Elemento de los estados de rendimiento financiero:

2.2.2.1 Utilidad Bruta

Entendemos que la utilidad bruta es el resultado de la resta de las ventas
netas con el costo de ventas. Tal como hace mencién Calleja, F. &
Bernal, F. (2017) de la siguiente manera: “Se llama utilidad bruta al
resultado de restar el costo de ventas o costo de lo vendido a las ventas

o ingresos”(p.12)

Ademas Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos muestran la relevancia de
este elemento del estado de rendimiento financiero que tiene en el
comercio la manufactura y las empresas prestadoras de servicio que nos

da a conocerde la siguiente manera:

En empresas comerciales o manufactureras es un concepto muy
importante porque se trata de la primera utilidad que se obtiene y
que condicionan al resto de los resultados. En empresas de

servicios no es tan significativo y puede llegar a omitirse.(p.12)
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Para continuar debemaos aclarar la clasificacidn de costos y gastos ya que
muchas personas que tienen empresas lo asocian o definen de manera
equivocada Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos dice: “Las empresas
deciden si clasifican sus costos y gastos de acuerdo con su funcion
(administracion, venta, generales, etc.) o de acuerdo con la naturaleza

(sueldos, renta, papeleria, energia eléctrica, etc.). pero deben declararlo”

(p.12)

2.2.2.1.1. Ventas netas 0 ingresos

Segun Calleja, F. & Bernal, F. (2017):

El estado de resultados comienza siempre por el concepto de ventas
netas. En las empresas de servicio se acostumbra Ilamarle ingresos
0 ingresos por servicio. En ambos casos se refiere al importe
vendido neto (sea de bienes o servicios) sin considerar el impuesto
al valor agregado o cualquier otro impuesto y restandole rebajas

(bonificaciones) y devoluciones.(p.11)

Calderon, J. (2004) nos menciona que; “incluye los ingresos por las
ventas de bienes y servicios de la actividad principal de la empresa, a los
cuales hay que deducirles las devoluciones, descuentos, rebajas y

boificacioes concedidas” (p.60).

Chipana, E. (2017) Segun la Revista Caballero Bustamante (2007) cita
la NIF A-5 parrafo 43, donde define a los ingresos como: “el incremento
de los activos o el decremento de los pasivos de una entidad durante un
periodo contable, con un impacto favorable en la utilidad o pérdida neta

0, en su caso, en el cambio neto en el patrimonio contable y
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consecuentemente en el capital ganado o patrimonio contable

respectivamente” (p. 31).

Saldafia, M. (2019) Menciona que; “Comprende los ingresos por venta
de bienes o prestacion de servicios derivados de la actividad principal
del negocio, deducidos los descuentos financieros, rebajas vy

bonificaciones concedidas” (p. 42).

Segiin Carvalho, J. (2009) “es el incremento bruto de activos o
disminucion de pasivos experimentados por una entidad, con efecto en
su utilidad neta, durante un periodo contable, como resultado de las
operaciones que constituyen sus actividades primarias o normales.” (p.

214)

2.2.2.1.2. Costo de ventas

Segun Calleja, F. & Bernal, F. (2017) es;

Costo de ventas es el segundo elemento que es definido como los
costos en que se incurrid del bien o servicio ya vendido es decir
lo que le costd a la empresa para adquirirlos o fabricarlos.

También es conocido como los costos de lo vendido. (p. 11)
Calderdn, J. (2004) nos menciona que:

Incluye los costos que representan erogaciones y cargas que estan
asociadas directamente con las adquisisciones o produccion de
los bienes vendidos o servicios prestados. Dependiendo de la
actividad que desarrolla la empresa, el costo de vetas puede ser
comercial, industrial, de servicios o, simultaneamente, es de dos

0 mas actividades. (p. 60)
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Para Chipana, E. (2017) es:

Segun la Revista Caballero Bustamante cita que de acuerdo con la
NIF A-5 parrafo 51 los costos y gastos para fines de estados
financieros, se definen como “son decrementos de los activos o
incrementos de los pasivos de una entidad durante un periodo

contable, con la intencion de generar ingresos.

Las empresas se clasifican de acuerdo con su giro en comerciales,
industriales y de servicios, y obtienen sus ingresos de la venta de sus
productos o por los servicios prestados, respectivamente. Los
ingresos se clasifican en ordinarios y no ordinarios y con un impacto
desfavorable en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio
neto en el patrimonio contable y consecuentemente en su capital

ganado o patrimonio contable respectivamente”. (p. 32)

Saldafa, M. (2019) menciona que:

Representa erogaciones asociados directamente a la adquisicion
0 produccion de bienes vendidos o la prestacion de servicios,
tales como el costo de materia prima, mano de obra, , los gastos
de fabricacion en los que se hubiere incurrido para producir los
bienes vendidos o los costos incurridos para proporcionar los

servicios que generen ingresos (p. 42)

2.2.2.2 Utilidad Operativa
La utilidad de operacién u operativa resulta de la diferencia de la
utilidad bruta con los gastos de operacion Calleja, F. & Bernal, F. (2017)

nos amplia de la siguiente manera:



76

Se llama utilidad de operacion u operativa al resultado de restar
los gastos de operacién (gastos de venta y gastos de

administracion) a la utilidad bruta.

Para muchas personas es la mas importante de todas las
utilidades porque refleja el resultado del funcionamiento esencial

del negocio.

Por ningn motivo puede omitirse en el estado de reultados.

Es parecido altérminoUAFIR que significa utilidad antes

de financiamiento e impuesto sobre la renta. (pp.13-14)

2.2.2.2.1. Gastos operativos

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos menciona: “Los gastos de
operacion también pueden llamarse gastos operativos 0 gastos
generales. Algunas empresas unen gastos de venta y gastos de
administracion en una sola cuenta, como Gastos de administracion

y venta o Gasto operacion” (p.12)

2.2.2.2.2. Gastos de venta

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) mencionan que:

Los gastos de venta son aquellos conceptos en que se incurre para
la realizacion de las ventas obviamente excluyendo a los costos
de venta que vienen a ser por ejemplo los sueldos y comisiones
de los vendedores, los suministros diversos utilizados por el area
de ventas, servicios técnicos y de mantenimiento de equipos de

computo del mismo departamento, servicios basicos como
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energia eléctrica, agua y teléfono ademas de las participaciones

de los trabajadores en las utilidades, entre otros. (p. 13)

Calder6n, J. (2004) nos menciona que; “ involucra gastos que estan
relacionados con la actividada de vender, conercializar o distribuir.” (p.

61)

Para Saldafia, M. (2019) es; “Incluye los gastos directamente
relacionados con las operaciones de distribucion, comercializacion o

venta” (p.42).

2.2.2.2.3. Gastos de administracion

Saldafia, M. (2019) Menciona que; “Incluye los gastos relacionados

directamente con la gestion administrativa de la empresa (p.42)”

Chipana, E. (2017) Citado por Ogaldez, R. (2011) sefiala que:

Los gastos que se consideran son los aquellos incurridos en la
direccion general de la entidad en su conjunto. Las cuentas que se
agrupan en esta organizacion varian de acuerdo a la naturaleza del
comercio, aungue por regla general, incluyen sueldos y salarios de
funcionarios superiores, la renta del edificio y otros gastos generales
de oficina (p 49). Las cuentas mas comunes que se incluyen en esta

agrupacion son los siguientes:

Sueldos de accionistas y ejecutivos

Sueldos de empleados de oficinas generales

Gastos de viaje Gastos generales y de auditoria

Gastos de alquiler
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Depreciacion de muebles y otros enseres

Amortizacién Gastos de Organizacion

Utiles de oficina

Agua, luz y teléfono

Impuestos distintos al de la renta

Seguros sobre vida de accionistas y empleados

Suscripciones y cuotas Cuentas incobrables. (p. 33)

2.2.2.3 Utilidad Neta

Kohler, E. (2009) Menciona que:

Utilidad que queda de las entradas brutas después de deducir los costos

relacionados. Aun cuando el término designa por lo general la cifra final

en un estado de ingresos o resultados [= ingresos (o resultados) netos],

se ha observado cierta tendencia a confinara su aplicacion a:

a)

b)

El exceso de la entradas brutas (revenues) sobre los costos de
operacion: una cantidad idéntica a los “ingresos o resultados netos,

antes de las deducciones de los ingresos”, o

El exceso de las entradas brutas sobre los costos de operacion y las
deducciones de los ingresos, excluyendo de estos ultimos ciertas
“distribuciones”, tales como el impuesto sobre la renta,
gratificaciones a funcionarios y otras partidas basadas en la
existencia de tal exceso o de alguna otra forma dependiente del

mismo.
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c) De ordinario, sin embargo, la utilidad neta o liquida es sinénimo de
los ingresos o resultados netos y, a menos que se indique claramente
alguna condicion en contrario, el computo de una gratificacion, por
ejemplo, designada como un porcentaje de la utilidad neta, se basa
en el importe de la utilidad neta (o liquida)”, después de deducir la
gratificacion y aun sobre el impuesto a la renta, en cuya
determinacion el importe de la gratificacion aparece como un gasto

deducible. (pp.522 — 523)

Chipana, E. (2017) Nos sefiala que:

Segun la Revista Caballero Bustamante cita la NIF parrafo 64 A5 la
utilidad neta es el valor residual de los ingresos de una entidad lucrativa,
después de haber disminuido sus costos y gastos relativos reconocidos
en el estado de resultados siempre que estos Gltimos sean menores a
dichos ingresos, durante un periodo contable; en caso contrario, es decir,
cuando los costos y gastos sean superiores a los ingresos, la resultante es

una pérdida neta- (p. 99)
Chipana, E. (2017) Citado por (Bustamante, 2011, p. 101) indica que:

Para una adecuada presentacion informacion financiera el primer
informe que se elabora necesariamente es el estado de resultados, ya que
con ello se puede determinar el resultado del ejercicio y reflejarlo en el
capital contable. Como se ve, la utilidad neta es la cuenta que une al

balance general con el estado de resultados (p.34)

Para Carvalho, J. (2009) es:
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Este término equivale a la utilidad del ejercicio y es definida por los
mexicanos asi: “Utilidad neta es la modificacion observada en el capital
contable de la entidad, después de mantenimiento, durante un periodo
contable determinado, originado por las transacciones efectuadas,
eventos y otras circunstancias, excepto las distribuciones y los

movimientos relativos al capital contribuido”. (p. 216)

Utilidad Neta Antes de Impuestos a las utilidades

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos indica:

Se llama utilidad neta antes de impuestos a las utilidades al resultado de
restar gastos financieros y otros gastos a la utilidad de operacion . es
importante destacar que también podria ser el resultado de sumar
productos financieros a la utilidad de operacion. En vista de lo anterior
debe tenerse cuidado de las posibles combinaciones entre estos

conceptos y su efecto en la utilidad. (p.15)

2.2.2.3.1. Gastos financieros o productos financieros

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) definen como:

Gastos financieros o0 costos financieros o0 costo integral de
financiamiento. Resulta después de la utilidad de operacion. Se refiere a
aquellas comisiones pagadas a los bancos, a los intereses, pérdidas o
ganancias por cambios en la moneda extranjera originadas en el periodo
que corresponde de las cuales se cobrd o se cobrara de los cambios en

moneda. (p.14)

Sobre los productos financieros Calleja, F. & Bernal, F. (2017) Nos menciona

que: “Se presentan después de la utilidad de operacion. Consiste en aquellos
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intereses 0 ganancias en cambios de moneda extranjera que la empresa ha

cobrado o cobrard y que corresponden al presente periodo de operaciones”

(p. 14)

Pocas compafiias manejan ambos conceptos y los nombran gastos y

productos financieros o resultado integral de financiamiento.

2.2.2.3.2. Otros gastos u otros productos

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) mencionan que “Siguiendo la secuencia se
presenta después de la utilidad de operacion. Béasicamente se refiere a
aquellas pérdidas que surgen de operaciones que no estan dentro del marco
de la actividad fundamental o del giro del negocio o que se presentan como

excepcion.” (p.14)
Utilidad Neta Después de Impuesto a las utilidades

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) mencionan que; “La utilidad neta después de
impuesto a las utilidades es la Gltima fase del estado de resultados que

representa el mismo monto del resultado del balance.”

2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS
Compra
La compra es la accién mediante que el comprador, adquiere un bien o un servicio
del vendedor, a cambio de una contraprestacion monetaria 0 en especie, en la que

almacena las compras de bienes que efectla la entidad, para destinarlos a la venta

0 para incorporarlos al proceso productivo.

Costo de ventas
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Es el valor de determinado bien o servicio que le costé a la empresa para adquirirlos

o fabricarlos durante un periodo contable.

Estudio de mercadeo

Es un grupo de acciones que se efectuan con el fin de conocer la contestacion del

mercado ante un nuevo producto o servicio.
Estado de rendimiento financiero

Es conocido tambien como estado de ganancias y perdidas o estado de resultados,
muestra la rentabilidad de una empresa durante un periodo. Basicamente detalla los

ingresos, gastos y la utilidad o pérdida resultante.

Gastos de administracion

Son los gastos especificos que se causan en la actividad de direccion,

administracion, y organizacion de una empresa.

Gastos financieros

Son los egresos e ingresos ordinarios, que provienen de operaciones o transacciones
frecuentes, vale decir que son propios del giro de la empresa, ya sean habituales o

no.

Gastos de operacion

Son todos aquellos gastos gque estan asociados con la actividad de la administracion

de una empresa y la venta de sus productos o servicios.

Gastos de ventas

Son aquellos gastos que se originan como efecto de la venta de un producto o

servicio determinado.
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Ingresos financieros

Los ingresos financieros constituyen un importe a favor de una determinada

actividad derivada de la inversion de capital financiero.

Método automatico

Es promediar el rendimiento de cada una de las rentas durante los tres periodos

anteriores, y tal debe ser el estimativo a unir en el proyecto de presupuesto.

Método de aumento o incremento porcentual

Calcula el pronostico de ventas a partir del promedio de la variacion porcentual que

han experimentado las ventas en un nimero determinado de periodos.

Método promedio

Es uno de los métodos de valoracion o valuacion de inventarios, manejados para

establecer el costo de venta cuando se efectle el sistema de inventarios permanente.

Otros ingresos

Contiene los ingresos diferentes de los relacionados a las actividades primordiales

de la empresa.

Otros ingresos operacionales

Contiene aquellos ingresos significativos que no provienen de la actividad
primordial del negocio, pero que estan relacionados directamente con ella y que

constituyen actividades vinculadas.

Otros gastos
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Son los gastos e ingresos no ordinarios, que provienen de operaciones 0
transacciones inusuales, en otros terminos, que no son propios del giro de la

empresa, ya sean habituales o no.

Presupuesto de compras

Nos especifica la cantidad y el monto a obtener en cada periodo.

Presupuesto de gastos de administracion

Son valoraciones que cubren la necesidad inmediata de contar con todo tipo de

personal para sus distintas unidades.

Presupuesto de gastos de distribucion

Son aquellos importes asociados con el almacenamiento y distribucion de los
productos terminados; suelen tener tal empresa que, en algunos casos, pueden llegar

a representar un porcentaje superior del coste general de ventas.
Presupuesto de gastos de operacion

Son los egresos considerados por gastos de administracion y la venta de los

productos o servicios de la empresa.

Presupuesto de ventas

Es una valoracion adelantada de las operaciones (ingresos y egresos) propias de la

empresa.

Presupuesto operativo

Es la representacién cuantitativa de los propositos de la empresa con el corto plazo.
Muestra en términos econdmicos, las entradas que genera la empresa en un

determinado periodo contable.
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Principio de control

Son las normas habituales a practicar en el proceso de comparar si las operaciones
se estan llevando a cabo segun lo proyectado y tomar las decisiones necesarias para

confirmar la planificacion.

Principio de direccion

Son las normas y los valores que orientan a una empresa (tanto a su estructura como

a sus empleados), mediante diversas actividades y tareas que lidera el area directiva.

Principio de organizacion

Son un conjunto de principios que forman la base para que una empresa maniobre
de forma apropiada y esto le ayude a que pueda conseguir los objetivos instaurados

en forma rapida y eficaz.

Principio de planeacion

Hace referencia a aquellas actividades que deben realizar las empresas antes de

realizar un proceso de compras.

Principio de provision

Es anticiparse a las acciones antes de que sucedan.

Utilidad bruta

Se denomina utilidad bruta al resultado de restar el costo de ventas o costo de lo

vendido a las ventas o0 ingresos.

Utilidad neta
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Es el beneficio econdmico que obtiene la empresa. No solo se consideran los
ingresos obtenidos, sino también, los gastos propios de la actividad de la empresa 'y

ademas de las obligaciones con terceros.

Utilidad neta antes del impuesto a las utilidades

Es el resultado de restar gastos financieros y otros gastos a la utilidad de operacion.

Utilidad neta después de impuesto a las utilidades

Es la ultima etapa del estado de rendimiento financiero que simboliza el mismo

monto del resultado del estado de situacién financiera.

Utilidad operativa

La utilidad de operacion u operativa producto de la diferencia de la utilidad bruta

con los gastos de operacion.

Variacién de existencia

Es el reflejo contable del aumento o disminucion en los resultados de los inventarios
de mercaderia, materias primas, materiales auxiliares y suministros, y envases y
embalajes de la empresa al compararlo en dos momentos distintos (al final del

ejercicio y al principio).

Ventas netas

Contiene los ingresos por venta de bienes o prestacion de servicios obtenidos por la
empresa, deducidos los descuentos no financieros, rebajas y bonificaciones

concedidas.
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CAPITULO 11l

HIPOTESIS

3.1. HIPOTESIS GENERAL
Existe una relacion significativa entre el presupuesto operativo y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de

ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

- Existe una relacion significativa entre el presupuesto de ventas y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos
de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

- Existe una relacién significativa entre el presupuesto de compras y el estado de
rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos
de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

- Existe una relacion significativa entre el presupuesto de gastos de operacion y
el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general

de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.
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3.1.1. Variable 1: Presupuesto Operativo

DEFINICION
CONCEPTUAL

Segun el autor (Flores, 2008) El presupuesto operativo es la
expresion cuantitativa de los planes de la empresa con el
corto plazo. Muestra en términos monetarios, los ingresos
gue genera la empresa en un determinado periodo contable,
asi como los costos y gastos en que debera incurrir (p.68).

DEFINICION
OPERACIONAL

Segun el autor (Flores, 2008) El presupuesto operativo esta
constituido por el presupuesto de ventas, produccion,
existencias, compras y gastos operativos. Su elaboracién
y aplicacién permiten elaborar el estado de ganancias y
pérdidas presupuestado (p.68).

DIMENSIONES

INDICADORES

Presupuesto de ventas

. Estudio de mercadeo

. Método automatico

. Método promedio

. Método de aumento o
porcentual

A lw [N e

incremento

Presupuesto de compras

Principio de provisién
Principio de planeacién
Principio de organizacion
Principio de direccion
Principio de control

IS Fa R A

Presupuesto de gastos de operacion

1. Presupuesto de gastos administrativos
2. Presupuesto de gastos de distribucion

Fuente: elaboracion propia

3.1.2. Variable 2: Estados de rendimiento financiero

DEFINICION
CONCEPTUAL

(Calleja & Bernal, 2017) Lo definen de la siguiente manera:
“Estado que muestra las ventas o ingresos, costos, gastos y
la utilidad o pérdida resultante en el periodo, informacién
relativa al resultado de sus operaciones en un periodo dado,
comunmente denominado estado de resultados” (p.10).

DEFINICION
OPERACIONAL

(Wild, Subramanyam, & Halsey, 2007) El estado de
resultados incluye varios otros indicadores de la
rentabilidad. La utilidad bruta (también Ilamada margen
bruto) es la diferencia entre las ventas y el costo de las
ventas (también llamada costo de los bienes vendidos). Esta
indica hasta qué grado puede una compafiia cubrir los
costos de sus productos. Este indicador no es
particularmente Util para las compafias de servicios y
tecnologia, en las que los costos de produccion son solo una
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pequefia parte de los costos totales. Las utilidades de
operaciones se refieren a la diferencia entre las ventas y
todos los costos y gastos de operacion. Por lo comun
excluyen los costos de financiamiento (interés) y los
impuestos. Las utilidades antes de impuestos, como su
nombre los indica, representan las utilidades de las
operaciones continuas antes de considerar el impuesto sobre
la renta. Las utilidades de las operaciones continuas son el
ingreso de los negocios continuos/ continuados de una
compafia después de aplicar el interés y los impuestos.
También se conoce como utilidades antes de partidas
extraordinarias y operaciones descontinuadas. (pp. 19-20)

DIMENSIONES INDICADORES

Utilidad bruta

Ventas netas 0 ingresos
Costo de ventas

Utilidad operacional

Gastos operativos
Gasto de ventas
Gastos administrativos

Utilidad neta

Gastos financieros
Intereses
Impuestos

WIN [ |[® N PN e

Fuente: elaboracion propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. METODO DE INVESTIGACION

Utilizaremos el método cientifico, que es, “el método para la obtencion del
conocimiento denominado cientifico es un procedimiento riguroso de orden légico,
cuyo proposito es demostrar el valor de la verdad de ciertos enunciados.” Behar, S.
(2008) p. 34.

Como metodo especifico se utilizara el metodo hipotético - deductivo de lo cual
Behar, S. (2008) menciona lo siguiente “En el método hipotético — deductivo se
trata de establecer la verdad o falsedad de las hipotesis; a partir de la veracidad o
falsedad de las consecuencias observacionales; (...) se suele utilizar para mejorar
o precisar teorias de nuevos conocimientos” ( p.40). por lo mencionado nuestra
investigacion aplicara este método debido a que se trabaja en consecucion de los

objetivos y con el fin de determinar la veracidad o falsedad de la hipotesis.

4.2. TIPO DE LA INVESTIGACION

Carrasco, S. (2005) Consideran hasta cuatro tipos de investigacion:

“Investigacion basica e Investigacion aplicada, asi como investigacion Sustantiva e
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Investigacion Tecnologica”.

“Investigacion aplicada: Esta investigacion se distingue por tener propositos
practicos inmediatos bien definidos, es decir, se investiga para actuar, transformar,
modificar o producir cambios en un determinado sector de la realidad” (p.43).

El tipo de investigacion a utilizar seré aplicada, por tanto el trabajo propone nuevas
herramientas de analisis empresarial para mejorar el rendimiento de las empresas

comercializadoras.

4.3. NIVEL DE INVESTIGACION

Para la investigacion aplicada se determina el nivel correlacional. Puesto que:

Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P. (2014) mencionaron; “Este tipo de
estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista
entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en

particular” (p. 93).

4.4, DISENO DE LA INVESTIGACION

Nuestra investigacion es de disefio no experimental transversal correlacional
basandonos en Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P. (2014) que enmarcan
lo siguiente: “En una muestra se aplicaran por vez Unica una serie de pruebas y
cuestionarios para medir las variables, dimensiones e indicadores” (p.167).

El diagrama del disefio es el siguiente:

O =<

Donde:

M = Muestra de estudio



Ox = Presupuesto operativo

Oy = Estado de rendimiento financiero

r = Correlacion

4.5. POBLACION Y MUESTRA

45.1. Poblacion
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Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P. (2014) Consideran que

“Poblacion o universo Conjunto de todos los casos que concuerdan con

determinadas especificaciones” (p. 174).

La poblacién que conforma esta investigacion es finita y sera las empresas

comerciales de productos de ferreteria que pertenecen al régimen general,

ubicados dentro de la jurisdiccion del distrito de Huancayo, inscritas en la

base de datos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria - SUNAT la cual asciende a 155 empresas.

Tabla 3:

Poblacion de empresas comercializadoras del sector de ferreteria,

pertenecientes al régimen general segin SUNAT

N.° RUC NOMBRE/RAZON DIRECCION REGIMEN
SOCIAL TRIBUTARIO
1 20486464098 Distribuidora Pro. Tarapaca Nro. 201 Reg. Gral.
Ferreteria Rosario Bar. Cuarto Centenario
S.AC Junin — Huancayo —
Huancayo
2 20486445549 Distribuidora Jr. Pachitea Nro. 202 Reg. Gral.
Uchiyama Sociedad Junin — Huancayo -
Anénima Cerrada Huancayo
3 20487025039 Corporacion & Jr. Arequipa Nro. 865 Reg. Gral.
Distribuciones S.A.C  Urb. Cercado Junin —
Huancayo - Huancayo
4 10199789878 Flores Simedn Reg. Gral.
Augusto Marino
5 10201133390 Nufiez Yarango Reg. Gral.

Griselda Geraldine
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6 10198453523 Tomas Adauto Rosa Reg. Gral.
7 10198226373 Osores Miranda Reg. Gral.
Mario
8 10198249080 Ruiz Arcos Irma Reg. Gral.
9 20133725271 Represent. El Sol Jr. Moquegua Nro. 385 Reg. Gral.
E.I.R.Ltda. Junin - Huancayo -
Huancayo
10 20215795056  Suministros Y Serv. Jr. Hudnuco Nro. 539 Reg. Gral.
Grles Smarth EIR Int. 4 Junin -
L Huancayo - Huancayo
11 20120545648 Representaciones Jr. Ancash Nro. 543 Reg. Gral.
Electro Centro Sa. Junin - Huancayo -
Huancayo
12 20218924752  Profesionales En Fab Jr. Moquegua Nro. Reg. Gral.
Comerc Y ServEn 1342 Junin - Huancayo
In - Huancayo
13 20230083941  Cementos Y Fierros  Av. Huancavelica Nro. Reg. Gral.
SA 443 Junin - Huancayo -
Huancayo
14 20206080991 "Petits Cal. Uramo Nro. Mz A Reg. Gral.
Distribuidores" Srl Int. Lt24 Urb. Los
Eucaliptos (Camino A
Palean) Junin -
Huancayo - Huancayo
15 20228696804 Electro Redes Cal. Loreto Nro. 264 Reg. Gral.
Sociedad Resp Ltda (Ofc 203 B) Junin -
Huancayo - Huancayo
16 10236814489  Félix Jacobi Gilberto Reg. Gral.
17 20282460565 Metal Centro Cal. Calixto Nro. 212 Reg. Gral.
S.R.Ltda. Junin - Huancayo -
Huancayo
18 20281038088 Representaciones Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Generales Morame Carrion Nro. 1089
Srl Junin - Huancayo -
Huancayo
19 20541575414  Corporacion Grupo Jr. Junin Nro. 659 Reg. Gral.
Diver S.A.C. (Entre Ica Y Loreto
S67109622) Junin -
Huancayo - Huancayo
20 20281492986 Aceros Huancayo Av. Jacinto Ibarra Nro. Reg. Gral.
E.ILR.L. 176 Junin - Huancayo -
Huancayo
21 20359794178 Comercial Cal. Real Nro. 1371 Reg. Gral.
Distribuidora San Junin - Huancayo -
Antonio Srl Huancayo
22 10198870779 Mascaro Pérez Reg. Gral.
Anibal Armando
23 10200741540 Marafion Coca Reg. Gral.
Carlos Emilio
24 20568737165 Contratistas Jr. Lima Nro. 433 Int. Reg. Gral.
Generales Emygt Td23 (Alt. Arequipa
E.ILR.L. Y Lima) Junin -
Huancayo - Huancayo
25 20487124444 Constructora E Pro. Taylor Nro. 1401 Reg. Gral.

Ingenieros Maria De
Los Angeles

(S67827880 1cdra
Piscina Cerrito
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Libertad) Junin -
Huancayo - Huancayo

26 10102283380  Alanya Flores Julio Reg. Gral.
27 20443932390 D.& J. Servicios Jr. Abancay Nro. 885 Reg. Gral.
Generales E.L.R.L. Urb. San Carlos Junin
- Huancayo —
Huancayo
28 10212468652 Asto Félix Victor Reg. Gral.
29 20401623991  Suiza Import-Export Jr. Torre Torre Nro. Reg. Gral.
S.R.Ltda. 365 (A Cdra. Y Media
Ultimo Parad. Cerrito
L.) Junin - Huancayo —
Huancayo
30 20485854771 Proveedores Y Jr. Pachitea Nro. 220 Reg. Gral.
Constructores Gmh Junin - Huancayo —
S.A.C. Huancayo
31 20401799509 Distribuidora Av. Paseo La Brefia Reg. Gral.
Ferrinaf S.R.L Nro. 288 Int. 402 Junin
- Huancayo -
Huancayo
32 20402016371 Distribuidora Y Prol. Tarapaca Nro. Reg. Gral.
Representaciones. 122 Junin - Huancayo -
Erick E.l.R.Ltda Huancayo
33 20568294310 Distribuciones Pj. Las Gardenias Nro. Reg. Gral.
Cabuvi E.L.R.L. 101 Int. K A.H. Santa
Rosa
(Alt.Jr.Amazonas-
Espaldas De
Manufacturas) Junin -
Huancayo - Huancayo
34 20120536576 Compafiia De Av. Daniel A. Carrion Reg. Gral.
Representaciones Y Nro. 1066 Junin -
Servicios S.R.Ltda  Huancayo - Huancayo
35 20568294581  Inversiones Gordo Jr. Alfonso Ugarte Reg. Gral.
Vitalicio E.LLR.L. Nro. 245 (A 4cdrs Del
Parque Del Cerrito
Libertad) Junin -
Huancayo - Huancayo
36 20318947199 Distribuidora Jr. Cajamarca Nro. 279 Reg. Gral.
Ferretera Del Centro Junin - Huancayo -
Eirl Huancayo
37 20401570005 Distribuidora Jr. Loreto Nro. 786 Reg. Gral.
Monteblanco Eirl Junin - Huancayo -
Huancayo
38 10198250495 Valenzuela Soto Reg. Gral.
Wilfredo Alex
39 20485926608 Maconza E.L.R.L. Av. Alameda Nro. L Reg. Gral.
Int. 14 Coop. Santa
Isabel (Mzl-Lote 14
Ultimo Paradero
Emp.Triunfo) Junin -
Huancayo - Huancayo
40 10198522274 Estares Pacheco Reg. Gral.
Amanda Nely
41 20281489331  Ferreteria La Brefia Paseo La Brefia Nro. Reg. Gral.
Scrltda 256 Junin - Huancayo -

Huancayo




42 20485963040 P&PE.LR.L. Jr. Huanuco Nro. 746 Reg. Gral.
Junin - Huancayo -
Huancayo
43 10238267043 Garcia Luna Reg. Gral.
Florencio Hernan
44 10199797706  Carhuamaca Poma Reg. Gral.
Zenon Constantino
45 20486066106 Empresa De Pj. El Triunfo Nro. 130 Reg. Gral.
Servicios Generales Junin - Huancayo -
Mac Vil Eirl Huancayo
46 20486100720 Codirom E.I.R.L Av. Malecon Nro. Reg. Gral.
1280 Urb. La Rivera
Junin - Huancayo -
Huancayo
47 10199201927 Flores Hospinal Reg. Gral.
Juan
48 20281822528 Prado Alarcon & Co Cal. Real Nro. 1216 Reg. Gral.
Sociedad Andénima Junin - Huancayo -
Huancayo
49 10201141252  Millan Maita Wilver Reg. Gral.
Choy
50 20486189950 Consorcio E Prolongacién Ica Nro. Reg. Gral.
Importaciones El 297 Dpto. A
Porvenir E.I.LR.L. (Departamento A, 297-
A) Junin - Huancayo -
Huancayo
51 10201053141 Ortega Martinez Reg. Gral.
Efrain Sadl
52 10426332855 Huincho Paquiyauri Reg. Gral.
Sonia
53 20486438178  Eclipse Inversiones  Av. Huancavelica Nro. Reg. Gral.
E.ILR.L. 807 (Entre Piura Y
Huancavelica) Junin -
Huancayo - Huancayo
54 20486438259  Almacenes Fiat Lux  Cal. Real Nro. 959 Int. Reg. Gral.
Eirl 107b Junin - Huancayo
- Huancayo
55 20486447088 Inversiones Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Ferretodo Srl. Junin - Huancayo -
Huancayo
56 20486449374 Cikam Minera & Jr. Ancash Nro. 441 Reg. Gral.
Construccion Sac. Int. 403 (Entre Jr.
Ancash Y Lima, 4to
Piso) Junin - Huancayo
- Huancayo
57 20486454700 Ferreteria Y Prolongacion Huanuco Reg. Gral.
Representaciones Nro. 210 (Entre
Samaniego Sociedad  Huanuco Y Pachitea)
Comercial De Junin - Huancayo -
Responsabilidad Huancayo
Limitada
58 20486484790 International Trading Cal. Real Nro. 1069 Reg. Gral.
Peru S.A.C. (Alt De Calle Real Y
Huanuco) Junin -
Huancayo - Huancayo
59 20486486229 Inversiones Ecocasa  Calle Real Nro. 1103 Reg. Gral.

Sociedad Comercial
de Responsabilidad
Limitada

(Esg. Huanuco Y
Real, Frente
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Tda.Mantaro) Junin -
Huancayo - Huancayo

60 20486536005 Empresa de Servicios  Jr. Ica Nro. 768 Urb. Reg. Gral.
Multiples Elena Cercado Junin -
Peralta Empresa Huancayo - Huancayo
Individual De
Responsabilidad
Limitada
61 10198027117 Goche Arguedas Reg. Gral.
Luis Antonio
62 20486703777  Angady's E.I.R.L. Jr. Cuzco Nro. 1015 Reg. Gral.
(Tacna Y Hcva-Pta.
Chica-Hasta 10am
Verif) Junin -
Huancayo - Huancayo
63 20486731045 El Fe Jeremias Pj. Ataura Nro. 1 Reg. Gral.
S.R.L. (Cuadra 1) Junin -
Huancayo - Huancayo
64 10200350826  Avellaneda Saldafa Reg. Gral.
Carlos Felipe
65 20486738058 Empresa Inversiones  Jr. Abancay Nro. 787 Reg. Gral.
Constructora M & W (Cerca Al Parque
E.LLR.L. Tapac Amaru) Junin -
Huancayo - Huancayo
66 10198533870  Vilca De Gutiérrez Reg. Gral.
Irene
67 20486779676  Esercom Empresa Jr. Lima Nro. 354 Int. Reg. Gral.
De Servicios Y 604 (Edificio
Comercializacion Murakami De 9am-
Sociedad Ano6nima 1pm Y 3pm-6pm)
Cerrada Junin - Huancayo -
Huancayo
68 20486783860 Ecoland Empresa Jr. Calixto Nro. 563 Reg. Gral.
Individual de Int. E118 (2do Nivel-
Responsabilidad Esg. Ancash Y
Limitada Calixto De 10-12am)
Junin - Huancayo -
Huancayo
69 20486836815 Scom Inversiones Av. Calmell del Solar Reg. Gral.
S.AC Nro. 301 (Fte Al Grifo
Repsol) Junin -
Huancayo - Huancayo
70 20603945833 Corporacion Jr. Los Comuneros Reg. Gral.
Comercial Kali Nro. 527 (Entre
Empresa Individual Cajamarca Y José
De Responsabilidad Olaya) Junin -
Limitada Huancayo - Huancayo
71 20486867702 Inversiones Santa Prolongacion Huanuco Reg. Gral.
Clara Sac Nro. 178 (Esquina
Con Pachitea) Junin -
Huancayo - Huancayo
72 20603946040 Inversiones Y Jr. Los Comuneros Reg. Gral.
Distribuidores Nro. 527 (Av. José
Generales J Bep Olaya Y Jr.
Empresa Individual Cajamarca) Junin -
De Responsabilidad ~ Huancayo - Huancayo
Limitada
73 10201186833 Chuco Sullca Edy Reg. Gral.

Luz
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74 10439778810 Roque Jiménez Reg. Gral.
Kethy
75 20486991543  Empresa Ferretera Prolg. Tarapaca Nro. Reg. Gral.
La Roca S.R.L. 162 (Alt. Av.
Ferrocarril) Junin -
Huancayo - Huancayo
76 10419749244  Pérez Vidalon Juan Reg. Gral.
77 20487007995 Inversiones El Jr. Huanuco Nro. 301 Reg. Gral.
Constructor E.I.LR.L (Entre Huanuco y
Ancash) Junin —
Huancayo - Huancayo
78 20487073947 Inversiones Y Cal. San Fernando Reg. Gral.
Servicios Generales Nro. 280 (5 Cdra. De
"Hivaro" E.l.R.L. Calmell Del Solar)
Junin - Huancayo -
Huancayo
79 20606252561 Sinra Empresa Pj. Wiracocha Nro. Reg. Gral.
Individual De 218 Urb. Chilca Junin
Responsabilidad - Huancayo -
Limitada Huancayo
80 20487144046 Fierros Y Aceros Jr. Abancay Nro. 437 Reg. Gral.
S.R.L. (Abancay - San
Carlos) Junin -
Huancayo - Huancayo
81 20487172929 Darpro S.A.C. Av. Circunvalacion Reg. Gral.
Nro. 743 (A 4 Cdras
Capilla De Ocopilla)
Junin - Huancayo -
Huancayo
82 20487203310  Leyes & Negocios Pj. Las Gardenias Nro. Reg. Gral.
S.R.L. 134 (Alt. Cdra.14 Av.
San Carlos
S67238610) Junin -
Huancayo - Huancayo
83 20487330265 Disgraf Max Jr. Ancash Nro. 180 Reg. Gral.
Empresa Individual Int. 23 (Esquina Con
de Responsabilidad Jr. Cuzco) Junin -
Limitada — Disgraf Huancayo - Huancayo
E.ILR.L
84 20487339050 Inversiones Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Ferreteria De Todo  (Ent. Cajamarca) Junin
S.AC. - Huancayo -
Huancayo
85 10476624890 Carlos Salvador Reg. Gral.
Stefania Henni- Luz
86 10428684651  Ramos Laime José Reg. Gral.
Ivan
87 10199494312  Lazo Herrera Vilma Reg. Gral.
Maria
88 10198036035 Chancasana Pacheco Reg. Gral.
Victor Miguel
89 20541375083 Representaciones Jr. Cuzco Nro. 547 Reg. Gral.
Inversiones Centrales (Entre Arequipa Y
Y Construcciones Moquegua) Junin -
Sociedad Andnima  Huancayo - Huancayo
Cerrada
90 10198197675 Huanay Salas Guida Reg. Gral.

Teofila
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91 20541386522 Centrofeza Jr. Arequipa Nro. 261 Reg. Gral.
Ingenieros Sociedad  (Entre Jr. Cuzco Y Jr.
Anonima Cerrada Ayacucho) Junin -
Huancayo - Huancayo
92 20541403125 Nayely'S Av. José Gélvez Nro. Reg. Gral.
Corporation E.I.R.L. 1300 (Esquina Con
Piura Antigua) Junin -
Huancayo - Huancayo
93 20541413431 Ferreteria Total Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Sociedad Comercial (Entre Cajamarca Y
De Responsabilidad Real) Junin -
Limitada-Ferreteria ~ Huancayo - Huancayo
Limitada S.R.L.
94 20541486071  Servicios Mdltiples Auv. Libertadores Reg. Gral.
Saki Empresa Manzana. D Lote 3
Individual de (S67413980 a lcd
Responsabilidad Colegio Ramiro
Limitada Villaverd) Junin -
Huancayo - Huancayo
95 20541486233 Corporacién Pec Jr. San Francisco De Reg. Gral.
Mantaro Sociedad Asis Nro. 330 (Entre
Anénima Cerrada - Giréldez Y Pichis
Corporacién Pec S67874745) Junin -
Mantaro S.A.C. Huancayo - Huancayo
96 20541486748  Branjor Inversiones Jr. Los Quinguales Reg. Gral.
Generales S.A.C.- Nro. 120 (Parque
Inver Branjor S.A.C.  Grau - Enase) Junin -
Huancayo - Huancayo
97 10455848691 Quispe Ramos Reg. Gral.
Nancy Jesica
98 20541539370 Empresa MineraY  Jr. La Uni6n Nro. 516 Reg. Gral.
Contratistas (1/2 Cdra. De Pque
Generales San Goyzueta) Junin -
Gabriel Sociedad Huancayo - Huancayo
Anbnima Cerrada
99 20541553526 K A Carlos Daniel Pasaje Buenos Aires Reg. Gral.
Import E.I.R.L. Nro. 321 (Cuadra 11
Av. San Carlos) Junin
- Huancayo -
Huancayo
100 20541593234 Osabu Inversiones Y  Pj. Plateros Manzana B Reg. Gral.
Servicios Generales lote 7 (Entre Las
Empresa Individual ~ Avenidas Huancas Y
de Responsabilidad San Carlos) Junin -
Limitada Huancayo - Huancayo
101 20568068816  Yovcy Corporacion Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Sociedad Ano6nima Carrion Nro. 1441
Cerrada-Yovcy (Alt. Hosp. Carridn)
Corporacion S.A.C. Junin - Huancayo -
Huancayo
102 20568076592 Rsj Servicios Jr. Jacinto Ibarra Nro. Reg. Gral.
Generales S.A.C 140 (A 1cdra De
Obelisco Huancayo)
Junin - Huancayo -
Huancayo
103 20568092873 Prorinuel P C A Jr. Layan Mza. A Lote Reg. Gral.

E.ILR.L.

11 Aa. Vv. Soto Valle
(A 2cdras Y Media Col
Ramiro Villaverde)




Junin - Huancayo -
Huancayo
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104 20568103743  Corporacion Crem Av. José Olaya Nro. Reg. Gral.
Sociedad Anonima 670 (4cdras
Cerrada - Ccrem Cementerio Ecolégico)
S.AC. Junin - Huancayo -
Huancayo
105 20568106688 Inversiones Y Prl Huanuco Nro. 266 Reg. Gral.
Contratistas (A Media Cuadra De
Generales Wilmir Ferrocarril
S.A.C. S67308377) Junin -
Huancayo - Huancayo
106 20568118180 Grupo Atecons Perl Pj. Cometas Mza. D Reg. Gral.
S.AC. Lote 6a (Por El Parque
Eucaliptos-Chorrillos)
Junin - Huancayo -
Huancayo
107 20568133065  Ariana & Schindler ~ Jr. Lima Nro. 110 Int. Reg. Gral.
Inversiones S.A.C. 202 (Altura De
Amazonas) Junin -
Huancayo - Huancayo
108 20568266294 Inversiones Confi Pj. Los Cipreses Mza. Reg. Gral.
Fast E.l.R.L. H Lote 15 (30mt Esq.
Cal Los Sauces Urb
Ramiro Prial) Junin -
Huancayo - Huancayo
109 20568269803 Jacrisar E.LLR.L. Jr. Urano Mza. A Lote Reg. Gral.
38 Urb. Chorrillos
(Paradero Chorrillos)
Junin - Huancayo -
Huancayo
110 20568285914 Comercial De Av. Huaytapallana Reg. Gral.
Materiales De Mza. 1 Lote 1 (A4
Construccion Angel Cuadras De Lale La
E.I.LR.L. - Comacan Asuncion) Junin -
E.LLR.L. Huancayo - Huancayo
111 20568288263  Inversiones Vicent Jr. Panama Nro. 1186 Reg. Gral.
Klyn S.A.C. (Espaldas Coliseo
Wanka Pfio Pasadiso)
Junin - Huancayo -
Huancayo
112 20568431082 Grupo Llapam Cal. Real Nro. 602 Reg. Gral.
S.A.C. (Ofic. 402 Frte. Al
Inei) Junin - Huancayo
- Huancayo
113 20568437447  Josesa Group S.A. Jr. Cajamarca Nro. 657 Reg. Gral.
Int. 2 (S67139096-
Entre Jr. Moquegua Y
Libertad) Junin -
Huancayo - Huancayo
114 20568543042 Corporacién De Pj. Maria Jesus Nro. Reg. Gral.
Inversiones Y S/N (S68062146 Cd21
Negociaciones C. Santibafiez-San
Centro - Sur S.A.C Antonio) Junin -
Huancayo - Huancayo
115 10200946443 Pefia VVasquez Reg. Gral.
Rodriguez Yael
116 20568595191 Transportes Y Jr. Puno Nro. 275 (Ent. Reg. Gral.

Construcciones Del
Pacifico S.A.C.

Ancash Y Amazonas)




Junin - Huancayo -
Huancayo
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117 20568603711 Inversiones Jr. Piura Nro. 919 Reg. Gral.
Generales Cavali (Entre Huancavelica Y
Sociedad Anonima Piura) Junin -
Cerrada Huancayo - Huancayo
118 20568654545 Comercial Ferreteria  Prdl. Cuzco Nro. 2311 Reg. Gral.
La Piramide S.A.C (Esquina Con Jr.
Angar S67269626)
Junin - Huancayo -
Huancayo
119 20568670826 Empresa De Jr. Abancay Nro. 881 Reg. Gral.
Inversiones & (1.5cdras Del Parque
Constructora Palian ~ Tupac Amaru) Junin -
E.l.LR.L. Huancayo - Huancayo
120 20568707096 Inversiones Pj. Domingo Savio Reg. Gral.
Gerahome S.A.C. Nro. 181 (Cdral8
Calmell Del Solar-
Tocar 2 Puertas) Junin
- Huancayo -
Huancayo
121 20568749171 Fercons M&Ch Pj. Vega Nro. 114 (A Reg. Gral.
S.R.L. 20mts De Av. José
Galvez Cdra. 15) Junin
- Huancayo -
Huancayo
122 20568889429 Repafer Fausto Prolg. Huanuco Nro. Reg. Gral.
E.LLR.L. 790 (Alt. Jr. José
Galvez) Junin -
Huancayo - Huancayo
123 10462860221 Reza Eulogio Neder Reg. Gral.
124 20569067546  Almacenes Charlotte Av. Daneil Alcides Reg. Gral.
S.A.C. Carrion Nro. 147
(Cruzando EIl Puente)
Junin - Huancayo -
Huancayo
125 20573837551 Negociaciones Y Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Servicios Multiples Carrién Nro. 2009
P.O.&P.G.S.AC. Dpto. 3 C.P. Cajas
Chico Junin -
Huancayo - Huancayo
126 20573895755 Corporacion Pro. Cuzco Nro. 408 Reg. Gral.
Ferretera M.T. & (Portén Negro Rejas
A.Q.S.AC. Alt Huancas
S75471174) Junin -
Huancayo - Huancayo
127 20600120701  Atlantic Invesment Pj. Azucenas Mza. F Reg. Gral.
Company S.A.C. Lote 6 (S67448609-)
Junin - Huancayo -
Huancayo
128 20600134869 Comercializadora Av. Daniel A. Carrién Reg. Gral.
Ferreteria Joalkjoan Nro. 1325 (Int.2do
E.lLR.L. Piso-Entre San Martin
Y Pte.Carr) Junin -
Huancayo - Huancayo
129 20600206380 Inversiones & Jr. Ancash Nro. 441 Reg. Gral.

Construcciones
Generales Monte
Real E.l.R.L.

Int. 302a (3er Piso,
Ent. Girdldez Y Lima)
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Junin - Huancayo -
Huancayo

130 20600213033  Corporacion Ptk &  Av. Ocopilla Nro. 771 Reg. Gral.
TamE.ILR.L. - C. Ptk Sec. 11 (S76143113-
& TamE.LLR.L Alt Psje.Sanchez
Cerro) Junin -
Huancayo - Huancayo
131 10476254090 Quispe Montes Reg. Gral.
Natividad Felicita
132 10744429817 Ricse Pérez Valeria Reg. Gral.
Marlene
133 10236881127 Vallejos Suarez Reg. Gral.
Faustino
134 10413330926 Avyala Ponte William Reg. Gral.
Ricardo
135 20601461189 Construcciones E Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Inversiones Mfc Carrién Nro. 2439
S.AC. (Altura De La Feria De
Yauris) Junin -
Huancayo - Huancayo
136 20601542855 Huper Service Pro. Tarapaca Nro. 483 Reg. Gral.
Sociedad Anoénima (Alt. Av. José Olaya-
Cerrada Frente Caja Huancayo)
Junin - Huancayo -
Huancayo
137 20601600499 NabacorpB & C Pro. Cajamarca Nro. Reg. Gral.
E.LR.L. 248 (1.5cdra De
Ferrocarril, Entre
Atahualpa) Junin -
Huancayo - Huancayo
138 20601638763 Constructora & Jr. Los Rosales Nro. Reg. Gral.
InmobiliariaJ & M 188 (Detras Del
Global E.I.R.L. Hospital Carrién)
Junin - Huancayo -
Huancayo
139 20601742463 Inversiones Monyu Av. Ferrocarril Nro. Reg. Gral.
E.ILR.L. 414 (1 Cdra. Comisaria
De Hyo S67089628)
Junin - Huancayo -
Huancayo
140 10405277757 Rojas Yaranga Reg. Gral.
Rolando Efrain
141 20600761260 Negociaciones Pj. Santiago De Reg. Gral.
Livano E.l.R.L. Compostela Nro. 141
Otr. Santiago
Compostela (Pasaje
Santiago Compostela)
Junin - Huancayo -
Huancayo
142 10200935735 Matamoros Bernardo Reg. Gral.
Florencio Carlin
143 20602972063 Inversiones Y Pro. Taylor Nro. 1740 Reg. Gral.
Servicios Méjico (S67747199-Cerrito
Empresa Individual  De La Libertad) Junin
De Responsabilidad - Huancayo -
Limitada Huancayo
144 20603061684  Inocente Servicios Pro. Puno Nro. 1008 Reg. Gral.

Y Construccion

Sec. 09 (Entre Jr.
Miraflores -




Sociedad Andénima

S67430444) Junin -
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Cerrada Huancayo - Huancayo
145 20603071299 Constructora Jr. Huanuco Nro. 1065 Reg. Gral.
Wichary Sociedad Sec. Huancayo Sector
Anoénima Cerrada - 19 (A Med Cdra. De
Constructora Panama Y Huanuco)
Wichary S.A.C. Junin - Huancayo -
Huancayo
146 20603581220 Multivision Y Jr. Loreto Nro. 1640 Reg. Gral.
Catering S.A.C. C.P. Cajas Chico
(Altura Del Hosp.
Carrion) Junin -
Huancayo - Huancayo
147 20604220476 Grupo G & R Meraki  Av. Libertadores Nro. Reg. Gral.
Sociedad Andnima 809 Sec. Sector 09 (A
Cerrada - Grupo G 1 Cdra. le Ramiro
& R Meraki S.A.C. Villaverde-
S75210436) Junin -
Huancayo - Huancayo
148 20604955522  Inversiones Rozama Cal. Las Margaritas Reg. Gral.
S.AC. Nro. 145 Urb. Los
Jardines De San Carlos
(S68020950-Alt. Cdra.
13 Callmen Del Solar)
Junin - Huancayo -
Huancayo
149 20605033611 Cemjof Sociedad Jr. Panama Nro. 1040 Reg. Gral.
Anénima Cerrada -  Sec. Huancayo Sector
Cemjof S.A.C. 19 (S75081400
Espaldas Coliseo
Wanka) Junin -
Huancayo - Huancayo
150 10728708498 Vilchez Alhua Marco Reg. Gral.
Hernan
151 10473426876  Cordova Palomino Reg. Gral.
Liseth Karen
152 20606046848  Inversiones Salbar ~ Pj. San Pablo Nro. 187 Reg. Gral.
Empresa Individual  (Cdra. 11 De Av. San
De Responsabilidad Carlos) Junin -
Limitada Huancayo - Huancayo
153 20606382783 Logistica Y Pro. Cusco Nro. 787 Reg. Gral.
Servicios Rolu Huancayo Cercado
Sociedad Anoénima Junin - Huancayo -
Cerrada Huancayo
154 10410894195 Paucar Laurente Reg. Gral.
Ferry Alain
155 20607043621 Compafiia Macorsa Pro. Puno Nro. 259 Reg. Gral.

Sociedad Anoénima

Dpto. 359 (A Espaldas
De La Universidad
Roosevelt) Junin -

Huancayo - Huancayo

Fuente: Elaboracion propia
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Muestra
Hernandez, R.; Fernandez, C. & Baptista, P. (2014) Consideran que “Muestra
probabilistica Subgrupo de la poblacion en el que todos los elementos tienen

la misma posibilidad de ser elegidos.” (P. 175)

Nuestra muestra serd probabilistica con aplicacion de la formula para
empresas comerciales de productos de ferreteria, aplicando tambien el
criterio de inclusion y exclusion necesarias para una mejor determinacion de

la muestra, la que se detalla a continuacion:

(N-1) E? + 22 &2

En el cual:

z: Es el valor relacionado con el nivel de confianza que se especifica en la
tabla normal, el nivel de confianza de todo el trabajo de investigacion para

un nivel de confianza es de 95%, le corresponde el valor de z = 1.96.

o% p.q donde p = 0.5y g = 0.5 (varianza poblacional cuando se desconoce),

le corresponde el valor de o2 = 0.25.

N: Poblacion que consta de empresas comerciales de productos de ferreteria
pertenecientes al régimen general inscritos en la SUNAT en el distrito de

Huancayo, le corresponde el valor de N = 155.

n: Tamario 6ptimo de muestra.

E: Error maximo de estimacion, le corresponde el valor de 5%.

Los datos se reemplazan en la formula:
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(1.96)2 (0.25) 155
T
(155-1) (0.05)2+ (1.96)? (0.25)

n=110

El tamafio minimo de la muestra es de 110 de empresas comerciales de
productos de ferreteria para un nivel de confianza del 95% y un error maximo
de estimacién del 5%. La muestra (n =110) representa el 70.97% de la

poblacion (N = 155).

Tabla 4:
Muestra de empresas comercializadoras del sector de ferreteria,

pertenecientes al régimen general segin SUNAT

N.° RUC NOMBRE/RAZON DIRECCION REGIMEN
SOCIAL TRIBUTARIO
1 20486464098 Distribuidora Pro. Tarapaca Nr. 201 Reg. Gral.
Ferreteria Rosario Barrio Cuarto
S.AC. Centenario Junin —
Huancayo -
Huancayo
2 20486445549 Distribuidora Jr. Pachitea Nro. 202 Reg. Gral.
Uchiyama Junin — Huancayo --
Sociedad Anénima Huancayo
Cerrada
3 20487025039 Corporacion & Jr. Arequipa N 865 Reg. Gral.
Distribuciones Urb. Cercado Junin —
S.AC Huancayo -
Huancayo
4 20133725271  Represent. El Sol Jr. Moquegua N 385 Reg. Gral.
E.l.R.Limitada Junin — Huancayo -
Huancayo
5 20215795056 Suministros Y Serv  Jr. Huanuco Nro. 539 Reg. Gral.
Grles Smarth EIR Int. 4 Junin -
L Huancayo -
Huancayo

6 20120545648  Representaciones Jr. Ancash Nro. 543 Reg. Gral.
Electro Centro Sa. Junin - Huancayo -

Huancayo
7 20218924752  Profesionales En Jr. Moquegua Nro. Reg. Gral.
Fab Comerc Y 1342 Junin -
Serv Enin Huancayo -

Huancayo
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8 20230083941 Cementos Y Av. Huancavelica Reg. Gral.
Fierros S A Nro. 443 Junin -
Huancayo -
Huancayo
9 20206080991 "Petits Cal. Uramo Nro. Mz Reg. Gral.
Distribuidores™ Srl A Int. Lt24 Urb. Los
Eucaliptos (Camino
A Palean) Junin -
Huancayo -
Huancayo
10 20228696804 Electro Redes Cal. Loreto Nro. 264 Reg. Gral.
Sociedad Resp (Ofc 203 B) Junin -
Ltda Huancayo -
Huancayo
11 20282460565 Metal Centro Cal. Calixto Nro. 212 Reg. Gral.
S.R.Ltda. Junin - Huancayo -
Huancayo
12 20281038088  Representaciones Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Generales Morame Carrién Nro. 1089
Srl Junin - Huancayo -
Huancayo
13 20541575414 Corporacion Grupo Jr. Junin Nro. 659 Reg. Gral.
Diver S.A.C. (Entre Ica Y Loreto
S67109622) Junin -
Huancayo -
Huancayo
14 20281492986  Aceros Huancayo Av. Jacinto Ibarra Reg. Gral.
E.LR.L. Nro. 176 Junin -
Huancayo -
Huancayo
15 20359794178 Comercial Cal. Real Nro. 1371 Reg. Gral.
Distribuidora San Junin - Huancayo -
Antonio Srl Huancayo
16 20568737165 Contratistas Jr. Lima Nro. 433 Int. Reg. Gral.
Generales Emygt Td23 (Alt. Arequipa
E.ILR.L. Y Lima) Junin -
Huancayo -
Huancayo
17 20487124444 Constructora E Pro. Taylor Nro. 1401 Reg. Gral.
Ingenieros Maria (S67827880 lcdra
De Los Angeles Piscina Cerrito
Libertad) Junin -
Huancayo -
Huancayo
18 20443932390  D.&J. Servicios Jiron Abancay N 885 Reg. Gral.
Generales E.ILR.L  Urb. San Carlos Junin
- Huancayo -
Huancayo
19 20401623991 Suiza Import- Jr. Torre Torre Nro. Reg. Gral.

Export S.R.Ltda.

365 (A Cdra. Y
Media Ultimo Parad.
Cerrito L.) Junin -
Huancayo —
Huancayo




106

20 20485854771 Proveedores Y Jr. Pachitea Nro. 220 Reg. Gral.
Constructores Gmh  Junin - Huancayo —
S.AC. Huancayo
21 20401799509 Distribuidora Av. Paseo La Brefia Reg. Gral.
Ferrinaf S.R.L Nro. 288 Int. 402
Junin - Huancayo -
Huancayo
22 20402016371 Dist. Y Repres. Prol. Tarapaca Nro. Reg. Gral.
Erick E.LR.Ltda 122 Junin - Huancayo
— Huancayo
23 20568294310 Distribuciones Pj. Las Gardenias Reg. Gral.
Cabuvi E.Il.LR.L. Nro. 101 Int. K A.H.
Santa Rosa
(Alt.Jr. Amazonas-
Espaldas De
Manufacturas) Junin -
Huancayo -
Huancayo
24 20120536576 Compafiia De Av. Daniel A. Reg. Gral.
Representaciones Y Carrion Nro. 1066
Servicios S.R.Ltda  Junin - Huancayo -
Huancayo
25 20568294581 Inversiones Gordo Jr. Alfonso Ugarte Reg. Gral.
Vitalicio E.I.LR.L. Nro. 245 (A 4cdrs
Del Parque Del
Cerrito Libertad)
Junin - Huancayo -
Huancayo
26 20318947199 Distribuidora Jr. Cajamarca Nro. Reg. Gral.
Ferretera Del 279 Junin - Huancayo
Centro Eirl — Huancayo
27 20401570005 Distribuidora Jr. Loreto Nro. 786 Reg. Gral.
Monteblanco Eirl Junin - Huancayo —
Huancayo
28 20485926608 Maconza E.ILR.L.  Av. Alameda Nro. L Reg. Gral.
Int. 14 Coop. Santa
Isabel (Mzl-Lote 14
Ultimo Paradero
Emp.Triunfo) Junin -
Huancayo -
Huancayo
29 20281489331 Ferreteria La Brefia  Paseo La Brefia Nro. Reg. Gral.
Scrltda 256 Junin - Huancayo
— Huancayo
30 20485963040 P&PE.LR.L. Jr. Hudnuco Nro. 746 Reg. Gral.
Junin - Huancayo —
Huancayo
31 20486066106 Empresa De Pj. El Triunfo Nro. Reg. Gral.
Servicios 130 Junin - Huancayo
Generales Mac Vil — Huancayo
Eirl
32 20486100720 Codirom E.L.R.L Av. Malecon Nro. Reg. Gral.

1280 Urb. La Rivera




Junin - Huancayo -
Huancayo
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33 20281822528 Prado Alarcon & Cal. Real Nro. 1216 Reg. Gral.
Co Sociedad Junin - Huancayo —
Andnima Huancayo
34 20486189950 Consorcio E Prolongacion Ica Nro. Reg. Gral.
Importaciones El 297 Dpto. A
Porvenir E.LLR.L. (Departamento A,
297-A) Junin -
Huancayo —
Huancayo
35 20486438178 Eclipse Inversiones Av. Huancavelica Reg. Gral.
E.ILR.L. Nro. 807 (Entre Piura
Y Huancavelica)
Junin - Huancayo -
Huancayo
36 20486438259  Almacenes Fiat Cal. Real Nro. 959 Reg. Gral.
Lux Eirl Int. 107b Junin -
Huancayo —
Huancayo
37 20486447088 Inversiones Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Ferretodo Srl. Junin - Huancayo —
Huancayo
38 20486449374  Cikam Minera & Jr. Ancash Nro. 441 Reg. Gral.
Construccion Sac. Int. 403 (Entre Jr.
Ancash Y Lima, 4to
Piso) Junin -
Huancayo -
Huancayo
39 20486454700 Ferreteria Y Prolongacion Reg. Gral.
Representaciones Huénuco Nro. 210
Samaniego (Entre Huanuco Y
Sociedad Pachitea) Junin -
Comercial De Huancayo —
Responsabilidad Huancayo
Limitada
40 20486484790 International Cal. Real Nro. 1069 Reg. Gral.
Trading Peru (Alt De Calle Real Y
S.AC. Huanuco) Junin -
Huancayo -
Huancayo
41 20486486229 Inversiones Calle ResI N 1103 Reg. Gral.
Ecocasa Sociedad (Esq. Huanuco Y
Comercial de Real, Frente
Responsabilidad Tda.Mantaro) Junin -
Limitada Huancayo —
Huancayo
42 20486536005 Empresa de Jr. Ica Nro. 768 Urb. Reg. Gral.
Servicios Multiples Cercado Junin -
Elena Peralta Huancayo -
E.LR.L Huancayo
43 20486703777 Angady's E.I.LR.L.  Jr. Cuzco Nro. 1015 Reg. Gral.

(Tacna Y Hcva-Pta.
Chica-Hasta 10am
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Verif) Junin -
Huancayo —
Huancayo
44 20486731045 El Fe Jeremias Pj. Ataura Nro. 1 Reg. Gral.
S.R.L. (Cuadra 1) Junin -
Huancayo -
Huancayo
45 20486738058 Empresa Jr. Abancay Nro. 787 Reg. Gral.
Inversiones (Cerca Al Parque
ConstructoraM &  Tapac Amaru) Junin -
W E.ILR.L. Huancayo -
Huancayo
46 20486779676 Esercom Empresa Jr. Lima Nro. 354 Int. Reg. Gral.
De Servicios Y 604 (Edificio
Comercializacion Murakami De 9am-
Sociedad An6nima  1pm Y 3pm-6pm)
Cerrada Junin - Huancayo -
Huancayo
47 20486783860 Ecoland E.LLR.L Jirén Calixto N 563 Reg. Gral.
Int. E118 (2do Nivel-
Esg. Ancash' Y
Calixto De 10-12am)
Junin - Huancayo -
Huancayo
48 20486836815 Scom Inversiones  Av. Calmell del Solar Reg. Gral.
Sociedad An6nima N 301 (Fte Al Grifo
Cerrada Repsol) Junin -
Huancayo -
Huancayo
49 20603945833 Corporacion Jr. Los Comuneros Reg. Gral.
Comercial Kali Nro. 527 (Entre
Empresa Cajamarca Y José
Individual De Olaya) Junin -
Responsabilidad Huancayo -
Limitada Huancayo
50 20486867702 Inversiones Santa Prolongacion Reg. Gral.
Clara Sac Huénuco Nro. 178
(Esquina Con
Pachitea) Junin -
Huancayo -
Huancayo
51 20603946040 Inversiones Y Jr. Los Comuneros Reg. Gral.
Distribuidores Nro. 527 (Av. José
Generales J Bcp Olaya Y Jr.
Empresa Cajamarca) Junin -
Individual De Huancayo -
Responsabilidad Huancayo
Limitada
52 20486991543 Empresa Ferretera  Prolg. Tarapacé Nro. Reg. Gral.
LaRocaS.R.L. 162 (Alt. Av.
Ferrocarril) Junin -
Huancayo -

Huancayo
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53 20487007995 Inversiones El Jiron Huénuco N 301 Reg. Gral.
Constructor EIRL ~ (Huanuco - Ancash)
Junin - Huancayo —
Huancayo
54 20487073947 Inversiones Y Cal. San Fernando Reg. Gral.
Servicios Nro. 280 (5 Cdra. De
Generales "Hivaro"  Calmell Del Solar)
E.ILR.L. Junin - Huancayo —
Huancayo
55 20606252561 Sinra Empresa Pj. Wiracocha Nro. Reg. Gral.
Individual De 218 Urb. Chilca Junin
Responsabilidad - Huancayo -
Limitada Huancayo
56 20487144046  Fierros Y Aceros  Jr. Abancay Nro. 437 Reg. Gral.
S.R.L. (Abancay - San
Carlos) Junin -
Huancayo —
Huancayo
57 20487172929 Darpro S.A.C. Auv. Circunvalacion Reg. Gral.
Nro. 743 (A 4 Cdras
Capilla De Ocopilla)
Junin - Huancayo —
Huancayo
58 20487203310 Leyes & Negocios Pj. Las Gardenias Reg. Gral.
S.R.L. Nro. 134 (Alt,
Cdra.14 Av. San
Carlos S67238610)
Junin - Huancayo —
Huancayo
59 20487330265 Disgraf Max Jiron Ancash N 180 Reg. Gral.
Empresa Individual Int. 23 (Esquina Con
de Responsabilidad Jr. Cuzco) Junin -
Limitada -Disgraf Huancayo -
EIRL Huancayo
60 20487339050 Inversiones Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Ferreteria De Todo (Ent. Cajamarca)
S.AC. Junin - Huancayo -
Huancayo
61 20541375083 Representaciones Jr. Cuzco Nro. 547 Reg. Gral.
Inversiones (Entre Arequipa Y
Centrales Y Moquegua) Junin -
Construcciones Huancayo -
Sociedad Anoénima Huancayo
Cerrada
62 20541386522 Centrofeza Jr. Arequipa Nro. 261 Reg. Gral.
Ingenieros (Entre Jr. Cuzco Y Jr.
Sociedad Andénima  Ayacucho) Junin -
Cerrada Huancayo -
Huancayo
63 20541403125 Nayely'S Av. José Galvez Nro. Reg. Gral.
Corporation 1300 (Esquina Con
E.lLR.L. Piura Antigua) Junin

- Huancayo -
Huancayo
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64 20541413431 Ferreteria Total Cal. Real Nro. 1035 Reg. Gral.
Sociedad (Entre Cajamarca Y
Comercial De Real) Junin -
Responsabilidad Huancayo -
Limitada-Ferreteria Huancayo
Limitada S.R.L.
65 20541486071 Servicios Av. Libertadores Reg. Gral.
Multiples Saki Manzana. D It. 3
EIRL (S67413980 a lcd
Colegio Ramiro
Villaverd) Junin -
Huancayo -
Huancayo
66 20541486233  Corporacion Pec Jr. San Francisco De Reg. Gral.
Mantaro Sociedad  Asis Nro. 330 (Entre
Anénima Cerrada Giréaldez Y Pichis
- Corporacion Pec ~ S67874745) Junin -
Mantaro S.A.C. Huancayo -
Huancayo
67 20541486748 Branjor Jr. Los Quinguales Reg. Gral.
Inversiones Nro. 120 (Parque
Generales S.A.C.- Grau - Enase) Junin -
Inver Branjor Huancayo -
S.AC. Huancayo
68 20541539370 Empresa MineraY Jr. La Unién Nro. 516 Reg. Gral.
Contratistas (1/2 Cdra. De Pque
Generales San Goyzueta) Junin -
Gabriel Sociedad Huancayo -
Anénima Cerrada Huancayo
69 20541553526 K A Carlos Daniel  Pasaje Buenos Aires Reg. Gral.
Import E.I.R.L. Nro. 321 (Cuadra 11
Av. San Carlos)
Junin - Huancayo -
Huancayo
70 20541593234 Osabu Inversiones  Pj. Plateros manzana Reg. Gral.
Y Servicios B Lt. 7 (Entre Las
Generales EIRL Avenidas Huancas
Y San Carlos) Junin
- Huancayo -
Huancayo
71 20568068816 Yovcy Corporacion  Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Sociedad Anonima  Carrion Nro. 1441
Cerrada-Yovcy (Alt. Hosp. Carrion)
Corporacion S.A.C.  Junin - Huancayo -
Huancayo
72 20568076592 Rsj Servicios Jr. Jacinto Ibarra Nro. Reg. Gral.
Generales S.A.C 140 (A lcdra De
Obelisco Huancayo)
Junin - Huancayo -
Huancayo
73 20568092873  Prorinuel PC A Jr. Layan Mza. A Reg. Gral.

E.LR.L.

Lote 11 Aa. Vv. Soto
Valle (A 2cdras Y
Media Col Ramiro



Villaverde) Junin -

74 20568103743 Corporacion Crem
Sociedad Anoénima

Cerrada - Ccrem
S.AC.

Av. José Olaya Nro.

Prl Huanuco Nro. 266

Huancayo -
Huancayo

670 (4cdras
Cementerio

Ecol6gico) Junin -

Huancayo -
Huancayo
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Reg. Gral.

Reg. Gral.

Inversiones Y
Contratistas
Generales Wilmir
S.AC.

75 20568106688

(A Media Cuadra De

Ferrocarril

S67308377) Junin -

Huancayo -
Huancayo

Reg. Gral.

Grupo Atecons

76 20568118180
Pert S.A.C.

Pj. Cometas Mza. D

Lote 6a (Por El
Parque Eucaliptos-
Chorrillos) Junin -

Huancayo -
Huancayo

Reg. Gral.

20568133065 Ariana & Schindler

77
Inversiones S.A.C.

Inversiones Confi

78 20568266294
Fast E.I.R.L.

Jr. Lima Nro. 110 Int.
202 (Altura De
Amazonas) Junin -
Huancayo -
Huancayo
Pj. Los Cipreses Mza.
H Lote 15 (30mt Esq.
Cal Los Sauces Urb
Ramiro Prial) Junin -
Huancayo -
Huancayo

Reg. Gral.

Reg. Gral.

79 20568269803  Jacrisar E.l.R.L.

Jr. Urano Mza. A
Lote 38 Urb.
Chorrillos (Paradero
Chorrillos) Junin -
Huancayo -
Huancayo

Reg. Gral.

Comercial De
Materiales De
Construccion

Angel E.I.R.L. -

80 20568285914

Comacan E.I.R.L.

Av. Huaytapallana
Mza. 1 Lote 1 (A4
Cuadras De Lale La
Asuncién) Junin -
Huancayo -
Huancayo

Reg. Gral.

81 20568288263
Klyn S.A.C.

Inversiones Vicent

(Espaldas Coliseo

Jr. Panama Nro. 1186

Wanka Pfio Pasadiso)

Junin - Huancayo -
Huancayo

Cal. Real Nro. 602

Reg. Gral.

Grupo Llapam

82 20568431082
S.AC.

(Ofic. 402 Frte. Al

Inei) Junin -
Huancayo -
Huancayo
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83 20568437447 Josesa Group S.A. Jr. Cajamarca Nro. Reg. Gral.
657 Int. 2
(S67139096-Entre Jr.
Mogquegua Y
Libertad) Junin -
Huancayo -
Huancayo
84 20568543042  Corporacion De Pj. Maria Jesus Nro. Reg. Gral.
Inversiones Y S/N (568062146
Negociaciones Cd21 C. Santibafiez-
Centro - Sur S.A.C  San Antonio) Junin -
Huancayo -
Huancayo
85 20568595191 Transportes Y Jr. Puno Nro. 275 Reg. Gral.
Construcciones Del (Ent. Ancash Y
Pacifico S.A.C. Amazonas) Junin -
Huancayo -
Huancayo
86 20568603711 Inversiones Jr. Piura Nro. 919 Reg. Gral.
Generales Cavali (Entre Huancavelica
Sociedad Anonima Y Piura) Junin -
Cerrada Huancayo -
Huancayo
87 20568654545 Comercial Prél. Cuzco Nro. Reg. Gral.
Ferreteria La 2311 (Esquina Con
Piramide S.A.C  Jr. Angar S67269626)
Junin - Huancayo -
Huancayo
88 20568670826 Empresa De Jr. Abancay Nro. 881 Reg. Gral.
Inversiones & (1.5cdras Del Parque
Constructora Palian  Tupac Amaru) Junin -
E.LR.L. Huancayo -
Huancayo
89 20568707096 Inversiones Pj. Domingo Savio Reg. Gral.
Gerahome S.A.C. Nro. 181 (Cdral8
Calmell Del Solar-
Tocar 2 Puertas)
Junin - Huancayo -
Huancayo
90 20568749171  Fercons M&Ch Pj. Vega Nro. 114 (A Reg. Gral.
S.R.L. 20mts De Av. Jose
Galvez Cdra. 15)
Junin - Huancayo -
Huancayo
91 20568889429 Repafer Fausto Prolg. Huanuco Nro. Reg. Gral.
E.lLR.L. 790 (Alt. Jr. José
Galvez) Junin -
Huancayo -
Huancayo
92 20569067546 Almacenes Av. Daneil Alcides Reg. Gral.
Charlotte S.A.C. Carrion Nro. 147

(Cruzando EI Puente)
Junin - Huancayo -
Huancayo
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93 20573837551  Negociaciones Y Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Servicios Carrion Nro. 2009
Madltiples P.O. & Dpto. 3 C.P. Cajas
P.G.S.AC. Chico Junin -
Huancayo -
Huancayo
94 20573895755 Corporacion Pro. Cuzco Nro. 408 Reg. Gral.
Ferretera M.T. &  (Porton Negro Rejas
A.Q.S.AC. Alt Huancas
S75471174) Junin -
Huancayo -
Huancayo
95 20600120701 Atlantic Invesment Pj. Azucenas Mza. F Reg. Gral.
Company S.A.C.  Lote 6 (567448609-)
Junin - Huancayo -
Huancayo
96 20600134869 Comercializadora Av. Daniel A. Reg. Gral.
Ferreteria Joalkjoan ~ Carrién Nro. 1325
E.ILR.L. (Int.2do Piso-Entre
San Martin Y
Pte.Carr) Junin -
Huancayo -
Huancayo
97 20600206380 Inversiones & Jr. Ancash Nro. 441 Reg. Gral.
Construcciones Int. 302a (3er Piso,
Generales Monte Ent. Girdldez Y
Real E.I.R.L. Lima) Junin -
Huancayo -
Huancayo
98 20600213033 Corporacion Ptk & Av. Ocopilla Nro. Reg. Gral.
TamE.ILR.L. - C. 771 Sec. 11
Ptk & Tam E.l.R.L (S76143113-Alt
Psje.Sanchez Cerro)
Junin - Huancayo -
Huancayo
99 20601461189  Construcciones E Av. Daniel Alcides Reg. Gral.
Inversiones Mfc Carrion Nro. 2439
S.A.C. (Altura De La Feria
De Yauris) Junin -
Huancayo -
Huancayo
100 20601542855 Huper Service Pro. Tarapaca Nro. Reg. Gral.
Sociedad Anénima 483 (Alt. Av. José
Cerrada Olaya-Frente Caja
Huancayo) Junin -
Huancayo -
Huancayo
101 20601600499  NabacorpB & C Pro. Cajamarca Nro. Reg. Gral.

E.LR.L.

248 (1.5cdra De

Ferrocarril, Entre

Atahualpa) Junin -
Huancayo -
Huancayo
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102 20601638763 Constructora & Jr. Los Rosales Nro. Reg. Gral.
InmobiliariaJ & M 188 (Detras Del
Global E.I.R.L. Hospital Carrion)
Junin - Huancayo -
Huancayo
103 20601742463 Inversiones Monyu  Av. Ferrocarril Nro. Reg. Gral.
E.lLR.L. 414 (1 Cdra.
Comisaria De Hyo
S67089628) Junin -
Huancayo -
Huancayo
104 20600761260 Negociaciones Pj. Santiago De Reg. Gral.
Livano E.ILR.L. Compostela Nro. 141
Otr. Santiago
Compostela (Pasaje
Santiago
Compostela) Junin -
Huancayo -
Huancayo
105 20602972063 Inversiones Y Pro. Taylor Nro. 1740 Reg. Gral.
Servicios Méjico (S67747199-Cerrito
Empresa De La Libertad)
Individual De Junin - Huancayo -
Responsabilidad Huancayo
Limitada
106 20603061684 Inocente Servicios  Pro. Puno Nro. 1008 Reg. Gral.
Y Construccion Sec. 09 (Entre Jr.
Sociedad Andnima Miraflores -
Cerrada S67430444) Junin -
Huancayo -
Huancayo
107 20603071299 Constructora Jr. Huanuco Nro. Reg. Gral.
Wichary Sociedad 1065 Sec. Huancayo
Anénima Cerrada Sector 19 (A Med
- Constructora Cdra. De Panama Y
Wichary S.A.C. Huénuco) Junin -
Huancayo -
Huancayo
108 20603581220 Multivision Y Jr. Loreto Nro. 1640 Reg. Gral.
Catering S.A.C. C.P. Cajas Chico
(Altura Del Hosp.
Carrién) Junin -
Huancayo -
Huancayo
109 20604220476 Grupo G &R Av. Libertadores Nro. Reg. Gral.
Meraki Sociedad 809 Sec. Sector 09 (A
Anoénima Cerrada 1 Cdra. le Ramiro
-Grupo G &R Villaverde-
Meraki S.A.C. S75210436) Junin -
Huancayo -
Huancayo
110 20604955522 Inversiones Cal. Las Margaritas Reg. Gral.
Rozama S.A.C. Nro. 145 Urb. Los

Jardines De San
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Carlos (S68020950-
Alt. Cdra. 13 Callmen
Del Solar) Junin -
Huancayo -
Huancayo

Fuente: Elaboracién propia

4.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Para obtener datos sobre la realidad demografica se manejara las siguientes

técnicas:

e Latécnica de la encuesta: Bajo la concepcion de Behar, D. (2008) “ Las
encuestas recogen informacion de una porcién de la poblacion de intereés,
dependiendo el tamafio de la muestra en el proposito de estudio” (p.62).

e La técnica de observacion de tipo participante: Segin Behar (2008):
“consiste que el observador interactia con los sujetos observados” (p.

69).

4.6.2. Instrumento de recoleccion de datos

Segun Arias, F. (2012), “un instrumento de recoleccion de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener,
registrar o almacenar informacion” (p. 68); en nuestro caso, los instrumentos

utilizados en la investigacién son los siguientes:

El instrumento a utilizar en la investigacion es el siguiente:

- Cuestionario, que tiene la finalidad de recoger informaciones sobre el
manejo de los presupuestos operativos y sobre cdmo estos se presentan en

la situacion financiera de las empresas en estudio.
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- La guia de observacion, tiene la finalidad de verificar o corroborar de
manejo correcto del presupuesto de operacion y el estado de rendimiento

financiero.

4.6.3. Confiabildad del instrumento
Para el estudio de confiabilidad del instrumento se manejo el coeficiente Alfa

de Cronbach, y se utilizé el programa SPSS.

El instrumento se empled a una muestra piloto de 17 empresas de ferreteria del

régimen general, los resultados se presenta a continuacion:

Tabla 5:

Estadistica de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,886 17

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: los datos de la muestra del estudio presentan excelente

confiabilidad ya que el coeficiente alfa de Cronbach 0,886 se encuentra en el

intervalo de 0,72 a 0,99.

Tabla 6:

Interpretacion del coeficiente alfa de cronbach

Intervalos Interpretacion
0,53 a menos Confiabilidad nula

0,54 a0,59 Confiabilidad baja

0,60 a 0,65 Confiable

0,66a0,71 Muy confiable
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0,72a0,99 Excelente confiabilidad

1,00 Confiabilidad perfecta

Fuente: Herrera, A (1998). Notas sobre Psicometria, Bogota: Universidad

Nacional de Colombia

Tabla 7:

Resultados de analisis de confiabilidad del instrumento

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianzade Correlacion Alfa de )
) . Cronbach si
escala si el escala si el total de
el elemento
elementose  elemento se elementos

o L . se ha
ha suprimido ha suprimido  corregida -

suprimido
1 35,83 41,489 578 877
2 35,91 40,865 ,625 ,875
3 35,73 42 635 ,502 ,880
4 36,03 44,808 ,216 ,889
5 35,98 42 618 481 ,881
6 35,90 40,290 677 873
7 35,94 40,514 674 874
8 35,91 43,301 ,390 ,884
9 36,13 40,093 ,615 ,876
10 36,05 42680 ,483 ,881
11 35,98 41,327 ,562 ,878
12 36,24 42,677 448 ,882
13 36,14 42 688 ,408 ,884
14 36,14 42 718 ,392 ,885
15 36,28 41,803 542 ,879
16 36,13 41,202 ,597 877
17 36,02 40,000 , 704 872

Fuente: Elaboracion propia

4.6.4.Validez del instrumento

Martinez M. & March T. (2015) mencionan que: “se refiere mayormente al grado
en que un instrumento representa a los diferentes elementos que se pretenden
recopilar de un constructo te6rico, esta referida a aspectos: lo descrito en el corpus

tedrico, tablas de especificaciones y de operacionalizacion de variables” (p. 112).
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Las herramientas de medicion de esta investigacion que consta de 11 preguntas
para la variable 1 “presupuesto operativo” y 7 preguntas para la variable 2 “estado
de rendimiento financiero”, fue validada por docentes como expertos que creian
que las dimensiones estructurales, indicadores y las preguntas planteadas son
relevantes, por lo que su aplicacién es factible. Segun la opinion de los expertos,

se concluye que es favorable y por lo tanto aplicable, por:
- CPC. Guzman Jaime Campos Camargo
- CPC. Zandro Leonardo Fabian Melgar

- CPC. Marco Antonio Martinez Oseda

4.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

A fin del procesamiento, asi como el analisis de los datos utilizaremos la técnica
estadistica inferencial y descriptiva, como las medidas de tendencia central, las
medidas de dispersion y las medidas de correlacion de Spearman. Behar, D. (2008)

menciona:

Se estructuran los cuadros y tablas para obtener matrices de datos con
el objetivo de analizarlos e interpretarlos y poder sacar conclusiones
(...) La estadistica es una ciencia auxiliar para todas las ramas del
saber, su utlidad se tiende mejor si tenemos en cueta que los que
haceres y decisiones diarias embargan ciertos gardos de incertidumbre

y la estadistica ayuda en la incertidumbre. (p. 79)

4.8. ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

Para llevar a cabo esta investigacion se estan considerando los procedimientos

correctos, y de acuerdo con el reglamento de grados y titulos de la Facultad de
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Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad Peruana los Andes se deben

observar principios éticos al inicio y al final del procedimiento.

La informacidn, registros y datos que se incluiran en el trabajo de investigacion seran
confiables. Porque, para no cometer errores morales, como el plagio, manipular
datos, no citar fuentes bibliograficos, etc., desde la presentacion del proyecto, hasta

la sustentacion de la tesis, lo consideramos fundamental.

Por tanto, sometemos el contenido de este trabajo a la correspondiente prueba de

verificacion.



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1.DESCRIPCION DE RESULTADOS
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De la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos: cuestionario, se han obtenido los

siguientes resultados acorde a las preguntas presentados en dicho instrumento:

Tabla 8:

¢La empresa toma en consideracion el estudio de mercado para la elaboracion de

presupuesto de ventas como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

nunca 3 2,7 2,7 2,7

casi nunca 11 10,0 10,0 12,7

a veces 19 17,3 17,3 30,0

Valido o
casi siempre 47 42,7 42,7 72,7
siempre 30 27,3 27,3 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
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Figura 1:

Resultados porcentuales sobre el indicador de estudio de mercado

1. ;La empresa toma en consideracion el estudio de mercado para la elaboracion de
presupuesto de ventas como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

Porcentaje

nunca casinunca AVeces casl sieinpre siemypre

Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca toman en consideracion
el estudio de mercado, mientras que un 10,00% manifiestan que casi nunca, sin embargo el
17,27% mencionan que a veces, aunque el 42,73% es casi siempre, mientras que tan solo
el 27,27% toman en consideracion siempre el estudio de mercado como parte de la
elaboracion del presupuesto de ventas.

Tabla 9:

¢La empresa aplica el método automatico cuando realiza el presupuesto de ventas como

parte de la planificacion del presupuesto operativo?

Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
1 9 9 9

Frecuencia Porcentaje

Valido nunca
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casi nunca 3 2,7 2,7 3,6
a veces 16 14,5 14,5 18,2
casi siempre 59 53,6 53,6 71,8
siempre 31 28,2 28,2 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 2:

Resultados porcentuales sobre el indicador del método automatico

2. ;La empresa aplica el método automatico cuando realiza el presupuesto de ventas como
parte de la planificacién del presupuesto operativa?

Porcentaje

nunca casimuca AVECES casi siempre  siempre

Interpretacion: El 0,91% de las empresas manifiestan que nunca aplican el método

automatico, mientras que un 2,73% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 14,75%
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mencionan que a veces, aunque el 53,64% es casi siempre, mientras que tan solo el 28,28

% siempre aplica el método automatico cuando realizan el presupuesto de ventas.

Tabla 10:
¢Aplica el método promedio al realizar el presupuesto de ventas como parte de la

planificacién del presupuesto operativo?

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 3 2,7 2,7 2,7
a veces 15 13,6 13,6 16,4
Vélido casi siempre 52 47,3 47,3 63,6
siempre 40 36,4 36,4 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
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Figura 3:

Resultados porcentuales sobre el indicador de estudio de mercado

3. ;Aplica el método promedio al realizar el presupuesto de ventas como parte de la
planificacion del presupuesto operativo?

Porcentaje

nuca A VEeCes casl sismpre siempre

Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca aplican el método
promedio, mientras que un 13,64% manifiestan que a veces, sin embargo, el 47,27%
mencionan que casi siempre, mientras que tan solo el 36,36 % siempre aplica el método

promedio al realizar el presupuesto de ventas.

Tabla 11:
¢Para realizar el presupuesto de ventas usted aplica el método de aumento o de
incremento porcentual de los afios anteriores como parte de la planificacién del

presupuesto operativo?

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
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nunca 3 2,7 2,7 2,7
casi nunca 3 2,7 2,7 55
a veces 18 16,4 16,4 21,8
Valido
casi siempre 46 41,8 41,8 63,6
siempre 40 36,4 36,4 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 4:

Resultados porcentuales sobre el indicador del método de aumento

4. ; Para realizar el presupuesto de ventas usted aplica el método de aumento o de
incremento porcentual de los afios anteriores como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?

Porcentaje

nunca casinunca A VECES casi siempre siempre

Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca aplican el método de
aumento o de incremento porcentual, mientras que un 2,73% manifiestan que casi nunca,
sin embargo, el 16,36 % mencionan que a veces, aunque el 41,82% es casi siempre,

mientras que tan solo el 36,36% siempre aplica el método de aumento o de incremento



126

porcentual al realizar el presupuesto de ventas.
Tabla 12:
¢La empresa aplica el principio de provision para el presupuesto de compras como parte

de la planificacion del presupuesto operativo?

_ . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 2 1,8 1,8 1,8
casi nunca 7 6,4 6,4 8,2
a veces 15 13,6 13,6 21,8
Valido
casi siempre 47 42,7 42,7 64,5
siempre 39 35,5 35,5 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
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Figura 5:

Resultados porcentuales sobre el indicador del principio de provision

5. ;La empresa aplica el principio de provision para el presupuesto de compras como parte
de la planificacion del presupuesto operativo?

Porcentaje

nunca casinumnca aVECES casi siempre siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca aplican el principio de
provision, mientras que un 6,36% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 13,64%
mencionan que a veces, aunque el 42,73% es casi siempre, mientras que tan solo el 35,45%
siempre aplica el principio de provision al realizar el presupuesto de compras.

Tabla 13:

¢La empresa aplica el principio de planeacion antes de realizar el presupuesto de

compras como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

) ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

nunca 2 1,8 1,8 1,8
Valido
casi nunca 6 5,5 55 7,3
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a veces 19 17,3 17,3 24,5

casi siempre 53 48,2 48,2 72,7

siempre 30 27,3 27,3 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 6:

Resultados porcentuales sobre el indicador del principio de planeacion

6. ;La empresa aplica el principio de planeacién antes de realizar el presupuesto de compras
como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

Porcentaje

nca casi nunca A VECES casi siempre  siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca aplican el principio de

planeacién, mientras que un 5,45% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 17,27%
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mencionan que a veces, aunque el 48,18% es casi siempre, mientras que tan solo el 27,27%

siempre aplica el principio de planeacion al realizar el presupuesto de compras.

Tabla 14:

¢La empresa aplica el principio de organizacion al elaborar el presupuesto de compras

como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
nunca 2 1,8 1,8 1,8
casi nunca 3 2,7 2,7 4,5
a veces 14 12,7 12,7 17,3
Valido
casi siempre 61 95,9 95,5 2,7
siempre 30 27,3 27,3 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
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Figura 7:

Resultados porcentuales sobre el indicador del principio de organizacion

7. ¢ La empresa aplica el principio de organizacion al elaborar el presupuesto de compras
como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

Porcentaje

[ 1 50 L4 |2.73%] |
T T

nunca casinunca aveces casl siempre siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca aplican el principio de
organizacién, mientras que un 2,73% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 12,73%
mencionan que a veces, aunque el 55,45% es casi siempre, mientras que tan solo el 27,27%
siempre aplica el principio de organizacion al realizar el presupuesto de compras.

Tabla 15:

¢La empresa aplica el principio de direccion antes que se realice el presupuesto de

compras como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

nunca 1 9 9 9

Valido
casi nunca 7 6,4 6,4 7,3
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a veces 14 12,7 12,7 20,0

casi siempre 57 51,8 51,8 71,8

siempre 31 28,2 28,2 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 8:

Resultados porcentuales sobre el indicador del principio de direccion

8. ;La empresa aplica el principio de direccién antes que se realice el presupuesto de
compras como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

Porcentaje

nunca caginunca aVeces casl slempre siempre

Interpretacion: El 0,91% de las empresas manifiestan que nunca aplican el principio de

direccién, mientras que un 6,36% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 12,73%



132

mencionan que a veces, aunque el 51,82% es casi siempre, mientras que tan solo el 28,18%

siempre aplica el principio de direccién al realizar el presupuesto de compras.

Tabla 16:

¢,Con qué frecuencia aplica el principio de control al realizar el presupuesto de compras

como parte de la planificacién del presupuesto operativo?

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
nunca 2 1,8 1,8 1,8
casi nunca 2 1,8 1.8 3,6
a veces 15 13,6 13,6 17,3
Valido
casi siempre 52 47,3 47,3 64,5
siempre 39 35,5 35,5 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
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Figura 9:

Resultados porcentuales sobre el principio de control

9. ; Con qué frecuencia aplica el principio de control al realizar el presupuesto de compras
como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

Porcentaje

[ |1,52% [ L4l 11,32%]

nunca casimmca aVECES casi siempre siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca aplican el principio de
control, mientras que un 1,82% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 13,64%
mencionan que a veces, aunque el 47,27% es casi siempre, mientras que tan solo el 35,45%

siempre aplica el principio de control al realizar el presupuesto de compras.

Tabla 17:
¢La empresa toma en consideracion los presupuestos de gastos de administracion al
realizar el presupuesto de gastos de operacion como parte de la planificacion del

presupuesto operativo?

) ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
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nunca 1 9 9 9
casi nunca S 4,5 4,5 55
a veces 14 12,7 12,7 18,2
Vaélido
casi siempre 44 40,0 40,0 98,2
siempre 46 41,8 41,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 10:

Resultados porcentuales sobre el indicador del presupuesto de gastos de administracion

10. ;La empresa toma en consideracion los presupuestos de gastos de administracion al
realizar el presupuesto de gastos de operacion como parte de la planificacion del
presupuesto operativo?

Porcentaje

nuca caginunca aveces casl siempre siempre

Interpretacion: El 0,91% de las empresas manifiestan que nunca toman en consideracion
los presupuestos de gastos de administracion, mientras que un 4,55% manifiestan que casi

nunca, sin embargo, el 12,73 % mencionan que a veces, aunque el 40,00% es casi siempre,
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mientras que tan solo el 41,82% siempre toman en consideracion los presupuestos de gastos

de administracion al realizar el presupuesto de gasto de operacion.

Tabla 18:
¢La empresa tiene en cuenta los presupuestos de gastos de distribucion al realizar el

presupuesto de gastos de operacién como parte de la planificacion del presupuesto

operativo?
_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
nunca 1 9 9 9
casi nunca 2 1,8 1,8 2,7
a veces 18 16,4 16,4 19,1
Valido
casi siempre o6 50,9 50,9 70,0
siempre 33 30,0 30,0 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 11:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los presupuestos de gastos de distribucion
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11. ;La empresa tiene en cuenta los presupuestos de gastos de distribucion al realizar el
presupuesto de gastos de operacion como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?

Porcentaje

nuca CAaginunca aveces casi slempre siempre

Interpretacion: El 0,91% de las empresas manifiestan que nunca toman en cuenta los
presupuestos de gastos de distribucion, mientras que un 1,82% manifiestan que casi nunca,
sin embargo, el 16,36% mencionan que a veces, aungue el 50,91% es casi siempre, mientras
que tan solo el 30,00% siempre toman en cuenta los presupuestos de gastos de distribucion
al realizar el presupuesto de gasto de operacion.

Tabla 19:

¢ Cree usted que al considerar todos los ingresos contribuyen para mostrar una utilidad

bruta confiable como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 1 9 9 9
casi nunca 2 1,8 1,8 2,7
Vaélido
a veces 20 18,2 18,2 20,9

casi siempre 49 44,5 44,5 65,5
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Siempre 38 34,5 34,5 100,0

Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
Figura 12:
Resultados porcentuales sobre el indicador de ingresos

12. ;Cree usted que al considerar todos los ingresos contribuyen para mostrar una utilidad
bruta confiable como parte de la elaboracién del estado de rendimiento financiero?

Porcentaje

= miE=dms

nuca caginunca aveces casi siempre siempre

Interpretacion: El 0,91% de las empresas manifiestan que nunca consideran los todos los
ingresos, mientras que un 1,82% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 18,18%

mencionan que a veces, aunque el 44,55% es casi siempre, mientras que tan solo el 34,55%
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siempre consideran todos los ingresos para mostrar una utilidad bruta confiable en la

elaboracién del estado de rendimiento financiero.

Tabla 20:
¢Se clasifica los costos de ventas con el fin de obtener una utilidad bruta real como parte

de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 1 9 9 9
casi nunca 3 2,7 2,7 3,6
a veces 17 15,5 15,5 19,1
Valido
casi siempre 54 49,1 49,1 68,2
siempre 35 31,8 31,8 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 13:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los costos de ventas
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13. ; Se clasifica los costos de ventas con el fin de obtener una utilidad bruta real como parte
de la elaboracién del estado de rendimiento financiero?

Porcentaje

I I
nuica CAgLMIcA Aveces cagl siempre siempre

Interpretacion: EI 0,91% de las empresas manifiestan que nunca clasifican el costo de
ventas, mientras que un 2,73% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 15,45%
mencionan que a veces, aunque el 49,09% es casi siempre, mientras que tan solo el 31,82%
siempre clasifican el costo de ventas con el fin de obtener una utilidad bruta real en la
elaboracion del estado de rendimiento financiero.

Tabla 21:

¢La empresa al calcular su utilidad de operacidn toma en cuenta el gasto de operacién

como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 2 1,8 1,8 1,8
casi nunca 3 2,7 2,7 4,5
Valido
a veces 12 10,9 10,9 15,5

casi siempre o4 49,1 49,1 64,5
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siempre 39 35,5 35,5 100,0

Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

distrito de Huancayo (2019).
Figura 14:

Resultados porcentuales sobre el indicador del gasto de operacion

14. ;La empresa al calcular su utilidad de operacion toma en cuenta el gasto de operacion
como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

Porcentaje

[ 52% [ 1l |2.73% |
T I I
nunca casinunca awveces casi siempre siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca consideran el gasto de
operacién, mientras que un 2,73% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 10,91%
mencionan que a veces, aunque el 49,09% es casi siempre, mientras que tan solo el 35,45%
siempre consideran los gastos de operacién al calcular su utilidad de operacién en la

elaboracién del estado de rendimiento financiero.
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Tabla 22:
¢Para determinar la utilidad de operacion lleva un control detallado de todos sus gastos

de ventas como parte de la elaboracién del estado de rendimiento financiero?

] ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

nunca 3 2,7 2,7 2,7

casi nunca 1 9 9 3,6

a veces 15 13,6 13,6 17,3

Valido
casi siempre 59 53,6 53,6 70,9
siempre 32 29,1 29,1 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figura 15:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los gastos de ventas

15. ;Para determinar la utilidad de operacion lleva un control detallado de todos sus gastos
de ventas como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

Porcentaje

mmca CASL IMICA aveces casi sismpre siempre
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Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca llevan un control
detallado de todos sus gastos de ventas, mientras que un 0,91% manifiestan que casi nunca,
sin embargo, el 13,64% mencionan que a veces, aungue el 53,64% es casi siempre, mientras
que tan solo el 29,09% que siempre llevan un control detallado de todos sus gastos de ventas
al determinar la utilidad de operacion en la elaboracién del estado de rendimiento
financiero.

Tabla 23:

¢La empresa realiza un informe detallado sobre los gastos de administracién para poder

calcular la utilidad de operacion como parte de la elaboracion del estado de rendimiento

financiero?
) ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Nunca 2 18 1,8 1,8
casi nunca 4 3,6 3,6 55
a veces 21 19,1 19,1 245
Valido
casi siempre 53 48,2 48,2 72,7
Siempre 30 27,3 27,3 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figurale6:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los gastos de administracion
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16. ;La empresa realiza un informe detallado sobre los gastos de administracion para poder
calcular la utilidad de operacion como parte de la elaboracion del estado de rendimiento
financiero?

Porcentaje

muica casi nmmica aveces casl siempre siempre

Interpretacion: El 1,82% de las empresas manifiestan que nunca realizan un informe
detallado sobre los gastos de administracién, mientras que un 3,64% manifiestan que casi
nunca, sin embargo, el 19,09% mencionan que a veces, aungue el 46,46% es casi siempre,
mientras que tan solo el 27,27% que siempre realizan un informe detallado sobre los gastos
de administracién para poder calcular la utilidad de operacion en la elaboracién del estado
de rendimiento financiero.

Tabla 24:

¢,Se evalla los efectos sobre los gastos financieros derivados de las malas operaciones
y/o gestiones al momento de calcular la utilidad neta como parte de la elaboracién del

estado de rendimiento financiero?

) ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

nunca 3 2,7 2,7 2,7

Vaélido
casi nunca 3 2,7 2,7 55
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a veces 14 12,7 12,7 18,2

casi siempre 58 52,7 52,7 70,9

siempre 32 29,1 29,1 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figural?:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los gastos financieros

17. ;Se evalia los efectos sobre los gastos financieros derivados de las malas operaciones
y/o gestiones al momento de calcular la utilidad neta como parte de la elaboracion del estado
de rendimiento financiero?

Porcentaje

I I
nunca casinunca A VECes casi siempre siempre

Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca evaltan los efectos sobre
los gastos financieros derivados de las malas operaciones y/o gestiones, mientras que un
2,73% manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 12,73% mencionan que a veces, aunque
el 52,73% es casi siempre, mientras que tan solo el 29,09% siempre evaltan los efectos
sobre los gastos financieros derivados de la operaciones y/o gestiones al momento de

calcular la utilidad neta en la elaboracién del estado de rendimiento financiero.
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Tabla 25:
¢,Se consideran los otros gastos por conceptos de préstamos, impuesto, intereses, moras,
deuda a terceros, compras a crédito, etc., para el calculo de la utilidad neta como parte

de la elaboracién del estado de rendimiento financiero?

_ _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

nunca 3 2,7 2,7 2,7

casi nunca 2 1,8 1,8 4,5

a veces 12 10,9 10,9 15,5

Vélido
casi siempre 62 56,4 56,4 71,8
siempre 31 28,2 28,2 100,0
Total 110 100,0 100,0

Nota. Datos tomados de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo (2019).
Figurals:

Resultados porcentuales sobre el indicador de los otros gastos.
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18. ;Se consideran los otros gastos por conceptos de préstamos, impuesto, intereses, moras,
deuda a terceros, compras a crédito, etc., para el calculo de la utilidad neta como parte de la
elaboracion del estado de rendimiento financiero?

Porcentaje

nunca caginunca awveces casi siempre siempre

Interpretacion: El 2,73% de las empresas manifiestan que nunca consideran los otros
gastos por concepto de préstamos, impuestos, intereses, etc., mientras que un 1,82%
manifiestan que casi nunca, sin embargo, el 10,91% mencionan que a veces, aunque el
56,36% es casi siempre, mientras que tan solo el 28,18% siempre consideran los otros
gastos por concepto de préstamos, intereses. Etc., para el calculo de la utilidad neta en la
elaboracion del estado de rendimiento financiero.

5.2.CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Segun Baena (2017) la contrastacion de hipotesis “[...] verifica los hechos, ideas probables
sobre ello para obtener ideas vinculadas o basadas en la realidad. [...] la verificacion solo
demostrar que una hipdtesis es mejor que sus alternativas porque explica algo que las otras

no pueden explicar” (p.116)

En la contrastacion de hipotesis se comprobo las hipdtesis planteadas con los datos

obtenidos a través del instrumento de recoleccién de datos.
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5.2.1. PRUEBA DE NORMALIDAD

Droppelmann (2018) indica que en una investigacion siempre se debe “[...]
considerar la distribucion que poseen estos, es decir, el comportamiento de
probabilidades que presentan las variables [...] la importancia de su forma radica
principalmente en que constituye un acercamiento inicial para determinar el tipo de

test estadistico que se debe utilizar [...]”.

La prueba de normalidad se utiliza para especificar el tipo de coeficiente que se
utilizan para probar la hipotesis, para este caso existe dos tipos de pruebas el
Kolmogorov Smirnov y Shapiro Wilk; estos se utilizan de acuerdo al tamafio de la
muestra, la presente investigacion cuentan con 110 muestras, entonces, se utiliza la

prueba de Kolmogorov Smirnov.

Tabla 26:

Prueba de normalidad para las variables y las dimensiones.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Presupuesto 422 110,000 577 110,000
operatlvo
Estado de

rendimiento 389 110,000 615 110,000
financiero

Presupuesto de 318 110,000 753 110 000

ventas

Presupuesto de 356 110,000 745 110,000
compras

Presupuesto de 293 110,000 754 110 000

gastos de operacion

Utilidad bruta 257 110,000 750 110,000

Utilidad de 308 110 000 778 110 000
operacion

Utilidad neta 295 110,000 717 110,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Nota: resultados obtenidos del programa IBM SSPS segun la base de datos.

Interpretacion:
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Debido a gue es una muestra mayor a 50 datos, la prueba de normalidad se realiz
con Kolmogorov Smirnov; asimismo se muestra que el p-valor es menor (0,00) que
el nivel de significancia (0,05). Por lo tanto, los datos de las variables y las
dimensiones no tienen distribucion normal, ademas, considerando estos resultados,
la prueba de hipdtesis del presente estudio se realiza mediante el uso de la
estadistica no paramétrica, para ello se utiliza el coeficiente de correlacion de Rho

de Spearman.

ESTUDIO CORRELACIONAL DE LAS HIPOTESIS

Nifio (2019) menciona que “Desde un punto de vista general, analizar los datos de
una investigacion busca conceptualizar las relaciones, conclusiones, consecuencias
y resultados que surjan de la informacion obtenida, dentro de la busqueda de

explicaciones y comprensiones” (p.107).

Prueba de Rho de Spearman

El coeficiente de correlacion a usarse es la Rho de Spearman, prueba que segun
(Hernandez et al, 2014) “tiene como objetivo principal medir la intensidad de una
relacion lineal entre dos variables; la correlacion lineal sirve para medir la relacion
entre dos variables”. Para la interpretacion se utiliza la siguiente tabla de escala de

correlacion, tabla con la que interpretaremos en adelante.

Tabla 27:

Correlacion de Rho de Spearman

Correlacion negativa perfecta -1

Correlacion negativa muy fuerte -0,90a-0,99

Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
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Correlacién negativa media -0,50a-0,74
Correlacion negativa débil -0,25a-0,49
Correlacion negativa muy débil -0,10a-0,24
No existe correlacion alguna -0,09 a +0,09
Correlacion positiva muy débil +0,,10 a +0,24
Correlacion positiva débil +0,25a + 0,49
Correlacidn positiva media +0,50 a +0,74
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacién positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacidn positiva perfecta +1

Fuente: (Hernandez et al, 2014)

5.2.2.1.CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Formulamos las hipotesis estadisticas

Ha: Existe una relacion significativa entre el presupuesto operativo y el estado

de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de

productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

Ho: No existe una relacion significativa entre el presupuesto operativo y el

estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen

general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.
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Tabla 28:
Correlacion de Rho de Spearman para las variables de presupuesto operativo

y estado de rendimiento financiero

PRESUPUESTO ESTADO DE
OPERATIVO RENDIMIENTO
FINANCIERO
Coeficiente de .
PRESUPUESTO correlacion 1,000 352
OPERATIVO  Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 110 110
SPearman  orApo DE ng::z:zz:g:e 352 1,000
RENDIMIENT . .
FINANCIEROO Sig. (bilateral) ,000 .
N 110 110

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: resultados obtenidos del programa IBM SSPS segun la base de datos.

Interpretacion:

Dado que el coeficiente Rho de Spearman es 0,352, segun la escala estimada de
la correlacion de Rho de Spearman, existe una correlacion positiva debil, y el
valor de significancia es inferior a 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipdtesis alternativa llegando a comprobar que si existe una
relacion significativa entre el presupuesto operativo y estado de rendimiento

financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019.

5.2.2.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICO 1

Formulamos las hipotesis estadisticas

Ha: Existe una relacion significativa entre el presupuesto de ventas y el estado
de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de

productos de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.
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Ho: No existe una relacion significativa entre el presupuesto de ventas y el
estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen

general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

Tabla 29:
Correlacion de Rho de Spearman para la dimensién de presupuesto de ventas

y la variable de estado de rendimiento financiero

PRESUPUESTO _ o 1APODE
DE VENTAS RENDIMIENTO
FINANCIERO
Coeﬂmen'_te:‘ de 1,000 P
PRESUPUESTO  correlacion
DE VENTAS  Sig. (bilateral) _ 007
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de -
REEEAI\I\[ZICI)EB‘IIE'O correlacion 256 1,000
FINANCIERO Sig. (bilateral) ,007 .
N 110 110

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: resultados obtenidos del programa IBM SSPS segun la base de datos.

Interpretacion:

Como el coeficiente Rho de Spearman es de 0,256 y de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Rho de Spearman, existe una correlacion
positiva débil, ademas el valor de significancia es menor que 0,05 por lo que se
rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alternativa llegando a
comprobar que si existe una relacion significativa entre el presupuesto de ventas
y el estado de rendimiento financiero del régimen general de productos de
ferreteria Huancayo, 2019.

5.2.2.3.CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Formulamos las hipotesis estadisticas
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Ha: Existe unarelacion significativa entre el presupuesto de compras y el estado
de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de
productos de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

Ho: No existe una relacién significativa entre el presupuesto de compras y el
estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo - 2019.

Tabla 30:

Correlacion de Rho de Spearman para la dimensién de presupuesto de

compras y la variable de estado de rendimiento financiero

PRESUPUESTO ESTADO DE
DE COMPRAS RENDIMIENTO
FINANCIERO
Coeficiente de -
PRESUPUESTO  correlacion 1,000 372
DE COMPRAS  Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 110 110
Spearman o1 apo DE Cgﬁ';'r‘;'lzzzr?e 372" 1,000
RENDIMIENT . .
FINANCIEROO Sig. (bilateral) ,000 :
N 110 110

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: resultados obtenidos del programa IBM SSPS segun la base de datos.

Interpretacion:

Dado que el coeficiente Rho de Spearman es 0,372, segln la escala estimada de
la correlacion de Rho de Spearman, existe una correlacion positiva débil, y el
valor de significancia es inferior a 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula 'y
se acepta la hipdtesis alternativa, para verificar que si existe una relacion
significativa entre el presupuesto comprasy el estado de rendimiento financiero
del regimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019.

5.2.2.4.CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 3
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Formulamos las hipotesis estadisticas

Ha: Existe una relacion significativa entre el presupuesto de gastos de operacion
y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

Ho: No existe una relacion significativa entre el presupuesto de gastos de
operacion y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del

régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019.

Tabla 31:
Correlacion de Rho de Spearman para la dimensién de presupuesto de gastos

de operacion y la variable de estado de rendimiento financiero

PRESUPUESTO ESTADO DE
DE GASTOS DE RENDIMIENTO
OPERACION FINANCIERO

Coeficiente de

PRESUPUESTO correlacién 1,000 ,246
DE GASTOS DE . .
OISER?AC(:)IS(%N Sig. (bilateral) : ,004
Rho de N 110 110
SPearman o Apo DE CEE::Z:ZZESG 246 1,000
RENDIMIENT . .
FINANCIEROO Sig. (bilateral) ,004 :
N 110 110

Nota: resultados obtenidos del programa IBM SSPS segun la base de datos.
Interpretacion:

Dado que el coeficiente Rho de Spearman es 0,246, segun la escala estimada de
la correlacion de Rho de Spearman, existe una correlacion positiva muy débil,
y el valor de significancia es inferior a 0,05, por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipdtesis alternativa, para verificar que si existe una relacion

significativa entre el presupuesto de gastos de operacion y estado de
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rendimiento financiero del régimen general de productos de ferreteria

Huancayo, 2019.
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ANALISIS Y DISCUION DE RESULTADOS

La presente investigacion, “presupuesto operativo y estado de rendimiento financiero
de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo,
20197, es una investigacion inédita, por tratarse de una investigacion, tesis o tesina aun no
escrita o publicada; es decir que no se encontraron antecedentes directamente relacionadas

sobre el tema.

De acuerdo al analisis realizado por Flores, J. (2008) el presupuesto operativo es la
expresion cuantitativa de los planes de la empresa con el corto plazo. Mostrando asi en
términos monetarios, los ingresos que genera la empresa. Por lo general esta compuesto
por el presupuesto de ventas, compras y gastos operativos. Hemos evidenciado que el
presupuesto operativo es esencial para elaborar un estado de rendimiento financiero mas

real y confiable que ayudan a una mejor toma de decisiones para la empresa.

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) Nos dan a entender lo elemental que es el estado de
rendimiento financiero mostrando las ventas, costos, gastos y la utilidad o pérdida
resultante en el periodo. Wild, J.; Subramanyam, K. & Halsey, R. (2007) indican que el
estado de rendimiento financiero esta compuesto por la utilidad bruta, la utilidad operativa
y la utilidad neta. Hemos confirmado la importancia y el valor que tiene el estado de
rendimiento financiero si se toma en cuenta la informacién como las ventas, costos, gastos

para mostrar un resultado mas fehaciente de la situacion de la empresa.

Al empezar la investigacion se formulé como problema general ¢Qué relacién existe
entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes

del régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?

Segun los resultados de la hipdtesis general se demostré que existe una correlacion

positiva débil (0,352) entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero,
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ademas el valor de significancia es menor que 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipdétesis alternativa llegando a comprobar que si existe una relacion
significativa entre el presupuesto operativo y estado de rendimiento financiero del régimen

general de productos de ferreteria Huancayo, 2019.

En cuanto a la contrastacion de las hipétesis especificas tenemos:

Hipdtesis especifica 1, de acuerdo al planteamiento del problema ¢Qué relacion existe
entre el presupuesto de ventas y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes
del régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?, como el
coeficiente Rho de Spearman es de 0,256, existe una correlacion positiva débil, ademas el
valor de significancia es menor que 0,05 por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipdtesis alternativa llegando a comprobar que si existe una relacion significativa entre
el presupuesto de ventas y el estado de rendimiento financiero del régimen general de

productos de ferreteria Huancayo, 2019.

Hipotesis especifica 2, de acuerdo al planteamiento del problema ¢Qué relacion existe
entre el presupuesto de compras y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes
del régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?, como el
coeficiente Rho de Spearman es de 0,372, existe una correlacién positiva débil, ademas el
valor de significancia es menor que 0,05 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alternativa llegando a comprobar que si existe una relacion significativa entre
el presupuesto compras y el estado de rendimiento financiero del régimen general de

productos de ferreteria Huancayo, 2019.

Hipdtesis especifica 3, de acuerdo al planteamiento del problema ¢Qué relacién existe
entre el presupuesto de compras y el estado de rendimiento financiero de los contribuyentes

del régimen general de productos de ferreteria, distrito de Huancayo — 2019?, como el
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coeficiente Rho de Spearman es de 0,246, existe una correlacion positiva muy débil,
ademas el valor de significancia es menor que 0,05 por lo que se rechaza la hip6tesis nula
y se acepta la hipdtesis alternativa llegando a comprobar que si existe una relacion
significativa entre el presupuesto de gastos de operacion y estado de rendimiento financiero

del régimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019.

De modo que la investigacion realizada “presupuesto operativo y estado de rendimiento
financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria, distrito de
Huancayo, 20197, se determina que existe una relacion significativa entre el presupuesto

operativo y estado de rendimiento financiero.

Es necesario que se sigan haciendo futuras investigaciones sobre las variables del
presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero de tal manera que se conozca
a profundidad los procedimientos, aplicaciones y fundamentos teéricos ya que nuestra
investigacion ha tenido algunas limitantes. Por lo cual no podemos contrastar la similitud

o discrepancia que existe o no entre los resultados de la investigacion con los antecedentes.
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CONCLUSIONES

Se demostré que existe una correlacién positiva débil (0,352), llegando a comprobar
que si existe una relacion significativa entre el presupuesto operativo y estado de
rendimiento financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019, ya
que al realizar y aplicar correctamente el presupuesto operativo mostrara un estado de

rendimiento financiero favorable. Por ende se acepta la hipétesis de la investigacion.

- Se demostré que existe una correlacion positiva débil (0,256), llegando a comprobar
que si existe una relacion significativa entre el presupuesto de ventas y el estado de
rendimiento financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo,
2019. La aplicacion de esto métodos del presupuesto de ventas ayudara a saber con
mayor exactitud la cantidad de ventas que se vera reflejado estado de rendimiento

financiero.

- Se demostr6 que existe una correlacion positiva débil (0,372), que si existe una
relacion significativa entre el presupuesto compras y el estado de rendimiento
financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo, 2019. La
aplicacion de los principios de compras de una manera adecuada ayudara a saber
cuanto comprar con mayor exactitud lo cual se vera reflejado en el estado de

rendimiento financiero.

- Se demostré que existe una correlacion positiva muy débil (0,246), que si existe una
relacion significativa entre el presupuesto de gastos de operacion y estado de
rendimiento financiero del régimen general de productos de ferreteria Huancayo,
2019. Al realizar un presupuesto de gastos de operacion ayuda a evitar gastos
innecesarios para la empresa y esto influyen favorablemente en el estado de

rendimiento financiero.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere a la Universidad Peruana los Andes y a los entes interesados la publicacién
de esta investigacién por que sera beneficioso para las empresas del rubro, como
también para otros sectores por que el presupuesto operativo es aplicable a
indeterminadas empresas y su correcta aplicacion permitira tener un estado de

rendimiento financiero favorable.

Se sugiere a los propietarios, socios y/o gerentes de las empresas ferreteras implementar
y aplicar el presupuesto operativo en su empresa, e instruir y capacitar al personal del
area sobre estos temas de tal modo tengan conocimiento de como afecta el presupuesto

operativo en relacion a los resultados que refleja el estado de rendimiento financiero.

Se sugiere elaborar y aplicar correctamente el presupuesto operativo ya que su mala
ejecucion puede repercutir desfavorablemente en la economia de la empresa, como por

ejemplo el sobre endeudamiento, productos estancados y gastos innecesarios.

Se sugiere a las empresas del sector de ferreteria tomar la presente investigacion como
ayuda para su empresa ya que la misma resulta confiable y fehaciente para su aplicacion
y que se comprometan a llevar y priorizar el presupuesto operativo a fin de mejorar de

manera sustentable y optima el bienestar de su empresa.

Se sugiere que se siga indagando mas acerca del presupuesto operativo y estado de
rendimiento financiero por los investigadores, ya que se pudo comprobar que existe una
correlacion positiva, podemos percibir que el instrumento (presupuesto operativo) es
de gran utilidad si se lleva de una manera eficiente para que el estado de rendimiento
financiero sea mas eficaz. Se debe tomar en consideracion los resultados de esta tesis,
las cuales serviran de base a futuros estudios respecto a este tema, del cual no existe

mucha informacion con ambas variables.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “Presupuesto operativo y estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria, distrito

de Huancayo, 2019”
Problemas Objetivos Hipdtesis .IM‘?‘r.CO Yariat_)les Metodologia de Investigacion
eorico Dimensiones
Problema General Objetivo General Hipotesis General POBLACION
¢Qué relacion existe entre el | Determinar la relacion que | Existe una relacion significativa .
: . . V1 Presupuesto Operativo: _
presupuesto operativo y el | existe entre el presupuesto | entre el presupuesto operativo y el Segin el autor Flores, J. (2008) EI N = 155 empresas
estado de rendimiento | operativo y el estado de | estado de rendimiento financiero de 9 : e iy
- . N . . . . presupuesto operativo es la expresion
financiero de . los | rendimiento flnanC|ero’d§ los | los contribuyentes del régimen | cantitativa de los planes de la empresa con
contribuyentes del régimen | contribuyentes del régimen | general de productos de ferreteria, | el corto plazo. Muestra en términos MUESTRA
general de productos de | general de productos de | distrito de Huancayo - 2019. monetarios, los ingresos que genera la n = 110 empresas
ferreteria, distrito de | ferreteria, distrito de empresa en un determinado periodo gertenecientes al
Huancayo - 2019? Huancayo - 2019. contable, asi como los costos y gastos en que Variable 1

deberd incurrir. (p.68).

Problema Especificos

Objetivo Especificos

Hipotesis Especificos

¢Qué relacion existe entre el
presupuesto de ventas y el
estado de rendimiento
financiero de los contribuyentes
del régimen general de
productos de ferreteria, distrito
de Huancayo - 2019?

Determinar la relacién que
existe entre el presupuesto de
ventas y el estado de
rendimiento financiero de los
contribuyentes del régimen
general de productos de
ferreteria, distrito de Huancayo
- 20109.

Existe una relacion significativa
entre el presupuesto de ventas y el
estado de rendimiento financiero
de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo - 2019.

¢Qué relacion existe entre el
presupuesto de compras y el
estado de rendimiento
financiero de los contribuyentes
del régimen general de
productos de ferreteria, distrito
de Huancayo - 2019?

Determinar la relacion que
existe entre el presupuesto de
compras y el estado de
rendimiento financiero de los
contribuyentes del régimen
general de productos de
ferreteria, distrito de Huancayo
—2019.

Existe una relacion significativa
entre el presupuesto de compras y
el estado de rendimiento financiero
de los contribuyentes del régimen
general de productos de ferreteria,
distrito de Huancayo - 2019.

V2 Estado de Rendimiento Financiero
Calleja, F. & Bernal, F. (2017) lo definen de
la siguiente manera: “Estado que muestra las
ventas o ingresos, costos, gastos y la utilidad
0 pérdida resultante en el periodo,
informacién relativa al resultado de sus
operaciones en un periodo dado,
cominmente  denominado estado de
resultados” (p.10).

X = Presupuesto Operativo:

X1 Presupuesto de ventas

Xz Presupuesto compras

X3 Presupuesto de gastos de
operacion

Régimen General

METODO DE INVESTIGACION

General:

Método cientifico

Especifico:

Método Hipotético - Deductivo

TIPO DE INVESTIGACION

¢Qué relacion existe entre el
presupuesto de gastos de
operacion y el estado de
rendimiento financiero de los
contribuyentes del régimen
general de productos de
ferreteria, distrito de Huancayo
- 20197

Determinar la relacion que
existe entre el presupuesto de
gastos de operacion y el estado
de rendimiento financiero de
los contribuyentes del régimen
general de productos de
ferreteria, distrito de Huancayo
—2019.

Existe una relacion significativa
entre el presupuesto de gastos de
operacion 'y el estado de
rendimiento  financiero de los
contribuyentes del régimen general
de productos de ferreteria, distrito
de Huancayo - 2019.

- aplicada
Variable 2
; i L Y = Estado de NB/EL. tivo Correlacional
Metodologia de la investigacion Rendimiento escriptivo Correlaciona
Behar, S. (2008) Shalom Financiero

Metodologia de la  investigacion
Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P.
(2014). (Vol. 6° Edicién). México: Mc Graw
Hill Education.

El ABC de la Tesis con contrastacion de
hipétesis (Primera ed.). Perq,
Ayacucho.Oré Gutiérrez, E. (2015)

Y1 Utilidad Bruta
Y Utilidad Operativa
Y3 Utilidad Neta

DISERO
No experimental transversal
correlacional

TECNICAS:
Encuesta
Observacion de tipo
participante

INSTRUMENTOS:
Cuestionario
Guia de observacion

METODO DE ANALISIS DE
DATOS

-Anélisis Descriptivo

- Anélisis Inferencial

- Anélisis Estadistico




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO: “Presupuesto operativo y estado de rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria, distrito

de Huancayo, 2019”
VARIABLE | D. CONCEPTUAL D. OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
Segun el autor | Segin el autor Flores, J. (2008) | Presupuesto de ventas Estudio de
Flores, J. (2008) | EI presupuesto operativo esta | Medina, P. (s. f.) El presupuesto de ventas (ingresos), a veces conocido mercadeo
El presupuesto | constituido por el presupuesto de | como un plan de penetracion de mercado, comprende todas las Método
operativo es la | ventas, produccion, existencias, | actividades del area de mercadeo, por lo tanto, lo podemos definir como Automatico
expresion compras y gastos operativos. Su | una estimacion anticipada de los ingresos y egresos ocasionados por ) )
cuantitativa de los | elaboracion y aplicacion permiten | dicha actividad (p. 1). Metodo promedio
planes de  la | elaborar el estado de ganancias y | Rincén, C. (2011) nos muestra los siguientes métodos estadisticos para
empresa con el | pérdidas presupuestado (p.68). la planificacion de ventas:
corto plazo. - Métodos de estudio de mercadeo: Se realiza un minucioso estudio de
Muestra en mercado, que plantea el posible resultado de los clientes ante algunas
terminos estrategias de publicidad planeadas
monetarios, los - Método automatico: Se toma las ventas del afio anterior, pues se espera
ingresos que genera que estos no varien.
V1 la empresa en un - Método promediq: Se tomiin las dife_rencias r_esg[tantes de comparar Método de
Presupuesto detgrmlnado las venj[as de I_os altimos afios, es decir, I_a variacion de un afio a otro, aumento o
. periodo contable, estas diferencias se suman y se promedian segun el nimero de afios incremento
Operativo | asi como los costos comparados. Este promedio resultante es sumado a las ventas del porcentual
y gastos en que Gltimo afio comparado (afio anterior al que se desea calcular).
debera incurrir - Método de aumentos o incremento porcentual: Se toma las ventas de
(p.68). los dltimos afios, se calcula la variacion porcentual de estos de un afio
a otro, estas variaciones porcentuales se suman y se promedian segun
el nimero de afios tomados y el resultado se multiplica por las ventas
del altimo afio y luego se suma este nuevo dato a las ventas del altimo
ano.( p.57)
Presupuesto de compras Prlpo(i;?;%ge
Batres, J. (2014) El presupuesto de compras, es el presupuesto que Pfinci 0 de
detalla las cantidades y valores a adquirir durante determinado periodo planegcién
de mercaderia para la venta. (p. 47) ——
Principio de

Principios de presupuestacion aplicados a la compra Batres, J. (2014)

organizacion




- Principio de provision: Este principio trata sobre la preparacion de los
medios con respecto a las acciones venideras, o lo que es lo mismo,
adelantarse a los hechos antes de que ocurran.

- Principio de planeacion: Se refiere a la planeacion de todo proceso
administrativo: ;Qué comprar? ;Cuanto comprar? ;Cémo se compra?
¢Por qué comprar eso? y ¢A quién comprarselo?

- Principio de organizacion: Este se refiere al orden que se deben tener
en los procedimientos a llevar a cabo para la realizacion del trabajo.

- Principio de direccién: Aqui se trata el rol que desempefia éste
presupuesto de compras, la importancia que tiene y la coordinacion que
debe manejarse.

- Principio de control: El seguimiento que se le hace a esta estimacion y
la evaluacion para posibles ajustes, o ver que se puede dejar en el mismo.

(p. 48)

Principio de
direccion

Principio de
control

Presupuesto de gastos de operacion

Para LoOpez, V. (2016) citado por (Reiner, 2018) el presupuesto de

gastos de operacion es:

El presupuesto de gastos de operacidon conforma las actividades de venta

o distribucion y las actividades de administracion de una empresa o

negocio. (p.29)

Batres, J. (2014) menciona que:

Entre estos presupuestos se encuentran, el de gastos administrativos y el

de gastos de distribucion. A continuacion, una breve explicacion de los

mismos:

- Presupuesto de gastos de administracion
“La elaboracién de éste presupuesto se fundamenta en los gastos
histéricos de administracion, en que ha operado la empresa.
Normalmente lo que se hace es tomar esos gastos historicos y
proyectarlos para el periodo presupuestado con base en el
incremento que se haya determinado en las politicas de
planeacion de la empresa.” (3:156) (p.54)
- Presupuesto de gastos de distribucién

“Consiste en determinar los gastos que demandara la gestion de
ventas en todas las etapas del ciclo de comercializacion y
distribucion”. (16:291)(p.55)

Presupuesto de
gastos de
administracion

Presupuesto de
gastos de
distribucioén

V2

Calleja, F. &
Bernal, F. (2017)

Wild, J.; Subramanyam, K. &
Halsey, R. (2007) El estado de

Utilidad Bruta

Ventas netas 0
ingresos




e~

Estado de
Rendimiento
Financiero

lo definen de la
siguiente  manera:
“Estado que
muestra las ventas
0 ingresos, costos,
gastos y la utilidad
0 pérdida resultante
en el periodo,
informacion

relativa al resultado
de sus operaciones
en un periodo dado,
comdnmente

denominado estado
de resultados”

(p.10).

resultados incluye varios otros
indicadores de la rentabilidad. La
utilidad bruta (también llamada
margen bruto) es la diferencia
entre las ventas y el costo de las
ventas (también llamada costo de
los bienes vendidos). Esta indica
hasta qué grado puede una
compafia cubrir los costos de sus
productos. Este indicador no es
particularmente Gtil para las
compafilas de  servicios Yy
tecnologia, en las que los costos de
produccion son sélo una pequefa
parte de los costos totales. Las
utilidades de operaciones se
refieren a la diferencia entre las
ventas y todos los costos y gastos
de operacion. Por lo comun
excluyen los costos de
financiamiento (interés) y los
impuestos. Las utilidades antes
de impuestos, como su nombre lo
indica, representan las utilidades
de las operaciones continuas antes
de considerar el impuesto sobre la
renta. Las utilidades de las
operaciones continuas son el
ingreso  de  los  negocios
continuos/continuados de una
compaiiia después de aplicar el
interés y los impuestos. También
se conocen como utilidades antes
de partidas extraordinarias y
operaciones descontinuadas. (pp.
19-20)

Entendemos que la utilidad bruta es el resultado de la resta de las ventas
netas con el costo de ventas. Tal como hace mencién Calleja, F. &
Bernal, F. (2017) de la siguiente manera: “Se llama utilidad bruta al
resultado de restar el costo de ventas o costo de lo vendido a las ventas
o0 ingresos” (p.12)

Calderon, J. (2004) nos menciona que:

Ventas netas o ingresos: “incluye los ingresos por las ventas de
bienes y servicios de la actividad principal de la empresa, a los
cuales hay que deducirles las devoluciones, descuentos, rebajas y
bonificaciones concedidas” (p.60).

Costo de ventas: Incluye los costos que representan erogaciones y
cargas que estan asociadas directamente con las adquisiciones o
produccién de los bienes vendidos o servicios prestados.
Dependiendo de la actividad que desarrolla la empresa, el costo de
vetas puede ser comercial, industrial, de servicios o,
simultaneamente, es de dos 0 mas actividades. (p. 60)

Costo de venta

Utilidad operativa

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) Nos amplia de la siguiente manera:
Se llama utilidad de operacion u operativa al resultado de restar los
gastos de operacion (gastos de venta y gastos de administracion) a la
utilidad bruta. Para muchas personas es la mas importante de todas las
utilidades porque refleja el resultado del funcionamiento esencial del
negocio. Por ninglin motivo puede omitirse en el estado de resultados.
(p.13-14)

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos menciona:

Gastos operativos: “Los gastos de operacion también pueden
Ilamarse gastos operativos 0 gastos generales. Algunas empresas
unen gastos de venta y gastos de administracion en una sola cuenta,
como Gastos de administracion y venta o Gasto operacion” (p.12)
Gastos de venta: los gastos de venta son aquellos conceptos en que
se incurre para la realizacion de las ventas obviamente excluyendo
a los costos de venta que vienen a ser por ejemplo los sueldos y
comisiones de los vendedores, los suministros diversos utilizados
por el &rea de ventas, servicios técnicos y de mantenimiento de
equipos de computo del mismo departamento, servicios basicos
como energia eléctrica, agua y teléfono ademés de las
participaciones de los trabajadores en las utilidades, entre otros. (p.
13)

Gastos operativos

Gasto de ventas

Gastos de
administracién




Saldafa, M. (2019) Menciona que:
- Gastos de administracion: “Incluye los gastos relacionados
directamente con la gestion administrativa de la empresa (p.42)”

Utilidad Neta

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) nos indica:

Se llama utilidad neta antes de impuestos a las utilidades al resultado de
restar gastos financieros y otros gastos a la utilidad de operacion es
importante destacar que también podria ser el resultado de sumar
productos financieros a la utilidad de operacién. (p.15)

Calleja, F. & Bernal, F. (2017) Definen como:

- Gastos financieros o costos financieros o costo integral de
financiamiento: Resulta después de la utilidad de operacion. Se
refiere a aquellas comisiones pagadas a los bancos, a los intereses,
pérdidas o ganancias por cambios en la moneda extranjera originadas
en el periodo que corresponde de las cuales se cobré o se cobrara de
los cambios en moneda. (p.14)

- Otros gastos: “Siguiendo la secuencia se presenta después de la
utilidad de operacion. Basicamente se refiere a aquellas pérdidas que
surgen de operaciones que no estan dentro del marco de la actividad
fundamental o del giro del negocio o que se presentan como
excepcion.” (p.14)

Gastos financieros

Otros gastos

FUENTE: Elaboracion propia




ANEXO 3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO

Variable D|me25|one Indicadores items Respuesta
.¢La empresa toma en
consideracion el estudio de
Estudio de mercado para la elaboracion de
mercadeo presupuesto de ventas como
parte de la planificacion del
presupuesto operativo?
. ¢La empresa aplica el método
automatico cuando realiza el
Méto,d_o presupuesto de ventas como
automatico parte de la planificacion del
Presupuesto presupuesto operativo?
de ventas . ¢Aplica el método promedio al
Método realizar el presupuesto de ventas
promedio como parte de la planificacién
del presupuesto operativo?
. ¢Para realizar el presupuesto de
Método de ventas usted aplica el método de| £¢.aiq
aumento o de aumento o de incremento |\ Gyort
V1 incremento porcentual de los afios anteriores 5= Siempre
porcentual como parte de la planificacion| ,_ ~.q;
Presupu_esto del presupuesto operativo? siempre
Operativo . S _
. ¢La empresa aplica el principio |3 = A veces
o de provision para el presupuesto |2 = Casl
Principio de de compras como parte de la| ~Nunca
provision planificacion del presupuesto | 1 = Nunca
operativo?
. ¢La empresa aplica el principio
Principio de de planeacion antes de realizar el
planeacion presupuesto de compras como
Presupuesto parte de la plan_lflcacu')n del
de compras presupuesto operativo?
. ¢La empresa aplica el principio
S de organizacion al elaborar el
Principio de presupuesto de compras como

organizacion

parte de la planificacion del
presupuesto operativo?

Principio de
direccion

. ¢La empresa aplica el principio

de direccion antes que se realice
el presupuesto de compras como




parte de la planificacion del
presupuesto operativo?

Principio de
control

. ¢Con qué frecuencia aplica el

principio de control al realizar el
presupuesto de compras como
parte de la planificacion del
presupuesto operativo?

Presupuesto de
gastos de
administracion

10.

¢La empresa toma en
consideracién los presupuestos
de gastos de administracion al
realizar el presupuesto de gastos
de operacion como parte de la
planificacion del presupuesto

V2.

Estado de
Rendimiento
Financiero

Presupuesto operativo?
de gasto_s,de 11. ;La empresa tiene en cuenta los
operacion
presupuestos de gastos de
Presupuesto de distribucion al  realizar el
gastos de presupuesto de gastos de
distribucion operacion como parte de la
planificacion del presupuesto
operativo?
12. ;Cree usted que al considerar
todos los ingresos contribuyen
Ventas netas o para mostrar una utilidad bruta
ingresos confiable como parte de la
Utilidad elaboracion del estado de
Bruta rendimiento financiero?

Costo de ventas

13.

;Se clasifica los costos de
ventas con el fin de obtener una
utilidad bruta real como parte
de la elaboracion del estado de
rendimiento financiero?

Escala
Likert

Utilidad de
Operacion

Gasto de
operacion

14.

¢La empresa al calcular su
utilidad de operacién toma en
cuenta el gasto de operacién
como parte de la elaboracion
del estado de rendimiento
financiero?

Gasto de ventas

15.

¢Para determinar la utilidad de
operaciéon lleva un control
detallado de todos sus gastos de
ventas como parte de la
elaboracion del estado de
rendimiento financiero?

Gasto de
administracion

16.

¢La empresa realiza un informe
detallado sobre los gastos de

5= Siempre
4= Casi
siempre
3 = A veces
2 = Casi
Nunca
1 = Nunca




administracion  para  poder
calcular la utilidad de operacién
como parte de la elaboracion
del estado de rendimiento
financiero?

Utilidad Neta

Gastos
financieros

17.

¢ Se evalla los efectos sobre los
gastos financieros derivados de
las malas operaciones Yy/o
gestiones al momento de
calcular la utilidad neta como
parte de la elaboracion del
estado de rendimiento
financiero?

Otros gastos

18.

¢ Se consideran los otros gastos
por conceptos de préstamos,
impuesto, intereses, moras,
deuda a terceros, compras a
crédito, etc., para el calculo de
la utilidad neta como parte de la
elaboracion del estado de
rendimiento financiero?

FUENTE: Elaboracion propia




ANEXO 4: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo
de nuestra tesis titulada “PRESUPUESTO OPERATIVO Y ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO
EN LOS CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DE PRODUCTOS DE FERRETERIA,
DISTRITO DE HUANCAYO, 2019” el cual nos permitira medir las variables de investigacién y probar nuestra
hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su intervencién y haciendo la
aclaracion de que dicha informacidn seré reservada y anénima.

INSTRUCCIONES:

A continuacion usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia el presupuesto

operativo y estado de rendimiento financiero, marque con una “X” en la columna la

alternativa segun considere conveniente.
Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

RINW Ao

VARIABLE: PRESUPUESTO OPERATIVO

PREGUNTAS

Alternativas de
Respuestas

123 ]4]5

Presupuesto de Ventas

01 | ¢;La empresa toma en consideracion el estudio de mercado para la
elaboracion de presupuesto de ventas como parte de la planificacion del
presupuesto operativo?

02 | ¢Laempresa aplica el método automatico cuando realiza el presupuesto
de ventas como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

03 | ¢Aplica el método promedio al realizar el presupuesto de ventas como
parte de la planificacion del presupuesto operativo?

04 | ;Para realizar el presupuesto de ventas usted aplica el método de

aumento o de incremento porcentual de los afios anteriores como parte
de la planificacién del presupuesto operativo?

Presupuesto de compras

05 | ¢La empresa aplica el principio de provision para el presupuesto de
compras como parte de la planificacion del presupuesto operativo?

06 | ¢La empresa aplica el principio de planeacion antes de realizar el
presupuesto de compras como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?

07 | ¢La empresa aplica el principio de organizacion al elaborar el

presupuesto de compras como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?




08

¢La empresa aplica el principio de direccion antes que se realice el
presupuesto de compras como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?

09

¢Con qué frecuencia aplica el principio de control al realizar el
presupuesto de compras como parte de la planificacion del presupuesto
operativo?

Presupuesto de Gastos de Operacion

10 | ¢La empresa toma en consideracion los presupuestos de gastos de
administracion al realizar el presupuesto de gastos de operacién como
parte de la planificacion del presupuesto operativo?

11 | ¢La empresa tiene en cuenta los presupuestos de gastos de distribucion

al realizar el presupuesto de gastos de operacion como parte de la
planificacion del presupuesto operativo?

VARIABLE: ESTADOS DE RENDIMIENTO FINANCIERO

PREGUNTAS

Alternativas de
Respuestas

1/2]3]4]5

Utilidad bruta

12

¢Cree usted que al considerar todos los ingresos contribuyen para
mostrar una utilidad bruta confiable como parte de la elaboracion del
estado de rendimiento financiero?

13

¢ Se clasifica los costos de ventas con el fin de obtener una utilidad bruta
real como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

Utilidad de Operacion

14

¢Laempresa al calcular su utilidad de operacién toma en cuenta el gasto
de operacion como parte de la elaboracion del estado de rendimiento
financiero?

15

¢Para determinar la utilidad de operacién lleva un control detallado de
todos sus gastos de ventas como parte de la elaboracién del estado de
rendimiento financiero?

16

¢La empresa realiza un informe detallado sobre los gastos de
administracion para poder calcular la utilidad de operacion como parte
de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

Utilidad Neta

17

¢Se evalua los efectos sobre los gastos financieros derivados de las
malas operaciones y/o gestiones al momento de calcular la utilidad neta
como parte de la elaboracion del estado de rendimiento financiero?

18

¢Se consideran los otros gastos por conceptos de préstamos, impuesto,
intereses, moras, deuda a terceros, compras a crédito, etc., para el
calculo de la utilidad neta como parte de la elaboracion del estado de
rendimiento financiero?

Gracias por su colaboracion.




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

GUIA DE OBSERVACION

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo
de nuestra tesis titulada “PRESUPUESTO OPERATIVO Y ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO
EN LOS CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DE PRODUCTOS DE FERRETERIA,
DISTRITO DE HUANCAYO, 2019”, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por
su intervencién y haciendo la aclaracion de que dicha informacion sera reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: A continuacion usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia el presupuesto
operativo y estado de rendimiento financiero, marque con una “X” en la columna la
alternativa segun considere conveniente.

Sl 1

NO 2

Guia de observacién

Resultad Comentario

Presupuesto operativo 0 adicional
SI | NO

Realizo el estudio de mercado.

Aplica el método automatico en el presupuesto de
ventas.

Aplica el método promedio en el presupuesto de
ventas.

Aplica el método de aumento o de incremento
porcentual de los afios anteriores.

Aplica el principio de provision para el presupuesto
de compras

Aplica el principio de planeacion antes de realizar el
presupuesto de compras

Aplica el principio de organizacion al elaborar el
presupuesto de compras

Aplica el principio de direccion antes que se realice
el presupuesto de compras

Aplica el principio de control al realizar el
presupuesto de compras

Toma en consideracidn los presupuestos de gastos de
administracion.

Tiene en cuenta los presupuestos de gastos de
distribucion.




Resultado Comentario

Estado de rendimiento financiero 5 NG adicional

Consideran las ventas netas.

Es confiable su costo de ventas.

Considera los gastos de operacion

Lleva un control detallado de todos sus gastos de
ventas.

Realiza un informe detallado sobre los gastos de
administracion.

En los gastos financieros encontrd6 malas
operaciones.

Para el célculo de la utilidad neta consideran otros
gastos.

Gracias por su colaboracion.



ANEXO 5: CONFIABILIDAD VALIDA DEL INSTRUMENTO


















































































ANEXO 6: LA DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO

UTILIDAD NETA

P17 | P18

P14 | p15 | P16

UTILIDAD BRUTA [ UTILIDAD DE OPERACION

p12 | P13

PRESUPUESTO OPERATIVO

PRESUPUESTO DE

GASTOS DE

OPERACION

P10 | P11

PRESUPUESTO DE COMPRAS

ps | p6 [ p7 | P8 | P9

PRESUPUESTO DE VENTAS

pr [ p2 [ P3| Pa







ANEXO 7: CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por los Bach. Garcia Nufiez, Naomi Estefani y
Bach. Huamani Rodriguez, Yenny Yessica; ex alumnas de la Universidad Peruana los Andes.
La meta de este estudio es recoger informacion acerca del tema “Presupuesto operativo y estado
de rendimiento financiero en los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,
Huancayo, 2019”.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
encuesta que le tomaré 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningln otro proposito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, serdn anénimas. Una vez transcritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le
parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no
responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por los Bach.
Garcia Nufiez, Naomi Estefani y Bach. Huamani Rodriguez, Yenny Yessica. He sido
informado de que la meta de este estudio es saber sobre los presupuesto operativo y estado de
rendimiento financiero en los contribuyentes del régimen general de productos de ferreteria,

Huancayo, 2019.



Me han indicado también que tendré que responder el cuestionario y preguntas en, lo
cual tomara aproximadamente 15 minutos.

Reconozco que la informacion que yo provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en
este estudio, puedo contactar con mi persona, Bach. Garcia Nufiez, Naomi Estefani y Bach.
Huamani Rodriguez, Yenny Yessica. Con teléfono N° 993137785 y 945500596.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para eso,

puedo contactar con el teléfono anteriormente mencionado.



ANEXO 8: FOTOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO










ANEXO 9: SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - SUNAT

ANEXO 2
Formulario N” 5030

SUNAT 3
0 . SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
FORMULARIO | (Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la

5030 Informacién Pablica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM)
|. DATOS DEL SOLICITANTE:
APELLIDOS Y NOMBRES / RAZON SOCIAL DOCUMENTO DE IDENTIDAD
. ° D.N.L/IC.ERUCOTRO
Hoamces Qbéﬂ'p‘n Y enmny 3«;‘0«:& JorAd by
DOMICILIO / O DATOS
AVICALLENR/PSI N* DPTONNT URBANIZACION
s\“o LICPNTN w3 - ”
DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO
San  Aguein Hoancay o Lomn
CORREQ ELECTRONICO(opcional) TELEFONO({opcional)
Yenay yese e hamaner® areod . com AYES00SIL |

Ii. INFORMACION SOLICITADA (cada solicitud debera estar referida a un solo tema):

TEMA (Consignar codigo de tema, segin tabla del reverso) m :ggi / L/J ; ; 3

Descripcion:
Ralaton de wprmonon basica. ( BuC, vazon socal, diredon
y o\ cegiman ol que perlencee) de eshaldeamientos comerdiales
con dosarolo conomeo fewelana y Woeda ; en ol dishte

de  Wuanceso .

1ll. MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION (marcar una de las alternativas “X"):

SE APERSONARA PARA SU
CORREO ELECTRONICO | | RECEPGION EN COPIA v Q’;Ec'épcso',mwueﬁ ma

SIMPLE (fotocopia) |
FIRMA o HUELLA DIGITAL FECHA Y HORA DE RECEPCION ‘
NOTA Si el ana como modalidad de entrega de la | &n ¢ correo electronico, este ”)ﬂwﬂ'
comunicacion o entrega L nformacion de este medio

SN
!mﬁm

e s
20 14 ENE 2021

/t‘_‘-/ .'.. A“"‘:'(T‘IV‘ MIE
Sp 63635-|

0O9-2)



ANEXO 10: RESPUESTA DE LA SOLICITUD EMITIDA POR LA SUNAT

o SUNAT

e la de op s para mujeres ¥ hombres™
“Anfo del Bloent=nario del Perd: 200 afos de Independencia™

CARTA M.” 032 - 2020-SUNATITNOS00
Huancayo, 25 de enero de 2021

Senor:

HUAMANI RODRIGUEZ YEMNY YESSICA
DMl W2 70127369

Calle Nueva MN.” 103

San Agustin
Asunto :  Informacidn sobre solicitud
Referencia : Expediente M.” 000-URD079-2021-63635-1

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia mediante
el cual solicita, se le proporcione la relacion (RUC, razdn social, direccion v el régimen al
que pertenece) en el distrito de Huancayo de los ClIU 4663, 4752, 4719 y 4799,

Atendiendo a que la informacién solicitada no se encuentra dentre de los alcances de la
reserva tributaria normada en el articulo 85" del Texto Unico Ordenado del Codigo
Tributarie, aprobado por Decreto Supremo N.® 133-2013-EF y normas modificatorias, como
tampoco dentro de los supuestos de reserva a que se refiere la Ley N.° 29733, Ley de
Proteccidn de Datos Personales'; adjunto al presente en formato PDF un total de ciento
siete (107) folios la relacion de personas naturales y juridicas inscritas en el RUC (Registro
Unico de Contribuyentes) hasta el 2000172021, dedicadas a la actividad econdmica
correspondiente a la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme 4663 (Venta al por
mayor de materiales de construccion, articules de ferreteria v equipo vy materiales de
fontaneria y calefaccion), 4719 {Otras actividades de venta al por menor en comercios no
especializados), 4752 (Venta al por menor de articulos de ferreteria, pinturas y productos
de vidrio en comercios espedalizados) y 4799 (Otras actividades de venta al por menor no
realizadas en comercios, puestos de venta o mercados), detallando: RUC, razén social,
direccion y régimen tributario, ubicados en el distrito de Huancayo.

Por ofro lado, informarle que usted puede acceder a la informacidn relativa al Registro
Unico de Conftribuyentes a través de la direccidn en intemet hifp/M'www sunat gob e

Sin ofro particular, aprovecho la ocasidn para expresarle las muesiras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

JMMEeer
Expeciients M. 000-URDOTE-2021-£3035-1

Con respecin 2 L soiicisd | Somichin 5ol de L3S (emnnas naUries, SE CoTimics QUe Bt imkonacion 5 el protegida por b Ley KT 25713, Ley de Proisocas
o Dl Personales, maffes por o ol o es facibie aleser s padidn on esie sxiremo

Supsrinsendencia Macionsl de Adwsnas ¥ oe Admisisirecidn Tributsis
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ANEXO 11: VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

“ Ao ded Bucemenano 8l Pery D00 ahos de Independoncis”

Huancayo, 20 de jubio del 2021

Schores

Gerentes Generales

Presente -
Asunto: Autorizacidn de aplicacién de instrumento de recoleccién de datos pars s

cempresa comercial de productos de ferreteria,

De mi mayor consideracion

Nos dingimos a ustedes en relacion al documento de la reforencaa a traves Sel cusl k¢
solicitamos la parhicipacion de su empresa

Nosotras, Naomi Estefani Garcia Nuficz, sdentificada con DN 71967629, Yemmy Vesaca
Huamani Rodrigucz, identificada con DNI 70127349, pertenecscnies 3 la carvers Oe
Contabilidad v Finanzas de la Universadad Peruana bos Andes, mos prowestamos 3
exponcemos lo siguente

Que, al estar en la ctapa dc dosarmollo de macstra tosn 3 imveitigacaon, trtulado
“PRESUPUESTO OPERATIVO Y ESTADO DE RENDINIENTO FINANCT O I
LOS CONTRIBUYENTES DEL REGIMEN GENERAL DU psodn CTos I
FERRETERIA, DISTRITO DE HUANCAYO 20197, para obsencr ¢l tirado peofcmnomal
de Contador Publico, solicito 3 usted se sinva sutornsar 3 bas sancntas pusa peader aghion
o imtrumento 3¢ investigacion, ol cual sc realizan de forma anomema 3¢ bon profossoraios
sdmuntrativos de la ompeesa, yva que s montrana ls rahdad &¢ se omjrosa

| pwramon v confirmacion 8 través Sl o-mal yomen y ovroabgaenancs g et s
coartang ) S @ipnest om Y o &l tedefoma G4SN0 - a3 1ITTEY

(’mfu&nquumommokmmummam

Arprtaenonie,
- ‘:’vl" "A".h ! { ; v q
vancuni Fatefins (iascts Wuor Yooy ¥esonq Hunmans Rindriguce
[INE T e (N[ 20127304
\ I ;



N | Rue NOMBRE/RAZON SOCIAL St snlonbr iz
daton - \
1 204861« 10 | DISTRIBUIDORA FERRETERIA ROSARIO S A € PLREZ CRmsin | DGAR N O Pt o) w7 's,'//\
il 7 V5
2| 204861410 [DISTRIBUIDORA UCHIYAMA SO 1EDAD ANGNIMA CLRRADA [ € HIVAMA L S0TARA SANTIAGO 1 | € [Tt
A J
3 2.0487(410 |CORPORACION & DISTRIBUCIONIS S A C POCA VILA IHYMY (RS TN Nusaais g {44/ -
R -— ,'/
4 20134(+10 [HEPRISENT [LSOLEIRITDA VELASCRAZ L F DR AR CARMI LA 1 I‘AI)IJ ".,,,’
/1" (ﬂ I/
5 2.0216E410 |SUMINISTROS ¥ SERV GRUES SMARTM IR L CHAMORRO PALOAENO WECTOR 1INy Py ‘} .l" ,{-)/ 7
6 | 201217410 [REPRESENTACIONES [LECTRO CINTRO SA PARRAGA ALIAGA GOOCTY SANTAGO 198w ‘/ (e /!
/ y
7 P . ¥4 |
20219010 |PROFESIONALES EN FAD COMIRC Y SERV EN IN Celzo Espujeef) G- 2072648 ra«-véaw-L u“_ '(/
< -
8 | 20230410 [CEMENTOS Y FIERROS § A ARKOYO AGUIA P DRO MAS A 1 e / {
9 | 20206£+10 |*PLTITS DISTRIBUIDORLS” SRL s -
GEA0R0 |LEwtro C.
- /
10 | 20229410 [[LECTRO REDIS SOCIEDAD RESPLTDA Y O o - ol
Bkt Dozed Coseer ¢ Gotulhy 2 A
11 | 20282E+10 [METAL CENTRO S.RLTDA. VERGARAY VERGARAY | DUARDO DANE L 198 avet tc = ' o)
UL
12 | 202816410 |RIPRESENTACIONES GENERALTS MORAME AL RAVICHAGUA RAMON R GUR O ALFRT DO Fueaans f;/(m 117'11’)";“\.
13 | 20542£+10 [CORPORACION GRUPO DIVER SA.C. ARROYO ZUNGA MARIA OVANA aneen| ot ,,' i SN
o ,
7
14 [ 20281410 |ACEROS HUANCAYOF IR L. PAUYAL DL IO NEVES GRACHLA 1918y K/‘: 9
’
15 | 2036£410 [COMERCIAL DISTRIBUIDORA SAN ANTONIO SRLU PARIAC I OAORK) LLOMC ) saryiyl Sy,
p =7
277 )/
16 | 2.0569E+10 [CONTRATISTAS GENERALES EMYGTE LR L TOVAR O%t JUAN PASLO e’ l’
/ -
17 2 0487E+10 |CONSTRUCTONRA E INGENILROS MAKIA DE LOS ANGEILS GURLLEN Mt n TROUA RALL u;un\ } \b !
- OC '
L / " (4 Al 0
IA l ( cn
18 | 20444£410 |D & ). SEAVICIOS GENIRALES | LRL FERMANOET S VA WALTER ANT O8O 2earenn !
19 | 204020410 |SUIZAIMPORT EXPORT S RITDA LAM R DUARTE JORGE DAVO M (;./) y (/( /’/
20 | 20486E+10 [PROVEEDORES ¥ CONSTRUCTORES GMH S A C. ORE PACHECO GERMAN LS POV
)
£
21 | 204026410 |DISTRIDUIDORA FERRINAF S RL GONZALLS PALOAAN) MAGDA (LENA I
22 | 204020410 |DIST Y REPRES. LRICK £ TRLTDA U BERANACLA (0000 1ot C Tom 1
23 | 20%80+10 | DISTRIBUCIONES CABUVIE IR L CHRRON D LA (R MARIA ELENA somrl’
’
24 | 201218410 |[COMPARIA DI REPRESUNTACIONES ¥ SERVICKDS S RLTOA u/,/[n’ﬁo jbt’l/d &_}pn':’!] ?//67/
25 | 20%81410 [INVERSIONES GORDO VITALIOO £ LRL CHRMON DF LA CRUZ BCHARD [
26 | 203191410 |OBTRIBIDORA 1 ERRETERA DL CENTRO b CMLLCCE LUZARME (LIS ADRAN [
27| 208020400 |OSTRIBUIORA MONTEBLANG O | SCAVING MONTERG LUK STEFANO o
2 | 204800410 [MACONZA LIRL ANTONSO GARCIA 21 NN Ty
29 | 202000030 [FERNETERA LA BRENA SORTDA TORRES GALVEE R0 MOLANGO el
%0 | 20aset0 [PAPLIAL PURES PADRLA LZT TR PAOLA LIRE T
31| 2 0AMGES 10 [INRESA D SEIVICKS GENERALLS MAC VLTI CARUENAS TASY 30K A Gt waa i
%) 20404 + 10 [CO0MOM I RY I Nt S NN A YA B
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ANEXO 12: ENCUESTAS REALIZADAS




















































