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Resumen 

 

En la investigación titulada: Responsabilidad Ambiental según el personal de la 

empresa La Colonial fábrica de hilos en el año 2021, en el estudio se planteó como problema 

¿Cómo se viene cumpliendo la Responsabilidad Ambiental según el personal de la empresa 

La Colonial fábrica de hilos en el año 2021?, asimismo, busco describir el cumplimiento de 

la responsabilidad ambiental según el personal de la empresa La Colonial fábrica de hilos en 

el año 2021. El método empleado es científico, de tipo básica no experimental, con diseño 

de investigación descriptivo simple, cuya población y muestra que se utilizó fue de 138 

colaboradores de la organización, se empleó como técnica la encuesta  e instrumento el 

cuestionario que fue validado por descernimientos de expertos, luego se procesó el análisis 

y discusión de los resultados, apoyándose del software SPPS versión 21. Se concluye que el 

personal de la empresa, cumple con las dimensiones de gestión ambiental, plan de manejo 

ambiental y desarrollo sostenible en un 80%, mientras que un 20% de los encuestados indicó 

que no se cumple con las dimensiones de la responsabilidad ambiental, el cual mejorara con 

los programas de capacitación en temas medioambientales. 

 

Términos Clave: Responsabilidad Ambiental, Gestión Ambiental, Plan de Manejo 

Ambiental, Desarrollo Sostenible.  
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Abstract 

 

In the investigation entitled: Environmental Responsibility according to the personnel 

of the company La Colonial factory of threads in the year 2021, the study raised as a problem: 

How is Environmental Responsibility being fulfilled according to the personnel of the 

company La Colonial factory of threads in the year 2021? Likewise, I seek to describe the 

fulfillment of environmental responsibility according to the staff of the company La Colonial 

thread factory in the year 2021. The method used is scientific, of a basic non-experimental 

type, with a simple descriptive research design, whose population and sample that was used 

was 138 collaborators of the organization, the survey was used as a technique and the 

questionnaire instrument was validated by expert insights, then the analysis and discussion 

of the results was processed, relying on SPPS software version 21 It is concluded that the 

company's staff complies with the dimensions of environmental management, environmental 

management plan and development. Or sustainable by 80%, while 20% of respondents 

indicated that the dimensions of environmental responsibility are not met, which will 

improve with training programs on environmental issues. 

 

Key Terms: Environmental Responsibility, Environmental Management, Environmental 

Management Plan, Sustainable Development. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1.Descripción de la realidad problemática  

Existe un gran interés primordial por el hombre por preservar el planeta, por los 

progresos tecnológicos y científicos, el mundo se está globalizando orientándose más a 

fines lucrativos, provocando un prejuicio de manera insostenible del medio ambiente, 

produciendo el recalentamiento mundial. 

Agenda 21, (1992), es un plan de acción conformado por 40 capítulos  

presentado por la ONU, para establecer gestiones que ayuden a fomentar el desarrollo  

sostenible para las nuevas generaciones, donde su propósito es brindar la ejecución de 

estrategias enfocadas al desarrollo para municipios que sean de manera sostenible con 

el propósito de que se logre un bienestar a la comunidad, mediante una revisión que se 

lleve cada cinco años hasta dos mil treinta a fin de evaluar los progresos en materia de 

gestión del ambiente, sobretodo el  problema que existe con los desechos peligrosos, 

evitando que ocasionen un daño a la naturaleza. 

Briones, Torres, Rojas, Jordy, & Margarita, (2017), plantea que la 

responsabilidad ambiental es concebida en todas partes del mundo, que se encarga de 

llevar diferentes gestiones a nivel empresarial que comienza como con la visión de 

desarrollo de forma sostenible que comparte los aspectos hacia la responsabilidad hacia 

el ambiental, responsabilidad en función de lo social y por último la responsabilidad a 

nivel económico, como se observa en la figura: 

Figura 1 

Pilares fundamentales de la responsabilidad social empresarial adaptada de 

“Responsabilidad Social Empresarial” -  RSE.  
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Fuente: Cámara de Comercio Ecuatoriana AHK 2016. 

 

OEFA, (2014), referente a Ley de Procedimiento Administrativo General en el 

territorio peruano, hace mención  de las bases que se tomaran para el régimen encargado 

de sancionar, llevándose de manera diferente en lo que corresponde a cada sector. Por 

lo tanto, hay una normativa que es general y que aplica según sea el caso en cada sector 

o municipio. Entre las que se tiene, la Ley de Costas, la Ley de Aguas, la Ley de 

Responsabilidad Ambiental, la Ley de Impacto Ambiental, la Ley de Protección de 

Atmosfera, la Ley de Vías Pecuarias, La Ley de Mercado de Emisiones, entre otros. Es 

importante señalar que cada régimen sancionador viene a brindar respuesta a los mismos 

principios. (p.22). 

Sénior, Narváez, Gladys, & José, (2007),  en su investigación sobre el factor 

creador de valor agregado en las organizaciones (p.491), plantea que por medio del 

incremento de la reducción y los beneficios del riesgo para prevenir contaminaciones. 

El problema con los desechos, contaminación y derroche de materias primas que se dan 

por las industrias, en si la prevención hacia los aspectos contaminantes se enfoca en 

mejorar la eficiencia ambiental, dándose por la reducción de cada desecho en la 

operatividad de las compañías.  

RESPONSABILIDAD 

ECONOMICA 

Crear solidas estructuras 

empresariales  

RESPONSABILIDAD SOCIAL 

Vincular a todos grupos de interés e 

inversores sociales  

RESPONSABILIDAD 

AMBIENTAL Reducción de 

materia prima y el impacto 

ambiental 
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MINCETUR, (2017), señala en sus acuerdos sobre la protección comercial, en 

el artículo 18.1 sobre la protección, indica que: brinda reconocimiento al derecho 

soberano  que plantea que deben definirse por cada parte en cuanto a la protección 

ambiental interna y sus precedencias de desarrollo ambiental, adoptando y modificando 

sus normas y políticas referente al ambiente, para que haya una estimulación para  un 

elevado nivel en la preservación de la naturaleza. 

Cabe destacar que en Perú, las entidades empresariales del sector textil son 

parte imprescindible en la sostenibilidad económica, por lo mismo generan gran 

cantidad de contaminación, debido a su proceso de producción, por lo que deben estar 

cumpliendo con las leyes de gestión ambiental, establecidas nacional e 

internacionalmente en lo que respecta a la responsabilidad en materia ambiental. 

De esta realidad antes mencionada, no se escapa la fábrica la Colonial  

productora de hilo, la cual tiene que dar cumplimiento a cada aspecto de índole 

ambiental, que debe cuidarse con respecto a la contaminación ambiental, que en varias 

ocasiones son causadas tanto por personal que labora como los desperdicios que se dan 

por culpa de la producción de hilos, a partir de esto se formuló esta investigación, para 

poder determinar de los colaboradores de la compañía están  cumpliendo con la 

responsabilidad ambiental, partiendo de la normativa a nivel nacional e internacional 

ambiental. 

La investigación tiene como propósito demostrar como la responsabilidad 

ambiental de la empresa La Colonial fábrica de hilos, se fundamenta como el personal 

viene cumpliendo con las normas ambientales, orientado al mejoramiento del 

desempeño ambiental. 
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1.2. Delimitación del problema 

Contexto Socioeconómico 

Instituto Nacional de Estadística e Informática (2019), señalo que el poblado 

del Callao está integrado 994 mil 494 personas, distribuidos en los distritos de 

Bellavista, Callao, Carmen de la Legua Reynoso, La Perla, Ventanilla, y Mi Perú. Se 

encuentra  conformado con un 50,2% por damas y el 49,8% caballeros. 

Contexto Ambiental 

(SINEACE, 2018), posee un promedio de once por ciento (11%) de la 

población de la región Callao se ubica en pobreza extrema, siendo los distritos de 

Ventanilla, Mi Perú, Carmen de la Legua y el Callao, los que manifiestan altos índices 

con un aproximado de 113.200 personas en pobreza muy extrema. 

En el informe del Grupo de Emprendimientos Ambientales, (GEA Lima y 

Callao, 2005), establece las principales conclusiones del informe GEO son los 

siguientes: 

La problemática en materia ambiental está enfocada  al recurso hídrico, donde 

las autoridades locales concuerdan que para dar solución al problema hídrico es 

necesario crear una sustentabilidad de Lima y Callao. 

Los habitantes observan que la forma en que manejan los desechos y la 

contaminación del aire representa una problemática prioritaria que está relacionada con  

calidad del hábitat urbano.  

La gestión entre Lima y Callao esta fracturada, debido que está dividida en 

distintas instituciones que no cuentan con un sistema integrado de gestión ambiental, 

esta situación se viene revirtiendo paulatinamente: el Callao ya aprobó sus Sistema 
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Regional de Gestión Ambiental y la Municipalidad Metropolitana de Lima ha iniciado 

un proceso en el mismo sentido. 

1.2.1 Delimitación Espacial  

Está enfocada hacia el estudio de la responsabilidad ambiental empresarial 

del personal que labora en la compañía. 

1.2.2 Delimitación temporal  

          La investigación se inició en noviembre 2020 y  se culminó en julio del 

2021. 

1.2.3 Delimitación temática  

La investigación tiene como variable la responsabilidad ambiental por el 

daño que se origina al medio ambiente debido a la producción de hilos, por lo 

tanto, se ampara bajo la ley N° 28611 Ley General del Medio Ambiente en el 

Perú, entre uno de sus propósitos esta la regulación de los numerosos instrumentos 

que favorezca la gestión ambiental, asimismo la  Ley N°1278 que aprueba la Ley 

de Gestión Integral de Residuos Sólidos, visto y analizando la realidad 

problemática formulamos el siguiente problema. 

1.3 Formulación del problema 

1.3.1. Problema General 

¿Cómo se viene cumpliendo la responsabilidad ambiental según el personal 

de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021? 

1.3.2. Problemas específicos: 

1. ¿Cómo viene cumpliendo la gestión ambiental en la planta de la empresa La 

Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021? 
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2. ¿Cómo viene cumpliendo el plan de manejo ambiental en la planta de la empresa 

La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021? 

3. ¿Cómo viene cumpliendo el desarrollo sostenible en la planta de la empresa La 

Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021? 

1.4. Justificación 

1.4.1. Social 

En la investigación referente a la responsabilidad ambiental, en cuanto todo 

individuo tiene derecho irrenunciable a gozar de un ambiente equilibrado,  y también 

el deber de favorecer una gestión ambiental efectiva que proteja el ambiente, 

asegurando la salud de los empleados de la empresa en estudio, a la comunidad donde 

comparte la empresa, y a partir de las evidencias del estudio, la compañía podrá 

generar acciones que mejoren el ambiente. 

1.4.2. Teórica 

En el estudio se basará en la ley de cumplimiento obligatorio, de la responsabilidad 

ambiental  que está enfocada en la Ley N° 28611, y su gestión fundamentada en las 

normas técnicas, referidos a los daños que se pueden estar causando las personas o 

instituciones al ambiente donde deben restaurar lo ocasionado. 

También, la investigación se fundamentará en la Ley 1278, que crea la norma  

de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

1.4.3. Metodología  

Son aquellas herramientas metodológicas que ayudaran a desarrollar la 

investigación en cuanto a la definición del tipo de estudio, el diseño, el instrumento, 

procesamiento de datos, entre otros. 
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1.5. Objetivos 

1.5.1. Objetivo General 

Describir el cumplimiento de la responsabilidad ambiental según el personal 

de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 

1.5.2. Objetivos específicos 

1. Describir como viene cumpliendo la gestión ambiental en la planta de la empresa 

La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 

2. Describir como viene cumpliendo el plan de manejo ambiental en la planta de la 

empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 

3. Describir como viene cumpliendo el desarrollo sostenible en la planta de la 

empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEORICO 

 

 2.1. Antecedentes  

Antecedentes internacionales 

Santos, (2019), elaboro una investigación en materia ambiental, estableciendo las 

siguientes conclusiones: 1.- Se demostró la problemática social derivada de las fallas de 

gestión de los residuos de elementos correspondiente a lo eléctrico. 2.- Hay la existencia 

de factores que son un peligro como el metal pesado que pueden acarrear daños 

ambientales. 3.- Hay un elevado número en la generación de desechos eléctricos 

originado por el consumo de artefactos electrónicos. 4.- Entre las estrategias empleadas 

por los productores es necesaria destacar a dos, que son la obsolencia programada y la 

propaganda, la obsolencia programada es más severa que la obsolencia de calidad, ya 

que radica en elaborar un prototipo de producto que tenga una vida útil limitada de 

manera intencional todo ello para que la persona que lo compra este en la obligación de 

obtener nuevo ítem. 5.- Es necesario la incorporación extendida del productor en el 

ámbito internacional, ya que el residente de la nación destino puede identificar con 

agilidad al productor de los equipos transformados como residuos que fueron desechado 

por su nación. 

Pertuz, (2016), elaboro la investigación en el área de responsabilidad 

ambiental,  logro concluir los siguientes resultados: En América Latina, el área minera 

ha avanzado bastante, pero requiere con urgencia generar muevas medidas para dar 

garantía de que cumplen con la normativa, debido a que los gobernantes de los países 

de Latinoamérica  no han sido cuidado con el control minero, con los cuales ha habido 

una serie de fallas donde se ve afectada la naturaleza generando una serie de problemas 

para los habitantes.  
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Moncada, (2016), elaboro una investigación en el área de responsabilidad 

social del sector minero, entre los principales resultados esta que falta mucho por aplicar 

la responsabilidad social (RS) en este sector minero y que entiendan lo importante que 

es cuidar el ambiente para lograr una sostenibilidad de la nación. También se determinó 

que algunas empresas colombianas que han asumido ciertos estándares de RS en su 

práctica, pero todavía hace mucha falta que se lleven muchas cosas en materia 

ambiental. 

En el estudio se concluye que, Colombia debe desarrollar una discusión con 

todos los sectores de la nación para mantener un ambiente estable y sobretodo el sector 

minero del país, que se debe llevar un plan que involucre la conservación del medio 

ambiente, garantizando la preservación de los ecosistemas estratégicos de la nación y la 

legislación llevar un ambiente agradable. 

Cifuentes, Fernández, & Romero, (2016), en su investigación referente a la 

responsabilidad empresarial minera, resaltando los siguientes resultados: El desarrollo 

de prácticas de RAE en las compañías y en su cadena de valor, donde necesitan un 

verdadero compromiso de parte de los altos directivos, para establecer como estratégica 

a plazo largo que la definan como una ventaja competitiva para las compañías. Crear 

una propuesta de valor de Red Acrecer, a fin de llevar un ambiente factible.  

Entre los grandes problemas, se evidencio que las compañías anclan como sus 

intermediarios PYME, le hace falta competitividad en sus productos, ya que son de mala 

calidad. Por lo tanto están afectando el ambiente por la cantidad de residuos sólidos. 

Antecedentes nacionales  

Orihuela, (2019), quien realizó un estudio enfocado en la responsabilidad social 

y ambiental minero en Perú. Estableciendo las siguientes conclusiones: Existe un  

Programa Integral de Responsabilidad Social y Ambiental (PIRSA), que ha permitido 
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que exista una satisfacción por la puesta en práctica, que ha llevado un mejoramiento 

del ambiente, debido a una cultura a nivel social y ambiental que ha permitido un 

involucramiento de todos los pobladores de la zona y los trabajadores  en la mina. 

Tomala, (2015), realizo la investigación  en materia de la responsabilidad 

ambiental, donde se logró evidenciar los siguientes resultados: es importante cuidar el 

ambiente a fin de velar por la vida de los seres humanos, también es fundamental que el 

derecho ambiental siga protegiendo el medio ambiente estableciendo normas técnicas a 

favor de todos los actores. Asimismo es necesario la participación de los Estados en las  

declaraciones a nivel internacional en la protección del medio ambiente.  

Yauri, (2018), en su estudio sobre la responsabilidad ambiental, estableció como 

conclusión: es fundamental que el gobierno  establezca medidas dirigida a la protección 

hacia el ambiente, como la autorregulación, especialmente la Compliance Ambiental 

que viene hacer un instrumento jurídico para la prevención de los delitos en el territorio 

peruano, por otro lado, se implementa un programa que sirva para cumplir con los 

aspectos ambientales, que servirá como instrumento preventivo para minimizar las 

sanciones penales. 

Guevara, (2018), en su tesis de licenciatura sobre la responsabilidad ambiental, 

donde llego a la conclusión: 1). De acuerdo a la investigación realizada se ha analizado 

que la responsabilidad civil ambiental es el daño que puede ser material o personal que 

ha sufrido una persona por la contaminación en donde el daño es generado por la 

agresión ambiental, es decir debe existir una defensa por parte de las industrias hacia el 

medio ambiente logrando la vigilancia y protección de los recursos a través de la 

imposición de una reparación civil. 2). Se ha determinado que el daño es producido de 

manera casual, fortuita o accidental por parte de las industrias en donde se llega a 

transformar la materia, afectando de manera significativa el ecosistema, la biodiversidad 
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y salud comunitaria, teniendo en cuenta que la conducta obstruccionista por parte de los 

funcionarios omite el control, la vigilancia, el monitoreo y sanción del particular que 

degradan o contaminen elementos del medio ambiente. 3). Identificado que respecto a 

la reparación civil frente a los delitos de contaminación ambiental hace referencia a la 

reparación del daño ambiental ocasionado, que significa la recuperación de la situación 

anterior al hecho lesivo al ambiente, y a la indemnización financiera del mismo, a la vez 

lo factores que influyen dentro de la determinada figura tienen un impacto relevante que 

debe ser de suma importancia. 4). Por último y de mayor abundamiento los delitos 

ambientales debido a su repercusión han generado un efecto degradable con 

consecuencias comprometedoras por ende su objetivo es la justa y proporcional 

indemnización. 

Soto & Robert, (2016), realizo una investigación referente a la responsabilidad 

ambiental, donde arrojo las siguientes conclusiones: Es fundamental crear una 

auditoría ambiental, que apoye la contabilidad ambiental en la alcaldía de Leoncio 

Prado y minimice el déficit en la gestión de residuos sólidos. También se observó que 

la mayoría de los empleados no poseen conocimiento referente  a los procesos de 

reciclaje a fin de que se cuide el ambiente interno de la institución. 

Gervacio, (2017), desarrollo un estudio referente a la responsabilidad 

ambiental, basando en estudio básico-No experimental-Transeccional-Correlacional-

Causal, lo cual arrojo un resultado de 0.057, aceptando la hipótesis general y 

rechazando nula, inmediatamente se procedió a discutir los resultados con los 

antecedentes, teorías para llegar a la conclusión de que hay una relación entre las 

variables de tributos ambientales y el desarrollo sostenible. 
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2.2. Bases Teóricas o Científicas  

2.2.1. Variable: Responsabilidad Ambiental  

En el tiempo se han dado muchas experiencias en materia de responsabilidad 

ambiental en distintas compañías, donde algunas han sido positiva las experiencias y 

en otras no tan favorables, lo bueno es que han servido para el desarrollo de 

propuestas muy viable en el tiempo. Asimismo Núñez, (2003), señala que la 

responsabilidad ambiental se enfoca hacia la gestión de residuos, así como también 

la prevención de daños y sus impactos al ambiente, con lo cual se busca aumentar el 

beneficio hacia el medio ambiente. De igual manera, se ha puesto mucha importancia 

de la labor de las compañías hacia el ambiente, donde se han creado una serie teorías 

que apoyen de desarrollo sostenible del ambiente desde la década de los noventa.   

También, el Banco Mundial (2002) manifiesta con el pacto mundial iniciado 

con la organización de las naciones unidades, ha planteado la importancia en 

responsabilidad social y ambiental, creando principios que pueden ser adoptados por 

las compañías a fin de que estas puedan definir políticas  

De acuerdo con (Nuñez, 2003), indica que estos principios toma en 

consideración elementos vinculados con mejora y protección hacia el ambiente  

mediante medidas para crear una responsabilidad ambiental y así impulsar la difusión 

de tecnologías que no sean contaminantes. Asimismo la  Comision de las 

Comunidades Europeas, (2002),  señala que hay bastante alternativas a nivel 

internacional en materia del ambiente a fin de crear mecanismos para mejorar el 

ambiente. 

Según, Núñez, (2003), indica que hay muchas experiencias en materia de 

responsabilidad ambiental, que tienen el propósito de incentivar el valor adicional de 

la compañía en sus bolsas accionarias, que estén orientadas hacia ejecución de 
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criterios que sirvan de oportunidades de riesgos que provienen de los aspectos 

sociales, ambientales y económicas.  

2.2.2. Gestión Ambiental 

Hay distintos conceptos, entre una de ellas la entiende como aquella que 

implica la organización y planificación de la guia para la compañía afin de lograr los 

propositos ambientales (Nilsson,1998), asimismo dicho autor resalta a la gestion 

ambiental como un compromiso que pertenece al ambito coorporativo, es decir, 

necesita de decisones y actidudes en todos los ambitos de adminstración de la industria. 

Que asume un conjunto de acciones y politicas con el proposito de alcanzar un mejor 

rendimiento ambiental. 

Dicha gestión ambiental se encuentra entre las triple dimensiones de la 

responsabilidad de la empresa, que se encuentra ubicadas en el ámbito de las 

sociedades a nivel corporativo (Puentes & Velasco, 2009).  

Para el rendimiento ambiental según Gray, (2003), plantea que se recomienda 

que se vea como parte de un sistema que permita la sostenibilidad para obtener una 

mayor ganancia, tanto en  lo ambiental como lo social. De igual manera, el balance 

social ambiental es visto como un elemento importante en el área contable, que facilita 

que se restituya el área financiera para lograr una supervivencia del hombre y su 

contabilidad financiera.  

2.2.3. Plan de manejo ambiental 

Según, Walsh, (2012), que hace referencia en su investigación sobre el PMA 

como parte de las herramientas de la gestión del medio ambiente que tiene un vínculo 

con la gestión de protección de la salud y residuos. Por lo que está compuesto por una 

serie de  programas que poseen determinadas parámetros en cada componente 
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dinámico e integral en la  evaluación de impacto ambiental  y  la parte obligante de las 

compañías de su responsabilidad ambiental. 

Por otra parte, Cassma Consultores (2018),  indica que es un medio para 

evaluar al ecosistema que señala cada medida que tienen cumplir para mitigar y 

remediar o compensar el impacto negativo que es generado por los avances de los 

proyectos, donde se encuentran incluidos planes para relaciones comunitarias, 

monitoreo, contingencias y tareas dependiendo del tipo de trabajo, proyecto y 

actividad. 

El PMA debe estar integrada por lo siguiente: Descripción técnica de aquellos 

efectos referente al ambiente a largo plazo por las tareas que se llevan en el área o 

proyecto determinada. Luego del Programa de revisión del proyecto, es la que está 

pendiente de los estándares de calidad ambiental, también contiene el Plan de 

contingencia, que señala las medidas de prevención durante la realización del 

proyecto. Y por último posee el Plan de vinculaciones con las poblaciones vecinas y 

los costos de llevar dicho proyecto. 

2.2.4 Desarrollo Sostenible.  

Según Proyecto Cecodes (2018), las compañías textileras son vistas como 

rubro fundamental en la vida del hombre, ya que se ha encargado de producir 

productos orientados a proteger al individuo en función de las diferentes estaciones del 

clima en el mundo. Pero también es sabido que han hecho mucho daño al ambiente 

debido por sus procesos productivos que han impactado de manera negativa y muchas 

veces se ha tenido que pagar altos costos para su recuperación. Para la ONU, plantea que 

este sector textil viene produciendo el veinte por ciento del agua residual a nivel mundial y el 

10% de las emiciones de carbono.  
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 2.2.5. Descripción de la actividad 

La empresa La Colonial Fabrica de Hilos S.A. tiene como actividad la 

producción de hilandería y tintorería de algodón realizadas durante su proceso 

productivo, se describen a continuación. 

A. Sección Hilandería 

El proceso productivo comienza con la recepción de la materia prima (fardos 

de algodón prima o algodón Tangüis, así como poliéster), el cual es dirigido hacia la 

zona de apertura. 

B. Sección Teñido 

Esta fase consiste en ubicar los hilos en autoclaves que se mezclan el tinte 

hasta alcanzar el color requeridos por el cliente. 
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Figura 2: 

Diagrama del proceso productivo  Proceso productivo de hilos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    Fuente: La Colonial Fabrica de Hilos 
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2.2.6. Marco Legal de manejo de residuos solidos 

Según Sánchez (2010), establece como conclusión que se necesita incorporar 

los instrumentos requeridos para el cumplimiento de la responsabilidad ambiental, a 

fin de que se lleve la administración entre las normas internaciones y nacionales: 

• Constitución Política del Perú, (1993) 

• Ley de General del Salud, (1997) 

• Ley N° 28611 - PCM, Ley General del Ambiente, (2005), Art. 119.- La gestión 

de los residuos sólidos industriales es responsabilidad del generador hasta su 

adecuada disposición final. 

• Ley N° 28256, Ley que regula el transporte terrestre de Materiales y Residuos 

Peligrosos, (2004),  

• D.S. N° 021-2008-MTC, Aprueban el Reglamento Nacional de Transporte 

Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos., (2008),  

• (D.S. N° 030-2008-MTC, Modifican Reglamento Nacional de Transporte 

Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, 2008),  

• Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos., 

(2016),  

• D.S. N° 014-2017-MINAM Reglamento de la Ley de Gestión Integral de 

Residuos Sólidos, (2017),. 

• D.L. N° 757. Ley Marco para el crecimiento de la inversión privada., (1991), 

Art. 55.-  

• Ley 30327 la Ley de Promoción de las Inversiones para el Crecimiento 

Económico y el Desarrollo Sostenible, (2015), Art. 5.- Plan de Manejo de 

Residuos Sólidos no municipales. 
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• D.S. 001-2012-MINAM, Reglamento Nacional para la Gestión y Manejo de 

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrónicos, (2012), Art 1.- Objetivos:  

• (R.M. 200-2015-MINAM Disposiciones complementarias ala Reglamento 

Nacional para la Gestión y Manejo de los Aparatos Eléctricos y Electrónicos., 

2015),  

• NTP 900.058-2019, Gestión de Residuos Sólidos, Código de Colores para los 

Dispositivos de Almacenamiento de residuos, (2019). 

• Norma Técnica Peruana N° 900.065, (2012).  

2.3. Marco Conceptual 

Industria Textil.  

El sector textil abarca una serie de actividades que incluye tratamiento de 

fibras naturales o artificiales para la elaboración de hilos.  

Contabilidad ambiental.  

El termino contabilidad ambiental, contabilidad ecológica, se refiere a los 

elementos dentro de la contabilidad de la empresa que apuntan al impacto ambiental 

de sus acciones. De esta manera, las ganancias o pérdidas relacionadas con los 

resultados contables no solo son monetarios sino también ambientales esto refleja el 

creciente compromiso de la compañía con la protección del medio ambiente, 

incluyendo sus cuentas internas. 

Desarrollo Sostenible.  

Implica el equilibrio correcto para el desarrollo de la economía, el aumento 

poblacional, el uso racional de los recursos y la protección asimismo la conservación 

del medio ambiente. 
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Responsabilidad Ambiental. 

 La responsabilidad ambiental como uno de los actores principales 

del desarrollo socio-económico sostenible a través del plan de manejo ambiental que 

contempla medidas generales y específicas con un enfoque conceptual de políticas 

de manejo ambiental y social, para el desarrollo de la gestión ambiental. 

Gestión Ambiental.  

La gestión ambiental, también designada como gestión de medio ambiente 

implica aquella serie de actividades, como la conservación de los principales 

elementos del ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna, dirigidas a manejar de 

manera integral el medio ambiente de un territorio dado y así contribuir con el 

desarrollo sostenible del mismo. Es decir, básicamente, la gestión ambiental 

implicaría estrategias que la organización a través de diversas actividades conseguir 

una mejor calidad de vida. Y asimismo gestionar todas aquellas necesarias para 

prevenir y minimizar los típicos casos que conduce a la contaminación del ambiente. 

Cabe destacar que la gestión ambiental se halla dividida en diversas áreas 

legales que resultan ser esenciales a la hora de alcanzar un sistema de gestión 

ambiental satisfactorio y exitoso. 

Plan de manejo ambiental.  

Se denomina plan de manejo ambiental al plan que, de manera detallada, 

establece las acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar, compensar 

y corregir los posibles efectos o impactos ambientales negativos causados al 

desarrollo de un proyecto obra o actividad, incluye planes de seguimiento, evaluación 

y monitoreo y los de contingencia.   

 

 



33  

 
 

Residuo.  

Materia, sustancia objeto u elemento, en estado sólido (residuo sólido), 

semisólido (residuo sólido), liquido o gaseoso, que no tiene valor de uso directo y 

que es descartado por quien lo genera o cuya eliminación, reciclaje, recuperación, 

reutilización y/o disposición final se realice, se proponga realizar o se esté obligado 

a realizar en virtud a lo establecido en la normativa nacional vigente o de los riesgos 

que causan la salud y el ambiente. 

Gestión de residuos sólidos.  

Toda actividad técnica administrativa de planificación, coordinación, 

concertación, diseño, aplicación, y evaluación de políticas estrategias, planes y 

programas de acción de manejo apropiado de los residuos sólidos de ámbito nacional, 

regional y local. 
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CAPÍTULO: III HIPÓTESIS 

 

3.1. Hipótesis General 

Por tratarse de un trabajo de investigación, con diseño descriptivo simple no se 

consideró la hipótesis. 

3.2. Variable y dimensiones  

Variable Responsabilidad Ambiental 

Dimensiones: 

✓ Gestión ambiental. 

✓ Plan de manejo ambiental. 

✓ Desarrollo sostenible 

3.3 Operacionalización de la Variable  

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL  

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES  

INDICADORES DE CADA 

DIMENSIÓN 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Responsabilid

ad Ambiental 

La responsabilidad 

ambiental como uno 

de los actores 

principales 

del desarrollo socio-

económico sostenible 

a través 

del plan de manejo 

ambiental que 

contempla medidas g

enerales y específicas 

con un 

enfoque conceptual d

e políticas de manejo 

ambiental y social, 

para el desarrollo de 

la gestión ambiental. 

 

Aplicación de 

herramientas de 

gestión y 

normas para 

mitigar posibles 

impactos a la 

naturaleza. 

Gestión 

ambiental 

 

 

 

 

 

Conserva los principales 

elementos del ambiente 

como aire, agua, suelo, 

flora y fauna. 

 

Cumple normas legales 

ambientales para mejorar 

la calidad de vida. 

 

Prevenir y minimizar la 

contaminación ambiental. 

 

Escala: 

Ordinal 

  

Valoración 

Likert: 

 

5= Siempre 

4= Casi 

siempre 

3= A veces 

2= Casi nunca  

1= Nunca 

Plan de 

manejo 

ambiental 

 

Prevención, mitigación, 

control, compensación y 

corrección de los impactos 

ambientales. 

 

Planes de seguimiento, 

evaluación y monitoreo de 

contingencia. 

Desarrollo 

sostenible 

Equilibrio, protección y 

conservación de recursos. 

Fuente: Elaboración propia. 
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CAPÍTULO IV: METODOLOGÍA 
 

4.1. Método de Investigación 

4.1.1. Método científico  

Fernández, (2014, p.101), señala que el  método científico trata de establecer 

su uso, definiendo las distintas razones que asumen las variables que abarcan el 

fenómeno abordado, de igual manera se delimitan los pasos metodológicos de cada 

elemento, con la finalidad de garantizar los hallazgos encontrados. 

4.1.2. Método descriptivo 

Es descriptiva simple. Fernandez, (2014, p. 98), indica que viene hacer la 

descripción de todos los aspectos que involucran el fenómeno analizado, buscando 

encontrar las tendencias y rasgos de los grupos abordados. 

4.1.3. Método estadístico  

Esta corresponde a mediciones a través de números que se estudian mediante 

el método estadístico. Calix, (2008, p.58), Por lo tanto, le dan un soporte al motivo 

del estudio. 

4.1.4. Método bibliográfico  

Fuentes, Anibal, Eli, Diaz, & Diaz, (2020, p. 102), Las fuentes de información 

para este análisis son las bases de datos con información bibliográfica de la producción 

científica global, el cual describe la estructura del estudio. 

4.2. Tipo de Investigación 

Por el diseño descriptivo simple la investigación es de tipo no experimental. 

Según Hernadez, Fernandez, & Baptista, (2014, p,152), el tipo de investigación por su 

diseño es no experimental con una sola variable, no es posible manipularlas.  
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4.3. Nivel de Investigación 

La investigación es descriptiva, Calix, (2008, p. 74) porque logra una 

interpretación detallada de la problemática de estudio, a partir del análisis de datos. 

4.4. Diseño de la Investigación 

Utilizaremos el diseño descriptivo simple, por cuanto recopilamos información 

relacionados con el objeto de estudio, es decir está constituida por una por una variable 

y una población. 

Esquema: M    O 

Donde: 

M: Muestra de los colaboradores de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos 

O: Observación de la variable responsabilidad ambiental. 

4.5. Población y muestra 

Para la investigación se ha seleccionado estadísticamente de la siguiente formula: 

Cuando: 

Tabla 1  

Población de la investigación 

Z= 1.96 

N= 217 

P= 0.5 

Q= 0.5 

E= 0.05 
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Tabla 2: 

Muestra de la investigación 

POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO 

SEXO 
N° 

POBLACION 
PORCENTAJE 

N° 

MUESTRA 
PORCENTAJE 

Varones 131 94.93 132 94.93 

Mujeres 7 5.07 7 5.07 

Total 138 100.00 139 100.00 

Fuente: Cuadro de asignación de personal, CAP (2020). 

4.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica de la presente investigación es la encuesta y el instrumento es el 

cuestionario, que será validado por expertos y sometido a prueba piloto.  

La encuesta sería el “método de investigación capaz de dar respuestas a 

problemas tanto en términos descriptivos como relación de variables, tras la recogida de 

información sistemática, según un diseño previamente establecido que asegure el rigor 

de la información obtenida” Buendia & otros, (1998, p. 120). De este modo, puede ser 

utilizada para entregar descripciones de los objetos de estudio, detectar patrones y 

relaciones entre caracteristicas descritas y establecer relaciones entre eventos 

cientificos. 

4.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos  

La estadística descriptiva, Hernández, Fernandez, & Baptista, (2014, p. 282), en 

primer término, describir sus datos y posteriormente efectuar analisis, estadisticos para 

relacionar sus variables. Es decir, realizar el analisis de estadística descriptiva o 

inferencial para la variable de la matriz (items o indicadores) y en primer termino, 

describir sus datos y posterioremente efectuar analisis, por lo tanto, la estadistica no es 

un fin en si misma, sino una herramienta para evaluar datos. 
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 4.8. Aspectos éticos de la investigación 

Se respetaron lo establecido en el Reglamento de Investigación de la 

Universidad Peruana los Andes, resolución N° 0697-CU., bajo los criterios: 

✓ Protección de la persona y de diferentes grupos étnicos y socio culturales: La 

dignidad humana, identidad, libertad de opinión e información otorgada fueron 

respetadas, con estricta confiabilidad y privacidad en todas las etapas de la 

investigación. 

✓ Consentimiento informado y expreso: Se respetó la voluntad expresada por la 

muestra de estudio, de formar libre e inequívoca. 

✓ Beneficencia y no maleficencia: Se protegió la integridad y bienestar de las 

personas encuestadas, sin poner en riesgo su integridad física y psicológica. 

✓ Protección al medio ambiente: En todo momento del transcurso de la investigación, 

se protegió el medio ambiente, haciendo uso de medios ecos ambiéntales y la no 

utilización de todo tipo de papelería, apoyándome por los medios virtuales. 

✓ Veracidad: Se garantizó la veracidad de información recabada, citando a los autores 

investigadores y protegiendo los derechos de autor de cada medio teórico tomado 

como referencia. 
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        CAPÍTULO V: RESULTADOS 

 

5.1. Descripción de los resultados  

En este capítulo se realiza la descripción de los resultados de la variable 

Responsabilidad Ambiental y sus dimensiones en La Colonial Fábrica de Hilos en el 

año 2021. Se empleó el Software SPSS, Versión 21 para el procesamiento de los datos. 

Después de recolectar la información a través de las técnicas donde los encuestados 

escogieron la alternativa más adecuada a su opinión; se procedió al análisis e 

interpretación de cada de los ítems, para cumplir con los objetivos establecidos.  

A continuación, representaremos en forma gráfica y computarizada, los análisis 

porcentuales de los resultados obtenidos, en cuanto a los procedimientos matemáticos 

se utilizó una distribución de frecuencias porque representa un conjunto de puntuaciones 

ordenadas. 

Resultados obtenidos de la variable Responsabilidad Ambiental. 

La recolección de la información sobre la variable Responsabilidad Ambiental, 

se realizó a través de una escala de valoración de 20 reactivos, subdivididos en 3 

dimensiones: Gestión Ambiental, Plan de Manejo Ambiental y Desarrollo Ambiental, 

con sus respectos reactivos. Este proceso se llevó de una muestra representativa de 138 

trabajadores, entre operarios y administrativos de La Colonial Fábrica de Hilos en el 

año 2021.  

Tabla 3: 

Responsabilidad Ambiental 

Escala valorativa Frecuencia  Porcentaje  

Nunca 9 6,5 

Casi nunca 15 10,9 

A veces 36 26,1 

Casi siempre 55 39,6 

Siempre  23 16,7 

Total  138 100,0 
Fuente: Elaborado propia. 
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En la tabla N° 03, se observa la categoría casi siempre, seguido de la categoría a 

veces como se puede apreciar en la figura correspondiente con respeto a la variable 

Responsabilidad Ambiental, lo cual comprende 3 dimensiones: Gestión Ambiental, Plan 

de Manejo Ambiental y Desarrollo Ambiental, se concluye que el personal de La 

Colonial Fábrica de Hilos tiene un compromiso alto, en la conservación de los elementos 

del ambiente cumpliendo normas legales ambientales mediante la prevención, 

mitigación y corrección de impactos ambientales, para el desarrollo sostenible de 

nuestro planeta. 

Figura 3.  

Resultados obtenidos de la variable Responsabilidad Ambiental 

 

Interpretación: 

 

La Figura muestra resultados que hay un 39.86% de los encuestados afirman que 

casi siempre en La Colonial Fábrica de Hilos cumple con la Responsabilidad Ambiental, 

lo cual indica la importancia de la aplicación de la variable; y solo un porcentaje muy 

bajo de 6,52% afirman que nunca se práctica la responsabilidad ambiental en la fábrica 

mencionada, debido a la contratación de personal nuevo que ingresa a la empresa el cual 
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estarían cumpliendo sus capacitaciones programadas de temas ambientales, durante su 

periodo de prueba.  

Resultado de la dimensión I 

Gestión Ambiental 

La recolección de los resultados sobre Gestión Ambiental, realizados a través de 

una escala de valoración de 5 reactivos lo cual están relacionadas con el cumplimiento 

de las normas legales ambientales y la conservación de los principales elementos del 

ambiente, esta encuesta se llevó acabo en una muestra representativa de 138 trabajadores 

de La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 

 

Tabla 4:  

Gestión Ambiental 

Escala valorativa Frecuencia  Porcentaje  

Nunca 5 3,6 

Casi nunca 14 10,1 

A veces 33 23,9 

Casi siempre 61 44,2 

Siempre  25 18,1 

Total 138 100,0 

Fuente: Elaborado propia 

En la tabla N° 04, se observa que hay una mayor prevalencia de la categoría casi 

siempre con una frecuencia absoluta de 61, seguido de la categoría a veces con una 

frecuencia absoluta de 33, seguido de la categoría  siempre con una frecuencia absoluta 

de 25, seguido de la categoría  casi nunca con una frecuencia absoluta de 14 y seguido 

de la categoría nunca con una frecuencia absoluta de 5, con respecto a la dimensión de 

gestión ambiental de La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. 

 



42  

 
 

Figura 4: 

Resultados obtenidos de la dimensión Gestión Ambiental 

 

Interpretación:  

En la figura N° 4, se observa que hay un mayor porcentaje con un 44,20% de los 

encuestados afirman que casi siempre conservan los principales elementos del medio 

ambiente a través del cumplimiento de las normas legales de la gestión ambiental, 

mientras que un porcentaje menor de ellos con el 3,62% afirman que nunca se conservó 

los principales del medio ambiente, indicador que corresponde a la dimensión de gestión 

ambiental de La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021, debido a la contratación de 

personal nuevo que ingresa a la empresa el cual estarían cumpliendo sus capacitaciones 

programadas de temas ambientales, durante su periodo de prueba. 

Resultado de la dimensión II 
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Tabla 5:  

Plan de Manejo Ambiental 

Escala valorativa Frecuencia Porcentaje 

Nunca 8 5,8 

Casi nunca 20 14,5 

A veces 13 9,4 

Casi siempre 52 37,7 

Siempre  45 32,6 

Total 138 100,0 

Fuente: Elaborado propia. 

 

En la tabla N° 05 se puede observar que hay una mayor prevalencia de la 

categoría casi siempre, con una frecuencia de 52, seguido de la categoría siempre con 

una frecuencia de 45 totalmente categórico la aplicación de esta dimensión con respecto 

a la prevención, mitigación, control compensación y corrección de impactos 

ambientales.  

Figura 5:  

Resultados obtenidos de la dimensión Plan de Manejo Ambiental 

 

 

Interpretación:  

En la figura N° 05, se observa un porcentaje alto con un 37,68 % de los 

encuestados afirman que casi siempre La Colonial Fábrica de Hilos realiza la 



44  

 
 

prevención, mitigación, control y corrección de impactos ambientales y siempre cumple 

con los planes de seguimiento, evaluación y monitoreo del plan de manejo ambiental 

con respecto a la dimensión de a la dimensión de Responsabilidad Ambiental, mientras 

tanto tenemos un porcentaje muy bajo afirma que nunca se implementó la dimensión en 

la fábrica, debido a la contratación de personal nuevo que ingresa a la empresa el cual 

estarían cumpliendo sus capacitaciones programadas de temas ambientales , durante su 

periodo de prueba.  

Resultado de la dimensión III 

 

Tabla 6: 

Desarrollo Sostenible 

Escala valorativa Frecuencia Porcentaje 

Nunca 3 2,2 

Casi nunca 13 9,4 

A veces 22 15,9 

Casi siempre 58 42,0 

Siempre  42 30,4 

Total 138 100,0 

Fuente: Elaborado propia. 

En la tabla N° 06, se observa que hay una mayor prevalencia de la categoría casi 

siempre con una frecuencia de 58, seguido de a categoría siempre con una frecuencia   

igual a 42 como se puede apreciar en las barras con respecto a la dimensión de 

Desarrollo Sostenible el cual se práctica en La Colonial Fábrica de Hilos. 
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Figura 6: 

Resultados obtenidos de la dimensión Desarrollo Sostenible 

 
Interpretación: 

En la figura N° 4, se observa que hay un mayor porcentaje con un 42,03 % de 

los encuestados afirman que casi siempre usan los recursos de la empresa La Colonial 

Fábrica de Hilos para el equilibrio, protección y conservación de recursos, mientras que 

hay un porcentaje muy bajo de 2.17 % que afirma que nunca cumplió con esta dimensión 

en La Colonial Fábrica  de Hilos, esto debido a la contratación de personal nuevo que 

ingresa a la empresa el cual estarían cumpliendo sus capacitaciones programadas de 

temas ambientales, durante su periodo de prueba.  
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ANALISIS Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

Los resultados de la investigación respecto al objetivo general: Describir el 

cumplimiento de la responsabilidad ambiental a cargo del personal de la empresa La 

Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021, los resultados obtenidos en la figura N° 3 

muestran resultados que hay un 39.9% de los encuestados afirman que casi siempre en 

La Colonial Fábrica de Hilos cumple con la Responsabilidad Ambiental, lo cual indica 

la importancia de la aplicación de la variable. 

Según Briones, Torres, Rojas, Jordy, & Margarita, (2017), la responsabilidad 

ambiental es una tendencia global de gestión empresarial que inicia como alternativa 

sostenible al desarrollo en la cual menciona la responsabilidad social, económica y 

ambiental como pilares fundamentales. 

Respecto a investigaciones similares como la de Cifuentes, Fernández, & 

Romero, (2016), Tipo de artículo: Investigación Científica y Tecnológica Terminada en 

la Universidad El Bosque Facultad de Ingeniería Programa Ambiental, titulado: “La 

responsabilidad ambiental como estrategia para la creación de valor compartido en las 

Pymes: Estudio de caso Corabastos S.A.S”, concluye; que el desarrollo de la propuesta 

de valor de Red Acrecer, requiere de un continuo dialogo con productores, 

comercializadores y altos directivos, puesto que las estrategias de RAE 

(Responsabilidad Ambiental Empresarial), en las cadenas de valor, involucran 

inversiones económicas importantes y relaciones de confianza entre todos los actores 

involucrados. 

El desarrollo de prácticas de RAE en las organizaciones y en su cadena de 

valor, requiere de un compromiso por parte de la alta gerencia, es una decisión 

estratégica a largo plazo que define la ventaja competitiva de una empresa, amplía sus 
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canales de distribución, mejora las relaciones con sus grupos de interés y permite su 

operación sostenible.  

Teóricamente respecto a los resultados obtenidos  y contrastados con los 

antecedentes  guardan relación con la teoría  de  (Nuñez, 2003), estos principios abarcan 

entre otros aspectos los relacionados con la protección y mejora del medio ambiente y 

el crecimiento económico a través de la adopción de del enfoque precautorio; tomar 

medidas para fomentar la responsabilidad ambiental e impulsar el desarrollo y difusión 

de tecnologías no contaminantes (lo cual incluye sistemas de gestión, autorregulación, 

dialogo entre las partes interesadas, eco-eficiencia y producción limpia).  

Los resultados de la investigación nos muestran respecto al objetivo específico  

1. Describir como viene cumpliendo la gestión ambiental en la planta de la empresa La 

Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. En la figura N° 4, se observa que hay un 

mayor porcentaje con un 44.20% de los encuestados afirman que casi siempre 

conservan los principales elementos del medio ambiente a través del cumplimiento 

de las normas legales de la gestión ambiental. 

La empresa La Colonial Fábrica de Hilos promueve la gestión ambiental 

interna con sentido de responsabilidad en el uso de recursos y la prevención de 

contaminación de la empresa a través del plan de minimización de residuos sólidos, 

que son fiscalizadas a través de auditorías internas de línea base ambiental.  

En la Ley N° 28611 - PCM, Ley General del Ambiente, (2005), Art. 119.- La 

gestión de los residuos sólidos industriales es responsabilidad del generador hasta su 

adecuada disposición final. 

Respecto a las investigaciones similares como la de Yauri, (2018), en sus tesis 

de licenciatura denominada: “Compliance-Ambiental como instrumento preventivo 
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de la responsabilidad penal de personas jurídicas ambientales, Peru-2017”, el autor 

concluye: 

Es necesario que el Estado emplee medidas alternativas a la punición para la 

protección del medio ambiente, tales como la autorregulación, Compliance 

Ambiental, comprendiendo que los entes corporativos pueden detectar mejor sus 

propios riesgos. Por lo que, regular la figura de Compliance-ambiental constituye un 

instrumento jurídico para la prevención de delitos ambientales en el Perú, en 

consecuencia, constituye una causal eximente de la responsabilidad penal de las 

personas jurídicas y a su vez, esta causal cumple un rol de incentivo para su 

implementación. Por lo tanto, si se implementa el Programa de cumplimiento 

ambiental se podrá acreditar que actuó en cumplimiento de las normas ambientales, 

por ende, podrá ser utilizado como instrumento preventivo frente a las sanciones 

penales pasibles a las personas jurídicas. 

  Nilsson,W. (1998), en su pág. 134, el autor enfatiza que la gestion ambiental 

es un compromiso coorporativo, es decir, requiere actitudes y decisiones en todos los 

los niveles de la administracion  de una organización, que adopta un conjunto de 

politicas y acciones sociales, tecnicas y productivas con el objetivo de lograr un 

mejor desempeño ambiental. 

Los resultados de la investigación nos muestran respecto al objetivo específico 

2. Describir como viene cumpliendo el plan de manejo ambiental en la planta de la 

     empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. En la figura N° 5, se observa  

     Un porcentaje alto con un 37,7 % de los encuestados afirman que casi siempre La 

Colonial Fábrica de Hilos realiza la prevención, mitigación, control y corrección 

de impactos ambientales y siempre cumple con los planes de seguimiento, 

evaluación y monitoreo del plan de manejo ambiental con respecto a la dimensión 
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de a la dimensión de Responsabilidad Ambiental, mientras tanto tenemos un 

porcentaje muy bajo afirma que nunca se implementó la dimensión en la fábrica.  

Mediante el Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestión Integral de Residuos 

Sólidos., (2016), En el Art. 1.- indica El presente Decreto Legislativo establece 

derechos, obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su 

conjunto, con la finalidad de propender hacia la maximización constante de la 

eficiencia en el uso de los materiales y asegurar una gestión y manejo de residuos 

sólidos económica, sanitaria y ambientalmente adecuada. 

Asimismo en el  D.S. N° 014-2017-MINAM del Reglamento de la Ley de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos, (2017), dispositivo normativo tiene como 

objetivo reglamentar el Derecho Legislativo N° 1278, Ley de Gestión  Integral de 

Residuos Sólidos, a fin de asegurar la maximización constante de la eficiencia en 

el uso de materiales, y regular gestión y manejo de residuos sólidos, que comprende 

la minimización de la generación de residuos sólidos en la fuente, la valorización 

material y energética de los residuos sólidos, la adecuada disposición final de los 

mismos y la sostenibilidad final de los mismos y la sostenibilidad de los servicios. 

Con respecto a Santos, (2019), elaboro una investigación para aspirar al 

grado de doctora en derecho, tesis titulada: “Hacia la responsabilidad civil del 

fabricante por el daño ambiental causado por el movimiento trasfronterizo de 

residuos electrónicos”, en la escuela de posgrado de la Universidad de Alicante. La 

investigación formula las siguientes conclusiones importantes:  

Concluye que, a partir de la responsabilidad extendida del productor y de 

la obligación de la   ocasionada por la recolección y tratamiento de los residuos 

generados por el consumo de los equipamientos eléctricos y electrónicos, si es 
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posible la responsabilidad civil del fabricante por el daño ambiental causado por el 

movimiento transfronterizo de los residuos eléctricos y electrónicos. 

Se defiende, por la escasez de reglamentación internacional específica para 

el tema, que se ha efectuado un aporte al Protocolo de Responsabilización de la 

Convención de Basilea para que el fabricante también pueda ser demandado. 

 Con respecto a esta investigación en una pagina web de Cassma 

Consultores (2018), en su portal que el Plan de Manejo Ambiental (PMA) es una 

de las herramientas producto de una evaluación ambiental que establece en detalle 

las medidas que se tomaran para prevenir, mitigar, remediar o compensar los 

impactos negativos causados por el desarrollo de un proyecto, que incluyen planes 

para relaciones comunitarias, monitoreo, contingencias y tareas dependiendo del 

tipo de trabajo, proyecto y actividad. 

El PMA debe contener lo siguiente:  

Evaluación y descripción técnica de los efectos previsibles sobre el medio 

ambiente a corto y largo plazo para cada una de las actividades que se realizar ben 

el área del proyecto. 

Programa de monitoreo del proyecto, trabajo o actividad para verificar el 

cumplimiento de los estándares de calidad ambiental establecidos en la normativa 

aplicable. Además, utilizando los indicadores, para evaluar el desempeño ambiental 

esperado del proyecto, el trabajo o la actividad la efectividad y la eficiencia de las 

medidas de gestión ambiental tomadas y la relevancia de cualquier acción 

correctiva necesaria y aplicable. 

Plan de contingencia, que debe contener las medidas de prevención a 

tomar en cuenta durante la vida del proyecto. 

Plan de relaciones con las poblaciones vecinas. 
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Los costos estimados y/o proyectados del plan de gestión en relación con 

el costo total del proyecto, el trabajo o la actividad, y el plan de ejecución. 

Estudios para la evaluación económica ambiental a ser causado. 

Medidas para prevenir, mitigar, corregir y comenzar los impactos 

ambientales negativos que el proyecto puede causar durante la construcción, 

operación, mantenimiento, desmantelamiento, abandono y/o finalización de 

proyecto o las fases de operación del medio ambiente. 

Plan de abandono. 

Los resultados de la investigación nos muestran respecto al objetivo específico  

3: Describir como viene cumpliendo el desarrollo sostenible en la planta de la 

empresa La Colonial Fábrica de Hilos en el año 2021. En la figura N° 6, se 

observa que hay un mayor porcentaje con un 42 % de los encuestados afirman 

que casi siempre usan los recursos de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos 

para el equilibrio, protección y conservación de recursos. 

En la Ley 30327, Ley de Promoción de las Inversiones para el 

Crecimiento Económico y el Desarrollo Sostenible, (2015), Art. 5.- Plan de 

Manejo de Residuos Sólidos no municipales, indica en el punto 15.1. Para 

aquellos titulares de proyectos que no están sujetos a las normas de Sistema 

Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA), los planes de manejo de 

residuos sólidos del ámbito de gestión no municipal, presentados a la autoridad 

correspondiente y a la entidad de fiscalización ambiental para su revisión y 

aprobación, deben ser presentados en caso de que existan modificaciones, no 

pudiendo ser exigidos en ningún otro supuesto. 

Con respecto al autor Gervacio, (2017), investigación de licenciatura 

titulada, Tributos ambientales y el desarrollo sostenible al sector textil en el 
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distrito de San Juan de Lurigancho, Zarate-2017, Concluye que si existe 

relación entre las variables de tributos ambientales y el desarrollo sostenible. En 

el proyecto CECODES, (2018), la industria de la textilería siempre ha estado 

presente en la vida de las personas pues desde la larga data los seres humanos 

han creado prendas para protegerse de las variaciones climáticas, lo que ha ido 

evolucionando con el tiempo hasta la actualidad, pero este sector ha causado 

grandes estragos sobre el medio ambiente por mucho tiempo, debido al uso de 

especies, al proceso de fabricación, uso y desecho de las prendas de vestir que 

contaminan e impactan negativamente el equilibrio del ecosistema. 
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CONCLUSIONES 

1. Se analizó como viene cumpliendo la responsabilidad ambiental según el personal    

de la empresa La Colonial fábrica de hilos, donde agrupando datos en el 

estadístico de responsabilidad ambiental casi siempre a veces y siempre el 82.6% 

manifiestan que la empresa cumple con la responsabilidad ambiental, pero cabe 

señalar que hay un porcentaje menor de 16.4% que indican que no se cumple la 

responsabilidad ambiental en la empresa, esto debido a la contratación de personal 

nuevo que ingresa a la empresa el cual estarían cumpliendo con las directrices 

indicadas en las  capacitaciones programadas de temas ambientales, durante su 

periodo de prueba. 

2. Se analizó como viene cumpliendo la gestión ambiental según el personal    de la 

empresa La Colonial fábrica de hilos, donde agrupando datos en el estadístico de 

gestión ambiental casi siempre a veces y siempre el 83% manifiestan que la 

empresa cumple con la responsabilidad ambiental, pero cabe señalar que hay un 

porcentaje menor de 17% que indican que no se cumple la gestión ambiental en 

la empresa, esto debido a la contratación de personal nuevo que ingresa a la 

empresa el cual estarían cumpliendo con las directrices en las capacitaciones 

programadas de temas ambientales, durante su periodo de prueba. 

3. Se analizó como viene cumpliendo el plan de manejo ambiental según el personal    

de la empresa La Colonial fábrica de hilos, donde agrupando datos en el 

estadístico de plan de manejo ambiental casi siempre a veces y siempre el 80% 

manifiestan que la empresa cumple con el plan de manejo ambiental, pero cabe 

señalar que hay un porcentaje menor de 20 % que indican que no se cumple con 

el plan de manejo ambiental en la empresa, esto debido a la contratación de 

personal nuevo que ingresa a la empresa el cual estarían cumpliendo con las 
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directrices en las capacitaciones programadas de temas ambientales, durante su 

periodo de prueba. 

4. Se analizó como viene cumpliendo el desarrollo sostenible según el personal    de 

la empresa La Colonial fábrica de hilos, donde agrupando datos en el estadístico 

de desarrollo sostenible, casi siempre a veces y siempre el 88% manifiestan que 

la empresa cumple con la responsabilidad ambiental, pero cabe señalar que hay 

un porcentaje menor de 12% que indican que no se cumple con el desarrollo 

sostenible en la empresa, esto debido a la contratación de personal nuevo que 

ingresa a la empresa el cual estarían cumpliendo las directrices en las 

capacitaciones programadas de temas ambientales, durante su periodo de prueba. 
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RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda a los encargados del Área Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

Ambiente (SSOMA), dar a conocer a los trabajadores la importancia de la 

responsabilidad ambiental de la empresa ante instituciones fiscalizadoras. 

2. Se recomienda a los trabajadores en general, cumplir con el plan de gestión ambiental 

que debe ser cumplimiento estricto con respecto a temas de política ambiental, 

planificación, implementación y operación, verificación y revisión para la mejora 

continua, por lo tanto, se debe restructurar las capacitaciones en las inducciones de 

ingreso del personal. 

3. Se recomienda a los encargados del Área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

Ambiente (SSOMA) capacitar a todos los trabajadores de todas las áreas, subáreas, 

puestos de trabajo y todo personal que labora en la empresa, sobre la importancia de 

una buena clasificación de residuos sólidos a para asegurar las buenas prácticas del 

cuidado del medio ambiente. 

4. Se recomienda al área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) 

desarrollar actividades que promuevan como el cuidado y protección del agua, evitar 

contaminar los suelos, evitar el consumo excesivo de energía eléctrica  

5. Se recomienda al área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

(SSOMA), hacer participar al trabajador en la ejecución y vigilancia del plan de 

gestión ambiental de la empresa de programas donde esté involucrado y 

capacitaciones en materia de medio ambiente. 

6. Se recomienda al área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

(SSOMA), incrementar el nivel de interacción en los trabajadores a través de talleres 
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para el cumplimiento de las normas, procedimientos y recomendaciones del plan de 

gestión ambiental. 
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Anexo 1: 

Matriz de consistencia 
 

VARIABLE PROBLEMA OBJETIVO DIMENSIONES METODOLOGIA 

Responsabilidad ambiental 

Problema general: 
¿Cómo se viene cumpliendo la 
Responsabilidad Ambiental 

según el personal de la empresa 

La Colonial fábrica de hilos en el 

año 2021? 

 

Problemas específicos 
1. ¿Cómo viene cumpliendo la 

gestión ambiental en la planta 

de la empresa La Colonial 

fábrica de hilos en el año 

2021? 

 

2. ¿Cómo viene cumpliendo el 

plan de manejo ambiental en la 

planta de la empresa La 

Colonial fábrica de hilos en el 

año 2021? 

 

3. ¿Cómo viene cumpliendo el 

desarrollo sostenible en la 

planta de la empresa La 

Colonial fábrica de hilos en el 

año 2021? 

Objetivo general 
Describir el cumplimiento de la 

responsabilidad ambiental según 

el personal de la empresa La 

Colonial fábrica de hilos en el año 

2021 

 

Objetivos específicos 
1. Describir como viene cumpliendo 

la gestión ambiental en la planta 

de la empresa La Colonial 

fábrica de hilos en el año 2021 

 

2. Describir como viene 

cumpliendo el plan de manejo 

ambiental en la planta de la 

empresa La Colonial fábrica de 

hilos en el año 2021 

 

3. Describir como viene 

cumpliendo el desarrollo 

sostenible en la planta de la 

empresa La Colonial fábrica de 

hilos en el año 2021. 

 Gestión ambiental 

 

 

 

 

Plan de manejo 

ambiental 

 

 

 

 

Desarrollo sostenible  

Enfoque de la 

investigación: 

Cualitativo 

 
Tipo de investigación: 

Básica - No experimental  

 

Nivel de investigación: 

Descriptivo  

 

Método investigación 

Científico 

 

Diseño de investigación:  

Descriptivo simple 

 

Esquema: M            O 

Donde: 

M: Muestra de los 

colaboradores de la empresa 

Fabrica La Colonial de Hilos. 

 

O: Observación de la variable 

responsabilidad ambiental. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Anexo 2: 

Matriz de operacionalización de la variable 

 

VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES 

INDICADORES DE CADA 

DIMENSIÓN 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Responsabilidad 

Ambiental 

La 

responsabilidad ambi

ental como uno de los 

actores principales 

del desarrollo socio-

económico sostenible 

a través 

del plan de manejo 

ambiental que 

contempla medidas g

enerales y específicas 

con un 

enfoque conceptual d

e políticas de manejo 

ambiental y social, 

para el desarrollo de 

la gestión ambiental. 

 

Aplicación de 

herramientas de gestión 

y normas para mitigar 

posibles impactos a la 

naturaleza. 

Gestión ambiental 

 

 

 

 

 

Conserva los principales elementos del 

ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna. 

 

Cumple normas legales ambientales para 

mejorar la calidad de vida. 

 

Prevenir y minimizar la contaminación 

ambiental. 

Escala: 

Ordinal  

 

 

Valoración Likert: 

5= Siempre 

4= Casi siempre 

3= A veces 

2= Casi nunca  

1= Nunca 

Plan de manejo 

ambiental 

 

Prevención, mitigación, control, compensación 

y corrección de los impactos ambientales. 

 

Planes de seguimiento, evaluación y monitoreo 

de contingencia. 

Desarrollo sostenible 

 

Equilibrio, protección y conservación de 

recursos. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Anexo 3: 

Operacionalización del instrumento de la variable responsabilidad ambiental 

 

VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DIMENSIÓN INDICADOR ÍTEMS 

ESCALA 

DE 

MEDICIÓN 

INSTRUMENTO 

Responsabilidad 

ambiental  
 

 

 

 

 

La responsabilidad ambiental 

como uno de los actores 

principales 

del desarrollo socio-

económico sostenible a 

través del plan de manejo 

ambiental que 

contempla medidas generales 

y específicas con un 

enfoque conceptual de 

políticas de manejo 

ambiental y social, para 

el desarrollo de la gestión 

ambiental. 
 

 
  
  
 

Gestión 

ambiental 

Conserva los 

principales 

elementos del 

ambiente como 

aire, agua, suelo, 

flora y fauna. 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, 

conserva los principales elementos del 

ambiente como aire, agua, suelo, flora y 

fauna? 

Ordinal 

Cuestionario 

 

 

 

 

 

Escala de Likert 

1. Nunca 

2. Casi nunca 

3. A veces 

4. Casi siempre 

5. Siempre 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, 

realiza buenas prácticas para conservar el 

aire, agua, suelo, flora y fauna? 

Cumple normas 

legales 

ambientales para 

mejorar la calidad 

de vida. 

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos 

ejecuta el cumplimiento de normas legales 

ambientales? 

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos 

cumple con las normas legales ambientales 

para mejorar la calidad de vida del personal? 

Prevenir y 

minimizar la 

contaminación 

ambiental. 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, 

realiza acciones para prevenir y minimizar la 

contaminación ambiental? 

Plan de manejo 

ambiental 

Prevención, 

mitigación, 

control, 

compensación y 

corrección de los 

impactos 

ambientales. 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de 

Hilos realiza acciones sobre la prevención 

mitigación, control, compensación y 

corrección de impactos ambientales? 

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos 

realiza capacitaciones sobre prevención, 

mitigación, control, compensación y 

corrección de los impactos ambientales a los 

colaboradores de la planta? 

Planes de 

seguimiento, 

evaluación y 

monitoreo de 

contingencia. 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de 

Hilos realiza el seguimiento y evaluación al 

plan de manejo ambiental? 

¿Cree Ud. que el personal de la empresa 

Colonial Fábrica de Hilos está preparado para 

una contingencia? 
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¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos 

realiza el seguimiento y evaluación al plan de 

manejo ambiental? 

Desarrollo 

sostenible 

  

Equilibrio, 

protección y 

conservación de 

recursos. 

¿La empresa fábrica de hilos la colonial 

equilibra los recursos de la empresa para la 

conservación del medio ambiente? 

¿La empresa fábrica de hilos la colonial, 

equilibra la protección los recursos de la 

empresa para la conservación del medio 

ambiente? 

¿La empresa Colonial fábrica de hilos usa los 

recursos de la empresa eficientemente? 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fabrica de 

Hilos prioriza el plan de desarrollo 

sostenible? 

¿En su opinión la empresa Colonial Fabrica 

de Hilos, ha cumplido satisfactoriamente con 

el desarrollo sostenible? 

Fuente: Elaboración propia.
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Anexo 4: 

Instrumento de investigación  

 

Instrumento: Responsabilidad Ambiental 

Estimado colaborador de la empresa La Colonial fábrica de hilos:  Reciba un cordial saludo, 

la presente encuesta es parte de una investigación que tiene por finalidad de evaluar la 

responsabilidad ambiental en la empresa: La Colonial fábrica de hilos 2021. La encuesta 

es totalmente confidencial y anónima por lo que se le agradecerá de antemano que responda 

de la manera más sincera posible ya que dicha investigación ayudará en la mejora de la 

empresa.  

Instrucciones: Marque el casillero de su preferencia según el recuadro líneas abajo. 

1 2 3 4 5 

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE 

VARIABLE: RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 

N° Ítems 1 2 3 4 5 

         Gestión ambiental 

1 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos, conserva los principales elementos del 

ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna? 
     

2 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos, realiza buenas prácticas para conservar el 

aire, agua, suelo, flora y fauna? 
     

3 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos ejecuta el cumplimiento de normas legales 

ambientales? 
     

4 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos cumple con las normas legales ambientales 

para mejorar la calidad de vida del personal? 
     

5 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos, realiza acciones para prevenir y minimizar 

la contaminación ambiental? 
     

          Plan de manejo ambiental 1 2 3 4 5 

6 ¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza acciones sobre la 

prevención mitigación, control, compensación y corrección de impactos 

ambientales? 

     

7 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza capacitaciones sobre prevención, 

mitigación, control, compensación y corrección de los impactos ambientales a los 
colaboradores de la planta? 

     

8 ¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza el seguimiento y 
evaluación al plan de manejo ambiental? 

     

9 ¿Cree Ud. que el personal de la empresa Colonial Fábrica de Hilos está preparado 
para una contingencia? 

     

10 ¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos que los planes de seguimiento, evaluación 
y monitoreo de contingencia son necesarios? 

     

 Desarrollo sostenible 1 2 3 4 5 

11 ¿La empresa Fábrica de hilos la colonial equilibra los recursos de la empresa para 

la conservación del medio ambiente? 
     

12 ¿La empresa Fábrica de hilos la colonial, equilibra la protección los recursos de la 

empresa para la conservación del medio ambiente? 
     

13 ¿La empresa Colonial Fábrica de hilos usa los recursos de la empresa 

eficientemente? 
     

14 ¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos prioriza el plan de desarrollo 

sostenible? 
     

15 ¿En su opinión la empresa Colonial Fábrica de Hilos, ha cumplido 

satisfactoriamente con el desarrollo sostenible? 
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Anexo 5: 

Resultado de la encuesta piloto 
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Anexo 6: Confiabilidad y validez del instrumento 
MATRIZ DE VALIDACION 

TITULO: Responsabilidad Ambiental a cargo del personal de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos 2021. 

V
A

R
IA

B
L

E
 

DIMENSIÓN ÍTEMS 

RESPUESTA VALORACIÓN OBSERVACIÓN Y/O 

RECOMEMENDACIO

NES 

T
o

ta
lm

en
te

 d
e 

a
cu

er
d

o
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D
es

a
cu

er
d

o
 

RELACIÓN 

ENTRE LA 

VARAIBLE 

Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 

ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 

EL 

INDICADOR 

RELACIÓN 

ENTRE 

INDICADORY 

EL ÍTEMS 

RELACIÓN 

ENTRE EL 

ÍTEMS Y LA 

OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO SI NO  

R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

ID
A

D
 A

M
B

IE
N

T
A

L
 

GESTION 

AMBIENTA

L 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, conserva los principales elementos del 
ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza buenas prácticas para conservar el 
aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos ejecuta el cumplimiento de normas legales 
ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos cumple con las normas legales ambientales 

para mejorar la calidad de vida del personal? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza acciones para prevenir y minimizar 
la contaminación ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

PLAN DE 

MANEJO 

AMBIENTA

L 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza acciones sobre la 
prevención mitigación, control, compensación y corrección de impactos ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza capacitaciones sobre prevención, 
mitigación, control, compensación y corrección de los impactos ambientales a los 

colaboradores de la planta? 

     
X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza el seguimiento y 

evaluación al plan de manejo ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que el personal de la empresa Colonial Fábrica de Hilos está preparado 

para una contingencia? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos que los planes de seguimiento, evaluación y 

monitoreo de contingencia son necesarios? 

     
X  X  X  X 

  

DESARROL

LO 

SOSTENIBL

E  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial equilibra los recursos de la empresa para la 

conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial, equilibra la protección los recursos de la 

empresa para la conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial fábrica de hilos usa los recursos de la empresa eficientemente?      X  X  X  X   

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fabrica de Hilos prioriza el plan de desarrollo 

sostenible? 

     
X  X  X  X 

  

¿En su opinión la empresa Colonial Fabrica de Hilos, ha cumplido satisfactoriamente 

con el desarrollo sostenible? 

     
X  X  X  X 
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MATRIZ DE VALIDACION 

TITULO: Responsabilidad Ambiental a cargo del personal de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos 2021. 

V
A

R
IA

B
L

E
 

DIMENSIÓN ÍTEMS 

RESPUESTA VALORACIÓN OBSERVACIÓN Y/O 

RECOMEMENDACIO

NES 
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lm
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 d
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a
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o
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 D
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T
o
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lm
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D
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o
 

RELACIÓN 

ENTRE LA 

VARAIBLE 

Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 

ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 

EL 

INDICADOR 

RELACIÓN 

ENTRE 

INDICADORY 

EL ÍTEMS 

RELACIÓN 

ENTRE EL 

ÍTEMS Y LA 

OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO SI NO  

R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

ID
A

D
 A

M
B

IE
N

T
A

L
 

GESTION 

AMBIENTA

L 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, conserva los principales elementos del 

ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza buenas prácticas para conservar el 

aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos ejecuta el cumplimiento de normas legales 

ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos cumple con las normas legales ambientales 

para mejorar la calidad de vida del personal? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza acciones para prevenir y minimizar 

la contaminación ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

PLAN DE 

MANEJO 

AMBIENTA

L 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza acciones sobre la 

prevención mitigación, control, compensación y corrección de impactos ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza capacitaciones sobre prevención, 

mitigación, control, compensación y corrección de los impactos ambientales a los 

colaboradores de la planta? 

     

X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza el seguimiento y 

evaluación al plan de manejo ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que el personal de la empresa Colonial Fábrica de Hilos está preparado 

para una contingencia? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos que los planes de seguimiento, evaluación y 

monitoreo de contingencia son necesarios? 

     
X  X  X  X 

  

DESARROL

LO 

SOSTENIBL

E  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial equilibra los recursos de la empresa para la 

conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial, equilibra la protección los recursos de la 

empresa para la conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial fábrica de hilos usa los recursos de la empresa eficientemente?      X  X  X  X   

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fabrica de Hilos prioriza el plan de desarrollo 

sostenible? 

     
X  X  X  X 

  

¿En su opinión la empresa Colonial Fabrica de Hilos, ha cumplido satisfactoriamente 

con el desarrollo sostenible? 

     
X  X  X  X 
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MATRIZ DE VALIDACION 

TITULO: Responsabilidad Ambiental a cargo del personal de la empresa La Colonial Fábrica de Hilos-2021 

V
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R
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B
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DIMENSIÓN ÍTEMS 

RESPUESTA VALORACIÓN OBSERVACIÓN Y/O 

RECOMEMENDACIO
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RELACIÓN 

ENTRE LA 

VARAIBLE 

Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 

ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 

EL 

INDICADOR 

RELACIÓN 

ENTRE 

INDICADORY 

EL ÍTEMS 

RELACIÓN 

ENTRE EL 

ÍTEMS Y LA 

OPCIÓN DE 

RESPUESTA 

SI NO SI NO SI NO SI NO  

R
E

S
P

O
N

S
A

B
IL

ID
A

D
 A

M
B

IE
N

T
A

L
 

GESTION 

AMBIENTA

L 

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, conserva los principales elementos del 

ambiente como aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza buenas prácticas para conservar el 

aire, agua, suelo, flora y fauna? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos ejecuta el cumplimiento de normas legales 

ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos cumple con las normas legales ambientales 

para mejorar la calidad de vida del personal? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos, realiza acciones para prevenir y minimizar 

la contaminación ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

PLAN DE 

MANEJO 

AMBIENTA

L 

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza acciones sobre la 

prevención mitigación, control, compensación y corrección de impactos ambientales? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza capacitaciones sobre prevención, 

mitigación, control, compensación y corrección de los impactos ambientales a los 

colaboradores de la planta? 

     

X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fábrica de Hilos realiza el seguimiento y 

evaluación al plan de manejo ambiental? 

     
X  X  X  X 

  

¿Cree Ud. que el personal de la empresa Colonial Fábrica de Hilos está preparado 

para una contingencia? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial Fabrica de Hilos que los planes de seguimiento, evaluación y 

monitoreo de contingencia son necesarios? 

     
X  X  X  X 

  

DESARROL

LO 

SOSTENIBL

E  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial equilibra los recursos de la empresa para la 

conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa fábrica de hilos la colonial, equilibra la protección los recursos de la 

empresa para la conservación del medio ambiente? 

     
X  X  X  X 

  

¿La empresa Colonial fábrica de hilos usa los recursos de la empresa eficientemente?      X  X  X  X   

¿Cree Ud. que la empresa Colonial Fabrica de Hilos prioriza el plan de desarrollo 

sostenible? 

     
X  X  X  X 

  

¿En su opinión la empresa Colonial Fabrica de Hilos, ha cumplido satisfactoriamente 

con el desarrollo sostenible? 

     
X  X  X  X 
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Anexo 7: 

Data de procesamiento de datos 

Variable: Responsabilidad Ambiental 

VARIABLE: RESPONSABILIDAD AMBIENTAL 

DIMENSIONES GESTIÓN 
AMBIENTAL 

PLAN DE MANEJO 
AMBIENTAL 

DESARROLLO 
SOSTENIBLE  

ITEMS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

SUJETOS 

1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 

2 3 4 3 3 3 3 4 2 3 3 2 3 3 2 3 

3 4 3 4 5 4 5 3 5 4 4 4 3 5 4 4 

4 4 5 3 4 5 5 3 4 5 5 4 3 5 4 3 

5 3 4 4 4 5 4 3 5 4 3 4 3 5 4 3 

6 3 4 3 5 4 4 3 4 5 3 4 5 3 4 3 

7 3 2 3 2 4 4 2 3 2 3 3 4 2 3 3 

8 3 4 3 5 3 4 4 5 4 3 5 3 4 5 4 

9 3 5 3 2 4 2 4 4 2 4 2 3 4 3 2 

10 4 3 2 3 2 3 4 2 4 2 3 2 3 4 2 

11 4 4 5 3 4 3 5 3 2 5 4 5 3 5 4 

12 4 5 4 4 3 4 5 3 4 5 5 3 5 4 3 

13 4 3 5 4 2 5 2 4 5 3 4 4 5 3 5 

14 4 3 5 3 5 4 3 5 3 4 4 3 5 3 5 

15 3 4 3 2 4 4 3 3 4 3 3 4 2 3 4 

16 4 3 2 3 4 4 2 4 2 4 3 2 3 4 2 

17 3 4 3 4 5 4 3 4 5 3 3 5 3 4 5 

18 3 4 3 5 3 4 3 5 3 5 4 3 5 3 4 

19 3 4 5 4 4 4 3 5 4 3 4 5 3 4 5 

20 3 2 4 3 5 4 4 5 3 5 3 5 3 4 3 

21 3 4 3 5 3 4 4 5 4 3 4 3 5 4 3 

22 3 4 3 5 4 4 3 5 4 3 3 4 3 5 3 

23 3 4 3 5 4 4 3 5 4 5 3 4 3 5 3 
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24 3 4 3 5 4 4 3 5 4 4 3 4 3 5 3 

25 4 4 4 3 4 3 4 3 5 3 4 3 5 3 4 

26 4 3 4 4 4 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 

27 3 2 3 4 4 3 2 4 2 3 3 2 4 2 3 

28 3 2 3 4 3 4 3 4 3 2 4 3 4 5 3 

29 4 3 5 3 4 3 4 3 5 4 3 5 3 4 5 

30 3 4 5 3 4 3 2 4 2 3 4 3 5 4 3 

31 4 5 4 3 4 3 4 5 4 5 3 4 3 5 4 

32 3 5 3 4 3 3 4 3 5 3 3 5 3 4 5 

33 3 4 2 4 4 3 4 3 4 5 3 4 2 4 3 

34 3 4 3 5 4 4 4 3 5 4 3 5 3 5 4 

35 3 4 3 5 4 3 4 3 5 3 3 4 3 4 5 

36 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

37 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

38 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

39 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

40 4 3 4 4 4 4 5 3 4 3 4 3 4 4 4 

41 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 

42 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

43 3 2 4 3 4 4 3 2 2 2 3 2 3 2 3 

44 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

45 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 

46 3 4 3 3 4 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 

47 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 

48 2 3 3 3 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 

49 4 4 4 5 5 4 5 4 4 3 3 4 3 4 4 

50 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 

51 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5 5 

52 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 

53 4 4 5 4 4 3 5 4 4 5 4 5 4 5 4 
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54 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 

55 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 

56 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

57 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 

58 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 

59 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 

60 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

61 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

62 4 4 5 4 3 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

63 4 3 4 2 4 4 3 3 4 4 4 3 5 2 3 

64 4 2 4 3 5 4 2 4 3 5 4 4 3 5 4 

65 4 3 5 3 5 4 3 4 4 5 4 3 4 3 4 

66 4 3 5 4 3 4 2 5 3 5 4 3 5 3 5 

67 5 3 4 2 5 5 3 5 4 5 4 5 3 5 3 

68 3 5 3 5 3 4 5 3 4 3 4 5 3 4 5 

69 4 2 5 3 5 4 2 4 4 5 4 3 5 3 5 

70 3 5 2 4 3 4 2 5 4 5 3 5 3 5 5 

71 4 2 5 3 1 5 3 5 3 4 3 2 5 3 4 

72 3 5 2 5 4 4 2 5 4 5 4 3 5 3 5 

73 3 5 2 5 1 3 1 5 5 3 2 5 2 5 4 

74 4 2 5 3 5 3 5 3 5 2 3 2 5 3 5 

75 3 5 3 4 5 5 3 5 4 5 4 3 4 2 5 

76 2 5 2 5 4 3 1 5 4 5 4 2 5 3 5 

77 4 3 5 3 5 4 3 5 3 5 2 5 3 5 4 

78 3 5 3 5 4 2 4 3 5 4 2 5 2 5 2 

79 4 2 5 3 5 4 3 5 4 5 3 5 3 5 2 

80 2 5 3 5 3 1 5 3 5 3 2 4 2 5 3 

81 3 2 5 3 5 3 5 3 5 3 3 5 3 5 4 

82 3 5 2 5 3 3 2 5 3 5 3 4 2 5 3 

83 3 5 2 5 2 2 4 2 4 2 3 5 2 4 2 
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84 3 4 2 5 3 3 4 5 4 5 3 5 3 5 3 

85 3 1 5 2 4 3 1 4 3 1 3 3 5 2 4 

86 1 4 2 4 2 4 2 4 4 5 3 2 4 2 5 

87 5 2 5 2 5 5 4 5 4 5 2 4 2 4 2 

88 4 2 5 2 4 3 4 1 4 3 4 2 4 2 5 

89 4 2 5 3 5 4 5 4 5 2 4 2 5 3 5 

90 2 5 3 5 3 3 5 4 3 5 4 2 4 2 5 

91 2 5 3 5 5 2 5 4 5 3 4 2 4 2 4 

92 3 5 2 5 4 2 5 3 5 3 3 5 3 5 2 

93 3 4 2 5 3 4 2 5 3 5 5 2 5 2 5 

94 3 5 3 5 2 2 4 4 5 3 3 5 3 4 2 

95 4 3 5 3 5 3 5 2 5 3 4 2 5 3 5 

96 2 4 3 1 5 5 3 5 2 5 3 3 1 5 3 

97 3 1 4 2 5 3 2 5 3 5 5 3 3 5 3 

98 3 5 2 5 2 5 3 5 4 4 3 5 3 5 3 

99 3 5 1 4 2 3 2 5 4 3 3 5 3 4 3 

100 3 1 5 2 5 4 2 5 2 5 4 2 5 3 5 

101 4 3 5 3 5 3 4 5 3 5 3 5 4 2 4 

102 3 5 2 5 3 4 2 5 4 3 3 5 2 5 4 

103 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 

104 4 3 4 4 5 5 3 4 4 3 5 4 4 5 4 

105 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

106 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 

107 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 3 

108 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 

109 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

110 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 

111 4 4 4 4 5 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 

112 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

113 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 
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114 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

115 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 

116 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 

117 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 

118 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 3 4 

119 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 5 4 

120 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 

121 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 3 5 5 4 5 

122 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 

123 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 

124 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 

125 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 3 4 4 

126 4 4 3 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 

127 4 4 4 3 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 

128 4 4 5 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

129 2 3 3 3 2 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 

130 4 2 4 3 5 4 5 2 5 2 4 2 5 3 5 

131 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 

132 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

133 4 4 5 4 3 3 4 5 5 4 4 4 4 5 4 

134 3 2 5 3 5 3 5 3 5 3 3 5 4 5 4 

135 3 5 2 5 3 3 2 5 3 5 3 4 3 5 3 

136 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

137 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 

138 2 5 3 5 4 3 5 4 3 5 4 2 4 2 5 
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Anexo 8: 

Consentimiento informado 
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Anexo 9: 

Consideraciones éticas 

 

Para el desarrollo de la presente investigación se consideró los procedimientos adecuados, 

respetando los principios de ética para iniciar y concluir los procedimientos según el Reglamento 

de grados y títulos de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad 

Peruana Los Andes. 

La información, los registros, datos que se tomaron para incluir en el trabajo de 

investigación fueron fidedigna.  

Por cuanto, a fin de no cometer fallas éticas, tales como el plagio, falsificación de datos, 

no citar fuentes bibliográficas, etc., se está considerando fundamentalmente desde la 

presentación del proyecto, hasta la suspensión de la tesis. 

Por consiguiente, me someto a las pruebas respectivas de validación del contenido de la 

presente investigación. 

 

Huancayo, diciembre 2021. 

 

 

 

Bach. Guillen Gutiérrez Edgar Guter 

DNI: 41776705 
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EVIDENCIAS 

(Fotografías de aplicación de instrumento)  
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