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Introduccion
En el contexto actual las entidades publicas realizaron la suspension de sus labores regulares,
limitando con ello las labores presenciales realizadas por los colaboradores; es entonces que el
Gobierno Regional Junin no ha sido ajeno a estas disposiciones y asimismo procedieron a
implementar todo lo relacionado a la prevencion del Covid-19 debido a que un porcentaje de
trabajadores retornaron a sus labores presenciales y en cumplimiento a la R.M. N° 239-2020-
MINSA que aprueba los "Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la salud de
los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-'19" y sus modificatorias R.M. N° 265-
2020-MINSA y R.M. N° 283-2020-MINSA, que dispone entre otros, la obligacion de aprobar
el "Plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en el trabajo". Asi también el
Plan que como parte de la ley N° ° 29783-Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo servira para
orientar a los trabajadores para que se eviten accidentes laborales y se pueda prevenir el
contagio de enfermedades. Por tanto, a través de la presente investigacion podremos conocer
el nivel de cumplimiento de los trabajadores del Gobierno regional Junin acerca de la
implementacién de la de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19; tema de relevancia
considerando el contexto que vivimos actualmente y comprendiendo que acatar la ley y
normativas establecidas incidira en el desarrollo de las labores de los trabajadores del Gobierno
Regional Junin.
Por otro lado, el presente estudio aportara en primera instancia a los trabajadores del Gobierno
Regional Junin, de tal manera que consideren la importancia legal de conocer y cumplir con un
adecuado sistema de seguridad y salud laboral, ya que si bien la seguridad laboral normada por
la Ley 29783 debe cumplirse por todas las empresas sean estas privadas o publicas, esta norma
en diversas oportunidades no es acatada de manera total. Asimismo, aporta teoria acerca de la
ley 29783, asi como el Protocolo Covid 19 y teoria precisa acerca de la ley mencionada en
entidades del Estado, lo cual es de beneficio para dichas instituciones y la sociedad en general.
Siendo asi, nuestro problema general es: ;De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 se relaciona con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del
gobierno regional Junin 20217~
Nuestro objetivo general en la investigacion se basé en: Determinar la relacion que existe entre
la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los servidores y
funcionarios del gobierno regional Junin 2021.
Formulando la Hipotesis General: Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N°

29783y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional



Vi

Junin, 2021.0Optando por la metodologia cientifica, basada en el método cientifico, el método
especifico es descriptivo y sintesis. El tipo de acuerdo a la finalidad realizada es basica y
juridico social, el nivel de investigacion es correlacional, con un disefio de investigacion
correlacional, no experimental y de corte transversal. La muestra estuvo formada por 234
trabajadores de la Sede Central del Gobierno Regional Junin. Donde la estructura de la
investigacion es la siguiente:

En el Primer Capitulo desarrollamos el Planteamiento del Problema: Detallando la descripcion
de la realidad problematica, delimitacion de la realidad problematica, la formulacion del
problema, justificacion del estudio a nivel social, tedrico, metodoldgico y los objetivos a
alcanzar.

El Segundo Capitulo se refiere al Marco Tedrico: Donde se elaboraron los antecedentes, bases
tedricas, el marco conceptual., marco historico y marco legal pertinente.

El Tercer Capitulo las Hipotesis y Variables: Sefialando la hipotesis general y las hipotesis
especificas, asi como las variables y la operacionalizacién de variables.

El Cuarto Capitulo se refiere a la Metodologia que se ve viene utilizando en la presente
investigacion, detallando el método de investigacion, el tipo de investigacion, nivel y disefio
de investigacion, asi también la poblacion y muestra, las técnicas e instrumento de recoleccion
de datos, la técnica de procesamiento, analisis de datos y los aspectos éticos de la investigacion.
El Quinto Capitulo presenta el Andlisis de resultados, discusion de resultados, conclusiones,

recomendaciones, referencias bibliogréaficas y anexos.

Las autoras.



vii

Contenido
Péag.
F LT o O TP UPTUTRRUPPOPRTROTN i
=T [ Tox=U o] 1 - USSR ii
AGIAGBCTITHENTO ...ttt bbb bbbt e bt e e e e bbbt be e \Y;
0 €T 0ol o1 To o ISR vV
(070] 01 (<] 0] [ [0 F RSSOV PRPRO vii
Contenido e TaBIAS ......cveieiiec bbb X
(@01 ccTal o (o T (38 o TN LSS Xi
RESUMIBI . ...ttt bbbkttt s et bbbt bt e bt e bt e s et et be b b e b e n e ne et Xii
N 011 - Tod RSP Xiii
(0T 11 (1] [0 1 OSSPSR 14
Planteamiento del ProbIema ..o s 14
1.1.  DescripCion del ProbIEMa ........cc.cviiiiiiiiiieee e 14
1.2.  Delimitacién del problema: espacial, temporal y conceptual ............cccoevevviiieinenenne. 16
1.3. Formulacion Del ProbIEma ..o 16
1.3.1.  Problema GENeral. .......ccoooiiiiiiiiiieee s 16
S @ ] o T 1 Y/ o OSSR 17
141, ODJEUIVO GENEIAL .....cuiiiiiieie e 17
1.4.2.  ODbjetivos ESPECITICOS. .....cviiiiieiiiieeeser e 17
1.5, Justificacion de la INVESLIGACION .........cviiiiiiiiieieiee e 17
1.5.1.  JUSHIfICACiON SOCIAL. ....c.coveeiiicii e 18
TN (U1 (o= Tod o I =T | o OSSPSR 18
(OF: o1 (1] Lo TN I ISR 19
Y T oo T I =To] ol OSSPSR PSSRSO 19
2.1, Antecedentes del @STUAIO........cviiiiereie et 19
2.4.  DefiniCiOn de CONCEPLOS. .....oeivieiiiriecie ettt reeae e 53
(081011 (0| [ I | OSSOSO PP URPR PRI 55
HIPOESIS Y VaITADIES ... bbbt 55
3Ll HIPOTESIS ..ttt bbbttt bbbt 55
3. L1 HIPOLESIS GENEIAL ...oueiiiiiiiieiese bbb 55
3.1.2. HIpOteSIS ESPECITICOS. ...veiviiiiiiiiiiiecie ettt 55
3.2, VaAlADIE .. e 55

3.3.  Operacionalizacidn de las variables. ..., 57



viii

LOF: 011 (1] (o TN 1Y OSSR 60
VL0 o (o] [0 o - USSR 60
4.1.  MEtodo de INVESTIGACION........ccuiiieiieie et ane s 60
S R |V 1= (oo [ o =T T=T - 1 RSOSSN 60
4.1.2.  MELOUOS ESPECITICOS ... .iueeiiiiieiiitirie et 60
4.2, Tip0 de INVESTIGACION. .....c.iiuiiiiiitiieiite et et 60
4.3, Nivel de INVESTIGACION ......oiviiiiiiiiie e 60
4.5, PODIACION Y MUBSEIA ...ttt 61
451, PODIACION. ..ottt 61
A.5.2. IVIUBSIIA ..ottt ettt n e nne e ne e 61
4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos ..........cccevveverereneiene s, 62
4.6.1. Técnicas de recolecCion de datOS.........cccereriereieninisieiee e 62
4.6.2.  Instrumentos de recoleccion de datos .........cccvvvveeeeeierieie e 62
4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datosS .........cccevvrirereinienieieseseneese e 63
(O Vo1 (1] [0 1Y OSSOSO 64
TS - Uo [0SR 64
5.1. ReSUItad0S DESCIIPLIVOS......c.viiuieiiieieiieeite ettt sttt be e e sreeneesreenne e 64
5.1.1. Resultados de la Variable 1: Implementacion de la ley N° 29783 y protocolo covid
TSRS 64
5.1.2. Resultados de la Variable 2: Cumplimiento de 10S Servidores...........ccccoevvevveiveennenn, 69
5.2. Contrastacion de NIPOLESIS ........ccvcviiieieeie et 74
5.2.1. HIPOLESIS QENEIAL .....c.veeiieieieie ettt re e re e 74
5.2.2. HIPOteSIS @SPECITICA L. ...veviieiieiiiieieceie e 75
5.2.3. HIPOtESIS €SPECITICA 2. ... 76
5.2.4. HIPOteSIS @SPECITICA 3. ...veviieiiieiiieiec e 76
5.2.5. HIpOteSIS @SPECITICA 4. ....oviieiiieiieee e 77
Analisis y Discusion de reSUltados ...........ccveiieiiiiciece e 79
(000 0 10d [T o] 1= 1RO OP TSRS 83
RECOMENUACIONES ...ttt sttt s b e et st e st e et e et e sneenbeeneeenes 84
Referencias BiblIOgrafiCas ..........cocvoiiiiiiicc s 85
AANEXOS ..ttt R bt e R bt b bt e e R et e b bt e e b b e e ebn e be e e atr e e anbre e 89
[ L A [ 0T g 1Y 51 (o] T USSP 90
Matriz de operacionalizacion de variables.............ccccccovvennenne. iError! Marcador no definido.
Matriz de Operacionalizacion del Instrumento..............c......... iError! Marcador no definido.

INStrumento de INVESLIGACION ........ccuiiiiiieiie ettt sae e ens 101



Confiabilidad y validez del INSTTUMENTO .........ccooiviiiiieie e 106
Validez del JUICIO dE EXPEITOS .....ccivieiiiieie et enes 108
La data del procesamiento de datOS ..........ccveveiieieeieieeie e 110
AULOrIZaCioN dE 18 EMPIESA......cceiiieeieiieii ettt re e sre e nnes 128
Fotos o evidencias de haber realizado inVeStigacion ..o 129
CUAAr0 de COITEIACION .....ecvieeieeieiec ettt reera e ee e 134

DECIArACION A8 AULOITA et ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeaens 135



Contenido de Tablas
Tabla 1 Marco legal en base a la Ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el trabajo y del

ABC de la salud y seguridad en el trabajo en tiempo de Covid-19.........cccoceiiiiniiininicien, 50
Tabla 2. Nivel de Implementacién de la ley de la ley N° 29783 y protocolo covid 19........... 64
Tabla 3. Nivel de Cultura de prevencion implementada............cccocevveveiieeriveieiie e 65
Tabla 4. Nivel de Politicas institucionales implementadas.............coceorirriniiencinieieeee 66
Tabla 5. Nivel de Conocimiento y normativa implementada.............ccccooeieieniiininicicee, 67
Tabla 6. Nivel de Conocimiento de protocolos COVIA-19 ........cccevieiieiiiiieii e, 68
Tabla 7. Nivel de Cumplimiento de [0S SErVIAOIES..........ccivveiviieiieieee e 69
Tabla 8. Nivel de Cumplimiento de la cultura de prevencion implementada...............cccc.c.... 70
Tabla 9. Nivel de Cumplimiento de politicas institucionales implementada................c.......... 71
Tabla 10. Nivel de Cumplimiento de NOrMALIVAS ...........cccciveiieiieieeie e 72
Tabla 11. Nivel de Cumplimiento de protocolos Covid-19.........cccovviieiiiiiiiieiecc e, 73

Tabla 12. Correlacién entre nivel de implementacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-
19 con el cumplimiento de 10S SEIVIAOIES...........cciiiiiiieeiec e 74
Tabla 13. Correlacion entre nivel de implementacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-
19 con el cumplimiento de 10S SEMVIAOIES.........ccveiieieiicie e 75
Tabla 14. Correlacién entre nivel de implementacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-
19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de 10s servidores............cc.cvcvvevennee. 76
Tabla 15. Correlacién entre nivel de implementacién de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-
19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de 10s servidores.............cccooevvvennenne. 77
Tabla 16. Correlacion entre nivel de implementacién de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-

19 con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de 10S Servidores ..........ccocvevveieerveeene. 78



Xi

Contenido de Figuras

Figura 1. Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. ........cccccooeriniiininiiiceiee, 28
Figura 2. Jerarquia de CONIOL ..........coooiiiiiiieeee b e 39
Figura 3. Niveles de Riesgo de Exposicion al Covid-19........cccccvvvieiieviiiciiese e 41
Figura 4. Pirdmide d€ JErarqUIA........c.eiveiierieieeieee e st ese e eeste et raesre e sneesne e ens 41
Figura 5. Protocolo para la reincorporacion al trabajo ............ccccoceveiiiiiiniiieneee e 42
Figura 6. Plan para la vigilancia, prevencion y control del Covid-19 en el trabajo................. 47
Figura 7. Medidas de proteccion personal, de acuerdo al riesgo de exposicion...................... 48
Figura 8 Nivel de Implementacion de la ley de la ley N° 29783 y protocolo covid 19........... 64
Figura 9. Nivel de Cultura de prevencion implementada .............ccocoveereneinienieneienc e 65
Figura 10. Nivel de Politicas institucionales implementadas ..............ccccoeeriinneincincennn, 66
Figura 12. Nivel de Conocimiento de protocolos covid-19.........cccccviveiiiiiiieieeie e 68
Figura 13. Nivel de Cumplimiento de 10S SErVIAOIES .........cccveieeiieiiieiieie e 69
Figura 14: Nivel de cumplimiento de la cultura de prevencién implementada....................... 70
Figura 15. Nivel de Cumplimiento de politicas institucionales implementada ...................... 71
Figura 16 Nivel de Cumplimiento de NOrMAatiVaS...........cccccoveiverieiieiie e 72

Figura 17 Nivel de Cumplimiento de protocolos covid-19 ..........ccccvveviiiiiiieieece e 73



xii

Resumen
La investigacion tiene como tema: Aplicacion de la Ley N° 29783 y protocolo covid 19 y
cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin 2021, que
respondera al problema planteado de saber ¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 se relaciona con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del
gobierno regional Junin 2021?, siendo el objetivo general Determinar la relacién que existe
entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los
servidores y funcionarios del gobierno regional Junin 2021.La metodologia de investigacion
tiene como método el cientifico, como tipo de investigacion basico, nivel correlacional y disefio
no experimental y de corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 600 trabajadores
de la sede central del Gobierno Regional Junin y la muestra estuvo conformada por 234
trabajadores de la sede central del Gobierno Regional Junin. Los resultados evidenciaron que
la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel de
Implementacién de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 bajo (64.5%), asimismo la mayoria
de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel de cumplimiento de los
servidores malo (66.7%). Concluyendo que existe una relacion significativa entre la aplicacion
de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios
del Gobierno Regional Junin, 2021. (p=0.000<0.05).

Palabras claves: Implementacion, Ley N° 29783, Protocolo Covid-19, cumplimiento.
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Abstract

The research has as its theme: Application of Law No. 29783 and covid 19 protocol and
compliance of the servers and officials of the Junin 2021 Regional Government, which will
respond to the problem posed of knowing how the application of Law No. 29783 and The covid
19 protocol is related to the compliance of the servers and officials of the Junin 2021 regional
government?, the general objective being to determine the relationship that exists between the
application of Law No. 29783 and the covid 19 protocol with the compliance of the servers and
officials of the regional government Junin 2021. The research methodology has the scientific
method as the basic type of research, correlational level and non-experimental and cross-
sectional design. The population consisted of 600 workers from the headquarters of the Junin
Regional Government and the sample consisted of 234 workers from the headquarters of the
Junin Regional Government. The results showed that the majority of servers of the Regional
Government of Junin, 2021 have a low level of Implementation of Law No. 29783 and Covid-
19 Protocol (64.5%), likewise the majority of servers of the Regional Government of Junin,
2021 have a bad level of server compliance (66.7%). Concluding that there is a significant
relationship between the application of Law No. 29783 and the covid 19 protocol with the
compliance of the servers and officials of the Junin Regional Government, 2021.
(p=0.000<0.05).

Keywords: Implementation, Law No. 29783, Covid-19 Protocol, compliance.
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Capitulo |
Planteamiento del Problema
1.1. Descripcion del problema

Desde que la pandemia de COVID-19 se presentd como una crisis global a inicios del Dos
mil veinte, se han evidenciado duras consecuencias en el mundo entero. La pandemia ha influido en
casi todo aspecto del area laboral, partiendo del peligro que significa que el virus pueda transmitirse
en diversas zonas del trabajo e incluso los riesgos vinculados con la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) que surgen como resultado de las medidas para atenuar que el virus se propague. Reorientar
el trabajo hacia nuevas formas como el teletrabajo, ha brindado diversos beneficios al trabajador,
sin embargo, ha planteado posibles peligros para la Seguridad y Salud de los Trabajadores, por el
contagio en si, a nivel psicosocial y de violencia. Debido a ello la importancia de que se fortalezcan
los sistemas de salud y seguridad, incluyendo el servicio de salud en el trabajo. Por otra parte, la OIT
sefiala la importancia de concientizar a la sociedad en general para propiciar el didlogo acerca de la
relevancia de la creacion e inversion en estructuras resilientes de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST). Basados en ejemplos a nivel regional y nacional para la prevencién de la trasmision de la
COVID-19 en los lugares de trabajo (Organizacion Mundial de la Salud [ONU], 2020).

Por otro lado, la Organizacion Internacional del trabajo (OIT, 2020) precisa que, si en
los centros laborales se cuenta con un plan conjunto en el que estén preparados para alguna
emergencia, este plan estara perfilado para enfrentar a la crisis sanitaria actual y aquellas que
puedan darse en el futuro, de esta manera estaran capacitados para llevar a cabo una pronta
respuesta, ordenada y eficaz. Efectuar un seguimiento permanente de la condicion de SST y
evaluar que se cumplan con las medidas ya establecidas. La supervision asimismo avalara que
las medidas de SST para atenuar los riesgos de contagio no introduzcan nuevos peligros para
la seguridad y la salud de los trabajadores (a nivel fisico como psicoldgico).

En ese sentido es importante que los trabajadores y sus representantes cooperen para el

cumplimiento de las instrucciones brindadas para avalar su propia seguridad y salud, asi como


https://www.un.org/es/coronavirus
https://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
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la de las otras personas, observando procesos de higiene y seguridad; utilizando de manera
correcta los elementos de seguridad y los equipos para su proteccién. (OIT , 2020)

En el Pert de acuerdo a la investigacion llevada a cabo por Sabastizagal y Cornejo
(2020) respecto a la exposicion a factores de riesgo ocupacional, menos del 6.5% de las
personas encuestadas afirman que varias veces 0 siempre se exponen a caidas del mismo nivel
0 de otro nivel; mas del 7.0% de los colaboradores refirieron que varias veces o siempre se
exponen a un nivel de ruido por el cual se ven obligados a levantar su voz al conversar con
otras personas y mas del 8% precisan que varias veces 0 siempre se exponen a radiacion. De la
misma manera efecttan labores que les obligan a estar en posiciones poco cémodas o forzadas
(12,9%) o a efectuar alglin movimiento repetitivo (21,6%). A nivel psicolégico les afecta que
deben laborar con mucha rapidez (13,9%). En relacion a los recursos y tareas de prevencion,
el 7.7% de los colaboradores sefialaron no estar bien informado acerca de los riesgos laborales.
Respecto a identificar y evaluar riesgos en el trabajo el 35,9% de los trabajadores dependientes
no son evaluados acerca de los riesgos laborales a los que estuvieron expuestos durante el
ualtimo afio; el 40,7% no dispone de un area de salud ocupacional en su centro laboral; el 39,4%
no cuenta con un supervisor o comité de salud y seguridad o higiene en el trabajo; al 39,3% no
le han efectuado evaluaciones médicas ocupacionales; de acuerdo a lo cual se puede ver muchas
carencias respecto a la correcta implementacion de la ley N° 29783 de Salud y Seguridad en el
trabajo.

Es asi que en el contexto actual las entidades publicas realizaron la suspension de sus
labores regulares, asi como las obras a nivel de toda la Regidn, limitando con ello las labores
presenciales realizadas por los colaboradores; es entonces que el Gobierno Regional Junin no
ha sido ajeno a estas disposiciones y asimismo procedieron a implementar todo lo relacionado
a la prevencion del Covid-19 debido a que un porcentaje de trabajadores retornaron a sus
labores presenciales y en cumplimiento a la R.M. N° 239-2020-MINSA que aprueba
"Lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de la salud de los trabajadores con riesgo
de exposicion a COVID-19" y sus modificatorias R.M. N° 265-2020-MINSA y R.M. N° 283-
2020-MINSA, que dispone entre otros, la obligacion de aprobar el "Plan para la vigilancia,
prevencion y control del COVID-19 en el trabajo”. Asi también el Plan que como parte de la
ley N° ° 29783-Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo servira para orientar a los trabajadores
para que se eviten accidentes laborales y se prevea el contagio de enfermedades. (Gobierno
Regional de San Martin, 2020)
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Por tanto, a traves de la presente investigacion podremos conocer el nivel de
cumplimiento de los trabajadores del Gobierno regional Junin acerca de la implementacion de
la de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19; tema de relevancia considerando en el contexto
que vivimos actualmente y comprendiendo que acatar la ley y normativas establecidas incidira
en el desarrollo de las labores de los trabajadores del Gobierno Regional Junin.

1.2. Delimitacion del problema: espacial, temporal y conceptual

1.2.1. Delimitacion Espacial.

Espacialmente la investigacion corresponde a la sede principal del Gobierno Regional
Junin, Provincia de Huancayo, departamento de Junin.

1.2.2. Delimitacién Temporal.

Corresponde a los meses de julio a diciembre del afio 2021.

1.2.3. Delimitacion Conceptual.

La presente investigacion se delimitard conceptualmente acerca de la Variable 1
Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19, es asi que la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo - Ley 29783 tiene como objetivo promover una cultura nacional para prevenir
riesgos en el trabajo y para que se logre este objetivo, se tiene el nivel para prevenir de parte
del empleador, el control nacional y las funciones de gestién, asi como los trabajadores tienen
la obligacién de participar activamente. Asimismo, se debe garantizar la promocién, difusién
y acatamiento de las normas pertinentes a través del didlogo social. (Granados, 2012). El
servidor cumple con ciertas leyes y protocolos. De igual forma, un plan de monitoreo,
prevencion y manejo del COVID19 en el centro laboral es una guia para determinar los pasos
que se deben tomar para monitorear los riesgos al exponerse al COVID19 en centro laboral.

(Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020).

Ademas, variable 2: sobre el cumplimiento del servidor. La OIT (2020) establece que
los empleados son responsables de ayudar a los empleadores a cumplir con sus
responsabilidades de salud y seguridad, cumpliendo con las normativas de seguridad
establecidas y garantizar la seguridad de los deméas dentro del limite razonable, y el uso
adecuado de cada dispositivo y los equipos de proteccién.

1.3. Formulacion Del Problema
1.3.1. Problema General.
¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783y protocolo covid 19 se relaciona con

el cumplimiento de los servidores y funcionarios del gobierno regional Junin 2021?
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1.3.2. Problemas Especificos.

¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 se relaciona con
el cumplimiento de la cultura de prevencion los servidores y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021?

¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 se relaciona con
el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 20217

¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783y protocolo covid 19 se relaciona con
el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin,
20217

¢De qué manera la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 se relaciona con
el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021?

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General.

Determinar la relacion que existe entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del gobierno regional Junin
2021.

1.4.2. Objetivos Especificos.

Determinar la relacién que existe entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de la cultura de prevencion los servidores y funcionarios del

Gobierno Regional Junin, 2021

Determinar la relacion que existe entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios

del Gobierno Regional Junin, 2021

Determinar la relacion que existe entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno

Regional Junin, 2021.

Determinar la relacion que existe entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del

Gobierno Regional Junin, 2021.



18

1.5.Justificacion de la Investigacion

1.5.1. Justificacion Social.

La presente investigacion se justifica a nivel social ya que aportara en primera instancia
a los trabajadores del Gobierno Regional Junin, de tal manera que consideren la importancia
legal de conocer y cumplir con un adecuado sistema de seguridad y salud laboral, ya que si
bien la seguridad laboral normada por la Ley 29783 debe cumplirse por todas las empresas
sean estas privadas o publicas, esta norma en diversas oportunidades no es acatada de manera
total. Asimismo, aporta teoria acerca de la ley 29783, asi como el Protocolo Covid 19 y teoria
precisa acerca de la ley mencionada en entidades del Estado, lo cual es de beneficio para dichas
instituciones y la sociedad en general.

1.5.2. Justificacion Tedrica.

La presente investigacion se justifica tedricamente por cuanto tiene por finalidad
conocer la aplicacion de La Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19 asi como el cumplimiento de
los servidores del Gobierno Regional Junin, 2021, otorgando con ello un enfoque juridico
acerca de la seguridad y salud laboral, cuyo fin consiste en tutelar los derechos de los
trabajadores, los mismos que en el contexto del Covid 19 se encuentran en una situacion de
mayor riesgo. Asumimos la postura de que La ley N° 29783 y normativas vigentes relacionadas
son de notoria importancia en la actualidad ya que las Instituciones deben continuar
cumpliendo con sus funciones bajo los protocolos que permitan el bienestar de sus trabajadores.

1.5.3. Justificacién Metodoldgica.

Para el logro de los objetivos se utilizaran dos instrumentos para la recopilacion de
datos: Uno para medir el nivel de implementacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19
con 20 items y el otro para medir el cumplimiento de los servidores con 13 items, los cuales
seran validados por el juicio de expertos y de esa forma podran aportar a investigaciones

futuras.
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Capitulo 11
Marco Teorico
2.1. Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes Internacionales.

Ortega et al (2017) en la investigacion Importancia de la seguridad de los trabajadores
en el cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones 2017, Revista Academia y
Derecho; cuyo objetivo es determinar el nivel de importancia de la seguridad de los
trabajadores en el cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones; acerca de la
metodologia es cualitativa; los resultados evidenciaron que en sintesis, la salud de los
colaboradores est4 intimamente relacionada con la estabilidad y crecimiento econémico del
pais, el desarrollo social y la productividad de las compafiias y, esta condicion de salud,
depende en gran medida de las acciones de prevencion que se impulsen dentro del ambiente
laboral. Concluyendo que es preciso afirmar, que el trabajo si bien es trasversal a la vida del
ser humano, puede convertirse en un factor de riesgo que genera enfermedades al capital
humano, y favorece la ocurrencia de accidentes laborales. Por lo cual, las empresas de hoy
necesitan mejorar sus procesos preventivos y deben esforzarse por incluir areas en sus sistemas
de seguridad y salud ocupacional para enfatizar la relevancia de cada equipo de proteccion
personal (EPP) como un elemento fundamental y beneficios de los trabajadores.

Tropiano y Noguera (2020) en la investigacion El protocolo de bioseguridad, bajo el
modelo de varios paises de América Latina, y papel de los servicios y/o comité de seguridad y
salud laboral ante el Covid-19, del articulo Cielo Laboral; cuyo objetivo es describir el
escenario de Venezuela ante la actuacién de algunos paises de América Latina, en cuanto los
protocolos de bioseguridad que han implementado y su vinculacion en el papel primordial que
tendra el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo; acerca de la metodologia es
correlacional; los resultados evidenciaron que para implementar los protocolos de
bioseguridad y los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo o Comité Especial Temporal tendran un papel primordial en la ejecucion,
por motivo que a pesar de ser figuras con un protagonismo diverso dentro de su regulacion al
final tienen un objetivo comun, en ser garantes en la proteccion de los trabajadores contra toda
condicion que le perjudique su salud fisica y mental previniendo los accidentes de trabajo y las
enfermedades ocupacionales y/o profesionales. Concluyendo que las autoridades de
Venezuela, Colombia, Argentina, Ecuador y Panama han venido tomando las medidas para la

prevencion de los trabajadores ante el Covid.19, algunos con un sentido mas estricto que otras,
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en razon de las circunstancias internas de cada pais, no obstante consideramos que lo que esta
sucediendo con el Covid-19 a nivel mundial, conducira a concientizar a las autoridades de los
paises y a los empleadores del sector publico o privado a la promocion de una cultura
preventiva que lograra una mejor planificacion y organizacién en cuanto las contingencias
presentes y futuras.

Castellano Cuti (2018) en la tesis Trabajo social en el area de seguridad y salud
ocupacional y su intervencion en accidentes de trabajo en los servidores municipales de la
Agencia Metropolitana de Transito. Periodo abril 2016- agosto 2016, para optar el titulo de
Licenciado en Trabajo Social en la Universidad Central del Ecuador; Quito Ecuador; cuyo
objetivo es sistematizar las experiencias vividas en el proceso de practicas profesionales con
relacion al alto indice de accidentes de trabajo reconociendo la intervencién de Trabajo Social
en la AMT, producidos por accidentes de transito, para disminuir el indice de accidentabilidad;
acerca de la metodologia es descriptivo correlacional; los resultados nos ayudan a entender
de mejor manera las condiciones en que laboran los servidores municipales, pudiendo
determinar que las condiciones en que desempefian sus labores tienen algan tipo de riesgo, sea
este alto o bajo dependiendo la actividad que ellos realicen, ya que al estar en la calle con
mucho flujo vehicular estan expuestos a cualquier tipo de accidente. Concluyendo que el area
de salud ocupacional conjuntamente con el o la trabajadora social se encuentra en un proceso
de mejoramiento constante, donde la intervencion se desarrolla con un equipo
multidisciplinario, el cual propone estrategias para una mejor aplicacion en los procedimientos
de gestion, en la transformacién, la sensibilizacion y capacitacion de las condiciones
preventivas de salud y seguridad de los trabajadores.

Medina Benitez (2017) en la tesis Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
para la gestion de obras publicas del gobierno autbnomo descentralizado municipal del canton
Riobamba, para optar el grado de magister en Seguridad Industrial mencién Prevencion de
Riesgos y Salud Ocupacional en la Universidad Nacional de Chimborazo; Riobamba, Ecuador;
cuyo objetivo es garantizar un ambiente de trabajo seguro y cumplir con las exigencias legales
con el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la gestion de obras publicas
del gobierno auténomo descentralizado del Canton Riobamba; acerca de la metodologia es
aplicativo, no experimental, longitudinal; los resultados evidenciaron que la gestion técnica
con la identificacion, medicion, evaluacion, control operativo integral, vigilancia ambiental y
de la salud busca disminuir el riesgo en la fuente, y el trabajador para el cumplimiento de la

normativa vigente, obtuvieron un 20.00% de cumplimiento de los indices de gestion que puede
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a través de una aplicacién adecuada de la gestion preventiva mejorar mas. La Gestion del
Talento Humano alcanz6 un 20.00% de cumplimiento de los indicadores. Y los procedimientos
operativos con la investigacion de enfermedades profesionales y accidentes, vigilancia de la
salud de los trabajadores, planes de emergencia y contingencia, auditorias internas, equipos de
proteccion personal e individual, inspecciones de seguridad, mantenimiento preventivo,
predictivo, correctivo, permitié realizar simulacros, conformar brigadas y otros aspectos
considerados, el cual alcanzo un 28.96% de cumplimiento de los indicadores, requiriéndose
una mayor eficaciay eficiencia en procesos y una mejor difusion para aumentar en este criterio
del sistema. Concluyendo que el eje de gestion administrativa implementada, difundida y
mediante el cumplimiento: politica, planificacion, organizacion, integracién — implantacion,
verificacion auditorias, control en las desviaciones del plan de gestion, mejoramiento continuo,
permite tener un 26.60% de indicadores de gestion en la gestidn de obras publicas del gobierno
autonomo descentralizado municipal del Canton Riobamba, que puede ser mejorado con el
compromiso de todos los encargados en realizar dicha Gestion.

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Flores Ahumada (2020) en la tesis Implementacion de un plan de seguridad y salud
ocupacional en época de pandemia sanitaria a causa del virus SARS-COV-2 para reducir el
contagio en la empresa MULTITOP S.A.C. para optar el titulo profesional de Ingeniera
Industrial en la Universidad Privada del Norte; Trujillo, Perd; cuyo objetivo es determinar los
niveles de implementacion de un plan de seguridad y salud ocupacional en época de pandemia
sanitaria a causa del virus SARS-COV-2 para reducir el contagio en la empresa MULTITOP
S.A.C; acerca de la metodologia es descriptivo; los resultados evidenciaron que se detectaron
casos sospechosos y otros con resultado positivo que fueron aislados tempranamente y
monitoreados a distancia para evitar contagios masivos. Concluyendo que a la fecha de
presentado el presente proyecto, los casos han disminuido considerablemente, lo cual no
significa que bajemos la guardia ante este nuevo tipo de virus.

Obeso Moncada (2020) en la tesis Modelo de aplicacion de la ley 29783 para el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, Cajamarca, para optar el grado de doctor en
Gestion Publica y Gobernabilidad en la Universidad César Vallejo; Chiclayo, Peru; cuyo
objetivo es determinar el modelo de aplicacion de la ley 29783 para el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Cajamarca; acerca de la metodologia es cuantitativo, de
descriptivo, propositivo, no experimental; los resultados evidenciaron que 32.35% de los

encuestado han manifestado que estan en acuerdo con el sistema de seguridad, el cual
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contribuye para la prevencion y disminucion de los accidentes. Concluyendo que el sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, demuestra ser un medio que promueve
estratégicamente todo establecimiento en mecanismos sostenibles para introducir mejoras en
el sistema de gestion del Gobierno Regional de Cajamarca. Asimismo, el sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo, del gobierno regional requiere ser liderado por la méxima
autoridad, en colaboracion de cada uno de los trabajadores, para garantizar su cohesion en las
normativas de seguridad y salud en los espacios laborales.

Casas y Gonzales (2017) en la tesis Nivel de cumplimiento de la ley de seguridad y
salud en el trabajo en el hospital regional de Lambayeque — 2016, para optar el titulo de
Abogado en la Universidad Sefior de Sipan; Pimentel, Per(; cuyo objetivo determinar el nivel
de observancia de la Ley N° 29783 del Hospital objeto de estudio. La metodologia es
cualitativa y mixta. Como resultado se determind que el contratante no cumplia con los
lineamientos de seguridad y salud laboral regulado en la Ley 29783. La razon preponderante
de esta violacién es la falta de control en el Hospital Regional. En conclusion, la normativa de
seguridad y salud laboral es compleja para los empresarios porque conduce a responsabilidades
y costos administrativos contrataciones, costes, etc., pero debemos considerarla una inversion
para la prevencion de los accidentes. Contribuye a fortalecer la cultura de cuidado, asi como la

discusién, regulacion y capacitacion, y beneficia a los hospitales estatales.

Salazar Alegria (2018) en la tesis Influencia de la seguridad y salud ocupacional en el
desempefio del personal en la ejecucion del proyecto: mejoramiento y sustitucion de la
infraestructura de la institucion educativa Gomez Arias Davila, para optar el titulo de
Licenciado en Administracion en la Universidad Nacional Agraria de la Selva; Tingo Maria,
Per(; cuyo objetivo es determinar el impacto de la seguridad y salud ocupacional en el
desempefio del personal en la ejecucidn del proyecto, en el centro educativo materia de estudio.
La metodologia es no experimental, transversal y correlacionada. Los resultados mostraron
que la correlacion fue significativa (valor P <0,05). Asimismo, existe una relacién directa
significativa (rs = 0,716; P-valor <0,001) entre la salud y seguridad en el trabajo y el desempefio
del personal. Se concluy6 que existe una correlacion significativa (P-valor <0.05) entre la salud
y seguridad ocupacional y el desempefio del personal. La correlacion determinada fue directa
y calificada como buena (rs = 0,716). Sugiere que cuanto mas los empleados se adhieran a las
normas de salud y seguridad en el lugar de trabajo, es mas factible que se optimice el
desempefio de cada trabajador. La correlacion entre los aspectos de la integracion profilactica

y el desempefio del personal fue significativa (valor P <0,05). La correlacion entre las
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dimensiones del ambiente de trabajo y el desempefio de los empleados es significativa (P-valor
<0,05). La correlacion entre los aspectos de accidentes y enfermedades profesionales y el
desempefio del personal fue significativa (P-valor <0,05). La correlacion entre la dimensién de
formacion en H&S vy el desempefio de los empleados fue significativa (valor P <0,05). Las
notas positivas consideraron buena la asociacion directa (rs = 0,677). Sefialando la importancia
de que los trabajadores estén debidamente capacitados en temas de salud y seguridad.

Ichuta Apaza (2018) en la tesis Influencia de la salud ocupacional en el rendimiento
laboral de los trabajadores de limpieza publica de la municipalidad provincial de Puno 2017,
para optar el titulo de Licenciada en Trabajo Social en la Universidad Nacional del Altiplano;
Puno, Peru; cuyo objetivo es mostrar el impacto de la seguridad y salud en el trabajo en el
desempefio laboral de los colaboradores de limpieza publica del lugar objeto de estudio. La
metodologia es deductiva, no experimental, sino un tipo de estudio descriptivo. Los resultados
demostraron que la salud ocupacional incide en el desempefio laboral de los empleados. En
este sentido, el 30,9% de los empleados evidencian que su salud laboral es regular; muestran
cansancio en el trabajo y se exponen a niveles constantes de particulas densas. El 29,4% indica
que la condicion de seguridad en el trabajo tiene un efecto significativo en el desempefio laboral
y el 22,1% indica que la limpieza en el trabajo tiene un efecto importante en el desempefio
laboral. De acuerdo a Chi cuadrado, la salud ocupacional afecta el desempefio laboral. La
conclusién que la salud ocupacional incide en el desempefio laboral de los limpiadores
publicos. El 30,9% de estos empleados que velan regularmente por la seguridad en el trabajo
creen que su desempefio laboral es correcto, como lo demuestra la calidad de la prestacion
regular del servicio. El personal de limpieza se adhiere a las horas de trabajo prescritas y las
condiciones de seguridad ocupacional tienen un impacto significativo en el desempefio del
trabajo de limpieza publica. El 29,4% de los empleados considera que su desempefio laboral es
regular, y segun el coeficiente Chi-Cuadrado, las situaciones de seguridad y de la salud del

trabajo tiene un error de 0,049.

2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19.
2.2.1.1. Ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el trabajo.
Antes de definir el concepto acerca de la ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el
trabajo es relevante considerar los siguientes terminos:
2.1.2.1.1. El trabajo.
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El trabajo regulado por el Derecho del trabajo, tiene varias acepciones, desde la
perspectiva gramatical, el trabajo es considerado como el esfuerzo humano, el mismo que va
estar aplicado a la produccion de riqueza. Etimolégicamente el termino trabajo proviene del
vocablo latin trabstrabis, que significa la lucha del hombre contra las dificultadas, que permitio
desde inicios de la creacion la satisfaccion de las necesidades. (Casas y Gonzales, 2017)

Noguera (2002) las actividades laborales tienen recompensas esenciales, y por lo tanto
el trabajo no tiene por qué una labor meramente instrumental. En cambio, la reduccién del
concepto de trabajo solo toma en cuenta los estimulos externos (estimulos a nivel econémico,
ser reconocido socialmente, entre otros). Por lo cual el autor sefiala que toda tarea es una labor
netamente instrumental que no genera naturalmente que la persona se siente realizada, lo que
presupone inevitablemente el afan de independencia por parte de los seres humanos.

A. Caracteristicas del trabajo.

¢ Universalidad. Como derecho esencial a la proteccion de la salud, también se plantea
reglamentariamente el acceso directo a los contenidos de la Constitucion vigente a través de la
adscripcion del sujeto juridico “todas”.

e Valor Neto. El punto es que el servicio de salud publica debe estar cubiertos
principalmente por gravamenes, no por las tarifas del usuario, con lo cual se busca evitar
diferencias en el acceso.

e La Calidad. No solo es una exigencia para la existencia de un régimen entendido a
nivel global, sino que alcanza el nivel minimo, ya que no utiliza un sistema de salud que
funciona en malas condiciones que pueden generar defensas en salud, sino que también es un
mecanismo de justicia entre los que tienen acceso al servicio de salud del gobierno y los que
tienen acceso al servicio privado (Casas y Gonzales, 2017).

B. Historia del Derecho al trabajo.

El derecho laboral representa la contestacion legal a los fendmenos sociales
relacionados. Es decir, un vinculo juridico y econémico, un contrato de trabajo entre 02 partes,
donde un empleado proporciona la mano de obra al empleador. Asi que les dice que no paguen.
Este contexto juridico posee particularidades y resultados muy especiales. Los trabajadores
someten su libertad a terceros para que puedan dirigir sus actividades. Las resultas que se
generan por las actividades del empleado pertenecen a los empleadores, no a él. Por lo cual,
desde un principio, esos frutos pertenecen a otra persona, que esta contratando y pagando el
servicio. La provision del trabajo y el reparto de los frutos obtenidos son el resultado de un
contrato entre las partes. Las relaciones contractuales tienen un fin econémico. (Boza, 2014).
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Ademas, puede observar lo siguiente sobre el empleo competente en la historia: Antes
de Roma, el concepto de empleo en occidente parecia ser parte de la dependencia entre los
proveedores de servicios y los objetos. Esta definicion de trabajo estaba estrechamente
relacionada con la labor de esclavos, y los actores de las actividades tenian precisamente el
mismo estatus legal que los que poseian sus duefios. Esta forma de explotacion del trabajo fue
la més extendida en las culturas antiguas y surgié como un importante motor de su economia.
El primer concepto de empleo gratuito y remunerado se remonta a la antigua Roma. Los
jurisconsultos en Roma crearon otras maneras de realizar contratos a partir de la razén del
derecho civil. (Boza, 2014).

Sobre el capitalismo y surgimiento del derecho del trabajo Boza (2014) afirma que
después de considerar el desarrollo del trabajo pagado en la historia occidental, es Gtil ver como
surgio el derecho laboral como una disciplina legal clara. Este estallido historico lo precedid
incluso la llamada doble revolucion del siglo XVIII, la confluencia de varios elementos
surgidos de la Revolucion Francesa de Mil setecientos ochenta y nueve, la revolucion
esencialmente politica, y la Revolucion Industrial britanica. Para entender el surgimiento del
derecho laboral, las ideas dominantes de la época (el liberalismo del siglo XV1I1'y XIX) deberia
ser que sélo la ley natural regula los vinculos entre las personas. lo que has supuesto, y el
Estado debe abstenerse de normas los vinculos econémicos. Hay ejemplos bien conocidos de
condiciones de trabajo y de vida provocadas por este régimen. (i) Salario bajo (ii) Tiempo de
trabajo largo y laborioso. (iii) Seguridad e higiene inestables. (iv) Alta tasa de mortalidad de la
fuerza laboral, especialmente mujeres y nifios. Todo esto ha llevado a una respuesta sistematica
de los empleados que han hecho demandas colectivas por una mejor calidad de vida.

Asimismo, se puede citar la evolucion (etapa) del derecho laboral. Esto muestra el
proceso evolutivo que ha conocido el derecho laboral desde que se separ6 del derecho civil en
los siglos XIX y XX. Las doctrinas clasicas distinguen 03 fases diferentes de este proceso,
dependiendo del enfoque estatal de los problemas sociales. (I) El primer paso llamado
"prohibicion". (ii) A continuacion, "tolerancia". Y (iii) uno de "reconocimiento”. (Boza, 2014)

En cuanto a constitucionalizar el derecho de los trabajadores, sefialo que, en la tradicion
del derecho liberal, la constitucion se consideraba como una normativa del aparato estatal y
también regulaba la relacion entre las instituciones publicas y los particulares. La Constitucion
mexicana de Querétaro de Mil novecientos diecisiete y la Constitucion alemana de Weimar de
Mil novecientos diecinueve son las 02 primeras constituciones innovadoras que incluyen el

derecho social (incluidos los derechos de los trabajadores) en sus articulos. Luego el derecho
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laboral se internacionalizé en el siglo XXy ha tomado dos caminos: (i) Universal (ii) Regional
(en este caso, todo Estados Unidos). Siempre que el derecho de los trabajadores se incorpore a
los tratados internacionales de DD.HH., se habra integrado un marco general para integrar el
derecho de los trabajadores con el derecho econdmico, social y cultural. La OIT, desde su
instauracion en Mil novecientos diecinueve se ha conformado como el mas importante
organismo que produce las normativas internacionales de orden laboral. Su mas relevante
particularidad es su sistema tripartito, ya que todos sus organismos estan formados por: (1)
Regentes del Gobierno de los paises parte. (ii) Regentes de los empleados de cada pais. (iii)
Regentes de los contratantes de cada pais (Boza, 2014).
C. Salud y seguridad en el trabajo.

Casas y Gonzales (2017) citando a Teran (2012) mencionan que hablar de salud
ocupacional es hablar de tres elementos que la conforman; la primera es la medicina laboral,
salud en el trabajo y seguridad en el trabajo. También cree que la medicina del trabajo tiene
como objetivo optimizar y conservar la salud y calidad de vida y la salud de los empleados y
por lo tanto sirve como una herramienta para que se optimice la calidad de produccién de las
compafiias. Mientras tanto, la OIT es una serie de esfuerzos interdisciplinarios dirigidos a
promover, educar, prevenir, administrar, recuperar los colaboradores para protegerlos de los
riesgos laborales e incorporarlos al entorno laboral. EI Convenio 187 de la OIT de Dos mil seis
acerca del marco de promocién para la SST es el resultado de la Téactica Mundial de la OIT,
que promueve politicas nacionales, sistemas de seguridad y salud laboral, programas
nacionales y una cultura preventiva de parte del Estado. De igual forma, el Acuerdo 187
contiene el concepto de una cultura preventiva estratégica internacional que prioriza la valia de
la salud y la proteccion de la vida sobre otros valores que son parte del trabajo y los intereses
productivos. Si, esto demuestra que se necesitan recursos para incrementar los conocimientos,
la conciencia y una forma comprensiva generalmente de las definiciones de riesgo y peligro,

asi como prevenir y controlar. (Centro Internacional de Formacion de la OIT, 2011)

2.1.2.1.2. Instituciones competentes en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Esta claro que la SST estan influenciadas por la situacion, especialmente el mercado
laboral y las relaciones laborales. La prevencion de peligros en el trabajo encaja en las
dinamicas mercantiles laborales, pero es solo un elemento de una cultura extensa que respete
el derecho laboral y la organizacion de los sistemas. Por lo tanto, el nivel de desarrollo y la

inestabilidad tienen un impacto decisivo en el primero. Es importante primero que se explique
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el contexto del mercado laboral peruano y los vinculos laborales y establecer la conexion mas
notoria con el contexto de SST. La LSST reconoce al Ministerio de Trabajo y Empleo y al
Ministerio de Sanidad, el papel de organismos transversales de prevencion de riesgos laborales.
Sin embargo, otras organizaciones conservan la autoridad en varias areas de la salud y la
seguridad laboral. (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2018)

A. Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE).

La Ley N° 29381 precisa la seguridad y salud en el trabajo y la supervision por parte
del Ministerio de Trabajo. EI mismo es el Unico y exclusivo para ddesarrollar, planear, guiar,
coordinar, accionar, vigilar y examinar las politicas nacionales y sectoriales de seguridad y
salud laboral relacionado con todo nivel de gobierno en toda la region. del pais. EI MTPE
cuenta con dos ministerios sub provinciales, i) Donde se promociona el empleo y la
competitividad profesional y ii) Viceministerio de trabajo, para llevar a cabo su misién. Este

altimo tiene la responsabilidad de velar por la seguridad y salud en el trabajo.

Por esta razon, es importante monitorear el progreso de las inspecciones laborales en el
ambito de la seguridad y salud laboral, es decir, el progreso de las inspecciones en el campo de
la seguridad y salud en el trabajo. En 2014 se generaron un total de 5.066 pedidos de prueba,
pero en 2015 fueron 8,053, lo que supone un aumento de alrededor del 60 % con relacion al
afo preliminar. (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)

B. Ministerio de Salud (MINSA).
El Ministerio de Salud es el 6rgano rector del sector salud, y sus leyes de organizacion y misién
estan aprobadas por la Ley N° 1161 y se encuentran establecidas en el art. N° 5 de su funcion
rectora. Evaluacion de las politicas nacionales y sectoriales de fomento de la salud y para
prevenir enfermedades. (MINSA , 2013)

C. Otras instituciones con competencias vinculadas a la SST.

Ademas del liderazgo que desarrollé el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
asi como el MINSA,; diferentes organizaciones se han vinculado a los temas de seguridad y
salud ocupacional a través del ejercicio o la coordinacion de capacidades vinculadas con el
seguro de riesgo en el &mbito laboral. , desarrollo de gestion y sanciones, o implementacion de
medidas cautelares El Seguro Social (EsSalud), creado al amparo de la Ley de N° 26790, es un
seguro publico diseminado anexo al Ministerio del Trabajo y Empleo, es una institucion.
Promocién destinada a brindar proteccion asegurada a los asegurados y sus dependientes.

(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)
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2.1.2.1.3. Cronologia de la ley N° 29783.

El 20 de agosto de 2011 se promulgo la Ley N° 29783 — 2011. Se trata de una Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo destinada a promover una cultura preventiva para disminuir
aquellos peligros y males laborales. El veinticinco de abril de Dos mil doce se expidio el D.S.
N° 0052012TR. se trata de una Ordenanza de la SST Ley N° 29783, que tiene por objeto
prevenir los riesgos laborales a partir del cumplimiento de algunas de las obligaciones de
prevencion de los empleadores. Es responsable de examinar que se cumplan las reglas, asi
como referir y garantizar la colaboracion activa de todo trabajador sujetos a diferentes
regimenes laborales. (Casas y Gonzales, 2017)

El Diez de julio de Dos mil catorce se aprobd la 1ra reforma a la Ley de Seguridad y
Salud laboral N° 29783, se aprobd la Ley N° 30222 y en 2011 se realizaron cambios
significativos a la Ley N° 29783 anterior. (Vivienda y Gonzales, 2017).

El ocho de agosto de Dos mil catorce se difundi6 el D.S. N° 0062014-TR que es un
documento legal que modifica la Ley Suprema 005-2012-TR que es un ordenamiento de la ley,
y hace modificaciones a favor del trabajador. (Casas y Gonzales, 2017)

Figura 1.
Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Nota. La figura muestra las resoluciones y decretos supremos de la Ley 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. Fuente: Superintendencia de Banca y
Seguro (2015)

El veintisiete de octubre de Dos mil dieciséis fue publicada la R.M. N° 260-2016 -TR.
Este es un documento legal que establece que todo empleador debe declarar la existencia de
salarios electronicos en los registros. De conformidad con las leyes de la Comisién de
Seguridad y Salud en el Trabajo o supervisores. Para la Seguridad y Salud en el Trabajo, esta
informacidn obligatoria entr6 en vigencia el 1 de noviembre de 2016, de conformidad con el
articulo 39 de la Ley Suprema Articulo 0052012TR. (Casas y Gonzales, 2017)

A. Modificaciones de la Ley N° 29783 en la ley N° 30222. La Ley
N° 30222 modifica diversas disposiciones de la Ley de Proteccion de la SST, Ley 29783, para
promover su implementacion, mantener niveles efectivos de amparo de la seguridad y la salud
y, empresas, sectores productivos y personas juridicas no oficiales. Por tanto, los articulos
modificados son:

El articulo 13 se refiere al prop6sito y conformacion del Consejo
Regional de SST y prevé 03 representantes de los contratantes locales. Uno de ellos es el
propuesto por la CONFIEP, Industria Manufacturera, Turismo y una propuesta por la Union
Nacional de MYPE de acuerdo a las reglas.(Diario el Peruano, 2011)

El articulo 26 se refiere al mantenimiento de un método para gestionar la seguridad y
salud laboral cuyas responsabilidades recaen en los empleadores que asumen las obligaciones
en la organizacion. Asimismo, los empleadores delegan las responsabilidades y facultades
necesarias, aplicando y dando resultados de los sistemas de gestién del SST, siendo los
empleadores o autoridades competentes responsables de sus actuaciones. Esto no lo protege a
si mismo y lo libera de la obligacion de pagar los dafios y perjuicios necesarios. Mientras tanto,
sin comprometer el liderazgo y las responsabilidades asignadas por la ley, los empresarios
contratan con terceros la prestacion de servicios regulados por el derecho civil para administrar,
implementar, controlar y cumplir la legislacion en materia de seguridad y salud en el trabajo
en cumplimiento de la Ley 29245y la Ley 1038.(Diario el Peruano, 2011)

El articulo 28 relacionado al registro de los sistemas de salud y seguridad laboral. Donde
sefiala que en la normativa se determinaron registros necesarios para responsabilizar a los
empleadores; donde los registros relacionados con enfermedades profesionales se mantienen

en un periodo de 20 afios. Las funciones antes mencionadas tienen la consideracion de



30

requisitos de asistencia conforme lo regula el articulo 32 del cédigo colectivo del trabajo(Diario
el Peruano, 2011).

El articulo 49 se refiere a las obligaciones del empleador, sefialando que los
empleadores, entre otras, tienen las siguientes obligaciones como efectuar un chequeo medico
obligatorio cada 02 afios a cargo de los empleadores. El control de salud inicial es opcional y
se puede realizar a peticion del empleador o del empleado. El costo del examen médico siempre
corre a cargo del empleador. Los empleados estan obligados a realizarse una prueba de salud,
en el transcurso y al terminar la relacion laboral. La normativa desarrolla las herramientas
necesarias para limitar el costo de los examenes de salud a través de la autoridad competente.
"(Diario el Peruano, 2011)

El art.76 se refiere a la idoneidad de los trabajadores para desempefiar sus labores.
Cuando se establezca que existio el accidente de trabajo o enfermedad profesional, los
trabajadores tienen el derecho de que se les transfiera a otro empleo con un peligro menor para
lasalud y la seguridad del trabajador sin comprometer la compensacion o los derechos laborales

del trabajador. caso de incapacidad permanente.(Diario el Peruano, 2011)

2.2.1.1.4. Principios de la ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el
trabajo.
A. Principio de Prevencion.

Los empleadores se aseguran de crear formas y escenarios en el lugar de trabajo para
prestar servicios sin relaciones laborales con los empleados y para proteger la vida, la salud y
el bienestar de quienes se encuentran en el lugar de trabajo. Los aspectos de género deben
incluirse para evaluar y prevenir los peligros para la salud relacionados con el trabajo, teniendo
en cuenta los factores sociales, ocupacionales y bioldgicos que se distinguen por género.

B. Principio de Responsabilidad.

Los empleadores, de conformidad con la normativa vigente, se anticipa a los resultados
econdmicos, juridicos y de otra indole derivadas de los accidentes o enfermedades que sufran
los trabajadores en el ejercicio de sus funciones o que sean causadas por ellos.

C. Principio de Cooperacion.

Los estados, quienes emplean, los que trabajan y sus asociaciones generan herramientas

para consolidar una contribucion permanente acerca de contenidos relacionados a la salud y

seguridad en el trabajo.

D. Principio de Informacion y Capacitacion.
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Los sindicatos y obreros reciben la informacion oportuna y adecuada y son capacitados
previamente por parte de los empleadores sobre las funciones que van a desempefiar, con

énfasis en los riesgos potenciales para la vida, y la salud de los que trabajan y sus familias.

E. Principio de Gestion Integral.
Todos los empleadores promueven la gestion de la SST y la integran en el gobierno
corporativo general.
F. Principio de Atencion Integral de la Salud.
Los empleados que sufran accidentes laborales o alguna enfermedad originada por sus
funciones tienen derecho de una atencion médica adecuada hasta que se lleve a cabo la
rehabilitacion y recuperacion para lograr la reincorporacion al trabajo.

G. Principio de Consulta y Participacion.
El Estado estd impulsando un mecanismo de consultas e intervencion de las entidades
empresariales y laborales mas representativas y de los agentes sociales en la mejora de la

contratacion en SST.

H. Principio de Primacia de la Realidad.

Los patrones, obreros y sus comisionados, asi como los organismos publicos y privados
encargados del cumplimiento de las leyes de salud y seguridad, ofrecen informes completos y
veraces acerca de este tema. Si existe disconformidad entre la documentacion y el contexto de
las autoridades que determinaran lo que efectivamente se probd.

I. Principio de Proteccion.

Los empleados poseen el derecho de que el gobierno y los contratantes les proporcionen
una condicion de trabajo apropiada que aseguren una condicion de vida fisica, mental y social
saludable a largo plazo. Estas condiciones suelen ser las siguientes:

a) Al trabajar se tiene que contar con un ambiente limpio, sano y seguro.

b) En el trabajo las condiciones deben compatibilizar el bienestar y el trato digno del
trabajador asimismo brinden una oportunidad real para alcanzar los objetivos personales del
trabajador. (Diario el Peruano, 2011)

2.2.1.1.5. Reconocimiento constitucional de la seguridad y salud
laboral.

La seguridad y salud laboral, es un derecho reconocido por organismos internacionales
y segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), los estados deben proteger al
trabajador de las enfermedades profesionales y prevenir los accidentes laborales.
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Casas y Gonzales (2017) citando a Del Campo (2014), considera que la seguridad y
salud en el trabajo, constituye los procedimientos y normas que deben tener toda entidad
publica y privada con la finalidad de garantizar la seguridad y salud del trabajador, abarcando
la integridad fisica, emocional, psicosocial y otros; la proteccion a la salud y buscando prevenir
los accidentes ocupacionales y las enfermedades profesionales. El reconocimiento
constitucional, es exigible a los estados por cuanto como se dice lineas arriba la OIT, consagra
la reglamentacion normativa, y reviste de fundamental su reconocimiento legal. (Casas y
Gonzales, 2017)

Casas y Gonzales (2017) citando a Renddn (2007), considera que este reconocimiento
constitucional se da a nivel mundial, a finales del siglo diecinueve, ya que se empieza a conocer
el concepto de responsabilidad sin culpa del empleador, lo cual hace que los trabajadores
luchen por una regulacion de regimenes que consideren la indemnizacién y seguro en caso de
lesiones profesionales y, posteriormente, de enfermedades profesionales. Se admite que la
proteccion constitucional en el articulo 7, se sustenta en el derecho a la vida el cual se enriquece
con la integracién de los derechos econémicos y sociales, y las entidades publicas y privadas
deben reconocer este derecho como bésico, asimismo encuentra sustento constitucional en el
derecho a la dignidad humana.

2.2.1.1.6. Derecho comparado de la ley N° 29783 Ley de salud y
seguridad en el trabajo.
A. Derecho Comparado en SST Argentina.

Acerca de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, emitido por
el Gobierno de Argentina (2021) precisa las siguientes resoluciones:

e Resolucion 222/1998 SRT: Acerca del 4to. nivel de cumplimiento de normas de
prevencion.

¢ Resolucion 103/2005 SRT sobre Sistemas de Gestion SST de la OIT.

e Resolucion 523/2007 SRT: directrices Nacionales para los Sistemas de Gestion de
la Seguridad y la Salud laboral.

e Resolucion 1629/2007 SRT: Reglamento para el Reconocimiento de
implementacion de los Sistemas de Gestion de la SST

e Resolucion 21/2020 SRT - COVID 19: Establece que los contratantes que faculten
a sus colaboradores a efectuar su prestacion laboral desde sus domicilios particulares en el
marco de la emergencia sanitaria - Decreto 260/2020 deberan denunciar a la A.R.T. a la que se

encontrasen afiliados.
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e Resolucion 29/2020 SRT: Establece que A.R.T. deberan proveer gratuitamente un
modelo digital de afiche informativo sobre medidas de prevencion acerca del Coronavirus
COVID-19 a sus empleadores afiliados.

e Disposicion 3/2020 GG: Donde se brinda las recomendaciones especiales para
trabajos en el sector de telecomunicaciones.

e Disposicion 5/2020 GG: Donde se brinda las recomendaciones especiales para
trabajos exceptuados del cumplimiento del aislamiento social, preventivo y obligatorio”;
“Recomendaciones para desplazamientos hacia y desde tu trabajo”; “Elementos de Proteccion
Personal” y “Correcta colocacion y retiro del protector respiratorio”.

e Disposicion 6/2020 GG: Donde se brinda las recomendaciones para trabajos en el
sector de la energia eléctrica.

B. Derecho Comparado en SST Brasil.

Acerca de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo del Gobierno
de Brasil. (OIT, 1990)

e Ley nim. 8080. Condiciones para promocionar, proteger y recuperar la salud; la
organizacion y actividad del servicio correspondiente.

e Leynum. 9836, de veintitres de septiembre de 1999, que aumenta el texto dispositivo
de la Ley num. 8080, de 19 de septiembre de 1990, que "dispone acerca de sobre las
condiciones para promocionar, proteger y recuperar la salud; la ordenacion de los servicios
correspondientes”.

C. Derecho Comparado en SST Colombia.

Acerca de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo del Gobierno
de Colombia. (Decreto 1443, 2014)

e Articulo 216 acerca de la culpa del empleador, donde precisa que cuando exista culpa
suficiente comprobada del empleador en la ocurrencia del accidente de trabajo o de la
enfermedad profesional, esta obligado a la indemnizacidn total y ordinaria por perjuicios, pero
del monto de ella debe descontarse el valor de las prestaciones en dinero pagadas en razon de
las normas consagradas en este Capitulo.

e Articulo 1 acerca del objeto y campo de aplicacion, precisando que el decreto define los
reglamentos que se deben cumplir de manera obligatoria, y deben aplicarse a contratantes
estatales y particulares, los contratantes de personal en el régimen de contrato civil,

administrativo o comercial. (Decreto 1443, 2014)
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2.2.1.1.7. Documentos obligatorios de la ley N° 29783 del Sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 005. 2012.TR del D.S. 005-2012-TR de
Gobierno, se determina la obligacion de tener los archivos de las documentaciones anteriores,
pero debe ser expedido en las instalaciones de una institucion publica. Asimismo, en caso de
ser solicitado por la autoridad competente o parte interesada, a continuacion, se enumeran seis
documentos de la SGSST. (Casas y Gonzales, 2017)

A. La Politica de Seguridad Salud en el trabajo.

Documento para gestiones en el que los empleadores garantizan el bienestar de los
obreros independientemente de las condiciones del contrato. La politica requiere que los
empleadores establezcan las metas de manera regular. Las instituciones publicas apropiadas se
gestionan de manera sucinta y clara, estan fechadas y firmadas por los principales
representantes de la institucion, se distribuyen a las partes interesadas, se exhiben en un lugar
visible dentro de la organizacion y se actualizaran regularmente. El ciclo lo determinan los
empleadores. Conforme al art. 22 de la Ley, este documento administrativo debe actualizarse
de manera periddica (Casas y Gonzales, 2017)

B. La ldentificacion de los Peligros y Evaluacion de Riesgos y
Control (IPERC).

La preparacion de los documentos para gestionar necesitan que los trabajadores
participen activamente, que conozcan las labores que se desarrollan dentro de la instalacién, en
las que es necesario registrar y hacer efectivas las actividades diarias y extraordinarias y se
coloca para que se puedan precaver los peligros laborales en el momento adecuado.

C. Mapa de riesgos.

De acuerdo con el articulo 35 €) de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, el
empresario es responsable de la elaboracion del mapa de riesgos. EI mapa de riesgos debe
publicarse como un documento de gestion en un sitio donde se pueda ver adentro del lugar de
trabajo. Muestra los riesgos que existen en todos los centros laborales

D. Planificacion de la actividad preventiva.

Documento administrativo elaborado en el articulo 38 de la Ley N° 29783. Describe un
plan de toda la actividad preventiva que desarrollan todas las organizaciones como parte de su
del proyecto del afio acerca de la salubridad y seguridad en el lugar de trabajo.

E. Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Todas las actividades del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional son importantes
documentos administrativos planificados y requieren la aprobacion del comité. Todas las
autoridades publicas pueden agregar otros documentos a la administracion, lo que contribuye
al correcto desempefio de la administracion

F. Entrevista al Coordinador Ejecutivo de SST de la S.B.S.

La entrevista fue realizada por el ordenador encargado de los servicios de proteccion
laboral de conformidad con lo establecido en el articulo 26783, articulo 36 de la Ley de
Proteccion Laboral. También afirma que la "seguridad y salud laboral” requiere organizarse
por los empleadores (Vivienda y Gonzales, 2017).

El propdsito principal de aplicar los principios de prevencion y responsabilidad es
promover la cultura, que es prevenir los peligros de las labores en la banca los seguros y la
supervision de las AFP, y en ese sentido los empleadores se describen como recibiendo ayuda
logistica y financiera para facilitar el desarrollo de sistemas de gestion. Asimismo, recomendd
que se implemente un sistema gestionar y asi se evite que las autoridades publicas sean
licenciadas por las autoridades competentes (SUNAFIL). De acuerdo a ello, explicé que son
multiples los bienes que se pueden obtener, lo que garantiza las condiciones de trabajo de todo
trabajador de las organizaciones publicas y permite a los usuarios recibir buenos servicios
(Casas y Gonzales, 2017).

2.2.1.1.8. Implementacion de la ley N° 29783 del Sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo en entidades publicas.

Las instituciones publicas estan obligadas a implementar oportunamente la Ley N°
29783, LSST. La Autoridad Nacional de la Funcidon Publica SERVIR recomienda a los
organismos publicos adoptar un sistema para gestionar la salud y seguridad laboral. Sepa que,
en los 3 niveles estatales hemos implementado un sistema de gestion que da cumplimiento a la
Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud Industrial”, que garantiza un lugar seguro, adecuado
y salubre en el cual los trabajadores logren laborar con total seguridad. Las instituciones
publicas deben implementar oportunamente la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
Laboral. Esto trae diversos beneficios asegurando la presencia eficaz de los empleados en la
entidad, lo que acredita el correcto desempefio de los trabajadores y les permite recibir una
formacion esencial en seguridad y salud laboral de acuerdo con las leyes que aseguren que cada
trabajador evite peligros laborables y mejoren el clima dentro de la institucion para entonces

desarrollar la capacidad interna de la empresa. (Lancho, 2017)
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Ley N° 29783, Beneficios de la Implementacion de la LSST a las Instituciones Publicas:
Son multiples las ventajas para las instituciones estatales al hacer cumplir la ley, la
responsabilidad es compartida; empleadores, trabajadores y partes interesadas juegan un papel
en la estructura de gestion. Esto significa que no tiene que pagar por accidentes o enfermedades.
Ademas, los empleados ya conocen la cultura para prevenir previenen conflictos laborables y
los directivos son mas conscientes de los peligros a los que se enfrentan los trabajadores a su
cargo, minimizando la siniestralidad laboral y las enfermedades profesionales. EI gobierno esta
constantemente informado sobre el cumplimiento de las leyes vigentes acerca de SST, y las
mejoras en los servicios prestados por los organismos publicos se traduciran en personal bien

capacitado y de 6ptima calidad de acuerdo con la normativa vigente. (Lancho, 2017)

Significado juridico de las empresas publicas que no implementan el SGSST segun la
Ley 29.783, LSST. De acuerdo con la Ley 29783, articulo 26 de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los empleadores son responsables de la correcta implementacion de los sistemas
de gestion de SST, dirigiendo la estructura para gestionar y siendo responsable ante las
autoridades competentes. Si el sistema de gestion de seguridad y salud no puede implementarse
adecuadamente en el lugar de trabajo, la autoridad competente (SUNAFIL) es responsable de
imponer las penalidades pertinentes en caso de violacién de la ley.(Lancho, 2017)

El nivel de compromiso de los empleados por infracciones a la Ley 29783, LSST en
establecimientos publicos. Los trabajadores estan definidos en la Ley N° 29783, Capitulo Il de
la Ley de Seguridad y Salud Industrial “Derechos y Obligaciones de los Trabajadores”. El
articulo muestra el derecho y responsabilidades de los empleados que estan obligados a formar
inspectores de las autoridades competentes (SUNAFIL). Si participa en todas las acciones que
conlleven al fortalecimiento del sistema de gestion de la seguridad y la proteccion de la salud
laboral, pero el trabajador no cumple con todas las disposiciones de la ley, esta sujeto a las
sanciones que establezca el reglamento interno del trabajo. normas. Dependiendo del error, el
despido del empleador aumentara. El articulo 168 A del Codigo Penal instituye que los
empleadores estan exentos de responsabilidad penal en los casos de accidentes o de
enfermedades profesionales causados por el incumplimiento de la ley por parte del empleado.
(Lancho, 2017)

2.2.1.1.9 Modificaciones de la Ley N° 29783 en la ley N° 30222.

De acuerdo con el articulo 1, las normas de la ley tienen por objetivo cambiar diversas

disposiciones de la Ley de Seguridad y Salud, Ley 29783, para promover la implementacion,

mantener un grado preciso de resguardo de la seguridad y la salud, y de la unidad productiva.
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El articulo 2 es la reforma del articulo 49, el articulo 76, el articulo 13, el articulo 26, el
articulo 28, el articulo 32, inciso d), y el articulo 4 para reformar el articulo 29783 de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, establece disposiciones complementarias. Los siguientes
articulos se modificaran de la siguiente manera:

Aurticulo 13 sobre el objeto y la composicion del consejo regional de seguridad y salud
en el trabajo. Tres representantes de los empresarios locales, uno propuesto por la Unién de la
Empresa Privada (CONFIEP) y dos propuestos por la Cdmara de Comercio de sus respectivas
jurisdicciones o las Camaras Nacionales de Comercio para la Industria, Turismo y Servicios.
Camara propuesta por la Union de Organismos Nacionales del Pert y las MYPE, segun se

establezca reglamentariamente.

Avrticulo 26 sobre la gestion del sistema de gestion de proteccion laboral. En el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es responsable el empleador de liderar y
comprometerse con estas actividades dentro de la organizacion. EI empleador delega las
funciones y facultades necesarias en la persona responsable de desarrollar, aplicar y dar como
resultado el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Este personal es responsable
de sus actos ante el empleador o autoridad competente.

Este no se defiende y lo releva de la obligacion de pagar los dafios y perjuicios
necesarios. Sin comprometer el liderazgo y las responsabilidades asignadas por la ley, los
empleadores administran, hacen cumplir, controlan y controlan las disposiciones legales y
reglamentarias de seguridad y salud en el trabajo relacionadas con los lugares de servicio con
terceros regulados por la ley civil. Obra de acuerdo a la Ley 29245y Ley 1038.

Articulo 28 (...) sobre registros de sistemas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.
Las normas prevén el registro obligatorio del empleador, el cual puede llevar aparte o en un
libro o registrandose electronicamente. Las empresas sean micro y medianas (MIPYMES), las
entidades y empresas que no realizan labores de un riesgo elevado llevaran registros resumidos.

Cada registro de enfermedades profesionales debe conservarse por un periodo de veinte afos.

El articulo 32 el cuerpo de representantes e inspectores establecen que los grupos del
Comité Paritario y los inspectores de la seguridad y salud en el trabajo deberan contar con una
licencia fehaciente para ejercer sus funciones con la aprobacion previa del mismo comité.
Proteccion frente a despidos injustificados y simplificacion del desempefio laboral en cada area
de negocio desde 6 meses antes hasta 6 meses después de la finalizacion del puesto. Las

funciones antes mencionadas tienen la consideracion de requisitos de asistencia conforme a lo
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regulado en el articulo 32 del Codigo Colectivo del Trabajo. La prorroga del permiso sin

beneficio necesita la resolucion favorable del Comité.

El articulo 49 sobre Obligaciones del empleador establece que tienen, entre otras, las
siguientes obligaciones: d) Realizar un control medico obligatorio cada dos afios. El control de
salud inicial es opcional y se puede realizar a peticion del empleador o del empleado. En todo
caso, el coste del reconocimiento médico correra a cargo del empresario. Para los obreros que
efectlen labores de alto riesgo, los empleadores tienen la responsabilidad de que pasen por un
examen medico antes, durante y al final del vinculo de trabajo. Reglamento desarrolla las
herramientas necesarias para limitar el costo de los exdmenes de salud a través de la autoridad

competente.

El articulo 76 sobre Adaptacion de los Trabajadores a sus labores, establece que los
obreros poseen el derecho de ser enviados a otro lugar de trabajo con el minimo peligro para
su propia proteccion y su bienestar en casos que se susciten accidentes laborales o por motivo

de una enfermedad profesional. Excepto en el caso de incapacidad permanente absoluta.

2.2.1.2. Protocolo Covid 19
2.2.1.2.1. El Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del Covid-
19 en el Trabajo y el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo (SGSST).

El Plan para Vigilar, Prevenir y Controlar del COVID19 es una guia que establece las
normas a adoptar para observar el peligro de exposicion al COVID19 en el &mbito laboral.
Dentro de los Criterios Generales esta:

a. Identificar a todo el personal que conforma el Grupo de Riesgo (mayores a 65 afios),
0 con comorbilidad, asi como los que padezcan hipertension, diabetes, enfermedad
cardiovascular, enfermedades pulmonares crénicas, cancer, obesidad con IMC mayor a 40,
enfermedad renal crdnica, asmay otros estados de inmunosupresion, se consideran restringidos
de retornar a laborar fisicamente a planta.

b. Asimismo, todo trabajo administrativo debe ser realizado bajo la modalidad de
trabajo remoto o teletrabajo; estableciendo el principio de “CERO personales administrativos™
en las plantas industriales y oficinas, solo se asistira a areas administrativas con la autorizacion
de la gerencia correspondiente.

c. Debe trabajar en planta el menor numero posible e indispensable de trabajadores

(propios y contratistas) para realizar los trabajos necesarios.
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d. El trabajo en las plantas y oficinas debe ser realizado por grupos de trabajo que no
deben juntarse ni traslaparse con otros grupos de trabajo, evitandose todo contacto fisico o
proximidad entre ellos.

e. Se priorizara la implementacion de medidas de control en funcion a la jerarquia de
controles, es decir se priorizard la eliminacion del riesgo, sustitucion, implementacion de
controles de ingenieria, controles administrativos y en altimo caso el uso de EPP, el cual sera
de uso obligatorio y permanente.

f. Contar con personal de reemplazo como contingencia ante la necesidad de retirar
grupos de trabajo a cuarentena.

g. Mantener los protocolos de seguridad actualizados en concordancia con las
recomendaciones y exigencias de salud publica emitidas por las autoridades sanitarias, leyes
laborales, descubrimientos en avances cientificos, cambios en el contexto interno de la
empresa, entre otros.

h. Reducir el uso de documentacién en medio fisico como facturas, boletas, guias de
remision, entre otros, remplazandolos por medios electrénicos para reducir el riesgo de
contaminacion cruzada. (Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020)

2.2.1.2.2. Jerarquia de Control.

Para la implementacion de los controles operacionales en el area de trabajo, se ha
establecido una Jerarquia de controles, la cual se grafica de la siguiente forma:

Figura 2.

Jerarquia de control

Mas
Efectivo ELIMINACION = Cuarentena, restriccion de Jornada laboral
presencial. #QUEDATE EN CASA

* Reemplazo del Proceso (remoto)
* Trabajo remoto total o parcial

“ * Disefo o redisefio de procesos 0 nuevos procesos
L+ Uso de tecnologia.
J * Desinfeccion, Medicion de T° Corporal remota

* Pruebas de descarte

Ymrol. Ad/ * Guias, estandares, especificaciones

Control de
Ingenieria

Sefalizacion
Distanciamiento social

< \EPP/ ’ ]
Menos \ * Equipos de proteccion personal para riesgo biologico.
Efectivo J

A

Nota. La figura muestra la Jerarquia de control bioldgico para proteccion del personal

en diversas areas. Fuente: Bernedo y Mufioz (2020)
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e Eliminacion. Eliminar el riesgo no contando con personal de manera presencial en
nuestras instalaciones

e Sustitucion. Eliminar el riesgo sustituyendo un proceso, secuencia o procedimiento,
para dejar de exponer al personal al riesgo de contagio

e Control de ingenieria. Aislar o separar el riesgo o la tarea de los trabajadores, a través
del uso de barreras, uso de tecnologia para la comunicacion, pruebas de descarte, entre otros.

e Controles administrativos. Como procedimientos, instructivos, protocolos,
sefalizacion, carteles, cintas, mallas, supervision, entre otros.

e Uso de EPP. Uso de equipo de proteccion personal para riesgo bioldgico.

Para los trabajos a ejecutarse en periodo de emergencia se ha elaborado una matriz de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e impactos ambientales (ERIIPERC), la cual
incluye las medidas de control generales a aplicar en toda actividad a realizar en UNACEM
S.A.A (Bernedo y Mufioz, 2020).

2.2.1.2.3. Estructura del Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control
del Covid-19 en el Trabajo.

El Plan se compone de 09 titulos de los cuales resaltan los procedimientos de
prevencion, y para el regreso y reincorporacion al trabajo.

¢ Antecedentes de entidad o de la organizacion publica

e Informacidn del centro de labor

¢ Informacién del servicio de proteccién y salud laboral

¢ Responsabilidades para el cumplimiento del Plan

e Presupuesto y proceso de adquisicion de insumos para el cumplimiento del Plan.

e Procedimientos para el regreso y reincorporacion al trabajo. El cual incluye
procedimientos como: proceso para volver al centro laboral. Revisiones y mejoras de los
colaboradores en los procesos laborales que conllevan riesgos significativos para el trabajo.

e Lista de Chequeo de vigilancia. Incluyendo una breve orientacion sobre la
actividad, accién e intervencion para garantizar desempefio que incluye: Saneamiento y
esterilizacion del centro laboral. Identificar sintomas de COVID 19 antes de ingresar al centro
de labores. Obligatorio lavado de manos. Concientizacién en el lugar de trabajo para prevenir
contagios; Precauciones colectivas, resguardos personales y monitoreo permanente de
comorbilidad laboral en el contexto del SARS COV2. (Ministerio De Trabajo y Promocion Del
Empleo, 2020).

2.2.1.2.4. Niveles de Riesgo de Exposicion al Covid-19.
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El nivel de riesgo es la probabilidad de que ocurran eventos adversos, asi como sus
consecuencias.
Figura 3.

Niveles de Riesgo de Exposicion al Covid-19

Puestos de trabajo con riesgo de
exposicion a COVID-19

oy ;’ Trabajos con contacto, con casos sospechosos y/o i
1' i «I confirmados de COVID-19 expuesto a aerosolesenel
N ! ambiente de trabajo (trabajadores del Sector Salud) ,'

’ Alto . ,' Trabajos con riesgo potencial de exposicién a casos \|
e =2 1 sospechosos o confirmados de COVID-19 u otro personal !
! A «' que debe ingresar a los ambientes o lugares de atencién |
’ AItD ‘\ ] de pacientes COVID-19, pero que no se encuentran 1
’ \ AN expuestos a aerosoles en el ambiente de trabajo. "

1 Puestos de trabajo que requieren contacto cercanoy
\ N . 1
p Medio . <:| f[ec_uente amenos de 1 metro de distancia conel |
' publico en general; y en las que no se puede usaro

1 o .
establecer barreras fisicas para el trabajo. i

’ ‘ ;’ Trabajos que no requieren contacto con personas que se  *

A ‘ 1 conozca o se sospeche que estan infectadas con COVID-18, :

. ! asi como, en el que no se tiene contacto cercano y frecuente |

: a menos de 1 metro de distancia con el piblico en general; o §

o m e === A, enelque, se puedan usar o establecer barreras fisicas para
\ el desarrollo de la actividad laboral.

- e e e e s e e

1
I

Nota. La figura muestra los niveles de riesgo existentes ante la exposicion a la Covid-
19. Fuente. Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2020).
2.2.1.2.3. Pir&mide de jerarquia del marco normativo del pais para la
elaboracion del plan para la vigilancia, prevencion y control de Covid-19 en el trabajo
Figura 4.

Piramide de jerarquia

Ley General de Salud, Ley
e N° 26842

Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Ley N° 29783, su

Reglamento y sus modificatorias

Nota. La figura muestra la piramide de Jerarquia de las leyes, documentos técnicos y
protocolos sanitarios. Fuente. Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo (2020)

2.2.1.2.4. Desarrollo de las consideraciones.
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A. Para el regreso al trabajo.

Si un trabajador que ha realizado cuarentena social y no presenta sintomas de COVID19
y ademas no es un caso acerca del cual se sospecha o se ha confirmado COVID19 se establece
un proceso de reincorporacion a un puesto de trabajo direccional. En tales casos, el retorno sera
de manera automatica.

B. Para la reincorporacion al trabajo.

Se establecen procesos para reincorporarse al centro de labores; los trabajadores que
han realizado aislamiento comunitario de no tuvieron sintomas de COVID19 y actualmente no
son casos sospechosos o confirmados de COVID19. En tales sucesos el retorno serd inmediato.
Empleados dados de alta por un médico, terapeuta o médico especialista en salud ocupacional
de la realizacion de un diagnostico positivo o contacto con un caso confirmado y cumplir con
la respectiva cuarentena.

Paciente asintomatico con diagnosticos confirmando el COVID19. Enfermos con
diagndstico definitivo de COVID 19 que evidencien sintomas. El alta es realizada por el médico
especialista y la reintegracion se realiza previa examinacion por parte del departamento de SST
conforme a la normatividad aplicable.

Sospechoso: Alta a los catorce dias de iniciar la sintomatologia y en caso de contacto
estrecho, alta a los 14 dias del primer dia de contacto con el caso confirmado. Los trabajadores
que regresan a sus labores deben ser evaluados antes de reanudar el trabajo. (Ministerio De
Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020)

Figura 5.

Protocolo para la reincorporacion al trabajo

Médico a carga de : : Infarmaci Gn clindca | B el T | T s e s e =
la vigilancia de 1a P {antecedentas wo
=alud de los " ,  infarmes médicos o
trabajadores data médica)

____________

____________

e se encuentran en alguno ' ! Listado de factores de riesgo para COVID-19
upuestos, deben realizar v ' e B anos

ter trabaja mata

e trabape rema - Hipert arterial refractaria

ades cardiovasculares graves

Los trabajadon
de los sigui
priori

- Cancer
= Diatetes mellitus
- Asma moderada o grave
ad pulmonar Grénica
icia renal erénica en tratamianto con

= Enfermedad o tratamienta inmuncsupresar
* Owesidad con IMC de 40 a mds

Médico a carga de : " Las trabajadaras gestantes con

la vigilancia de la rr—— alguna camplicacion en el embarazo o
=alud de los " " en pariodo de lactancia. pueden
trabajadores H [ permanecer o no en el trabajo

Nota. La figura muestra el Protocolo para la reincorporacion al trabajo luego de haber
contraido la Covid-19. Fuente. Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo (2020).
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2.2.1.3. Dimensiones de la variable 1.
Basandonos en el estudio de Obeso (2020), consideramos las siguientes dimensiones:
2.2.1.3.1. Cultura preventiva.

El significado de “cultura de la seguridad” nacidé en la década de 1980 y estaba
relacionado bésicamente con los grandes accidentes, especialmente el evento atomico de
Cherndbil, y se denominé “cultura de prevencion”. Con el transcurrir de los afos, se extiende
a todos los riesgos y es globalizada.(Lopez , 2015)

La definicion ha cambiado, y aunque no hay una sola definicién de cultura preventiva,
actualmente se puede decir que es el conjunto de actitudes y creencias positivas, compartidas
por todos en la empresa sobre salud, riesgos, accidentes, enfermedades y medidas preventivas.
También podemos definirla como la actitud proactiva, en las empresas, en las familias, en las
comunidades, etc., debe ser un compromiso por la seguridad y la promocién de la salud a todos
los niveles. (Lépez , 2015)

2.2.1.3.2. Politica Institucional.

El articulo 10 de la Ley N° 29783 Ley de SST, crea el Consejo Nacional de SST como
organo supremo del Acuerdo sobre Seguridad y Salud laboral, y como parte al sector laboral y
promocion del empleo (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)

El inciso a) art. 11 de la Ley N° 29783, es una de las atribuciones del Consejo Nacional
de Seguridad y Salud laboral, el cual dispone formular y aprobar de las politicas nacionales de
seguridad y salud laboral, y su cumplimiento. (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
2018)

El Consejo Nacional de SST decret6 por unanimidad la Politica Nacional de SST en su
7ma Reunion Ordinaria del once de abril de Dos mil trece. (Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, 2018)

La Ley N° 29783, en su art. 4 determina que el Estado estd obligado a desarrollar,
implementar y revisar de forma periodica las practicas en consulta con las agrupaciones de
empleadores y de trabajadores que tuvieren una mayor representacion.En materia de seguridad
y salud en el trabajo, es prioritario el tema una legislacion que apruebe la politica del Estado.
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)

2.2.1.3.3. Conocimiento y normativa.

El art. 1 establece el objeto de la ley y sefiala que la Ley de SST tiene por objeto suscitar

una cultura para prevenir riesgos laborales a nivel nacional. Hacer esto implica obligaciones

preventivas por parte del empleador, funciones de supervision y control nacional, asegurando



44

promocionar, difundir y cumplir de las normas pertinentes mediante el dialogo social. (Diario,
El Peruano, 2016)

El articulo 2 sobre el alcance establece que la ley se aplica a todas las areas econémicas
y de servicios. Esto incluye a todos los patrones y empleados bajo el sistema de trabajo para
actividades civiles en todo el pais, empleados y funcionarios del area publica, empleados
militares y policiales, asi como trabajadores independientes. (Diario, 2016)

El art.3 sobre la normativa minima establece que la ley determina reglas béasicas para
prevenir los riesgos en el trabajo, y los empleados y los encargados son libres de fijar rangos
de resguardo para mejorar las disposiciones de esta normativa. (Diario El Peruano, 2016)

2.2.1.3.4. Protocolos covid-19.
Es responsabilidad de los Gobiernos implementar los protocolos Covid-19, asi como
capacitar e informar a los trabajadores de la Institucién acerca de:
e Limpiezay desinfeccion de manos obligatorio.
¢ Identificar los sintomas de Covid 19 antes de ingresar al lugar de trabajo.
e Sensibilizacion de la prevencién del contagio en el centro de trabajo.
e Medidas preventivas colectiva.
e Medidas de Proteccion Personal. (Gobierno Regional de San Martin, 2020)
2.2.2. Cumplimiento de los servidores.
Incluye las obligaciones de salud y seguridad del empleado, la observancia de las
medidas de seguridad prescritas que son responsabilidad de los empleadores, garantizar la
seguridad de los demas dentro de los términos prudentes (evitar exponer a otros a riesgos de
salud y seguridad), y el uso adecuado de los equipos de seguridad y proteccion.
e Lasmedidas de SST no deberian imponer un gravamen financiero a los empleados.
e Los contratos de trabajo en los establecimientos de labor deben pronosticar que los
empleados estan obligados a comunicar inmediatamente a sus superiores las situaciones en las
que consideren razonablemente que pueden suponer un riesgo grave para su vida o su salud.
muy peligroso el cual afectaria su vida y bienestar. Hasta que el jefe asuma los medios
correctivos, éste no podran exigirles a los empleados que renueven las condiciones de trabajo
que sean de riesgo continuo, Todos los trabajadores deben ser informados sobre los riesgos para
la salud asociados con su trabajo de modo provechoso y adecuado (La OIT, 2020)
2.2.2.1. Cumplimiento de parte de los servidores de la ley N° 29783.
La Ley 29783 tiene como objetivo que se promueva una cultura nacional de prevencion

de peligros laborales y para ello las obligaciones de prevencion de los contratantes, las
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funciones de supervision y direccion nacional y los empleados. Existe una intervencion activa
del personal. Quienes vigilan por el desarrollo divulgacion y la ejecucion de las acciones
reglamentarias pertinente a través del didlogo social. De igual forma, debido a la promulgacién
de la ley y cambios en las actitudes de todos los departamentos implicados en la estructura
laboral, se da cumplimiento a la obligacion de los contratantes quienes debe desarrollar sus
labores respetando las normas de seguridad y salud previstos en su lugar de labor. (Granados,
2012).

2.2.2.1.1. Podemos hallar las obligaciones de los trabajadores en el
Capitulo 11 de la ley N° 29783.

El art. 72 establece que todos los trabajadores tienen derecho a comunicarse de forma
libre con el inspector del trabajo, incluso sin un contratante. (periddico peruano, 2016)

El art.73 sobre el amparo contra las hostilidades establece que cada trabajador, sus
delegados o los socios de la Comision o Comité de Proteccion Laboral estan tutelados antes
actos hostiles y otras formas de coercién de parte de los empleadores como resultado del
desempefio de sus funciones en el campo de la tutela de la salud y la seguridad en el centro
laboral. (periddico peruano, 2016)

Asimismo, el art.74 relativo a participar en planes de colaboracion de formacion. Los
empleados o sus colaboradores afirman que el programa de capacitacion debe revisarse y
recomendarse a los empleadores para que sea efectivo. Correlacion: D.S. 0052012TR, articulo
numero 106 (Normado) (Diario El Peruano, 2016).

Art.76 Sobre la aptitud de los trabajadores para el puesto laboral que tiene derecho a
ser trasladado a otro puesto de trabajo de bajo riesgo sin perjuicio del trabajador en caso de
accidentes laborales o enfermedad profesional. Remuneracion y categoria, excepto en el caso
de incapacidad absoluta. (Diario El Peruano, 2016)

Seguln el art. 77 sobre proteger a los empleados, asi como a los empresarios y sub
contratantes, cualquiera sea la forma de contrato, son patrones o contratistas, subcontratistas,
empresas de servicios profesionales o cooperativas de trabajadores tienen derecho al mismo
grado de proteccion para la seguridad y la salud en el lugar de trabajo. (Diario El Peruano,
2016)

Art. 78 sobre el derecho a examinar los elementos de riesgo. Los obreros, sus delegados
y los sindicatos poseen derechos a investigar los elementos que afecten su seguridad y salud y

disponer acciones en estos temas. (periodico peruano, 2016)
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Art. 79 relativo a los deberes de los empleados. Los trabajadores tienen las siguientes
obligaciones respecto a la prevencion de riesgos en el trabajo

a) Cumplir con las normativas, las reglas del Programa de SST.

b) Uso adecuado de las herramientas de trabajo, también contando con las herramientas
de proteccidn y de montaje. No obstante, debe ser informado y formado previamente acerca de
su uso.

c) No opere dispositivos, maquinas, equipos y otras herramientas no autorizadas.

d) Apoyar en las investigaciones de accidentes laborales y enfermedades profesionales
cuando asi lo solicite la autoridad encargada o, a su juicio, la informacién que conozca puedan
ayudar a esclarecer la causa.

e) A sujetarse a un examen de salud expresamente requerido y que se avale la
confidencialidad de la practica médica.

f) La participacion en organizaciones paritarias, programas de formacién y otras
diligencias de prevencion de peligros organizadas por los empresarios o las autoridades
laborales durante la jornada laboral.

g) Informar a los empleadores de cualquier hecho o contexto que coloque en peligro
su bienestar y su seguridad o sus infraestructuras y, de ser posible, las acciones correctivas sin
generar sanciones, se tomarén de inmediato.

h) Comunicar inmediatamente la ocurrencia de un accidente, o enfermedad profesional
a un responsable o representante de seguridad.

i) Responder con honestidad e informar a las autoridades que lo soliciten, de lo
contrario se considerara infraccion penal grave sin perjuicio de la responsabilidad penal que
corresponda. (Diario El Peruano, 2016)

2.2.1.3. Cumplimiento de los trabajadores de los principios de la ley N° 29783
Ley de salud y seguridad en el trabajo.

Dentro de los principios en los que participa el trabajador mencionamos a:

e Principio de Cooperacion. Ya que los trabajadores asumen un compromiso de
cooperar para cumplir con las normas establecidas a través de las normativas establecidas.

e Principio de informacion y capacitacion. Los trabajadores deben mantenerse
informado y poner de su parte para asistir a las capacitaciones de la Institucion y asi estar
preparado frente a diversas circunstancias que aportaran a la tutela de su seguridad y salud

laboral.
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¢ Principio de primacia de la realidad. Ante algin suceso como un accidente debe ser
veraz y aportar en lo posible a esclarecer lo sucedido. (Diario El Peruano, 2014)
2.2.1.4. Cumplimiento del Protocolo Covid 19
2.2.1.4.1. El Plan para la vigilancia, prevencion y control del covid-19
en el trabajo y el sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo (SGSST).

El plan de seguimiento, prevencion y gestion del COVID19 en el lugar de trabajo es
una guia para decidir qué acciones tomar para monitorear el peligro de exponerse al COVID19
en el centro laboral.

A. Elaboracion y aprobacion del plan para la vigilancia,
prevencion y control del Covid-19 en el trabajo.

Los trabajadores deben de estar informados acerca de este plan de vigilancia.

Figura 6.

Plan para la vigilancia, prevencion y control del Covid-19 en el trabajo
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su recepcidn.

Nota. La figura muestra el Plan para la vigilancia, prevencion y control del Covid-19
en el trabajo. Fuente. Gobierno Regional de San Martin (2020)

Asimismo, los trabajadores deben poner en préctica los lineamientos para la vigilancia,
prevencion y control del Covid-19 en el trabajo:

Aportando en verificar y ayudar a que los ambientes donde trabaja se mantengan

limpios y desinfectados. Asimismo, los trabajadores si muestran algun tipo de sintomatologia
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asociada al Covid-19 tiene la responsabilidad de comunicarlo para que se evalle su condicion
de salud. También deben cumplir con lavarse y desinfectarse las manos.

Acerca de las medidas de prevencion colectivas debemos considerar:

e Ambientes adecuadamente ventilados

Distanciamiento social a mas de 1 metro de distancia

Reuniones preferentemente virtuales
e Barreras fisicas (pantallas, mamparas para mostradores)
e Puntos estratégicos de acopio de EPP usados
¢ Distanciamiento social minimo de 2 metros en comedores, en razon al no uso de
mascarillas.
¢ Uso de mascarilla obligatorio de manera adecuada, tapando nariz y boca, entre otros.
Figura 7.

Medidas de proteccion personal, de acuerdo al riesgo de exposicion
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Nota. La figura muestra Medidas de proteccion personal, de acuerdo al riesgo de exposicion.
Fuente. Gobierno Regional de San Martin (2020)
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2.2.1.5. Dimensiones de la variable 2.
Basandonos en el estudio de Obeso (2020), consideramos las siguientes dimensiones:

2.2.1.5.1. Cultura Preventiva.
La prevencion de riesgos ha pasado del error humano (los accidentes ocurren a partir
del acto inseguro), al factor humano, el comportamiento humano, que aborda tres aspectos

béasicos de la Psicologia de la Seguridad:

e ;Por qué ocurren los accidentes de trabajo?

e ;Qué debe evaluarse en prevencion respecto del factor humano y la cultura de

seguridad?

e Qué programas de accion preventiva contrastados y eficaces pueden aplicarse sobre

factor humano?

De lo cual podemos deducir la relevancia que los trabajadores reflexionen acerca de la
importancia de la prevencion de accidentes, asi como de enfermedades laborales. (Lopez ,
2015)

2.2.1.5.2. Politica Institucional.

Los trabajadores tienen la responsabilidad de cumplir la politica nacional relacionada
con la ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el trabajo, la cual precisa en su articulo 4 que
los empleadores y trabajadores, tiene la responsabilidad de formular, practicar y re examinar
de forma periddica una Politica Nacional de Seguridad y Salud laboral, lo cual es relevante y
prioritario. (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)

2.2.1.5.3. Conocimiento y normativa.

El articulo 1, acerca del objeto de la Ley, precisa que el papel de la inspeccién y

observacién nacional, y la intervencion de los trabajadores y su organizacion sindical. Velan

por promocionar, difundir y cumplir las normativas pertinentes a través del dialogo social.

El art. 3 establece la normativa minima de esta ley para prevenir el riesgo laboral y
permite a los empleadores y empleados fijar el nivel de proteccion para mejorar las
disposiciones de esta ley. (Diario El Peruano, 2016).

2.2.1.5.4. Protocolos covid-19.

Se tienen las siguientes responsabilidades de parte de los trabajadores para cumplir con
el Protocolo Covid establecido el afio 2020, asi como las modificatorias que se vayan dando.
(Gobierno Regional de San Martin, 2020).
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- Limpieza y desinfeccion de manos obligatorio.

- Identificacion de sintomatologia Covid-19 previo al ingreso al centro de trabajo.

- Sensibilizacién de la prevencion del contagio en el centro de trabajo.

- Medidas preventivas colectivas.

- Medidas de Proteccion personal.

2.3. Marco Legal.

El marco legal tiene como base en la Ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el
trabajo, publicada en el Diario El Peruano (2016), y asimismo, en el documento del .ABC
de la salud y seguridad en el trabajo en tiempo de Covid-19 (Ministerio De Trabajo y
Promocion Del Empleo, 2020) .

Tabla 1

Marco legal en base a la Ley N° 29783 Ley de salud y seguridad en el trabajo y del
ABC de la salud y seguridad en el trabajo en tiempo de Covid-19

Denominacion de la

Ley o Decreto Ley

Descripcion de la Ley

) Decreto de Urgencia que establece
Ley de Seguridad y o )

_ extraordinarias para reducir las

Salud en el Trabajo, _ _ o
. ) consecuencias negativas economicas

Ley N° 29783 sus modificatorias y
de los hogares afectados por la
su reglamento

cuarentena forzosa a nivel nacional y
D.U.025-2020

las normas de inmovilizacién social.
Establece diversas medidas
Decreto de excepcionales y temporales para
Urgencia N° 026-  Decreto de urgencia  prevenir ~ la  propagacion  del
2020 coronavirus (covid-19) en el territorio
nacional.
Su objetivo es minimizar el peligro de

que se propague la enfermedad Covid-

Decreto de Medidas 19 en el pais. y su impacto en la salud,
Urgencia N° 027- Complementarias y posibilitar la adopcién de medidas
2020 (FAE MYPE). preventivas y de respuesta para reducir

el impacto en la economia del Pera.

medida.




Decreto de
Urgencia N° 031-
2020

Decreto de
Urgencia N° 044-
2020-PCM

Decreto de
Urgencia N° 051-
2020- PCM

Decreto de
Urgencia N° 064-
2020- PCM

Decreto Supremo
N° 008-2020-SA

Medidas

Complementarias

Decreto Supremo

Decreto de Urgencia

Prorroga del Estado de

emergencia

Declara Emergencia

sanitaria

Preve. medios complementarios para
mejorar las formas de prevencion,
gestion, seguimiento y soluciones
sanitarias ante las emergencias
provocada por el Covid19.

Declarar emergencia nacional por una
situacion grave que afecta la vida de las
personas por el brote de Covid19.
medidas

Tiene por objeto dictar

extraordinarias 'y temporales para
asegurar el financiamiento, durante el
Afio Fiscal 2020 de las demandas de
gastos destinadas a la prevencion y
contencion del Covid-19, asi como a la
reactivacion econdmica y la atencion
de los gastos previstos en el
Presupuesto del Sector Pablico para el
Afo Fiscal 2020 que han quedado
afectados por la caida de la recaudacion
producida como consecuencia del
Covid-109.

Ley Suprema por la que se prorroga
aplazara la emergencia nacional por
situaciones graves perjudican la salud
de las personas a consecuencia de la
prescripcion del Covid 19 y otras
medidas.

Declarar emergencia sanitaria nacional
por un periodo de noventa dias y
disponer medios de prever y controlar

el Covid19
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Decreto Supremo
N° 010-2020-SA

Resolucion
Ministerial N°
055-2020-TR

Resolucion
Ministerial N°
072-2020-TR

Resolucion
Ministerial N°

095-2020-MINSA

Resolucion
Ministerial N°

135-2020-MINSA

Resolucion
Ministerial N°
193-2020-MINSA

Ley N°26842

Resolucion
Ministerial N°
084-2020-MINSA
Resolucion
Ministerial N°
239-2020-MINSA

Resolucion
Ministerial N°
283-2020-MINSA

Desarrolla
disposiciones para el
sector privado

Resolucion

Ministerial

Guia

Documento Técnico

Documento Técnico

Documento Técnico

Ley General de Salud

Documento Técnico

Documento Técnico

Documento Técnico

Plan de Accidon-Vigilancia, contencién
y control del Covid-19.

Orientacion para prevenir el covid19 en
el lugar de trabajo adjunta a la presente

Decisién Ministerial.

Guia de solicitud de trabajo en casa

Plan Nacional de Reforzamiento de los
Servicios de Salud y Contencion del
Covid-109.

Documento: Especificaciones técnicas
para la fabricacion de mascarillas
textiles para uso de la comunidad.
Prevencién Diagndstico y Tratamiento
de personas afectadas por Covid-19 en
el Per0, que forma parte integrante de
la presente Resolucion Ministerial.
Ley General de Salud. La proteccién de
la salud es de interés publico.

Atender y manejar los casos clinicos de
Covid19

focalizados.

escenarios de infeccion
Directrices para el seguimiento de la
salud de los empleados en peligro de
exposicion del coronavirus.

Lineamiento para el seguimiento,
prevencion de salud de los que trabajan

en peligro de exposicion al coronavirus
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Tiene como objetivo regularizar los

sistemas de supervision de los trabajos,
Ley General de .
Ley N° 28806 _ y _y responsabilidades conforme con el
inspeccion del trabajo )
Convenio No. 81

2.4.  Definicion de Conceptos.

a) Capacitacion. Béasicamente la capacitacion esta considerada como un proceso
educativo a corto plazo el cual utiliza un procedimiento planeado, sistematico y organizado a
través del cual el personal administrativo de una empresa u organizacion

b) Cultura de prevencion. Cuando se habla de la cultura de la prevencidn, no se trata
de crear una nueva cultura. Es educar para crear una nueva cultura. Es educar para crear
conciencia, adoptar nuevas conductas y una actitud responsable y de respeto por la proteccion
de las vidas, el entorno, por las futuras generaciones; cultura de la prevencion implica, una
actitud colectiva que solo puede construirse mediante un largo proceso social, donde cada ser
humano, como ciudadano comun y/o como parte de los sistemas estructurales que componen
la sociedad, sea capaz de cambiar situaciones amenazantes que coadyuvan con la dinamica
social en los procesos de desarrollo y de ser coherentes en las decisiones y en la préctica de
sus acciones.

c) Ley N° 29783. Tiene como objetivo generar una cultura para prevenir peligros en
los centros de labor a nivel nacional, para conseguir el objetivo, es deber del empleador la
prevencion, supervision y control estatal, y velar porque se promueva y difunda. Contar con la
intervencion activa de los empleados y cumplir con las regulaciones pertinentes.

d) Limpieza y desinfeccién de manos obligatorio. Una de las formas mas eficaces
para evitar el contagio de enfermedades respiratorias como el coronavirus es mediante el lavado
de manos con agua y jabdn y en otros casos con alcohol en gel.

e) Lineamientos legales. Se refieren con el conjunto de normas y leyes que sirven para
controlar o regular los distintos &mbitos de la convivencia civil. Podriamos citar el Codigo
Civil, Cédigo Penal y Estatuto de los Trabajadores.

f) Medidas de Proteccion Personal. Al aplicarse la prevencién de riesgos
operacionales en la situacion presente, el proposito es mantener la salud de los empleados
durante la pandemia del COVID 19 a través de la implementacién de medios de seguridad en

el lugar de trabajo.
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g) Medidas preventivas colectiva. Es un instrumento que nos protege de peligros que
no se pueden eludir ni minimizar y que afectan a todos.

h) Normativa. Se conoce como normativa a la norma o conjunto de normas que guian,
dirigen y ajustan el comportamiento de un individuo, organizacién, materia y/o actividad.

i) Plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19. Esta es una guia
para decidir qué acciones tomar para monitorear el riesgo al exponerse al SARS COV?2 en el
lugar de trabajo.

j) Politicas institucionales. Una politica institucional es una decision escrita que
proporciona una especie de guia 0 marco de comportamiento I6gico y consistente para definir
hasta qué punto una organizacion puede actuar con sus miembros en una situacién particular.

k) Protocolo. El Protocolo de transmision en los hogares tiene como objetivo describir
las principales caracteristicas clinicas, epidemiologicas y viroldgicas de la infeccion por este
nUevo Vvirus y su transmision casi en tiempo real.

I) Responsabilidad de los trabajadores. Los empleados son responsables de
contribuir cumplir los deberes de salud y seguridad que incumbe a los empleadores al adherirse

a las normas de seguridad y garantizar la seguridad de los demas dentro términos prudentes.
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Capitulo 111
Hipotesis y Variables
3.1.Hipotesis
3.1.1. Hipotesis General.
Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783y protocolo covid

19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.

3.1.2. Hipotesis Especificos.

Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783y protocolo covid
19 con el cumplimiento de la cultura de prevencion los servidores y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021.

Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783y protocolo covid
19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021

Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid
19 con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional
Junin, 2021

Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid
19 con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021
3.2. Variable

Variable 1. Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19

Dimensiones

o Cultura de prevencion

o Politicas institucionales

o Conocimiento y normativa

o Conocimiento de Protocolo covid 19



Variable 2. Cumplimiento de los servidores y funcionarios

Dimensiones

o Cumplimiento de la Cultura de prevencion

o Cumplimiento de las Politicas institucionales
o Cumplimiento de la normativa

o Cumplimiento de Protocolos covid 19
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3.2. Operacionalizacion de las variables.
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VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

VARIABLE 1

Aplicacion de la Ley
N° 29783 y Protocolo
Covid 19

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
— Ley 29783 tiene como meta promover
una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais, para lograr este
propdsito, cuenta con el deber de
prevencion de los empleadores, el rol de
fiscalizacion y control del Estado y la
participacién activa de los trabajadores,
quienes a través del didlogo social velan
por la promocion, difusion vy
cumplimiento de la normativa sobre la
materia. (Granados, 2012). Asimismo, el
plan para la vigilancia, prevencion y
control del COVID-19 en el trabajo, es un
documento de guia para establecer las
medidas que se deberan tomar para vigilar
el riesgo de exposicién a la COVID-19 en
el centro de trabajo. (Ministerio De
Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020).

Cultura de prevencién
implementada

Politicas institucionales
implementada

Conocimiento y
normativa implementada

Conocimiento de
Protocolo covid 19
implementados

Asume la responsabilidad para
prevenir los accidentes o
enfermedades laborales

Se desenvuelve con prudencia
para prevenir los accidentes o
enfermedades laborales
Considera que la
implementacion de politicas
optimiza la seguridad y salud
laboral

Considera que el reglamento
interno garantiza la salud y
seguridad laboral

Conoce la norma implementada
para prevencion de accidentes o
enfermedades en su centro
laboral

Conoce los  Lineamientos
legales para la proteccion de la
seguridad y salud laboral
Conocer acerca de la limpieza 'y
desinfeccion de manos de
acuerdo al Protocolo
implementado

Identifica los sintomas de la
Covid-19

Conoce el proceso a seguir en
su centros laboral en el caso de

ORDINAL
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VARIABLE 2

Cumplimiento de los
Servidores y
Funcionarios

La OIT (2020) afirma que los trabajadores
tienen la responsabilidad de cooperar con
el cumplimiento de las obligaciones en
materia de SST que incumben al
empleador, acatando las medidas de
seguridad prescritas, velando, dentro de
los limites razonables, por la seguridad de
las otras personas (incluso evitando
exponer a otras personas a riesgos de
seguridad y salud) y utilizando los
dispositivos de seguridad y el equipo de
proteccidn correctamente.

Cumplimiento de la
Cultura de prevencién
implementada

Cumplimiento de las
Politicas institucionales
implementada

evidenciar sintomas de Covid
19

Conoce las medidas de
prevencion colectiva para evitar
el contagio de la Covid 19
Conoce las medidas de
proteccion  personal  para
prevenir el contagio de la Covid
19

Cumple con someterse a
examenes médicos precisados
por la norma

Usa adecuadamente los
instrumentos y materiales de
trabajo para prevenir accidentes
laborales

Actla con prudencia al no
operar 0 manipular equipos,
maquinarias, herramientas u
otros para prevenir accidentes
laborales

Coopera y participa en el
proceso de investigacion de los
accidentes laborales

Comunica acerca de eventos
gue pongan en riesgo Su

seguridad y salud o las
instalaciones fisicas
Reporta la ocurrencia de

incidentes, accidentes laborales
0 enfermedades

ORDINAL
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Cumplimiento de la
normativa implementada

Cumplimiento de
Protocolo covid 19
implementados

Cumple con la normativa
implementada

Participacion en las
capacitaciones para prevencion
de riesgos laborales

Cumple con el lavado vy
desinfeccion de manos
Colabora con el personal para
que verifique si tiene sintomas
de la Covid -19

Comunica en su centro laboral
si presenta sintomas de las
Covid-19

Cumple con las medidas de
prevencion colectiva para evitar
el contagio de la Covid 19
Cumple con las medidas de
prevencion personal para evitar
el contagio de la Covid 19
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Capitulo IV
Metodologia
4.1. Método de Investigacion

4.1.1. Método general.

El metodo utilizado en la presente tesis es el cientifico, el mismo se trata de un método
para investigar, utilizado preponderantemente en producir conocimientos en las ciencias. Para
denominarse como cientifico, los métodos de estudio deben estar basados en la medicion y la
empirica (Tamayo, 2000).

4.1.2. Meétodos especificos

Para la presente tesis se utilizaron los siguientes métodos especificos:

4.1.2.1. Descriptivo. Este método se utilizO para recoger, organizar, resumir,
presentar, analizar y generalizar los resultados de las observaciones Este método ha implicado
recopilar, asi como presentar los datos de forma sistematica, de tal forma que se cuente con
una idea clara de un determinado contexto.

4.1.2.2. Sintesis. Se trata de reconstruir todo lo que descompuso cuando se
efectud el analisis, por tanto, ya que realizamos el analisis fue necesario llegar a la sintesis
donde las ciencias se comprendieron y el andlisis arrojo resultados propios a la realidad por lo
cual se llegaron a conclusiones fidedignas.
4.2. Tipo de Investigacion

Conforme al fin realizado es bésica y juridico social. Basico porque mejord el
conocimiento y comprension de los fendmenos sociales, y juridico social porque se enfoco un
tema legal y a la vez dirigido a la sociedad. (Kerlinger, 2002)

4.3. Nivel de Investigacién

El nivel de investigacion es correlacional, es decir que luego de conocer la situacion
problematica y determinar su frecuencia, pudimos determinar qué factores se relacionaron con
la frecuencia registrada. (Hernandez, et al 2014)

4.4. Disefio de Investigacion
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El disefio es correlacional, no experimental y de corte transversal.

De acuerdo a Hern&dndez y Mendoza (2018) una investigacion correlacional tiene como
proposito que se establezca la correlacion o grado de asociacion entre 02 0 més variables, en
un cierto contexto y hacen factible determinar un nivel predictivo (p.105). No experimental
cuando no se manipula ninguna de las variables. De corte transversal porque se hace una sola
lectura acerca de como se ha comportado la variable en el tiempo. (p.109) (Hernandez y
Mendoza, 2018)

Esquematicamente es expresada de esta forma

ovil

<

ov2

Dénde:

M= Muestra:

OV1 = Observacion de la variable 1: Aplicacion de la Ley N° 29783y Protocolo Covid

19

OV2 = Observacion de la Variable 2: Cumplimiento de los servidores

r = Correlacion entre la variable 1y la variable 2
4.5. Poblacién y Muestra

4.5.1.Poblacion

Se llama asi a la totalidad de individuos o elementos quienes presenta una caracteristica
en comun susceptible de estudio, pero que no siempre es posible estudiarlo en su totalidad.
(Hernéndez, et al 2014)

En este caso la poblacion estuvo conformada por 600 trabajadores, entre servidores y
funcionarios de la Sede Central del Gobierno Regional Junin.

4.5.2. Muestra

Una muestra es un subconjunto de la poblacion, que se obtiene para averiguar las
propiedades o caracteristicas de esta Gltima, por lo que interesa que sea un reflejo de la
poblacidn, que sea representativa de ella, concepto al que volveremos mas adelante. (Sanchez
y Reyes, 2002)

Es asi que a través de un muestreo probabilistico se determin0 la muestra, la cual se

obtuvo utilizando la siguiente formula.
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B Z:N xpxq
(N=1)xE?+Z%pxgq

n = tamafo de la muestra que se desea saber

Z = nivel de confianza (95%= 1.96)

N = representa el tamario de la poblacion= 600

p = probabilidad a favor (0.5)

q = probabilidad en contra (0.5)

n

E = error de estimacion (0.05)

B 1.962.600 x 0.5 x 0.5
~ (600 — 1) x 0.052 + 1.962.0.5 x 0.5

n =234

n

Por lo tanto, la muestra estard conformada por 234 trabajadores, entre servidores y
funcionarios de la Sede Central del Gobierno Regional Junin.
4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
La técnica de recopilacion de datos fue la encuesta la cual hace unos de un grupo de
procesos normalizados de investigacion a través de lo que se analizan y recogen datos de una
muestra de casos particular de un universo o una poblacion més amplia, del cual se quiere
explorar (Kerlinger, 2002).
4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos
El instrumento a usar fue el cuestionario, el cual es utilizado para recolectar datos, el
mismo consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o0 mas variables a medir, teniendo
en cuenta los problemas de investigacion. (Kerlinger, 2002)
4.6.2.1. Validez. Es la propiedad que hace referencia a que todo instrumento
debe medir lo que se ha propuesto medir” vale decir que demuestre efectividad al obtener los
resultados de la capacidad, conducta, rendimiento o aspectos que asegura medir. (Hernandez,
et al 2014).
En este caso los instrumentos para recolectar datos se validaron por 02 expertos, por lo
tanto, se consideraron como instrumentos aplicables (Ver anexo 07)
4.6.2.2. Confiabilidad. De acuerdo a Rosas y Zufiiga (2010) un cuestionario es
confiable para un valor de alfa de cronbach > 0.75.
Variable 1: Aplicacién de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19
Prueba piloto 30 items: 20
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.839 20

La valia que evidencia alfa de cronbach igual a 0,839 sefiala la confiabilidad del

instrumento (Ver anexo 05)

Variable 2: Cumplimiento de los Servidores del Gobierno Regional Junin, 2021

Prueba piloto 30 items: 13

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.833 13

La valia que evidencia alfa de cronbach igual a 0,833 sefiala la confiabilidad del
instrumento (Ver anexo 05)
4.7.Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

El procesamiento de datos se realizé mediante el programa SPSS version 25, de donde
hallamos los estadisticos descriptivos y la descripcion del proceso de la prueba de hipotesis
corresponde al analisis estadistico inferencial donde se realiz6 la prueba de hipotesis con el
estadigrafo Rho de Spearman.
4.8.Aspectos Eticos de la Investigacion

De acuerdo a Palomino, et al (2015) toda investigacion es metodoldgica, pero sobre
todo un acto de responsabilidad del investigador en la redaccién del informe en un acto moral
y de ética al considerar la autoria de otras investigaciones utilizadas durante el estudio realizado

sin causar perjuicio.



Capitulo V
Resultados
5.1. Resultados Descriptivos

5.1.1. Resultados de la Variable 1: Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid
19

5.1.1.1. Variable 1. Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19
Tabla 2

Nivel de Implementacién de la ley de la ley N° 29783y protocolo covid 19

Frecuencia Porcentaje
Muy alto 0 0.0%
Alto 2 0.9%
Medio 25 10.7%
Bajo 151 64.5%
Muy bajo 56 23.9%
Total 234 100.0%

Figura 8
Nivel de Implementacién de la ley de la ley N° 29783y protocolo covid 19

Bajo Muy bajo
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Interpretacion:
La tabla 2 y figura 8 muestran para el nivel de implementacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19, un nivel muy alto 0.0%% alto 0.9% medio 10.7% bajo 64.5% y muy
bajo 23.9%.
Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
considera que existe un nivel de implementacion de la ley bajo (64.5%).

5.1.1.2. Dimension 1: Cultura de prevencion implementada.

Tabla 3

Nivel de Cultura de prevencion implementada

Frecuencia Porcentaje
Muy alto 0 0.0%
Alto 0 0.0%
Medio 0 0.0%
Bajo 234 100.0%
Muy bajo 0 0.0%
Total 234 100.0%

Figura 9
Nivel de Cultura de prevencion implementada

0.0%

Muy alto Alto Bajo Muy bajo
Interpretacion

La tabla 3 y figura 9 muestran para la cultura de prevencion implementada un nivel muy
alto 0.0%% alto 0.0% medio 0.0% bajo 100.0% y muy bajo 0.0%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
considera que existe un nivel de cultura de prevencion implementada bajo (100.0%)
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5.1.1.3. Dimension 2: Politicas institucionales implementadas.

Tabla 4
Nivel de Politicas institucionales implementadas

Frecuencia Porcentaje
Muy alto 6 2.6%
Alto 20 8.5%
Medio 77 32.9%
Bajo 131 56.0%
Muy bajo 0 0.0%
Total 234 100.0%

Figura 10.
Nivel de Politicas institucionales implementadas

Muy alto Alto Bajo Muy bajo

Interpretacion

La tabla 4 y figura 10 muestran para las politicas institucionales implementadas un nivel
muy alto 2.6%% alto 8.5% medio 32.9% bajo 56.0% y muy bajo 0.0%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

considera que existe un nivel de politicas institucionales implementadas bajo (56.0%).
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5.1.1.4. Dimension 3: Conocimiento y normativa implementada.

Tabla 5
Nivel de Conocimiento y normativa implementada

Frecuencia Porcentaje
Muy alto 2 0.9%
Alto 28 12.0%
Medio 92 39.3%
Bajo 112 47.9%
Muy bajo 0 0.0%
Total 234 100.0%

Figura 11.
Nivel de Conocimiento y normativa implementada

Muy alto Alto Medio Bajo

Interpretacion
Latabla 5y figura 11 muestran para el conocimiento y normativa implementada un nivel

muy alto 0.9%% alto 12.0% medio 39.3% bajo 47.9% y muy bajo 0.0%.
Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

considera que existe un nivel de conocimiento y normativa implementada bajo (47.9%)



68

5.1.1.5. Dimension 4 Conocimiento de protocolos covid-19

Tabla 6

Nivel de Conocimiento de protocolos covid-19

Frecuencia Porcentaje
Muy alto 4 1.7%
Alto 6 2.6%
Medio 37 15.8%
Bajo 187 79.9%
Muy bajo 0 0.0%
Total 234 100.0%

Figura 11

Nivel de Conocimiento de protocolos covid-19

Muy alto Alto Medio Bajo Muy bajo

Interpretacion

La tabla 6 y figura 12 muestran para el Conocimiento de protocolos covid-19 un nivel
muy alto 1.7%% alto 2.6% medio 15.8% bajo 79.9% y muy bajo 0.0%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

tiene un nivel de Conocimiento de protocolos covid-19 bajo (79.9%)
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5.1.2. Resultados de la Variable 2: Cumplimiento de los servidores

Tabla 7

Nivel de Cumplimiento de los servidores

Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 0 0.0%
Bueno 0 0.0%
Regular 18 7.7%
Malo 156 66.7%
Muy malo 60 25.6%
Total 234 100.0%
Figura 12

Nivel de Cumplimiento de los servidores

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo

Interpretacion
La tabla 7 y figura 13 muestran para el cumplimiento de los servidores un nivel muy

bueno 0.0%% bueno 0.0% regular 7.7% malo 66.7% y muy malo 25.6%.
Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

tiene un nivel de cumplimiento de los servidores malo (66.7%).
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5.1.2.1. Dimension 1: Cumplimiento de la cultura de prevencion
implementada.

Tabla 8

Nivel de Cumplimiento de la cultura de prevencion implementada

Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 2 0.9%
Bueno 18 7.7%
Regular 43 18.4%
Malo 112 47.9%
Muy malo 59 25.2%
Total 234 100.0%

Figura 13.

Nivel de cumplimiento de la cultura de prevencion implementada

Muy bueno  Bueno Regular Malo Muy malo

Interpretacion

La tabla 8 y figura 14 muestran para el cumplimiento de la cultura de prevencion
implementada tiene un nivel muy bueno 0.9%% bueno 7.7% regular 18.4% malo 47.9%
y muy malo 25.2%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin,
2021 tiene un nivel de cumplimiento de la cultura de prevencion implementada malo
(47.9%).
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5.1.2.2. Dimension 2: Cumplimiento de politicas institucionales
implementada.

Tabla 9

Nivel de Cumplimiento de politicas institucionales implementada

Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 6 2.6%
Bueno 37 15.8%
Regular 87 37.2%
Malo 70 29.9%
Muy malo 34 14.5%
Total 234 100.0%

Figura 14
Nivel de Cumplimiento de politicas institucionales implementada

Muy bueno  Bueno Regular Malo Muy malo

Interpretacion

La tabla 9 y figura 15 muestran para el cumplimiento de politicas institucionales
implementada un nivel muy bueno 2.6%% bueno 15.8% regular 37.2% malo 29.9% y
muy malo 14.5%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
tiene un nivel de cumplimiento de politicas institucionales implementada regular

(37.2%).
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5.1.2.3. Dimension 3: Cumplimiento de normativas.

Tabla 10
Nivel de Cumplimiento de normativas
Frecuencia Porcentaje

Muy bueno 6 2.6%
Bueno 4 1.7%
Regular 79 33.8%
Malo 60 25.6%
Muy malo 85 36.3%
Total 234 100.0%

Figura 15
Nivel de Cumplimiento de normativas

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo

Interpretacion

La tabla 10 y figura 16 muestran que el cumplimiento de normativas tiene un nivel muy
bueno 2.6% bueno 1.7% regular 33.8% malo 25.6% y muy malo 36.3%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

tiene un nivel de cumplimiento de normativas regular (33.8%).
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5.1.2.4. Dimension 4: Cumplimiento de protocolos covid-19

Tabla 11

Nivel de Cumplimiento de protocolos covid-19

Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 0 0.0%
Bueno 4 1.7%
Regular 16 6.8%
Malo 214 91.5%
Muy malo 0 0.0%
Total 234 100.0%

Figura 16

Nivel de Cumplimiento de protocolos covid-19

Muy bueno  Bueno Regular

Interpretacion

Malo Muy malo

La tabla 11 y figura 17 muestran para el cumplimiento de la cultura de prevencién

implementada un nivel muy bueno 0.0%% bueno 1.7% regular 6.8% malo 91.5% y muy

malo 0.0%.

Por lo que afirmamos que la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021

tiene un nivel de cumplimiento de protocolos covid-19 malo (91.5%)
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5.2. Contrastacion de hipdtesis
5.2.1. Hipotesis general.

Ho= No existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional
Junin, 2021.

Hi= Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin,
2021.

Nivel de significancia: a.= 0.05.

Tabla 12
Correlacion entre aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento

de los servidores

Cumplimiento
Aplicacion de la ley N° 29783 de los
y protocolo covid 19 servidores y

funcionarios

Coeficiente de 1.000 ,304**
Aplicacion de la ley N° .,
correlacion
29783 y protocolo covid - -
19 Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N 234 234
Spearman Coeficiente de ,304** 1.000
servidores y Sig. (bilateral) 0.000
funci .
uncionarios N 234 234

Interpretacion: Se puede observar que el valor de r = 0.304 entre nivel de implementacion de
la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento de los servidores, indica una
Correlacion directa debil (Ver Anexo 9) y la significancia (p=0.000<0.05) lo cual evidencia
que la relacion es significativa.

Decision Estadistica: Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna que
indica: Existe unarelacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid
19 con el cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.
(p=0.000<0.05).
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5.2.2. Hipotesis especifica 1.

Ho= No existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 con el cumplimiento de la cultura de prevencién los servidores y
funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.

H,= Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de la cultura de prevencion los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021.

Nivel de significancia: a = 0.05.

Tabla 13.
Correlacion entre la aplicacion de la Ley N° 29783y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento

de los servidores

Cumplimiento de la
Aplicacion de la ley cultura de
N° 29783y protocolo  prevencion de los
covid 19 servidores y

funcionarios

Coeficiente de 1.000 ,217%*
Aplicacion de la ley .,
correlacion
N° 29783y protocolo . -
] Sig. (bilateral) 0.001
covid 19
Rho de N 234 234
Spearman  Cumplimiento de la Coeficiente de 217%* 1.000
cultura de prevencion correlacion
de los servidores y Sig. (bilateral) 0.001
funcionarios N 234 234

Interpretacion: Se puede observar que el valor de r = 0.217 entre nivel de implementacion de
la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento de los servidores, indica una
Correlacién directa débil (Ver Anexo 9) y la significancia (p=0.001<0.05) lo cual evidencia
que la relacion es significativa.

Decision Estadistica: Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna que indica:
Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de la cultura de prevencion los servidores y funcionarios del Gobierno

Regional Junin, 2021.
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5.2.3. Hipotesis especifica 2.

Ho= No existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y

funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.

H,= Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios

del Gobierno Regional Junin, 2021.

Nivel de significancia: .= 0.05.
Tabla 14.
Correlacion entre la aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento

de las Politicas institucionales de los servidores

Cumplimiento de las
Aplicacion de la ley Politicas
N° 29783y protocolo institucionales de los
covid 19 servidores y

funcionarios

Coeficiente de 1.000 ,249%*
Aplicacién de la ley N° .
correlacion
29783 y protocolo . -
) Sig. (bilateral) 0.000
covid 19
N 234 234
Rho de
Cumplimiento de las Coeficiente de ,249** 1.000
Spearman
Politicas correlacion
institucionales de los Sig. (bilateral) 0.000
servidores y 234 234
N

funcionarios

Interpretacion: Se puede observar que el valor de r = 0.249 entre nivel de implementacion de
la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de
los servidores, indica una Correlacion directa débil (Ver Anexo 9) y la significancia

(p=0.000>0.05) lo cual evidencia que la relacién no es significativa.

Decision Estadistica: Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna que indica:
Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios del

Gobierno Regional Junin, 2021.
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5.2.4. Hipotesis especifica 3.
Ho= No existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del

Gobierno Regional Junin, 2021.

Hi= Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno

Regional Junin, 2021.
Nivel de significancia: a = 0.05.

Tabla 15.
Correlacion entre la aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento

de las Politicas institucionales de los servidores

Cumplimiento de la
Aplicacion de la ley N° 29783 normativa de los
y protocolo covid 19 servidores y

funcionarios

Coeficiente de 1.000 ,155*
Aplicacion de la ley N° correlacion

29783 y protocolo

) Sig. (bilateral) 0.018
covid 19
Rho de N 234 234
Spearman Coeficiente de 155%* 1.000
Cumplimiento de la .,
correlacion
normativa de los
servidores y Sig. (bilateral) 0.018
funcionarios
N 234 234

Interpretacion: Se puede observar que el valor de r = 0.155 entre nivel de implementacion de
la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento de las Politicas institucionales de
los servidores, indica una Correlaciéon directa débil (Ver Anexo 9) y la significancia
(p=0.018>0.05) lo cual evidencia que la relacion es significativa.

Decision Estadistica: Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna que indica:
Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional

Junin, 2021.
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5.2.5. Hipotesis especifica 4.

Ho= No existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y
protocolo covid 19 con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y
funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.

H,= Existe una relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021.

Nivel de significancia: a = 0.05.

Tabla 16.
Correlacion entre la aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid-19 con el cumplimiento

de los protocolos Covid-19 de los servidores

Con el cumplimiento
Aplicacion de la ley de los protocolos
N° 29783y protocolo Covid-19 de los
covid 19 servidores y

funcionarios

Coeficiente de 1.000 0.120
Aplicacién de la ley N° .
correlacion
29783 y protocolo . -
) Sig. (bilateral) 0.068
covid 19
N 234 234
Rho de
Con el cumplimiento Coeficiente de 0.120 1.000
Spearman
de los protocolos correlacion
Covid-19 de los Sig. (bilateral) 0.068
servidores y 234 234
N

funcionarios

Interpretacion: Se puede observar que el valor de r = 0.120 entre la argumentacion juridica y
la motivacion en el proceso penal, indica una Correlacion directa débil (Ver Anexo 9) y la
significancia (p=0.068>0.05) lo cual evidencia que la relacién no es significativa.

Decision Estadistica: Se acepta la hipotesis nula que indica: No existe una relacion
significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento

de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021.
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Analisis y Discusion de resultados
Los resultados del objetivo general muestran que existe una relacion significativa entre la
aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los servidores
y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021 (p=0.000<0.05). Donde la mayoria de
servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021 considera que existe un nivel de
implementacion de la ley bajo (64.5%), asimismo la mayoria de servidores del Gobierno
Regional de Junin, 2021 tiene un nivel de cumplimiento de los servidores malo (66.7%).
Es asi que contamos con estudios similares como el de Salazar (2018) quien concluy6 que
se demostro la existencia de correlacion significativa (p valor < 0.05) entre la seguridad y
salud ocupacional y el desempefio del personal. La correlacion determinada fue directa,
(rs = 0.716) sefialando que, en tanto mas el personal de cumplimientos a los estandares de
seguridad y salud en el trabajo, también es factible que mejore el desempefio de todos los
empleados. Donde el desempefio del personal puede considerarse con un enfoque hacia el
cumplimiento de los servidores en acatar, para nuestro estudio, lo establecido por la Ley
N° 29783 y Protocolo Covid-19, lo cual evidencia su responsabilidad para poner en
practica lo determinado en una ley que es para su propia salud y seguridad en su centro de
labor.
Por otro lado, la teoria acerca de La Ley N° 29381, Ley de Organizacién y Funciones del
MTPE precisa que la SST es una de las areas programaticas de accion del Ministerio. En
esta linea, establece que es aptitud exclusiva y por tanto excluye, en relacion a otros niveles
gubernamentales a nivel nacional. (Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2018).
Asimismo, acerca del Protocolo Covid-19, el mismo se detalla en el Plan para para vigilar,
prevenir y controlar el COVID-19 en el trabajo, y el mismo es un documento de guia para
determinar las medidas para prevenir el riesgo de exponerse a la COVID-19 en el centro
laboral. Dentro de los Criterios Generales esta: a. Identificar a todo el personal que
conforma el Grupo de Riesgo (mayores a 65 afios), o con comorbilidad; luego todo trabajo
administrativo debe ser realizado bajo la modalidad de trabajo remoto o teletrabajo
preferentemente; es asi que debe trabajar en planta el menor nimero posible e
indispensable de trabajadores; y el trabajo en las oficinas debe ser realizado por grupos de
trabajo que no deben juntarse ni traslaparse con otros grupos de trabajo, entre
otros.(Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020)
Los resultados del objetivo especifico 1 muestran que existe una relacion significativa

entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de la
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cultura de prevencién los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021
(p=0.001<0.05). Donde la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
tiene un nivel de cultura de prevencion implementada malo (47.9%).

Es asi que contamos con estudios similares como el de Tropiano y Noguera (2020), quien
concluye que lo sucedido por el Covid.19 conducira a concientizar a las autoridades de los
paises y a los empleadores del sector publico o privado a la promocién de una cultura
preventiva que lograra una mejor planificacion y organizacién en cuanto las contingencias
presentes y futuras. En ese sentido Casas y Gonzales (2017) concluye que la normativa de
seguridad y salud en el trabajo es compleja para los empresarios porque conduce a
obligaciones y costos administrativos contrataciones, costes, etc., pero debemos
considerarla una inversién para prevenir y prevenir los accidentes de trabajo. Contribuye
a fortalecer la cultura de prevencién, asi como la discusion, regulacion y capacitacion, y
beneficia a los hospitales estatales.Es asi que podemos precisar que una cultura de
prevencion mala perjudica a todo el personal de una organizacion y méas ain en un contexto
de pandemia.

Por otro lado, la teoria acerca de cultura de prevencion de acuerdo a Lépez (2015) afirma
que la prevencion de riesgos ha pasado del error humano (los accidentes ocurren a partir
del acto inseguro), al factor humano, el comportamiento humano, que aborda 03 aspectos
fundamentales de la Seguridad: ¢Por qué se generan los accidentes en el trabajo? ;Qué
deberia valorarse para prevenir en relacion a factor humano y la cultura de proteccion?
¢ Qué planes de acciones preventivas contrastadas y eficaces se pueden aplicar sobre factor
humano? De lo cual podemos deducir la relevancia que los trabajadores reflexionen acerca
de la importancia de la prevencion de accidentes, asi como de enfermedades laborales.
Los resultados del objetivo especifico 2 muestran que existe una relacion significativa
entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de las
Politicas institucionales de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin,
2021 (p=0.000>0.05). Donde la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin,
2021 tiene un nivel de cumplimiento de politicas institucionales implementada regular
(37.2%).

Es asi que contamos con estudios similares como el de Casas y Gonzales (2017), concluye
que los resultados permitieron determinar que el contratante incumple las normas de

seguridad y salud laboral reglamentada en la Ley 29783, siendo el motivo preponderante
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la carencia en la gestion del Hospital Regional. En ese sentido para nuestra investigacion
el cumplimiento de la politica institucional implementada es regular.

Es entonces que la teoria contempla el inciso a) del art. 11° de la Ley N° 29783, considera
como una de las funciones del consejo nacional de seguridad y salud en el trabajo, la
formulacion y aprobacién de la politica a nivel nacional de SST y la observancia de su
aplicacion. (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2018)

Los resultados del objetivo especifico 3 muestran que existe una relacion significativa
entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de la
normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021
(p=0.018>0.05). Donde la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
tiene un nivel cumplimiento de normativas muy malo (36.3%).

Es asi que contamos con investigaciones similares como el de Medina (2017) donde los
resultados evidenciaron que la gestion técnica para identificar, medir, evaluar y controlar
integralmente la salud, busca disminuir el riesgo en la fuente, y del trabajador para el
cumplimiento de la normativa vigente, obtuvieron un 20.00% de cumplimiento de los
indices de gestidn, el cual podria considerarse en un nivel malo en términos de nuestra
investigacion.

Es entonces que la teoria precisa que El art. 3 establece la normativa minima de esta ley
para prevenir el riesgo laboral y permite a los empleadores y empleados fijar el nivel de
proteccion para mejorar las disposiciones de esta ley (Diario EI Peruano, 2016).

Los resultados del objetivo especifico 4 muestran que no existe una relacién significativa
entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento de los
protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021
(p=0.068>0.05). Donde la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021
tiene un nivel cumplimiento de protocolos Covid 19 muy malo (91.5%).

Es asi que contamos con estudios similares como el de Tropiano y Noguera (2020) quien
concluye que los resultados evidenciaron que para implementar los protocolos de
bioseguridad y los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo o Comité Especial Temporal, ello tendra un rol preponderante en la
ejecucidn, asi como garantizar la proteccion de los trabajadores contra toda condicién que
le perjudique su salud fisica y mental previniendo los accidentes de trabajo y las

enfermedades ocupacionales y/o profesionales. Podemos observar entonces la relevancia
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que esta investigacion le da al cumplimiento de los protocolos de seguridad y salud en el
centro laboral.

Es entonces que la teoria precisa que los trabajadores tienen las siguientes
responsabilidades para cumplir con el Protocolo Covid establecido el afio 2020, asi como
las modificatorias que se vayan dando: Limpieza y desinfeccion de manos obligatorio,
identificar los sintomas de Covid-19 previamente a ingresar al centro laboral, sensibilizar
acerca de prevenir el contagio en el centro laboral, medidas de prevencion colectiva y a

nivel personal (Gobierno Regional de San Martin, 2020).
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Conclusiones

. Se hadeterminado acerca del objetivo general que existe una relacion significativa
entre la aplicacién de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el cumplimiento
de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin, 2021
(p=0.000<0.05). Donde la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin,
2021 considera que existe un nivel de implementacion de la ley bajo (64.5%),
asimismo la mayoria de servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un
nivel de cumplimiento de los servidores malo (66.7%).

. Se ha determinado acerca del objetivo especifico 1 muestran que existe una
relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de la cultura de prevencidn los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021 (p=0.001<0.05). Donde la mayoria de servidores
del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel de cultura de prevencion
implementada malo (47.9%).

. Se ha determinado acerca del objetivo especifico 2 muestran existe una relacion
significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de las Politicas institucionales de los servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin, 2021 (p=0.000>0.05). Donde la mayoria de servidores
del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel de cumplimiento de politicas
institucionales implementada regular (37.2%).

. Se ha determinado acerca del objetivo especifico 3 muestran que que existe una
relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de la normativa de los servidores y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021 (p=0.018>0.05). Donde la mayoria de servidores del
Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel cumplimiento de normativas muy
malo (36.3%).

Se ha determinado acerca del objetivo especifico 4 muestran que no existe una
relacion significativa entre la aplicacion de la ley N° 29783 y protocolo covid 19
con el cumplimiento de los protocolos Covid-19 de los servidores y funcionarios
del Gobierno Regional Junin, 2021 (p=0.068>0.05). Donde la mayoria de
servidores del Gobierno Regional de Junin, 2021 tiene un nivel cumplimiento de
protocolos Covid 19 muy malo (91.5%).
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Recomendaciones
El empleador que en este caso el Gobierno Regional de Junin, debe aplicar con mayor
seriedad y responsabilidad la ley 29783, para que de esa manera se garantice oportuna
y apropiadamente en cuanto a la seguridad y la salud de todos los trabajadores de esta
Organizacion del Estado, para ello la ley 29783, debe estar en conexa y concordancia
con la R.M. No. 239-2020-MINSA y sus modificatorias R.M. N0.265-2020-MINSA y
R.M. No0.283-2020-MINSA. Para que de esa manera se evite la propagacion del
COVID-19.
En todas las oficinas del Gobierno Regional de Junin se debe aplicar una cultura o
educacidn de caracter preventivo, para evitar la propagacion del COVID-19, haciendo
cumplir los protocolos o formalidades de la ley 29783 y sus modificatorias.
. Se debe incidir en la aplicacion de la ley 29783 y el protocolo COVID-19, que se
encuentran en los D.U. N0.025-2020 y el D.U. No.026, con la finalidad de superar la
situacion dificil por la que estan atravesando los trabajadores del Gobierno Regional de
Junin, en relacién al impacto negativo en la economia de sus hogares y con la finalidad
de prevenir la propagacion del COVD-19.
. Se deben aplicar sanciones de caracter administrativo mediante Resoluciones
Regionales emitidas por el Gobierno Regional de Junin, a los trabajadores de esta
entidad que no cumplan con la ley 29783 y demas leyes conexas y concordantes, para
que de esa manera los trabajadores cumplan las normativas vigentes y asi evitar la
propagacion de la pandemia.
. Se deben de implementar seminarios y mesas redondas entre los directivos del
Gobierno Regional de Junin en concordancia con los funcionarios del Ministerio de
salud de la Regién Junin para el mejor cumplimiento de la ley 29783 y demas

protocolos para evitar la enfermedad del COVID-19.
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APLICACION DE LA LEY N° 29783 Y PROTOCOLO COVID 19 Y CUMPLIMIENTO DE LOS SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DEL
GOBIERNO REGIONAL JUNIN 2021

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Meétodo de Investigacién.
GENERAL GENERAL GENERAL Variable 1 El método de esta investigacion es el
¢De qué manera la Determinar la relaciébn que Existe una relacion ~ APLICACION DE LA  cientifico (Tamayo, 2000)
aplicacién de laley N° 29783 existe entre la aplicacion de la  significativa entre la LEY N° 29783 Y Tipo de investigacion.

y protocolo covid 19 se
relaciona con el
cumplimiento de los
servidores y funcionarios del

gobierno  regional  Junin
20217
PROBLEMAS
ESPECIFICOS
¢De  qué manera la

aplicacién de laley N° 29783
y protocolo covid 19 se
relaciona con el
cumplimiento de la cultura
de prevencidn los servidores
y funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021?

¢De qué manera la
aplicacion de laley N° 29783
y protocolo covid 19 se
relaciona con el
cumplimiento de las
Politicas institucionales de

ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento
de los  servidores vy
funcionarios del gobierno
regional Junin 2021.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS
Determinar la relacién que
existe entre la aplicacion de la
ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento
de la cultura de prevencion
los servidores y funcionarios
del Gobierno Regional Junin,

2021

Determinar la relacion que
existe entre la aplicacion de la
ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento
de las Politicas institucionales
de los servidores vy

aplicacién de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de los
servidores y funcionarios del
Gobierno  Regional Junin,
2021.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS
Existe una relacion
significativa entre la
aplicacion de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de la cultura de
prevencion los servidores vy
funcionarios del Gobierno

Regional Junin, 2021.

Existe una relacion
significativa entre la
aplicacion de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de las Politicas
institucionales de los

PROTOCOLO COVID
19
Dimensiones:

o Cultura de prevencién

o Politicas
institucionales

o Conocimiento y
normativa

o Conocimiento de
Protocolo Covid-19

Variable 2
CUMPLIMIENTO DE
LOS SERVIDORES Y

FUNCIONARIOS
Dimensiones:
o Cumplimiento de la
Cultura de prevencion
o Cumplimiento de las
Politicas
institucionales

De acuerdo a la finalidad realizada
es basica(Kerlinger, 2002)

Nivel de investigacion.

El nivel de investigacion es
correlacional (Hernandez et al,
2014)

Disefio de la investigacion.

El disefio es correlacional, no
experimental y de corte transversal
Esquematicamente es expresada de
esta forma:

Donde:
ov1
M < r|
b
Donde:
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los servidores y funcionarios

del  Gobierno  Regional
Junin, 20217
¢De qué manera la

aplicacién de laley N° 29783
y protocolo covid 19 se
relaciona con el
cumplimiento de la
normativa de los servidores y
funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021?

¢De qué manera la
aplicacion de laley N° 29783
y protocolo covid 19 se
relaciona con el
cumplimiento de los
protocolos Covid-19 de los
servidores y funcionarios del
Gobierno Regional Junin,
2021?

funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021
Determinar la relacion que
existe entre la aplicacion de la
ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento
de la normativa de los
servidores y funcionarios del
Gobierno  Regional Junin,
2021.

Determinar la relacion que
existe entre la aplicacion de la
ley N° 29783 y protocolo
covid 19 con el cumplimiento
de los protocolos Covid-19 de
los servidores y funcionarios
del Gobierno Regional Junin,
2021

servidores y funcionarios del

Gobierno  Regional Junin,
2021

Existe una relacion
significativa entre la

aplicacion de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de la normativa
de los  servidores vy
funcionarios del Gobierno
Regional Junin, 2021

Existe una relacion
significativa entre la
aplicacion de la ley N° 29783
y protocolo covid 19 con el
cumplimiento de los
protocolos Covid-19 de los
servidores y funcionarios del
Gobierno  Regional Junin,
2021

o Cumplimiento de la
normativa

o Cumplimiento de
Protocolos covid 19

M= Muestra:

OV1l = Observacion de la
variable 1: Aplicacion de la Ley
N° 29783y Protocolo Covid 19.
OV2 = Observacion de la
Variable 2: Cumplimiento de los
servidores y funcionarios.

r = Correlacion entre la variable
1y la variable 2

Poblacion y muestra.

Poblacion.

La poblacién estd conformada
por 600 trabajadores de la Sede
Central del Gobierno Regional
Junin.

Muestra.

La muestra estard conformada
por 50 trabajadores de la Sede
Central del Gobierno Regional
Junin.

Técnicas.

La técnica de recoleccion de datos
fue la encuesta.

Instrumento.

El instrumento de recoleccion de
datos fue el cuestionario.




Matriz de operacionalizacion de variables

Anexo 02

92

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

VARIABLE 1

Aplicacion de la Ley
N° 29783 y Protocolo
Covid 19

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
— Ley 29783 tiene como meta promover
una cultura de prevencion de riesgos
laborales en el pais, para lograr este
propdsito, cuenta con el deber de
prevencion de los empleadores, el rol de
fiscalizacion y control del Estado y la
participacién activa de los trabajadores,
quienes a través del didlogo social velan
por la  promocién, difusién vy
cumplimiento de la normativa sobre la
materia. (Granados, 2012). Asimismo, el
plan para la vigilancia, prevencion y
control del COVID-19 en el trabajo, es un
documento de guia para establecer las
medidas que se deberan tomar para vigilar
el riesgo de exposicion a la COVID-19 en
el centro de trabajo. (Ministerio De
Trabajo y Promocion Del Empleo, 2020).

Cultura de prevencién
implementada

Politicas institucionales
implementada

Conocimiento y
normativa implementada

Conocimiento de
Protocolo covid 19
implementados

Asume la responsabilidad para
prevenir los accidentes o
enfermedades laborales

Se desenvuelve con prudencia
para prevenir los accidentes o
enfermedades laborales
Considera que la
implementacion de politicas
optimiza la seguridad y salud
laboral

Considera que el reglamento
interno garantiza la salud y
seguridad laboral

Conoce la norma implementada
para prevencion de accidentes o
enfermedades en su centro
laboral

Conoce los  Lineamientos
legales para la proteccién de la
seguridad y salud laboral
Conocer acerca de la limpiezay
desinfeccion de manos de
acuerdo al Protocolo
implementado

Identifica los sintomas de la
Covid-19

ORDINAL
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VARIABLE 2

Cumplimiento de los
Servidores y
Funcionarios

La OIT (2020) afirma que los trabajadores
tienen la responsabilidad de cooperar con
el cumplimiento de las obligaciones en
materia de SST que incumben al
empleador, acatando las medidas de
seguridad prescritas, velando, dentro de
los limites razonables, por la seguridad de
las otras personas (incluso evitando
exponer a otras personas a riesgos de
seguridad y salud) y utilizando los
dispositivos de seguridad y el equipo de
proteccidn correctamente.

Cumplimiento de la
Cultura de prevencién
implementada

Cumplimiento de las
Politicas institucionales
implementada

Conoce el proceso a seguir en
su centros laboral en el caso de
evidenciar sintomas de Covid
19

Conoce las medidas de
prevencion colectiva para evitar
el contagio de la Covid 19
Conoce las medidas de
protecciobn  personal  para
prevenir el contagio de la Covid
19

Cumple con someterse a
examenes médicos precisados
por la norma

Usa adecuadamente los
instrumentos y materiales de
trabajo para prevenir accidentes
laborales

Actla con prudencia al no
operar 0 manipular equipos,
maquinarias, herramientas u
otros para prevenir accidentes
laborales

Coopera y participa en el
proceso de investigacion de los
accidentes laborales

Comunica acerca de eventos
gue pongan en riesgo Su
seguridad y salud o las
instalaciones fisicas

ORDINAL
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Cumplimiento de la
normativa implementada

Cumplimiento de
Protocolo covid 19
implementados

Reporta la ocurrencia de
incidentes, accidentes laborales
o0 enfermedades

Cumple con la normativa
implementada

Participacion en las
capacitaciones para prevencion
de riesgos laborales

Cumple con el lavado vy
desinfeccion de manos
Colabora con el personal para
que verifique si tiene sintomas
de la Covid -19

Comunica en su centro laboral
si presenta sintomas de las
Covid-19

Cumple con las medidas de
prevencion colectiva para evitar
el contagio de la Covid 19
Cumple con las medidas de
prevencion personal para evitar
el contagio de la Covid 19
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Matriz de Operacionalizacion del Instrumento
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ALTERNATIVAS
VARIABLE 1 Cultura de Asume la ¢Considera usted que se deberia mejorar el Sistema de Gestion de
prevencion responsabilidad  Salud y Seguridad de los Trabajadores del Gobierno Regional

Aplicacion de la implementada para prevenir los  Junin?
Ley N° 29783y accidentes o ¢Considera que la proteccion de la salud y la seguridad en el
Protocolo Covid enfermedades  trabajo constituyen aspectos elementales para el desenvolvimiento
19 laborales del trabajador ?

¢Cree usted que el Sistema de Gestion en la Seguridad y Salud en
el trabajo es de vital importancia en la prevencion de enfermedades

profesionales u ocupacionales? 5 Totalmente de
Aprueba la ¢Considera usted que las entidades u organizaciones deben tener

Politicas
institucionales
implementada

prevencion de
accidentes o
enfermedades
laborales
Considera que la
implementacion
de politicas
optimiza la
seguridad y salud
laboral

como finalidad primordial establecer politicas, objetivos y
mecanismos para ofrecer mejores condiciones laborales ?

¢Cree usted que para evitar un accidente en el trabajador se debe
estar bien entrenado y atento para reconocer el peligro?
¢Considera usted que los esfuerzos que ha realizado el Gobierno
Regional Junin como una entidad de la administracion publica, han
mejorado las condiciones de seguridad y salud en el trabajo a favor
de sus colaboradores?

¢Considera usted que se debe fomentar y respetar la participacion
de las organizaciones sindicales o, en defecto de estas, la de los
representantes de los trabajadores en las decisiones sobre la
seguridad y salud en el trabajo?

¢Cree usted que en el Gobierno Regional Junin existen
lineamientos legales que cumplan con la ley N° 29783 Ley de
Seguridad y Salud en el trabajo?

acuerdo

4 De acuerdo

3 Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo

2 En desacuerdo

1 Totalmente en
desacuerdo
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Conocimiento y
normativa
implementada

Conocimiento de

Protocolo covid
19
implementados

Considera que el
reglamento
interno garantiza
la saludy
seguridad laboral

Conoce la norma
implementada
para prevencion
de accidentes o
enfermedades en
su centro laboral

Conoce los
Lineamientos
legales para la

proteccion de la

seguridad y salud

laboral

Conocer acerca
de la limpieza 'y
desinfeccién de

manos de acuerdo

al Protocolo
implementado

¢, Considera usted que en la actualidad el Gobierno Regional Junin
cuenta con supervisores de seguridad y salud en el trabajo ?

¢, Cree usted que el reglamento interno de seguridad y salud del
Gobierno Regional Junin viene garantizando las condiciones de
seguridad y protege la vida, integridad fisica y el bienestar de los
colaboradores?

¢De acuerdo a las capacitaciones brindadas, considera usted que la
norma ISO 45001:2018, la cual brinda mejores condiciones de
trabajo seguras y saludables estd implementada en el Gobierno
Regional Junin?

¢De acuerdo a las capacitaciones brindadas, cree usted que con la
publicacion de la norma ISO 45001:2018, se deberia reemplazar
el estindar OHSAS 18001:2007, que en la actualidad es el méas
usado para la gestion de la seguridad y la salud en el centro
laboral?

¢Considera usted que recibe capacitaciones y entrenamiento
adecuado acerca de las normativas de la seguridad y la salud en el
centro laboral?

¢Considera usted que con el Plan de Nacional de Seguridad y
Salud en el trabajo 2017-2021 es muy importante para elaborar y
promover una cultura de prevencion en materia de seguridad y
salud en el trabajo?

¢, Cree usted que la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral (SUNAFIL) es un ente que garantiza la seguridad y salud
en el puesto de trabajo?

¢Ha sido informado en su centro laboral debidamente acerca de la
limpieza y desinfeccidn de sus manos para prevenir el contagio de
la Covid-19?
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VARIABLE 2

Cumplimiento de
los Servidores y
Funcionarios

Identifica los
sintomas de la
Covid-19
Conoce el
proceso a seguir
en su centros
laboral en el caso
de evidenciar
sintomas de
Covid 19
Conoce las
medidas de
prevencion
colectiva para
evitar el contagio
de la Covid 19
Conoce las
medidas de
proteccion
personal para
prevenir el
contagio de la
Covid 19
Cumple con
someterse a
examenes
médicos
precisados por la
norma
Usa
adecuadamente
los instrumentos

Cumplimiento de
la Cultura de
prevencion
implementada

¢Tiene usted conocimiento que es necesario para el personal
encargado en su centro laboral verificar si usted presenta alguno
de los sintomas de contagio del COVID-19?

¢Conoce usted que en el caso de presentar alguno de los sintomas
del COVID-19 debe comunicarlo inmediatamente en su centro
laboral para que se tomen las medidas pertinentes?

¢Le han informado en su centro laboral que debe mantener una
distancia social minima de 1,5 metros para con sus comparieros de
labor y otras personas, y asimismo usar permanentemente el
protector respiratorio 0 mascarilla seglin corresponda?

¢Ha participado usted en las capacitaciones y se ha sujetado
voluntariamente a cumplir con todos los protocolos establecidos
en su centro laboral debido a la COVID-19?

¢Cuando es necesario se somete usted a los exdmenes médicos
obligados por norma expresa, siempre y cuando se garantice la
confidencialidad del acto médico?

¢Utiliza usted de forma adecuada sus instrumentos y materiales de
trabajo, asi como los equipos de proteccion personal y colectiva?

5 Siempre

4 Casi siempre
3 A veces

2 Casi nunca
1 Nunca
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y materiales de
trabajo para
prevenir
accidentes
laborales
Actua con
prudencia al no
operar o
manipular
equipos,
maquinarias,
herramientas u
otros para
prevenir
accidentes
laborales
Cooperay
Cumplimiento de  participa en el
las Politicas proceso de
institucionales investigacion de
implementada los accidentes
laborales
Comunica acerca
de eventos que
pongan en riesgo
su seguridad y
salud o las
instalaciones
fisicas
Reporta la
ocurrencia de
incidentes,

¢Tiene usted la prudencia de no operar o manipular equipos,
maquinarias, herramientas u otros elementos para los cuales no
haya sido autorizado?

¢Usted coopera y participa en el proceso de investigacion de los
accidentes de trabajo y de las enfermedades ocupacionales cuando
las autoridades competentes lo necesitan para esclarecer las causas
que los originaron?

¢Comunica a las personas encargadas en la institucion todo evento
0 situacion que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y salud
0 las instalaciones fisicas?

¢Reporta a los representantes de seguridad de la institucion de
forma inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente, accidente
de trabajo o enfermedad?
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Cumplimiento de

la normativa
implementada

Cumplimiento de

Protocolo covid
19
implementados

accidentes
laborales o
enfermedades
Cumple con la
normativa
implementada
Participacion en
las capacitaciones
para prevencion
de riesgos
laborales
Cumple con el
lavado y
desinfeccion de
manos
Colabora con el
personal para que
verifique si tiene
sintomas de la
Covid -19
Comunica en su
centro laboral si
presenta sintomas
de las Covid-19
Cumple con las
medidas de
prevencion
colectiva para
evitar el contagio
de la Covid 19
Cumple con las
medidas de

¢Cumple usted con las normas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabajo?

¢Participa en los programas de capacitacion y otras actividades
destinadas a prevenir los riesgos laborales que organice su
empleador o la autoridad administrativa de trabajo, dentro de la
jornada de trabajo?

¢Cumple usted con limpiar y desinfectar sus manos para prevenir
el contagio de la Covid-19 ?

¢Colabora usted con el personal para que verifique si usted
presenta alguno de los sintomas de contagio del COVID-19?

¢Si usted presentaria alguno de los sintomas del COVID-19 lo
comunicaria inmediatamente en su centro laboral para que se
tomen las medidas pertinentes?

¢Mantiene usted la distancia social minima de 1,5 metros para con
sus compafieros de labor y otras personas, y asimismo usa
permanentemente el protector respiratorio o mascarilla segun
corresponda?

¢Cumple usted con todos los protocolos establecidos en su centro
laboral por motivo de la COVID-19?
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prevencion
personal para
evitar el contagio
de la Covid 19
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Anexo 04

Instrumento de Investigacion

CUESTIONARIO 1

Aplicacion de la Ley N° 29783 y protocolo covid 19 y cumplimiento de los servidores y funcionarios
del Gobierno Regional Junin 2021

Buen dia estamos realizando una encuesta para conocer el Aplicacion de la Ley N° 29783 y protocolo
covid 19 y cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin 2021, cuyo fin seré
realizar el Informe de tesis del mismo nombre.

Asimismo, mantendremos la confidencialidad, por lo cual, el Cuestionario es Anénimo.
INSTRUCCIONES:

1. Leer cuidadosamente cada pregunta y luego marque con una “x” la alternativa de su preferencia.

2. No consigue su nombre ni su unidad, el cuestionario es anénimo.

3. Sea sincero en responder las respuestas de cada una de las preguntas.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

En desacuerdo

| N W B~ ol

Totalmente en desacuerdo

VARIABLE 1: Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19

ESCALA
5141321

N° PREGUNTAS

CULTURA DE PREVENCION IMPLEMENTADA

¢Considera usted que se deberia mejorar el Sistema de Gestion

01 | deSaludy Seguridad de los Trabajadores del Gobierno Regional

Junin?

¢Considera que la proteccién de la salud y la seguridad en el
02 |trabajo constituyen aspectos elementales para el

desenvolvimiento del trabajador ?

¢Cree usted que el Sistema de Gestion en la Seguridad y Salud
03 |en el trabajo es de vital importancia en la prevencion de

enfermedades profesionales u ocupacionales?

¢Considera usted que las entidades u organizaciones deben tener
04 | como finalidad primordial establecer politicas, objetivos y

mecanismos para ofrecer mejores condiciones laborales ?

o5 ¢Cree usted que para evitar un accidente en el trabajador se debe
estar bien entrenado y atento para reconocer el peligro?
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POLITICAS INSTITUCIONALES IMPLEMENTADA

06

¢Considera usted que los esfuerzos que ha realizado el Gobierno
Regional Junin como una entidad de la administracion publica,
han mejorado las condiciones de seguridad y salud en el trabajo

a favor de sus colaboradores?

07

¢Considera usted que se debe fomentar y respetar la
participacion de las organizaciones sindicales o, en defecto de
estas, la de los representantes de los trabajadores en las

decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo?

08

¢Cree usted que en el Gobierno Regional de Junin existen
lineamientos legales que cumplan con la ley N° 29783 Ley de

Seguridad y Salud en el trabajo?

09

¢, Considera usted que en la actualidad el Gobierno Regional

Junin cuenta con supervisores de seguridad y salud en el trabajo
?

10

¢, Cree usted que el reglamento interno de seguridad y salud del
Gobierno Regional Junin viene garantizando las condiciones de
seguridad y protege la vida, integridad fisica y el bienestar de los

colaboradores?

CONOCIMIENTO Y NORMATIVA IMPLEMENTADA

11

¢De acuerdo a las capacitaciones brindadas, considera usted que
la norma 1SO 45001:2018, la cual brinda mejores condiciones
de trabajo seguras y saludables estd implementada en el

Gobierno Regional Junin?

12

¢De acuerdo a las capacitaciones brindadas, cree usted que con
la publicacién de la norma 1SO 45001:2018, se deberia
reemplazar el estandar OHSAS 18001:2007, que en la
actualidad es el mas usado para la gestion de la seguridad y la

salud en el centro laboral?

13

¢Considera usted que recibe capacitaciones y entrenamiento
adecuado acerca de las normativas de la seguridad y la salud en

el centro laboral?

14

¢Considera usted que con el Plan de Nacional de Seguridad y
Salud en el trabajo 2017-2021 es muy importante para elaborar
y promover una cultura de prevencion en materia de seguridad y

salud en el trabajo?
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15

¢Cree usted que la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral (SUNAFIL) es un ente que garantiza la seguridad y
salud en el puesto de trabajo?

CONOCIMIENTO DE PROTOCOLQOS COVID-19

16

¢Ha sido informado en su centro laboral debidamente acerca de
la limpieza y desinfeccion de sus manos para prevenir el

contagio de la Covid-19?

17

¢ Tiene usted conocimiento que es necesario para el personal
encargado en su centro laboral verificar si usted presenta alguno
de los sintomas de contagio del COVID-19?

18

¢Conoce usted que en el caso de presentar alguno de los
sintomas del COVID-19 debe comunicarlo inmediatamente en

su centro laboral para que se tomen las medidas pertinentes?

19

¢Le han informado en su centro laboral que debe mantener una
distancia social minima de 1,5 metros para con sus comparieros
de labor y otras personas, y asimismo usar permanentemente el

protector respiratorio o mascarilla segin corresponda?

20

¢Ha participado usted en las capacitaciones y se ha sujetado
voluntariamente a cumplir con todos los protocolos establecidos
en su centro laboral debido a la COVID-19?

Gracias por su colaboracion
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Cuestionario 2

Buen dia estamos realizando una encuesta para conocer el Aplicacion de la Ley N° 29783 y

protocolo covid 19 y cumplimiento de los servidores y funcionarios del Gobierno Regional Junin
2021, cuyo fin serd realizar el Informe de tesis del mismo nombre.

Asimismo, mantendremos la confidencialidad, por lo cual, el Cuestionario es Anénimo.

Siempre 5
Casi siempre 4
A veces 3
Casi nunca 2
Nunca 1

Variable 2: Cumplimiento de los servidores y funcionarios

ESCALA
51413121

N° PREGUNTAS

CUMPLIMIENTO DE LA CULTURA DE PREVENCION
IMPLEMENTADA

¢Cuando es necesario se somete usted a los examenes
01 | médicos obligados por norma expresa, siempre y cuando se

garantice la confidencialidad del acto médico?

¢Utiliza usted de forma adecuada sus instrumentos y
02 | materiales de trabajo, asi como los equipos de proteccion

personal y colectiva?

¢ Tiene usted la prudencia de no operar 0 manipular equipos,

03 | maquinarias, herramientas u otros elementos para los cuales

no haya sido autorizado?
CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS
INSTITUCIONALES IMPLEMENTADA

¢Usted coopera y participa en el proceso de investigacion de
04 los accidentes de trabajo y de las enfermedades ocupacionales
cuando las autoridades competentes lo necesitan para

esclarecer las causas que los originaron?

¢Comunica a las personas encargadas en la institucion todo
05 | evento o situacion que ponga O pueda poner en riesgo su

seguridad y salud o las instalaciones fisicas?




06

¢Reporta a los representantes de seguridad de la institucion,
de forma inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente,

accidente de trabajo o enfermedad profesional?

CUMPLIMIENTO DE NORMATIVAS

07

¢Cumple usted con las normas, reglamentos e instrucciones

de los programas de seguridad y salud en el trabajo?

08

¢Participa en los programas de capacitacion y otras
actividades destinadas a prevenir los riesgos laborales que
organice su empleador o la autoridad administrativa de
trabajo, dentro de la jornada de trabajo?

CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS COVID-19

09

¢Cumple usted con limpiar y desinfectar sus manos para

prevenir el contagio de la Covid-19 ?

10

¢Colabora usted con el personal para que verifique si usted

presenta alguno de los sintomas de contagio del COVID-19?

11

¢Si usted presentaria alguno de los sintomas del COVID-19
lo comunicaria inmediatamente en su centro laboral para que

se tomen las medidas pertinentes?

12

¢Mantiene usted la distancia social minima de 1,5 metros para
con sus compafieros de labor y otras personas, y asimismo usa
permanentemente el protector respiratorio o mascarilla segun

corresponda?

13

¢Cumple usted con todos los protocolos establecidos en su
centro laboral por motivo de la COVID-19?

Gracias por su colaboracion
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Para la Variable 1: Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19. Para 20 preguntas y 30

cuestionarios
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resultado de la Variable 1 es 0,839, por lo tanto, el instrumento es confiable.
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Para la Variable 2: Cumplimiento de los servidores y funcionarios. Para 13 preguntas y 30
cuestionarios
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De acuerdo a Rosas y Zufiga (2010) la confiabilidad debe ser superior a 0,75, y ya que

el resultado de la Variable 2 es 0,833, por lo tanto, el instrumento es confiable.
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Anexo 06

La data del procesamiento de datos
Variable 1: Aplicacion de la Ley N° 29783 y Protocolo Covid 19
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Variable 2: Cumplimiento de los Servidores y Funcionarios
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Anexo 07

Autorizacion de la Empresa

Consentimiento informado

Yo, .. Luis A\ berto S Q\VQ‘\"&\""% ; /R"d" iqee..... certifico
que he leido o0 me han leido los objetivos de la investigacion que se realizara en el Gobierno

Regional Junin. Me han hecho saber que mi participacién es voluntaria y comprendo que

puedo retirar mi consentimiento en cualquier momento.

Fui informado que se aplicard una encuesta pequefia y que mi nombre no aparecera

en ningun informe o publicacién de este estudio.

DNL ... .22 ECLLE e,

Huella Digital
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Anexo N°

Fotos o evidencias de haber realizado la investigacion
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Anexo N° 09

Cuadro de Correlacion

R Correlacion

0 Correlacion nula
0.1a0.49 Correlacion directa débil
0.5a0.79 Correlacion directa moderada

0.8a0.9 Correlacion directa alta

1 Correlacién directa perfecta
-0.1a-0.49 Correlacion inversa débil
-0.5a-0.79 Correlacion inversa moderada
-0.8a-0.9 Correlacion inversa alta

-1 Correlacidn inversa perfecta
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Anexo N° 10

Declaracion de Autoria

Yo Gladys Rocio Anchiraico Cdrdova, identificado con DNI N° 20056075, domiciliado en
......................................................................... , bachiller de la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes, DECLARO BAJO
JURAMENTO ser autora del presente trabajo; por tanto, asumo las consecuencias
administrativas y/o penales que hubiera lugar si en la elaboracion de mi investigacion titulada:
“Aplicacién de la Ley N° 29783 y protocolo covid 19 y cumplimiento de los servidores y
funcionarios del Gobierno Regional Junin 2021, hubiese incurrido en plagio o consignado

datos falsos.

Huancayo, 29 de marzo del 2022.

Anchiraico Cdrdova, Gladys Rocio

DNI N° 20056075
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Declaracion de Autoria

Yo Maria Angélica Giuliana Castafieda Barrueto, identificado con DNI N° 07245205,
domICIHIAAO €11 ..ttt , bachiller de la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes, DECLARO
BAJO JURAMENTO ser autora del presente trabajo; por tanto, asumo las consecuencias
administrativas y/o penales que hubiera lugar si en la elaboracion de mi investigacion titulada:
“Aplicacion de la Ley N° 29783 y protocolo covid 19 y cumplimiento de los servidores y
funcionarios del Gobierno Regional Junin 2021, hubiese incurrido en plagio o consignado

datos falsos.

Huancayo, 29 de marzo del 2022.

Castafieda Barrueto, Maria Angélica Giuliana

N° 07245205



