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RESUMEN

Todo ser humano, durante su desarrollo personal y profesional, requiere
ser motivado y alentado para brindar un eficiente servicio en la profesion en la
que se desempefia. El docente universitario, no es ajeno a esta situacion, y es mas
es una de las profesiones a las que mas se le exige y poco o casi nada se le ha
brindado como factor motivante, a pesar de que su actividad profesional es
delicada y requiere sacrificio. Es por ello que he elegido como objetivo general a
ser investigado el conocer y determinar la relacion que existe entre motivacion
profesional y desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016 como estudio de caso. El tipo
de investigacion fue la aplicada, el nivel investigativo fue el descriptivo y el disefio
seleccionado fue el no experimental — transversal correlacional. La poblacion
estuvo conformada por 113 alumnos, y 51 docentes de la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, dando un
total de 164 personas. Se siguid el protocolo del método cientifico, el cual incluye
el método inductivo — deductivo, el método andlisis —sintesis, el método de
observacién y el método descriptivo. Asimismo, se utilizd la técnica de la
encuesta, de la observacion y del analisis de documentos. Fueron aplicados dos
cuestionarios, uno dirigido a los docentes y el segundo dirigido a los estudiantes.
Concluido el proceso investigativo se ha llegado a determinar que no existe
relacién significativa entre motivacién profesional y el desempefio docente en la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes -
Lima, 2016 porque los docentes vienen cumpliendo adecuadamente su labor

profesional, a pesar de no ser motivados en su centro laboral.

Xii

Palabras clave: Motivacion profesional, desempefio docente, universidad y docentes.
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ABSTRACT

Every human being, during his professional development, needs to be
motivated and encouraged in his personal development and in the work exercise, to
consistently provide an efficient service of the chosen profession, being the university
professor, is not alien to this situation, and is more is one of the professions that is
most required and little or almost nothing is given as a motivating factor, although
their professional activity is delicate and requires sacrifice. The general objective of
the research was to: Determine the relationship between professional motivation and
teaching performance at the Faculty of Law and Political Science of the Universidad
Peruana Los Andes - Lima, 2016. The type of research was applied, the level of
research was descriptive and correlational, and the research design was the no
experimental - transversal. The population was conformed by 113 students, and 51
professors of the Faculty of Right and Political Sciences of the Peruvian University
Los Andes - Filial Lima, giving a total of 164 persons. The inductive - deductive
method, analysis method — synt.hesis, observation method and descriptive method was
used. The technique of the survey, the observation and the analysis of documents were
also used. Two Questionnaires of questions were applied, one directed to the teachers
and the second directed to the students. The investigation has come to determine that
there is no significant relationship between professional motivation and teaching
performance in the Faculty of Law and Political Science of the Universidad Peruana
Los Andes - Lima, 2016, because the teachers have been adequately fulfilling their

professional work, despite not being motivated in their workplace.

Keywords: professional motivation, teaching performance, university and teachers
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INTRODUCCION

El tema investigado es la relacion entre la motivacion profesional y el
desempefio de los docentes de la Universidad Peruana Los Andes Filial Lima en el

periodo de enero del 2016 a diciembre del 2019.

El objetivo general que se persigue es si existid la relacion entre la motivacion
profesional y el desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de

la Universidad Peruana Los Andes- Filial Lima en el 2016 como estudio de caso.

El tipo de investigacion fue aplicada a nivel descriptivo y el disefio seleccionado
fue el no experimental transversal correlacional. El universo poblacional estuvo
conformado por 164 personas, 113 alumnos y 51 docentes de la Facultad de Derecho
y Ciencias Politicas de la mencionada universidad. Se sigui6 el protocolo del método
cientifico, el cual incluyé el método inductivo deductivo, el método de anélisis y
sintesis, el método de observacion y el analisis documental. Para la recoleccion de la
de la informacion se utilizé el disefio de encuesta aplicandose dos cuestionarios uno

para docentes y otro para estudiantes.

El presente informe final de lo investigado consta de cinco capitulos. El primero
denominado planteamiento del problema en el que el investigador describe la situacién
de larealidad problematica de la relacion motivacion profesional y desempefio docente
a nivel internacional enfatizando que lo critico de esta relacion especialmente en los
paises latinoamericanos. Luego describe las caracteristicas de esta relacion a nivel las
universidades nacionales y finalmente como se da esta relacion en el caso de la

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes Filial
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Lima. Efectta un analisis FODA de este centro universitario y delimita a nivel espacio

temporal el objeto de estudio de su investigacion,

Posteriormente se formula a través de interrogantes el objetivo general de la
existencia de la relacion entre motivacion profesional y desempefio docente y los
objetivos especificos de esta relacion. Como es la relacién entre incentivo econdmico
y desempefio docente. Asimismo, se plantea la relacion entre capacitacion laboral y
desempefio docente. Plantea también como objetivo especifico la relacion entre

promocion laboral y desempefio docente.

En el segundo capitulo denominado Marco Tedrico se presentan los antecedentes
del estado de la cuestion de lo que otros investigadores han resefiado acerca de la
relacion motivacion profesional y desempefio docente habiéndose resumido los
aportes de siete investigadores. Asimismo, se presentan las bases teéricas y el marco

conceptual que serviran de sustento a la presente investigacion.

En el tercer capitulo denominado Hipdtesis se enuncian la hipotesis general y las
hipotesis especificas que posteriormente seran demostradas. La hipotesis general se
enuncia acerca de la existencia significativa de la relacion entre motivacion profesional
y desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Particular Los Andes Filial Lima. Asimismo, se enuncian las hipotesis especificas
referidas a la existencia significativa de la relacion entre incentivo monetario y
desempefio docente; entre capacitacion laboral y desempefio docente y promocion
laboral y desempefio docente. Se operacionalizan los conceptos en variables y se
establece un sistema de variables. La variable independiente es motivacion y la
dependiente es desempefio docente, se establecen también las dimensiones de cada

variable, sus niveles e indicadores con los que se construiran los items.
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El capitulo cuarto corresponde a la Metodologia de la investigacion, tal como se
detalla en el tercer parrafo de la presente parte introductoria. Se trata de un tipo de
investigacion aplicada a nivel descriptivo. Se ha seleccionado un tipo de disefio no
experimental, transversal, correlacional. Se ha seguido el protocolo del método
cientifico. Se ha hecho uso del método inductivo deductivo, el método de analisis y
sintesis, el método de observacion y el método de analisis documental. Para recoger la
informacidn se ha utilizado el disefio de encuesta y se han aplicado como instrumentos
de recoleccion de la informacidn dos cuestionarios, uno dirigido a docentes y otro a

estudiantes. El universo poblacional son 164 personas entre docentes y alumnos.

El capitulo quinto denominado Resultados se refiere a después de aplicados los
instrumentos de recoleccion de la informacion y de codificada y tabulada la misma se
procedid al analisis estadistico descriptivo e inferencial utilizandose el programa SPSS
version 23 para la contratacion de las hipotesis. La variable motivacion profesional
tuvo que relacionarse en sus dimensiones incentivos econdémicos, capacitacion laboral
y promocion laboral habiéndose encontrado como resultado una débil significancia por
lo que se ha rechazado la hipoétesis. Para el analisis se us6 la r de Spearman o
coeficiente de correlacion. Después del anélisis e interpretacion de las variables se
paso a una etapa de discusién de los hallazgos encontrados con otros investigadores.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Ante la situacion de crisis econdmica que se vive en estos momentos en el
pais, se podria decir que la jornada laboral solamente se concibe como la fuente
para conseguir recursos econémicos que cubran solo las necesidades elementales
de cualquier ser humano, y que la persona con ello percibira sentirse complacida.
Pero la parte de la compensacion econdémica por si sola es algo minimo vy el
trabajador no logra sentirse satisfecho en cuanto a su realizacion personal y
profesional. Los trabajadores necesitan estar interesados y comprometidos en
alcanzar metas de realizacion personal y profesional. Desde la perspectiva de los
empresarios, ellos necesitan trabajadores motivados y comprometidos para el
logro de las metas de produccion y de rendimiento de la empresa. Actualmente las
compafiias mas exitosas incentivan a sus trabajadores al logro del cumplimiento
de las metas empresariales mediante beneficios pecuniarios y de capacitacion
consiguiendo de este modo mejorar el desempefio de su personal en cuanto a

productividad y eficiencia.

Actualmente los docentes universitarios afrontan una diversidad de
exigencias en el desempefio de su profesion que requieren adicionalmente el
dominio de la especialidad profesional. Otros requisitos son, por ejemplo: ser
orientadores del proceso de ensefianza aprendizaje y complementariamente tener

aptitudes de ser investigadores educativos. La actividad de educar a los estudiantes
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exige interacciones muy amplias y hasta cierto punto dificiles en su ejecucion,
debido a que los profesores deben constituirse en los organizadores, facilitadores
y motivadores y servir de canal de relacion entre los estudiantes y el conocimiento

(Huizar, 2014, p.56).

Otras complicaciones también primordiales de las exigencias del actual
desempefio del docente universitario serian: influir para la transformacién, el nivel
de compromiso y aprobacion del proceso de ensefianza aprendizaje, el

procedimiento de reconocimientos, etc. (Pefia, 2012, p.1).

A nivel mundial, en investigaciones efectuadas en Espafia se ha descubierto
mayormente en el profesorado estrés laboral, probandose, que el ejercicio de la
ensefianza es una ocupacion laboral altamente agotadora. La presencia de estrés
origina secuelas que dafian el estado de salud y la excelencia del trabajo, por lo
tanto, puede perjudicar el aprendizaje y el rendimiento en los estudios del alumno

(Direccidn de Investigacion [IEESA], 2013).

En México la dificultad educativa es una de los mas mortificantes en todos
los grados escolares. En todas las universidades se producen rotaciones en el
ejercicio de la docencia, lo cual impide mejorar la calidad educativa. (Evangelista

etal. 2010, p.1).

La carencia de aplicaciones y planes educativos que encaminen o
direccionen el ejercicio del profesor en el adiestramiento de profesionales en los
momentos actuales, ha fomentado que en el interior de los salones de estudios de
nivel universitario predominen ain procedimientos educativos desfasados en los

que se prioriza la memorizacion de los temas, el estudio individual y la repeticion



19

en la evaluacion de los contenidos captados por los alumnos (OCDE, 2009), y
aunque este resultado surge del presente momento en la educacion superior en

Chile, esta conducta no es muy distante para el resto de Latinoamérica.

En Brasil es complejo este problema desde diferentes frentes. Las
actividades en los centros de ensefianza universitaria, la vinculacion de los
profesores se programan y se planifican considerando como principal norma el
adiestramiento y capacitacion especializada y distintiva en una disciplina
especifica y no se fundamentan los estudios de formacion pedagdgica: lo que se
manifiesta en que el desempefio de la actividad docente a nivel universitario no es
catalogada como una profesion, sino mas bien como algo de influencia rutinaria
se basa en procedimientos metodoldgicos y métodos adecuados (Prieto y Rocha,
2010). Asi mismo, tal secuencia dindmica propicia que la ensefianza superior a
nivel universitario se centralice y se enfoque en el proceso de ensefianza —
aprendizaje de las diversas disciplinas del saber, dejando de lado o apartando
metodologias como la formacién de competencias, en la tecnologia de la

informacién y en la comunicacion (Montero, 2007).

Con relacion a la manera en que los profesores desarrollan su practica
profesional en el aula, Chamlian (2003) sefiala claramente que: a) unos prolongan
su accionar, b) otros fueron formados como comparieros de labor académica, c)
algunos cursan estudios de especializacion pedagogica, d) y algunos empezaron
su labor como profesores ad honoren o voluntarios, en practicas o seminarios en

academias.
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Se presentan deficiencias frente a contextos pues los profesores no estan
preparados para prestar atencion, por ejemplo, a los alumnos con necesidades
educativas especiales, lo que motiva una incidencia en el fracaso de la actividad
educativa y abandono de los estudios por parte de los alumnos (Reis et al. 2010).
Asimismo, la ensefianza a nivel universitario de manera general, no incluye
situaciones particulares de las asignaturas, de los estudiantes, ni de los contenidos,
desconociendo que la educacidon superior se interesa también por formar personas,
que utilicen en su vida profesional la critica constructiva y sean capaces de
construir y desarrollar nuevas situaciones para el mejor desenvolvimiento y

progreso de la vida (Oliveira y Vasconcellos, 2011).

Se requiere perfeccionar y mejorar la carrera docente por medio de la
renovacion y el aumento de los sueldos, una reformulacion de los procesos de
especializaciéon y mayor responsabilidad de los docentes ante las organizaciones
educativas en las que cumplen sus funciones profesionales (PREAL, 1998, p.5).

Esta Gltima institucion afirma que:

“En promedio, los maestros latinoamericanos no se preparan
adecuadamente para su funcion. Tienen menos horas de formacion profesional
que sus contrapartes de los paises desarrollados y la capacitacion que reciben suele

ser de mala calidad” (PREAL, 2011, p.5).

En Venezuela, segiin Lombardi (2000) citado por Villarroel (2005), algunas
y diferentes dificultades e inconvenientes que se presentan en las entidades de
ensefianza universitaria, son: las recurrentes limitaciones economicas, deficiente

utilizacion de los bienes asignados, minimas tasas de produccién o rendimiento
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del docente, del alumnado y a nivel laboral. A lo que se agrega la sobresaturacién
y falta de cupos, deficiente gestion administrativa, geométrico crecimiento de
matriculas de los alumnos, mala calidad o desactualizacion del conocimiento o
saberes que se difunde y se imparten a los alumnos y los estudiantes que egresan
no cuentan con los conocimientos suficientes ni son capaces de dominar las
nuevas herramientas, que los hagan generadores de las transformaciones en el
campo de la cultura, la ciencia y la tecnologia que experimenta la humanidad en
los actuales tiempos; considerando que de ellos, los egresados, se espera la

revolucion de los conocimientos y la practica profesional.

A nivel nacional, las universidades peruanas afrontan una situacion
problematica que, siendo genérica se presenta y se expresa en diversos niveles y
bajo diferentes aspectos complejos. No obstante, de manera llana y sencilla podria
manifestarse que las dificultades son cinco: a) Minimo rango académico lo cual
esta relacionado a la dificil situacion de los egresados para ocupar un puesto de
trabajo. b) Inestabilidad econémica, c¢) Casi nula investigacion de calidad, d)
minimas acciones de coordinacion, para el apoyo académico entre las entidades
dedicadas a la ensefianza universitaria y desconexion con el sector laboral e

industrial — comercial.

La situacion problematica méas algida, se muestra en el bajo nivel
académico. En casi la totalidad de las facultades de las universidades los
profesores muestran limitaciones en su preparacion académica y muestra una
accion desmotivadora, lo que se refleja en las minimas escalas de requerimientos

al estudio en los alumnos en el proceso de ensefianza — aprendizaje. En general,
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las universidades no hacen otra cosa que ir manteniendo la problematica de una

deficiente preparacion ensefiada en la escuela secundaria.

Por lo tanto, la emision de quejas de los empleadores por el
desenvolvimiento deficiente de los que recién egresan; las limitaciones para tratar
de lograr un puesto laboral dentro de una gran cantidad de profesionales, también
se relaciona con la deficiente formacidn académica. Cabe tener presente que hay
casos excluyentes: las propuestas de trabajo algunas de las veces estan
direccionadas para aquellos profesionales egresados y procedentes de
determinadas universidades, lo que refleja o deja entender claramente que en ellas
se orientan mejor los esfuerzos académicos por lograr una formacion profesional

verdaderamente de calidad (Mabres, 2012, p.2).

La universidad peruana en su casi totalidad, no tiene objetivos ni
preferencias en su labor académica, y constantemente no las tiene cada entidad
universitaria. Solo ultimamente se ha constituido la necesidad de fundamentar las
propuestas de gestion en funcién directa a planes o programas institucionales.
Tampoco se muestra haber conciencia de que individualmente cada universidad
realice acciones para trazar planes de desarrollo académico; en la ejecucion por
separado y con las limitaciones de elementos materiales y de la conformacion
calificada de investigadores destacados de que dispongan; cada entidad de
ensefianza universitaria tiene limitadas posibilidades de desarrollarse en relacion
a las exigencias modernas de la investigacion y renovacion de saberes académicos,
labor que exige mantener una coordinacion y facilitacion de recursos materiales y

de personas, asi como establecer necesidades urgentes y compromiso de los
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participantes o de quienes integran o conforman una entidad universitaria (Sota

Nadal, 2002).

A nivel local, en la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, se puede
observar que el 56 % de los docentes manifiestan desinterés en el cumplimiento
de sus funciones en el entendido que el sistema universitario peruano, tiene entre
sus responsabilidades mas destacadas, el desarrollar actividades de investigacion
y de proyeccion a la comunidad, las mismas que no muestran avance. Los docentes
solo se estarian limitando a la realizacidén de clases tedricas y practicas; este

desgano podria tener como causa la desmotivacion.

A partir de lo mencionado anteriormente, se considera importante analizar
la relacion que existe entre las variables motivacién profesional y desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana
Los Andes — Filial Lima, ya que en los fundamentos tedricos de los expertos que
estudian el tema, se aprecia que todas las personas tenemos diferentes niveles de
motivacion, lo cual implica un desempefio laboral sobre todo cuando se ejerce la

educacion superior.

En consideracién a lo expuesto y la luz de las teorias consultadas a través
de los medios fisicos y virtuales, se plantea la siguiente investigacion con el

enunciado del problema cientifico general y los problemas especificos.
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Tabla N° 1 FODA DE LA UPLA - FILIAL LIMA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ubicacion geografica de la
institucion

Escaso compromiso e involucramiento
de los estudiantes con las actividades
académicas y actividades programadas
por la Universidad.

Cuenta con el 92% del personal
docente personalizado

Précticas docentes tradicionales
Escasa investigacion de parte del docente

Dispone de Biblioteca de
Derecho y Ciencias Politicas

Limitada capacitacion en el manejo de
la biblioteca de informaética juridica.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Capacitacién permanente al
personal docente por parte de la
Universidad.

Se cuenta con estandares calidad
educativa para el aprendizaje,
gestion universitaria, desempefio
profesional e infraestructura
Otorgamiento de becas para los
estudiantes de escasos recursos
econdmicos por parte de la
Universidad.

Realizar pasantias con los
estudiantes de las diferentes

instituciones publicas y privadas.

Elevado indice de estudiantes con
nivel secundario deficiente.

Migracion de estudiantes.
Medios de comunicacién alienantes

Crisis en la préactica de valores en la
sociedad

Nota: Elaborado por el investigador

En la tabla antes expuesta observamos que como debilidades la UPLA Filial
Lima, muestra el casi nulo involucramiento de los estudiantes universitarios, con
las respectivas actividades académicas y acciones programadas por la
Universidad, ello tendria su origen en alguna falla o falencia que se debe estar
presentando en las aulas, en donde el docente o los alumnos, no vienen asumiendo
el papel o funcion que deben desarrollar, es decir, ante una falla debe haber una

causa, Y ella debe estar en el aula, en los profesores o en los alumnos; y nos
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atrevemos a decir, que probablemente se encuentre en la misma gestion académica

y/o administrativa de la propia universidad.

Otra de las debilidades que detectamos son las précticas docentes
tradicionales y la escasa investigacion por parte de los profesores, si ello fuera
cierto, la Universidad Peruana Los Andes, con sede en la ciudad de Lima, tendria
un grave problema de desempefio al interior de la misma, debido a que dichas
practicas académicas en los momentos actuales, son de vital importancia, para la
supervivencia y vigencia organizacional, de no superarse esta probable causa, las

consecuencias nada alentadoras son de esperarse.

Hoy en dia se considera que el proceso de la motivacion es desarrollado por
todo un conjunto de actores de un determinado proceso; y que la funcion del
docente 0 motivador es ayudar a que cada estudiante o individuo organice sus
propios objetivos con los objetivos comunes del grupo, es decir, la motivacion no
consiste en imponer una voluntad sobre otra, sino en convencer a todas las

voluntades para lograr un objetivo comun.

Asumimos, que la labor que desarrolla el docente sobre si mismo esta
relacionada con el desarrollo de los programas de educacion superior a nivel de
pre grado y post grado; pero también una actividad constante de actualizacion en
los diversos campos del conocimiento relacionado con la educacion, esto es: la
pedagogia; también incluye la actualizacion permanente en el campo especifico
del conocimiento o area de trabajo. En un nivel mas privado, la organizacion de
su vida personal es primordial para que el docente pueda desempefiarse con

entusiasmo, tranquilidad y dedicacion al proceso formativo de sus estudiantes.
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El campo de mayor impacto es el desempefio en el aula de clase y demas
ambientes de aprendizaje como laboratorios, biblioteca, patios de juego, canchas
deportivas, etc., el docente realiza un sinnimero de actividades previas de

planeacion, preparacion y organizacion.

En cada ambito del quehacer profesional del docente se esperan resultados,
para ello se requiere un profesor debidamente motivado, para rendir y producir
conforme espera la Universidad, a lo que se debe sumar el aprendizaje y el
crecimiento personal y afectivo de sus estudiantes. Pero también se espera que sus
colegas se sientan apoyados y consideren que su colaboracion es responsable y
eficaz, respecto a la tarea colectiva e institucional. Se espera, asi mismo, que la
universidad asuma su rol de promover el factor motivacional, para que sus
docentes se sientan satisfechos con la calidad de la prestacion de sus servicios y

con su compromiso profesional.

Delimitacion del problema

La delimitacion del problema comprende los siguientes aspectos:

Delimitacion Espacial

El aspecto espacial o jurisdiccional corresponde a la Filial Lima, de la

Universidad Peruana Los Andes.

Delimitacion Temporal

La presente investigacion la delimitamos temporalmente, al afio 2016.
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1.3. Formulacion del problema

1.3.1 Problema general

¢Cudl es la relacion que existe entre motivacion profesional y
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes- Filial-Lima, 20167

1.3.2. Problemas especificos

- .De qué manera el incentivo econdémico se relaciona con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana los Andes- Filial Lima?

- ¢De qué forma la capacitacion laboral se relaciona con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial- Lima, 2016?

- .De qué manera la promocion laboral se relaciona con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes — Filial - Lima, 20167

1.4. Justificacion

1.4.1 Justificacion Social

Los resultados de la presente investigacion seran Gtiles para tomar
decisiones en la mejora del desempefio docente en la Facultad de Derecho

de la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, nos permitira dejar
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definido como entender la motivacion profesional en el marco del analisis
del desempefio docente. Del mismo modo nos permitira conocer mas sobre

ellos y los instrumentos adecuados para ello.

1.4.2. Justificacion Teorica

Se estudiaron y verificaron las investigaciones efectuadas referidas
a la motivacién profesional y el reconocimiento de logro, realizando un
diagnostico de las probables vinculaciones de las mencionadas variables.
Con el resultado obtenido del analisis, dividimos el problema objeto de
estudio, con la finalidad de estudiar el procedimiento metodolédgico de

investigacion del objeto.

El amplio campo y saber referente a la motivacion profesional nos
facilita la posibilidad de incentivar a los docentes para que desempefien sus
funciones educativas y que, por lo tanto, la realicen con el mejor animo e
intencion, lo cual consiguientemente generara un alto rendimiento
académico como reflejo de la actividad propia de la universidad. La
motivacién en el recurso humano debe empezar desde la compensacion
econdmica que tenga como finalidad satisfacer sus elementales
requerimientos de subsistencia y de las personas que dependan de él de una
u otra forma, y que pueda llegar a buscar el reconocimiento y prestigio en la
sociedad. Es importante desde la 6ptica y conceptualizacion tedrica debido
a que la motivacion laboral de los profesionales dedicados a la ensefianza,
lo cual deberia constituirse en unas necesidades y condiciones prioritarias

para las entidades de la educacion universitaria en los momentos actuales.
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Lograr un equipo de trabajo con la mayor profesionalidad, extremadamente
motivado e identificado con los objetivos de la universidad, es una labor
responsable e indispensable de las entidades que desean seguir vigentes en
el mercado competitivo de la educacion, que cada dia requiere de una
competitividad calificada, que pretenda brindar un servicio de calidad y

extremadamente exigente.

Recopilamos, sugerencias procedentes de la conducta dentro de las
entidades, principios y fundamentos motivacionales y andlisis investigativo
de los factores fundamentales del rendimiento en el ejercicio de la practica

laboral.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica

Es innegable que la utilizacion y empleo de los instrumentos de
recoleccion de datos (cuestionarios), sirvieron para conocer lo relevante del
problema, la misma que puede ser generalizada a las diversas facultades,
gue puedan presentar la misma problematica de examen y apreciacion en el
desempefio de los docentes. La metodologia se definira con el propoésito de
reconocer los buenos desempefios, objetivos, resultados o logros obtenidos.
Para ello se puede recompensarlo econémicamente, elogiarlos por el trabajo
realizado, o darles reconocimiento ante sus comparieros, haciendo una
evaluacion de los aspectos de los docentes en educacion universitaria, el
tiempo de servicio de cada docente y ademas una mas importante dentro de
este trabajo es la condicidn laboral en la que se encuentra, ellos nos ayudaran

a fortalecer mas el trabajo de investigacion.
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1.5. Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre motivacion profesional y
desempefio docente en la Facultad de Derecho Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes Filial-Lima, 2016.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Establecer si el incentivo econémico se relaciona con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial- Lima, 2016.

- Determinar si la capacitacion laboral se relaciona con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial- Lima, 2016.

- Establecer si la promocion laboral se relaciona con el desempefio docente
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes, Filial- Lima, 2016.



31

CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes nacionales

Rivas Diaz, Luisa Hortensia. (2010). Relacion entre el desempefio docente
y el logro de objetivos educacionales de estudiantes de la E.A.P. de Enfermeria de
la UNMSM, 2010. Tesis de maestria. La finalidad de la investigacion es
especificar claramente el nivel de vinculacion e interaccion entre los hechos o
fendmenos sociales mencionados. La clase de investigacion es de un enfoque
cuantitativo, procedimiento metodologico empleado corresponde al descriptivo
correlacional y de un solo periodo de tiempo al momento de recolectar datos. Se
constatd la hipotesis de trabajo planteada inicialmente que se referia a que la
dependencia entre el resultado del trabajo del profesor y el alcance de los
propdsitos educativos en los alumnos de la facultad de enfermeria de la UNMSM
(r = 0.373; Valor p = 0.035) es poco significativa. Asimismo se establecio que el
desempefio laboral del docente dedicado a la enfermeria es ubicado en nivel medio
(r = 0.471; Valor p = 0.006), y que los estudiantes de la facultad de enfermeria
logran medianamente los objetivos educativos (r = 0.482; Valor p = 0.002) lo que
conlleva en admitir que es necesario e indispensable que los docentes de
enfermeria mejoren su ejercicio laboral académico, modificando no solamente en
asuntos de conocimientos y de ejecucion e inherentes al trabajo particular del

profesional en enfermeria, sino fundamentalmente en asuntos académicos que le
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faciliten determinar o fijar una excelente vinculacion interpersonal con el alumno
y ejecutar procedimientos metodologicos encaminados a obtener el tipo de ser
humano y profesional que anhela la Escuela Académica Profesional de Enfermeria

de la UNMSM para la sociedad.

Palomino Zamudio Francisco César. (2012). El desempefio docente y el
aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Académica de Estudios Generales de
la Universidad de San Martin de Porres, Lima- Perd. Tesis de maestria. La
estrategia metodoldgica de indagacion se fundamenta en la descripcién de los
hechos o sucesos, buscando determinar la relacion entre las variables y no
manipulando los fendbmenos o hechos materia de estudio, y de recoleccion de
informacién en un solo periodo de tiempo, se exponen las fundamentales
cualidades del ejercicio profesional y la vinculacidn que pueda existir entre éste y
la captacion de conocimientos del alumno de la Unidad Académica de Estudios
Generales de la Universidad de San Martin de Porres 2012. La investigacion se
realizo en las instalaciones del distrito de Santa Anita, en donde tiene su sede el
complejo de educacién universitaria, con un total de 3,330 alumnos de Estudios
Generales; por consiguiente, para el modelo de indagacién cuantitativa se ejecutd
una seleccion de elementos de manera aleatoria simple. Para el establecimiento o
definicion de la muestra se recurrié al empled de parametros convencionales
(error=5%, confianza=95%, N=3330, heterogeneidad p.g=50%) y fue aplicada en
345 alumnos, con un valor de confianza de 95%. Se empled un instrumento el cual
contenia reactivos, de elaboracion propia, que facilité la medicién del desempefio
laboral del docente. Se utiliz6 la serie de tipo Likert de seis alternativas de

resolucion o posicion ante la pregunta y de un total de 23 interrogantes. Esta
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graduacion evalla el desempefio laboral del docente desde la posicion y postura
de los estudiantes, y se calculan cuatro dimensiones: a) planificacion de la
ensefianza, b) implementos educativos, c) capacidades de transmision de
conocimientos d) responsabilidad en el ejercicio de sus tareas y responsabilidades
de trabajo. Como resultado final se establecio que se registra la relacion entre el
desempefio del trabajo de docente y el proceso de aprendizaje del estudiante de la
Unidad Académica de Estudios Generales de la Universidad de San Martin de
Porres. Es decir, mientras mas éptimo es el desempefio profesional del profesor
destacado es la asimilacion de conocimientos y saberes de los estudiantes. Al
interior del ejercicio profesional del docente las “Estrategias didacticas” son las
que mas trascienden en el “Proceso de captacion de conocimientos de los
estudiantes” y la correlacion es positiva y moderada (rs=0.507; p=0.008) lo que
conlleva a inferir que a mayor estrategia didactica del profesor mayor sera el
rendimiento académico del alumno lo cual se vera traslucido en las calificaciones

logradas en sus evaluaciones tedricas y practicas.

Alfaro Salazar Ronald, Leyton Girén Sara, Meza Solano Antonio y Saenz
Torres Ivonne. (2012). Satisfaccion laboral y su relacion con algunas variables
ocupacionales en tres municipalidades. Tesis de maestria, PUCP La
intencionalidad y el objetivo global de la investigacion es aportar con evidencias
referentes a los instantes 0 momentos de recompensa relacionada a su trabajo en
la muestra de las organizaciones municipales y recomendar explicaciones que
viabilicen entender y traspasar sus expectativas. La indagacion radica en la
evaluacion de la retribucion laboral y el analisis de su relacion con los

acontecimientos con motivo del desarrollo del trabajo: a) situacion de trabajo, b)
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género, c) periodo de desempefio laboral en cada una de las tres entidades
municipales; comprende ademas de la constatacion del nivel de recompensa
media. El estudio investigativo es del tipo descriptivo y correlacional con
orientacion cuantitativa, la misma que se ejecutd en una muestra de 82, 126 y 161
empleados de cada uno de los tres municipios en estudio. Para medir la
satisfaccion laboral se empled el cuestionario “Escala de Opiniones SL-SPC”
(Palma, 2005), que tiene cuatro factores: (a) significacion de la tarea, (b)
condiciones de trabajo, (c) reconocimiento personal y/o social, y (d) beneficios
econdémicos. Las mas importantes conclusiones son que no hay disparidades
significativas en la categoria de retribucion laboral media de los empleados en
cada una de los tres municipios y que éste puede considerase como “término
medio”. Ademas, que si existen desigualdades significativas por exigencia laboral
respecto a la categoria de satisfaccion en sus diferentes factores en cada una de

ellas (pp. 9-15).

2.1.2. Antecedentes internacionales

Garcia Sanz, Virginia (2012). La motivacion laboral estudio descriptivo de
algunas variables. Tesis de maestria. Universidad de Valladolid, Espafia. El
presente trabajo describe las teorias existentes sobre la motivacion en el trabajo, y
las analiza por intermedio de una serie de entrevistas ejecutadas a empleados para
reafirmar algunos de los componentes motivadores en la esfera laboral. Se ha
empleado una aplicacion conveniente de los métodos no experimental. Se aplicd
los métodos cuantitativos y procedimientos cualitativos. Se procedi6 a ejecutar la

entrevista (25) en profundidad de manera individual y a solas con cada empleado,
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en un ambiente apacible y en un tono distendido, entre un rango de 25 a 45 afos.
Finaliza que el desenvolvimiento y ejecucion del trabajo es importante para el
logro de los propdsitos de la organizacion, por lo que el poder definir de manera
apropiada un plan tactico para reforzar su motivacion y desarrollo es importante.
La remuneracion monetaria es un aspecto fundamental, ya que como podemos
advertir que es el impulso de dejar el trabajo por un 45% de los entrevistados, pero
el pago emocional o motivador es imprescindible, asi el 55% de los entrevistados
dejaria su ocupacion por un pésimo clima laboral. Segun las derivaciones los
entrevistados exponian que como se podria perfeccionar su posicion individual al
interior de la empresa, el 60% de los elementos entrevistados se inclinaba por el
agradecimiento y los haberes econémicos, el 30 % a las relaciones entre los
trabajadores y honorarios, y el 10% a la gratitud y la disposicion de recursos (pp.

47-48).

Herndndez Junco Varna;, Quintana Tapanes L&zaro; Mederos Torres
Reynaldo; Guedes Diaz Ramiro; Garcia Gutiérrez Benita Nancy  (2013).
Motivacién, satisfaccion laboral, liderazgo y su relacion con la calidad del
servicio. Tesis de maestria. Universidad Catdlica del Ecuador. El propdsito es
analizar la excelencia captada de la asistencia hospitalaria y su vinculacion con
los hechos y fendomenos de la realidad socio-psicolégicas (motivacion,
satisfaccion laboral, liderazgo), lo que permitira plantear tacticas que colaboren a
la superacion de las mismas Se examino la excelencia captada de la atencion en el
hospital y su vinculacion con las fases socio-psicoldgicas (impulso por realizar
bien las funciones, bienestar en el trabajo, accion conductiva sobre los demas) en

el Hospital "Mario Mufioz Monroy". Se establecio el analisis de la problematica
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de cada fendmeno o hecho de la realidad estudiada y la vinculacion que se da entre
las variables antes mencionadas, a partir del empleo de diferentes procedimientos-
técnicas de recoleccion de datos y estudio de los datos (lista de preguntas,
percepcion de la realidad social, diagrama causa-efecto, entre otras), asimismo se
recurrié a los fundamentos de la estadistica descriptiva (mediana, percentil) y no
paramétrica (correlacion de Sperman, Kruskall Wallis). Se emple6 la eleccién de
elementos muestrales probabilisticos por estratos por afijacion proporcional, con
2 grupos: publico que se desenvuelve en el interior de la institucion (médicos,
enfermeros) y pablico externo (pacientes que concurren al centro hospitalario,
familiares de los pacientes). Se examinaron las sub-variables que mas intervienen
de manera favorable y desfavorable en cada una de los fendmenos o hechos
estudiados. Se establecid que el deseo de trabajar es la caracteristica o hecho de la
sociedad que mayor relacion tiene con la excelencia, seguida de la satisfaccion
laboral, y finalmente del comportamiento del lider. Se disefiaron cinco planes que
aportarian a la superacion de las categorias de cada fenémeno o hecho social

estudiado.

Roo Andreina. (2013). Influencia del gerente educativo en la motivacion y
el desempefio laboral del personal docente. Tesis de maestria. La investigacion
tuvo como propdsito examinar el predominio del gerente educativo en el deseo de
trabajar y el desempefio laboral del personal docente en las Escuelas Nacionales
Bolivarianas de la Parroquia Mucuchies, Municipio Rangel del estado Mérida,
Venezuela. La investigacion se sostuvo en los principios de Maslow (1993),
Dubrin (2003), entre otros para el hecho o fendmeno de la motivacion; asi como

Chiavenato (2000), Bittel (2000), y Stoner (1994), entre otros, para respaldar la
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variable desempefio laboral. Para alcanzar tal objetivo, se ejecutd una
investigacion descriptiva, con un esquema no experimental-transaccional, puesto
que, no se alteraron ni manipularon las variables, y es de campo, debido a que la
recopilacion de datos se desarrollé directamente en el sitio o espacio donde se
observan las circunstancias de investigacion. La poblacion es censal y estuvo
conformada por tres (3) directores y cincuenta y cuatro (54) profesores que
trabajan en las Escuelas Nacionales Bolivarianas Cacute, Luis Orlando Monsalve,
la Mucuchache, situadas en el Municipio Rangel-Estado Meérida. Para
recopilacion de la informacion se empled la técnica de la encuesta, que facilita el
contacto personal con la poblacion en estudio, por medio del empleo de dos
cuestionarios de 36 items cada uno, con cinco (5) escalas de alternativas, las
mismas que permitieron medir las caracteristicas o fenémenos de la motivacion y
desempefio laboral. La validacion de los documentos disefiados se establecid por
medio de la validez de contenido, los mismos que fueron sometidos al control de
cinco (5) entendidos, quienes revelaron los resultados de sus verificaciones. Se
emplearon los documentos conteniendo las preguntas, se tabularon y se analiz6 a
través de la estadistica descriptiva. Asimismo, se elabor6 una tabla de distribucion
de nimero de observaciones para cumplir dicho andlisis. Las conclusiones
alcanzadas permitieron inferir que los profesores presentan una categoria
motivacional medio, teniendo como origen la ausencia de una comunicacion
efectiva, carencia de alicientes y retribuciones, poca atraccion laboral, minima
preparacion y renovacion de saberes; esto confirma de forma contundente que el
gerente educativo se desentiende y no toma en cuenta totalmente los niveles y

dimensiones motivacionales; asi como también los aspectos actitudinales de
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ejecucion laboral que alientan al profesor dentro de su cargo laboral en la entidad
educativa y aspiraciones individuales. Se sugirio al gerente educativo actualizar
al personal dedicado a la ensefianza, reforzar la secuencia comunicativa,
proponerles alguna posibilidad de estudio a sus miembros, estimar su labor,

incrementar los incentivos y acrecentar las politicas de ascenso.

Tijerina Trevifio, J. U. (2011). Papel de la motivacion en el desempefio
docente. Tesis de maestria. El objetivo final pretende reconocer las preferencias
motivacionales de los docentes de Posgrado de la Facultad de Ciencias Politicas
de la Universidad Autonoma de Nuevo Leén (UANL) México, y establecer la
relacién entre las referidas preferencias con el desempefio docente apreciado por
los alumnos. EI modelo de estudio investigativo corresponde al ex post facto
(investigacion realizada después de que los hechos han tenido lugar, es decir de
hechos pasados), de caracteristicas de tipo descriptivo. El universo estuvo
conformado por la totalidad de los profesores de posgrado de la Facultad de
Ciencias Politicas de la UANL, conformada por 30 profesionales de la ensefianza.
Se decidio tomar en consideracion a todos los elementos integrantes de la
poblacién para la ejecucion de la investigacion. Para la actual evaluacion
investigativa se emplearon dos recursos fisicos escritos, uno de ellos nombrado
como instrumento de evaluacion del proceso de ensefianza seleccionado de los
textos elaborados por la Universidad Anahuac de Mérida Yucatan, quien lo detalla
y lo divulga en el libro de Rueda y Diaz (2010). El dispositivo escrito cuenta con
veintiocho preguntas, a los cuales se les contesta empleando una escala Likert de
cinco alternativas de respuesta: nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre y

siempre. El segundo instrumento intenta establecer los fundamentales aspectos
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motivadores del profesor, fue bosquejado Unicamente para los propositos de esta
indagacion, por lo que se necesitd direccionar para verificar su idoneo
funcionamiento, retirando las peculiaridades menos indispensables y adicionando
otras de mayor relevancia. Finaliza que el 37% de los profesores manifestaron que
lo que les agrada de su labor es el gozo y tienen en mente que un buen profesor
debe instruir eso a sus estudiantes. Les preocupa realizar una funcion en donde no
pueden disfrutarla en razén a las exigencias que ellos presumen ilégicos en lo
concerniente al transcurso del tiempo y de los instrumentos con el que cuentan
para llevar a cabo. Lo que menos les gusta a ellos es que se dejan conducir por la
labor que realizan y desconocerle factor tiempo en que se encuentren. Los
docentes prefirieron la motivacion intrinseca basada en el gozo y disfrute del
quehacer de ensefiar, sobre la extrinseca que comprende el dinero, la amplitud del
confort econdmico Y la consideracion social. Estos factores hay que tomarlos en
cuenta en el instante de establecer los planes institucionales para disefiar
programas de incentivos y reconocimientos a los profesores, como una politica de

bienestar a los mismos por parte del centro de estudios.

Bases Teoricas y cientificas
2.2.1. Motivacion Profesional
2.2.1.1. Definicién

Sin lugar a dudas un rol trascendental dentro de una institucion, es la
relacionada a la motivacion y la forma como el administrador la genera al
momento de lograr un objetivo que origine la produccion dentro de un liderazgo

transformacional.
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Es por tal motivo que Certo, S (2013. p. 354), conceptualiza la motivacion
como situacion dentro de la persona que hace que el sujeto se manifieste de una
forma que le asegure el logro de algun propdsito. En otras palabras, la motivacién
detalla por qué la persona se comporta, cdmo se comporta. Cuanto mejor conozca
un administrador el comportamiento del trabajador de la organizacion, mas
competente seria de dirigir e influir en el comportamiento de los subordinados
para que sea coherente con el logro de los objetivos de la institucion. En lo
principal, dado que la produccion es un resultado del comportamiento del
trabajador de la organizacion, es clave incentivar al empleado para lograr los

propdsitos de una institucion.

La motivacién esta asociada la voluntad e interés que estimula a hacer un
esfuerzo de alcanzar metas para influir en los trabajadores, con el proposito final
de llegar | mejor desenvolvimiento laboral en la ejecucién de las acciones por
lograr los objetivos de la entidad. Por intermedio de la accion compulsiva, se
alcanza, una mejor produccion laboral, mayor eficacia, compromiso laboral y
mayor identidad organizacional de los empleados para con la institucion, donde

desempefia sus labores cotidianas.

De la misma manera, existen otras conceptualizaciones como la de Stoner
y Wankel (1996) quienes refieren que la palabra motivacion se utiliza para
referirnos a los impulsos, deseos, necesidades y fuerzas parecidas, que liberan,

retnen y aprueban el comportamiento humano y le otorgan sentido.

La literatura ha producido un numero significativo de teorias para la

comprension de la motivacion laboral. Aunque, en general, estas teorias ya pueden
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ser consideradas un poco antiguas, sin embargo, han ofrecido una comprension

parcial, de la motivacion en el trabajo.

La motivacion de logro est asociada a altos niveles de competencia, de
lo que podemos inferir que los estudiantes deben tener una motivacién de logro
muy alta, cuando los profesores dedican mucho tiempo a la ensefianza directa de

habilidades.

Desde dmbito de la Psicologia social y de la Psicologia Organizacional se
propuso un sistema de evaluacion integral de la motivacion laboral denominado
la Auditoria del Sistema Humano, un marco general de la apreciacion de la entidad
y laintervencion. Este esquema considera la motivacion en el centro laboral como
el grado de empuje que la persona esta decidida a ejercer en su labor y relne las
contribuciones de la teoria clasica, como las necesidades, el concepto de la
instrumentalidad (Vroom, 1964), la auto-eficacia de la teoria social cognitiva
(Bandura, 1986) la igualdad percibida, un pensamiento empleado en las teorias de
la justicia organizacional (Adams, 1965), y las etapas psicoldgicas criticas del
esquema de trabajo de caracteristicas (Hackam y Oldham, 1976). En relacion con
otros esquemas, este modelo conjunto, se enfoca en el incentivo en el aspecto
laboral y el empleo de un pensamiento sobreentendido del mismo. Con este tipo
de integracion, se distingue de todos los esquemas anteriores. Y esto es relevante
porqgue los investigadores y los profesionales pueden estar atraidos en los modelos

aplicados enfocados solo en el deseo por el trabajo, cual es nuestro caso.

El modelo integrado se fundamenta en la presuncion de que la persona

tiene un conjunto de necesidades que, en el caso de los trabajadores, los llevan a
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comportarse de cierta manera a fin de satisfacerse. Es importante tener en cuenta
que estas necesidades son las disposiciones individuales de diversos grados de
estabilidad que orientan el comportamiento con el objetivo de lograr la
satisfaccion y reduccion de la tension producida por necesidades insatisfechas.
Como tal, las necesidades representan la fuente de energia que impulsa la
conducta motivada de los empleados. EI modelo considera un conjunto de diez
diferentes necesidades: 1) pagar, 2) cobertura de la salud y fisica, 3) estabilidad
en el trabajo, 4) relaciones con los compafieros de trabajo, 5) apoyo de los jefes,
6) reconocimiento por el trabajo bien hecho, 7) mejora de la retribucion, 8)
promocion, 9) aplicacion de conocimientos y habilidades y 10) desarrollo

profesional.

Estas diez necesidades son consideradas como necesidades intrinsecas (1-
3 y 7-8) propias de la persona y necesidades extrinsecas (4-6 y 9-10) que
provienen de nuestra relacion con el medio social. Esta clasificacion es consistente
con las formas mas comunes de entender la motivacion intrinseca y extrinseca en
el contexto del trabajo Gagné y Deci (2005). También es de interés conocer la
relevancia o la fuerza de estas necesidades, ya que no todas ellas serviran para

dirigir el comportamiento.

Por dltimo, cabe sefialar que el modelo ha sido utilizado por los
profesionales de recursos humanos como una herramienta de evaluacion en una
veintena de organizaciones de Brasil, Chile, Espafia, México, Peru, Polonia,
Portugal y el Reino Unido. Esto indica que los profesionales han encontrado que

el modelo proporciona informacion relevante para las intervenciones.
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La motivacion laboral es un recurso muy util a la hora de acrecentar el
trabajo de los empleados, ya que facilita la probabilidad de motivarlos a que
ejecuten sus tareas y que ademas lo realicen con gusto, lo cual facilita una elevada
productividad de la entidad o de la empresa. El deseo de trabajar esta respaldado
de manera directa por varias causas como el modo de ser de la persona, su

conjunto de creencias, etc.

2.2.1.2. Niveles de Motivacion

Dentro del deseo de trabajar segun McClelland (1974), Merani (1979),
Mankeliunas (1987) y otros autores indican que se presentan tres categorias de

motivaciones las cuales se detallan de la siguiente manera:

Motivacidn extrinseca (sociales)

Reeve (1994) considera que la motivacidn extrinseca tiene su origen en
razones del medio ambiente externo. Se estima que las causas principales de la
manera de manifestar una actitud tienen su causa en fundamentos que se producen
fuera y no en el interior mismo de la persona, es decir, menciona o incluye a
origenes artificiales de retribucidn que han sido disefiadas o pensadas socialmente,
como, por ejemplo, los reconocimientos sociales y el apoyo pecuniario. La
motivacion extrinseca complace y se da en las dos mencionadas limitaciones de
la categoria de Maslow, necesidades inferiores: las organico funcionales y las de
seguridad. Se titula o se le ha designado como extrinseca debido a que tiende a
satisfacer las necesidades referidas a partes de factores procedentes del exterior
con relacion a la propia responsabilidad, como recompensas (en dinero o en

objetos valorados), o las particularidades del contrato laboral (fijo, eventual). Esta
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motivacion es mas propia de los individuos para los cuales el desempefio de
jornada laboral no es un fin en si mismo, por el contrario, es un modo o

instrumentos para alcanzar otros objetivos propuestos.
Motivacién intrinseca (psicofisioldgicas)

Cuando la persona fija su atraccion por el aprendizaje o ejecucion laboral,
exteriorizando siempre progreso y caracter en el logro de sus metas, sus deseos y
sus propositos. Definida por el hecho de ejecutar una ocupacion por el gozo y la
satisfaccidén que uno experimenta mientras aprende, busca o trata de comprender
algo diferente. Aqui se vinculan diversos constructos tales como la investigacion,
la curiosidad, los propositos de aprendizaje, la intelectualidad intrinseca v,
finalmente, la influencia intrinseca para entender. En aquellas circunstancias en
que las compensaciones extrinsecas son carentes, los individuos pueden generar
comportamientos intrinsecamente incentivadas. Bandura nombra a este tipo de
deseo de trabajar el motivo intrinseco que aflora repentinamente por inclinaciones
internas y condiciones psicolégicas que incentivan el comportamiento en falta de

retribuciones extrinsecas.
Motivacion trascendental

Cuando lo que atrae es la compensacion de requerimientos ajenos, €s
decir, necesidades de otros individuos. El incentivo trascendente complace
necesidades que no son propias del hombre, por lo que un sujeto puede ser muy
importante y, paralelamente, muy estricto. Comenzando de esta idea Pons
Peregort (2005) sostiene que la motivacion transcendental es la méas consolidada,

ya que lo que impulsa es formar parte de algo e implicarse con la mision de la
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organizacion, aqui el individuo busca lo que mas favorable a la entidad, es un
deseo de trabajar poco individualista, lo que cuentan no son las aspiraciones
personales sino los intereses de grupo, es aportar dando el maximo y de acuerdo

con las probabilidades.

2.2.1.3. Reconocimiento de logros

Han de estar estrechamente relacionados al cumplimiento del trabajador para
resultar eficientes como retribucion extrinseca, Los controladores y
administradores han de rechazar las diferencias o “injusticias” al disponer este tipo

de incentivos y aplicarlos de modo eventual.

Cuando los trabajadores se sienten tomados en cuenta, suceden tres cosas
trascendentes en sus ejercicios profesionales: ellos aceptan las metas y lo que
quiere ser la compafiia en el futuro, sienten que sus contribuciones marcan una
distincion y se inspiran para ejecutar un trabajo 6ptimo. En conclusién, ponen sus
corazones y pensamientos sobre la mesa. Para muchas entidades, eso puede trazar
la disparidad entre ser bueno o excelente, ordinario o extraordinario, promedio 0

rentable Henson (2009: 1).

La valoracion es un recurso de administracion que refuerza la vinculacion de
la entidad con los empleados, y que propicia positivas modificaciones al interior
de una institucién. Cuando se distingue a un trabajador eficiente y eficaz, se estan
reforzando ademas las acciones y comportamientos que la entidad desea contintien
en los trabajadores. Los destinatarios que reciben sus retribuciones en una

presentacion especial se sienten mas complacidos con su experiencia (90%



46

satisfechos) que aquellos que la recepcionan de manera individual o reservada en

una reunién programada de rutina (67% satisfechos).

“El homenaje es parte del halago que todo empleado necesita recibir cada
cierto tiempo. Nada incentiva mas que el triunfo, y el homenaje es el efecto de este
éxito. Por tanto, cuando un empleado recepciona un homenaje por lo que

desempena, mejora su ejecucion laboral” (Pino, Ricardo, Centrum Catolica).

En ese sentido, el entendido sefiald que existen dos tipos de agradecimientos:
el formal e informal. El primero sefiala por lo general al incentivo econémico o
tangible, a aquél que debe ser aceptado por un jefe, mientras que el segundo es de
minimo costo y esta destinado a distinguir dia a dia la tarea ejecutada. Se puede
poner en ejecucion con un minimo de planeamiento y puede consistir, por ejemplo,
en una esquela de gratitud, un correo electrénico o un reconocimiento ante la

presencia de los trabajadores, de manera informal.

2.2.1.4. Los incentivos monetarios

Reconocer y retribuir los empujes y empefios de los empleados con una
elevacion de sueldo o en forma de vales, cupones u otros estimulos en dinero es
un modo de valoracién que mas rapido nos viene a la mente. Sin duda, puede
ofrecer excelentes resultados en forma de halago de los empleados y elemento de
incentivo para seguir esforzandose. Sin embargo, no se debe emplear este
procedimiento en forma aislada, debido a que, si no va agregado de otros hechos
y atenciones, finaliza restando eficacia y puede convertirse inclusive

contraproducente.
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La profesion docente de ensefiar estd estrechamente vinculada con las
retribuciones y recompensas. Buena parte de los libros y textos consultados
considera que los sueldos de los profesores se conforman de una serie de rubros:
el sueldo basico y otras precisiones que otorgan aumentos por diversas razones,
entre las cuales el tiempo de trabajo en la organizacion suele ser la mas
trascendental. En diversos casos, el sueldo béasico puede subir de manera
sustantiva cuando se toman en cuenta los incentivos (Labadie et al. 2006, Mizala

y Romaguera 2005, Morduchowicz 2002 y 2009).

2.2.1.5. Capacitacion
Guglielmetti (1996) sefial6 que:

“La capacitacion es una de las actividades clave de la
administracion gerencial y fomento del personal en las
instituciones y, por consiguiente, debe ejecutarse de manera
conjunta con el resto de las actividades de este sistema. Lo
anterior significa que la direccion y el crecimiento del personal
debe comprenderse como un todo, en que las diversas
actividades -incluida la capacitacion- interactian para
perfeccionar el cumplimiento de las personas y la competencia

en el trabajo dentro de la institucion” (p. 9).

Programas de especializacién interna y externa que empleen las
instituciones que cuenten con el propdsito de dar mayores instrumentos a sus
grupos de trabajo. La especializacion esta dirigida a reforzar el desempefio de los
elementos humanos del régimen educativo nacional (Gonzéalez, 2010). La
especializacién se establece en el planteamiento, criterios, peculiaridades,

propdsitos, forma de proceder y demas disposiciones generales del PEI, y tomaen


http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Labadie_2006
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Labadie_2006
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Mizala_2005
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Mizala_2005
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Morduchowicz_Alejandro_2002
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-499X2012000100006&Morduchowicz_Alejandro_2009
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consideracién todos los dispositivos curriculares e instrumentos de trabajo que

han sido elaborados por la Facultad.

2.2.1.6. Promocion

Un trabajador que no ve probabilidades reales de ser promovido en la
organizacion nunca se sentira verdaderamente reconocido. Por ello es muy
relevante apreciar la antigliedad del trabajador y su lealtad de la institucion,
alentando los ascensos y la promocion dentro de la jerarquia de la entidad, que no
debe caer en la equivocacién de ser excesivamente drastico. El ascenso conlleva
a la ejecucion de actividades de una categoria mayor. Este acceso a un cargo
superior es definitivo, quedando el empleado fortalecido en esta ubicacién hasta
finalizar su vinculacion laboral o hasta la proxima promocién. La Asociacién

Nacional de Abogados Laboralistas (2005) afirma:

Los acuerdos colectivos suelen determinar con gran minuciosidad, y
también con diversas variantes, los procedimientos de promocion. De entre los
sistemas mas empleados, pueden sefialarse estos tres: tiempo en el puesto de
trabajo, seleccion por méritos o conocimientos y libre designacién del empresario.
El primero estd pensado para promociones a puestos de trabajo de poco
adiestramiento o dificultad; el segundo, para las modificaciones definitivas de
actividades de mayor cualificacion, y el tercero, para ocupar los cargos de
confianza en las organizaciones. Si se ejecutasen labores superiores a las del
equipo profesional (por un periodo superior a seis meses durante un afio o a ocho
meses durante dos afios), el dependiente laboralmente podra exigir la promocion,

sin perjuicio de solicitar la disparidad salarial correspondiente (p.1).
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Encuentra una serie de inconvenientes al no adaptarse los principios de
ascenso de los administradores de la institucion a los comportamientos mas
eficaces para la entidad sino atender mas bien, a normas como el conformismo,
tiempo del trabajador en la empresa, cumplimiento de las disposiciones, entre

otros.

2.2.2.Desempeio Docente

2.2.2.1 Concepciones del Desempefio Docente

El ejercicio de la ensefianza es principalmente una vinculacion entre
personas que congregan frente a un proceso de aprendizaje, debidamente
detallado, dirigido y evaluado por los componentes del proceso ensefianza -
aprendizaje. En esta secuencia se edifican relaciones de conocimientos,
sentimientos y sociales que hacen del profesor una labor profesional de caracter

propio del individuo, moral y cultural.

Garcia e Ibafiez (1981) sostienen que evaluar la calidad en el campo de la
ensefianza y el aprendizaje es un asunto que se relaciona en diversos casos de
estudio de nivel universitario de nuestra realidad y del exterior, y que esta

preocupacion no es moderna, sino que data desde hace un buen tiempo (p.1).

Asimismo, la Direccion General de Desarrollo Académico, Departamento

de Estimulos a la Productividad Académica de la Universidad Veracruzana (2012)
argumenta:

“Se reconoce el desempefio docente como el conjunto de

acciones, que un docente realiza dentro y fuera del aula,

destinados a favorecer el aprendizaje de los alumnos bajo los
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principios del modelo educativo institucional, implica la
planeacion, coordinacion y gestion de la ensefianza, el
desarrollo de metodos de ensefianza, actividades de
aprendizaje y de evaluacion, actividades orientadas a
planificar organizar, coordinar y ensefiar a aprender a los
estudiantes, asi como a evaluar su aprendizaje, concluyendo
con la presentacion de reportes e informacion de
retroalimentacion a las autoridades de la entidad y los cuerpos

colegiados correspondientes” (p.4).

Por su parte, cuando nos referimos a “desempeno” hacemos alusion al
ejercicio practico de una persona que realiza los deberes propios de su profesion,
cargo u oficio. En este entendimiento, la “medicion del desempefio docente” hace
referencia a la sucesién evaluativa de las practicas que desempefian los docentes
en general, en relacion a los deberes propios de su carrera y puesto (Chiroque,

2006).

Dentro de este marco, tenemos que referir que los trabajos de los
profesores son acciones humanas y —como tales- existe la obligacion de sujetarlas
a la medicion. En este caso, nuestro objeto de medicion son los ejercicios

profesionales:

Se debe reunir relatos seguros para los diferentes asuntos o parametros de

ejecucidn laboral del docente. Sobre este objeto de medicion.

Se expresa opinion en base a los datos recolectados y teniendo como

alcances algunos estandares que nos permiten la medicién.
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La apreciacion deberia posibilitarnos tomar resoluciones sobre la

circunstancia hallada en asuntos de ejecuciones docentes (Canales, 2001).

Es incuestionable, entonces, que existe la necesidad de poner en practica
otros mecanismos en la medicion del cumplimiento docente. Sobre este asunto,

Diaz (2003) resalta que:

13

es indispensable emplear variados y diferentes
formas para recolectar datos ya que ni todas las labores del
docente se condicionan a su desempefio en el salén de clases
ni todos los origenes de informacion sobre el docente se

pueden limitar a una simple encuesta...” (p.9)
Ademas, Rodriguez Espinar (2003) sostiene que existe un absoluto
requerimiento de apreciar la medicion por pares como el medio mas competente

de poner en ejecucion un tipo de medicion.

2.2.2.2. Teorias del desempefio

El profesor es un experto de la educacion. “Es un empleado en la
educacion; por lo mismo, los fundamentos explicativos del desempefio estan
relacionadas a comprender los elementos actuantes de esa misma secuencia. Para
Klingner y Nabaldian (2002) “las teorias detallan la relacion entre el incentivo y
la idoneidad para el cumplimiento, asi como la vinculacion entre la recompensa

en la jornada laboral y su realizacion y logro” (p.252).

Teoria de la equidad

Como su nombre lo refiere basicamente se fundamenta que esta

vinculada a la impresion del empleado con relacion al trato que recibe: justo o
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injusto. Esto se manifiesta en la fidelidad, en acciones de buena voluntad y en una
mayor efectividad en su jornada dentro de la institucion. Aunque la teoria se
fundamenta en que muchas veces esta sensacion estd mas enlazada a un estado
mental amparado en apreciaciones personales. No obstante, indica que la
imparcialidad y el adecuado trato, son principios fundamentales, apareciendo con
igual peso la adecuada fluidez de la informacidn entre el administrador y los

trabajadores (Klingner y Nabaldian, 2002, (p.14).
Teoria de las expectativas

De acuerdo a lo expresado por estos autores esta teoria se centra en los
sentimientos de satisfaccion de los trabajadores de la organizacion, que de esta
forma manifiestan un adecuado desempefio laboral con relacidn a sus similares o
pares. Son tres los elementos identificados: a) el logro que un trabajador cree
poder lograr a alcanzar al ejecutar las actividades al nivel deseado; b) la medicion
de los trabajadores con el consiguiente agradecimiento por medio de
bonificaciones o sanciones como resultado de que se logre o no el nivel deseado
en el ejercicio laboral; c) la trascendencia que el trabajador le da a la recompensa

0 sancion (p.253)

2.2.2.3. Objetivos de la evaluacion del desempefio

Galindo Ruiz (2006) indica que la medicion del desempefio o del ejercicio
laboral tiene las siguientes finalidades:
- Verificar si hay calidad en los procedimientos de eleccion y de rendimiento

interno.
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Establecer las obligaciones que en el adiestramiento y crecimiento de las
personas.

Verificar las competencias y las aptitudes personales que no se emplean en la
institucion.

Decidir alternativas referidas a los proyectos personales y de reemplazo laboral
en la organizacion.

Establecer cuéles son los deseos de mejoras en cada uno de los trabajadores, asi
como sus aspiraciones referidas a su campo o ambito laboral y sus predilecciones
individuales.

Superar el ambiente laboral entre los superiores y los que reciben las directrices
o disposiciones laborales, fundamentandose en la creencia y esperanza mutua.
Generar el pensamiento reflexivo en los trabajadores referentes a su labor,
haciéndoles saber los resultados en que concluyen su evaluacion y desempefio
en cada puesto de trabajo.

Que cada trabajador logre propdsitos personales y se establezca un sistema de
remuneracién mas justo.

- Reunir datos relacionados al clima laboral, y a la vez establecer si existen
dificultades ocultas o en fase inicial.

- Renovar constantemente los detalles y acciones de las ubicaciones laborales.
2.2.2.4. Dimension pedagogica
Abarca (2007) afirma que la dimension pedagdgica es referida a:

2

. una elaboracion tedrica y debidamente pensada y

planificada que personifica una singular relacién entre el
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profesor, el conocimiento y los estudiantes, asimismo de la
forma y detalles como se ejecuta la realizacion del proceso y
secuencia de transmitir conocimiento y asimilar saberes. Asi
el tipo pedagdgico comprende una forma detallada e individual
de pensar la educacion y el resultado de la secuencia formativa.
Es por consiguiente un punto a tomar en consideracion para la

gestion educativa” (p.257)
La tarea del ideal pedagdgico es direccionar las resoluciones y tareas
vinculadas con el proceso de aprendizaje, la ensefianza y la planificacion de las

carreras profesionales que se ofrecen y se imparten en la UPLA.

En esa misma direccién, Hernandez y Sanchez (2003) afirman que:

Es la que hace referencia a los propositos y estrategias
de la ensefianza, a la concepcion del alumno y docente; del
aprendizaje;... , por lo tanto, el subdirector encargado del
aspecto académico al interior de las entidades dedicadas a la
ensefianza y aprendizaje deben tener y haber experimentado
una formacion profesional de calidad, las predisposiciones y
las condiciones requeridas para ponerse al frente del desarrollo
y ejecucion de la actividad educativa, en razén que debe
asegurar que el grupo de profesores que se encuentra en
contacto directo con los alumnos impartiendo saberes, posean
las condiciones y conocimientos necesarios de acuerdo al nivel
que imparte las clases, para asegurar el adecuado éxito del

proceso de aprendizaje (p.42).
El Programa Escuelas de Calidad, Modelo de Gestion Educativa
Estratégica (2010) sostiene:

Las formas y estilos de ensefianza de cada maestro

pueden apreciarse en su planeacién didactica, en los cuadernos
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de los alumnos y en la autoevaluacion de la practica docente;
conviene revisarlos y reflexionar acerca de las oportunidades
que ofrece a los alumnos para aprender” , en este
entendimiento y juicio es imprescindible que el sub director
pedagogico organice adecuadamente un grupo de trabajo
eficiente que se encargue del control permanente y de manera
flexible de la labor docente, ejecutando el seguimiento

pertinente al instante de conocer por cualquier de debilidades
(p.68)

2.2.2.5. Dimension didactica

En esta dimension se cristalizan y se resumen las predilecciones
formuladas con anterioridad por el docente con relacién a sus apreciaciones y
aspiraciones, y a los procedimientos de interrelacion que se suceden y se presentan
en la sesion de clase y que se ven afectados por la naturaleza misma del conjunto
de actores y las peculiaridades personales de los estudiantes. El docente pone en
ejecucién sus condiciones y exigencias referentes a su practica, para poder
desarrollar su ejercicio profesional, se tiene presente en todo momento las teorias,

mas alla de su aprobacion y conformidad (Kane, Sandretto, et.al 2004)

Una de las finalidades de la ensefianza universitaria debe ser orientar al
alumno a ubicar e identificar la forma de captar y asimilar los saberes por él
mismo, aquello que no entiende o no comprende, desarrollando destrezas para
asimilar y captar nuevos conocimientos y ponerlos en practica con mesura ante
situaciones nuevas, de forma tal que le faciliten desarrollar su autonomia, de forma
tal que se vaya desarrollando independientemente de sus profesores. La didactica
de bases constructivas pone relevancia en las acciones que desarrolla el estudiante,

con lo cual se necesita igualmente de una accion de envergadura por parte del
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docente que no sean muy permanente ni constantes y también en momentos
ocasionales, requiriendo de su constante creatividad. En la puesta en préctica de

nuevas formas de procedimiento de transmision de conocimiento y captacion

de aprendizajes, la labor del profesor se obstaculiza o se entorpece,
debiendo involucrarse en fases 0 momentos de reflexion critica sobre los inicios,

etapas y consecuencias de su desempefio con los alumnos (Rico, 1990, p. ).

Uno de los argumentos principales de la interpretacion piagetiana es que
todo hecho intelectual se edifica paulatinamente a partir de estructuras
cognoscitivas anteriores. La labor del profesor constructivista consistira entonces
en bosquejar y exponer circunstancias que, recurriendo a las conformaciones
anteriores que el alumno dispone, le permitan aprender y acondicionar nuevos
sentidos del objeto de estudio y recientes operaciones relacionadas a él. El
siguiente paso consistira en socializar, estas significaciones individuales a través
de un acuerdo con otros alumnos, con el docente, con los libros. (Moreno Armella

y Waldegg, 1992).

2.2.2.6. Dimensién de Intervencion

Se refiere a docentes que poseen evidentes objetivos académicos al asumir
el desenvolvimiento y la practica de transmision de conocimiento tanto en
expresiones de los resultados del aprendizaje que se pretenden lograr como en el
caso de la identificacion de los deseos, requerimientos y saberes anteriores que
tienen o poseen los estudiantes, con la finalidad de adaptar la reglamentacion de
las labores académicas a un espacio de construccion y de intercambio en lo

referente al objeto de estudio que se pretende alcanzar posteriormente. Tanto en
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su concepcion de la transmision de conocimientos como en su participacion y

aplicacion se relevan regularidades concernientes a:

- El prop6sito pedagogico en su participacion docente realizada en el plan de la
asignatura al cual se hace alusién mediante la palabra- y en procedimientos
didacticos que se utilizan en el salon de clase guias de aprendizaje, diapositivas,

fotos, ldminas.

- Una inquietud irrefutable por negociar con los alumnos las posibilidades de
trabajo para disponer el tiempo de las acciones programadas y su conformacion.
Una frase que muestra esta inquietud con la que todos los profesores que se
encuentran en este grupo que forma parte de la poblacion de profesores expresé
total acuerdo es “en mis clases siempre seleccionamos los textos y materiales
para trabajar segun los objetivos que hemos propuesto y previa discusion entre

todos en clase”.

- La apreciacion de los alumnos en el desarrollo de la sesion de aprendizaje por
medio de la formulacion de preguntas como técnica para valorar el logro de
entendimiento y elegir entre varias alternativas con relacion a los temas a

reforzar, revisar o ajustar. (Augustowsky, 2005).

2.2.2.7. Medicidon del desempefio

Robbins y Judge (2009) sefialan que la emision de juicio de valor del

rendimiento laboral tiene diferentes propdsitos:

- Decisiones de recursos humanos: los juicios de valor dan informacion para elegir
entre diversas alternativas transcendentes importantes tales como: la promocion,

cambios de puesto y finalizacion de la relacién laboral.
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- -Sefialan los requerimientos de adiestramiento y desenvolvimiento detectan las
capacidades de habilidades de los trabajadores que son inapropiadas y para los

cuales se deben ejecutar proyectos de mejoramiento.

- -Proporcionan realimentacion a los trabajadores en relacion de como ve la

institucién su labor.

--Son el fundamento para otorgar reconocimientos: es constante que las
emisiones de juicio de valor de desempefio establezcan decisiones tales como
quién obtiene un aumento en sus haberes econémicos por algo sobresaliente, asi

como otras recompensas.

La estimacion y reconocimiento del desempefio laboral tiene un inmenso
aspecto favorable en el tiempo actual, debido a que sin interesarle el tipo de
institucion o entidad de que se trate o se refiere, se presentan maneras de verificar,
informar y superar secuencias desde la aparicién de diferentes prototipos de
excelencia como las ISO, con el cual se propici6 un recorrido desconocido a la
formulacién de secuencias, las cuales continGan siendo el fundamento para
diversos modelos de calidad, que aparecen posteriormente, entre los que podemos
mencionar, tales como superacion de secuencias, mejorar continuamente y

disminucion de tiempos empleados.

Prieto (2007, p) menciona que se da por medio de un proceso bien
establecido para emitir juicio de valor de conductas que estan estrechamente
vinculadas con el ejercicio laboral y el desempefio de los trabajadores que se
perciben en su rendimiento laboral, de esta forma se constata si su rendimiento

laboral se llevara con el transcurrir del tiempo. Por ello se menciona que la
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evaluacion estd centrada o focalizada de manera directa a la constatacion del
aumento de los grados de rendimiento laboral de la empresa o entidad. Cabe
resaltar que la evaluacion coadyuva a que se manifiesten las actitudes laborales de
los trabajadores, dando consiguientemente como resultado el desenvolvimiento de

la empresa y de trabajadores principalmente.

Son cuatro las dimensiones o aspectos del desempefio docente, que son

tomados de la idea de proceso de aprendizaje- ensefianza de Pablo Cazau (2008):

- Organizacion del desarrollo secuencial de la transmision del conocimiento y la

captacion de saberes.
- Realizacion de acciones del proceso de Aprendizaje y Ensefianza
- Ejecutar medicion del Aprendizaje y Ensefianza

- Conformidad, identificacion y compromiso con la institucion

2.2.2.8. Planificacion del proceso de ensefianza y aprendizaje

La Comision de Autoevaluacion y Acreditacion de la Universidad Inca

Garcilaso de la Vega (2006) sostiene que:

La programacion de la transmision de conocimientos y
la practica de la didactica se constituyen en una actividad del
ejercicio profesional del profesor. Se refiere a una serie de
acciones de determinaciones responsables conociendo las
necesidades académicas de los estudiantes, los motivos y las
finalidades mas adecuadas para guiarlos y encaminarlos
durante el proceso de ensefianza aprendizaje. La programacion
de la asimilacién de conocimientos y transmisién de saberes
abarca también las determinaciones referentes a las estrategias

para la motivacion de captacion de saberes y la forma de
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ensefiar que se utilizaran para lograr los objetivos que los
profesores y las instituciones educativas quieren alcanzar. (p.
8)

2.2.2.9. Objetivos de la planificacion educativa

Los propdsitos de la planificacion educativa son declaraciones o
expresiones en las que el profesor detalla los logros que deberdn alcanzar los
alumnos al término de la ejecucion de la secuencia educativa o de la practica del

aprendizaje y se establecen en funcidén de las sumillas de las materias a ensefiar.

La programacion de la ensefianza se refiere a que comprende globalmente
la secuencia previa de reflexion y estrategias del aprendizaje de una asignatura o
tema. En la secuencia de meditacion se determinan las habilidades y actitudes que
se esperan desarrollar en los estudiantes por medio de estas asignaturas o temas,

esto presume un ejercicio o tarea de coordinacion en dos sentidos.

De manera mas detallada se organizan y crearan los siguientes indicadores

que facilitaran medir estas dimensiones:

- Estructuracion de la transmisién de conocimientos: clases practicas, clases

teoricas, tutorias, seminarios, docencia “on line”.
- Créditos impartidos, caracter de los mismos, titulaciones y grupos.

- Planes disefiados por el docente observando rigurosamente las indicaciones de

las entidades comprometidas.

- Concertacion con los que tienen a su cargo las titulaciones y los que conforman

el corporativo de docentes comprometidos en dicha actividad.

- Programacion de acciones educativas y su periodo de realizacion
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- Pardmetros y procedimientos de evaluacion.

- Ayudas materiales didacticas y herramientas para la ensefianza.

2.2.2.10 Ejecucion del Aprendizaje y Ensefianza

La accion de aprender y transmitir conocimiento es el instante de accion
directa y reciproca entre el profesor y el estudiante. En el instante de la practica
de captar conocimiento y la ensefianza, los tutores académicos emplean el
entendimiento y la adecuacion de la secuencia de asimilacion de saberes y
transmision de conocimiento. Piensan en relacion de su ejercicio académico,
propician en los alumnos a obtener suficiencia y habilidades de las materias
asignadas para el procedimiento de ensefianza — aprendizaje. Se amparan en los
criterios de los principios humanos integrales como la transdisciplinariedad, la
diversidad reflexiva, la adecuacion a las necesidades socio econémicas y la

dificultad del conocimiento.

Sin embargo, en la accion de aprender y ensefiar el docente elabora y
fortalece sus habilidades laborales, es decir, sus capacidades académicas. Una
distincion del proceso de ensefianza moderna involucra la elaboracion y el andlisis
con fines reconstructivos de manera concertada y permanente del ejercicio de la
profesidn docente a partir de la meditacion de su labor individual y personalizada.

De esta manera el docente distinguira y elevara su desempefio laboral profesional.

Definicion de las etapas de ensefianza aprendizaje en la ejecucion de los
procesos de transmision de conocimientos y captacion de saberes también deben
guedar programadas las fases o circunstancias del proceso de aprender y difundir

saberes.
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Se diferencian las siguientes fases del desarrollo de la transmision de

conocimiento y captacion de saberes:

Asimilacion de la habilidad

Motivacion y orientacion de la ejecucion

Dominio de la habilidad

Evaluacion.

Sistematizacioén de la habilidad

Relacion entre los tipos de ensefianza y las orientaciones didacticas

Para establecer los modelos de ensefianza que emplearan los profesores

deben tener en cuenta qué requisitos deben favorecer y qué deben predisponer.

Los docentes deben propiciar sin ninguna dificultad ni limitacion los
espacios para los que se interesen establezcan identificacion y compromiso entre
ellos mismos, los otros interesados y los espacios circundantes en los que residen,
favoreciendo la identidad interior y el orden de los procedimientos cognitivos y
afectivos involucrados en el conocimiento del ser humano. Los docentes deben
propiciar y favorecer la auto observacion individual y corporativa, con la finalidad
de detectar y encaminar formativamente posibles aspectos no tomados en cuenta,
omisiones no intencionadas, posiciones personales, autoritarismos y errores

ambivalentes.

2.2.2.11. Evaluacion del aprendizaje y ensefianza

La emision de juicio de valor del aprendizaje y la ensefianza es la tercera
etapa de la secuencia educativa, pues, el profesor luego de proyectar su

intervencion, en segundo lugar, realiza lo que planifica; después de cumplir
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desarrolla la estimacion de lo efectuado. Se trata en realidad de un desarrollo de

ayuda a los estudiantes. La apreciacion de la ensefianza, no esta desligada de la

evaluacion del aprendizaje. La valoracion del aprendizaje y la ensefianza resulta un

criterio educativo que facilita a los profesores y los funcionarios de las entidades

dedicadas a la ensefianza - aprendizaje tomar determinaciones para hacer luego

impulsar los propoésitos y trabajos a ejecutar, como también para alcanzar

acreditacion académica. Cuando se ejecuta la apreciacion del aprendizaje y la

ensefianza se solucionan los siguientes aspectos:

- ¢ Se lograron los objetivos previamente disefiados?

- ¢Se asimilaron los conocimientos en el tiempo, la forma y en los espacios
previamente trazados?

- ¢ Se utilizaron debidamente los implementos materiales, la capacidad humana,
las planificaciones de ensefianza y los planes de valoracion que se disefiaron?

- ¢ Los saberes logrados guardan relacion con el perfil planificado y establecido en
el curriculo?

- ¢, Se consideraron objetivos, encuadres, temas 0 estrategias que no estaban
contemplados en la planificacion?

- ¢Otorgan las conclusiones de la valoracion de la ejecucion del proceso de
exponer conocimientos y asimilar saberes, ejecutar consiguientemente el
desenvolvimiento de retroalimentacion para ejecutar u obtener aquello que se

planific6?
¢ Qué evaluar del proceso de ensefianza aprendizaje?

Los pasos de la valoracion educativa tienen por objeto tanto los
aprendizajes de los estudiantes como las secuencias de ensefianza. La informacion

que brinda la evaluacion sirve para que el grupo de docentes disponga de
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componentes de juicio, que la valoracion educativa las hace importantes para
evaluar analiticamente su propia labor educacional y elegir la alternativa mas

conveniente al respecto.
Funciones de la evaluacion
-Funcién Orientadora

En la medida que colabora a disefiar proyectos y programaciones sobre

asuntos basicos que el estudiante debe lograr.

- Funcién Formativa

La valoracion educativa colabora a decidir disposiciones en el instante
oportuno sin esperar momentos de riesgo. Implica el descubrimiento de como cada
estudiante va aprendiendo tanto las habilidades y competencias como las actitudes
y valores. Es decir, se debe evaluar integralmente los saberes conceptuales,

procedimentales y actitudinales.

-Funcién Sumativa

La valoracion facilita verificar los efectos logrados y estimar el nivel de

logro. Va asociada al instante de la medicion final.

-Funcién de Homologacion

Valorar el proceso educativo requiere considerar como referencia pautas y
propdsitos, lo cual asegura a todos los estudiantes vivencias y aptitudes necesarias

y parecidas.

Instrumentos para la evaluacion de la ensefianza aprendizaje

- Pliego de preguntas



65

- Meditacion individual

- Percepcidn intencionada e ilustrada

- Comparacion de vivencias con sus similares de estudios.

- Medios de registro de los datos para la evaluacion del aprendizaje

- Verificacion fisica y secuencial: escalas, listas de control, registro anecdotario.

- -Evaluacién del rendimiento de los estudiantes, sintesis, labores en el aula,
desarrollo de tareas y situaciones problematicas, exdmenes orales, de aptitudes
motrices, de ejecucion creativa y de dominio o capacidad musical.

- -Intervenciones mediante el uso de la palabra entre los estudiantes: intercambio
de opiniones orales, obtencion de respuesta a preguntas y puestas en comun.

- -Registro audio visual.

2.2.2.12. ldentidad con la institucion

La palabra de identidad contiene diversidad, planifica roles organiza
ejecutados, tiempos, vivencias, vinculaciones y significados, comprendiendo
diversas magnitudes del sujeto. Posibilita la descripcién detallada y precisa a un
conglomerado social y por lo tanto a las personas que lo integran. Permite
consistencia por un tiempo y social a la persona, facilitandole contar con una
percepcion de si mismo con relacién a los otros que lo circundan, amparandose en
el lenguaje para comunicarla, colaborando la sociedad, cultura e historia en su

constitucion. (Mieles, et al., 2009, p. 9)

Acudimos al concepto de identidad, a partir de su naturaleza como escala
de analisis y reflexion, permitiéndonos abarcar el ser de los profesores de la

entidad universitaria. Situamos a dicho nivel en dos campos de desempefio de los
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profesores, la individual y la social, en ellas ubicamos cuatro magnitudes de la
identidad, que, a nuestro criterio, contienen el conglomerado identitario de los
profesores, pues los comprendemos, a partir de la exploracién bibliografica, como
personas, profesionistas, trabajadores y profesores. (Gerwec, 2001; Mieles,

Henriquez y Sanchez, 2009)

Tabla N° 2 Dimensiones de la Identidad

Categoria Esferas Dimensiones  EIl docente como
S
Individual Identidad Ser humano, varén o mujer, alguien,
personal sujeto, con una referencia anterior

concerniente a ella, en un espacio

social (al interior de la familia, de la

sociedad, histérico y econémico).
Identidad

Identidad Persona con una categoria

profesional  profesional, que cuenta con una
secuencia del ejercicio de su
profesién. Es portador de una
carrera profesional y titulos que le
otorgan el reconocimiento debido.

Empleado con un recorrido y

Socia Identidad permanencia laboral, en una entidad
I laboral con peculiaridades propias

Identidad Profesional dedicado a la ensefianza

docente con una destreza y habilidad que

combina y los diversos

componentes antes
mencionados

Fuente: Conalep

Implica considerar los siguientes aspectos:

- Se renueva permanentemente con planes de adiestramiento docente. También,
se le toma en cuenta su autoformacion y el intercambio de saberes y vivencias
entre los docentes universitarios, con lo cual se refuerza y revitaliza su trabajo

pedagdgico.
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- Los planes curriculares de su adiestramiento docente son abiertos Yy
contextualizadas, adecuados y practicos, donde confluye la teoria y el ejercicio
docente; a la vez, dentro de un &mbito para la meditacion critica y creativa que

le facilite la renovacion y la modificacion de actitud como profesor.

- Concurre a programas de especializacion docente para su formacion, ya sea en
sus temadticas, el nivel de profundizacion, disciplinas pedagdgicas o
problemaéticas, duracién y tiempos de formacion, entre otros componentes. Todo
lo cual le facilita adaptarse a los requerimientos formativos del profesorado vy al
mismo instante, responder a los requerimientos planteados de modificacion a su

trabajo docente.

- Promueve la transformacion de las conformaciones internas universitarias y
ejecuta una politica de su ejercicio personal docente en el aspecto de la
ensefianza superior, por medio de la organizacion de una direccion de docencia
u organos similares, una atractiva escala de remuneraciones, proyectos de
docencia innovadora, crea un fondo de publicaciones de manuales o textos de
estudios, etc. En total, todas estas anticipaciones pueden apoyarlo a replicar
frente a la diversidad de su alumnado, sus deficiencias culturales y cognitivas de
ingreso, entre otros aspectos que han disefiado un moderno modelo de alumnado

universitario. (Villalobos y Melo, 2008).

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Alternancia. - Es fundamental medir el nivel de progreso de los elementos
constituyentes de una capacidad y de la habilidad en su totalidad. No se

deben dejar de lado el conjunto de elementos que la conforman.
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Autoevaluacion. -Es la participacion del sujeto o del grupo en la
apreciacion critica de su propia actuacion en funcion de nuevos
comportamientos, conocimientos y valores que se traducen en nuevos
objetivos, es decir se evalla su trabajo y su rendimiento académico (RCED,

2012).

2.3.3. Calificacion. - Son expresiones cuantitativas mediante el cual el docente

2.34.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

expresa la evaluacion de la realidad, sobre los resultados de aprendizaje

logrados por el alumno, en la secuencia de los aprendizajes (Cadena, 2008)

Capacitacion. - Es el conjunto de actividades orientadas al aprendizaje
béasico, actualizacién y perfeccionamiento de conocimientos y habilidades
de los trabajadores técnicos y administrativos para el mejor desempefio de

sus labores.

Carrera. - Conjunto de actividades educativas, conducente al otorgamiento
de un titulo profesional de tercer nivel, orientadas a la formacion en una
disciplina, o al ejercicio de una profesion, (Manual del usuario SNIESE,

2013).

Coevaluacion. - Es la evaluacién mutua y conjunta que realizan pares
académicos y directivos de la institucion de Educacion Superior,
expresando las valoraciones de los trabajos de algunos de sus miembros o

del grupo (RCED, 2012).

Criterio de evaluacion: Son un referente principal de la secuencia de

evaluacion y que por medio de ello se permite juzgar algo, y que puede ser
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utilizado para enjuiciar hechos o realidades o para tomar decisiones de todo

tipo.

Desempefio. - Es la accion y efecto de desempefiar o desempefiarse, que
significa cumplir con una responsabilidad, realizar una accion que ha sido
aceptada como una obligacion, como un servicio por el cual se obtiene una

satisfaccion.

Desempefio Docente. - Es el ejercicio practico del docente que ejecuta las
obligaciones y roles establecidos legal, institucional y socialmente
inherentes a su profesion. Las actividades principales de planificacion o
programacion, seleccion de contenidos de la disciplina, empleo de
estrategias didacticas y evaluacion del aprendizaje; son las que configuran

en conjunto lo esencial de la practica pedagogica.

Dominio: Conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes u
otros atributos que tienen las siguientes propiedades: limites, extension y
definicién. También se puede aplicar a contenidos, procedimientos u

objetos

Ejecucidn del proceso de aprendizaje — ensefianza. - Transmision de
conocimientos, procedimientos, normas, etc., a través de una serie de

técnicas. La ensefianza se realiza en funcion del que aprende.

2.3.12 Evaluacion del desempefio docente. - Emision de un juicio valorativo

basado en el analisis de la coherencia existente entre la organizacion,
ejecucion y evaluacion de la catedra con los valores éticos, el modelo

pedagdgico y el curriculo institucional (Cadena, 2008).
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Evaluacion de los aprendizajes. - La evaluacion es considerada como una
actividad sistematica y necesaria dentro del proceso educativo y como un

subsistema dentro del sistema ensefianza — aprendizaje.

Incentivos Monetarios. - Aliciente o estimulo, que se ofrece al trabajador

por cumplir eficientemente sus funciones.

Instrumentos de evaluacién. - Herramientas reales y tangibles utilizadas
por la persona que evalla para sistematizar sus valoraciones sobre los
diferentes aspectos”. Algunos ejemplos son: las listas de control, las escalas

de estimacion, las

rabricas, las escalas de diferencial semantico, las matrices de decision o

incluso instrumentos mixtos donde se mezclen més de uno.

Investigacion. -Trabajo creativo llevado a cabo de forma sistemética para
incrementar el volumen de los conocimientos humanos, culturales y
sociales, y 70 el uso de esos conocimientos para derivar nuevas

aplicaciones, (Manual del usuario SNIESE, 2013)

2.3.17 La reflexion. - La reflexion sobre la propia practica esta en la base del

2.3.18

desarrollo profesional. Promover la reflexion en los estudiantes es
fundamental para que mejoren como aprendices, ya que les hace
conscientes de sus estrategias. Los alumnos, de esta forma, reconocen vy,

por tanto, son mas estratégicos.

La mejora. -La adquisicion de competencias y de los elementos de
competencias es un proceso. La evaluacion debe permitir mejorar el

proceso. La consideracion de este principio supone aumentar la utilidad de
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la evaluacion, asi como la dimensidn ética del proceso evaluativo. Uno de

los aspectos maés afectado por esta filosofia es la informacion.

La informacion. - Es un elemento esencial en el proceso de evaluacion
imprescindible para la mejora del aprendizaje. Podemos identificar
diferentes tipos, dependiendo del emisor-receptor, y de la finalidad:
profesorado - alumnado; alumnado-profesorado. No obstante, para que la

informacidn tenga efecto en la mejora debe ir acompafiada de reflexion.

2.3.20 Medicion. - Asignacion de medidas numeéricas a una caracteristica o

2.3.21

atributo de un objeto de evaluacion. (Cadena, 2008).

Motivacion. - Es una conceptualizacion general que se corresponde a una
diversidad de acciones por lograr alcanzar. Es algunas veces una
predisposicion interior personal referente a un impulso que se ejecuta con

un objetivo y con acciones concretas.

2.3.22 Motivacion Profesional. -Es un conjunto de fuerzas que mueven al

2.3.23

individuo para realizar ciertas acciones y tienden hacia cortas metas.

Promocion laboral. - Se entiende por promociéon el cambio de un

trabajador a puestos de un nivel jerarquico mayor.

2.3.24 Planificacion del Proceso de aprendizaje — ensefianza. - Proceso de

prevision de experiencias de ensefianza — aprendizaje desarrolladas para
una determinada poblacion. Hay planificaciones especificas para cada

asignatura que comprenden plan de curso, unidad y clase.
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Es un proceso que implica un esfuerzo organizado para seleccionar las
mejores alternativas disponibles con el fin de conseguir el cumplimiento de

metas especificas.

2.3.25 Relacion laboral. - Es lo concerniente a la vinculacién laboral definida y
pactada entre una organizacion o institucion y el individuo que ejecuta
diversas préacticas laborales en un determinado puesto de trabajo (Manual

del usuario SNIESE, 2013)

2.3.26 Valoracion. - Acto por del cual se le otorga una significacion a una persona,
objeto o accion por medio de la confrontacién con una medida escogida o

designada como medida de comparacion (Cadena, 2008).

2.3.27 Validez: Apreciacion calificativa de manera conjunta referente al nivel en
que los principios teoricos y los datos de la realidad apoyan la comprensién
y explicacion de las calificaciones de los instrumentos de evaluacién o de

recoleccion de datos.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis general

Existe relacion significativa entre la motivacion profesional y el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes — Filial Lima 2016.

3.2. Hipotesis especificas

- El incentivo econémico se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

- La capacitacion se relaciona significativamente con el desempefio docente en
la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los
Andes, Filial Lima, 2016.

- La promocion laboral se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

3.3. Sistema de variables

3.3.1. Definicién Conceptual de la Variable Independiente

La motivacion es una accion que se fundamenta en influir en los

trabajadores, con el proposito de lograr el mejor desenvolvimiento laboral en la
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ejecucion de alcanzar los objetivos de la entidad. Por intermedio de la accion
compulsiva, se logra una mejor produccion laboral, mayor eficacia, compromiso
laboral y mayor identidad organizacional de los empleados para con la institucion

donde desempefian sus labores cotidianas.

3.3.2. Definicién Conceptual de la Variable dependiente.

El desempefio docente es el conjunto de acciones, que un docente realiza
dentro y fuera del aula, destinadas a favorecer el aprendizaje de los alumnos bajo
los principios del Modelo Educativo Institucional. Implica la planeacion,
coordinacion y gestion de la ensefianza. Asimismo, el desarrollo de métodos de
ensefianza, actividades de aprendizaje y de evaluacion orientadas a planificar
organizar, coordinar y ensefiar a aprender a los estudiantes, asi como a evaluar su
aprendizaje, concluyendo con la presentacion de reportes e informacion de
retroalimentacion a las autoridades de la entidad y los cuerpos colegiados

correspondientes.

3.3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla N° 3 Operacionalizacién de la variable motivacién profesional

Variable Dimension Alternativas Escala de
medicion
[J Incenti o Totalmente
Motivacion VOS en Ordinal
Profesional monetario desacuerdo
S e En desacuerdo
(1 Capacitacion e Indiferente
[J Promocion ¢ De acuerdo
laboral » Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 4 Operacionalizacion de la variable desempefio docente

Variable Dimensioén Alternativas Escala Medicion

a) Planificacion del proceso

aprendizaje — ensefianza. 1 TED
b) Ejecucion del proceso 1 ED :
. aprendizaje — ensefianza. 0 Ordinal
Desempeno ) Evaluacién del 0 DA
docente aprendizaje. 1 TDA

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de Investigacion

Utilizo método cientifico

4.1.1. Métodos Generales de investigacion

Método Inductivo-Deductivo, porque la investigacion se inicid con un
estudio de hechos concretos respecto al desempefio de los docentes de la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes — Filial
Lima, con motivo de la accién de la motivacion profesional, y cuales fueron los

efectos en el proceso de la ensefianza en las aulas.

Método Andlisis-Sintesis, puesto que, en primer lugar, se estudid y analiz6
los aspectos conceptuales de la motivacion en los docentes; es decir, se realizo
una comprension de la teoria. Asimismo, en relacién con el proceso del
desempefio docente, se desarrolld6 un marco teérico para explicar un analisis
reflexivo sobre la actitud que debe asumir el docente de aula. En segundo lugar,
después de una serie de reflexiones sintéticas que tomaban en cuenta la progresién
tematica del presente estudio, se ofrecié una sintesis de toda la investigacion en

un apartado que lleva el titulo de Conclusiones.

El método de la observacion, se utilizo para determinar el entorno, prueba

de los instrumentos y apreciacion de cada una de las unidades muéstrales.
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4.1.2. Métodos especificos de investigacion

Método Descriptivo. Para la ejecucion de este trabajo se tuvo que detallar
la esencia de dos fendmenos o hechos sociales analizados: motivacion profesional
y desempefio docente. En relacion con la motivacion docente (aquello que impulsa
y genera al docente a desempefiar su labor), y respecto del desempefio docente
(referido a la actividad cotidiana que demuestra el profesional en el aula misma);
en ambos casos, se hizo una caracterizacion sistematica. El proposito de ello fue
que los lectores del presente estudio adviertan, en posteriores capitulos, cuél es la

relacién de la motivacion profesional con relacion al desempefio docente.

Tipo de investigacion

Considerando el prop6sito de la accion investigativa, que se ha realizado,
podemos establecer el tipo de investigacion con el cual concuerda. El analisis
investigativo aplicado se caracteriza por contener objetivos faciles de ejecutar y
de ejecucion rapida, es decir, se investiga para proceder a cambios o elaborar
modificaciones en un sector establecido o escogido previamente de la realidad

social (Carrasco, S. p. 43).

La presente investigacion es de tipo aplicativa que requiere de dos
caracteristicas de estudio: Motivacion profesional y desempefio docente en la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes —
Filial Lima 2016, para mejorar la calidad de la educacién en dicha casa superior

de estudios.
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4.3. Niveles de investigacion

Los niveles identificados son:

4.3.1. Descriptivo

El nivel de investigacion es descriptivo, de acuerdo con Herndndez R.,
Baptista P. y Fernandez- Collado C. (2010) quienes manifiestan que las
investigaciones descriptivas tienen por finalidad describir sucesos y hechos de una
realidad social; es decir, se detalla el como es y como se presenta o se desarrolla
un suceso o evento y pretende detallar caracteristicas importantes de grupos
humanos, corporacion, entidades o cualquier otro evento que se registre en la
sociedad y que pueda ser sometido a un estudio detallado. En otras palabras,
lineamientos béasicos con la finalidad de evaluar o recolectar datos de forma
independiente o en conjunto sobre las caracteristicas objeto de estudio, no es 0 no

busca como se relacionan las variables.

Segun las variables de la tesis motivacion profesional y desempefio
docente, decimos que es descriptivo, porque se busca identificar las caracteristicas
generales de la motivacion profesional en cuanto al desempefio docente en la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes —
Filial Lima, ademas se delimitaran los hechos que conforman el problema, se
estructuraran los diferentes elementos que componen la investigacion para luego
recolectar y analizar los diferentes instrumentos de evaluacion y asi establecer el

modelo de evaluacion del desempefio docente.
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4.3.2. Correlacional

Las investigaciones correlacionales tienen como objetivo evaluar el grado
o nivel de vinculacion y la forma como se interrelacionan dos o mas variables o
sucesos entre ellas. Estas vinculaciones se determinan comprendiendo a un mismo
contexto, y considerando o comprendiendo a los mismos implicados en la
investigacion en la casi totalidad de los casos. Cuando se presenta una correlacion
entre variables, se presenta cuando una de las caracteristicas estudiada varia, , la
otra consiguientemente muestra o manifiesta algunas variaciones a partir de una
constante, que nos permite inferir o deducir que de la misma manera cémo se

desarrolla una a través de modificaciones que experimenta la otra variable.

Esta posicion nos sefiala de que los estudios correlacionales hasta cierto
punto tienen una catalogacion de explicar un comportamiento o situacion social,
aungue sea en forma parcial. Miden el grado de vinculacion o de relacion, pero no
siempre pretende explicar o dar detalle del origen 0 modo de las relaciones

(Veldsquez, Ay Rey, N. p. 67).

En este tipo de investigacion se mide la relacion entre las dos variables,
por tanto, se determinard la relacion entre la motivacion profesional y el
desempefio docente, por lo que es necesario determinar la accion docente durante

el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Disefio de investigacion

El disefio de investigacion detalla las estrategias elementales que el

investigador asume para buscar y recolectar datos informativos que son veridicos
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y se interpreten. Los disefios son planes con los que pretendemos recolectar y
captar respuestas a las interrogantes. El disefio utilizado para alcanzar los

objetivos fue el disefio correlacional. (Calderon J. y otros p.77)
El disefio de investigacion fue el No Experimental — Transversal.

Disefio no experimental, en ello el investigador observa los fendmenos tal
y como ocurren naturalmente, sin intervenir en su desarrollo (Calderdn J. y otros

p.77)

Disenio transversal, son aquellos que emplean la recoleccion de datos en

un solo corte en el tiempo (Calderon J. y otros p.78).

OoX
M R
oy

M = Muestra conformada por 164 personas entre docentes y estudiantes

Donde:

0 = Observaciones de las variables a realizar de la muestra
X = Observacion de la variable: motivacién profesional

Y = Observacion de la variable: desempefio docente
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4.5. Poblacién y muestra

4.4.1.Pablacion

Johnson & Kuby (2004) expresan que la poblacién es la reunién total de
personas o cosas de importancia para el encargado de trabajar con la muestra de
investigacion. La poblacion que es importante y de interés para la investigacion
debe establecerse y ser determinada y conformada de manera exigente, y se
establece que queda definitivamente definida solamente cuando se detalla la
relacion de componentes que comprende a la poblacion materia de estudio. La
poblacion queda constituida por 113 estudiantes, y 51 profesores de la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes — Filial

Lima, dando un total de 164 personas.

4.4.2. Muestra

Grajales (2008) sostiene que es el procedimiento por el cual se escoge una
parte de la poblacién como subconjunto que representa a todos los elementos en
general (poblacidn). En la actual investigacion que se expone no se considero a
una muestra como tal, en razon que se tiene el interes y el deseo de ejecutar y de
llevar a cabo un censo, para considerar a todos los estudiantes. La muestra de
estudios se compuso de la siguiente manera: a) Grupo de profesores (de la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes —
Filial Lima), b) grupo de alumnos que siguen estudios en la universidad que
experimenta el presente estudio. Se consiguid incluir en la muestra a todo el
personal. Finalmente, la muestra de estudio quedd conformada por 164 personas

que corresponde al 100% de la poblacion.
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La unidad de andlisis de la muestra esta constituida por:

- 51 Docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la UPLA — Filial
Lima, siendo las caracteristicas principales: 36 son de la modalidad presencial,
15 laboran en la de semipresencial, 42 son docentes varones, 12 son docentes

mujeres y sus edades fluctian entre 32 y 68 afos.

- 113 Estudiantes del Quinto, Sexto, Séptimo, Octavo, Noveno y Décimo Ciclo
de estudios de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la UPLA —Filial
Lima, quienes deben cumplir con el desarrollo de destrezas fundamentales en

las diferentes areas del conocimiento.

Para la investigacion se asumié como muestra a toda la poblacion, en
virtud que resulta un numero de estudiantes manejables, asi también el nimero de

docentes.

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

4.6.1. Técnicas

La técnica es el procedimiento o regla para elaborar un instrumento
(Guzman, M. p. 39). Se utilizé la técnica de la encuesta, la misma que nos sustentd

para la elaboracion y disefio del instrumento correspondiente.

La técnica de la Observacidn, mediante el proceso intencional de captacion
de las caracteristicas y cualidades de los docentes intervinientes en el proceso
ensefianza — aprendizaje en las aulas de la Facultad de Derecho y Ciencias

Politicas de la UPLA, Filial Lima.
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El analisis de documentos, para concretar el conocimiento y la verificacion
de las conceptualizaciones y teorias que se relacionen con las variables de estudio,

considerando su consistencia, trascendencia y coherencia.

4.6.2. Instrumentos

Los instrumentos son la forma oral o documentos para recopilar los datos
(Guzman, M. p. 39) Se seleccionaron los indicadores de acuerdo a las variables
de estudio, para aplicarlos directamente a la muestra seleccionada, utilizando en

este caso como instrumentos, el cuestionario de preguntas.

Fueron aplicados dos (2) tipos de instrumentos (Cuestionarios de
preguntas), uno destinado a los profesores y el siguiente direccionado a los

alumnos, para evidenciar los objetivos de la investigacion.

Se ha utilizado la Guia o Ficha de Observacion.

La técnica del anélisis de datos usa sus propios instrumentos que son: la lista

de verificacion y las fichas bibliograficas.

4.6.3. Validacion de los Instrumentos

La validez, se relaciona al grado o nivel en que los resultados, que
proporciona un instrumento, sirven y se pueden aplicar para un propdsito

determinado (Guzman, M. p. 123)

Validez del cuestionario sobre Motivacion profesional

El instrumento No. 1 Cuestionario que midi6 la variable “Motivacion

profesional”, conformado por doce (12) preguntas, fue validado mediante juicio de
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expertos; para lo cual se convocaron a tres (3) magisteres especialistas en diferentes
areas de investigacion, a quienes se les solicitd el andlisis de la validez del
instrumento descrito y el correspondiente juicio de expertos. En la adecuacion se
ha tomado en cuenta reglas o principios establecidos de elaboracion y eleccién de
preguntas o reactivos, asimismo se recurre al procedimiento de la validez de

contenido de las interrogantes.

La validez fue estimada mediante el criterio de juicio de expertos, a fin de
conocer en qué medida los elementos del instrumento, son una muestra

representativa de las caracteristicas de la motivacién profesional.

Las etapas de validacion consideraran los pasos siguientes:

- Seleccion de tres docentes especialistas de diferentes areas de investigacion de
la Escuela Profesional de administracion de la Universidad Peruana Los Andes
— Filial Lima, quienes aportaran sugerencias para mejorar el contenido de las
encuestas. Los resultados se cuantificaran porcentualmente posibilitando la

redaccién adecuada de los items.

- Entrega de una carta solicitando su validacion.

La validez de los documentos conteniendo reactivos del presente proceso
investigatorio se desarrollé tomando en consideracion la base conceptual tedrica
de la “Escala de validez de contenido”, empleando el método de juicio de
profesional altamente calificado, que establecieron finalmente la adaptacién de los
reactivos en los respectivos. documentos de recoleccién de datos, lograndose un

resultado posteriormente.
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La validacién de los instrumentos de la presente investigacion se realizd
en base al marco tedérico de la categoria de “validez de contenido”, utilizando el
procedimiento de juicio de expertos calificados, que establecieron finalmente. La
adaptacion de los reactivos en los respectivos documentos de recoleccion de datos,

lograndose una calificacion seguidamente.

Los resultados emitidos por los expertos estan sistematizados en la

siguiente tabla.

Tabla N° 5 Nivel de Validez del cuestionario, segun el Juicio de los Expertos

Variable Motivacion

Expertos profesional
Porcentaje

Profesional 1 100%

Profesional 2 100%

Profesional 3 100%

Promedio 100%

Elaboracion Propia.

Los resultados emitidos por los expertos han sido contrastados con la
siguiente Tabla cuyos valores y niveles de validez fueron proporcionados también

por el docente de la asignatura.

Tabla N° 6 Valores de los Niveles de Validez

Valores Niveles de Validez
0-20% Deficiente
21 - 40% Regular
41 - 60% Bueno
61 - 80% Muy bueno
81 - 100% Excelente

Elaboracion Propia.
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Dada la validez de los instrumentos mediante el Juicio de Expertos, el
cuestionario sobre Motivacion profesional, obtuvieron un valor de 100%, por
consiguiente, el instrumento de recoleccion de datos tiene un nivel de validez

“excelente” porque su valor se encuentra en el rango de 81 a 100%.

Validez del cuestionario sobre Desempefio docente.

El instrumento No. 2 “Cuestionario que midi6 la variable “Desempeio
docente”, fue validado mediante juicio de expertos, conformado por doce (12)
preguntas, para lo cual se convocaron a tres magisteres en diferentes areas de
investigacion, a quienes se les solicito el andlisis de la validez del instrumento

descrito y el correspondiente juicio de expertos.

Los resultados emitidos por los expertos estan sistematizados en la siguiente

tabla.

Tabla N° 7 Nivel de Validez del cuestionario, segun el Juicio de los Expertos

Expertos Variable Desempefio
docente
%
Experto 1 90%
Experto 2 100%
Experto 3 90%
Promedio 93.33%

Elaboracion Propia.

Los resultados emitidos por los expertos han sido contrastados con la
siguiente Tabla cuyos valores y niveles de validez fueron proporcionados también

por el docente de la asignatura.
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Dada la validez de los instrumentos mediante el Juicio de Expertos, el
cuestionario sobre Desempefio docente, obtuvieron un valor de 93,33%, por
consiguiente, el instrumento de recoleccién de datos tiene un nivel de validez

“excelente” porque su valor se encuentra en el rango de 81 a 100%.

4.6.4. Recoleccion de datos.

En el proceso de reunién de datos se trata de emplear una variedad de
técnicas e instrumentos que pueden o deben ser empleados por el investigador o
el encargado de reunir la informacién, con la finalidad de cumplir con el proceso
referido a la reunion de datos, los cuales pueden ser la entrevista, los cuestionarios,
la guia de observacion y el diagrama de flujo. Todos estos instrumentos seran
objeto de aplicacion en un determinado momento de la investigacion, con el objeto
de recolectar e indagar por la informacion pertinente y que por lo tanto sea
beneficiosa a la investigacion. En la que se expone la secuencia que se ha seguido
en la fase de recopilacion de informacion, con las técnicas que corresponden a

cada aplicacion.

Se procedio a efectuar las siguientes actividades:

- Previa aprobacién del proyecto de investigacién, se procedié a tramitar el
permiso Yy facilidades con la finalidad de ejecutar la investigacion en las aulas

y oficinas de la universidad.

- En la sede de la universidad, se procedio a realizar un primer contacto con los

profesores y alumnos de la UPLA Filial Lima.
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- Se procedi6 a aplicar los instrumentos — Cuestionario de preguntas; teniendo
cuidado de explicar que la primera seccion deberan llenar sus datos personales;
en la segunda seccion, deberan anotar la percepcidn que tienen sobre la relacion
entre “la motivacion profesional” y “el desempefio docente” y su repercusion

en el proceso de ensefianza en la universidad.

- Se realiz6 la aplicacién de los cuestionarios a los docentes y alumnos

respectivamente, en forma progresiva en el espacio de una semana.

- Se detalld el motivo o asunto de la investigacion, y el empleo de la revelacion
suministrada; es decir, se explicé con precision los propositos rigurosamente
académicos de la informacion que se reuni6 en la aplicacion del cuestionario y

los fines del contenido de las respuestas a las interrogantes formuladas.

4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

4.7.1. Procesamiento de Datos

Una vez reunida los datos proporcionados por la muestra de estudio, fue
necesario tomar una direccion u orientacion de la manera que se procesaron las
informaciones reunidas y contenidas en los instrumentos empleados en la

investigacion (Del Cid, A. et. al. 142)

La informacion recolectada debe seguir un proceso técnico, en términos de
seleccidn de datos por su naturaleza, sus relaciones entre si, para la descripcién de
la situacion que se investiga.

Se utilizaron para el procesamiento de datos, y para la presentacién de los

resultados.
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- Codificacién: Cada una de las pruebas tuvo un codigo de identificacion a fin
de evitar incompatibilidad de los datos.

- Consistencia: Tuvo como funcion, evitar redundancia y las incongruencias de
los datos, cuando se transfieren desde la encuesta al archivo de la base de
datos.

- Tabulacién: Se planificaron las tablas y graficos requeridos por la

investigacion a fin de interpretar las variables.

4.7.2. Técnica de Analisis de datos

4.7.2.1. Andlisis Estadistico Descriptivo.

En la tesis que se presenta, luego de recolectarse los datos, se ha procedido
al andlisis estadistico respectivo. Para este andlisis (descriptivo e inferencial) se
ha utilizado el software estadistico para ciencias sociales SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), Vers.23. Gracias a este software las
informaciones fueron organizadas y expuestas en diagramas segun los objetivos y

las hipotesis formuladas.

Como se ha indicado en el parrafo anterior, el uso del software SPSS y, en
general, todo analisis descriptivo e inferencial debe estar orientado a corroborar la
hipotesis de nuestra investigacion: Existe relacion significativa entre la
motivacion profesional y el desempefio docente en la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la UPLA, Filial Lima, 2016; la cual, a su vez, supuso la

absolucion de la pregunta siguiente:

¢Cual es la relacion que existe entre la motivacion profesional y el

desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la



4.8.

90

Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016? En consecuencia, nuestra
primera variable (Motivacion profesional) tuvo que abordarse desde la perspectiva
de relacionarse sus dimensiones (Incentivos econdmicos, capacitacion laboral y
promocion laboral) con la variable desempefio docente para que, después de una

comparacion de resultados, se pueda corroborar la hipdtesis de la investigacion.

4.7.2.2. Analisis Estadistico Inferencial

La intensidad y firmeza de la vinculacion puede inferirse de valor
numeérico del coeficiente de correlacion. Los resultados numeéricos proximos al
cero (0) determinan una vinculacion débil, en cambio que los que se encuentran
proximos a + 1 6 — 1 referencian una vinculacion mas fuerte o sélida (Avila, R. p.
47). Para la prueba de hipotesis planteada en el estudio de investigacion, se aplico
el Método Estadistico de la Correlacion de Prueba Rho de Spearman, entre la
Variable motivacion profesional y el desempefio docente en la Facultad de
Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima

2016.

En el procedimiento para la prueba de hipétesis sé como criterio tedrico
para contrastar hipotesis, los siguientes:

- Se utiliz6 el Criterio del Valor p = 0.05
- Si el Valor p > 0.05, se Acepta Ho.

- Si Valor p < 0.05, se Rechaza Ho.

Aspectos éticos de la investigacion

El presente trabajo de investigacion ha sido disefiado y planificado

siguiendo los principios éticos, fundamentos tedricos y metodoldgicos de la
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investigacion cientifica educacional, y en su elaboracién se ha seguido las
instrucciones brindadas por la Escuela de Posgrado de la UPLA-— filial Lima,
desde la elaboracion del marco referencial y recoleccion de la informacion, hasta

el andlisis de datos y elaboracion del informe final.

En este sentido, la informacion obtenida en el presente documento es
producto de mi trabajo personal, apegandome a la legislacion sobre propiedad
intelectual, sin haber incurrido en falsificacion de la informacion o cualquier tipo
de fraude, por lo cual me someto a las normas disciplinarias establecidas en el

reglamento de Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes.

En el Anexo No. 6 se encuentra el Certificado de la VValidez del contenido
del cuestionario de motivacion profesional y en el Anexo No. 7 se encuentra el
Certificado de la Validez de contenido del cuestionario de desempefio docente.
Estos dos instrumentos la validez de recojo de la informacion han sido validado

por expertos garantizando la validez y confiabilidad de los mismos.

La Carta de Presentacion al decano de la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la Universidad Peruana Los Andes se encuentra en el Anexo No. 8 en
la que se adjunta la Matriz de consistencia (Anexo No. 9), la Matriz de
Operacionalizacion de las variables e indicadores (Anexo No.10)., las variables de
estudio (Anexo No. 11) y el Certificado de la Validez del contenido de los

Instrumentos (Anexo No 12).
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

En este estudio se utilizan dos cuestionarios, para la recoleccion de la
informacion sobre el tema de estudio “La motivacion profesional y su relacion
con el desempefio docente en la facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes, filial Lima”

El primer cuestionario sobre la “motivacion profesional” estd dirigido a los

docentes de la muestra (51), y consta de 12 preguntas.

El segundo cuestionario sobre el “desempefio docente”, esta dirigido a 151
estudiantes de la facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, y consta de 13 preguntas.

Los dos cuestionarios recogen informacion exacta, oportuna y actual sobre

cada dimension de las dos variables.

Posteriormente, se realiza el analisis paramétrico que se utiliza para
establecer la relacion entre las dos variables.

En este estudio, se utiliza la Prueba Rho de Spearman para medir la relacion
entre la variable independiente “motivacion profesional” y la variable dependiente
la “desempefio docente™.

Para hallar las frecuencias, porcentajes y los valores de los resultados se
utiliza el programa SPSS, version 24.0. Los resultados de la aplicacion de las
encuestas se presentan tablas y graficos, que muestran de manera didactica los

numeros y porcentajes obtenidos sobre el tema de analisis.
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Presentamos los resultados de las preguntas planteadas a los docentes de

la UPLA — Lima, que se relacionan con la comprobacion de las hipotesis de

investigacion, que nos hemos planteado, durante el proceso de la investigacion.

Primera Pregunta: ¢El incremento de horas de clase, puede ser utilizado como

un incentivo econémico?

Tabla N° 8. Incremento de horas de clase

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 9 17,6% 17.6%
De acuerdo 30 58,8% 58,8%
En desacuerdo 6 11,8% 11,8
Validos
Muy en desacuerdo 3 5,9% 5,9%
Totalmente en desacuerdo 3 5,9% 5,9%
Total 51 100,00% 100,00%
Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
, 5,%
5,% 17,6%
H TDA H DA
11,8%
ED ™ MED
H TED
58,8%

Figura N° 1 Incremento de horas de clase
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Interpretacion

La Tabla 8 la Figura 3, detallan datos sobre si el incremento de horas de clase,
puede ser utilizado como un incentivo econémico en los docentes, se hall6 que el
58.8 % (n=30 docentes encuestados) manifestaron estar “De acuerdo”; el 17.6%
(n= 9) manifestaron estar inclinados por la alternativa “Totalmente de acuerdo”
en lo que se le pregunta y un 5.9% (n=3) expresaron estar “Muy en desacuerdo”,

similar resultado se obtuvo para la alternativa “Totalmente en Desacuerdo”.

Segunda Pregunta: ¢Un incentivo econémico, es una compensacion por las

condiciones en que se realiza su labor docente?

Tabla N° 9 Incentivo econémico por condiciones de trabajo

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 12 23,5% 23,5%
De acuerdo 33 64,7% 64,7%
En desacuerdo 6 11,8% 11,8%

Validos

Muy en desacuerdo -- - -

Totalmente en desacuerdo -- -- --

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 2 Incentivo econdémico por condiciones de trabajo

Interpretacion

La Tabla 9 y la Figura 2, detalla informacion sobre si el incentivo econémico, es
una compensacion por las condiciones en que realiza su labor docente, se hallé
que el 64.7% (n=33 docentes encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con
dicha afirmacion; el 23.5% (n= 12 docente) manifestaron estar “Totalmente de
acuerdo” en lo que se le pregunta y un 11.8% (n= 6 docente) expresaron estar “En

desacuerdo”, con lo que se le pregunta.

Tercera Pregunta: ;A los docentes con més afios en la ensefianza, se les debe
incrementar sus sueldos?

Tabla N° 10 Incremento de sueldo a docentes con mas afios de ensefianza

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 13 25,5% 25,5%
De acuerdo 37 72,5% 72,5%
En desacuerdo 1 2,0% 2,0%

Validos
Muy en desacuerdo - - -

Totalmente en desacuerdo -- -- --

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 3 Incremento de sueldo a docentes con mas afios de ensefianza

La Tabla 10 y la Figura 3, detallan datos sobre si a los docentes con mas afios de

ensefianza, se les debe incrementar sus sueldos, se hall6 que el 72.5 % (n=37

docentes encuestados) manifestaron estar “De acuerdo”; el 25.5% (n= 13)

manifestaron estar inclinados por la alternativa “Totalmente de acuerdo” en lo que

se le pregunta y un 2.0% (n=1) expreso6 estar “E desacuerdo”.

Cuarta Pregunta: ¢Un incentivo econémico es una motivacion para mejorar

como docente?

Tabla N° 11 Incentivo econdmico es una motivacion

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 13 25,5% 25,5%
De acuerdo 38 74,5% 74.5%
En desacuerdo -- - -
Validos
Muy en desacuerdo - - -
Totalmente en desacuerdo -- -- -
Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 4 Incentivo econdmico es una motivacion

La Tabla 11 y la Figura 4, detallan datos sobre si un incentivo econémico es una
motivacion para mejorar como docente, se hall6 que el 74,5 % (n=38 docentes
encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” y el 25.5% (n= 13) manifestaron

estar inclinados por la alternativa “Totalmente de acuerdo” en lo que se le

pregunta.

Quinta Pregunta: ¢Usted prioriza su vocacién docente antes que el aspecto

econémico?

Tabla N° 12 Prioriza su vocacién docente antes que lo econémico

97

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 13 25,5 % 25,5 %
De acuerdo 37 725 % 72,5 %
En desacuerdo 1 2,0% 2,0 %
Validos
Muy en desacuerdo - - -
Totalmente en desacuerdo -- -- -
Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1.

Aplicado a los docentes
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Figura N° 5 Prioriza su vocacion docente antes que lo econémico

Interpretacion

La Tabla y la Figura, detallan datos sobre si prioriza su vocacion docente antes
que lo econémico, se hall6 que el 45,3 % (n=48 docentes encuestados)
manifestaron estar “De acuerdo”; el 10,4 % (n= 11 docentes) manifestaron estar
inclinados por la alternativa “Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta, un

214,2 % (n=1) expreso estar “E desacuerdo”.

Sexta Pregunta: ¢La UPLA promueve la generacion de conocimientos en los

docentes?

Tabla N° 13 La UPLA genera conocimiento en los docentes

Alternativas Frecuencia % %
valido

Totalmente de acuerdo -- -- -

De acuerdo -- -- -

En desacuerdo 24 47,1% 47,1%
Validos

Muy en desacuerdo 23 45,1% 45,1%

Totalmente en desacuerdo 4 7,8% 7,8%

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 6 La UPLA genera conocimiento en los docentes

Interpretacion

La Tablay la Figura, detallan datos sobre si la UPLA genera conocimiento en los
docentes, se hallé que el 47,1 % (n=24 docentes encuestados) manifestaron estar
“En desacuerdo”; el 45,1 % (n= 23 docentes) manifestaron estar inclinados por la
alternativa “Muy en desacuerdo” en lo que se le pregunta y un 7,8 % (n=4

docentes) expreso estar “Totalmente en desacuerdo”.

Sétima Pregunta: ¢La universidad promueve el desarrollo de competencias que

faciliten el trabajo docente?

Tabla N° 14 La UPLA promueve el desarrollo de competencias en docentes

Alternativas Frecuencia % % valido

Totalmente de acuerdo -- - -

De acuerdo -- -- --

En desacuerdo 23 45,1% 45,1%
Validos

Muy en desacuerdo 26 51,0% 51,0%

Totalmente en 2 3,9% 3,9%

desacuerdo

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 7 La UPLA promueve el desarrollo de competencias en docentes

La Tabla y la Figura, detallan datos sobre si la UPLA promueve el desarrollo de

competencias en docentes, se hall6 que el 51,0 % (n=26 docentes encuestados)

manifestaron estar “Muy en desacuerdo”; el 45,1% (n= 23 docentes) manifestaron

estar inclinados por la alternativa “En desacuerdo” en lo que se le pregunta y un

3,9% (n=2 docentes) expresé estar “Totalmente en desacuerdo”.

Octava Pregunta: ;La UPLA actualiza a los docentes con fines de empleabilidad

laboral?

Tabla N° 15 La UPLA actualiza a los docentes con fines de empleabilidad

Alternativas Frecuencia % % valido

Totalmente de acuerdo -- -- --

De acuerdo -- -- --

En desacuerdo 24 47, 1% 47,1%
Validos

Muy en desacuerdo 23 45,1% 45,1%

Totalmente en desacuerdo 4 7,8% 7,8%

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 8 La UPLA actualiza a los docentes con fines de empleabilidad

La Tabla 15y la Figura 9, detallan datos sobre si la UPLA actualiza a los docentes
con fines de empleabilidad, se hallé que el 47,1 % (n=24 docentes encuestados)
manifestaron estar “En desacuerdo”; el 45,1 % (n= 23 docentes) manifestaron
estar inclinados por la alternativa “Muy en desacuerdo” en lo que se le pregunta y

un 7,8% (n=4 docentes) expresaron estar “Totalmente en desacuerdo”.

Novena Pregunta: La UPLA financia la capacitacion de sus docentes

Tabla N° 16 La UPLA financia la capacitacion de sus docentes

Alternativas Frecuencia % % valido

Totalmente de acuerdo -- - -

De acuerdo -- -- --

En desacuerdo 23 45,1% 45,1%
Validos

Muy en desacuerdo 22 43,1% 43,1%

Totalmente en desacuerdo 6 11,8% 11,8%

Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes La UPLA financia la

capacitacion de sus docentes
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Figura N° 9 La UPLA financia la capacitacion de sus docentes

La Tabla 16 y la Figura 10, detallan datos sobre si la UPLA financia la
capacitacion de sus docentes, se hall6 que el 45,1 % (n=23 docentes encuestados)
manifestaron estar “En desacuerdo”; el 43,1% (n= 22 docentes) manifestaron estar
inclinados por la alternativa “Muy en desacuerdo” en lo que se le pregunta y un
11,8 % (n=6 docentes) expresaron en sus respuestas estar “Totalmente en

desacuerdo”.

Décima Pregunta: ;La UPLA ofrece a sus docentes capacitacion, para desarrollar

su carrera profesional?

Tabla N° 17 La UPLA ofrece capacitacion a sus docentes, para su carrera

profesional
Alternativas Frecuencia % % valido
Totalmente de acuerdo -- -- --
De acuerdo -- -- --
En desacuerdo 24 47,1% 47.1%

Validos

Muy en desacuerdo 21 41,2% 41,2%
Totalmente en 6 11,8% 11,8%
desacuerdo
Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 10 La UPLA ofrece capacitacion a sus docentes, para su carrera

profesional

La Tabla 17 y la Figura 11, detallan datos sobre si a los docentes la UPLA le ofrece
capacitacion, para desarrollar su carrera profesional, se hallo que el 47,1 % (n=24
docentes encuestados) manifestaron estar “En desacuerdo”; el 41,2% (n= 21
docentes encuestados) manifestaron estar inclinados por la alternativa “Muy en
desacuerdo” en lo que se le pregunta y un 11,8% (n=6 docentes) expresaron estar

“Totalmente en desacuerdo”.

Décima Primera Pregunta: ;La Universidad lo ha promovido laboralmente, en

reconocimiento a su labor docente?

Tabla N° 18 La Universidad lo ha promovido laboralmente

Alternativas Frecuencia % . % valido

Totalmente de acuerdo -- - -
De acuerdo -- - -
En desacuerdo -- - -

Validos
Muy en desacuerdo 22 43,1% 43,1%
Totalmente en desacuerdo 29 56,9% 56,9%
Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 11 La Universidad lo ha promovido laboralmente

La Tabla 18 y la Figura 12, detallan datos sobre si a los docentes la Universidad
lo ha promovido laboralmente, en reconocimiento a su labor docente, se hallé que
el 56,9% (n=29 docentes encuestados) manifestaron estar “Totalmente en
desacuerdo” y el 43,1 % (n= 22 docentes encuestados) manifestaron estar

inclinados por la alternativa “Muy en desacuerdo” en lo que se le pregunta.

Décima Segunda Pregunta: ¢EI asumir un nuevo puesto con mayor
responsabilidad, es una politica de reconocimiento social por parte de la

Universidad?

Tabla N° 19 Puesto con responsabilidad, es una politica de reconocimiento

Alternativas Frecuencia % %
vélido
Totalmente de acuerdo -- -- --
De acuerdo -- -- --
En desacuerdo -- - -
Validos
Muy en desacuerdo 22 43,1% 43,1%
Totalmente en desacuerdo 29 56,9% 56,9%
Total 51 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 1. Aplicado a los docentes
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Figura N° 12 Puesto con responsabilidad, es una politica de reconocimiento

La Tabla 19 y la Figura 12, detallan datos sobre si a los docentes al asumir puesto

con mayor responsabilidad, es una politica de reconocimiento social por parte de

la Universidad, se hall6 que el 43,1 % (n=22 docentes encuestados) manifestaron

estar “Muy en desacuerdo” y

el 43,1 % (n= 22 docentes) manifestaron estar

inclinados por la alternativa “Muy en desacuerdo” en lo que se le pregunta.

5.1.2. Resultado de la encuesta aplicada a los alumnos de la UPLA - Lima

Primera Pregunta: ¢El docente utiliza materiales didacticos en la clase?

Tabla N° 20 Utilizacion de material didactico en clase

Alternativas Frecuencia % %
valido
Totalmente de acuerdo 53 46,9% 46,9%
De acuerdo 55 48,7% 48,7%
En desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Validos
Muy en desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Totalmente en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 13 Utilizacion de material didactico en clase

Interpretacion

La Tabla 20 y la Figura 13, detallan datos sobre si el docente utiliza materiales

didacticos en la clase, se hall6 que el 48.7 % (n=55 estudiantes encuestados)

manifestaron estar “De acuerdo”; el 46.9 % (n =53 estudiantes) manifestaron estar

inclinados por la alternativa “Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta y

un 1.8% (n=2) expresaron estar “En desacuerdo”, similar resultado se obtuvo para

la alternativa “Muy en Desacuerdo” y la alternativa de respuesta “Totalmente en

desacuerdo” obtiene 0,9% en respuestas.

Segunda Pregunta: ¢Se desarrollan los contenidos en los plazos establecidos?

Tabla N° 21 Desarrollo de contenidos en plazos establecidos

Alternativas Frecuencia % % valido
Totalmente de acuerdo 40 35,4% 35,4%
De acuerdo 70 61,9% 61,9%
En desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Validos
Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 14 Desarrollo de contenidos en plazos establecidosDesarrollo de
contenidos en plazos establecidos

Interpretacion

La Tabla 21 y la Figura 14, detallan informacion sobre el desarrollo de los
contenidos en los plazos establecidos, se hall6 que el 61.9 % (n=70 alumnos
encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion; el 35.4% (n=
40 alumnos) manifestaron estar “De acuerdo” en lo que se le pregunta y un 1.8%
(n= 2 estudiantes) expresaron estar “En desacuerdo” y la alternativa de respuesta

“Muy en desacuerdo” obtiene 0,9% en respuestas.

Tercera Pregunta: ¢El docente tiene claridad y solvencia en la exposicion de los

temas?

Tabla N° 22 El docente tiene claridad y solvencia en sus exposiciones de los temas

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 59 52,2% 52,2%
De acuerdo 49 43,4% 43,4%
En desacuerdo 4 3,5% 3,5%
Validos
Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 15 EIl docente tiene claridad y solvencia en sus exposiciones

Interpretacion

La Tabla 22 y la Figura 15, detallan las respuestas brindadas por los estudiantes

de la UPLA — Lima, sobre si el docente tiene claridad y solvencia en la exposicion

de los temas, hallandose que el 52,2% (n=59 alumnos encuestados) manifestaron

estar “Totalmente de acuerdo” con dicha afirmacion; el 43.4% (n= 49 alumnos

encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” en lo que se le pregunta y un 3.5%

(n= 4 estudiantes) expresaron estar “En desacuerdo” y la alternativa de respuesta

“Muy en desacuerdo” obtiene 0,9% en respuestas.

Cuarta Pregunta: ¢(El docente aplica diversas estrategias didacticas para el

desarrollo de capacidades de sus alumnos?

Tabla N° 23 El docente aplica estrategias didacticas

Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje
véalido
Totalmente de acuerdo 43 38,1% 38,1%
De acuerdo 66 58,4% 58,4%
En desacuerdo 3 2, 7% 2,7%
Validos
Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 16 El docente aplica estrategias didacticas

Interpretacion

La Tabla 23 y la Figura 16, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes

de laUPLA —Lima, sobre si el docente aplica diversas estrategias didacticas para

el desarrollo de capacidades de sus alumnos, encontrandose como resultado que

el 58.4% (n=66 alumnos encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con dicha

afirmacion; el 38.1% (n= 43 alumnos encuestados) manifestaron estar

“Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta y un 2.7% (n= 3 estudiantes)

expresaron estar “En desacuerdo” y la alternativa de respuesta “Muy en

desacuerdo” obtiene 0,9% en respuestas.

Quinta Pregunta: ;El docente mantiene relaciones de respeto y cordialidad

con los alumnos?

Tabla N° 24 El docente mantiene relaciones de respeto con sus alumnos

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido

Totalmente de acuerdo 50 44,2% 44,2%

De acuerdo 60 53,1% 53,1%

En desacuerdo 2 1,8% 1,8%

Validos

Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Totalmente en desacuerdo -- -- --

Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 17 El docente mantiene relaciones de respeto con sus alumnos

Interpretacion

La Tabla 24 y la Figura 17, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes

de la UPLA — Lima, sobre si el docente mantiene relaciones de respeto con sus

alumnos, encontrandose como resultado que el 53,1 % (n=60 alumnos

encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion; el 44,2% (n=

50 alumnos encuestados) manifestaron estar “Totalmente de acuerdo” en lo que

se le pregunta, un 1,8 % (n= 2 estudiantes) expresaron estar “En desacuerdo” y la

alternativa de respuesta “Muy en desacuerdo” obtiene 0,9% en respuestas.

Sexta Pregunta: ;/El docente respeta las ideas, valores y sentimientos de los

estudiantes?

Tabla N° 25 El docente respeta las ideas de los estudiantes

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 49 43,4% 43,4%
De acuerdo 62 54,9% 54,9%
En desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Validos
Muy en desacuerdo -- -- --
Totalmente en desacuerdo 1 0,9 0,9
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 18 El docente respeta las ideas de los estudiantes

Interpretacion

La Tabla 25 y la Figura 18, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA — Lima, sobre si el docente respeta las ideas de los estudiantes,
encontrandose como resultado que el 54,9 % (n=62 alumnos encuestados)
manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion contenida en la pregunta;
el 43,4% (n= 49 alumnos encuestados) manifestaron estar “Totalmente de
acuerdo” en lo que se le pregunta y las alternativas de respuesta con sentido
negativo “En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”, apenas llegan 0,9% en

porcentaje de respuestas.

Sétima Pregunta: ;Se promueve en el aula el aprendizaje en grupo?

Tabla N° 26 Se promueve en el aula el aprendizaje en grupos

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 52 46,0% 46,0%
De acuerdo 56 49,6% 49,6%
En desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Validos
Muy en desacuerdo 3 2, 7% 2,7%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 19 Se promueve en el aula el aprendizaje en grupos

Interpretacion

La Tabla 26 y la Figura 19, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA — Lima, sobre si el docente promueve el aprendizaje de sus alumnos
en grupo, encontrandose como resultado que el 49,6 % (n=56 alumnos
encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion; el 46,0% (n=
52 alumnos encuestados) manifestaron estar “Totalmente de acuerdo” en lo que
se le pregunta, un 2,7% (n= 3 estudiantes) expresaron estar “Muy en desacuerdo”

y 1,8% (n = 2 estudiantes) optaron por la respuesta “En desacuerdo”.

Octava Pregunta: ¢ EIl docente mantiene una buena disciplina dentro del aula?

Tabla N° 27 El docente mantiene la disciplina en el aula

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 50 44,.2% 44,2%
De acuerdo 59 52,2% 52,2%
En desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Validos
Muy en desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 20 El docente mantiene la disciplina en el aula

Interpretacion

La Tabla 27 y la Figura 20, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes

de la UPLA — Lima, sobre si el docente mantiene la disciplina de sus alumnos en

el aula, encontrandose como resultado que el 52,2 % (n=59 alumnos encuestados)

manifestaron estar “De acuerdo” en el sentido de la pregunta formulada; el 44,2%

(n= 40 alumnos encuestados) manifestaron estar “Totalmente de acuerdo” en lo

que se le pregunta y las alternativas de respuesta “En desacuerdo” y “Muy en

desacuerdo”, obtienen resultados porcentajes por debajo del 2,00%.

Novena Pregunta: ¢ El docente cultiva las habilidades sociales de los alumnos?

Tabla N° 28 EIl docente cultiva habilidades sociales en sus alumnos

Alternativas Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 54 47 8% 47 8%
De acuerdo 55 48, 7% 48, 7%
En desacuerdo 4 3,5% 3,5%
Validos
Muy en desacuerdo - - -
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 21 El docente cultiva habilidades sociales en sus alumnos

Interpretacion

La Tabla 28y la Figura 21 se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA — Lima, sobre si el docente cultiva las habilidades sociales en sus
alumnos, encontrandose como resultado que el 48,7 % (n=55 alumnos
encuestados) escogieron la alternativa “De acuerdo”, para la pregunta formulada;
el 47,8% (n= 54 alumnos encuestados) se inclinaron por la respuestas “Totalmente
de acuerdo”, en lo que se les pregunto y un 3,5% (n= 4 estudiantes) expresaron

estar “En desacuerdo”.

Décima Pregunta: ¢Se realiza la evaluacion del aprendizaje de los alumnos, de

acuerdo con los objetivos establecido en el silabo por el docente?

Tabla N° 29 Evaluacion de aprendizaje de acuerdo a los objetivos

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 40 35,4% 35,4%
De acuerdo 68 60,2% 60,2%
En desacuerdo 3 2,7% 2,7%
Validos
Muy en desacuerdo 2 1,8% 1,8%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 22 Evaluacién de aprendizaje de acuerdo a los objetivos

Interpretacion

La Tabla 29 y la Figura 22, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA — Lima, sobre si el docente evalla los aprendizajes de acuerdo a los
objetivos del silabo, encontrandose como resultado del cuestionario de preguntas,
que el 60,2 % (n=66 alumnos encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con
dicha afirmacion; el 35,4% (n= 40 alumnos encuestados) manifestaron estar
“Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta y las alternativas “En

desacuerdo” y “Muy en desacuerdo”, obtienen porcentajes minimos.

Décima Primera Pregunta: ¢(El docente utiliza diferentes formas para la
evaluacion del aprendizaje (examen oral u escrito, preguntas cerradas y abiertas,

test, trabajos de investigacion, etc.)?

Tabla N° 30 El docente utiliza diferentes formas de evaluacion

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 45 39,8% 39,8%
De acuerdo 65 57,5% 57,5%
En desacuerdo 3 2,7% 2,7%

Validos
Muy en desacuerdo - - -
Totalmente en desacuerdo -- - -

Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 23 El docente utiliza diferentes formas de evaluacion

Interpretacion
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La Tabla 30 y la Figura 23, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes

de la UPLA — Lima, sobre si el docente utiliza diferentes formas de evaluacion,

encontrdndose como resultado que el 57,5 % (n=65 alumnos encuestados)

manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion; el 39,8% (n=45 alumnos

encuestados) manifestaron estar “Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta

y un 2.7% (n= 3 estudiantes) expresaron estar “En desacuerdo”, en lo que se les

preguntd.

Décima Segunda Pregunta: ;Toma en cuenta el docente los resultados de la

evaluacion del aprendizaje, para introducir modificaciones en su actuacion

docente?

Tabla N° 31 El docente evalta e introduce modificaciones en su desempefio

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido
Totalmente de acuerdo 42 37,2% 37,2%
De acuerdo 67 59,3% 59,3%
En desacuerdo 3 2,7% 2,7%
Vélidos
Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%
Totalmente en desacuerdo -- -- --
Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 24 El docente evalUa e introduce modificaciones en su desempefio

Interpretacion

La Tabla 31 y la Figura 24, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA — Lima, sobre si el docente el docente toma en cuenta las
evaluaciones, para modificar su actuacion docente, encontrandose como resultado
que el 59.3 % (n=67 alumnos encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con
dicha afirmacion; el 37,2% (n= 42 alumnos encuestados) manifestaron estar
“Totalmente de acuerdo” en lo que se le pregunta, ambas respuestas son
mayoritarias, y las otras alternativas “En desacuerdo” y “muy en desacuerdo”,

obtienen resultados minimos.

Décima Tercera Pregunta: ¢Emite el docente una opinion constructiva y

frecuente a los estudiantes sobre la evaluacion del aprendizaje?

Tabla N° 32 EI docente emite opinidn constructiva, sobre la evaluacion.

Alternativas Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
valido

Totalmente de acuerdo 44 38,9% 38,9%

De acuerdo 68 60,2% 60,2%

En desacuerdo -- - -
Validos
Muy en desacuerdo 1 0,9% 0,9%

Totalmente en desacuerdo -- -

Total 113 100,00% 100,00%

Fuente: Cuestionario 2. Aplicado a los estudiantes
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Figura N° 25 EI docente emite opinion constructiva, sobre la evaluacion.

Interpretacion

La Tabla 32 y la Figura 25, se detalla las respuestas brindadas por los estudiantes
de la UPLA - Lima, sobre si el docente emite opinidn constructiva sobre la
evaluacion de sus alumnos, encontrandose como resultado que el 60,2 % (n=68
alumnos encuestados) manifestaron estar “De acuerdo” con dicha afirmacion; el
38.9% (n= 44 alumnos encuestados) manifestaron estar “Totalmente de acuerdo”
en lo que se le pregunta y un 0,9% (n= 1 estudiantes) expres6 estar “Muy en

desacuerdo”.

Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la motivacion profesional y el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes — Filial Lima 2016.

5.2. Resultados por dimensiones

Del Cuestionario aplicado a los docentes
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Tabla N° 33 Dimension: Incentivo econémico al docente, por su labor en la
UPLA

Preguntas TDA DA ED MED TED

1.- El incremento de horas de clase, puede ser 9 30 6 3 3
utilizado como un incentivo

2.- Un incentivo econ6mico, es una 12 33 6 -- --
compensacion por las condiciones en que
realiza su labor docente

3.- A los docentes con mas afios en la 13 37 1 -- --
ensefianza, se les debe incrementar su sueldo

4.- Un incentivo econbémico es wuna 13 38 - - --
motivacién para mejorar como docente

5.- Usted prioriza su vocacion docente, antes 11 48 12 15 --
que el aspecto econémico

Media aritmética 116 37,2 5,0 3,6 0,6

(20%) (64%) (9%) (6%)  (1%)

En la tabla se visualiza que las alternativas de respuesta “Totalmente de
acuerdo” y “De acuerdo” son las que registran la mayor preferencia en nimero de
respuesta (84% suma de las dos alternativas de respuestas), en lo que respecta a la
dimensioén “incentivos econdmico al docente”, por su labor en la Universidad
Peruana Los Andes — Filial Lima; ello quiere decir, que los docentes opinan que el
incremento de horas de clase, puede ser utilizado como un incentivo econémico, y
lo cual se puede constituir en una compensacion. Destacandose que los docentes
son de la opinion, que se prioriza la vocacion docente antes que el aspecto

economico.



Tabla N° 34 Dimensién: Capacitacion laboral al docente, en la UPLA
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Preguntas TDA DA ED MED TED
1.- La UPLA promueve la generacién de -- - 24 23 4
conocimientos en los docentes.
2.-La universidad promueve el desarrollo de - - 23 26 2
competencias que facilitan el trabajo docente.
3.- La UPLA actualiza a los docentes con - - 24 23 4
fines de empleabilidad laboral.
4.- La UPLA financia la capacitacién de los - - 23 22 6
docentes que ensefian en sus aulas
5.- La UPLA ofrece a sus docentes -- - 24 21 6
capacitacion, para desarrollar su carrera
profesional.
Media aritmética -- -- 23,6 23 4,4
(46,3%) (45,1%) (8,6%)

En la tabla se visualiza que las alternativas de respuesta “Totalmente en

desacuerdo”, “Muy en desacuerdo” y “En desacuerdo”, son las que registran el

total del nimero de respuesta (100% suma de las dos alternativas de respuestas),

que son de tendencia negativa, en lo que respecta a la dimension “capacitacion

laboral al docente en la UPLA™; ello quiere decir, que la Universidad Peruana Los

Andes — Filial Lima, no actualiza a los docentes, no financia la capacitacion de los

mismos, ni les ofrece capacitacidn para desarrollar su carrera profesional, y lo cual

se puede constituirse en un aspecto negativo, en el trato motivacional que deben

recibir los docentes, como “colaboradores” del proceso de ensefianza — aprendizaje

de la universidad analizada.



121

Tabla N° 35 Dimensién: Promocion laboral al docente, en la UPLA

Preguntas TDA DA ED MED TED
1.- La universidad lo ha promovido - - - 22 29
laboralmente, en reconocimiento a su labor
2.- El asumir un nuevo puesto con mayor  -- - - 22 29
responsabilidad, es wuna politica de
reconocimiento social, de parte de la
universidad
Media aritmética 00 00 00 22 29

(00) (00) (00) (43,1%) (56,9%)

En la tabla se observa que las alternativas de respuesta ‘“Totalmente en

desacuerdo” y “Muy en des acuerdo”, son las que registran el total del nimero de

respuesta de los docentes encuestados (100% de respuestas), en lo que respecta a

la dimension “promocion laboral al docente en la UPLA”; ello nos indicaria que

los docentes opinan que no son promovidos laboralmente, ni les asignan nuevos

cargos a desempefiar en la universidad, situacion que reflejaria un desinterés o

despreocupacion de la Universidad Peruana Los Andes, de ir destacando e

incentivando laboralmente a los docentes universitarios, que por mérito propio

destaquen dentro del corporativo docente. EI promover o destacar un buen

comportamiento laboral, debe ser utilizado como una herramienta motivacional, lo

cual puede generar un mejor desempeiio docente y lograr que el conjunto

despliegue sus mejores esfuerzos, que van a redundar en el centro laboral.

Del cuestionario aplicado a los alumnos.
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Tabla N° 36 Dimensién: Planificacion del proceso ensefianza - aprendizaje

Preguntas TDA DA ED MED TED

1- El docente utiliza materiales 53 55 2 2 1

didacticos en la clase.

2.- Se desarrollan los contenidos 40 70 2 1 -

educativos, en los plazos establecidos.

3.- El docente tiene claridad y solvencia en la 59 48 4 1 --

exposicion de los temas.

4.- El docente aplica diversas estrategias 43 66 3 1

didacticas para el desarrollo de capacidad de

sus alumnos

Media aritmética 48,75 60 275 1,25 0,25
(43,2%) (53,1%) (45,1%) (1,1%) (0,2%)

En la tabla se visualiza que los estudiantes de la UPLA, responden en las

respuestas “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo” (96,3% suma de ambas

alternativas) de manera preferente, debido a que son las que registran la mayor

frecuencia de respuesta, en lo que respecta a la dimension “planificacion del

proceso ensefianza - aprendizaje”, considerando la labor que desarrollan sus

docentes en la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima; ello quiere decir, que

los alumnos opinan que sus profesores utilizan materiales didacticos, desarrollan

los contenidos en los plazos establecidos, el docente tiene claridad en la exposicién

de los temas y aplican estrategias didacticas para el desarrollo de las capacidades

de los estudiantes. Destacandose en las respuestas de los alumnos encuestados, que

tienen una buena opinion de la labor que cumplen sus docentes en el desarrollo de

sus clases en aula.



Tabla N° 37 Dimension: Desempefio con los alumnos.
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Pregunta TDA DA ED MED TE
S D
1.- El docente mantiene relaciones de 50 60 2 1 1
respeto y cordialidad con sus alumnos
2.- El docente respeta las ideas, valores y 49 62 1 -- --
sentimientos de los estudiantes
3.- Se promueve en el aula el 52 56 2 3 --
aprendizaje en grupo
4.- El docente mantiene una buena 50 59 2 2 --
disciplina dentro del aula
5.- El docente cultiva las habilidades 54 55 4 -- --
sociales de los alumnos
Media aritmética 51 58,4 2,2 1.2 0,2
(45,1%)(51,7% (1,9%) (1,2%) (1%)

En la tabla precedente, observamos que las respuestas de los estudiantes de

la UPLA, al preguntarseles sobre la dimension “Desempefio con los alumnos”,

desagregada en cinco (5) preguntas, sus respuestas escogidas con mayor porcentaje

son “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo” (96,8% suma de ambas alternativas),

lo cual es un indicativo que los docentes de la Universidad Peruana Los Andes en

el aula son: respetuosos y cordiales con sus alumnos, respetan las ideas y

sentimientos de los estudiantes, promueven el aprendizaje en grupo, mantiene la

disciplina en el aula y promueven las habilidades sociales de los alumnos.

Destacandose en las respuestas de los alumnos encuestados, que tienen una buena

opinion de la labor que cumplen sus docentes.
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Tabla N° 38 Dimension: Evaluacién de los aprendizajes

Preguntas TDA DA ED MED TED

1.- Se realiza la evaluacion de los 40 68 3 2 -
aprendizajes de los alumnos de acuerdo con

los objetivos establecidos en el silabo por el

docente

2.- El docente utiliza diferentes formas parala 45 65 3 -- --
evaluacion de los aprendizajes (oral, escrito,

preguntas cerradas y abiertas, test, trabajos de

investigacion).

3.- Toma en cuenta el docente los resultados 42 67 3 1 --
de la evaluacion del aprendizaje para

introducir modificaciones en su actuacién

docente

4.- Emite el docente una opinion constructiva 44 68 -- 1 -
y frecuente a los estudiantes sobre la
evaluacion de los aprendizajes

Media aritmética 42,75 67 2,25 0,75 --
(37,9%) (59,5%) (1,9%) (0,7%)

En la tabla 3, se observa que las respuestas de los estudiantes de la
Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, al preguntarseles sobre la dimensién
“Evaluacion de los aprendizajes”, que comprende cuatro (4) preguntas, sus
respuestas escogidas con mayor porcentaje son “Totalmente de acuerdo” y “De
acuerdo” (97,4% suma de ambas alternativas), lo cual es un indicativo que los
docentes en el aula: evaltan a los alumnos de acuerdo con los objetivos
establecidos, utiliza diferentes formas para la evaluacién de los aprendizajes,
considera los resultados de la evaluacién del aprendizaje para modificar el
desempefio docente, y opina constructivamente sobre los resultados de la

evaluacion de los aprendizajes. Destacandose en las respuestas de los alumnos
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encuestados, que tienen una buena opinion de la labor que cumplen sus docentes.

En el aspecto de la evaluacion de los aprendizajes.

5.3. Contrastacion de Hipotesis General

La motivacion profesional se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes, Filial Lima, 2016.

Hg o: La motivacion profesional NO se relaciona significativamente con el
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Hg 1: La motivacion profesional se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima 2016.

Primera Hipdtesis Especifica

El incentivo econémico se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes, Filial Lima, 2016.

Ho: El incentivo econdmico NO se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.
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H1: El incentivo econdmico se relaciona significativamente con el desempefio

docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016

general (Ver Anexos).

En la tabla 42 se encuentran las correlaciones de la prueba de la hipotesis

El estadistico de prueba son las correlaciones entre los indicadores de las

dimensiones de las variables motivacion profesional y desempefio docente que

son negativas y de baja significacion en el 0,05 en las dos colas.

Regla de decision

Si P<0.05 rechazarHg o

Dado que P=0,05 en ambas colas se acepta la Hg 0.

desempefio docente

Estadistico de prueba

Tabla N° 39 Prueba de la Primera Hipotesis Especifica

Correlaciones

Si P> 0 = 0.05 aceptar H g o P = Nivel de significancia Regla de decision

Es decir, no hay una relacion entre las variables motivacion profesional y

Rho de

Spearman

5. ¢ Usted prioriza su Coeficiente de correlacion 1,000 -,045
vocacion docente antes que Sig. (bilateral) ,755
el aspecto econémico? N 51 51
2.- ¢ Se desarrollan los Coeficiente de correlacion -,045 1,000
contenidos educativos en los  Sig. (bilateral) 755

plazos establecidos? N 51 51

Dado que P=0.755 > 0.05 aceptar Ho




127

Es decir, el incentivo econdmico NO se relaciona significativamente con el
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Luego, del resultado obtenido se infiere que existe una correlacién no
significativa de- 0,045 (- 4,5%); en el que existe una débil o casi nula relacién

entre el aspecto econdémico y el desarrollo de contenidos en los plazos

establecidos; es decir, tiene una baja correlacion negativa y no significativa.

Segunda Hipotesis Especifica

La capacitacion se relaciona significativamente con el desempefio docente
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los

Andes, Filial Lima, 2016.

Ho : La capacitacion NO se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

H1: La capacitacion se relaciona significativamente con el desempefio docente en
la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los

Andes, Filial Lima, 2016.

Estadistico de prueba
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Tabla N° 40 Prueba de la Segunda Hipotesis Especifica

Correlaciones

Rho de 8. ¢La UPLA actualiza  Coeficiente de 1,000 ,159
correlacion
Spearman a los docentes, con
i . Sig. (bilateral) . ,266
fines de empleabilidad
N 51 51
laboral?
6.- ¢ El docente respeta  Coeficiente de ,159 1,000
. correlacion
las ideas, valores y
. Sig. (bilateral) ,266
sentimientos de los
N 51 51

estudiantes?

Regla de decision

Si P<0.05 rechazar Ho Si P>0.05 aceptar Ho Regla de decision

Dado que P=0.266> 0.05 aceptar Ho

Es decir, La capacitacion NO se relaciona significativamente con el
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Luego, del resultado obtenido se infiere que existe una correlacién no
significativa de- 0,266; en el que existe una debil o casi nula relacion entre la

actualizacion docente con fines de empleabilidad y el desempefio de los docentes,
al respetarse las ideas y sentimientos de los estudiantes; es decir, tiene una baja

correlacion negativa y no significativa.

Tercera Hipotesis Especifica

La promocion laboral se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes, Filial Lima, 2016.
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Ho : La promocién laboral NO se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

H1: La promocion laboral se relaciona significativamente con el desempefio
docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.
Nivel de significacion 0.05

Estadistico de prueba

Tabla N° 41 Prueba de la Tercera Hipotesis Especifica

Correlaciones

Rho de 11. ¢La Universidad lo ha Coeficiente de correlacion 1,000 -,133
Spearman .
promovido laboralmente, en ] )
o Sig. (bilateral) . ,354
reconocimiento a su labor N
docente? 51 51
10.-¢Se realiza la evaluacién del Coeficiente de correlacion -,133 1,000
aprendizaje de los alumnos de  Sig. (bilateral) ,354
acuerdo con los objetivos N
establecidos en el silabo por el 51 51

docente?

Regla de decision

Si P<0.05 rechazar Ho Si P>0.05 aceptar Ho Regla de decision

Dado que P=0.354> 0.05 aceptar Ho
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Es decir, La promocion laboral NO se relaciona significativamente con el
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Luego, del resultado obtenido se infiere que existe una correlacién no
significativa de- 0,354; en el que existe una debil o casi nula relacion entre la

promocion laboral, por reconocimiento a la labor docente y la evaluacion que se
realiza en los docentes; es decir, tiene una baja correlacion negativa y no

significativa.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En el presente analisis se pretende establecer si el incentivo econémico se
relaciona con el desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de

la Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016.

Muchos de los problemas de rendimiento de los profesionales docentes que no
tienen origen motivacional son tratados como si lo tuvieran, lograndose asi obtener
resultados muy por debajo de los esperados; de la misma manera, otros problemas de
rendimiento profesional que si tienen un claro origen motivacional son enfrentados
como si no lo tuvieran, lograndose igualmente resultados muy pobres, que se ven

reflejados en la calidad de estudiantes que egresan de un centro de estudios.

En lo concerniente a la primera dimension: Incentivo econémico del docente, la
investigacion reporta que la suma de las alternativas de respuesta “Totalmente de
acuerdo” y “De acuerdo” son las que registran la mayor preferencia en nimero de
respuesta (84%); ello quiere decir, que los docentes opinan que el incremento de horas
de clase, puede ser utilizado como un incentivo econémico, y lo cual se puede
constituir en una compensacion econdémica, pero no necesariamente es una condicién
para priorizar su labor y vocacion docente. Destacandose que los docentes son de la
opinidn, que se prioriza la vocacion docente antes que el aspecto econémico. En
cambio, el 16% de los docentes piensan “En desacuerdo”, “muy en desacuerdo” y

“Totalmente en desacuerdo”, en lo concerniente al incentivo econémico que deben

percibir por su labor de ensefianza.

Los alumnos por su parte al ser encuestados, responden a las cuatro (4) primeras

preguntas que comprenden la dimension “planificacion del proceso ensefianza —
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aprendizaje”, con un 96,3% en las respuestas “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”,
considerando como acertada la labor que desarrollan sus docentes en la Universidad
Peruana Los Andes — Filial Lima; en lo concerniente a que sus profesores utilizan
materiales didacticos, desarrollan los contenidos en los plazos establecidos, el docente
tiene claridad en la exposicion de los temas y aplican estrategias didacticas para el

desarrollo de las capacidades de los estudiantes.

Si se relacionan el resultado de las respuestas de los docentes y de los alumnos,
destacamos en las respuestas de los alumnos encuestados, que tienen una buena
opinidn de la labor que cumplen sus docentes en el desarrollo de sus clases en aula, a
pesar que sus profesores no tienen la motivacién por parte de la universidad donde
ejercen la docencia, conforme se corrobora con las respuestas de los profesionales

encuestados.

Teniendo los resultados obtenidos de la aplicacion de las dos encuestas, que
miden el incentivo econdmico (Dimension de la V1) y el desempefio docente (VD), a
los docentes y alumnos de la muestra, se aplica la formula del coeficiente de
Correlacion de Rho de Spearman, que resulta el siguiente valor: P = 0.755 > 0.05 que
determina que se acepta la Ho. Este resultado, contribuye a rechazar la hipotesis
especifica 1, determinandose que el incentivo economico NO se relaciona
significativamente con el desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias

Politicas de la Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Este resultado, contribuye a rechazar la primera hipotesis especifica y afirmar
que no existe correlacion positiva significativa entre el incentivo econémico con el

desempefio del docente.
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Luego, del resultado obtenido se infiere que existe una correlacion no
significativa de- 0,045; en el que existe una débil o casi nula relacion entre el desarrollo
de contenidos en los plazos establecidos y la vocacion docente; es decir, tiene una baja

correlacion negativa y no significativa.

Procederemos seguidamente a determinar si la capacitacion laboral se relaciona
con el desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016.

El docente debe mejorar sus conocimientos y capacidades en relacion a si
mismo, a sus roles, el contexto de escuela y educacional y sus aspiraciones de carrera.
El docente es el motor que impulsa el desarrollo académico de los alumnos, mediante
el desarrollo de estrategias de motivacion en el aula, que despierten el interés de los
alumnos por el aprendizaje. Lo anterior se logra entre otros factores con una adecuada
capacitacion al docente (profesor de aula), quien lleva la responsabilidad de la parte

operativa del proceso ensefianza — aprendizaje.

En lo concerniente a la segunda dimension: Desempefio con los alumnos
(Respeto de valores y sentimientos de los estudiantes), la investigacion reporta en la
pregunta N° 6 del cuestionario aplicado a los estudiantes, que un 43,4% y 54,9% de
alumnos piensan “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, que los docentes respetan
sus ideas, valores y sentimientos, en el desarrollo de su actividad docente en el aula.
Ello es un indicador claro, que a pesar que la UPLA, no actualiza a los docentes con
fines de empleabilidad, los docentes cumplen con ubicar y darle su centro de atencion
a los alumnos, como uno de los actores principales del proceso ensefianza —

aprendizaje, y que el producto que egresen de las aulas universitarias, sera producto de
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su dedicacion y esfuerzo como docente, sin importarle otros factores que pueden

limitar su fase motivacional.

Los docentes tienen un modo de ensefiar conocimientos, de explicar los
contenidos, tienen funciones como gestor de aprendizaje, como sembrador de valores
y como orientador de jovenes y contribuyen al desarrollo personal, social e
interpersonal de los alumnos, acciones y cualidades que vienen demostrando en la
actualidad los docentes de la Facultad de Derechos y Ciencias Politicas de la

Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima.

Teniendo los resultados obtenidos de la aplicacion de las dos encuestas, que
miden la dimension capacitacion laboral (V1) y la dimension desempefio con los
alumnos (VD), a los docentes y alumnos de la muestra, se aplica la formula del
coeficiente de Correlacion de Rho de Speaman, que resulta el siguiente valor: P =
0.266 > 0.05 que determina que se acepta la Ho. Este resultado, contribuye a rechazar
la hipotesis especifica 2, determindndose que la capacitacion NO se relaciona
significativamente con el desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias

Politicas de la Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Del resultado estadistico obtenido se infiere que existe una correlacion no
significativa de- 0,266; en el que existe una débil o casi nula relacion entre la
actualizacion docente con fines de empleabilidad y el desempefio de los docentes; es

decir, tiene una baja correlacion negativa y no significativa.

Establecer si la promocion laboral se relaciona con el desempefio docente en la
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes - Lima,

2016.
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Es trascendental admitir que todas las personas tenemos aspiraciones, que nos
motivan a la fijacion de objetivos, por lo cual es indispensable que se bosqueje una
planificacion y ayuda de mejora en la persona de cada trabajador de la entidad y
alcanzar alinear sus objetivos individuales con las de la organizacion, desarrollando su
motivacion para ejecutar su labor en funcidn de sus propios éxitos, propiciando con
ello una situacion favorable para un superior empefio en el logro de un servicio

profesional competitivo y de calidad.

La motivacion es un componente importante en el desempefio laboral de cada
uno de los trabajadores en una entidad, por ese este elemento debe ser puesto en
conocimiento y reforzado por aquellos funcionarios que tienen a su cargo la direccion,
por medio del acercamiento directo de cada uno de los individuos que integran la
corporacion organizacional, comprendiendo esta relacibn muy cercana, como el

conocimiento personal del ambiente social de cada trabajador.

Los docentes universitarios son los responsables juntamente con las
universidades en donde laboran profesionalmente, de desarrollar la evaluacion de los
procesos de ensefianza — aprendizaje, de manera profesional y ética, respectando las
estrategias evaluativas en el aula, y deben saber como ejecutarlas y mejorarlas, y su
desempefio entre otros se centra lograr resultados imparciales del aprendizaje de los
alumnos y alumnas, como también emitir opiniones constructivas de los resultados

evaluativos, considerando opiniones de mejoramiento académico de sus alumnos.

En lo concerniente a la tercera dimension: Evaluacion de los aprendizajes
(Evaluacion de los aprendizajes de acuerdo a los objetivos del silabo), la investigacion
reporta en la pregunta N° 10 del cuestionario aplicado a los estudiantes, que un 95,6%

y 54,9% de alumnos piensan “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”, que los
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docentes realizan una evaluacion del aprendizaje conforme a los objetivos establecidos
en el silabo. Ello es una muestra clara, que los docentes de la UPLA, vienen ejecutando
una evaluacion de acuerdo a objetivos previamente disefiados, utilizando diversas
formas de evaluacion y emiten opiniones constructivas sobre los resultados obtenidos;
es decir, los docentes demuestran tener una vocacion de la profesion que ejercen en las
aulas, dejando a un segundo plano, el aspecto de ser promovido a puestos de mayor
categoria docente, aspecto que lo dejan en el interés y empefio de la universidad como

centro de estudios.

Teniendo los resultados obtenidos de la aplicacion de las dos encuestas, que
miden especificamente las preguntas N° 11 respondida por la muestra de los docentes
y la pregunta N° 10 respondida por la muestra de los alumnos, que corresponden a la
dimensién promocion laboral (V1) y la dimension evaluacion de los aprendizajes (VD),
se aplica la formula del coeficiente de Correlacion de Rho de Speaman, que resulta el
siguiente valor: P = 0.354> 0.05 que determina que se acepta la Ho. Este resultado,
contribuye a rechazar la hipétesis especifica 3, determinandose que la promocion
laboral NO se relaciona significativamente con el desempefio docente en la Facultad
de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes, Filial Lima,

2016.

Del resultado estadistico obtenido se infiere que existe una correlacion no
significativa de- 0,354; en el que existe una débil o casi nula relacion entre la
promocion laboral, por reconocimiento a la labor docente y la evaluacion que se realiza

en los docentes; es decir, tiene una baja correlacion negativa y no significativa
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Hipotesis especifica 3: La promocion laboral se relaciona significativamente con el
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad

Peruana Los Andes, Filial Lima, 2016.

Considerando que el objetivo general fue, determinar la relacion que existe entre
motivacion profesional y desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas de la Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016, y la hipdtesis general
Existe relacion significativa entre la motivacion profesional y el desempefio docente
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes

— Filial Lima 2016, procedemos lineas abajo a realizar un analisis descriptivo.

La grandeza de los hombres y de las instituciones obliga a entender que la
persona es el elemento fundamental de una organizacién, y que ella como tal ocupa un
puesto dentro de la misma, porque asi lo dispone los lineamientos de administracion
de recursos humanos, teniendo en cuenta que el desarrollo de la organizacion depende

del trabajo que desempefia el factor humano dentro de la organizacion.

Es incuestionable que la Administracion de Personal en cualquier organizacion,
de manera especial en las entidades dedicadas a la ensefianza universitaria, se
constituye en la actividad més delicada, dificil y de alta responsabilidad, porque ésta
entidad de educacion universitaria, cuenta con el apoyo de profesionales de diversas
especialidades, constituyéndose por consiguiente en el recurso mas valioso y
estrategico para el logro de los objetivos de la organizacion, y porque las personas,
sobre todo los docentes, en su mayoria tienen buenas ideas preconcebidas sobre el
trabajo docente, especialmente en lo concerniente al cuanto, cuando, donde y como

trabajar; de lo que es un ambiente adecuado de trabajo, de lo que es una buena
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direccidn, etc., y sobre todo porque sus actividades responden y conjugan situaciones

objetivas y subjetivas.

Una de las tareas mas dificiles a la que se enfrenta todo jefe inmediato o
supervisor es llegar a diferenciar nitidamente las dificultades ocasionadas por la
ausencia de motivacion por parte de aquellos otros que tienen procedencias diferentes.
Si se estuviera en la probabilidad de impulsar la destreza para conocer cuando una baja
en la produccion laboral se debe a un descenso en la motivacion, gran parte de las
dificultades que se presentan diariamente y que preocupan al jefe y a la institucion
estarian totalmente resuelto, pero no es asi de facil, porque el ser humano como tal es
complejo en su desarrollo profesional, porque todo van en continuo cambio y las

presiones vienen de todos los factores sociales en que se desenvuelve como tal.

Las personas motivadas y satisfechas con su trabajo presentan los estados
psicolégicos criticos como son: la importancia del puesto, responsabilidad
experimentada y conocimiento de los resultados, ello trasladado al campo de la
Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, conlleva a que los docentes desarrollen
sus actividades dando sus mejores esfuerzos, desplegando todas sus capacidades
profesionales en el proceso ensefianza — aprendizaje en las aulas universitarias, no
esperando un incentivo econémico como factor motivacional, para continuar con sus
ideales docentes. Debemos recordar que los profesores de aula con los afios de
ejercicio profesional van identificandose cada dia mas con su labor docente, y eso es
precisamente lo que sucede en los docentes de la UPLA, que se sienten identificados
con la institucion educativa, por haberles dado la oportunidad de estar al frente de las
nuevas generaciones de los futuros profesionales, que requiere el pais para su

desarrollo en los diversos campos del quehacer humano.
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Al haberse demostrado con los resultados de las tres pruebas de hipotesis
especificas que el incentivo econémico, la capacitacion laboral y la promocion laboral
no se relacionan significativamente con el desempefio docente, podemos concluir hasta
este momento, que la motivacién profesional no se relaciona con el desempefio de los

docentes en la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima.

Ademas, debemos tener presente los aportes de otras investigaciones que han
llegado a la misma conclusion que la vinculacion entre las variables motivacion y
desempefio docente es muy débil tal como lo afirman Rivas Diaz (2010) con una r=
0,373 y un valor p=0,035. En el caso de la presente investigacion también se encontro
una débil vinculacién entre motivacion y desempefio docente del orden de r=0,354 y
un valor p=0,05 para las variables de la hipotesis general motivacion y desempefio

docente (1)

En la investigacion de Rivas Diaz también se constatd la débil vinculacién del
logro de una motivacién en los estudiantes ( r=0,373 vp= 0,035) por un deficiente
desempefio del docente (r= 0,471 vp= 006). Una de las dimensiones de la variable
desempefio docente, para el caso de la investigacion de Rivas Diaz fue la produccion
por parte de los docentes de materiales educativos (r=0,482 vp=0,002) que motivaran
a los estudiantes. Los resultados muestran que hay una debil vinculacion. Me interrogo
por qué sera y concluyd que es necesario tener en cuenta otras variables que pudieran
estarian interviniendo y que es necesario considerar. No solamente para el caso de

Rivas Diaz sino también para la presente investigacion (2)

La investigacion realizada por Palomino Zamudio acerca del desempefio docente
y el aprendizaje plantea la siguiente hipdtesis “Mientras mas optimo es el desempefio,

mas optimo sera el proceso de aprendizaje”. Este investigador obtuvo una correlacion
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positiva moderada (r=0,507 vp=0,008) (3). Se puede interpretar de que en el caso de

esta relacion el aprendizaje de los alumnos depende del desempefio docente.

En el caso de la investigacion realizada por Roo Andreina (2013) concluye que
los profesores pertenecen a una categoria motivacional media con ausencia de una
comunicacion efectiva con los directivos de los centros de estudios donde ejercen su
profesién y con una carencia de incentivos, tienen una minima preparacion vy
dificultades para actualizar sus saberes por medio de la capacitacion por lo cual los
directivos de estos centros de estudios son parte del problema y deben ser considerados
en la solucién del mismo pues es en ellos los que tienen que tomar decisiones en cuanto
a establecer un sistema de incentivos , un sistema de comunicacion eficaz y fluida entre
directivos y profesores para mejorar el aprendizaje y el desempefio docente y fijar una

politica de ascensos (4).

El informe de investigacion de Tijerina Trevifio reafirma de que la motivacién
del docente es de carécter intrinseco, es el sentirse satisfechos porque el ensefiar les
produce gozo y no tanto estan motivados por un estimulo extrinseco como puede ser
el dinero o la retribucion pecuniaria a su trabajo. Su aporte es que es necesario generar
programas de incentivos y de reconocimiento a los profesores. Al respecto todos
investigadores estamos de acuerdo. Asi Sanz afirma que la remuneracion monetaria es
fundamental y el pago es indispensable porque impulsa el buen desempefio del
docente. Otros incentivos importantes son los agradecimientos y los reconocimientos

por parte de la sociedad y de la comunidad (5)
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CONCLUSIONES

En lo concerniente al objetivo general, se ha llegado a determinar que no existe
relacion significativa entre motivacion profesional y desempefio docente en la
Facultad de Derecho Y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes -
Lima, 2016, en razon que los docentes vienen cumpliendo adecuadamente su labor

profesional, a pesar de no ser motivados en su centro laboral.

Considerando el primer objetivo especifico, se ha llegado a establecer que el
incentivo econémico no se relaciona significativamente con el desempefio docente
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los
Andes - Lima, 2016, en razon que el proceso ensefianza — aprendizaje se ejecuta
planificadamente, sin recibirse por ello un incentivo econdémico, priorizandose la

vocacion docente.

Se ha llegado a determinar que la capacitacion laboral no se relaciona
significativamente con el desempefio docente en la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016, debido a
que los docentes ejercen una buena practica docente con sus alumnos, a pesar de

no recibirse una capacitacion ni actualizacion por parte de la universidad.

Considerando el tercer objetivo especifico se ha llegado a establecer que la
promocion laboral no se relaciona significativamente con el desempefio docente
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los
Andes - Lima, 2016, conclusion que se sostiene en un adecuado procedimiento de
la evaluacion del proceso de ensefianza, que realizan los docentes, sin considerar

la promocion laboral como motivacion profesional.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere que los docentes de la Facultad de Derechos y Ciencias Politicas de la
Universidad Peruana Los Andes Filial Lima, sean motivados profesionalmente,
en los aspectos econdémicos, de capacitacion y de promocién laboral, con la
finalidad de superar el buen desempefio docente que vienen demostrando en el
ejercicio de la funcion docente, lo cual beneficia tanto a la universidad como al
factor humano, en razon que la casa de estudios elevara su prestigio institucional,

via el buen desempefio docente, al ser motivados en su centro laboral.

Se recomienda que, la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, haga un
esfuerzo en lo concerniente al incentivo econémico, con la finalidad de
recompensar el buen desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas, en razon que un empleado debidamente motivado rinde mas
laboralmente, y con mucha mas razon en el proceso ensefianza — aprendizaje, en
donde se requiere retener y contar con la colaboracion de los mejores

profesionales en la docencia.

Seria conveniente que la capacitacion laboral, sea utilizada como una forma
motivacional en los docentes de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016, debido a que los nuevos tiempos
exigen que los docentes ejerzan su practica docente, retransmitiendo
conocimientos actualizados y de la mejor forma académica, con la finalidad de

lograr buenos alumnos hoy, y excelentes profesionales mafiana.



143

Considerando, como ultima recomendacion que la promocion laboral debe darse
en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los
Andes - Lima, 2016, con la finalidad de motivar profesionalmente a los docentes
con mas afios de servicios y a los que destaquen en el proceso de ensefianza, esto
con la finalidad de crear un clima de armonia y de exigencia laboral, que va a
permitir elevar la calidad educativa en las aulas universitarias, y por ende, se busca

cumplir con la promocion y motivacion profesional.
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ANEXOS

ANEXO N° 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: La motivacion profesional y su relacion con el desempefio docente en la Facultad de Derechos y Ciencias Politicas de la Universidad Peruana

Los Andes — Filial Lima, 2016.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE TIPO DE INVESTIGACION.

¢Cual es la relacion que existe
entre la motivacion profesional y
el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
20167

PROBLEMAS
SECUNDARIOS

1. ;De qué manera el incentivo
economico se relaciona con el
desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016?

Determinar la
existe entre la motivacién
profesional y el desempefio
docente en la Facultad de
Derechos y Ciencias Politicas de
la Universidad Peruana Los
Andes, Filial Lima 2016.

relacion  que

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Establecer si el incentivo
economico se relaciona con el
desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

2. Determinar si la capacitacion

Existe relacion significativa
entre la motivacion profesional y
el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

HIPOTESIS ESPECIFICAS
1. El incentivo econémico se
relaciona significativamente con
el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

2. La capacitacion laboral se

INDEPENDIENTE

Motivacion Profesional.

Dimensiones:

1. Incentivo econémico

2. Capacitacion laboral

3. Promocién Laboral.

VARIABLE DEPENDIENTE
Desempefio docente.
DIMENSIONES:

1. Planificacién del proceso
Aprendizaje —
Ensefianza

2. Desempefio con los
alumnos.

3. Evaluacién de los
aprendizajes

- Aplicada.

NIVELES DE
INVESTIGACION.
- Descriptivo.

- Explicativo

- Correlacional.

TECNICAS DE
RECOLECCION DE
DATOS.

- Encuesta.

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
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2. ¢De qué forma Ila
capacitacion laboral se relaciona
con el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
20167

3. ¢De qué manera la
promocion laboral se relaciona
con el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
20167

laboral se relaciona con el
desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016

3. Establecer si la promocion
laboral se relaciona con el
desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

relaciona significativamente con
el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

3. La promocién laboral se
relaciona significativamente con
el desempefio docente en la
Facultad de Derechos y Ciencias
Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes, Filial Lima
2016.

DATOS.

- Cuestionario.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion 1: 51 docentes.
Poblacion 2: 113 alumnos.
Muestra Censal:

Muestra 1: 51 docentes.
Muestra 2: 113 alumnos

Suma total 164 personas

PRUEBA DE HIPOTESIS.

Correlacion Pearson
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ANEXO N° 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES Variable: MOTIVACION PROFESIONAL

Dimensiones

Indicadores

Items

Niveles o rangos

1. Incentivo econémico

1.1 Por horas de trabajo.

1.2 Por condiciones de trabajo.
1.3 Por bono de antigliedad.

1.4 Para mejorar como docente.
1.5 Por parte de la Universidad.

1. ¢El incremento de horas de clase, puede ser utilizado como un
incentivo econdmico?

2. ¢Un incentivo econdmico, es una compensacion por las
condiciones en que realiza su labor docente?

3. ¢Alos docentes con mas afios en la ensefianza, se les debe
incrementar sus sueldos?

4. ¢Un incentivo econémico es una motivacion para mejorar como
docente?

5. ¢Como docente recibe algln incentivo econémico, por parte de
la administracion de la Universidad?

Ordinal

1) Totalmente de acuerdo.

2) De acuerdo.

3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4) En desacuerdo.

5) Totalmente en desacuerdo.

2. Capacitacion laboral

2.1 Promover la generacién de
conocimiento

2,2 Desarrollar competencias

2.3 Empleabilidad del personal.
2.4 Financiamiento de
capacitacion.
2.5 Desarrollo de la
carrera profesional.

6. ¢(La UPLA promueve la generacién de conocimientos en los
docentes?

7. ¢La Universidad promueve el desarrollo de competencias que
faciliten el trabajo docente?

8. ¢La UPLA actualiza a los docentes, con fines de empleabilidad
laboral?

9. ¢La UPLA financia la capacitacion de los docentes, que ensefian
en sus aulas?

10.;La UPLA ofrece a sus docentes capacitacion, para desarrollar
su carrera profesional?

Ordinal

1) Totalmente de acuerdo.

2) De acuerdo.

3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4) En desacuerdo.

5) Totalmente en desacuerdo

3. Promocion laboral

3.1 Reconocimiento laboral
3.2 Reconocimiento social

11. ¢La Universidad lo ha promovido laboralmente, en
reconocimiento a su labor docente?
12. ¢El asumir un nuevo puesto con mayor responsabilidad, es una

politica de reconocimiento social por parte de la Universidad?

Ordinal

1) Totalmente de acuerdo.

2) De acuerdo.

3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4) En desacuerdo.

5) Totalmente en desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO N° 3. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES Variable: DESEMPENO DOCENTE

Dimensiones

Indicadores

Items

Niveles o rangos

1. Planificacion del proceso

1.1 Utilizacién de materiales
didacticos

1. (El docente utiliza materiales didacticos en la clase?
2. ¢Se desarrollan los contenidos educativos en los plazos

Ordinal

1)

Totalmente de acuerdo.

Aprendizaje — Ensefianza 1.2 Desarrollo de contenidos establecidos? 2) De acuerdo.
1.3 Claridad en la exposicién 3. ¢El docente tiene claridad y solvencia en la exposicion de | 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
1.4 Aplicacién estrategias los temas? 4) En desacuerdo.
didacticas 4. (El docente aplica diversas estrategias didacticas para el | 5) Totalmente en desacuerdo
desarrollo de capacidades de sus alumnos?
2.1 Relaciones con los alumnos | 6. ¢El docente mantiene relaciones de respeto y cordialidad | Ordinal
2. Desempefio con los alumnos | 2.2 Respeto de valores y con los alumnos? 1) Totalmente de acuerdo.
sentimientos 7. ¢El docente respeta las ideas, valores y sentimientos de los | 2) De acuerdo.
2.3 Aprendizaje en grupo. estudiantes? 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
2.4 Disciplina en el aula 8. ¢Se promueve en el aula el aprendizaje en grupos? 4) En desacuerdo.
2.5 Habilidades sociales de los | 9. ¢EIl docente mantiene una buena disciplina dentro del aula? | 5) Totalmente en desacuerdo
alumnos. 10.¢El docente cultiva las habilidades sociales de los alumnos?
3.1 Evaluacion de acuerdo a los | 11.;Se realiza la evaluacién del aprendizaje de los alumnos de | Ordinal
objetivos acuerdo con los objetivos establecidos en el silabo por el
docente?
3.2 Formas de evaluacion. 12.;El docente utiliza diferentes formas para la evaluacion del
3. Evaluacion de los aprendizaje (examen oral u escrito, preguntas cerradas y | 1) Totalmente de acuerdo.
aprendizajes 3.3 Resultados de la evaluacién. abiertas, test, trabajos de investigacion, etc)? 2) De acuerdo.
13.; Toma en cuenta el docente los resultados de la evaluacion | 3) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
3.4 Opinién sobre la evaluacion del aprendizaje para introducir modificaciones en su | 4) En desacuerdo.
actuacion docente? 5) Totalmente en desacuerdo

14.;Emite el docente una opinion constructiva y frecuente a los
estudiantes sobre la evaluacion del
aprendizaje?

Fuente: Elaboracion propia.
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Variable Dimensién Indicadores Preguntas Items Niveles o rango Instrumento
Incentivo Por horas de 1. ¢Elincremento de horas de clase, puede ser utilizado como | 1, 2,3 1 = Totalmente de Cuestionario
econémico trabajo incentivo econémico? 4,y5 acuerdo de preguntas

Por condiciones | 2. ¢Un incentivo econdmico, es una compensacion por las 2 = De acuerdo
de trabajo condiciones en que realiza su labor? 3 = En desacuerdo
Por bono de 3. ¢Alos docentes com mas afios en la ensefianza, se Iés debe 4 = Muy en desacuerdo
antigtiedad incrementar sus sueldos? 5 = Totalmente en
Para mejorar 4.  ¢Un incentivo econémico es una motivacion para mejorar desacuerdo
como docente como docente?
Por parte de la 5. ¢Usted prioriza su vocacion docente antes que el aspecto
Universidad econémico?
Capacitacion Generacion del 6. ¢La UPLA promueve a generacion de conocimientos en 6,7,8, | 1=Totalmente de Cuestionario
L laboral conocimiento los docentes? 9y10 | acuerdo de preguntas
Motivacion Desarrollar 7. ¢Launiversidad promueve el desarrollo de competencias 2 = De acuerdo
profesional competencias que faciliten el trabajo docente? 3 = En desacuerdo
Empleabilidad 8. ¢La UPLA actualiza a los docentes, con fines de 4 = Muy en desacuerdo
del personal empleabilidad laboral? 5 = Totalmente en
Financiamiento 9. ¢La UPLA financia la capacitacion de los docentes, que desacuerdo
de capacitacion ensefian en sus aulas?
Desarrollode la | 10. ;La UPLA ofrece a sus docentes capacitacion, para
carrera desarrollar su carrera profesional?
profesional
Promocién Reconocimiento | 11. ¢La Universidad lo ha promovido laboralmente, en 11y 12 | 1= Totalmente de Cuestionario
laboral laboral reconocimiento a su labor docente? acuerdo de preguntas

Reconocimiento
social

12. ¢El asumir un nuevo puesto con mayor responsabilidad, es

una politica de reconocimiento social por parte de La
Universidad?

2 = De acuerdo

3 = En desacuerdo

4 = Muy en desacuerdo
5 = Totalmente en
desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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Variable Dimensién Indicadores Preguntas Items Niveles o rango Instrumento
Planificacion Utilizacion de materiales 1.  ¢El docente utiliza materiales didacticos en la clase? 1,2,3y | 1=Totalmente de Cuestionario de
del proceso Didécticos 4 acuerdo preguntas
aprendizaje - Desarrollo de contenidos 2. ¢Se desarrollan los contenidos educativos en los plazos 2 = De acuerdo
ensefianza establecidos? 3 = En desacuerdo

Claridad en la exposicién | 3. ¢El docente tiene claridad y solvencia en la exposicion de 4 = Muy en desacuerdo
los temas? 5 = Totalmente en
S . S— — desacuerdo
Aplicacion estrategias 4. ¢El docente aplica diversas estrategias didacticas para el
didacticas desarrollo de capacidades de sus alumnos?
Desempefio Relaciones con los alumnos| 5. ¢ El docente mantiene relaciones de respeto y cordialidad 5,6,7,8 | 1=Totalmente de Cuestionario de
con los con los alumnos? y9 acuerdo preguntas
alumnos Respeto de Valores y 6. ¢El docente respeta las ideas, valores y sentimientos de los 2 = De acuerdo
Desempefio sentimientos alumnos? 3 = En desacuerdo
docente 4 = Muy en desacuerdo
Aprendizaje en grupo. 7. ¢Se promueve en el aula el aprendizaje en grupos? 5 = Totalmente en
desacuerdo
Disciplina en el aula 8.  ¢El docente mantiene una buena disciplina dentro del aula?
Habilidades sociales 9. (El docente cultiva las habilidades sociales de los alumnos?
de los alumnos.
Evaluacion de | Evaluacion de acuerdo a | 10. ;Se realiza la evaluacion del aprendizaje de los alumnos de 10, 11, 1 = Totalmente de Cuestionario de
los los objetivos. acuerdo con los objetivos establecidos en el silabo? 12y 13 | acuerdo preguntas

aprendizajes

Formas de evaluacion.

11. ¢El docente utiliza diferentes formas para la evaluacion del
aprendizaje (examen oral o escrito, preguntas cerradas y
abiertas, test, trabajos de investigacion, etc)?

Resultados de la
evaluacion.

12. ;Toma en cuenta el docente los resultados de la evaluacion
del aprendizaje para introducir modificaciones en su
actuacion docente?

Opinion sobre la evaluacion

13. ¢Emite el docente una opinion constructiva y frecuente a los
estudiantes sobre la evaluacion del aprendizaje?

2 = De acuerdo

3 = En desacuerdo

4 = Muy en desacuerdo
5 = Totalmente en
desacuerdo

Fuente : Elaboracion propia
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ANEXO N° 4. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION Y CONSTANCIA DE SU

APLICACION

. INTRODUCCION

ENCUESTA

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre
motivacion profesional y desempefio docente en la Facultad de Derecho de la
Universidad Peruana Los Andes - Lima, 2016.

La informacion proporcionada es completamente anénima, por lo que se
solicita responder todas las preguntas con sinceridad tomando en cuenta sus
propias experiencias.

Il. DATOS GENERALES: Por favor marque con un (X) su respuesta.

Sexo Femenino Masculino
Edad 25-35 36 - 50 50 a mas
Afos laborando en la Escuela 1-5 6 -15 16 - 25
Profesional
I11. INDICACIONES:

Margue con un (X) con la mayor objetividad posible, cada aspecto del
cuestionario y la respuesta que mejor represente su opinion. Agradecemos su
amable colaboracion.

La escala de calificacion es la siguiente:

1 2 3 4 5
Totalmente de De Acuerdo En desacuerdo Muy en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
N° MOTIVACION
PROFESIONAL
INCENTIVO
ECONOMICO
1 | El incremento de horas de clase, puede ser utilizado como un 112|314
incentivo
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econoémico.
2 | El incentivo econdmico, es una compensacion por las condiciones 213
en que se
realiza su labor docente
3 | Alos docentes con més afios en la ensefianza, se le debe 2|3
incrementar sus
sueldos.
4 | Un incentivo econdmico es una motivacion para mejorar como 213
docente.
5 | Usted prioriza su vocacion docente antes que el aspecto econémico 213
6 | La UPLA promueve la generacién de conocimientos en los docentes 213
CAPACITACION
7 | Launiversidad promueve el desarrollo de competencias que 213
faciliten el trabajo
docente.
8 | La UPLA actualiza a los docentes, con fines de empleabilidad. 2|3
9 | La UPLA financia la capacitacion de sus docentes 2|3
10 | La UPLA ofrece a sus docentes capacitacion, para desarrollar su 213
carrera profesional.
FACILITAR LA 213
PROMOCION
11 | La Universidad lo ha promovido laboralmente, en reconocimiento a 213
su labor
docente
12 | Elasumir un nuevo puesto con mayor responsabilidad, es una 213
politica de
reconocimiento social por parte de la Universidad
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ANEXO N° 5. ENCUESTA

I. INTRODUCCION

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre motivacion
profesional y desempefio docente en la Facultad de Derecho de la Universidad Peruana
Los Andes - Lima, 2016.

La informacion proporcionada es completamente anonima, por lo que se solicita
responder todas las preguntas con sinceridad tomando en cuenta sus propias
experiencias.

I1. INDICACIONES:

Marqgue con un (X) con la mayor objetividad posible, cada aspecto del cuestionario y
la respuesta que mejor represente su opinion. Agradecemos su amable colaboracion.

1 2 3 4 5
Totalmente de De Acuerdo En desacuerdo Muy en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

La escala de calificacion es la siguiente:

DESEMPENO DOCENTE

PLANIFICACION DEL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

evaluacion del aprendizaje

1 | El docente utiliza materiales didacticos en la clase 1121345
2 | Se desarrollan los contenidos educativos en los plazos establecidos 112131415
3 | El docente tiene claridad y solvencia en la exposicion de sus temas 112131415
4 | El docente aplica diversas estrategias didacticas para el desarrollo de capacidades 1123|415
de sus alumnos
DESEMPENO CON LOS ALUMNOS
5 | El docente mantiene relaciones de respeto y cordialidad con los alumnos 1123|415
6 | .El docente respeta las ideas, valores y sentimientos de los alumnos 1121314 ]|5
7 | Se promueve en el aula el aprendizaje en grupo 1121314]5
8 | El docente mantiene una buena disciplina en el aula 112131415
9 | El docente cultiva las habilidades sociales de los alumnos 1123|415
EVALUACION DEL APRENDIZAJE
10 | se realiza la Evaluacion del aprendizaje de los alumnos de acuerdo con 11213415
los objetivos establecidos en el silabo por el docente.
11 | Eldocente utiliza diferentes formas para la evaluacion del aprendizaje (examenoral | 1|2 |34 |5
u escrito, preguntas cerradas y abiertas, test, trabajos de investigacion, etc)
12 | Toma en cuenta el docente los resultados de la evaluacién del aprendizaje, para 11234 |5
introducir modificaciones en su actuacién docente
13 | Emite el docente una opinién constructiva y frecuente a los estudiantes sobre la 11234 |5
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INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE MOTIVACION PROFESIONAL

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia
2

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1 Incentivo econémico

Si

No

Si

No

Si

No

(El incremento de horas de clase, puede ser
utilizado como un incentivo econémico?

¢uUn incentivo econdmico, es una compensacion
por las condiciones en que realiza su labor
docente?

¢A los docentes con mas afios en la ensefianza, se
les debe incrementar sus sueldos?

¢uUn incentivo econémico es una motivacion para
mejorar como docente?

por parte de la administracion de la Universidad?

¢ Cémo docente recibe algun incentivo econémico,

DIMENSION 2 Capacitacion Laboral

Si

No

Si

No

Si

No

¢La UPLA promueve la generacion de
conocimientos en los docentes?

¢La Universidad promueve el desarrollo de
competencias que faciliten el trabajo docente?

¢La UPLA actualiza a los docentes, con fines de
empleabilidad laboral?

¢La UPLA financia la capacitacién de los
docentes,
que ensefian en sus aulas?

10

¢La UPLA ofrece a sus docentes capacitacion,
para desarrollar su carrera profesional?

DIMENSION 3 Promocién Laboral

Si

No

Si

No

Si

No

11

¢La Universidad lo ha promovido laboralmente,
en reconocimiento a su labor docente?

12

¢El asumir un nuevo puesto con mayor

social por parte de la Universidad?

responsabilidad, es una politica de reconocimiento

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ]

corregir [ ] No aplicable [ ]

Aplicable después de

Apellidos y nombres del juez validador. DI/ MQ: ceceieeeereeeieierereesecnceresesssseressssasnsesossssacacess
DN iiieiiiiiiiieieeieieecaceresnesacnsnnes Especialidad del validador: .......cccoeveveieinineiennrnnnennnns

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado para representar

al componente o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del Experto Informante.
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ANEXO 7. CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
QUE MIDE DESEMPERNO DOCENTE

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1 Planificacion del
proceso Aprendizaje Ensefianza

Si

No

Si

No

Si

No

¢El docente utiliza materiales didacticos
en la clase?

;Se  desarrollan  los  contenidos
educativos en los plazos establecidos?

¢El docente tiene claridad y solvencia en
la exposicion de los temas?

(El docente aplica diversas estrategias
didacticas para el desarrollo de
capacidades de sus alumnos?

DIMENSION 2 Desempefio
con los alumnos

Si

No

Si

No

Si

No

.¢El docente mantiene relaciones de
respeto y cordialidad con los alumnos?

¢El docente respeta las ideas, valores y
sentimientos de los estudiantes?

¢Se promueve en el aula el aprendizaje
en grupos?

¢El docente mantiene una buena
disciplina dentro del aula?

¢El docente cultiva las habilidades
sociales de los alumnos?

DIMENSION 3 Evaluacion de
los aprendizajes

Si

No

Si

No

Si

No

10

¢Se realiza la evaluacion del aprendizaje
de los alumnos de acuerdo con los
objetivos establecidos en el silabo por el
docente?

11

¢El docente utiliza diferentes formas para
la evaluacion del aprendizaje (examen
oral u escrito, preguntas cerradas y
abiertas, test, trabajos de investigacion,
etc)?.

12

¢;Toma en cuenta el docente los
resultados de la evaluacion del
aprendizaje para introducir
modificaciones en su actuacién docente?

13

¢Emite el docente una opinion
constructiva y frecuente a los estudiantes
sobre la evaluacion del aprendizaje?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_
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Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Especialidad del Validador: ....ceeeieeiieieierieiiineneerneereecacecnsesessecacesessssssssnsnsssscnsanes

1Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado. 2Relevancia: El item es apropiado
para representar al componente o dimensién especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

Firma del Experto Informante.
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ANEXO N° 8. CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a) (ita):

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO.

Es muy grato comunicarnos con usted para expresarle mi saludos y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Educacion: Docencia en
Educacién Superior, con mencién Docencia en Educacion Superior de la UPLA, en la sede
Lima, promocion 2017 requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado
académico de Maestro en Educacion, Mencion: Docencia en Educacion Superior.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: Motivacion profesional y desempefio
docente, en la facultad de Derecho y ciencias politicas de la Universidad Peruana Los Andes
— Filial Lima, 2016, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Matriz de consistencia

- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Apellidos y nombres
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Unidad de Posgrado
Filial Lima

“Afio del Didlogo y de la Reconciliacion Nacional”

Lima, 20 de marzo del 2018

FICI u @

Senora:
Dra. Nélida Pineda Huerta

Universidad Peruana Los Andes
Filial Lima
Presente.-

ASUNTO : Vvalidacion de Instrumentos a
través de Juicio de Expertos

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez
hacer de su conocimiento que es imprescindible validar el instrumento con el cual recogera los
datos pertinentes, para lo cual es necesario contar con la aprobacion de especialistas y llevar a
cabo la aplicacién del instrumento en mencién. Conocedor de su connotada experiencia en
temas de investigacion se ha considerado conveniente recurrir a su persona.

El expediente de Validacién que le hago llegar contiene:
e (Carta de Presentacion
e Matriz de Consistencia
e Matriz de operacionalizacion de las variables de estudio
e Certificado de validez de contenido de instrumento

Agradecemos de antemano sus aportes que permitan validar el

instrumento y obtener informacién valida, criterio requerido para toda investigacion, sin otro
particular quedo de usted.

Atentamente.

crnvennnnnanngenny T LL LT

DR MANU SILVA INFANTES
D:re or defa Unidad de Posgrad
Yhiver w o Pr ueno Los Andes

~!. J
Archivo g

MSl/je

Av. Cuba 579 - Jesls Maria Telf. 719-8067 email: uplapostgrado@gmail.com



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Unidad de Posgrado
Filial Lima

“Afio del Didlogo y de la Reconciliacién Nacional”’

Lima, 20 de marzo del 2018

Senor:
Dr. Rodomiro Ladislao Pajuelo Alba

Universidad Peruana Los Andes
Filial Lima
Presente.-

ASUNTO : Validacién de Instrumentos a
través de Juicio de Expertos

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez
hacer de su conocimiento que es imprescindible validar el instrumento con el cual recogera los
datos pertinentes, para lo cual es necesario contar con la aprobacion de especialistas y llevar a
cabo la aplicacién del instrumento en mencién. Conocedor de su connotada experiencia en
temas de investigacion se ha considerado conveniente recurrir a su persona.

El expediente de Validacion que le hago llegar contiene:
e (Carta de Presentacién
e Matriz de Consistencia
e Matriz de operacionalizacion de las variables de estudio
e Certificado de validez de contenido de instrumento

Agradecemos de antemano sus aportes que permitan validar el

instrumento y obtener informacién valida, criterio requerido para toda investigacion, sin otro
particular quedo de usted.

Atentamente.

LTI

DR.
Dir

L SILVA INF,
tor €2 la 1nidad de Poe?rgo

2 v re o Doiie -1
) [ feruena Los Andes
£t 115

Archivo
MSl/je

Av. Cuba 579 - Jesls Maria Telf. 719-8067 email: uplapostgrado@gmail.com
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ANEXO N° 9. CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS

Validez del cuestionario sobre Motivacion

profesional

Nivel de Validez del cuestionario, segun el Juicio de los Expertos

Variable
Motivacion
Expertos .
profesional
Porcentaje
Profesional 1 100%
Profesional 2 100%
Profesional 3 100%
Promedio 100%
Elaboracion Propia.
Valores de los Niveles de Validez.
Niveles de
Valores Validez
0 - 20% Deficiente
21 - 40% Regular
41 - 60% Bueno
61 - 80% Muy bueno
81 - 100% Excelente

Elaboracion Propia.

Validez del cuestionario sobre Desempefio docente

Nivel de Validez del cuestionario, segun el Juicio de los Expertos

Variable
Desempefio
Expertos .
Porcentaje
Experto 1 90%
Experto 2 100%
Experto 3 90%
Promedio 93.33%
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ANEXO N° 10. DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Base de datos.- Tabulacién de encuestas.

Totalmente en

desacuerdo

1t12

It11

Muy en

desacuerdo.

1t10

1t9

1t8

En desacuerdo

It7

It6

De acuerdo.

It5

t4

It3

Totalmente de

acuerdo

It2

It1

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33

34
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35

36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51




171

ANEXO N° 11. CONSENTIMIENTO / ASENTIMIENTO INFORMADO

Investigacion: Motivacion profesional y Desempefio docente.
Estimado alumno:

Mucho apreciaré nos conceda algunos minutos de su tiempo para contribuir a la
investigacion de tesis que estamos realizando, mediante la absolucion de cuestionarios
especialmente preparados para este fin.

El proposito general de nuestra investigacion es “Determinar la relacion que existe
entre la motivacién profesional y el desempefio docente en la Facultad de Derecho y
Ciencias Politicas de la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima, 2016”. El
estudio facilitard una mejor comprension de dicha relacién y podra proporcionar
recomendaciones factibles sobre algunos aspectos de interés.

Garantizamos que su participacion serd anénima y sus respuestas tendran caracter
confidencial y que solo seran utilizadas para los fines de esta investigacion, que
presentard informacion generalizada sin ninguna posibilidad de identificacion de las
personas que contribuyeron con sus respuestas.

De manera anticipada, les agradecemos por el tiempo dedicado al desarrollo de esta
investigacion. En caso de que usted tenga alguna pregunta o sugerencia, por favor,
haganoslo saber mediante un correo electronico a las direcciones despueés sefialadas.

Cordialmente.

El Investigador:

Wilder Hugo Hidalgo Montoya

Firma en sefal de consentimiento

Fecha ( )
Direccion electrénica:_sachapuyos 54@hotmail.com

Nota: Devolver al momento de recibir el cuestionario.

FOTOS DE APLICACION DEL INSTRUMENTO


mailto:sachapuyos_54@hotmail.com
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COMPROMISO DE AUTORIA

En la fecha, yo...Wilder Hugo Hidalgo Montoya, identificado con DNI. N° 07463754,
domiciliado en la Mz. D, Lote 15, Sexto Sector Izquierdo, Urbanizacion Antonia
Moreno de Céceres, Distrito de Ventanilla, Provincia Constitucional del Callao;
Bachiller en Derecho y Ciencias Politicas y ex alumnos de Posgrado de Maestria en
Educacion Superior de la Universidad Peruana Los Andes — Filial Lima; me
COMPROMETO a asumir las consecuencias administrativas y/o penales que hubiera
lugar si en la elaboracidon de mi investigacion titulada “Motivacion Profesional y
desempefio docente en la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Peruana Los Andes Filial Lima 2016, se haya considerado datos falsos, falsificacion,
plagio, auto plagio, etc. y declaro bajo juramento que mi trabajo de investigacion es
de mi autoria y los datos presentados son reales y he respetado las normas
internacionales de citas y referencias de las fuentes consultadas.

Lima, 07 de enero del 2021.

Apellidos y Nombres: Hidalgo Montoya Wilder Hugo
DNI N° 07463754

CUARTO. - Para la elaboracion de los trabajos de Investigacion se tendra en cuenta
los margenes, el tipo de letra, el entrelineado y otras de acuerdo al estilo utilizado.

QUINTO. - Las tablas de calificacion de los proyectos de investigacion y del informe
final se determinaran en los anexos del 01 al 05 (adjuntos).

SEXTO. - El presente Reglamento entrard en vigencia a partir del 01.11.2017
(Modificado con Resolucion No 1289-2017-CU-VRINV).

SEPTIMO. - Los trabajos de investigacion en curso se regiran por el Reglamento
anterior; y los trabajos de investigacion del Bachillerato regiran para los ingresantes a
partir de la vigencia de la Ley Universitaria N° 30220.

OCTAVO. - Los Docentes Ordinarios estan obligados a publicar los resultados de sus
trabajos de investigacion en revistas indizadas y/o repositorio institucional, el mismo
que sera requisito para presentar un nuevo proyecto de investigacion. Adicionado con
Resolucion No 0192-2018-CU-Vrinv.
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NOVENO. - Asimismo, el oficio que remita el Vicerrectorado de Investigacion a
Rectorado para que se emita la Resolucion de aprobacion del Informe Final de
Investigacion, serd suficiente y servird de base para que se presente un nuevo trabajo

de investigacion.
Adicionado con Resolucion No 0192-2018-CU-Vrinv.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES



