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Resumen

La presente investigacion titulada “Auditoria tributaria preventiva y obligaciones tributarias en
las panaderias de la provincia de Huancayo 2020”, tuvo como objetivo general determinar la
relacion que existe entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las
panaderias de la provincia de Huancayo 2020, asimismo tuvo como hipotesis de estudio: Existe
relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las
empresas panaderas del distrito de Huancayo 2020. La metodologia empleada fue de enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada, de nivel correlacion, de disefio no experimental, la poblacion estuvo
conformada por 24 trabajadores (gerente general, contador y asistente contable) de las empresas
panaderas de la provincia de Huancayo, la muestra de tipo no probabilistico, para la medicion de
las variables se utilizo el cuestionario, en escala tipo Likert, la confiabilidad sometida al estadistico
Alfa de Cronbach. Se concluye que, existe relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva
y las obligaciones tributarias de las panaderias del distrito de Huancayo, 2020, corroborado con el
estadistico Rho de Spearman, el cual nos arrojo una correlacion positiva muy alta con unr =

0,974.

Palabras clave: Auditoria tributaria preventiva y obligaciones tributarias
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Abstract

The investigation entitled "Preventive tax audit and tax obligations in the bakeries of the
province of Huancayo 2020", had as a general objective to determine the relationship that exists
between the preventive tax audit and the tax obligations in the bakeries of the province of
Huancayo 2020. It had as a study hypothesis, there is a direct relationship between the preventive
tax audit and the tax obligations in the bakery companies of the province of Huancayo 2020. The
methodology used was a quantitative approach, applied type, correlation level, non-experimental
design, the population It was made up of 24 workers from the bakery companies of the Huancayo
district, the sample of a non-probabilistic type, for the measurement of the variables, the
questionnaire was used, on a Likert-type scale, the reliability at some point to the Cronbach's Alpha
statistic. It is concluded that there is a direct relationship between the preventive tax audit and the
tax obligations of the bakeries of the Huancayo district, 2020, corroborated with the Rho statistic

of Spearman, which gave us a very high positive correlation withan r=0.974.

Keywords: Preventive tax audit and tax obligations
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Introduccion

La investigacion titulada: “Auditoria tributaria preventiva y obligaciones tributarias en las
panaderias de la provincia de Huancayo 2020”. Hoy en dia el gran problema que existe con las
empresas, es debido a que muchas de ellas no cumplen con sus obligaciones tributarias,
generalmente por desconocimiento de las normas, establecidas por la administracién tributaria
(SUNAT), por lo tanto el problema principal de la investigacion fue ¢Qué relacion existe entre la
auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de
Huancayo 20207?, por lo tanto se persigue el objetivo de determinar la relacién que 0065iste entre
la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de
Huancayo 2021. Asimismo, la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, de nivel

correlacional, de tipo aplicada y de disefio no experimental.

La investigacion esta estructura en cinco capitulos tal como se detalla:

Capitulo I: Se presenta el planteamiento del problema, juntamente con la justificacion,
objetivos y delimitacion que es donde se detalla el lugar y periodo en el cual se va desarrollar la

investigacion.

Capitulo I1: Se presentan los antecedentes de la investigacion, los cuales son investigaciones
de otros autores con referencia a nuestras variables de estudio, asimismo se presenta de manera

cientifica las variables y dimensiones.

Capitulo I11: Se presentan las hipdtesis y cuadro operacional de las variables.

Capitulo IV: Se presenta la metodologia de la investigacion, asi como también la poblacion de
donde fue extraido la muestra, también se presentan los instrumentos utilizados para el recojo de

datos y se plantean las normas de ética de acuerdo a la Universidad Peruana los Andes.
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Capitulo V: Se presentan los resultados obtenidos en la investigacion en tablas y figuras,
también se presentan los niveles de correlacion entre variables y dimensiones, asimismo se
adjuntan las conclusiones y recomendaciones, finalmente se adjuntan los anexos que fueron

empleados en la presente investigacion.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica
Muchas de las empresas que existen a nivel mundial, no cumplen con las obligaciones
tributarias que el ente superior requiere, debido a que el impuesto que pagan es muy elevado, entre
ellas se encuentran Alemania con un 49%, Austria con un 47.3%, Francia con un 46.6%, Italia con
46%, debido a ello las empresas, principalmente panaderas optan por ser informales para asi

obtener mas ganancias y poder crecer de manera irregular.

En el Peru, el codigo tributario que fue aprobado en 1999 por el Decreto Legislativo N°
816, donde refiere el origen de la obligacién tributaria que inicia desde que surge una empresa al
iniciar sus operaciones en el mercado laboral, desde ahi una de las dificultades mas frecuentes que
asumen las empresas por falta de asesoramiento es salir impecables ante un procedimiento de
fiscalizacion por SUNAT; ya que analiza si las obligaciones tributarias se estan cumpliendo
adecuadamente, evidenciando errores que causan la aplicacion de sanciones respectivas de acuerdo
al caso, entre las empresas mas informales encontramos a las panaderias, siendo estas vulnerables

ante la fiscalizacién del ente administrativo (SUNAT).

Hoy en dia, muchas de las empresas panaderas desde que inician sus actividades carecen
de informacion tributaria, por lo que muchas de ellas son informales dentro de la ciudad de
Huancayo, es asi que, cuando la SUNAT interviene estas empresas corren el riesgo de ser
multados, por otro lado las empresas panaderas que si son formales también tienen la misma
problematica de no contar con el conocimiento adecuado sobre como actuar de manera correcta
para cumplir con las obligaciones tributarias que les corresponde, es por ello que estas empresas,

deberian realizar una Auditoria tributaria preventiva que les ayude a detectar cuales son los



18

posibles errores que estdn cometiendo por desconocimiento tributario, viendo a la Auditoria

tributaria preventiva como una inversién, mas no como un gasto.

La problematica que presenta nuestra investigacion, es el incumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte de las empresas panaderas ubicadas en la provincia de Huancayo,
pertenecientes al departamento de Junin, ya que segun Lopez (2019), refiere que es toda aquella
obligacion que surge como consecuencia de la necesidad de pagar tributos para el sostenimiento
de los gastos del Estado, encontrandose las obligaciones formales y sustanciales dentro de ello,
asimismo las obligaciones tributarias pueden ser reprogramadas para que el contribuyente pueda
cumplir con el pago”. Por lo tanto, existen muchas panaderias, las cuales no emiten comprobantes
de pago debido a que muchos de los clientes no lo solicitan e ignoran que esto es una obligacion
que deben cumplir las empresas panaderas, como también no cumplen con las declaraciones, los
pagos mensuales y anuales, dentro de los plazos establecidos, ya sea por desconocimiento de las
mismas empresas y/o por tratar de obtener mayores ganancias de forma irregular, siendo
considerado que las empresas panaderas son una de las empresas que mayores ganancias tiene
debido a que sus productos son uno de los mas consumidos por un gran ndmero de personas en
nuestra ciudad, haciendo que sus gerentes obtengan mayores ganancias, pero que a la larga esto
podria traerles consecuencias si no cumplen debidamente con sus obligaciones tributarias

establecidas.

Las causas que generan la problematica presentada es la falta de una auditoria tributaria
preventiva que segun Verona (2019), refiere que es un proceso netamente preventivo, el cual
planifica, ejecuta y discute el problema a resolver. El cual se enfoca en el conocimiento por
anticipado de hechos y circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los

cuales mas adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas, tales como cierres
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temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios. Por lo tanto, la realizacion de una
auditoria tributaria preventiva dentro de las empresas panaderas podria ayudar en gran manera a
gue muchas de estas empresas cumplan debidamente con sus obligaciones tributarias, antes que la
SUNAT pueda intervenir sus negocios y ponerles multas por incumplimiento de obligaciones lo

cual seria perjudicial para estas empresas.

Asimismo, las consecuencias que generarian la problematica presentada para las
panaderias, serian las multas impuestas por la SUNAT, y con ello los intereses moratorios,
generando pérdidas econémicas para estas empresas, principalmente para aquellas que recién estan
empezando a surgir, ya que se verian endeudados, lo que provocaria el quiebre y posiblemente el

cierre de las empresas panaderas.

Por lo tanto, consideramos a la auditoria tributaria preventiva como la solucion mas
apropiada para llevar a cabo la verificacion correcta del cumplimiento de las obligaciones
tributarias en las empresas panaderas, lo cual permitira a los gerentes, contadores de las mismas a
tener un mayor control de sus obligaciones tanto formales como sustanciales, identificando de
manera mas correcta los problemas principales que pueden afectar a sus empresas, como son la
mala declaracion de datos, los plazos establecidos de pagos, la emision correcta de los

comprobantes de pago, entre otros.

1.2 Delimitacién del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion fue realizada en las panaderias ubicadas en la Provincia de Huancayo,

del departamento de Junin.
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1.2.2 Delimitacion temporal
La investigacion fue realizada con los datos obtenidos del periodo 2020
1.2.3 Delimitacion conceptual o tematica
Auditoria tributaria preventiva
Verona (2019), nos dice que “Se enfoca en el conocimiento por anticipado de hechos y
circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los cuales mas adelante
podrian desencadenar contingencias tributarias negativas, tales como cierres temporales, multas

y sus respectivos intereses moratorios” (p. 3).

Obligacion tributaria

Reyes (2015), nos dice que “Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por la ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo

exigible coactivamente” (p. 11).

1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general
¢ Qué relacion existe entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en
las panaderias de la provincia de Huancayo 2020?
1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Qué relacion existe entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones formales
en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020?
2. ¢(Qué relacién existe entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones

sustanciales en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020?
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3. ¢Qué relacion existe entre la auditoria tributaria preventiva y la reprogramacion de las

obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 20207?

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Justificacion social

La investigacion simboliza una guia practica que beneficia a los futuros profesionales,
estudiantes, universidades, empresas, asimismo permitira a los trabajadores de las panaderias
a mejorar sus conocimientos en relacion a las obligaciones tributarias que deben de cumplir,
ayudandoles a tener en cuenta que la auditoria tributaria preventiva, es un medio por el cual

pueden detectar posibles errores presentes dentro de su contabilidad.

1.4.2 Justificacion tedrica

La auditoria tributaria preventiva se realiza por las leyes establecidas por el ente superior
(SUNAT). El alto rendimiento econdmico que generan estas empresas dedicadas a la
panaderia, da a conocer que generarian un impuesto de aportacion alta hacia el estado, Siendo
su principal obligacién cumplir con las obligaciones tributarias, por lo que una auditoria
tributaria preventiva hacia estas empresas ayudaria a que estas empresas cumplan con la

obligacion que tienen con el estado.

1.4.3 Justificacion metodologica
Para el logro de los objetivos de estudio se elaboraron dos instrumentos de investigacion
los cuales fueron medidos por el estadistico Alpha de Combrach para la determinacion de su
confiabilidad, asimismo con los datos obtenidos de las encuestas, se empled el Software

SPSS versidn 25, y el estadistico Rho Spearman para determinar el nivel de correlacion que
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existe entre variables y dimensiones, siendo este un metodo muy datil, el cual otros

investigadores también pueden emplearlo y/o optar por otros métodos mas avanzados.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre auditoria tributaria preventiva y las obligaciones

tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020.

1.5.2 Objetivos especificos
1. Determinar la relacion que existe entre auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
formales en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020.
2. Determinar la relacion que existe entre auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
sustanciales en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020.
3. Determinar la relacion que existe entre auditoria tributaria preventiva y la
reprogramacion de las obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de

Huancayo 2020.
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CAPITULO 1I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1 Antecedentes nacionales

Giraldo y Gémez (2021), sustento la tesis titulada “Cumplimiento de Obligaciones
Tributarias y la Recaudacion del IGV en las Empresas Panificadoras del Distrito de
Oropesa, periodo 2019”, para optar el titulo profesional de contador publico en la
Universidad Andina del Cusco. El objetivo de la investigacion fue, verificar de qué manera el
cumplimiento de las obligaciones se relaciona con la recaudacion del IGV en las empresas
panificadoras de distrito de Oropesa, periodo 2019, la investigacion fue de tipo aplicada, de
enfoque cuantitativo, la poblacion estuvo conformada por 81 panaderias del distrito de
Oropesa, donde la muestra determinada a través de la formula fue de 68 panaderias; la
encuesta fue técnica empleada y el instrumento fue el cuestionario. Se llega a concluir, con la
determinacion de una relacion directa y de manera significativa entre ambas variables de
estudios, la cual queda demostrado mediante el indice de Chi cuadrado de Pearson, con un
determinado, donde P-valor que se determina entre 0,000 < 0,005, frente a lo cual se determina
que el incumplimiento de estas obligaciones de caracter tributaria afecta en la recaudacion del
IGV, se percibe que las empresas panificadoras tienen conocimiento respecto a sus
obligaciones tributarias y pagan sus impuestos de acuerdo SUNAT con su cronograma Yya

establecido.

Dominguez (2018) sustento la tesis titulada “Cultura tributaria y obligaciones

tributarias en la Pesca Artesanal de la Caleta Santa Rosa 2016”. Para optar el titulo
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profesional de contador publico, en la Universidad Cesar Vallejo. La presente investigacion
tuvo como objetivo principal: demostrar en una perspectiva clara, los problemas tributarios
que aquejan nuestra cultura en el rubro de pesca artesanal de la caleta Santa Rosa, durante el
periodo 2016, se utiliz6 como instrumento la observacion directa y la encuesta aplicada a una
muestra representativa de 286 pescadores artesanales de la Asociacién de Armadores
Pesqueros de Santa Rosa. Se trat6 de una investigacion no experimental, considerando que las
variables no se veran alteradas ni manipuladas de forma intencional, y tuvo como disefio al
transaccional correlacional ya que se buscé reflejar la relacion existente entre la cultura
tributaria y las obligaciones tributarias en el sector de pesca artesanal. se concluyé que, el 84%
de los pescadores de este sector presentan una brecha de desconocimiento con respecto a la
tributacion, existen vacios de informacion. Por otro lado, el 64% de ellos muestra
indisposicion a pagar tributos y rechazo ante la posibilidad de formalizacién. El estudio
detallado de este escenario evidencia que la cultura tributaria tiene un buen grado de influencia
en el cumplimiento de los pescadores con sus obligaciones tributarias, considerando cifras, se
obtuvo que el 84% de ellos presenta una cultura tributaria deficiente y en contraste el 64% no

tiene iniciativa de pago hacia los tributos.

Aliaga (2018), sustento la tesis “La Auditoria Tributaria Preventiva y las Sanciones
Tributarias que Aplica la SUNAT a los Contribuyentes del Régimen General del
Impuesto a la Renta en el Distrito de Huanuco, Periodo 2016”, para optar el grado de
maestro en ciencias contables, en la Universidad de Huanuco. Su investigacion presenta un
disefio no experimental. Su objetivo general de estudio fue, determinar de qué manera la

auditoria tributaria preventiva reduce las sanciones tributarias que aplica la SUNAT a los
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contribuyentes del regimen general del impuesto a la renta en el distrito de Huanuco, periodo
2016. La poblacion para el presente estudio lo constituyen los 781 contribuyentes inscritos en
el Registro Unico del Contribuyente afectos al Régimen General del Impuesto a la Renta del
Distrito de Huanuco. Su principal conclusion fue, la auditoria tributaria preventiva reduce las
sanciones tributarias que aplica la SUNAT a los contribuyentes del régimen general del

impuesto a la renta.

Céardenas (2018), Sustento la tesis “Auditoria Tributaria Preventiva, para el
Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de las Empresas del Sector Comercio del
Peru: Caso Empresa "EDICSEM S.A.C." — Lima, 2017"'. Para optar el titulo profesional
de contador publico, en la Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote. Su objetivo general
de estudio fue: Determinar la importancia de la Auditoria tributaria en las empresas
comerciales e implementar una Auditoria Tributaria Preventiva. En el contexto de la
investigacion, el disefio es no Experimental se divide tomando en cuenta el tiempo, durante la
recoleccion de los datos estos son: disefio transversal. De acuerdo al metodo de investigacion
bibliografica y documental, no es aplicable alguna poblacion o muestra. Su principal
conclusion fue: En los resultados de los antecedentes revisados se ha demostrado que la
auditoria tributaria mejora la gestion administrativa y la gestion tributaria, siempre y cuando
se aplique de manera adecuada, bajo el cumplimiento de leyes, normas y demas regulaciones

pertinentes.
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Montero y Sachahuaman (2016) sustentaron la tesis “Auditoria tributaria preventiva y
su incidencia en los riesgos tributarios en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo”. Para optar el titulo profesional de contador publico, en la Universidad Nacional
del Centro de Perd, la siguiente investigacion tuvo como objetivo general: Analizar como la
auditoria tributaria preventiva y su incidencia en la disminucion del riesgo tributario en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo, el tipo de investigacién es aplicada, el
nivel de investigacion es el descriptivo, se utilizd el método cientifico, descriptivo y
comparativo y el disefio descriptivo correlacional. Las técnicas de investigacidn estuvieron
relacionadas en la recopilacion, tabulacién, tratamiento y analisis de datos. La poblacién
estuvo conformada por 29 empresas constructoras de la provincia de Huancayo. Se concluye
que la auditoria tributaria preventiva serviria como mecanismo para reducir los riesgos y que
es necesario la contratacion de una asesoria tributaria especializada para no incurrir en

infracciones y sanciones tributarias.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Castro y Torralba (2020), sustentaron la tesis titulada “La Cultura Tributaria como
Factor Primario de la Responsabilidad Fiscal en Negocios Multinivel y Comerciantes de
Barrio en Bogota”, para optar el titulo profesional de contador pablico, en la Universidad
Los Libertadores de Bogota, el objetivo de la investigacion fue, analizar los factores que
influyen en la cultura tributaria de Bogota por parte de los representantes de los negocios
multinivel y comerciantes de barrio de las localidades de Kennedy y Bosa, para comprender
el conocimiento que tienen actualmente sobre el cumplimiento de las responsabilidades
tributarias. La metodologia empleada fue de método cientifico, concluye que, asi mismo

existen factores importantes como lo es la percepcion que tienen sobre la mala inversion que
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realizan las administradoras, de los aportes que efectian todos los ciudadanos en sus
impuestos, todo ello se obtiene de la indagacion que se realizé de los elementos que influyen
en esta poblacion y las preguntas que se le realizaron, ya que se pudo evidenciar que en estas
localidades existen gran namero de personas informales que solo buscan un sustento para su
diario vivir o un ingreso extra, pero esto no deja de un lado que su desconocimiento 0 sus

tacticas afectan representativamente los aportes que deben ser recibidos por la ciudad.

Moreno (2019), sustento la tesis “Desarrollo del marco conceptual de la obligacién
tributaria y antecedentes en el derecho Colombiano”, para optar el titulo de abogado, en
la Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, la siguiente investigacion tuvo como
objetivo general analizar los conceptos de la obligacion tributaria dentro del contexto
normativo colombiano, investigacion de enfoque cualitativo y de revisién documental de
tema, para lo cual la investigacion cualitativa toma forma en el curso del estudio, concluye
que, La obligacion en materia civil se considera un derecho que le concede a un acreedor la

facultad de exigir de un deudor una prestacion que puede ser de dar, hacer o no hacer.

Vento y Serrato (2019), sustentaron la tesis “Disefio De Un Programa de Auditoria
Tributaria Preventiva, Enfocada al Impuesto de Renta Para Empresas Comercializadoras
De Papel — Estudio De Caso Dispapeles S.A.S”, para optar el tiutlo profesional de
especialista en gerencia tributaria, en la Universidad Piloto de Colombia, el objetivo de la
investigacion fue, disefiar un programa de auditoria tributaria preventiva enfocado al impuesto
de renta, aplicable a las empresas comercializadoras de papel. — estudio caso de Dispapeles
S.A.S. La metodologia empleada en la investigacion fue, de metodo cientifico, concluye que,
se pudo instituir que si bien no hay un contexto juridico que enmarque unicamente a la

auditoria tributaria, la misma se apoya en la normativa vigente para los impuestos, siendo el
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objetivo claro el de poder mitigar los riesgos que pueda llegar a tener la empresa en el sentido
de no aprovechar beneficios, o desconocer la normatividad sobre la cual presenta sus

impuestos.

Decimavilla y Rios (2017) sustentaron la tesis titulada “Analisis del Cumplimiento de
las Obligaciones Tributarias de la Empresa DELICIAS S.A. en el Periodo Fiscal 2016”.
Para optar el titulo profesional de ingenieria en tributacion y finanzas en la Universidad de
Guayaquil. La siguiente investigacion tuvo como objetivo general: explicar la gestion
tributaria de la empresa DELICIAS ubicada en la ciudad de Guayaquil en el periodo 2016,
concluye que, De acuerdo a La hipodtesis planteada “La empresa DELICIAS SA, mantuvo
incumplimiento de obligaciones tributarias por falta de formalidades en la entrega de
documentos de ventas y comprobantes de retencion” se cumple parcialmente ya que al revisar
en el SRI la fecha de presentacion y pago de sus declaraciones se puede evidenciar que se
declara y paga en algunas ocasiones después de la fecha permitida ademas al realizar las
preguntas del cuestionario tributario se pudo evidenciar con mayor claridad que las facturas

las emiten y reciben tarde siendo esto un problema.

Rodriguez y Rodriguez (2017) sustento en la tesis: “Propuesta Programa de Auditoria
Tributaria para Empresas de Servicios Temporales de Empleo, Estudio de Caso
Laboramos S.A.S”, para optener el titulo de gerente tributario, en la Universidad Piloto de
Colombia. Su objetivo de estudio fue: Presentar un programa de Auditoria Tributaria para
Empresas de servicios temporales estudio de caso Laboramos S.A.S. Su principal conclusion
fue: De acuerdo con el problema planteado, la falta de un adecuado control interno y adopcion
de medidas de control fiscal frente al notable crecimiento que ha obtenido la compafiia con el

pasar los afios pueden generar inconsistencias en los requisitos fiscales que normativamente
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se requieren como sustento en la presentacidn de impuestos, la interpretacion erronea de las
normas tributarias origina que las transacciones de la empresa tengan alto grado de

contingencias tributarias.

2.2 Bases teoricas o cientificas
2.2.1 Variable 1: Auditoria tributaria preventiva’

Verona (2019), refiere que

“Es un proceso netamente preventivo, el cual planifica, ejecuta y discute el problema
a resolver. El cual se enfoca en el conocimiento por anticipado de hechos y
circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los cuales mas
adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas, tales como cierres

temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios” (p. 3).

Reyes (2015) refiere que
Es aquella que se encarga de la revision de los libros contables y la documentacion
sustentatoria de las transacciones comerciales; la cual es realizada por compafiias
especialistas en tributacion, antes de ser notificadas por la SUNAT, para iniciar un
procedimiento de fiscalizacion, es saludable para los deudores tributarios auditar su
contabilidad que esta relacionada con la determinacion de la base imponible para el
calculo de los diferentes impuestos, con el fin de comprobar el correcto cumplimiento
de las obligaciones formales y sustanciales, a su cargo y de ser el caso, efectuar las

correcciones y ajustes que sean necesarios, dentro del marco legal. (p.10)



30

2.2.1.1 Dimensiones
D1: Planificacion

Lépez (2019), refiere que “Incluye diversos procedimientos las cuales abarcan la
utilizacion de las técnicas de auditoria, para esta etapa el auditor debe recopilar toda

informacion relevante para evaluar los procesos a trabajar y alcanzar los objetivos trazados”

(p.15).

D2: Ejecucion
Lopez (2019), nos dice que “En esta etapa el auditor desarrolla el plan de auditoria que
prepard segun los procedimientos elaborados en la etapa de planificacion. La finalidad de la

ejecucion es poder hallar evidencia que pueda sustentar la opinion del auditor” (p.18).

D3: Discusion del problema

Lopez (2019), menciona que “También se denomina fase de conclusion de la auditoria
donde se analizan los resultados obtenidos en la etapa de planificacion y ejecucion. De esta

manera, el auditor puede emitir su opinidn sobre la situacion tributaria de la empresa” (p.20).

2.2.2 Variable 2: Obligaciones tributarias
Reyes (2015), nos dice que “Es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por la ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacién tributaria, siendo

exigible coactivamente” (p.11).

Lopez (2019), refiere que
“Es toda aquella obligacion que surge como consecuencia de la necesidad de pagar

tributos para el sostenimiento de los gastos del Estado, encontrandose las obligaciones
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formales y sustanciales dentro de ello, asimismo las obligaciones tributarias pueden

ser reprogramadas para que el contribuyente pueda cumplir con el pago”.

Elementos:

Sujeto activo: Es quien reclama el pago de los tributos (la Administracion).

e Sujeto pasivo: Son aquellos que estan obligados al pago del tributo.

o Contribuyente: Todos aquellos que cumplen con el pago de la obligacion tributaria.

« Hecho imponible: Circunstancias que generan la obligacion de pagar un tributo.

o Base imponible: Cuantia sobre la que se calcula el impuesto.

o Tipo de gravamen: Porcentaje que se le aplica a la base imponible para calcular la cuota
tributaria.

o Cuota tributaria: Cantidad que debe abonar el sujeto pasivo para el pago de un tributo.

2.2.2.2 Dimensiones de la obligacidn tributaria

D1: Obligaciones formales

SUNAT (2012), refiere que “Consisten basicamente en comunicar informacion a la
SUNAT, son aquellas que todo ciudadano debe cumplir para informar a la SUNAT como su

informacion y los movimientos de las operaciones que la empresa realiza” (p.136).

D2: Obligaciones sustanciales
SUNAT (2012), nos dice que “Las obligaciones sustanciales es una obligacion que tiene

al contribuyente al pagar con los tributos que le corresponde cada periodo™.
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D3: Reprogramacion de las obligaciones tributarias
SUNAT (2012), refiere que “La administracion tributaria podra establecer cronogramas
de pagos para que se realicen los pagos antes del vencimiento para que los contribuyentes

cumplan con obligaciones que tiene frente a la administracion tributaria”.

2.3 Marco conceptual (variables y dimensiones)

Auditoria tributaria preventiva

Mecanismo util para reducir los riesgos tributarios ante la determinacion del impuesto a la renta.
Planificacion

Son los diversos procedimientos los cuales abarcan la utilizacion de las técnicas de auditoria en la
cual el auditor debe recopilar toda informacion relevante para evaluar los procesos a trabajar y
alcanzar los objetivos trazados.

Ejecucion

Es el desarrollo del plan de auditoria que el auditor prepara segun los procedimientos elaborados
en la etapa de planificacion, cuya finalidad es poder hallar evidencias que puedan sustentar la
opinion del auditor.

Discusion de resultados

También denominada fase de conclusion de la auditoria donde el auditor analiza los resultados
obtenidos en la etapa de planificacion y ejecucion.

Obligaciones tributarias

Es toda aquella obligacion que surge como consecuencia de la necesidad de pagar los tributos
para el sostenimiento de los gastos del Estado.

Obligaciones formales

Son los procedimientos a cumplir.



Obligaciones sustanciales
Vienen a ser el pago de los impuestos.
Reprogramacion de las obligaciones tributarias

Son los cronogramas de pago que emite la SUNAT.

33
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CAPITULO HI
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe relacidn directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias

en las panaderias de la Provincia de Huancayo 2020.

3.2 Hipotesis especifico
1. Existe relacion directa entre auditoria tributaria preventivay las obligaciones formales en las
panaderias de la provincia de Huancayo 2020.
2. Existe relacion directa entre auditoria tributaria preventiva y las obligaciones sustanciales en
las panaderias de la provincia de Huancayo 2020.
3. Existe relacion directa entre auditoria tributaria preventiva y la reprogramacion de las

obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020.

3.3 Variables (Definicion conceptual y operacional)

3.3.1 Definicion Conceptual

Auditoria tributaria preventiva

Verona (2019), nos dice que
“Es un proceso netamente preventivo, el cual planifica, ejecuta y discute el problema
a resolver. El cual se enfoca en el conocimiento por anticipado de hechos y
circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los cuales mas
adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas, tales como cierres

temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios” (p.3).
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Obligaciones tributarias
Lopez (2019), refiere que
“Es toda aquella obligacion que surge como consecuencia de la necesidad de pagar
tributos para el sostenimiento de los gastos del Estado, encontrandose las obligaciones
formales y sustanciales dentro de ello, asimismo las obligaciones tributarias pueden

ser reprogramadas para que el contribuyente pueda cumplir con el pago” (p.11).



3.3.2 Definicion operacional
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moratorios” (p. 3).

Variables Definicion de Definicion Dimensiones Indicadores Escala de
Conceptos Operacional Medicién
Verona (2019),
refiere que _
“ES un  proceso v' Técnicas de
netamente auditoria
p:’EViptIVO, _eI tcual D1: Planificacion E%ﬂg:gs'on de
planifica, ejecuta y Ces
discute el problema a . v" Objetivos
resolver. El cual se | S¢  elaboro un trazados
enfoca  en el | cuestionario de
_ conocimiento  por | escalamiento - tipo
Variable 1: anticipado de hechos | Likert con 14 ltems y o
Auditoria i i para  medir las Plan de auditoria
_ i y circunstancias que | P4 - - v L i
Tributaria se deben corregir o | Siguientes D2: Ejecucion Opinion del Ordinal
preventiva resolver para evitar dimensiones: auditor
errores; los cuales | Planificacion,
mas adelante podrian | €lecucion y
desencadenar discusion del
contingencias problema. v Resultados
tributarias negativas, obtenidos
tales como cierres D3: Discusion del problema | Situacion
temporales, multas y tributaria de la
sus respectivos empresa
intereses
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Variable 2:
Obligacién
tributaria

Lopez (2019),
refiere que “Es toda
aquella  obligacion
que surge como
consecuencia de la
necesidad de pagar
tributos para el
sostenimiento de los
gastos del Estado,
encontrdndose  las
obligaciones

formales y
sustanciales dentro
de ello, asimismo las
obligaciones

tributarias  pueden
ser reprogramadas
para que el
contribuyente pueda
cumplir ~— con el

pago”.

Se elabor6 un
cuestionario de
escalamiento  tipo
Likert con 10 items
para  medir las
siguientes
dimensiones:
Obligaciones
formales,
obligaciones
sustanciales y
reprogramacion  de
las obligaciones
tributarias

D1: Obligaciones formales

Informacion a
la SUNAT
Operaciones de
la empresa

D2: Obligaciones sustanciales

Obligacion del
contribuyente
Cada periodo

D3: Reprogramacion de las
obligaciones tributarias

Administracion
tributaria
Cronograma de
pagos

Ordinal
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Metodo de investigacion

El Metodo de la investigacion era el metodo cientifico

“Es el camino que seguir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos
permiten alcanzar un resultado o un objetivo. En otras palabras, es el camino para llegar a un a
fin 0 una meta” (Sanchez & Reyes, 2009, p. 23).

El método cientifico es utilizado porque se obtiene conocimientos fiables que refuerzan la

validez de los resultados y por ende el conocimiento obtenido.

4.2 Tipo de investigacion
“El tipo de investigacion es la aplicada debido a que se interesa en la aplicacion de los
conocimientos tedricos para solucionar problemas especificos de la vida cotidiana generando

bienestar a la sociedad” (Valderrama & Jaimes, 2019, 250).

4.3 Nivel de investigacion
“El nivel de la investigacion fue correlacional porque asocian variables mediante un patrén

predecible para un grupo o poblacion” (Herndndez Fernandez y Baptista 2014, p.93).

4.4 Disefio de investigacion

Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018),

El disefio general es el no experimental, ya que podria definirse como la investigacion
que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios
donde no hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver su

efecto sobre otras variables. (p.174)
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Como disefio especifico se utilizo el disefio correlacional que segun Sanchez y Reyes
(2009), sostienen que este disefio “Consiste en recolectar informacion en dos 0 mas muestras
con el proposito de observar el comportamiento de una variable, tratando de controlar

estadisticamente otras variables que se considera pueden afectar la variable estudiada” (p.106).
Esquema:

o
S

Donde:

-

0
v
r

—

O3

M = Muestra
Oy = Observacion de la V.1,
0= = Observacion de la V.2,

r = Correlacidn entre dichas variables.

4.5 Poblacion y muestra
4.5.1 Poblacion
“Es el conjunto de todos los elementos (unidades de analisis) que pertenecen al ambito
espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (Carrasco, 2016, p.236).
Por lo tanto, la poblacion estuvo conformado por 32 panaderias ubicadas en la

provincia de Huancayo, tal como se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 1
Panaderias ubicadas en provincia de Huancayo
NG DISTRITOS DE LA PROVINCIA EMPRESAS PANADERAS
DE HUANCAYO REGISTRADAS EN SUNAT

1 Carhuacallanga No cuenta
2 Chacapampa No cuenta
3 Chicche No cuenta
4 Chilca 5 panaderias
5 Chongos Alto 1 empresa
6 Chupuro No cuenta
7 Colca No cuenta
8 Cullhuas No cuenta
9 El Tambo 8 panaderias
10 Huacrapuquio 1 panaderia
11 Hualhuas No cuenta
12 Huancan 2 panaderias
13 Huancayo 7 panaderias
14 Huasicancha No cuenta
15 Huayucachi 1 panaderia
16 Inmgenio No cuenta
17 Pariahuanca No cuenta
18 Pilcomayo 2 panaderias
19 Pucara No cuenta
20 Quichuay No cuenta
21 Quilcas No cuenta
22 San Agustin de cajas 1 panaderia
23 San jeronimo de Tunan 2 panaderia
24 Safio 1 panaderia
25 Santo Domingo de Acobamba No cuenta
26 Sapallaga No cuenta
27 Sicaya 1 panaderia
28 Viques No cuenta

Total, de panaderias registradas 32

Nota: Elaboracidn segin SUNAT

4.5.2 Muestra

Hernandez Sampieri & Mendoza Torres (2018) refiere que

“EI muestreo fue el no probabilistico el cual es el procedimiento que no es mecanico ni
se basa en formulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de
decisiones de un grupo de investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas

obedecen a otros criterios de investigacion” (p.200).
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Para lo cual la muestra estuvo conformada por 24 trabajadores (gerente general, contador

y asistente contable) de las 10 panaderias ubicadas en diferentes distritos de la provincia

de Huancayo.

Tabla 2

Muestra poblacional

N°  Distrito

Empresas panaderas

Cargos

N° de trabajadores

1  Huancayo

2  Huancayo

3 Huancayo

4  Huancayo

5 Eltambo
6 Eltambo
7  Eltambo
8  Chilca
9 Chilca
10 Chilca

Panaderia Lalo’s
(Av. Giraldez 165)

Exquisitez

(Av. Centenario 259)

Panaderia Diogo
(Jr. Cusco 199)

Panaderia La Moderna

(Jr. Mantaro 696)

Panaderia siglo XX

(Av Circunvalacion 272)

Panaderia Mauricios
(Jr. Sebastian Lorente 147)

Panaderia Karito’s
(Jr. Bolognesi 245)

Panaderia Tentacion EyM
(Av. 9 de diciembre 431)

Panaderia Golositos
(Av. Proceres 985)

Panaderia Charito’s

(Av. 9 de diciembre 778)

Gerente general
Contador

Gerente general
Contador
Asistente contable
Gerente general
Contador
Asistente contable
Gerente general
Contador
Asistente contable
Gerente general

Contador
Gerente general
Contador

Gerente general
Contador
Asistente contable
Gerente general

Contador
Gerente general
Contador
Gerente general
Contador

1

R R R R R RPRPRRPR R R P RPRRRPRPRREPRPREPRERRER

Total, sujetos de andlisis 24

Nota: Elaboracion propia

CRITERIOS DE INCLUSION: Se encuentran las panaderias que accedieron a ser parte de

nuestra muestra, asimismo se encuentran los trabajadores (Gerente general, contador y asistente
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contable) que son las personas que tienen relacion con nuestras variables de estudio y mayor

conocimiento al respecto de las mismas.

CRITERIOS DE EXCLUSION: Se encuentran las panaderias que no accedieron a ser parte
de nuestra investigacion, asimismo se encuentran aquellos trabajadores que no tienen
conocimiento al respecto sobre nuestras variables de estudio entre los cuales se encuentran (el

panificador, ayudante, choferes etc.)

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1 Técnicas de recoleccién de datos

En la presente investigacion se utiliz6 la encuesta como técnica para la el recojo de datos

“Es una técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de
datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que

constituyen la unidad de analisis del estudio investigado” (Carrasco, 2016,p.314).

4.6.2 Instrumentos de recoleccién de datos

Para el logro de los objetivos se empled el cuestionario para el recojo de la informacién

“El cuestionario el proceso para elaborar un instrumento de medicion y las principales
alternativas para recolectar datos, (Se basa en preguntas que pueden ser cerradas o abiertas,
sus preguntas pueden ser auto administrados, entrevista personal o telefénica, via

internet)” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014, p.196).
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4.6.3 Validacién y confiabilidad
4.6.3.1 Validacion
La validez de los instrumentos de investigacion fue validada por el juicio de tres
expertos que son profesionales contables con el grado de Magister y Doctor, mismo que
se encuentra adjuntado en el anexo 5
4.6.3.2 Confiabilidad
Para la determinacion de la confiabilidad de los instrumentos se realizo a través
de estadistico Alpha de Combrach determinando con ello el nivel de confiabilidad tal
y cOomo se muestra a continuacién

Tabla 3
Estadistico de fiabilidad segun alfa de Cronbach: Auditoria tributaria preventiva

CONFIABILIDAD

Alfa de Alfa de
Cronbach Cronbach
,960 14

Fuente: Estadistico SPSS25

Tabla 4
Estadistico de fiabilidad segun alfa de Cronbach: Obligaciones tributarias

CONFIABILIDAD

Alfa de Alfa de
Cronbach Cronbach
,946 14

Fuente: Estadistico SPSS25

Tabla s
Escala de Vellis

Es inaceptable cuando se encuentra por debajo de 60

Es indeseable cuando se encuentra de 60 a 65

Es minimamente aceptable cuando se encuentra de 65 a 70
Es respetable cuando se encuentra de 70 a 80

Es muy buena cuando esta de 80 a mas

Interpretacion:
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Se tomd en uso el software SPSS version 25, en la cual se calculd el nivel de
confiabilidad de nuestros instrumentos, para el primer instrumento que es auditoria tributaria
preventiva, la cual estuvo conformada por 14 items, nos dio un Alfa de Cronbach de 0,960 y
de acuerdo a la escala Vellis es muy buena, mientras que, para el otro instrumento de
obligaciones tributarias, que estuvo conformada por 14 items, el Alfa de Cronbach fue de
0,946, mediante la escala Vellis es muy buena. Es asi que nuestros instrumentos fueron

aprobados para ejecucion correspondiente.

4.7 Técnicas de procesamiento de analisis de datos.

Se empleo la estadistica descriptiva: Donde se utilizo la distribucion de frecuencia explicadas
en tablas y figuras, con sus respectivas interpretaciones.

En la estadistica inferencial: Para la correlacion y prueba de hipotesis se emple6 el estadistico

Rho Spearman.

4.8 Aspectos éticos de la investigacion
La presente investigacion estd realizada cumpliendo con el codigo de ética de la
Universidad peruana los Andes, de acuerdo al articulo 30 donde menciona las normas de
comportamiento ético de quienes investigan.
e Es asi que de acuerdo al inciso a aseguramos que nuestra investigacion es original y
coherente
e De acuerdo al inciso b, aseguramos la validez y credibilidad de los métodos utilizados
para la investigacion
e De acuerdo al inciso ¢, asumimos en todo momento la responsabilidad de la investigacion
haciéndonos responsables de las consecuencias que se pudieran presentar mediante la

elaboracion de la presente investigacion
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e De acuerdo al inciso d, garantizamos la confidencialidad y anonimato de las personas
involucradas para llevar a cabo la investigacion
e De acuerdo al inciso e, garantizamos que la investigacion sera de manera abierta para la
comunidad cientifica contable
e De acuerdo al inciso f, garantizamos que nuestra investigacion no va a ser utilizada para
fines lucrativos.
Por consiguiente, garantizamos cumplir con las normas institucionales restablecidas,
asimismo que nuestra investigacidén no contiene ningun tipo de plagio y/o falsificacion, por lo
tanto, los investigadores asumimos todo tipo de responsabilidad ante la Universidad Peruana

los Andes y ante quien se requiera.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. Analisis de resultados

Variable 1

Tabla 6
Resultado de la variable auditoria tributaria preventiva

AUDITORISA TRIBUTARIA PREVENTIVA
Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 13 54,2
Aceptable 11 45,8
Total 24 100,0

Nota: Elaboracion SPSS version 25

Figura 1
Resultado de la variable auditoria tributaria preventiva

125

100

75

Frecuencia

20

25

0o

Regular Aceptable
Nota: Elaboracion SPSS version 25

Interpretacion: Mediante la encuesta realizada a los 24 trabajadores de las panaderias, se
observa en la tabla 6 que, el 54,2% (13) mencionaron tener un conocimiento regular sobre la
variable mencionada, asi también el 45,8% (11) mencionaron tener un conocimiento aceptable
sobre la auditoria tributaria preventiva, es asi que podemos deducir que, la mayoria de los
encuestados tienen un conocimiento regular, lo cual beneficia a las diferentes panaderias de la

provincia de Huancayo.
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Dimension 1 de la variable 1

Tabla 7
Resultado de la dimension planificacion

PLANIFICACION
Frecuencia Porcentaje

Valido Regular 24 100,0
Nota: Elaboracion SPSS versién 25

Figura 2
Resultado de la dimensi6n planificacion

Frecuencia

Regular

Nota: SPSS version 25
Comentario: Mediante la tabla 7, se pudo observar que de los 24 encuestados el 100,0% (24)

siendo la mayoria mencionaron conocer de manera regular sobre la planificacion.
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Segunda dimensién de la variable 1

Tabla 8
Resultado de la dimensidon ejecucion

EJECUCION
Frecuencia Porcentaje
Valido Regular 12 50,0
Aceptable 12 50,0
Total 24 100,0

Nota: Elaboracion SPSS version 25

Figura 3
Resultado de la dimensidn ejecucion

12
50,00%

Frecuencia

Regular Aceptable

Nota: Elaboracion SPSS version 25
Comentario: Segun la tabla 8, donde se observa que de los 24 encuestados el 50,0% (12)
manifestaron conocer de manera regular, y el 50,0% (12), mencionaron conocer de manera
aceptable, es por ello que podemos mencionar que la mayoria de los encuestados tienen un
conocimiento aceptable sobre las contingencias tributarias con respecto a las obligaciones

tributarias.



49

Tercera dimensién de la variable 1

Tabla 9
Resultado de la dimension discusion del problema

DISCUSION DEL PROBLEMA
Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 7 29,2
Aceptable 17 70,8
Total 24 100,0

Nota: SPSS version 25

Figura 4
Resultado de la dimension discusion del problema
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Nota: SPSS 25

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 9, se muestra que de los 24 encuestados el 29,2% (07)
mencionaron tener un conocimiento regular, el 70,8% (17) mencionaron tener un conocimiento
aceptable, sobre la determinacion tributaria, es por ello que se menciona que los encuestados
determinaron tener un aceptable conocimiento sobre la determinacion tributaria, con respecto

a las obligaciones tributarias.
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Variable 2

Tabla 10
Resultados de la variable obligaciones tributarias

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
Frecuencia Porcentaje

Valido Nada 12 50,0
Poco 12 50,0
Total 24 100,0

Nota: IBM SPSS 25

Figura 5
Resultado de la variable obligaciones tributarias

Frecuencia

MNada Poco

Nota: SPSS 25

Comentario: Para los 24 trabajadores que fueron encuestados de las panaderias, el 50,0% (12)
ostentaron no conocer nada sobre sobre las obligaciones tributarias, el 50,0% (12) ostentaron
conocer poco sobre la variable, es asi que la mayoria de los entrevistados nos afirmaron que
tienen un poco conocimiento sobre las obligaciones tributarias, esto sin titubeo quiere decir
que, no hay una relacion entre la obligacion tributaria y la administracion dentro de las

empresas.
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Primera dimension de la segunda variable

Tabla 11
Resultado de la dimension obligaciones formales

OBLIGACIONES FORMALES
Frecuencia Porcentaje

Valido Nada 13 54,2
Poco 11 458
Total 24 100,0

Nota: Elaboracion SPSS version 25

Figura 6
Resultado de la dimension obligaciones formales
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Nota: Elaboracion SPSS version 25

Interpretacion: Segun la tabla 11, de los 24 encuestados el 54,2% (13) manifestaron no conocer
nada, el 45,8% (11) manifestaron conocer poco, es asi que la mayoria de los encuestados
manifestaron tener poco conocimiento sobre las obligaciones formales, es decir que no hay un

procedimiento adecuado dentro de la empresa para que cumplan con las obligaciones.
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Segunda dimensién de la variable 2

Tabla 12
Resultado de la dimension obligaciones sustanciales

OBLIGACIONES SUSTANCIALES
Frecuencia Porcentaje

Valido Nada 9 37,5
Poco 15 62,5
Total 24 100,0

Nota: IBM SPSS

Figura 7
Resultado de la dimension obligaciones sustanciales
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MNada Foco
Nota: Elaboracion SPSS version 25

Interpretacién: Para los encuestados, el 37,5% (09), manifestaron no tener conocimiento, el
62,5% (15), mencionaron tener un poco conocimiento, es por ello que podemos mencionar que
el total de los trabajadores mencionaron tener un poco conocimiento sobre las obligaciones

sustanciales con respecto a la auditoria tributaria preventiva.
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Tercera dimension de la segunda variable

Tabla 13
Resultado de la dimension reprogramacion de las obligaciones tributarias

REPROGRAMACION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Frecuencia Porcentaje
Valido Nada 14 58,3
Poco 10 41,7
Total 24 100,0

Nota: Elaboracion SPSS version 25

Figura 8
Resultado de la dimension reprogramacion de las obligaciones tributarias
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Nota: Elaboracion SPSS version 25
Interpretacién: De acuerdo a los 24 trabajadores encuestados de las diferentes panaderias, el
58,3% (14) manifestaron no conocer nada, el 41,7% (10) manifestaron tener un poco
conocimiento sobre la reprogramacion tributaria, con respecto a la auditoria tributaria

preventiva.



5.2 Contrastacion de hipdtesis

Tabla 14

Escala de correlacion

Nivel de correlacion

1
052048
0,720,480
0.4a-060
0.2 a-0,38
0012018
0
0.0a0,19
022039
042069
072049
062099
i

Interpretacidn
Eelacion negativa grande y perfecta
Eelacion negztiva muy alta
Belacion negativa alta
Relacion negativa moderada
Belacion negativa baja
Eelacion negztiva muy baja
Nula
Relacion pozitiva muv baja
Eelacion positiva baja
Eelacion positiva mederada
Eelacion positrva alta
Felacion poszitiva muy alta
Felacion positiva grande v perfecta

5.2.1 Hipdtesis general

54

H1 r1,2 = 0: Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las

obligaciones tributarias dentro de las panaderias de la provincia de

Huancayo 2020.

Ho r1,2 # 0: No existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las

Nivel de significancia menor a 0.05

Tabla 15

obligaciones tributarias dentro de las panaderias de la provincia de

Huancayo 2020.

Resultado de la relacién entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones

tributarias

Auditoria
tributaria Obligaciones
preventiva tributarias
Rho de Auditoria tributaria Coeficiente de 1,000 974
Spearman  preventiva correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 24 24
Obligaciones Coeficiente de 974" 1,000
tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 24 24

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: Elaboracion SPSS version 25
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Comentario: Dado que p valor = 0.000<0,05 rechazamos la Ho y se acepta la H1, es decir existe
relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las
panaderias de la provincia de Huancayo, 2020. Por lo que se observa una correlacion positiva
muy alta con un “r” = 0,974, lo cual nos permite aseverar que, mientras se realice una auditoria
tributaria preventiva dentro de las panaderias, entonces existira mayor cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

Figura 9
Diagrama de dispersion entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
tributarias

Obligaciones tributarias
L 2

400 425 450 475 500 525

Auditoria tributaria preventiva

Nota: Elaboracion SPSS version 25

5.2.2 Hipotesis especifica

Hipotesis especifica 1

Hi1 rl1,2 = 0: Existe una relacién directa entre la auditoria tributaria preventiva y las
obligaciones formales dentro de las panaderias de la provincia de Huancayo
2020.

Ho r1,2 # 0: No existe relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las
obligaciones formales en las panaderias de la provincia de Huancayo,2020.

Nivel de significancia menor a 0.05
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Resultado de correlacion entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones formales

Auditoria
tributaria Obligaciones
preventiva formales
Rho de Auditoria tributaria Coeficiente de 1,000 ,911™
Spearman preventiva correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 24 24
Obligaciones Coeficiente de 911™ 1,000
formales correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 24 24

Nota: Elaboracion SPSS version 25

Comentario: Dado que p valor = 0.000<0,05 rechazamos Ho y aceptamos H1, es decir existe

una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones formales dentro

de las panaderias de la provincia de Huancayo 2020. Por consiguiente, se evidencia una

correlacion positiva de un

€I

T =

0,911, lo que nos permite afirmar que la auditoria tributaria

preventiva, facilita el registro de las obligaciones formales de las panaderias estudiadas.

Figura 10

Diagrama de dispersion de la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones formales
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Nota: Elaboracion SPSS version 25
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Hipotesis especifica 2

Hi1 r1,2 = 0: Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las
obligaciones sustanciales dentro de las panaderias de la provincia de
Huancayo 2020.

Ho r1,2 # 0: No existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las
obligaciones sustanciales dentro de las panaderias de la provincia de
Huancayo 2020.

Nivel de significancia menor a 0.05

Tabla 17
Resultado de correlacion entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
sustanciales

Auditoria
tributaria Obligaciones
preventiva sustanciales
Rho de Auditoria tributaria Coeficiente de 1,000 972"
Spearman  preventiva correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 24 24
Obligaciones Coeficiente de 972" 1,000
sustanciales correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 24 24

Nota: SPSS 25

Comentario: Dado que p valor = 0.000<0,05 rechazamos Ho y aceptamos H1, es decir que
existe unarelacion directa entre la auditoria tributaria preventivay las obligaciones sustanciales
dentro de las panaderias de Huancayo. Seguidamente, se evidencia una correlacion positiva
muy alta de un 0,972, lo que nos permite afirmar que la realizacion de una auditoria tributaria
preventiva, facilitaria el cumplimiento de las obligaciones sustanciales dentro de la

organizacion.
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Figura 11
Diagrama de dispersion entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
sustanciales
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Nota: Elaboracion SPSS version 25

Hipotesis especifica 3:

Hi1 rl1,2 = 0: Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y la
reprogramacion de las obligaciones tributarias dentro de las panaderias de
la provincia de Huancayo 2020.

Ho r1,2 # 0: No existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y la
reprogramacion de las obligaciones tributarias dentro de las panaderias de
la provincia de Huancayo.

Nivel de significancia menor a 0.05
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Tabla 18
Resultado de correlacion entre la auditoria tributaria preventiva y la reprogramacion de las
obligaciones tributarias

Auditoria Reprogramacion de

tributaria las obligaciones
preventiva tributarias
Rho de Auditoria tributaria ~ Coeficiente 1,000 896"
Spearman preventiva de correlacion
Sig. : ,000
(bilateral)
N 24 24
Reprogramacion de  Coeficiente 896" 1,000
las obligaciones de correlacion
sustanciales Sig. ,000
(bilateral)
N 24 24

Nota: IBM SPSS version 25

Comentario: Dado que p valor = 0.000<0,05 rechaza Ho y se acepta la H1: Existe relacion
directa entre la auditoria tributaria preventiva y la reprogramacion de las obligaciones
tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020, asimismo se muestra una
correlacion positiva mu alta con un “r”” = 0,896, por lo que se puedo evidenciar que laaplicacion
la auditoria tributaria preventiva, permitira realizar la reprogramacion de las obligaciones

tributarias dentro de las panaderias, evitando incumplir con las obligaciones tributarias.

Figura 12
Diagrama de dispersion de puntos de la auditoria tributaria preventiva y la reprogramacién
de las obligaciones tributarias
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Nota: Elaboracion SPSS version 25
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la auditoria
tributaria preventiva y las obligaciones tributarias dentro de las panaderias de la provincia de
Huancayo 2020. Es asi que mediante la tabla 6, con referente a los 24 trabajadores encuestados
el 54,2% (13) manifestaron tener un conocimiento regular, y el 45,8% (11) mencionaron tener
un conocimiento aceptable sobre la auditoria tributaria preventiva, tal resultado es corroborado
con la investigacion de, (Rodriguez & Rodriguez, 2017) quien presento la investigacion
titulada: “Propuesta Programa de Auditoria Tributaria para Empresas de Servicios Temporales
de Empleo, Estudio de Caso Laboramos S.A.S”, Su principal conclusion fue: “De acuerdo con
el problema planteado, la falta de un adecuado control interno y adopcion de medidas de control
fiscal frente al notable crecimiento que ha obtenido la compafiia con el pasar los afios pueden
generar inconsistencias en los requisitos fiscales que normativamente se requieren como
sustento en la presentacion de impuestos, la interpretacion erronea de las normas tributarias
origina que las transacciones de la empresa tengan alto grado de contingencias tributarias”. ES
asi que es muy importante la realizacion de una auditoria tributaria a preventiva con la finalidad

de contrarrestar futuras sanciones, infracciones tributarias.

Es asi que para la variable obligaciones tributarias, se pudo observar que de los 24
encuestados el 100,0% (24) siendo la mayoria mencionaron conocer de manera regular sobre
la obligacidn tributaria. Tal resultado es corroborado con la investigacion de, (Dominguez,
2018) quien sustento la tesis “Cultura tributaria y obligaciones tributarias en la Pesca Artesanal
de la Caleta Santa Rosa 2016”. Concluyd que, “el 84% de los pescadores de este sector
presentan una brecha de desconocimiento con respecto a la tributacion, existen vacios de
informacion. Por otro lado, el 64% de ellos muestra indisposicion a pagar tributos y rechazo

ante la posibilidad de formalizacién. El estudio detallado de este escenario evidencia que la
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cultura tributaria tiene un buen grado de influencia en el cumplimiento de los pescadores con
sus obligaciones tributarias, considerando cifras, se obtuvo que el 84% de ellos presenta una

cultura tributaria deficiente y en contraste el 64% no tiene iniciativa de pago hacia los tributos”.

Seguidamente, se evidencia la correlacion positiva muy alta de “r”= 0,974 lo cual nos afirma
que existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo, 2020, es asi que este resultado es
corroborado con la investigacion de. (Cardenas, 2018), quien sustento la tesis “Auditoria
Tributaria Preventiva, para el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de las Empresas
del Sector Comercio del Per: Caso Empresa "EDICSEM S.A.C.” — Lima, 2017 ". Concluyo
que, en los resultados de los antecedentes revisados se ha demostrado que la auditoria tributaria
mejorara la gestion administrativa y la gestion tributaria, siempre y cuando se aplique de

manera adecuada, bajo el cumplimiento de las leyes, normas regulaciones pertinentes.

Asimismo, consideramos que nuestra investigacion contribuira con futuras investigaciones

que persiguen nuestra misma linea de investigacion.
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CONCLUSIONES
1. Con la ayuda del estadistico Rho de Spearman se pudo demostrar la relacidn que existe
entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias dentro de las
panaderias de la provincia de Huancayo. Es asi que se observa una correlacion positiva
muy alta con un “r”’ = 0,974. Asimismo, la hipotesis fue corroborada con un p valor =

0,00<0,05.

2. Existe relacién directa entre la auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
formales en las panaderias de la provincia de Huancayo, 2020. Por consiguiente, se
percibe una correlacion positiva muy alta con “r” = 0,911. Igualmente, la hipdtesis fue

corroborada con un p = 0,00<0,05.

3. Existe relacion directa entre ala auditoria tributaria preventiva y las obligaciones
sustanciales en las panaderias d la provincia de Huancayo, 2020. Consecuentemente se
observa una correlacion positiva muy alta con “r” = 0,972. Por lo tanto, la hipotesis fue

corroborada con un p = 0,00<0,05.

4. Se corrobord la relacion que existe entre la auditoria tributaria preventiva y la
reprogramacion de las obligaciones tributarias dentro de las panaderias de la provincia

de Huancayo, se muestra una correlacion positiva mu alta con un “r” = 0,896, De igual

manera, la hipétesis fue corroborada con un p = 0,00<0,05.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda a los gerentes de las panaderias de Huancayo, implementar la auditoria
tributaria preventiva de manera constante o por lo menos una vez o dos veces por cada
periodo, ya que sin duda esto contribuira con la informacién veridica de la parte

tributaria.

Se recomienda a los gerentes de las panaderias de Huancayo, implementar una politica
institucional que cuente con un servicio de auditores independientes para que puedan
realizar revisiones periodicamente de la parte tributaria con la finalidad de detectar

oportunamente y reparar las contingencias tributarias.

Se recomienda a los gerentes de las panaderias de Huancayo, implementar un sistema
de control y orden para el buen cumplimiento de las obligaciones tributarias, también

es necesario realizar evaluaciones al personal que labora dentro de la empresa.

Se recomienda a los gerentes de las panaderias de Huancayo, realizar capacitaciones,
especialmente al &rea de contabilidad, para que se suscriban a revistas especializadas
en temas contables, legales y tributarios para la correcta determinacion de las
obligaciones tributarias con el fin de evitar errores al momento de realizar las

declaraciones mensuales y anuales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia
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Problema General Objetivo General: Hipotesis General I\I/\I?)TCIQ?DIZDERSEES METODO
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion directa Enfoque: cuantitativo
entre  la  auditoria | que existe entre auditoria | entre auditoria tributaria Método: Cientifico
tributaria preventiva y | tributaria preventiva y las | preventiva y las Tipo: Aplicada
las obligaciones | obligaciones tributarias | obligaciones tributarias en Nivel: Correlacional
tributarias  en las | en las panaderias de la | las panaderias de la Disefio: no experimental
panaderias de la | provincia de Huancayo | provincia de Huancayo | \variable 1:
provincia de Huancayo | 2020. 2020. Auditoria tributaria P
20207 preventiva N f

Dimensiones:

Problemas especificos: | Objetivos especificos: Hipotesis especificas: D1: Planificacién

. — : . — . — _ D2: Ejecucion oo e e i
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion  directa | p3- piscusion del problema
entre  la  auditoria | que existe entre auditoria | entre auditoria tributaria Poblacién
tributaria preventiva y | tributaria preventiva y las | preventiva y las | \/ariable 2 la poblacion de Ia
las obligaciones | obligaciones formales en | obligaciones formales en Obligacién tributaria investigacion esta
formales en las | las panaderias de la|las panaderias de la| pimensiones: conformada  por 32
pana_der_l’as de la | provincia de Huancayo | provincia de Huancayo | pg- Obligaciones formales | panaderias de la
provincia de Huancayo | 2020. 2020. D2: Obligaciones provincia de Huancayo.
20297 - : i - i - : sustanciales Muestra
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion directa | p3: Reprogramacion de las | De tipo no probalistico
entre  la  auditoria | que existe entre auditoria | entre auditoria tributaria obligaciones tributarias | por conveniencia, el cual
tributaria preventiva y | tributaria preventiva y las | preventiva y las esté conformada’por 24
las obligaciones | obligaciones sustanciales | obligaciones sustanciales trabajadores (gerente
sustanciales en las | en las panaderias de la | en las panaderias de la general, contador y

panaderias de la
provincia de Huancayo
20207

provincia de Huancayo
2020.

provincia de
2020.

Huancayo

asistente contable) de las
10 panaderias de la
provincia de Huancayo.
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¢Qué relacion existe
entre la  auditoria
tributaria preventivay la
reprogramacion de las
obligaciones tributarias
en las panaderias de la
provincia de Huancayo
2020?

Determinar la relacion
que existe entre auditoria
tributaria preventiva y la
reprogramacion de las
obligaciones tributarias
en las panaderias de la
provincia de Huancayo
2020.

Existe relacion directa
entre auditoria tributaria
preventiva y la
reprogramacion de las
obligaciones tributarias en
las panaderias de la
provincia de Huancayo
2020.

las técnicas de
recoleccion de datos
siguientes  encuestas;
toma de informacién y
andlisis documental.

los instrumentos para la
recoleccion de datos que
se utilizaran seran los
siguientes cuestionarios,
fichas bibliograficas y
guias de analisis.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de las variables
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tales como cierres
temporales, multas y
sus respectivos
intereses
moratorios” (p. 3).

segun los procedimientos
elaborados en la etapa de
planificacion. La finalidad
de la ejecucién es poder
hallar evidencia que pueda
sustentar la opinion del
auditor.

v" Plan de auditoria
v Opinion del auditor

. Definicion de Definicién . . . Escala de
Variables : Dimensiones Indicadores medicién
conceptos operacional
D1: Planificacion
Verona (2019), Incluye diversos
refiere que procedimientos las cuales
“Es un  proceso abarcan la utilizacion de las
netamente técnicas de auditoria, para
preventivo, el cual esta etapa el auditor debe
planifica, ejecuta y recopilar toda informacion |[v* Técnicas de auditoria
discute el problema a ] relevante para evaluar los |[v' Evaluacion de
resolver. El cual se | S  elaboré  un| hoces0s a  trabajar y | procesos
enfoca en el | Cuestionario de | alcanzar los  objetivos |v Objetivos trazados
_ conocimiento  por | €scalamiento  tipo | {razados.
Varl_ablg 1: anticipado de hechos Likert con 1_4 Items
Au_dltorlz?\ y circunstancias que | Para medir  las _
Tributaria se deben corregir o siguientes Ordinal
preventiva resolver para evitar dimgn_sior!gs:
errores; los cuales | Planificacion,
mas adelante podrian | €Jécucion Y | D2: Ejecucion
desencadenar discusion del | En esta etapa el auditor
contingencias problema. desarrolla el plan de
tributarias negativas, auditoria que  prepard
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D3: Discusion del
problema

También se denomina fase
de conclusion de la
auditoria donde se analizan
los resultados obtenidos en
la etapa de planificacion y
ejecucion. De esta manera,
el auditor puede emitir su
opinién sobre la situacion
tributaria de la empresa.

v" Resultados obtenidos
v Situacion tributaria de

la empresa

Variable 2:
Obligacién
tributaria

Lopez (2019), refiere
que

“Es toda aquella
obligacion que surge
como consecuencia
de la necesidad de
pagar tributos para el
sostenimiento de los
gastos del Estado,
encontrandose  las
obligaciones
formales y
sustanciales dentro
de ello, asimismo las
obligaciones
tributarias  pueden
ser reprogramadas
para que el
contribuyente pueda
cumplir con el pago”

Se elabor6 un
cuestionario de
escalamiento  tipo
Likert con 10 items
para  medir las
siguientes
dimensiones:
Obligaciones
formales,
obligaciones
sustanciales y
reprogramacion  de
las obligaciones
tributarias

D1: Obligaciones
formales

Las obligaciones formales
son aquellas que todo
ciudadano debe cumplir
para informar a la SUNAT
como su informacion y los
movimientos  de las
operaciones que la empresa
realiza

Informacion a la
SUNAT
Operaciones de la
empresa

D2: Obligaciones
sustanciales

Las obligaciones
sustanciales es una
obligacion que tiene al
contribuyente al pagar con
los tributos que le
corresponde cada periodo

Obligacién del
contribuyente
Cada periodo

Ordinal
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D3: Reprogramacion de
las obligaciones
tributarias

La administracion
tributaria podra establecer
cronogramas de pagos para
que se realicen los pagos
antes del vencimiento para
que los contribuyentes
cumplan con obligaciones
que tiene frente a la
administracion tributaria.

v" Administracion
tributaria
v/ Cronograma de pagos




Anexo 3: Matriz de operacionalizacidn del instrumento
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auditor seran favorables para la empresa?

Variables | Dimensiones Indicadores Items N® | Escala Likert
¢ Sabe usted que es la auditoria tributaria preventiva? 1
Tec_nlcqs de ¢Se ha realizado auditoria tributaria preventiva dentro
auditoria 2
de su empresa?
¢Considera Ud., que la auditoria tributaria preventiva
coadyuva a la planificacion para la evolucion de | 3
D1 g procesos?
Planificacion Evaluacion de _ _ _
procesos ¢En qué medida considera Ud., que la evaluacion de
procesos brindara la informacion necesaria para | 4
prevenir problemas tributarios?
_ Obietivos ¢Ud., cree que la empresa donde labora cumple con los
Variable 1. tra;ados objetivos trazados? 5 | 1. Nada
Auditoria - - 2. Poco
tributaria ¢Conoce Ud., lo que implica el plan de auditoria? 6 | 3. Regular
preventiva Plan de auditoria | ¢Conoce Ud., los elementos que se considera dentro del 7 4. Aceptable
plan de auditoria? 5. Totalmente
¢Conoce Ud., en que consiste la opinion de auditor? 8
D2: ¢Considera Ud., que es necesario detectar los errores
Ejecucion inién del tributarios de manera interna antes que lo haga el ente | 9
Op(;ruon € superior de administracion tributaria?
auditor ¢Dentro de los periodos anteriores ha tenido usted 10
inconvenientes con la SUNAT?
¢En qué medida considera usted que es factible la
¢ L : : 11
interpretacion de las normas tributarias?
D3: Discusion Resultados ¢La empresa cumple con sus obligaciones tributarias? | 12
del problema obtenidos ¢Considera Ud., que los resultados obtenidos por el 13
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Situacion ¢Sabe Ud., cual es la situacion tributaria de la empresa?
tributaria de la 14
empresa
Informacionala | ¢(Conoce usted que son las obligaciones formales? 15
SUNAT ¢En qué magnitud cumplen con informar a la SUNAT 16
D1: sobre los movimientos de su empresa?
' Operaciones de la | (Considera que es importante informar a la SUNAT 17
Obligaciones empresa todos los movimientos de la empresa?
formales ¢En qué medida conoce usted cuales son las 18
obligaciones tributarias de la empresa donde labora?
¢Cree usted que la SUNAT deberia inspeccionar mas a 19
las empresas?
Obligacion del ¢ Conoce usted que son las obligaciones sustanciales? 20
contribuyente ¢Paga usted sus tributos correspondientes a cada 21
_ D2: periodo?
Variable 2. | Obligaciones Cada periodo ¢En qué medida considera usted que es obligatorio
Obligacion | sustanciales emitir comprobantes de pago? 22
tributaria ¢En qué medida considera usted se debe cumplir con las )
obligaciones tributarias? 3
Administracion ¢Usted tiene conocimiento sobre la reprogramacion de o
tributaria las obligaciones tributarias?
¢Considera usted que las fechas programadas son o5
D3: factibles para que puedan pagas sus tributos?
Reprogramacion | Cronogramade | ¢Cree usted que la SUNAT deberia ampliar aln mas sus | ¢
de las pagos fechas de declaraciones y pagos?
obligaciones ¢Considera usted que se debe reprogramar el
tributarias cronograma que emite la SUNAT para cumplir con el | 27
pago de los impuestos?
¢Cree usted que el plazo que otorga la SUNAT para 28

pagar los tributos es considerable?
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Anexo 4: Instrumento de la investigacion

ESTIMADO SR (A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracion de nuestra
investigacion, las variables a tratar son auditoria tributaria preventiva y obligaciones tributarias,
esto en las panaderias de la provincia de Huancayo. Tenga en cuenta que su valiosa informacién

servird y permitira hacer propuestas de mejoras al respecto.

Nada Poco Regular Aceptable Totalmente
1 2 3 4 5

N° Preguntas 1 2 3 4 5

Variable 1: Auditoria tributaria preventiva

Planificacion

01 | ¢Sabe usted que es la auditoria tributaria
preventiva?
02 | ¢Se ha realizado auditoria tributaria
preventiva dentro de su empresa?
¢Considera Ud., que la auditoria tributaria
preventiva coadyuva a la planificacion para la
evolucion de procesos?
¢En qué medida considera Ud., que la
04 |evaluacion de procesos brindara la
informacion  necesaria  para  prevenir
problemas tributarios?
05 |¢Ud., cree que la empresa donde labora
cumple con los objetivos trazados?

Ejecucion

03

06 | ¢Conoce Ud., lo que implica el plan de
auditoria?

¢Conoce Ud., los elementos que se considera
dentro del plan de auditoria?

07

08 | ¢Conoce Ud., en que consiste la opinion de
auditor?
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¢Considera Ud., que es necesario detectar los

09 | errores tributarios de manera interna antes que
lo haga el ente superior de administracion
tributaria?

10 | ¢Dentro de los periodos anteriores ha tenido
usted inconvenientes con la SUNAT?
¢En qué medida considera usted que es

1| factible 1a interpretacion de las normas
tributarias?

Discusion del problema

12 | ¢La empresa cumple con sus obligaciones
tributarias?
¢Considera Ud., que los resultados obtenidos

13 | por el auditor seran favorables para la
empresa?

14 ¢Sabe Ud., cual es la situacion tributaria de la
empresa?

Variable 2: Obligaciones tributarias
Obligaciones formales

15 | ¢Conoce usted que son las obligaciones
formales?
¢En qué magnitud cumplen con informar a la

16 | SUNAT sobre los movimientos de su
empresa?
¢Considera que es importante informar a la

17| SUNAT todos los movimientos de la
empresa?
¢En qué medida conoce usted cuales son las

18 obligaciones tributarias de la empresa donde
labora?

19 | ¢Cree wusted que la SUNAT deberia
inspeccionar més a las empresas?

Obligaciones sustanciales

20 | ¢Conoce usted que son las obligaciones
sustanciales?

21 ¢Paga usted sus tributos correspondientes a
cada periodo?

22 | ¢En qué medida considera usted que es
obligatorio emitir comprobantes de pago?

23 | ¢En qué medida considera usted se debe

cumplir con las obligaciones tributarias?




7

Reprogramacion de las obligaciones tributarias

¢Usted tiene conocimiento  sobre la

24 reprogramacion  de  las  obligaciones
tributarias?
¢Considera usted que las fechas reprogramas

25 | son factibles para que puedan pagas sus
tributos?

26 ¢Cree usted que la SUNAT deberia ampliar
aun mas sus fechas de declaraciones y pagos?
¢Considera usted que se debe reprogramar el

27 | cronograma que emite la SUNAT para
cumplir con el pago de los impuestos?

28 ¢ Cree usted que el plazo que otorga la SUNAT

para pagar los tributos es considerable?
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Anexo 5: Confiabilidad valida del instrumento

Confiabilidad: Mediante el estadistico SPSS version 25, se pudo demostrar la fiabilidad de

nuestros instrumentos los cuales son tal como lo sefialamos a continuacion:

Fiabilidad auditoria tributaria preventiva

Fiabilidad
Alfa de Alfa de
Cronbach Cronbach
,960 14
Fiabilidad obligaciones tributarias
Fiabilidad
Alfa de Alfa de
Cronbach Cronbach
946 14

Validez: En esta oportunidad se desarrollo la validez de pertinencia, tal como se muestra a

continuacion:



VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

INSTRUCCIONES:

Respetado juez: Usted ha sido selecciomado para evaluar el instrumento “AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA™ que hace parte de la investizacion “Auditoria tributaria preventiva y
obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020™; La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vdlidos y que los resultados obtenidos a partir

de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez : Zorrilla Sovero Lorenzo Pablo
Formacién académica : Contador Publico Colegiado
Areas de expeniencia profezional : Contador

Cargo actual : Maestro

Centro de labor : Universidad Peruana los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda

i 1. No cumple con el

criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado

1.Los nemsnosonmﬁumummednh
dimension

2 Los items miden algin aspecto de la dimensidn,

pero no corresponden de la dimensidn total

ficilmente, es decir,
su  sintdctica v

3. Nivel moderado
4.4 Nivel alto

bastan para obtenerla 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder
medicidn de esta evaluar la dimensién complstaments
4. Los items son suficientes
CLARIDAD 1.No cumple con el  [1.El item no es claro
El item se | criterio 2.El item requiers muchas modificacione: o uma
comprende 2. Nivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de

acuerdo con su significado o por la ordenacidn de las
mismas

relacion légica con
la dimension o
indicador que esta
nmidiendo

2. Nivel bajo
3 Nivel moderado

semantica son 3.8e requiere una modificacion muy especifica de
adecuadas algunos de loz términos del item

4. El item es claro, tiene semantica v sintaxas adecuada
COHERENCIA 1.No cumple con el  |1.El item no tiene relacion légica con la dimension
El item tiene | criteno 2 El item tiene una relacién tangencial con la

3. El item tiene una relacion moderada con la

RELEVANCIA
El item es esencial o

importante, es decir
debe ser incluido

4 Nivel alto dimension que estd midiendo
4_El item se encuentra completaments relacionado con
la dimension que esta midiendo.
1.No cumple con el  [1.El item puede ser eliminado sin que s2 vea afectada
criterio. la medicién de la dimension.
2. Nivel bajo 2. El item tiene alzuna relevancia, pero otro item pusde
2 Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4 Nivel alto 3. El item es relativamente importante

4 El item o= muy relevante y debe zer includo
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CUESTIONARIO 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
Ficha informe de evaluscion a cargo del &

jSabe u que e
1 | tributaria preventiva? 4 4 4 i i

;5S¢ ha realizade auditoria mibutaria
1 | preventiva dentro de s empresa? 4 4 4 H 4

JConsidera Ud, que la auditoria
3 wributaris prevestiva coadvina a la s 3 s s s
planificacidn para la evelocion de
Vidl procsos?
JEn qui madida considira Ud., que la
Planificacibn 4 evaluacicn de procescn 1la X 4 .
informacion necearia para prevenis
problemas tribatarios?
(U4, crew que 13 empresa doads
5 | labora cumple com loa objetivos 4 4 4 4 4
wazados?
;Conoce Ud.,, lo que implica o plan
& | de suditoria? 4 4 4 4 4

;Conoce Ud., los elemantos que s
7 | consddera dentre dal plan  de 4 4 4 4 +
auditoria?

gEnu.qu Ud, a8 gue consite la
g | opinicn de suditor? 4 4 4 4 4

(Considera Ud., que e BsCesario
e lod asrores wibalamior de
. § | manera interna antes que 1o haga el 4 4 4 4 4
vidi ente suparior de administracion
Ejecucion tributaria?
Dentre de los pariodos anteriores ba
wiaido uited imcopvenientes con la
0] stNAT? 4 4 4 4 4

.En qui medida considesa usted que

1 & m:':-!hbuw de lax i 4 4 4 4

(La empress cumple <o FuE
12 | obligacionss wibutarias? 4 4 4 i 4

. (LConiidera Ud., que lod resultados
Vid: obtanidos por el suditer senin -

D:’::'bm“ 13| favorables para la empresa”

(Sabe Ud., cual e la simuacion
14 | wributaria de la empresa? 4 4 4 4 4 -
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CRITERIOS [« ¢+« « ] « ||

Evaluacion final por el experto: por items v entenios tomando como medida de tendencia central: la moda

Mo cumple con el entenio
Mivel bajo

Hivel moderado

Mivel alta

Calificacicn:

A Lad b e

Validez de comtenids Encuesta: Anditorias tributaris preventiva

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experic
Exparto Grado académico T!  Calificacion |
Zormilla Sovero Lorenzo Wassto 14 Nivel alto
Pablo

Huancayo 08 de noviembre de 2021

Wi, fwenso Zomills Severn

Selle v Frrma
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha side zeleccionzdo parz evalmar el mstnumento “0BLIGACIONES
TRIBUTARIAS™ gue hace parte ds la investizzcion “Auditoria tributsria preventiva v sblizscione:
tributarias en laz panaderias de la provincia de Huancave 20207 La evalnacion de los instrumentos s
de gran relevancia para lograr que ssan validos v gue los resuliados obtemdos 3 partir de estos seam
utibzados eficentements. Apradecemos =u valioza colaboracion.

Meombres v apellidos dal jue= : Zoorilla Sovero Lorenzo Pablo
Fommacion académica : Contador Pablico Colezizde
Areaz de expeniencia profasional : Contader

Cargo actual - hiasstro

Centro de labor : Universidad Pemana los Andes

D2 acuerdo con los sigmente: indicadores califique cada uno de los tems sesun cormmesponda.

CATECORIA

CALIFICACION

SUFICIENCIA

Loz Items que
pertenecen a unarmi=ma
dimension bastan para
obtensr la medicion de

1. 1Mo cumple con &l
e

[2. Hivel bajo

5. Iivel moderada

4. Mivel alto

-

(=]

. Los temns no son suficientss para medir 1= dimenzion
. Los ftems miden glzim sspacto de = dirmension, pero no

comespanden de 1z dirension total.

. Sz deben imcrementar slzomos Rems para poder evaloar la

dimenzion completzmanta

etz 4. Los ftemns som saficientes
CLARIDATD 1. Wo cumple con el 1. El n=m no es claro
El item se comprande criterio 2. El ftemn requiere muchss modificacionss o mns modificacion
facilmente, es decir, su |2. Mivel bajo muy grande en el nso de lzs palshres de acperdo com =o
siptactica v semantica |3. Wivel moderado significado o por 2 ardenacidn de las mismes
son adecuadas 4. Mivel alto 3. Serequiers ima modiScacion mry especifica de slsmmos d= los
términps del fem
4. El fiern e= clavo, tiene semantics v sintexis adernada
COHERENCIA 1. Mo cumple com el | 1. Elftem no tiene relacion logice con la dimensign
El ftem tisme relaciom criteria 2. El niermn tiene una relacion tangencisl con Ia dimension
logica con lz |2, Mivel bajo 3. El ftem tiens una relacion moderada con la dimencion gue
dimension ¢ ndicader (3. Wivel moderado eatd midiends
que esta midisndo 4. Mivel slo 4. El ftem se encmentra completsments relacionsdo con 1z
dimenzion que st midiendo.
EELEVANCIA 1. Wo cmnple con &l | 1. El itam pnade sar liminado sin que se vez afactads la
El iem es esencizl o criteria. medicion de la dimension
importante, es decir |2. Nivel bajo 2. El ftem tiens gloma relevancis pero ofro fem puede estar
debe sar inclhido 3. Nivel moderado inchrvendo lo gue mids asts.
4. Hivel alto 3. El itemn es relativamsente importamte
4. El rt=mn = muy relevants v debe ser inchido
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CUESTIONARIO 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

V1dl

Obligaciones
formalex

;Conoce usted que som las
1 |obligacionss formalesT 4 4 4

(En gue magnitud camplen conm
informar a la SUMNAT sobre los 4 4 4
movimientos de su empresa’

(]

Considera que es imporiante
3 |mformar a la SUMNAT todos los Fl Fl 4
movimientos de la empresa’

.En que medida conoce usted cuales
4 |sonm las oblizaciones tributarias de la 4 4 4
empresa donde labara?

;Cree usted que la SUMAT debena
5 |inspeccionar mas a las empresas? 4 Fl 4

Vid:
Obligaciomes
ustanciales

;Conoce usted que som las
& [(obligaciones sustanciales? 4 4 'l

Paga usted s fributos
comespondientes 3 cada periodo? 4 4 4

LEn que medida considera usted que
g (e oblizatorio emitir comprobantes Fl 4 |
de pago?

(En gué madida concidera ustad se
debe cumplir con las obligacionss
P | tributarias? 4

Vidd
[Reprogramacion
de las
obligaciones
tributarias

Usted tieme conocimiento sobre la
10 |reprogramacidn de las oblipaciones 4 4 4
trilutarias?

Conzidera usted que laz fechas
programadas son factivles para que
puedan pagas sus trinrtosT

;Cree usted que la SUNAT debenia
11 |ampliar aon mas sus fechas de 4 4 4
declaracionss v pagosT

;Considera usted gque 3e debe
reprogramar el cronograma que amite

13 : 4 4 4
la SUTJAT para cumplir con el pago
de los impuestos?
;Cree usted que el plazo que otorga

14 |la SUTJAT para pagar los fributos ex 4 4 4

considerable?
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EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABLE 4
FPOR CRITERIOS

Evaluacién final por el experto: por items v eriterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion:

Nivel bajo

o L b e

Mivel alto

No cumple con el eritenio

Nrrel moderado

Validez da contenitde Encuasta: Obligacionss tributarias

Cuadre N* | Evaluacion final del experto

X Evaluacien
Experto Grado académico ~ s Calificacion
Zorrilla Sovero Lorenzo Maestro 14 Nivel alto
Pable

Huancayo 08 de noviembre de 2021

e %Mh

Zallo v Firma:




VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planiila Juicio de Expertos

INSTRUCCIONES:

Respetado juez: Usted he sido seleccionado para evaluar el instrumento “AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA” que hace parte de la mnvestigacion *Auditoria tributaria preventiva y
obligacioncs tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020”5 La cvaluacion de los
instrumentos s de gran relovancia para logrs que sean validos vy que los resultados duilsa partir de
estos sean utilizados eficientemente, Agradecemos su valioss colaboracion.

Nombres y apellidos del juez : Femandez Jaime Rafael

Formacion académica ¢ Dr. en Auditonia

Ascay de expenicncia profesional : Auditoria Integral

Cargo actual . Auditor independiente

Centro de labor : Sociedad Auditora Lézaro y Ferndndez SR.L

De acucrdo con los siguicates indicadores califique cada uno de los ftems segin corresponda

SUFICIENCIA 5 No cumple con el 9. Los items no son sulicientes para medin lu
Los  items  que | criterio dimension
pertenecen 4  una [6. Nivel bajo 1).Los ftems miden algun aspecto de la dimension,
misma  dimensién (3 Nivel moderado pero no corresponden de la dimension total
| bastan pata obtenerla 4. Nivel alto 11.Se deben incrementar algunos items para poder !
medicion de esta , evaluar la dimensidn completamente ‘
el {12 Los items son suficicntes |
CLARIDAD 5. No cumple con el 19_El item no es claro
| Ei ftem se | criterio 10, El item requiere muchas modificaciones o wna
| comprende 6.Nivel bajo madificacién muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, 3. Nivel moderado acuerdo con su sigmficado o por Ia ordenacion de las
su  sintactica  y ¥.Nivel alto mismas
semdniica son 11 Se requiere una modificucion muy especifica de |
adecuadas algunos de los términos del ftem
{12 El item es claro, liene semintica y sintaxis
_____ e ! . udecuada, :
| COHERENCIA 5. No cumple con el 'LEl item no tene relacidn logica con la dimensidn
[ Bl ftem tiene | criteria {2.El item tiene una relacion tangencial con la
| relacién légice com 6 Nivel bajo dimension,
la  dimension o E.Nivelmoduado 7.El item tiene una relacién moderada con la
| indicador que estd {4 Nivel alto dimension que estd midiendo
midiendo | 8 El itom s¢ encuentra completamente relacionado con
la dimensidn que esta midiendo
RELEVANCIA 5 No cumple con ol |2 I item puede ser eliminado sin que se vea afectada
El item e esencial o | criterio. la medicién de la dimension,
’ importante, es decir 6. Nivel bajo 10 El item tiene alguna relevancia, pero otro item |
| debe ser incluido 13.Nivel moderado puedeestar incluvendo o que mide éste. i
14 Nivel alto 11 El item 5 relativamente importante
12 El item es muy relevante y debe ser incluido




Vidi

Planificacion

CUESTIONARIO 1;: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Ficha informe de evaluacion a

(Sabe usted que es la auditora
tributaria preventiva?

| /5¢ ha realizado auditoria tributaca
| preventiva dentro de st empresa?

(Considers Ud, que la suditona
tributaria preventiva cosdyuva a la

| planificacion para la evolucion de

___| procesos?

K

del

En quc:medioncomidcrn Ud, quela
eviduacion de procesos brindars la
informacion necesaria para prevenir
prodlemas tributarios?

Y

4

JUd., cree que ks empresa donde
labora cumple con los objetivos
trazados?

.|

Vidgz
Ejecucion

JCanoce Ud,, To que implica ¢f plan
de suditona?

4

£

Conoce Ud, los elementos que se 5
considera  dentro  del  plin  de

3 RN STy |
(Comoce Tld. en gue consiste

opinidn de auditor?

(Considera Ud., que es necesario
detectar los emores tributanos de
manera interna antes gue o haga ol
ente superior de  administracion
tributaria?

!

1

4

i

"

(Dentro de los pesiodos antenores ha
tenido usted inconveni con fa
SUNAT?

G,

)

o)

“

(En qué medida considers usted que
es factible Ia interpretacion de las
normas tributarias?

H

4

H

Vid3
Discusion del
problema

Ja empresa cumple con sas
obligaciones tributarias”

4

4

=

)

"\

(Considera Ud, que los resultados
cotemdos por el suditor seran
favorsbles para I empresa”?

¢(Sabe Ud, cual ¢s la situackon |

tnbutanis de la empresa?

5

“

5

"\
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Evaluacion final por ¢l experto; por items y criterios tomando como medida de tendencia ceatral: la moda.

Nivei bajo
Nivel moderado
_Nivei alto

B F\K&uﬁpic'c};ﬁc”r?ﬂ{'l

el el

Vulidez de contenido Encuesta: Auditoria tributaria preventiva

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto

Fernandez Jaime Rafhel Doctor 4 ‘
R Do Y e e < LN | A

Huancayo 07 de noviembre de 2021

Sello y Firma:

/

/ o2 /
AZARD A
OCEDARAUDIT! Ctaon /[,
T Rtieed /. Jaimi
/ \CRCG U8 -A0CTPS
b




SUFICIENCIA

Los Hems Gue
perienecen @ UNAIMISMA
dimension bastan para
obtener la medicion de
esta

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted bha sido seleccionado para evaluar el instrumento “OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS” que hace parte de la investigacion *Awditoria tributaria preventiva y obligaciones
tributarias cn las panaderias de la provincia de Huancayo 2020”5 La evaluacion de los instrumentos ¢
de gran relevancia para lograr que scan validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean
utilizados cficientements. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez ; Ferniéndez Jaime Rafbel

Formacion académica . Dr. en Auditoria

Areas de expericncia profesional * Aunditonia lnh;ul

Cargo actual : Auditor i

Centro de labor : Sociedad Auditora Lazaro y Ferndndez SR L

criteno
10 Nivel bajo
" Nive! moderado
12 Nivel alto

10 lmnansmodmdynupectodchdlm pera no
de la dimenson total
11 Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
dimensian completamente
12 Los fterss son suficientes

{
i

CLARIDAD 9. No cumple con el | 9. Elitem no es claro
El stem se comprende criteno 10 El tem requiere muchas modificaciones o uns modificacian
ficilmente, es decir, sn |10 Nivel bajo muy grande en el uso de las palabras de acuerdo con s
sintdctica y seméantica | 11. Nivel moderado sgnificadn o por la ordenacion de las mismas
son adecuadas 12. Nivel alio 11, Se requiere una modificacion may especifica de algunos de los
1érminos del item
12 El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada
COHERENCIA 9. No cumple con ¢ | 9 Elitem no tiene relacidn 1dgica con 1a dimeansidn
El item tiene relacion criterio 10, El iteém tiene una relacion tangencial con la dimensidn.
logice con Iz | 10 Nivel bajo 11, El #tem tiene una relacion moderada con la dimensidn que
ditension o indicador |11, Nivel moderado exla midiendo
que esta midiendo 12 Nivel alto 12.El item se encuentra compietamente relacionado con la
dimensidn que estd midiendo.
RELEVANCIA 9. No cumple con el | 9 ¥l ftem puede ser ebimmado sin gue se vea afectada la

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

l

cnteno
10 Nivel bajo
11. Nivel moderado

112, Nivel alto

medicion de la dimension 1
loﬂummu@mrdevmpuomwemwedcmr
inchuyeado lo que mide éste, ‘
11 Ef lem es relativamente importante !
12 Elitem es muy relevante y debe ser incluido J
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formales

4
Obligaciones |

|(Considera que e

CUESTIONARIO 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Ficha informe de evaluacion a

(Conoce  wusted que son  las
obligaciones formales?

del

TT0

(En gqué magnitud cumplen con
wnformar a la SUNAT sobre los
movimiestos de su empresa?

importante
informar 8 la SUNAT todos los
movimientos de ln empresas”’

“

i

JEn qué medida conoce usted cuales
som las obligaciones trbutarias de la
empresa donde labora?

[

5

1Cree usted que f2 SUNAT deberia
inspeccionar més a las empresas?
(Conoce  usted dé——-i’i‘..-_i‘ag
obligaciones sustanciales?

9\

B,

iPaga usted sus tributos
comespondientes a cada periodo?

Y

S

4

b

| Vad2
Obligaciones
sustuncialey

obligaciones

9

10

11

_| tributarias?

(En qué medida considera usted que
'es obligatorio ¢mitir comprobantes
| de pago?

[ oEn queé medida considera usted se
(debe cumplir con las obligaciones
| tributarias?

4

A

)

“ Usted tiene conocimieato sobre ia
reprograssacion de Ly obligaciones

(Consadern usted que las fechas
programadas son factibles pars que
| puedan pagas sus tributos?

ampliar aun mas sus fechas de
declaraciones y pagos?

iCree usted que la SUNAT deberia |

o

5

9

(Considera  usted que se debe
reprogramar &l cronograms que emite
In SUNAT para cumplir con e pago
de Ins impuestos?

4

(Cree usted gue el plazo que otorga
la SUNAT para pagar log uitbutos es
considerable?

9
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Evaluacion final por el experto: por items y cntenios tomando como medida de tendencia central: Ja moda,

| No cumple con ¢l criterio |
| Calificacién:

1.

2. Nivel bajo
| 3. Nivel moderado [
| | 4 Nivel alio !

Validez de contenido Encuesta: Obligaciones tributarias

Cuadro N° |
Evaluacion final del experto

Femandez Jaime Rafacl L Doctor

Huancayo 07 de noviembre de 2021

Selloy Firma:




VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

INSTRUCCIONES:

Respetado  juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar e instrumento “AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA™, que hace parte de la investigacion *Auditoria tributaria preventiva
y obligaciones tributarias en las panaderias de la provincia de Huancayo 2020"; La evaluacion de los
mstrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos v que los resultados apartir de estos
scan utitizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion,

Nombres y apellidos del juez : Castro Ortega Russ Fidel
Formacion académica i Contador Pabhico Colegiado
Areas de experiencia profesional : Auditoria

Cargo actual : Contador

Centro de labor ¢ Universidad Peruana los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de 1os items segan corresponda.

CATEGORIA
SUFICIENCIA
lLos flems que
perienecen 4 una

CALIFICACION

___INDICADOR

1. No cumple con el
criterio
2 Nivel bajo

1.Los llcms no sen suficientes pira medir 1a
dimension
2.Los items miden algin aspecto de la dimension,

misma  dimensién [3, Nivel moderado pero no corresponden de 1a dimension total
bastan para obtenerla 4, Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder
medicién de esta evaluar la dimension completamente
[ ] 4. Los items son suficientes
CLARIDAD . No cumple con el |1 El ftem no es claro
El item se | crirerio 2 El item requiere muchas modificaciones o wna
| comn k‘hvelhqo modificacion muy grande en of uso de las palabras de |
facilmente, es decir, 3.Nivel moderado acuerdo con su signiticado o por la ordenacion de las |
su  sintactica  y #.Nivel alto mismas
semantica son 3 Se requiere una modificacion muy especifica de
adocundas algunos de los términos del item
4 El item es clary, tiene semantica y sintaas adecuada
COHERENCIA 1. No cumple con el |LEI item no tiene relacion 10gca con la dimension

El item ticne
relacién 10gica con
la dimension o
indicador que estd
midiendo

RELEVANCIA
Fl item es esencial 0

importante, es decir
debe ser incluido

criterio
2. Nivel hajo

2.E1 ftem tiene una relacion tangencial con la
dimension,

3 Nivel moderado (3. El item tiene una relacién moderads con la

4 Nivel alto dimensién que esta midiendo ,
4. El item se encuentra completamente relacionado con |

la dimension que estd midiendo.
I No cample con ¢ |1 El item puede ser efiminado sin que se vea afectada
criterio. la medicion de la dimensién.

2. Nivel bajo 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede

3.Nivel modesado | estar incluyendo lo que mide éste.

4. Nivel alio 3 El item es relativamente unportante

|4 El item es mary relevante y debe ser incluido

1 —
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CUESTIONARIO 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

DINESNOY

o ; T, 0 D

AT TR TR T e

-

Vidl

Planificacion

Vid2
Ejecucion

»

“.Se ba realizado auditorin tributania
| preventiva dentro de su empresa?

;Sabe usted que es la audiona |

tributaria preventiva? q‘ N ‘\ 1y | Yy
N

- — |
(JConsadera Ud,, que I suditoria | 1
tributasia preventiva coadyuva o la ‘
planificacion para lz evolucion de | 3 LY | b H
procesos”

LEn gue medida considera Ud , que la
evalmcion de provesos brindara s
infocmacion nccesaria para provenic N W Y | o
problemas wibuiarios? |

LJUd, cree que Ta empresa donde |
labora  cum con los objetivas i

. i ol 1 IO G,
(Conace Ud, lo que implica ¢ plan

N\
de auditoria? L\ k\ L\ L.\ 3

| (Conoce Ud., tos elementos que se =1 S - |

considers dentro  del  plan  de '
m:otin” i .* A o N g,

(Conoce Ud, en gque consisie I

opinion de auditor? 4 Y 4 " 7,\

(Considers (X, que e necesario
detectar los errores tributarios de
maners interna antes que lo haga el

enle  superior de  administracion Y I* < Ll\ Y
tributana?

(Dentro de los periodos anleriores ha |
temdo usted mcomversentes con la |

SLNAT? g Xy N Y e

SEN que medsda considers ustéd:luc 3
es factible la interpretacion de las
normas iributarias? I H B * l\ L‘
{

Vid3
Discusion del
problema

12

QLa empresa cumple con ms |
obligaciones tributarias? Y N L\ Y

|
|
(Considera Ud,, que los resultados |
obtemidos por o mditor seran |
favorables parn la empresa? Y N "\ 4 4

(Sabe Ud. cusl ¢s Is situacion
tnbutaria de la empresa? L\ L‘ “ L& \\




"EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABLE )
POR CRITERIOS

Evaluacion final por el expetto: por items v eriterios tomando como medida de tendencia central’ la moda

Calificacidn:
Nivel bajo
Nivel moderado
Nivel alto

- b e

No cumple con ¢l criterio

Validez de contensdo Encuests: Obligaciones tributarias

Cuadro N*° 1
Evaluacion final def experto
fars g = Evaduacin
i s et osms froms | Cahificacion
Castro Ortega Russ Fidel | Magister 14 L\ “

Sello y Firma

93



94

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido scleccionado para evaluar el instumento “OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS" que hace parte de la mvestigacion “Auditoria tribataria preventiva y obligaciones
tributarias ¢n las panaderias de la provincia de Huancaye 2020™; La evaluacion de los instrumentos ¢s
de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean
utilizados eficientemente. Agrudecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del jucz : Castro Ortega Russ Fidel
Formacién académica : Contador Pablico Colegiado
Aress de experiencia profesional . Auditeria Integral

Cargo actual : Auditor independiente

Centro de labar * Universadad Peruana los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

CATEGORIA

INDICADOR

SUFICTENCIA

1. No cumple con o

-

Los items no son suficientes para medir la dimension

Los items que | criterio 2 Los items miden alglin aspecto de la dimensién, pero no

pertenecen a unaniisma (2. Nivel bajo corresponden de la dimension total

dimension bastan para |3 Nivel moderado 3. Se deben incrememar algunos items para poder evaluar la

obtener la medicion de 4. Nivel alto dimens:on completamentc

esta 4 Lositems son suficientes 1
1

CLARIDAD 1. No cample con el 1 Elitem no es claro {

El item se comprende criterio 2, El item requiere muchas modificaciones o una modificacion |

facilmente, es decir, su |2. Nivel bajo muy grande en el uso de las palabrus de acuzsrdo con su

sintictica y semintica |3. Nivel moderado significado o por fa ordenscion de las mismas

son adecuadas 4 Nivel alto 3. Serequiere una modificacion muy especifica de algunos de los

terminos del item
4, Elitem es claro, tiene semintica y sintaxis adecuada

COHERENCIA 1. No cample con ¢l | 1 Elitem no tiene relacion logica con fa dimension

El item tiene relscion criterio 2 Elitem tiene una relacion tangencial con la dimension,

logics con Iz [2. Nivel bajo 3. El item tiene una relacion moderada con la dimension que

dimension o indicador |3. Nivel moderado csté midicndo

que esta midiendo {4, Nivel alio 4. El ilem se eacuentra completamente relacionado con fa

d que esta madiendo

RELEVANCIA 1. No cumple con ¢f 1. [ em puede ser eliminado sin que se ves afectada la

El item es esencial o criterio medicion de la dimension

importante, es decir |2 Nivel bajo 2, Hl item tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar

| debe ser inciuido |3. Nivel moderado incluyendo lo que mide éste
| |4. Nivel sko 3, Elitem es relativamente importanie
4. Elitem es muy relevante v debe sex incluido

1




CUESTIONARIO 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

RN
By 8

CUHEREN
s

LA
L

T A |

|

(Conoce usted que son las

obhgaciones formales?

(En que magnitud cumplen con
informar a Ia SUNAT sobre los
movimientos de su empresa?

L Y

L\

=}

[ Considera que es imporante
wformar a la SUNAT todos los
movimientos de la cmprosa?

vl

Obligaciones
formales

4

' En qué medida conoce usied cuales
won las obligaciones tributarias de fa
empresa donde labora?

N

\‘

5

6

(Cree usted que la SUNAT deberia |

| Inspeccionsr mas a las empresas?
|

' [Conoce usted que son as |

| obligaciones sustanciales”

2

v ~

£

(Paga usted s tributos
correspondientes a cada periodo?

4

L E

L

Vad2
Obligaciones |
sustanciales

(En gue medida considera usted que
es obligatorio etnitir comprobantes
de pago?

(En qué medida considera usted 3¢
debe cumplir con las obligaciones
trabutarias?

= S0 ¥ -l 5

x

10

JUsted tiene conocimiento sobre la
reprogramacion de las obligaciones
trabutarias?

N

Considers usted que las fechas
programadas son factibles para que
puedan pagas sus tributos?

12

13

| declaraciones y pagos?

i‘,t.‘m: usted que la STINAT debenia
{amplisr ain mis sus fechas de

{iConsidern usted que sc  debe
reprogramas ¢l Cronograma que enmite
la SUNAT para cumplir con ¢l pago

| de los impuestos?

¢Cree usted que o plazo que otorga
Ia SUNAT para pagar los tributos es
considerable?

Y

S —
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EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABLE FOR ¥ ! T
L RIOS &)

D w g o] 25

Evaluacion final por ¢l experto: por items y criterios omando como medida de tendencia central: 1a moda.

No comple con ¢l criterio
Nivel bago

Nivel moderado

| Nivel alto

W N -

| Calificacion: l

Validez de contenido Encuesta: Auditoria tributaria preventiva

Cuadro N* |

Evaluacion final del experto
[ : { . e ‘ Evaluacién
‘, Experto ‘ Grado acadumcf) —WT Calificacibn
{ ‘
Castro Ortega Russ Fidel Magister 4 =\

Huancayo, 06 de noviembro de 2021

Sello y Firma:
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Anexo 6: Data de procesamiento de datos

TOTAL

41

41

41

41

41

41

43

44
44
45

45

45

47

49

50
51

52

53

54
54
54
54
54
54

AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

D3: Discusion del
problema

14

13

12

D2: Ejecucion

11

10

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

4| 4
4| 4
4|4
4|4
4|4
4|4
4|4
4| 4
4|4
4|4
4| 4
4| 4

D1: Planificacion

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

3
3
3
3
3
3
3
3

4| 4
4|4
4| 4
4| 4
4| 4
4| 4
4| 4
4| 4

3
3
3
3
3
3
3
3

Muestra

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
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TOTAL

19
19
19
19
19
19
19
19
19
20
20
20
21

23
24
25
27
28
28
29
30
30
30
30

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Reprogramacion de las obligaciones
sustanciales

14

13

12

11

10

Obligaciones
sustanciales

Obligaciones
formales

Muestra

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

24




Anexo 7: Consentimiento informado

INSTITUCION Universidad Peruana Los Andes
INVESTIGADORES  Bach Unbe Chucos Nina
Bach. Aliaga Cuadros Kely

TESIS Auditoria tributaria preventiva y obligaciones tnbutanas en las
panaderias de la provincia de Huancayo 2020

ESTUDIANTES DE CONTABILIDAD Y FINANZAS DE LA UNIVERSIDAD
PERUANA LOS ANDES, HUANCAYO

Por medio del presente documento hago constar que acepto voluntariamente a participar
en la investigacion titulada “Auditoria tnbutania preventiva y obligaciones tributarias en
las panaderias de la provincia de Huancayo 2020”

Se me ha explicado Que el proposito del estudio es: determinar la relacion entre
“Auditoria tributania preventiva y obligaciones tributanins en las panaderias de I
provincia de Huancayo 2020™

De igual manera se me ha explicado que los materiales utilizados son unidos con sumo
cuidado que s¢ requicre ¥ No compromelen mingan resgo porque son procedimicntos
usados en cualquier drea de investigacidén

Los mvestigadores que realzaran la investigacion son profesionales. Firmo el documento
como prucba de mi aceptacion obtenida.

Para cualquier informacion adicional sobre el proyecto puedo llamar a los investigadores.

Alu%drm Kely ~ Uribe Chucos Nina

DNI: 72254929 DNI: 45581792
Cel: 998348233 Cel: 960441323
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Anexo 8: Fotos de la aplicacion del instrumento

Encuesta al gerente de la Panaderia y pasteleria Exquisites
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Encuesta al contador de la panaderia La Moderna

Encuesta a la panaderia y pasteleria Diogo
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Encuesta a la gerente de la panaderia y pasteleria Charito’s



