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RESUMEN

El estudio planted la pregunta general, ¢la aplicacion de google classroom influye
en el desarrollo del proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de Informatica -
IESTP “Antenor Orrego Espinoza”, Chorrillos — 20207 El objetivo general fue evidenciar
la influencia del google Classroom en el proceso de estructura cognitiva. La metodologia
tom6 en consideracion que, el método fue el deductivo, el estudio basico, nivel
explicativo, disefio observacional, longitudinal. La poblacion fue de 115 personas,
teniendo una muestra de 47 participantes. La técnica de recoleccion fue la encuesta, con
dos cuestionarios con el fin de medir las variables, con un total de 54 items. Se aplicé la
estadistica descriptiva a las variables y sus dimensiones; para los pre-test y pos-test;
referente a la estadistica inferencial, se aplicé la prueba de rangos de Wilcoxon para las
diferencias de los resultados entre los tests, empleandose el programa estadistico SPSS,
version 24. La conclusion general indica que la aplicaciéon de la plataforma Google
Classroom como aula virtual, influye directamente sobre la estructura de proceso
cognitivo de los estudiantes de la especialidad de computacion e informatica, que se
sustenta en los valores inferenciales obtenidos donde el nivel de significancia sig. = 0,000
es menor que 0=0,05 (Sig.< a) y Z = -6,158 es menor que -1,96 (punto critico). La
recomendacién principal es elaborar un plan de capacitacion en el empleo del google

Classroom.

Palabras clave: Google Classroom, proceso de estructura cognitiva, aprendizaje
significativo, asimilacion de aprendizajes, acomodacion de aprendizajes y equilibracion

de aprendizajes.
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ABSTRACT

The study raised the general question, does the google classroom application
influence the development of the cognitive structure process of Computer Science
students - IESTP "Antenor Orrego Espinoza”, Chorrillos - 2020? The general objective
was to show the influence of Google Classroom in the process of cognitive structure. The
methodology took into consideration that the method was deductive, the basic study,
explanatory level, observational, longitudinal design. The population was 115 people,
having a sample of 47 participants. The collection technique was the survey, with two
questionnaires in order to measure the variables, with a total of 54 items. Descriptive
statistics were applied to the variables and their dimensions; for the pre-test and post-test;
Regarding inferential statistics, the Wilcoxon rank test was applied for the differences in
the results between the tests, using the statistical program SPSS, version 24. The general
conclusion indicates that the application of the Google Classroom platform as a virtual
classroom influences directly on the structure of the cognitive process of the students of
the computer science specialty, which is based on the inferential values obtained where
the level of significance sig. = 0.000 is less than a=0.05 (Sig.< a) and Z = -6.158 is less
than -1.96 (critical point). The main recommendation is to develop a training plan for the

use of Google Classroom.

Keywords: Google Classroom, proceso de estructura cognitiva, aprendizaje
significativo, asimilacion de aprendizajes, acomodacion de aprendizajes y equilibrio de

aprendizajes.
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INTRODUCCION

El presente estudio es explicativo sustentado en la definicion del uso de las
Plataformas Virtuales Google Classroom. La investigacion formulé el problema referido
al uso de una tecnologia informatica y su influencia en el proceso de estructuras
cognitivas de los discentes. Las indagaciones cientificas asociadas con estas variables son
escasas en América Latina y hay exigua evidencia empirica, por tanto, se busco, a través
del proposito de estudio, evidenciar la influencia de la variable independiente sobre la
variable dependiente a partir de sus dimensiones e indicadores. En ese orden de ideas, la
investigacion es cuasi-experimental ya que la informacion se recolect6 durante el primer
semestre del 2020 mediante la aplicacidn de encuestas a estudiantes de la especialidad de
Informatica del Instituto Superior Tecnoldgico Publico IESTP “Antenor Orrego
Espinoza”. La dificultad radica que no se utilizan adecuadamente las estrategias
metodoldgicas para realizar la transferencia de conocimientos mediante la construccion
de estructuras cognitivas lo que permitiria un eficaz aprendizaje, por tal razén es vital
abordar el fenémeno con la intencion de aplicar correctamente las herramientas asignadas
para que se recojan de forma efectiva las tareas que realizan los estudiantes,
profundizandose la comunicacién que es el pilar fundamental del proceso de aprendizaje
y ensefianza entre los actores educativos; y luego, la organizacion que permite una
equilibraciéon de los aprendizajes para que estos sean significativos, en tal sentido se tiene
como finalidad principal mostrar los resultados sobre las estructuras cognitivas para luego

explicar cdmo se manifiestan estas consecuencias.

En el capitulo | se desarrolla el planteamiento del problema, partiendo de la
descripcion de la realidad problematica; se continua con la delimitacién del tema; luego

se formula el problema principal y los problemas especificos para luego realizar la
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justificacién social, tedrica y metodoldgica. Termina el acapite enumerando tanto el

objetivo general como los especificos.

En el capitulo 1l se desarrollé el marco tedrico que consta de los antecedentes de
estudios, tanto nacionales como internacionales; después se elaboraron las bases teoricas

para terminar con el marco conceptual.

En el capitulo Il se plantearon las hipdtesis del estudio, las variables, tanto
conceptual como operacionalmente. En el capitulo IV se explica los aspectos
metodoldgicos: método de estudio, tipo de estudio, nivel de investigacion, disefio de
investigacion, poblacion y muestra, técnicas de recoleccion de datos, técnicas de

procesamiento de datos y los aspectos éticos de la investigacion.

En el capitulo V se refiere a los resultados obtenidos, empleando la estadistica
descriptiva e inferencial. Después, se presentan la discusion de resultados, las
conclusiones y recomendaciones, para terminar con las referencias bibliogréaficas y los

anexos correspondientes.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Dentro del escenario de la aparicion de las nuevas tecnologias y el surgimiento de
nuevos retos, las instituciones dedicadas a la educacion deben innovar constantemente,
y deben promover la iniciativa investigativa para favorecer el uso adecuado de las
nuevas tecnologias orientadas a la educacion, para desarrollar habilidades que realmente
les sirvan a nuestros discentes en su progreso como estudiantes universitarios, en el
aspecto laboral y profesional, garantizando beneficios que le permitan méas adelante
desenvolverse en su campo de trabajo, ya que las nuevas tecnologias hoy en dia se

vienen aplicando en todos los campos profesionales.

La universidad peruana no se ha caracterizado por aplicar en su totalidad las
tecnologias. EI modelo educativo sufre reiterados cambios porque de acuerdo con las
nuevas normas se requiere del uso durante el proceso de ensefianza aprendizaje y
evaluacion el uso de las tecnologias, en tal sentido es una prioridad como parte de la
metodologia que se debe emplear de forma permanente con la finalidad de estar acorde
y a la vanguardia en cuanto a educacion, por esa razon es la importancia del

conocimiento y uso en beneficio de los estudiantes.

A nivel mundial

En Espafia, el 40 % de los maestros no utilizan las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) porque no estdn formados profesionalmente en esa area. La
Confederacion Espafola de Centros de Ensefianza (CECE) publicé un informe al

respecto en cuanto a la utilizacion de las TIC, donde se asume que de 850 Centros



15

Educativos e Institutos de secundaria obligatoria y postobligatoria en los afios 2010-
2011, el 82 % son estatales, en tal sentido, se indica que un 70 % de los Instituciones
Educativa correspondientes al nivel primaria y secundaria no disponen de proyectos
educativos tecnoldgicos, y el 40 % de docentes no emplean las TIC dentro de sus
sesiones de aprendizaje; el 39,2 % no garantiza y no cuenta con equipos sofisticados o
tienen problemas técnicos; y el 31,5 % sefialan que hay inseguridad y un 5 % expresan
que no estan interesados en las TIC para aplicarlos en el proceso de aprendizaje, razén
por lo que resulta alarmante dicha situacion. Es necesario que se tengan politicas
educativas que indiquen que las TIC son herramientas fundamentales para que se usen
y manejen en el proceso didactico con el propdsito de que los alumnos sean los mas
beneficiados. La realidad es que, sb6lo el 15 % tendrian un proyecto
tecnoldgico educativo adecuadamente orientado (CECE, 2014, p.3). En realidad, las
politicas educativas son las que contribuyen a la formacidon tecnoldgica y cientifica de
los estudiantes motivo por el cual deben ser reestructuradas para luego ser aplicadas de

acuerdo a la realidad de los estudiantes.

A nivel nacional:

El caso del Per(, estd demostrado que si es cierto el aprendizaje se origina por la
utilizacion de las tecnologias, el 73 % esta considerando que la escuela publica
representa un retraso al no aplicar las tecnologias, esto se debe a que existen
deficiencias. De acuerdo con la Gltima encuesta del Instituto de Analisis vy
Comunicacion Integracién. La investigacion que ha sido descrita refiere a la educacion
que imparten en instituciones educativas como la Escuela de Talentos de Callao (ETC),

la cual considera cursos de robdtica y cada salon cuenta con 25 estudiantes.
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A nivel nacional se estan planteando proyectos educativos en la educacion publica
como los Colegios de Alto Rendimiento (COAR), los cuales estan presentes en las 25

regiones, desde el afio 2017.

En los COAR y la ETC consideran el 0.4 % de estudiantes del nivel secundaria.
Estas escuelas invierten un aproximado de 1,500 soles por estudiantes al mes; en el Peru
el presupuesto estimado de una escuela regular es 459 soles. Lo cual es preocupante
porque si esa es la cifra debe observarse en los resultados de rendimiento académico de

los estudiantes.

Segun la Encuesta Nacional a Instituciones Educativas (Enedu), en las Escuelas
de Talentos (ET) los estudiantes tienen una laptop, mientras que en las Instituciones
Educativas estatales el 14% usan laptop. Existen diferencias abismales con Instituciones
Educativas que se encuentran conectados a Internet. Ademas, es preocupante la cifra
que dio a conocer el Enedu, donde sostiene que el 48 % cuentan con conexion a internet.
La encuesta de Integracion afiade que, segun la dltima informacion brindada, en el Per(
hay avances significativos en Instituciones Educativas Particulares en cuanto a la
conexion a internet, y que el 73 % considera que el acceso y utilizacion de la tecnologia
en Instituciones Educativas del Estado esta atrasado. Es realmente preocupante lo que
se viene generando en el sistema educativo porque no todas las Instituciones Educativas

estan utilizando la tecnologia en beneficio del aprendizaje.

Delimitacion del Problema

El problema de estudio se encuentra enmarcado dentro del Instituto de

Educacion Superior Tecnoldgico Publico (IESTP) “Antenor Orrego Espinoza” y
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especificamente en los estudiantes de la especialidad de Informatica de dicha entidad

educativa de nivel superior no universitario.

1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Problema general

¢Cdémo se evidencia que la aplicacion de Google Classroom influye en el
desarrollo del proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de Informatica -

IESTP “Antenor Orrego Espinoza”, Chorrillos - 2020?

1.3.2 Problemas especificos

a. ¢Como se evidencia gque la aplicacion de la asignacion y recogida de trabajos

y/o tareas influye en la asimilacion de aprendizajes?

b. ¢Cdémo se evidencia que la aplicacién de la comunicacion entre docentes y

alumnos influye en la acomodacion de aprendizajes?

c. ¢Como se evidencia que la aplicacion de la herramienta de organizacion y
visualizacion de trabajos pendientes de entrega y su fecha limite influye en la

equilibracién de aprendizajes?

1.4 Justificacion
1.4.1 Justificacion social

El trabajo se orientd al campo educativo, a través del uso de la plataforma
Google Classroom, una de sus funciones primordiales es aplicar la ldgica de a

memorar el desgaste fisico y emocional al momento de la realizacion de las



18

diversas actividades académicas, asi como evaluar el avance silabico por temas.
Otra funcion que permite esta plataforma es la creacion de aulas virtuales
haciéndose esta como parte de la institucion educativa afianzando el propdsito
principal, la cual es generar conocimientos entre sus estudiantes, con la finalidad
de hacer mas interactiva, amena, motivante, etc. las actividades académicas tanto

para docentes como para estudiantes.

1.4.2 Justificacion tedrica

Tiene la prioridad de orientar el proceso de nuevas formas de ensefiar y
aprender mediante la aplicacion de una metodologia integral que implicd la alta
interaccion entre los miembros educativos, esto hace que el docente innove
aplicando estrategias tecnoldgicas que le permitan el buen uso de las tecnologias
para que los estudiantes logren aprender; claro esta que el docente debe innovarse
constantemente porque se recuerda que los contenidos de ensefianza son los
mismos mas no la forma de cémo trasmitirlos. El sistema educativo ha avanzado
en los ultimos afios y méas aln hoy en dia es una prioridad porque se necesita de

los criterios adecuados para su utilizacion.

1.4.3 Justificacion metodoldgica

Para la justificacién metodolégica se plantearon dos importantes aspectos,
los cuales deben ser tomadas en consideracién, el uso adecuado de la plataforma
Google Classroom, y el proceso de aprendizaje significativo. Algunas de las
bondades que presenta el Google Classroom es que su uso es amigable e
interactivo, esto la hace totalmente atractiva tanto para el que dicta las clases como

para el que aprende. Por lo que se hace necesario la utilizacion de la plataforma
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en mencién con la finalidad que se adeclen las estructuras cognitivas de los

estudiantes para que posteriormente lo pongan en préactica en su vida profesional.

1.5 Objetivo de la investigacion

1.5.1 Objetivo General

Evidenciar que la aplicacion de Google Classroom influye en el desarrollo
del proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de informética - IESTP

“Antenor Orrego Espinoza”, Chorrillos - 2020.

1.5.2 Objetivos Especificos

a. Evidenciar que la asignacion y recogida de trabajos y/o tareas influye en la

asimilacién de aprendizajes.

b. Evidenciar que la comunicacion entre docentes y alumnos influye en la

acomodacion de aprendizajes.

c. Evidenciar que la herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos

pendientes y su fecha limite influyen en la equilibracion de aprendizajes.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1. Antecedentes nacionales:

Saldafia (2020) realizdé un trabajo de investigacion titulado “Google
Classroom una herramienta para la gestion de la educacion a distancia en el Peru”,
esta tesis que fue planteada en la maestria en administracion educativa en la
Universidad Cesar Vallejo, pretendia obtener resultados mediante la aplicacion
de la técnica denominada entrevista. Su objetivo principal fue el andlisis y la
explicacion sobre el uso de la plataforma Google Classroom en el uso y beneficio
de la gestion educativa, en tal sentido, se aplico para la obtencion de informacion
una bateria de 9 preguntas las cuales los entrevistados debian responder previo
periodo de induccién; se hace mencion que la entrevista aborda categorias
centrales como el Google Classroom como recurso para la orientar adecuada
mediante la educacién a distancia que comprende subcategorias totalmente
sensibilizadoras a priori como, la gestion on line de la educacion a distancia (EaD)
para una adecuada ensefianza, aprendizaje y evaluacion de calidad. La unidad de
analisis que se considerd, fueron los docentes de nivel primaria de la Institucion
Educativa Publica “Santo Tomés de Aquino” del distrito de Comas. Los
resultados obtenidos después de haber aplicado la entrevista muestran que, existio
efectividad en el uso adecuado de la plataforma Google Classroom como medio
en la EaD en el proceso de ensefianza-aprendizaje y evaluacion de la Institucion
Educativa Privada Santo Tomas Aquino del distrito de Comas en Lima — Peru. El

investigador recomendo que la Institucion Educativa Privada “Santo Tomas de
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Aquino” debe contar con un plan alternativo, para afrontar adversidades durante
el proceso de aprendizaje, como actividades académicas y extracurriculares que
se dan y de esta forma evitar cualquier contratiempo en cuanto a la gestion
educativa, garantizando asi sesiones sincrénicas y asincronicas de clases online

de calidad.

Mori (2019) realizé una investigacion titulada “Google Classroom en el
Aprendizaje del Area de Ciencia y Tecnologia de las Estudiantes del nivel
Secundario de la Instituciéon Educativa Maria Parado de Bellido, Ayacucho 2019
Fue una tesis de maestria de la Escuela de Posgrado de la Facultad de Educacién
y Humanidades de la Universidad Catdlica de los Angeles de Chimbote. Tuvo
como principal objetivo mejorar la calidad del proceso de aprendizaje ensefianza
utilizando las tecnologias como herramienta fundamental de la accidn educativa
y de esta forma motivar al manejo adecuado de la tecnologia en beneficio del
aprendizaje. La muestra estuvo conformada por 44 estudiantes del 5to. afio del
nivel secundario de la Institucion Educativa Maria Parado Bellido de la provincia
de Ayacucho; se aplicd la plataforma en el afio 2019 y se contrastaron las hipétesis
planteadas, mediante un pre test y el post test con respecto al aprendizaje de
ciencia y tecnologia. Como parte de los resultados, el grupo experimental obtuvo
un promedio de 8,40 a 14,90; mientras que el grupo control obtuvo un promedio
de 7,55 hasta 10,45 puntos, llegando a la conclusion que la utilizacion del Google
Classroom si influye significativamente sobre el aprendizaje de los estudiantes
del 5to. afio del nivel secundaria en el area de ciencias y tecnologia de las
Institucion Educativa Maria Parado de Bellido, Ayacucho 2019. La investigadora
da como recomendacion fundamental hacer participar activamente a los docentes

y estudiantes para formar conciencia sobre la optimizacion de los recursos
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tecnoldgicos y comunicativos en beneficio de la comunidad educativa Maria

Parado de Bellido, Ayacucho.

Poma (2018) realizd6 una investigacion titulada “El uso del Virtual
Classroom y la percepcion del grado de utilidad en el aprendizaje por
competencias de los estudiantes de la Universidad Nacional de Huancavelica Sede
Lircay-2018”. Esta tesis a nivel de maestria, planteada para la Escuela de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo, tuvo como objetivo principal
determinar la relacion entre el uso virtual del Classroom y la percepcion del grado
de su utilidad en el aprendizaje. El investigador aplicé una encuesta con la
finalidad de extraer informacion sobre la relacion existente entre su primera
variable uso del Virtual Classroom y segunda variable aprendizaje por
competencias; la muestra representativa estuvo compuesta por 65 estudiantes. En
la contratacion de las hipdtesis planteadas, qued6 demostrado que existe relacion
entre las variables en mencidn, entonces, existia relacion entre el uso del virtual
Classroom y la percepcion del grado de utilidad para el aprendizaje por
competencias de estudiantes de la Universidad Nacional de Huancavelica Sede
Lircay-2018. Estos resultados se sustentan en los datos estadisticos obtenidos, es
decir, la correlacion con la prueba de Rho de Spearman con un Rho igual a 0,614
y p-valor igual a 0,000, concluyendo que el uso del virtual Classroom se relaciona
con la percepcion de su grado de utilidad en el aprendizaje por competencias en
los estudiantes de la Universidad Nacional de Huancavelica sede Lircay, por lo
que recomienda involucrar dentro del d&mbito académico el uso del virtual
Classroom y otras plataformas virtuales que cuenta el campus virtual de la

Universidad Nacional de Huancavelica.
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Monjaras (2018), realiz6 una investigacion titulada “Flipped Classroom
en el Contexto de Educaciéon Superior Técnica: Potencialidades, Limitaciones,
Influencias, Desafios y Factores que inciden en los niveles de satisfaccion o
insatisfaccion usuaria. EI Caso del Instituto Superior Tecnoldégico TECSUP-
Arequipa”, para optar el grado académico de Doctor en Ciencias de la Educacion
en la Escuela de Posgrado de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.
Tuvo como objetivo principal contribuir con las investigaciones sobre
metodologias activas de aprendizaje, en especial, el “Aula Invertida”, tomando en
cuenta que, muy pocas veces se reconoce el esfuerzo del docente en beneficio de
la calidad del aprendizaje. Para la obtencién de informacion se aplicd un
cuestionario, que fue desarrollado por 42 estudiantes y una entrevista semi-
estructurada, que se aplicd a 12 docentes; los datos cuantitativos fueron
procesados mediante el paquete estadistico SPSS version 17. Con los resultados
se demostrd que si habia incidencia al utilizar el Flipped Classroom en los niveles
de satisfaccion o insatisfaccion del usuario. El investigador lleg6 a la conclusion
siguiente: un afio de exposicion de los principios de la metodologia de “Flipped
Classroom” en el Instituto Superior Tecnoldgico TECSUP sede Arequipa, no fue
suficiente para poder formar conciencia y el manejo con destreza de la
metodologia de ensefianza y aprendizaje que implica el hecho de aplicar el
Flipped Classroom, tanto por parte de los docentes como por parte de los
estudiantes, por tal razon recomienda que exista organizacion en cuanto a la
infraestructura tecnoldgica (lo que incluye, mejorar el acceso a Internet) de la
institucion IST TECSUP sede Arequipa para facilitar el proceso de ensefianza y

aprendizajes y mejorar la calidad educativa.
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Casa y Cerda (2016) realizaron una investigacion titulada “Aplicacion de
los materiales didacticos para el aprendizaje significativo en el area de personal
social en los estudiantes del 3er. grado de educacion primaria de la Institucion
Educativa N° 1270 ‘Juan El Bautista’ Huaycan, UGEL 06”, para optar el grado
de maestria. La investigacion tuvo el propdésito de conocer y plantear alternativas
de solucion sobre una propuesta didactica, para la aplicacion de los materiales
didacticos que influyen en el aprendizaje significativo del area de personal social
en los estudiantes del 3er. grado del nivel primario de la I.E. N.° 1270 “Juan el
Bautista” Huaycan, UGEL 06”. La metodologia de investigaciéon fue la cuasi
experimental, con pre prueba y post prueba, con grupo de comparacion. La
muestra estuvo constituida por 58 estudiantes de educacion primaria. La
conclusion més importante fue: la aplicacion de materiales didacticos (titeres y
modelado) influye en el aprendizaje significativo de los estudiantes ya que
aprenden de una manera didactica y dejan de lado la ensefianza tradicional en las

escuelas, ayudando asi a que su aprendizaje sea permanente y duradero.

Antecedentes internacionales:

Carvajal (2020) realizé una investigacion titulada “Técnicas Ludicas
Interactivas en Google Classroom para perfeccionar la lectoescritura en Basica
Elemental”, para optar el grado académico de Magister en Educacion la
Universidad Tecnoldgica de Israel. La investigadora tuvo como objetivo
relacionar las actividades ludicas interactivas con la plataforma Google
Classroom con el fin de mejorar la lectoescritura en los estudiantes que presentan
dificultades en la expresion oral y escrita porque la indagadora era consciente que

esto desmotiva y baja la autoestima en los estudiantes. Para esta investigacion se
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tuvo una muestra de 31 estudiantes, los cuales respondieron con objetividad y
honestidad sobre las actividades ludicas que se realizan mediante el Google
Classroom. La idea principal fue que, el uso de la plataforma virtual conllevaria a
una atencion e interés por parte de los estudiantes, entonces, ellos se sentiran a
gusto en el desarrollo de las actividades realizadas, porque el hecho de
presentarles actividades lGdicas variadas permitié estimulacion en ellos y
visualmente se sentian atraidos para que el desarrollo cognitivo sea placentero y
haria falta que las actividades ludicas sean variadas. La conclusion fue que, el
conectivismo hoy en dia es valorado por los estudiantes. porque ellos sienten
comodidad y que por medio de esta herramienta se esta hablando su mismo idioma
y mejor si es a través de los juegos porque les permite mejorar su lectoescritura
sin necesidad de estar por horas atendiendo una clase que en muchas ocasiones

para ellos es cansada o aburrida.

Calderon (2020) realizé una investigacion titulada “Uso del Aula Invertida
como enfoque Pedagdgico para Fortalecer el Aprendizaje del Proceso de
Comunicacion en Redes de Datos de los Estudiantes de Ingenieria mediante la
Plataforma Google Classroom”, para optar el grado académico en Educacion
Mediada por TIC en la Universidad del Norte de Barranquilla Colombia. La
investigacion tuvo la finalidad de cambiar la metodologia tradicional que se venia
aplicando por la innovacion tecnologica educativa, con el uso de la Plataforma
Google Classroom en el curso de ingenieria. La muestra estuvo constituida por 27
estudiantes del curso de Redes de las Telecomunicaciones del Programa de
Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones de la Universidad del Cauca.
Mediante los resultados el investigador logra detallar que las clases invertidas

mediante la usabilidad de Google Classroom fueron productivas porque los
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alumnos lograron aprender de forma eficiente y motivadora, formandose el
aprendizaje de manera integral porque los estudiantes consiguieron ser empaticos,
respetuosos, honestos y sobre todo proactivos demostrando autonomia en todo lo
que iban aprendiendo. El investigador recomendd el uso adecuado de una
metodologia interactiva como es el aula invertida, donde los estudiantes ya
cuenten con los materiales necesarios y esto hara que lleguen a clases mas leidos
e instruidos de manera que sea un espacio de debate y consultoria y no la clase
tipica tradicional donde llegan vacios sin conocimiento iniciandose la clase de

cero.

Arias y Ariza (2020) realizaron una investigacion titulada “Disefio de un
Curso de Inglés Modalidad B-Learning Implementando las Plataformas
Symbaloo Learning Paths y Google Classroom”, para optar el grado académico
de Maestro en Educacién en la Universidad Cooperativa de Colombia. Tuvo como
proposito disefiar una metodologia de calidad para el dominio del idioma de inglés
modalidad b-learning. Para desarrollar la investigacion se aplico en 34 estudiantes
de octavo grado de un colegio publico, la encuesta con la finalidad de extraer
informacion pertinente sobre cémo pueden mejorar lo que aprenden los
estudiantes. La investigacion muestra que los cursos de inglés logran ser mas
novedosos y logran promover la creatividad en los estudiantes siempre y cuando
sean altamente interactivos, entonces es razonable el uso de estrategias
interactivas metodoldgicas y tecnologicas para realizar los ejercicios practicos en
el idioma inglés, en reemplazo de los métodos tradicionales que se vienen usando.
Las investigadoras concluyen que el disefio de un curso para el idioma inglés en
la modalidad b-learning permitira autonomia por parte de los estudiantes porque

lograran tomar decisiones de como aprender, porque los ejercicios ya se
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encontraran en su ambiente virtual y con varias opciones de inicio, que promovera

protagonismo por parte de los estudiantes.

Lorenzo (2018-2019) realizé un estudio titulado "Google Classroom como
herramienta Didactica para Trabajar las Destrezas de Comprension Lectora y de
Expresion Escrita en inglés”. Desarrollé la tesis para Master en Formacion del
Profesorado de Educacion Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Formacién
Profesional y Ensefianza de Idiomas en la Universidad de la Laguna de Espafia.
El proposito principal fue indagar sobre la forma de trabajar las habilidades en
cuanto a la comprension lectora y expresion escrita para la asignatura de inglés
mediante el uso de las TIC o también conocidas como las Nuevas Tecnologias de
Informacion y la Comunicacion (NTIC), utilizando la plataforma Google
Classroom. Se selecciono una poblacion con caracteristicas similares, respecto al
nivel de estudios, edad, grado de madurez y asignaturas cursadas del segundo
nivel de la Educaciéon Secundaria Obligatoria (ESO), con el fin de conseguir
informacion muy similar a la propia realidad; con la muestra se pretendi6 conocer
como el uso adecuado del Google Classroom permite asimilar lo que aprenden en
cuanto a la comprensidn lectora del idioma inglés. Los resultados demostraron la
efectividad del uso de Google Classroom, donde un 59% de los encuestados
mencionan que, si los docentes tomaran acciones para mejorar esta herramienta y
aplicarla correctamente en beneficio de los estudiantes, la realidad seria
beneficiosa para los alumnos. La tesista llega a la conclusion que la utilizacion de
las tecnologias didacticas es trascendental al momento que se desarrolla el
aprendizaje de los estudiantes porque los docentes son mas interactivos y
permiten usar innumerables recursos que se puede desarrollar utilizando Google

Classroom.
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Renteria (2015) realiz6 una investigacion titulada “Implementacion de una
plataforma virtual como estrategia metodologica que permita mejorar el
rendimiento académico en el Area de Matematicas de los estudiantes de grado 10°
de la Institucion Educativa Chigorodo, durante el primer semestre del afo 2015,
para optar el grado de magister. El objetivo general fue implementar una
plataforma virtual como estrategia metodoldgica que permita analizar el
rendimiento académico en el &rea de matematicas de los estudiantes de grado 10°
de la institucion educativa Chigorodé durante el primer semestre del afio 2015. Se
realiz6 una encuesta diagndstica, trabajando con una poblacion de
aproximadamente 871 estudiantes del décimo grado; la muestra estuvo
conformado por 40 estudiantes. Se emple6 la técnica documental y de campo. Se
dio cumplimiento al objetivo general de la investigacion, con la implementacion
de la plataforma virtual de aprendizaje, que sirvié como apoyo metodoldgico y
permitié analizar el rendimiento académico de los estudiantes que fueron objeto
de investigacion. Se analizaron diferentes estrategias metodoldgicas utilizadas en
los procesos de implementacion de plataformas virtuales de aprendizaje, dando
cumplimiento al objetivo especifico 1. Se disefi0 y realizé una prueba piloto en la
plataforma virtual de aprendizaje Edmodo, para los estudiantes del grado 10°,
cumpliendo asi con los objetivos especificos 2 y 3. Con la ayuda de encuestas, de
los resultados académicos, del trabajo desarrollado en la plataforma, se analizé el
rendimiento académico de los estudiantes participantes, cumpliendo el objetivo
especifico 4. Se realiz6 un adecuado seguimiento relacionado con el ingreso y
participacion en las actividades disefiadas en la plataforma virtual de aprendizaje,

obteniendo informacion valiosa, que permitio sustentar algunos resultados. Se
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logr6 un alto porcentaje de participacion en las diferentes actividades

desarrolladas durante la implementacion de la prueba piloto.

2.2 Bases Teoricas o Cientificas

2.2.1 Google Classroom

Un sistema de gestion de aprendizaje o también conocidos como LMS es
considerado por los autores como un ambiente donde se ejerce la ensefianza,
aprendizaje y evaluacion con protagonistas educativos, quienes son considerados
actores de la comunidad educativa pero en un ambiente virtual y donde se tiene
como principal personaje al estudiante con la finalidad de poder aprender de
forma significativa interactuando con los medios y materiales que se proponen,
como diferentes ventajas que puede presentar una plataforma digital, por lo que
se debe considerar a un disefiador instruccional, docentes, psicologos educativos,
comunicadores, etc., todo un despliegue de diferentes perfiles profesionales con
la finalidad de poder armar todo un disefio para la construccion de aprendizaje
con la finalidad que logre darse la interaccién y la adquisicion de conocimientos

de forma integral.

Bastista (2018), sostiene que “La organizacion de Classroom se basa en el
curso o la clase, que es el espacio que habilita el profesor y luego puede compartir
invitando a los estudiantes a sumarse, mediante un enlace y un codigo” (p.7). En
tal sentido, es necesario que las instituciones dedicadas a la educacion utilicen
plataformas virtuales que permitan la interaccion para beneficio de la comunidad

educativa y donde el estudiante sea el principal protagonista.
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Disefiador instruccional

Debe ser cumplido este perfil por un profesional en educacion que se
encargue del disefio instruccional en pocas palabras de como iran la forma y el
fondo de los contenidos de las asignaturas a dictar por ejemplo, se habla de una
asignatura de metodologia de la investigacion que normalmente en todas las
carreras profesionales se dicta en primer ciclo, esta debe tener disefios didacticos
para sus contenidos, aqui se deben utilizar graficos, esquemas u organizadores
visuales los cuales permitan una interaccion y una forma de aprendizaje didactica
para que el estudiante pueda asimilar de mejor forma los contenidos y esto sea
motivador y atractivo de forma que el estudiante tenga interés de ingresar a la
plataforma y asi estudiar al momento que él lo necesite. El especialista Martinez
(2017) sefiala que “El disefio instruccional se plantea como un proceso sistémico
con actividades interrelacionadas que nos permiten crear ambientes que realmente

faciliten, de forma mediada, los procesos de construccion del conocimiento”

(p.11).

El disefio instruccional es la parte esencial de todo proceso educativo en la
modalidad e-learning y blended learning, con el Unico propdsito que se produzca
el interaprendizaje donde todos aprendan de todos, mediante la alta interaccién a

través de comunicaciones multilaterales.

Docentes

Los docentes son los que desarrollan la asignatura porque seran los
responsables de coordinar con los disefiadores instruccionales para que se armen
las asignaturas y como son los especialistas en el tema deben elegir con exactitud

qué contenidos irdn en la asignatura a su cargo; si se analizan las diversas
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plataformas que existen como parte del acto didactico. En institutos y
universidades se observa que la mayoria no copia y pega contenidos, menos
aglomeran la informacion porque se ha comprendido que la funcion principal de
una educacion de aprendizajes basado en entornos virtuales debe ser de acuerdo
a la calidad y no cantidad de contenidos, por tal razon los Learning Management
System (LMS) pretenden dar informacién exacta de lo que se hard en clases
tocando contenidos que tengan que ver con los perfiles profesionales y preparando
al futuro profesional en funcion de lo que solo utilizaré en su vida profesional; por
eso, se debe ir como contenidos analisis y ejemplos que clarifiquen lo que se
abordara en cada contenido tematico curricular de acuerdo al orden cronolégico

del silabo.

Psicologos educativos

Los psicologos educativos son vitales desde la etapa de planificacion y hasta
la culminacion de Sistema de Gestion de Aprendizaje porque seran quienes
orientaran la forma de presentacion de los contenidos tematicos, por ejemplo,
deberan indicar los colores, tipos de letra, etc. Se debe recordar, que es importante
tener la opinién sobre la forma y la representacion de contenidos obedeciendo a
los parametros de la Teoria de Gestalt, por lo que, quien mejor que un especialista
conocedor en psicologia educativa para que fundamente sobre la forma de
presentacion de los contenidos y en coordinacién con el disefiador instruccional y
docente logren armar una presentacion atractiva, motivante, etc. al estudiante, que
le inspire a estudiar y no a rehusarse a ingresar a la asignatura virtual; se debe
recordar, que esto sucede incluso en las clases presenciales porque se observa a
menudo que muchos estudiantes no ingresan a sus clases porgue no les parece

atractiva e interesante, entonces, se pierde el gusto por las clases y la inspiracion
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se pierde porque no son constantes en sus clases demostrando inasistencia o
impuntualidad. Por este criterio, se fundamenta la presencia de los psicélogos

educativos para el Google Classroom ya que es vital la opinion de estos expertos.

Comunicadores

Los comunicadores son parte esencial para elaborar el disefio de contenidos
del Google Classroom porque seran quienes tengan la responsabilidad de una
correcta redaccion y ortografia. Se debe recordar que, debe ser impecable tanto la
comunicacion oral como escrita, porque en este medio los estudiantes ejerceran
autonomia cuando se desarrollen las horas respectivas de estudio y estos deben
ser los mas adecuados de forma que se comprensible y sobre todo asimilable lo

que van aprendiendo.

2.2.1.1 Trabajos académicos

Los trabajos académicos son de suma importancia porque permiten
desarrollar y fortalecer en los estudiantes habilidades, autonomia y proactividad,

por esta razon la investigadora Bacuilima (2020), fundamenta que:

Se puede realizar experimentos, elaboracion de un collage, elaboracion de
un mentecato, realizacion de un video, debate, entre otros, estos pueden ser
subidos o trabajados en la plataforma, con la finalidad de que cada uno de los

trabajos fortalezca el aprendizaje individual (p.92).

En cuanto a los trabajos academicos seran los que el docente responsable de
la asignatura deje mediante una serie de criterios que a continuacion el tesista

propone:
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- Un periodo de induccion donde se explique al estudiante lo que debera de
hacer, por ejemplo, detallar lo que se necesita para la elaboracion del trabajo

académico.

- Entregar una rabrica de evaluacion donde le permita al estudiante los criterios

de presentacion del trabajo académico asignado.

- Dejar algunos links interactivos a manera de fuentes de informacién de manera
que el estudiante tenga la oportunidad de no solo basarse en el material del
docente, sino también de otras investigaciones y de esta forma evitar errores
porque el estudiante en muchas ocasiones toma como referencia fuentes de

informacidn equivocadas.

- Entregar un ejemplo ya realizado de la tarea de manera que le sirva como

ejemplo de lo que tendra que desarrollar.

2.2.1.2 Comunicacion entre docentes y alumnos

La comunicacion debe ser lo mas viable posible porque una de las bondades
que tiene esta plataforma es la mensajeria interna donde se logra interactuar entre
docentes y estudiantes con la finalidad de clarificar alguna informacion en
especial o donde se menciona anunciar algin dato el cual se encuentra a la entrada
del curso, ahi se podré colocar el anuncio que quiere emitir por parte del docente
como alguna indicacién de trabajo académico asignado, incluso algunos docentes
lo utilizan como parte de un “recordatorio” de tareas y algunos estudiantes
realizan sus consultas sobre la tarea asignada; se debe recordar que cada
estudiante presente un ritmo de aprendizaje diferente por lo mismo que puede

preguntar algunos puntos que, para él representan algo critico y urgente, en tal
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sentido, es necesario que los actores educativos se encuentren interactuando
constantemente para que no quede alguna indicacién o consulta sin leer y sin
responder. Este tablon permite una intercomunicacion multilateral y sobre todo
oportuna para las actividades académicas que se asignen durante todo el proceso

de ensefianza, aprendizaje y evaluacion evitando inconvenientes futuros.

2.2.1.3 Herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos

La herramienta de organizacién y visualizacion de trabajos, es necesaria en
la plataforma Google Classroom. Las herramientas son de tipo sincrénicas y
asincronicas; dentro de las sincronicas se tienen las videoconferencias (orales y
exposiciones), y dentro de las asincronicas tenemos a las tareas, cuestionarios y

foros, a continuacién, se hablaran de cada una de ellas:

Actividades sincronicas

Existen actividades sincrénicas variadas, para Castillo (2017) “El chat, el
audio conferencia y la videoconferencia son tipicos de la modalidad a distancia y
no se les usa en la tradicional” (p. 12). Estas se caracterizan porque se deben dar
en un momento en comun entre el docente y los estudiantes con la finalidad que
puedan realizar la actividad en una misma fecha y hora para poder expresar sus
ideas e intercambiando posturas académicas y poder generarse el interaprendizaje
donde todos aprendan de todos; esto hara nutritiva la actividad académica, porque
debe recordarse que algunos estudiantes dominan ciertos temas mas que otros, en
tal sentido, se convierte en una herramienta potente para el aprendizaje entre los

actores educativos.
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Videoconferencias

Geovanny (2020), menciona que “Hablar del uso de las video conferencias
para sus clases sincrénicas para la gran mayoria ha sido un salto tecnoldgico
gigantesco porque deben adaptar nuevas metodologias de aprendizaje utilizadas
en clases” (p.803). Estas representan una actividad altamente interactiva donde
los actores educativos logran intercambiar opiniones con la finalidad de debatir
sobre algun tema en especifico que el docente deja con el fin de hacer una defensa
de su propia opinién con fundamento de autores de manera que no sea algo vacia
y sin bases doctrinales. También permite dar sus posturas tomando en
consideracion su propio criterio de conformidad o disconformidad sobre algin
tema a abordar, por ello las videoconferencias permiten en tiempo real participar
y libremente opinar dando sus fundamentos con la orientacion del docente desde

el inicio hasta el final.

Orales

Las videoconferencias permiten la participacion oral de los estudiantes de
forma que se generen criterios propios con fundamento y logren expresar sus
aportes con respecto a algun tema asignado por el docente. Algunos criterios que
mejoran el proceso de aprendizaje de los estudiantes:

- Miedo a participar en el aula de clases.

- Célculo del tiempo para participar.

- Defensa de su postura académica.

- Generar una defensa basada en fuentes de informacion fidedigna.

- Generar criticas constructivas sobre la informacion de sus deméas comparieros.

- Orden y respeto al momento de participar.
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Exposiciones

Esta actividad permite la preparacion oportuna y sobre todo conlleva a la
adecuada busqueda de informacion basada en el andlisis e interpretacion de los
estudiantes de manera que anteladamente logren verificar sus fuentes de
informacién con el proposito de realizar una participacion planificada y con
coherencia logica, pudiendo ser individuales o grupales dependiendo de la
orientacion del docente, igualmente que la anterior actividad de orales, aqui se
deben considerar algunos criterios que mejorar el aprendizaje, tales como:

- Preparacion para el tema buscando fuentes de informacion.

- Medicion de la participacion.

- Saber fundamentar las ideas con bases tedricas mencionando algun autor con
su respetivo titulo de libro o articulo cientifico.

- Tolerancia ante las criticas de sus comparfieros del aula.

- Tolerancia a las orientaciones por parte del docente.

- Capacidad de respuesta ante las preguntas realizadas por el docente y

compafieros.

Actividades asincronicas

Este tipo de actividades son las que mas cuenta el Google Classroom porque
representan actividades que no se dan en tiempo real, esto quiere decir que no es
necesario una fecha y hora exacta, por ejemplo, se deja una actividad académica
en una fecha y hora de inicio y esta tendra a la vez una fecha y hora de termino de
tal forma que se logre tener varios dias para el cumplimiento de las actividades

asignadas por parte del docente. Richart (2019) sostiene que
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Las herramientas de comunicacién Asincronicas de Aprendizaje, permite al
estudiante y al asesor trabajar un tema de forma a destiempo, es decir se
comunican eficientemente, pero no simultaneamente, tienen un tiempo de gracia
en el que asesor y estudiante pueden comunicarse para desarrollar el tema de

estudio (p.179).

Tareas

Las tareas son actividades académicas las cuales pueden ser variadas, no
necesariamente debe emplearse un solo tipo; es importante aprovechar esta
bondad que ofrece el Google Classroom, por ejemplo, se pueden dejar las

siguientes actividades académicas:

- Aprendizaje basado en problemas:

Este debe ser un caso simulado como si fuese la misma vida real, de forma
que el estudiante tenga la oportunidad de poner a prueba toda su creatividad,
talento, etc. adquiriendo conocimientos, destrezas y contenidos actitudinales;
estos tres forman parte de un aprendizaje integral el cual le permite demostrar
cémo enfrentarse ante el reto de proponer soluciones que permitan el desarrollo
de la habilidad de tomar decisiones con la finalidad que esto sea un anticipo de lo

que hara en su vida profesional.

- Actividades academicas de interpretacion:

Este tipo de actividades se refiere, cuando el docente procede mediante la
opcidn de tareas dejando algo ya concluido para que el estudiante interprete lo

que ha entendido, con el proposito que desarrolle capacidades como la
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observacion, andlisis, interpretacion, etc.; por ejemplo, se puede subir un video
sobre el tema métodos de investigacion cientifica y realizar una pregunta sobre el
video analizado como, de los métodos observados cual elegiria para realizar sus
tareas y porque; o si estd en una asignatura de estadistica, dejar una tabulacién ya
realizada y preguntar al estudiante ¢Cudl es su interpretacion? De esta manera se
lograra desarrollar la capacidad de poder interpretar a partir del a observacion y
no solo decir estoy de acuerdo, serd una manera adecuada de asegurar la
formacion de estudiantes con posturas a favor o en contra, pero con fundamento

cientifico.

- Actividades académicas de analisis:

Aqui se solicita a los estudiantes un analisis sobre algin tema en particular,
por ejemplo, puede dejarse, si se esta en el curso de Informatica sobre Windows
10, que los estudiantes analicen buscando informacién adecuada para poder leer
y en funcion de lo que han comprendido, realicen su tarea y de esta forma se
generan escenarios propicios para desarrollar en ellos la capacidad de analisis
evitando que caigan en copiado y pegado (plagio) y de ser selectivos con la

informacion.

- Articulos cientificos:

Esta actividad es una de las que beneficia a los estudiantes en principio y
también a la institucion porque la calidad se mide siempre mediante el
cumplimiento de estandares de calidad en investigacion cientifica. En la opcion
de tareas se puede dejar un ejemplo de estructura para que armen sus articulos
cientificos demostrando habilidades no solo para la interpretacion y produccion

de textos, también para lo que se refiere a estadistica e informatica; se debe
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considerar que los temas iran relacionados al curso siendo responsable el docente

gue se encuentra a cargo.

- Ensayos académicos:

Los ensayos promueven la realizacion de un texto en prosa, donde el
estudiante puede demostrar su capacidad expositiva y argumentativa mediante la
reflexion y evaluacion sobre el tema a desarrollar; lo importante es que este
ensayo tienda a desarrollar destrezas en cuanto a la basqueda de informacion para

ser analizadas con objetividad por parte del estudiante.

- Monografias:

Este tipo de actividad pretende formar al estudiante en cuanto a la habilidad
para buscar informacion mediante paginas serias, también pretende desarrollar la
capacidad de lectura y criterio para seleccionar las fuentes de informacién con las
que va a trabajar para luego ser analizadas y cumplir con el formato que el docente
deje como monografia. Se debe recordar, que esta actividad hoy en dia desarrolla

oportunamente las habilidades en el buen uso de la tecnologia.

Cuestionarios

Los cuestionarios también son importantes, se recuerda que el desarrollo de
la memoria es considerado como la habilidad que poseen los estudiantes para
tener precisién en lo que responden, por ejemplo, se debe considerar preguntas
con respuestas exactas, pero también preguntas abiertas las cuales contribuyan al
analisis y reflexion por parte de los estudiantes, las cuales deben ser planificadas

y organizadas en funcién de los estudiantes.
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Foros

Esta actividad siempre cuenta con un inicio, proceso y fin; el inicio debe ser
realizado por parte del docente a manera de motivacion y que esta sea de
inspiracion para que los estudiantes participen; el proceso debe ser interactivo de
ida y vuelta por parte del docente ya que no se trata de dejar una pregunta y nada
mas, se trata que el docente sea continuo de forma que observe respuestas
mediante feedback oportuno, solo de esta forma no se harad sentir solo a los
estudiantes porque sentiran la presencia todo el tiempo de su docente, quien estara
para orientarlos y motivarlos a que sigan participando; por tltimo se tiene el fin o
cierre también conocido porque permite que los estudiantes aprecien las
conclusiones realizadas por sus docentes, porque es el docente que debe dar el
cierre a manera de conclusiones “reflexiones” las cuales debe tener relacion con

el proposito del foro académico.

2.2.2 Proceso de estructura cognitiva

En cuanto al proceso de estructura cognitiva, Cortez (2018) menciona que
es el “conjunto de habilidades que tienen que ver, basicamente, con los procesos
ligados a la adquisicion, organizacion, retencion y uso del conocimiento” (p.81).
En el proceso de estructura cognitiva lo mas importante es la observacion y
analisis de como se proceso la informacion para convertirla en aprendizaje, en tal
sentido se dividen en tres: la asimilacién de los aprendizajes, acomodacion de

aprendizajes y la equilibracién de aprendizajes.
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2.2.2.1 Asimilacion de aprendizajes

Se refiere a un tipo de estimulo (sefial externa e interna que recibe de la
reaccion de una célula u organismo), capaz de organizar y adaptar de acuerdo con

su entorno o medio ambiente.

Es un concepto de un proceso psicolégico presentado por Piaget para
explicar la manera en que las personas ingresan nuevas estructuras en sus
esquemas preexistentes, incorporando los objetos dentro de dichos esquemas, es
decir, mediante las acciones donde el hombre pueda crear activamente la realidad.
En conclusion, la asimilacion es una actividad donde el organismo adopta las
sustancias adquiridas del medio ambiente a partir de sus propias estructuras, con
el propdsito de incorporar y organizar los datos de las experiencias basicas en las
estructuras basicas del hombre; para entender la asimilacion se requiere
comprender el proceso de crear nuevas informaciones a traves de sus acciones o
esquemas preexistentes, en otras palabras, organizar y adaptarse para crear e

innovar.

2.2.2.2 Acomodacion de aprendizajes

Se centra en el proceso de modificar la organizacion actual respondiendo a
las demandas de su entorno. En el cual se genera la necesidad de que el sujeto se
ajuste al medio ambiente o0 a su entorno, y también coordinar e interactuar con el
proceso de asimilacién. Es decir, la acomodacion es el proceso de modificar o
cambiar esquemas para reproducir nuevas informaciones con el fin de que se

adapte con mas facilidad a su entorno o medio ambiente.
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Segun Piaget, la acomodacion al igual que la asimilacion, son procesos
psicoldgicos (también la acomodacion es conocida como ajuste). Este proceso es
fundamental para el desarrollo cognitivo del nifio, porque no solo se organiza y
adapta, también modifica. El nifio o la nifia en su esquema cognitivo puede crear
mas, integra nuevos objetos, acumula mé&s estimulos. Por esta razon puede
considerarse un mecanismo para ampliar y renovar sus capacidades cualitativas
en su esquema. Y a partir de estos procedimientos, Piaget denomina la
acomodacion al igual que la asimilacion de adaptacion y el equilibrio cognitivo,
entre esquema y medio social cognitivo. En conclusion, la acomodacion ayuda a
cambiar nuestras ideas existentes para crear nuevas informaciones, y como
consecuencia ayuda a ampliar nuevas capacidades intelectuales, que es parte del

proceso de adaptacion y equilibrio de nuevos conocimientos.

2.2.2.3 Equilibracién de aprendizajes

Se refiere a la adaptacion cognitiva que se logra en la interaccion que se da
entre la asimilacion y la acomodacion. Piaget explica no solamente el mundo
cémo lo conocemos en la actualidad, sino como van cambiando y evolucionando
los conocimientos como consecuencia del proceso de acomodacion. La
asimilacion y acomodacion estan consideradas como procesos que no varian, por
tal razon se dice que logran presenciar todo el proceso evolutivo, su relacion se
observa cuando se producen nuevas capacidades intelectuales, lo cual se

manifiesta en tres niveles complejos:

e El equilibrio se establece entre esquemas o estructuras del hombre en relacion
con los acontecimientos externos que lo rodea desde su entorno desde su

infancia hasta cuando llega a una etapa adulta.
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e El equilibrio se establece en los propios esquemas del hombre para observar y
crear nuevas informaciones de manera formal (planificadas) e informal (no

planificadas) que a diario va almacenando.

e EI equilibrio se interpreta en una integracion jerarquica de diferentes
esquemas, es decir, pensar y luego crear desde lo mas sencillo hasta lo méas
complejo, mediante conceptos diversos, en tal sentido desde la infancia se va
graduando los aprendizajes empezamos con cosas sencillas para terminar en lo
mas complicado y asi elaborar nuestras propias soluciones de forma autonoma

y coherente.

El proceso cognitivo puede tener nuevos conceptos, pero ¢qué pasa cuando
se rompe esos tres niveles?, cuando esto ocurre, cuando hay contradicciones en
los esquemas externos e internos, se podria dar un conflicto cognitivo y en
consecuencia se rompe el equilibrio cognitivo. Cuando el organismo busca
respuesta, se pregunta, se cuestiona, investiga, experimenta, descubre, etc. hasta
que el conocimiento vuelva nuevamente al equilibrio cognitivo, en otras palabras,
para no perder el equilibrio cognitivo, se debe tener y mantener la apertura

intelectual y mental.

2.3. Marco conceptual

2.3.1 Aprendizaje significativo

Es una teoria psicoldgica propuesta por Ausubel, en la cual se busca que
los aprendizajes del alumno sean Gtiles e importantes. Lo mas importante para que

se produzca el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Cuando los conocimientos
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previos entran en conexion con los conocimientos nuevos, se construye un

significado que es particular para cada alumno.

2.3.2 Aula virtual

Esta considerada como un recurso donde se tiene como protagonista a los
discentes proponiendo metodologias interactivas para su adecuado uso como

didactica en los procesos de aprendizaje, ensefianza y evaluacion dindmica.

2.3.3 Base de datos

Es considerada como la forma de planificar, seleccionar y organizar la
informacion con la finalidad de poder utilizarlas mediante la bibliografia, texto,

gréficos, tablas, iméagenes, etc.

2.3.4 Capacidad

La capacidad es la habilidad que tienes las personas para poder realizar las
cosas bien y para lo cual se debe desarrollar la motivacién a fin de que la persona

demuestre lo que sabe hacer y esta puede ser innata o adquirida.

2.3.5 Destreza

Es considerada como una competencia especializada que logra desarrollar
un estudiante después de haber logrado aprender mediante estrategias
metodoldgicas interactivas, haciendo que despierte esa curiosidad y animo por

adquirir nuevos conocimientos.
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2.3.6 Experiencias y conocimientos previos

Son situaciones vividas anteriormente donde estas son evaluadas para no
volverlas a cometer, si la experiencia no fue favorable del todo. Para que se
originen los conocimientos previos se necesita de predisposicion para que luego

estos se fusionen con lo que ya se conoce.

2.3.7 E-Learning

Es una alternativa de aprender y también de ensefiar, su finalidad es lograr
el aprendizaje entre los participantes generando sensaciones de aprendizaje tan

reales como en el presencial.

2.3.8 Google APPS

Son aplicaciones que logran en los usuarios planificar y organizar las
labores cotidianas mediante la alta interaccion de la comunicacion entre los
diversos miembros de una determinada comunidad o red, utilizando para ello el

mail, mensajeria directa, reuniones, actividades, etc.

2.3.9 Internet

Son las redes que se encuentran interconectadas para luego dar origen a

aplicaciones, paginas web, etc. con la finalidad de mejorar la vida del hombre.

2.3.10 Navegador

Se utiliza con la finalidad de navegar ampliamente por diversas paginas
de interés por parte del usuario y que seran de utilidad para labores como trabajo,

estudio, entretenimiento, etc.
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2.3.11 Pé&gina Web

Una pagina web se define como un documento electronico el cual contiene
informacidn textual, visual y/o sonora que se encuentra alojada en un servidor y

puede ser accesible mediante el uso de navegadores.

2.3.12 Relacion entre nuevos y antiguos conocimientos

Esta se origina cuando se fusionan los conocimientos nuevos con los que
ya hemos adquirido, lo que se debe tomar en consideracion en cuanto a los nuevos
es la forma de como hacer que los estudiantes se encuentren motivados para que
se interesen y logren aprender y una vez consolidado el aprendizaje se logra que
se fusionen con los conocimientos antiguos; cuando el conocimiento es débil no
se logra realizar una fusion adecuada, en tal sentido se necesitan de estrategias
adecuadas para que el estudiante logre aprender y hacer que este sea significativo

para él.

2.2.13 Servidor Web

Este programa tiene como principal caracteristica la gestion del empleo de
cualquier aplicacion con conexiones bidireccionales y unidireccionales de forma
sincronica y asincrénica para obtener al final una comunicacion real con los
clientes y donde se pueda facilitar la comprension al momento de dicha

comunicacion.

2.2.14 Web Service

Se refiere al conjunto de normas y protocolos que facilitan el intercambio

de los datos en cuanto a las aplicaciones que se utilizan.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1.Hipotesis General

3.2.

3.3.

La aplicacion de la Google Classroom influye en el desarrollo del proceso de
estructura cognitiva de los estudiantes de computacién e informética - IESTP “Antenor

Orrego Espinoza”, Chorrillos - 2020.

Hipotesis Especificas

a. La aplicacién de la asignacion y recogida de trabajos y/o tareas influye en el

desarrollo de la asimilacion de aprendizajes.

b. La aplicacion de la comunicacion entre docentes y alumnos influye en el desarrollo

de la acomodacion de aprendizajes.

c. La aplicacion de la herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos

pendientes de entrega y su fecha limite influye en la equilibracién de aprendizajes.

Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

Las variables son caracteristicas que se pueden medir o se realizan operaciones
de dimensionalizacion para que mensuren sus dimensiones a través de los indicadores
de los mismos. Para ello se deben realizar, primero la definicion conceptual que permite
ubicar tedricamente a las variables; y luego la definicion operacional, la cual permite a
través de las dimensiones e indicadores de las variables poder realizar las mediciones

respectivas mediante los instrumentos l6gicos o documentales que se han construido.



Tabla 1

Operacionalizacion de la Variable Independiente

48

Variable Independiente  Dimensiones Indicadores Reactivos Respuestas  Expertos
Conocimientos declarativos Mi aprendizaje se centra en conocimientos declarativos.
(datos, fechas, conceptos, Los conocimientos declarativos son importantes para mi practica profesional.
] » principios, leyes) o Aprendo conocimientos declarativos para mejorar mi practica profesional.
Xu Asignaciony "~ Conocimientos e Los conocimientos procedimentales que aprendo tienen relacion con mi préctica
recogida de procedimentales profesional.
trabajos y/o tareas  (procedimientos, estrategias, e Pienso criticamente sobre c6mo aprendo conocimientos procedimentales.
métodos y técnicas, o Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos y procedimentales.
destrezas)
Conocimientos actitudinales e Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos actitudinales
(valores, actitudes, ética e Pienso criticamente sobre los conocimientos actitudinales de otros estudiantes.
personal y profesional) o El docente me estimula a reflexionar sobre mis propios conocimientos actitudinales.
e Lacomunicacion informativa que brinda el docente es oportuna y Gtil para mejorar mi préctica
X Google Classroom Informativa profesional.
e Este tipo de comunicacion informativa me permite hacer consultas enviar correos enviados, que
X, Comunicacién pueder} ser resueltos y/u gpsgrvados por mi como por el profesor. )
o Através de la comunicacion informativa puedo debatir, resolver mis dudas, chatear, etc. Con el tutor
entre  docentes : -
[UMNos 0 mis compaferos de. aula. S i _ )
ya  Dentro de los foros siempre se da la comunicacion afectiva entre los participantes como normas de  Casi nunca (1)
Afectiva cortesfa, saludos, bromas. Rara vez (2)
e Lacomunicacion afectiva entre los participantes se manifiesta en situaciones de respeto, educacion,  Alguna vez (3)
cordialidad, tolerancia, flexibilidad, etc. A menudo (4) SI/NO
e El compromi_so_ pedagégico del profesor es un factor de peso que fortalece la comunicacién afectiva Casi siempre
entre los participantes. 5
e Una comunicacion reguladora permite que mi participacién en un foro, una consulta, una respuesta ®)
Reguladora 0 un comentario cuente con el tiempo diferido entre la elaboracion del mensaje, el envio y su
recepcion.
* El aprovechamiento de los recursos y herramientas disponibles en la plataforma virtual me permite
una comunicacion reguladora de mis aprendizajes.
e Una comunicacién reguladora me permite establecer el rol que ocupo como participante en los
distintos momentos durante una clase virtual.
e Elcalendario de trabajo me permite contar con una estimacion de tiempo necesario para
X3 Herramienta ~ Calendario materializar mi labor.

de organizacion y
visualizacion: de
trabajos
pendientes de
entrega y su fecha
limite

El calendario realista me permite tener en cuenta los imprevistos.
El calendario me muestra las tareas para todo el ciclo.

Cuestionarios - Tareas

Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan algin tipo de evaluacion, bien sea
automatica por el sistema o manual por el tutor.

Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan la fecha y hora de inicio en que se
plantea la actividad y la fecha y hora limite de entrega.

El docente utiliza diferentes tipos de software para la recepcion y retroalimentacion de cuestionarios-
tareas (procesador de textos, presentaciones electronicas, mapas conceptuales y mentales, editores,
etc.).

Evaluacién

La evaluacidn se realiza de acuerdo a los contenidos de la asignatura reafirmando los conocimientos
adquiridos.

El docente da a conocer los criterios de evaluacién de manera clara y detallada.

El docente realiza evaluaciones de manera permanente.
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Variable Dependiente Dimensiones Indicadores Reactivos Respuestas  Expertos
Adaquisicién e Mi interés por la adquisicion de nuevos conocimientos ha aumentado como
resultado de esta plataforma Google Classroom. .
« Las asignaturas me aportan la adquisicion de nuevos conocimientos. Cs;:‘\’/gsa(g)
Y= Proceso de estructura Y1 * La adquisicion de nuevos conocimientos me permite dar respuesta a las  Ajguna vez
cognitiva demandas del medio. @A) SI/NO
Asimilacion - e Los apuntes de la asignatura me permiten la retencion de conocimientos de A menudo (4)
Retencion todo lo li | Casi siempre
que se explica en clase. )

e | 0s medios audiovisuales me hacen posible la retencion de conocimientos,
porque las explicaciones son mas atractivas y claras.

e Sé que la retencion de mis conocimientos es limitada y no lo abarca todo.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Metodo de Investigacion

Para el presente estudio, que se enmarca dentro de los estudios explicativos, se
utilizé el método deductivo ya que se sustentd en una teoria que permitio explicar el

fenémeno estudiado.

De acuerdo con Lavado (2018) “En el siglo XXI no existen tecnologias
desarrolladas al margen de las ciencias. Todas se fundan en verdades cientificas, en
hipotesis suficientemente confirmadas” (p.48). Por ello es fundamental entender que
el avance de la tecnologia se encuentra ligada al desarrollo cientifico y su
metodologia. Por otra parte, Cubo et al. (2011) sefialan que, dos son los objetivos de
la investigacion cientifica: la formulacion de hipotesis causales y la formulacion de
hip6tesis de covariacion los que se relacionan con los paradigmas explicativo y
descriptivo respectivamente. Por ello el presente estudio tiene como horizonte los

estudios explicativos, observacionales y no experimentales.

4.2 Tipo de Investigacion

El presente trabajo es de tipo aplicada porque se pretende aportar mediante la
solucion al fenomeno de estudio, el hecho de utilizar la Aplicacion del Google
Classroom en el proceso de estructuras cognitivas permitira hacer que los estudiantes
adquieran conocimientos integrales y adecuados de acuerdo a sus perfiles porque la
plataforma Classroom es interactiva y amigable la cual permite una eficaz interfaz y
utilizacion al momento de su utilizacion durante el proceso de aprendizaje, ensefianza

y evaluacion por lo tanto esta tesis pretende aportar al sector educativo superior
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mediante la demostracion de como afecta la primera variable “Google Classroom”
sobre la segunda variable “Estructuras Cognitivas” con enfoque cuantitativo, porque
se pretende recolectar la informacion mediante el la aplicacion del instrumento de la

encuesta la cual facilitara obtener informacion de manera real y objetiva.

4.3 Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion es explicativo, de acuerdo con Hernandez et al. (2016)
quienes manifiestan los estudios explicativos permiten detallar situaciones y eventos,
y establecer la causalidad del fendmeno estudiado ya que se trabaja con variables
independientes y dependiente, mediante la busqueda para lograr un fundamento de
sus propiedades como pueden ser personas, grupos, etc. y otros grupos. Su finalidad

radica en analizar la informacién obtenida mediante la obtencion de resultados.

Segun las variables de la tesis la aplicacion de la plataforma Google
Classroom, decimos que es explicativo, porque se pretende conocer los aspecto mas
relevantes del IESTP “Antenor Orrego Espinoza” - Chorrillos en cuanto a su
proceso de aprendizaje significativo, analizando el fendémeno en estudio a
profundidad para luego ser analizados a detalle mediante el impacto de la primera
variable “Google Classroom” sobre la segunda variable “Estructuras Cognitivas”

para luego comprender el fenémeno a detalle.

Como el nivel de investigacion es explicativo, los resultados obtenidos
permiten ampliar el conocimiento sobre la causa y el efecto que se produce entre
ambas variables porque la primera variable “Google Classroom” presenta una serie
de bondades que permiten, al momento de interactuar con la segunda variable

“Estructuras Cognitivas”, cambiarlas y esto se extrajo mediante el instrumento de
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investigacion, con la finalidad de centrarnos en lo correcto y concreto, lo que permitio

analizar el comportamiento y cambio de la segunda variable.

4.4 Disefo de Investigacion

A lo dicho por Lavado (2018) “Disenar es esquematizar y representar.
Representar mediante graficos, dibujos, artefactos y conceptos” (p. 167). En ese
sentido nuestro disefio es experimental; vamos a explicar la causalidad entre ambas

variables y por ello establecemos el siguiente esquema para su desarrollo:

fo=y

La investigacion se proces6 en un sistema de ideas que, expuestas en textos,
articulos cientificos, periodicos especializados, plataformas virtuales, blogs entre
otros. Ademas, actualmente la actividad cientifica se encuentra estandarizada con
ciertos margenes para la creatividad y el correspondiente estilo personal. Se aplico a
un solo grupo, el cual ya se tenia identificado, un pre-test sin tratamiento y luego un

pos-test después del tratamiento con la finalidad de medir los resultados obtenidos.

4.5 Poblacion y Muestra
4.5.1. Poblacion

La poblacién estuvo conformada por 115 estudiantes que asisten
regularmente, debidamente matriculados del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico “Antenor Orrego Espinoza”, del distrito de Chorrillos; tal como indica

la tabla 3.
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Tabla 3

Poblacién de estudio

Especialidad Hombres Mujeres Frecuencia Total %
Computacion e 4 49 53 46.1
informatica

Administracién 7 55 62 53.9
Total 11 104 115 100 %

Nota. Informaciéon adaptada de Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Antenor Orrego
Espinoza” (2020).

4.5.2. Muestra

La muestra representativa se refiere a una porcién de la poblacion que
permitio realizar el estudio; estuvo constituida por los estudiantes de la
especialidad de Computacion e informética del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico “Antenor Orrego Espinoza”, debido a que se tuvo acceso a los alumnos

de dicha especialidad.

Tabla 4

Muestra de estudio

Especialidad Hombres Mujeres Frecuencia Total (%)
Computacion e 4 49 53 100 %
informética

Total 4 49 53 100 %

Nota. Informacidén adaptada de Instituto Superior Tecnologico Publico “Antenor Orrego Espinoza”
(2020).

Para los criterios de inclusion y exclusion lo siguiente:

Criterios de inclusién
-Estudiantes que estan debidamente matriculados.

- Estudiantes que asisten con regularidad a clases.
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Criterios de exclusion
- Estudiantes que no asisten con regularidad a clases.
- Estudiantes que estuvieron matriculados y abandonaron los estudios por

diversos motivos.

Para definir el tamafio de la muestra se utilizé el método probabilistico
aplicando la formula generalmente aceptada para poblaciones menores de

100.000

. (p.Q)Z°N
- (EE)(N—1) + (p.q)Z?

Doénde:

n: tamafio de la muestra que se va a tomar en cuenta para el trabajo de
campo.

Py q: representan la probabilidad de la poblacién de estar o no incluidas en la
muestra. De acuerdo con la doctrina, cuando no se conoce esta
probabilidad por estudios estadisticos, se asume que p y q tienen el valor
de 0.50 cada uno.

Z: representan las unidades de desviacion estandar que en la curva normal
definen una probabilidad de error = 0.50, lo que equivale a un intervalo
de confianza del 95% en la estimacion de la muestra, por tanto, el valor
Z=1.96

N: el total de la poblacion,

ee: representa el error estandar de la estimacion. Se ha tomado el 5%.

B (0.5 * 0.5) *1.96% + 53
~(0.05)2% (53 —1) + (0.5 *0.5) = 1.962

n
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n = (50,9012) / (0,13 + 0,9604) = 46,68 = 47

Se aplicaron los instrumentos a 50 alumnos de la especialidad de

Computacioén e Informaética.

4.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la realizacién de la tesis se empleo la técnica de la encuesta, considerando
como instrumento el “cuestionario” mediante el disefio experimental de tipo cuasi
experimental porque ya se habia planificado con que muestra se iba a trabajar y
porque se pretende medir un mediante un Pre test y Pos test, es decir un antes y
después con la finalidad de medir los resultados, mensurar la aplicacion de la variable
“Google Classroom” y coOmo afecta a la segunda variable “Proceso de estructura

cognitiva”.

El instrumento del cuestionario estuvo compuesto por cinco criterios de
medicion en escala de Likert de tipo de frecuencia, con una bateria de 27 items para
la primera variable y otros 27 items para la segunda variable de manera que se tenga
informacidn objetiva y real sobre los resultados en cuanto a la influencia que suscita
la utilizacién del Google Classroom frente a los procesos de estructuras cognitivas

de los estudiantes del IESTP “Antenor Orrego Espinoza” - Chorrillos, 2020.

Cuestionario

Para la elaboracion del instrumento que nos permitio realizar las encuestas se
desarrollaron los siguientes pasos:
e Construccion de los cuestionarios.
e Validacion de contenido: juicio de expertos

e Aplicacion de la prueba piloto
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e Validacién interna;: validacion de confiabilidad.
e Aplicacion de los cuestionarios.

e Analisis de resultados de la prueba piloto.

4.7 Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Se aplico la estadistica descriptiva estableciéndose la interpretacion de los
resultados de los pre-test y pos-test. Respecto a la estadistica inferencial, se aplicé la
prueba de rangos de Wilcoxon para establecer las diferencias de los resultados entre

el pre-test y el pos-test. Se empled el programa estadistico SPSS, version 24.

4.8 Aspectos Eticos de la Investigacion

Se ha considerado el reglamento general de investigacion de la Universidad, en
los articulos 27, donde se toma en cuenta los principios de: a) proteccién de las
personas y de los grupos vulnerables; b) informar adecuadamente a los participantes,
para que puedan dar su consentimiento; c) los resultados obtenidos benefician a la
poblacion que se ha investigado; d) actuar con responsabilidad; y e) veracidad. Estos
criterios son concordantes con lo establecido con el articulo 4° del cédigo de ética de

la Universidad.

Asimismo, se tomd en cuenta el articulo 5° del codigo de ética y el articulo 28°
del reglamento general de investigacion de la Universidad Peruana Los Andes: a)
estudio pertinente, coherente con las lineas de investigacion de la universidad y
original; b) el estudio debe tener el correspondiente rigor cientifico que asegure la
credibilidad, confiabilidad y validez de las fuentes de informacién, los métodos y
técnicas que se empleen; c) efectuar el estudio de manera responsable; d) garantizar

y amparar el anonimato y la confidencialidad de los participantes; e) el trato honesto
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de la data; f) respeto a los hallazgos que se han obtenido; g) el cumplimiento de las
normas establecidas por la institucion, sea nacional o extranjera; g) actuar de manera
ética; h) no se aceptaron subvenciones; i) se declara no hay conflicto de intereses. En
ese sentido, se ha logrado extraer informacion veridica sobre la influencia del Google
Classroom frente a los procesos de estructuras cognitivas, en tal sentido, se solicitd
el permiso correspondiente al jefe de Especialidad de Informatica del IESTP

“Antenor Orrego Espinoza”.



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1 Descripcion de Resultados

¢ Nivel de uso de la Plataforma Google Classroom

Tabla 5

Nivel de uso de la Plataforma Google Classroom de los estudiantes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0%
Regular 7 14%
Alto 43 86%
Total 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura l

Uso de la Plataforma Google Classroom de los estudiantes

Regular _ 14%

Bajo 0%

0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

H Bajo M Regular HAlto

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.
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De la tabla 5 y la figura 1, referente al nivel de uso de la plataforma Google

Classroom por parte de los estudiantes de computacion e informatica de la IESTP

“Antenor Orrego Espinoza” Chorrillos 2020, se evidencio lo siguiente: 43 (86 %)

estudiantes usaron la aplicacion de la plataforma Google Classroom en un nivel alto; 7

(14 %) estudiantes emplearon la aplicacion en un nivel regular.
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¢ Nivel de desarrollo de la dimensidn asignacion y recogida de trabajos o tareas de la

variable plataforma Google Classroom.

Tabla 6

Desarrollo de la dimension asignacion de tareas y recogida de trabajos de los estudiantes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 10%
Regular 6 12%
Alto 39 78%
Total 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 2

Dimensidn asignacién de tareas y recogida de trabajo de los estudiantes

Regular 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

H Bajo Regular W Alto

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

De latabla 6y la figura 2, referente al nivel de desarrollo de la asignacion de tareas
y recogida de trabajos de los alumnos al usar la plataforma Google Classroom en los
estudiantes de computacion e informatica de la IESTP “Antenor Orrego Espinoza”
Chorrillo 2020, se evidencid lo siguiente: 39 (78 %) estudiantes desarrollaron la
asignacion de tareas y recogida de trabajos en un nivel alto; 6 (12 %) lo hicieron en un

nivel regular; y 5 (10 %) estudiantes la desarrollaron en un nivel bajo.
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¢ Nivel de desarrollo de la dimensién comunicacién entre docente y estudiantes de la

variable plataforma Google Classroom.

Tabla 7

Desarrollo de la dimension comunicacion entre docentes y estudiantes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 6%
Regular 4 8%
Alto 43 86%
Total 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 3

Dimensién comunicacion entre docentes y estudiantes

Regular 8%

Bajo - 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Bajo Regular ®Alto

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

De latabla 7 y la figura 3, referente al nivel de desarrollo de la comunicacién entre
docente y estudiantes como parte del uso de la plataforma Google Classroom en los
estudiantes de computacion e informatica de la IESTP “Antenor Orrego Espinoza”
Chorrillo 2020, se evidencié lo siguiente: 43 (86 %) estudiantes desarrolld la
comunicacion entre docente y estudiantes en un nivel alto; 4 (8 %) estudiantes desarrolld
la comunicacion entre docente y estudiantes en un nivel regular; y 3 (6 %) estudiantes

desarroll6 la comunicacion entre docente y estudiantes en un nivel bajo.
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¢ Nivel de desarrollo de la dimensién comunicacion entre docente y estudiantes de la

variable plataforma Google Classroom.

Tabla 8

Desarrollo de la dimension herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos de los

estudiantes

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 8%
Regular 9 18%
Alto 37 74%
Total 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 4

Dimension herramienta de organizacion y visualizacién de trabajos de los estudiantes

Regular 18%

Bajo [ 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
M Bajo Regular mAlto

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

De la tabla 8 y la figura 4, referido al nivel de desarrollo de la herramienta de

organizacion en los estudiantes como parte del uso de plataforma Google Classroom en

los estudiantes de computacion e informatica de la IESTP “Antenor Orrego Espinoza”

Chorrillo 2020, se evidencid lo: 37 (74 %) estudiantes desarroll la herramienta de

organizacion en los estudiantes en un nivel alto; 9 (18 %) estudiantes desarroll6 la

herramienta de organizacion en los estudiantes en un nivel regular; y 4 (8 %) estudiantes

desarroll6 la herramienta de organizacion en los estudiantes en un nivel bajo.



¢ Niveles del proceso de estructura cognitiva

Tabla 9

Nivel proceso de estructura cognitiva alcanzado por los estudiantes, segln pretest y postest

Nivel _ Pre test _ _ Post test _
Frecuencia  Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 12 24% 4 8%
Regular 21 42% 12 24%
Alto 17 34% 34 68%
Total 50 100% 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 5

Proceso de estructura cognitiva alcanzado en los estudiantes segln pretest y postest

68%
resuier
42%

o L 5
I 2
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M Post test M Pre test

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacidon de las encuestas a la muestra.
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Pretest: se observo que antes del uso de la plataforma Google Classroom, el

proceso de estructura cognitiva de 17 (34%) estudiantes de computacion e informatica

IESTP “Antenor Orrego Espinoza” Chorrillos 2020 alcanz6 un nivel alto; 21 (42 %)

estudiantes alcanzé un nivel regular; y 12 (24 %) estudiantes alcanz6 nivel bajo.

Postest: se observo que después del uso de la plataforma Google Classroom, el

proceso de estructura cognitiva de 34 (68%) estudiantes de computacion e informatica

IESTP “Antenor Orrego Espinoza” Chorrillos 2020 alcanz6 un nivel alto; 12 (24 %)

estudiantes alcanzé un nivel regular; y en 4 (8 %) estudiantes alcanzé nivel bajo.
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¢ Niveles de la dimension asimilacion de la variable proceso de estructura cognitiva

Tabla 10

Nivel dimension asimilacion de aprendizajes alcanzado por estudiantes segun pretest y postest

Nivel P_re test _ Fost test _
Frecuencia  Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 14 28% 5 10%
Regular 16 32% 11 22%
Alto 20 40% 34 68%
Total 50 100% 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 6

Dimensién de aprendizajes alcanzado por estudiantes segun pretest y postest

68%
22%
Regular 37%
(0]
. 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M Post test M Pre test

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Pretest: antes del uso de la plataforma Google Classroom, la asimilacién de
aprendizaje de 20 (40%) estudiantes de computacion e informatica IESTP “Antenor
Orrego Espinoza” Chorrillos 2020 alcanz6 un nivel alto, 16 (32%) estudiantes alcanz6 un
nivel regular y en 14 (28 %) estudiantes alcanz6 nivel bajo.

Postest: después del uso de la plataforma Google Classroom, la asimilacion de
aprendizaje de 34 (68 %) estudiantes de computacion e informatica IESTP “Antenor
Orrego Espinoza” Chorrillos 2020 alcanzé un nivel alto; 11 (22 %) estudiantes alcanz6

un nivel regular y en 5 (10 %) estudiantes alcanzé nivel bajo.
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¢ Niveles de la dimension acomodacion de la variable proceso de estructura cognitiva

Tabla 11

Nivel acomodacion de aprendizaje alcanzado por los estudiantes segun pretest y postest

Nivel _ Pre test _ _ Post test _
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 30% 9 18%
Regular 19 38% 11 22%
Alto 16 32% 30 60%
Total 50 100% 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Figura 7

Dimensién acomodacion de aprendizaje alcanzado por los estudiantes segln pretest y postest

60%
22%
Regular 38%
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. 18%
sale ‘ 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
M Post test M Pre test

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Pretest: antes del uso de la plataforma Google Classroom, la acomodacion de
aprendizajes del proceso de estructura cognitiva, 16 (32 %) estudiantes alcanzaron un
nivel alto, 19 (38 %) estudiantes alcanzaron un nivel regular; y 15 (30 %) estudiantes
alcanzaron un nivel bajo.

Postest: después del uso de la plataforma Google Classroom, la acomodaciéon de
aprendizajes del proceso de estructura cognitiva, 30 (60 %) estudiantes alcanzaron un
nivel alto; 11 (22 %) estudiantes alcanzaron un nivel regular; y 9 (18 %) estudiantes

alcanzaron un nivel bajo.
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¢ Niveles de la dimension equilibracion de la variable proceso de estructura cognitiva

Tabla 12

Nivel dimensién equilibracion de aprendizaje alcanzado por los estudiantes segln pretest y

postest
Nivel _ Pre test _ _ Post test _
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 14 28% 7 14%
Regular 19 38% 12 24%
Alto 17 34% 31 62%
Total 50 100% 50 100%

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacién de las encuestas a la muestra.

Figura 8

Dimensidn equilibracion de aprendizaje alcanzado por los estudiantes segln pretest y postest

62%
renuir
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M Post test M Pre test

Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Pretest: antes del uso de la plataforma Google Classroom, la equilibracién del
proceso de estructura cognitiva, 17 (34 %) estudiantes alcanzaron un nivel alto; 19 (38
%) estudiantes alcanzaron un nivel regular; y en 14 (28 %) estudiantes alcanzaron un
nivel bajo.

Postest: después del uso de la plataforma Google Classroom, la equilibracién del
proceso de estructura cognitiva, 31 (62 %) estudiantes alcanzaron un nivel alto; 12 (24
%) estudiantes alcanzaron un nivel regular; y 7 (14 %) estudiantes alcanzaron un nivel

bajo.
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5.2 Contrastacion de Hipotesis

e Prueba de hipdtesis general

Ho: pl =p2

La aplicacion del Google Classroom no influyé significativamente en el desarrollo del
proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de computacion e informatica - IESTP
“Antenor Orrego Espinoza” - Chorrillos, 2020.

Hi: pl1 # p2

La aplicacion del Google Classroom influyé en el desarrollo del proceso de estructura
cognitiva de los estudiantes de computacion e informatica - IESTP “Antenor Orrego

Espinoza” - Chorrillos, 2020.

Tabla 13

Prueba Wilcoxon para la hip6tesis general, segun estadistico de contraste

Proceso de estructura cognitiva — Pos-test y Proceso
de estructura cognitiva — Pre-test
Z -6,158°
Sig. Asintética (bilateral) 0,000
Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Anélisis inferencial

De los resultados mostrados en la tabla 13 se observaron diferencias numéricas
significativas en el rango promedio de los datos obtenidos para la variable proceso de
estructura cognitiva; se aprecia que el nivel de significancia asintética obtenido (0,000)
es menor que 0=0,05; y Z = -6,158 es menor que -1,96 (punto critico). Por lo tanto, se
comprobdé que la aplicacion de la plataforma Google Classroom influye
significativamente en el desarrollo del proceso de estructura cognitiva de los estudiantes

de computacion e informatica - IESTP “Antenor Orrego Espinoza” - Chorrillos, 2020.
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e Prueba de hipdtesis especifica 1

Ho: pl =p2

La asignacion y recogida de trabajos o tareas no permite incrementar la asimilacion de
aprendizajes.

Hi: pl1 # p2

La asignacién de tareas y recogida de trabajos permite incrementar la asimilacion de
aprendizajes.

Tabla 14

Prueba Wilcoxon para la hipo6tesis especifica 1 segun estadistico de contraste

Asimilacion —Post test Asimilacion - PreTest

Z -3,370°
Sig. Asintotica (bilateral) 0,000
Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Anélisis inferencial

De los resultados mostrados en la tabla 14 se observa diferencias numéricas
significativas en el rango promedio de los datos obtenidos para dimension asimilacion de
aprendizaje de la variable proceso de estructura cognitiva, se aprecia que el nivel de
significancia Sig. = 0,000 es menor que a=0,05 (Sig< a) y Z =-3,370 es menor que -1,96
(punto critico). Por lo tanto, se comprueba que la asignacion de tareas y recogida de
trabajos que formaba parte de la aplicacion de la plataforma Google Classroom permitio

incrementar la asimilacion de aprendizajes.
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e Prueba de hipdtesis especifica 2

Ho: pl =p2

La comunicacion entre docentes y alumnos no permite incrementar la acomodacion de
aprendizajes

Hi: pl1 # p2

La comunicacién entre docentes y alumnos permite incrementar la acomodacion de
aprendizajes.

Tabla 15

Prueba de Wilcoxon para la hipétesis especifica 2 segin estadistico de contraste

Acomodacion - Pos Test Acomodacion - PreTest

Z -6,159°
Sig. Asintotica (bilateral) 0,000
Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Anélisis inferencial

De los resultados mostrados en la tabla 15 se observa del pretest y postest
diferencias numéricas significativas en el rango promedio de los datos obtenidos para
dimensién acomodacién de la variable proceso de estructura cognitiva, se aprecia que el
nivel de significancia Sig. = 0,000 es menor que 0=0,05 (Sig< a) y Z = -6,159 es menor
que -1,96 (punto critico). Por lo tanto, se comprueba que la comunicacion entre docentes
y alumnos que formaba parte de la aplicacion de la plataforma Google Classroom

permitio incrementar la acomodacion de aprendizajes.
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e Prueba de hipdtesis especifica 3

Ho: pl =p2

La herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos pendientes de entrega no
permite incrementar la equilibracion de aprendizajes.

Hi: pl1 # p2

La herramienta de organizacion y visualizacion de trabajos pendientes de entrega permite
incrementar la equilibracion de aprendizajes.

Tabla 16

Prueba de Wilcoxon para la hipétesis especifica 3 segun estadistico de contraste

Equilibracion — PosTest Equilibracion - PreTest

Z -6,159°
Sig. Asintotica (bilateral) 0,000
Nota. Tabla elaborada desde los datos obtenidos en la aplicacion de las encuestas a la muestra.

Anélisis inferencial

De los resultados mostrados en la tabla 16 se observa del pretest y postest
diferencias numéricas significativas en el rango promedio para la dimension equilibracién
muestran un nivel de significancia Sig. = 0,000 es menor que 0=0,05 (Sig.<a)y Z = -
6,159 es menor que -1,96 (punto critico). Por lo tanto, se comprueba que la herramienta
de organizacion y visualizacion de trabajos pendientes de entrega que formaba parte de
la aplicacién de la plataforma Google Classroom permitio incrementar la equilibracién

de aprendizajes.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion es un estudio explicativo y cuasiexperimental,
que estudio el uso de Google Classroom y su influencia en la estructura de proceso
cognitivo de los estudiantes de la especialidad de Computacion e Informatica del IESTP
"Antenor Orrego Espinoza”, en tal sentido, con la aplicacion de pre test y post test, se
comprobd que si existia influencia positiva del uso de Google Classroom en la estructura
de proceso cognitivo de los estudiantes de la especialidad de Computacion e Informatica
del IESTP "Antenor Orrego Espinoza”, entonces, quedd comprobado que los estudiantes
lograban aprender de manera efectiva con la utilizacion del Google Classroom. Ademas,
los resultados mostraron como se lograba optimizar en tiempo y espacio el envio de
tareas, trabajos académicos que el docente deja de acuerdo con el contenido tematico de
la asignatura a cargo, como también la comunicacion se hace efectiva y viable para disipar
dudas, hacer consultas, orientar y monitorear las diversas actividades que tienen que

desarrollar los estudiantes, asimismo, permite organizar las clases, tareas, evaluacion etc.

Se tomaron en cuenta diferentes investigaciones relacionadas con el estudio y los
resultados obtenidos. Se cita a la investigacion de Saldafia (2020) que mostr6 que existid
efectividad en el uso adecuado de la plataforma Google Classroom como herramienta en
la educacion a distancia en el proceso de ensefianza y aprendizaje de la Institucién
Educativa Privada Santo Toméas Aquino del distrito de Comas en Lima, — Peru, en tal
sentido se considera en esta investigacién que el uso adecuado de | Google Classroom
logra propiciar escenarios cognitivos donde el estudiante es el beneficiado porque logra
intercomunicarse como interaprender, por lo que aplico el instrumento de la entrevista
con la intencién de recabar informacidn relevante sobre como los estudiantes mejoran lo

que aprenden con la metodologia en el Google Classroom que esta proporciona a sus
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docentes. Asimismo, la investigacion de Mori (2019) establecio que la utilizacion del
Google Classroom si influye significativamente sobre el aprendizaje de los estudiantes
del 5to afio del nivel secundaria en el area de ciencias y tecnologia de las Institucion
Educativa Maria Parado de Bellido, Ayacucho 2019, en tal sentido, la investigadora da
como recomendacion fundamental hacer participar activamente a los docentes y
estudiantes para formar conciencia sobre la optimizacion de los recursos tecnologicos y
comunicativos en beneficio de la comunidad educativa Maria Parado de Bellido,
Ayacucho, para ello tuvo como poblacion a todos los estudiantes del IV 'y del Vi ciclo
con la intencion de extraer informacion precisa sobre la influencia que causa el adecuado
uso del Google Classroom, siendo el primero el grupo de control y el ultimo el grupo
experimental donde determino que Contrastdndose mediante el Grupo Experimental
asciende en promedio a partir de 8,40 a 14,90; mientras que el Grupo Control asciende en

promedio a partir de 7,55 hasta 10,45 puntos.

Por otro lado, Monjaras (2018) demostré que, si habia incidencia de utilizacion el
Flipped Classroom en los niveles de satisfaccion o insatisfaccion del usuario, que era el
estudiante del Instituto Superior Tecnoldégico TECSUP sede Arequipa, generando
mejoras en la metodologia de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, Carvajal (2020)
determind en su investigacion que, el uso de una plataforma virtual conllevaria a una
atencion e interés por parte de los estudiantes, entonces, ellos se sentiran a gusto en el
desarrollo de las actividades realizadas, porque el hecho de presentarles actividades
ludicas variadas permitira estimulacion en ellos y visualmente se sentiran atraidos para
que el desarrollo cognitivo sea placentero y haria falta que las actividades ladicas sean
variadas, donde aplico el instrumento de la entrevista con la finalidad de obtener
informacién sobre las bondades que ofrece las clases invertidas porque para el

investigador el éxito consiste en dar con antelacion materiales de forma clara y concisa a
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los estudiantes con la finalidad que ellos vayan leyendo con anticipacion y asi a clases
Ilegan a conflictuar por lo que tuvo como muestra a 442 estudiantes y 12 docentes en
ambos casos en curso béasicos aplicando el programa SPSS donde obtuvo como
informacién relevante que si funciona efectivamente gestar desde la planificacion

proporcionar material antes de efectuar las clases.

Finalmente, Calderon (2020) detall6 que las clases invertidas con el uso de Google
Classroom es productivo, porque los estudiantes lograron aprender de forma eficiente y
motivadora, formandose el aprendizaje de manera integral porque los estudiantes
lograron ser empaticos, respetuosos, honestos y sobre todo proactivos demostrando
autonomia en todo lo que iban aprendiendo, en tal sentido las clases invertidas mediante
el uso del Google Classroom para el investigador aporta mucho si esta es debidamente
planificada y prioriza al estudiante con la finalidad de causar impacto en lo que aprende
y de qué forma sobre todo aprende, recordemos que las herramientas que ofrece el Google
Classroom son efectivas siempre y cuando el docente conozca de la metodologia tanto
sincronica como asincronica, este tipo de investigacion es de disefio investigacion accion
donde tuvo como muestra a 27 estudiantes con la finalidad de poder dar a conocer su
efectividad en cuanto a la innovacién utilizando las clases invertidas y donde mediante la
entrevista aplicada se considera que si efectivamente mejora el uso para procesar el
aprendizaje en los estudiantes el uso adecuado de las herramientas del Google Classroom

mediante la aplicacién de las clases invertidas.

De todas estas investigaciones relacionadas se puede inferir que el uso de una
plataforma virtual para el desarrollo de clases virtuales, contribuye a la adquisicion de
conocimientos y habilidades por parte de los estudiantes, es decir, mejora el proceso
cognitivo, tal cual se aprecia en los resultados obtenidos en el estudio, porque queda

demostrado que la alta interaccion entre los sujetos educativos permitira un que el
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estudiante construya estructuras cognitivas de tipo integrales, esto quiere decir que no
solo se enfoque en el proceso cognitivo, si no que se desarrolle el proceso metacognitivo
donde sea capaz de poder mejorar por si solo con la orientacion del tutor lo que €él va
aprendiendo, por tal razon se considera las herramientas on line que ofrece el Google

Classroom con la finalidad que se logre el aprendizaje en los estudiantes.
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CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general, se concluye que la aplicacion de la plataforma
Google Classroom como aula virtual, influyo directamente sobre la estructura
de proceso cognitivo de los estudiantes de la especialidad de Computacion e
Informética del IESTP "Antenor Orrego Espinoza"”, el uso adecuado de las
estrategias metodologicas de la plataforma se aprecio diferencia significativa
en el nivel de desarrollo del proceso cognitivo alcanzado en los estudiantes.
Resultado que se sustenta en los valores inferenciales obtenidos donde el nivel
de significancia sig. = 0,000 es menor que a=0,05 (Sig.< a) y Z = -6,158 es

menor que -1,96 (punto critico).

Con respecto al objetivo especifico 1, se concluye que se ha establecido que
una adecuada utilizacién de la plataforma Google Classroom conlleva a una
efectiva asignacion de tareas y recogida de trabajos, que permite incrementar
la asimilacion de aprendizajes de los estudiantes. Resultado que se sustenta en
los valores inferenciales obtenidos donde el nivel de significancia sig. = 0,000

es menor que a=0,05 (Sig.<a)y Z =-3,370 es menor que -1,96 (punto critico).

Tercera: Con respecto al objetivo especifico 2, se concluye que la comunicacion entre

docentes y estudiantes a través de la plataforma Google Classroom, mejora la
acomodacion de los aprendizajes. Resultado que se sustenta en los valores
inferenciales obtenidos donde el nivel de significancia sig. = 0,000 es menor

que 0=0,05 (Sig.< a) y Z =-6,159 es menor que -1,96 (punto critico).

Cuarta: Con respecto al objetivo especifico 3, se concluye que se ha identificado que el

uso de las herramientas de organizacion y visualizacion de trabajos de la
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plataforma Google Classroom influye positivamente en la equilibracién de los
aprendizajes. Resultado que se sustenta en los valores inferenciales obtenidos
donde el nivel de significancia sig. = 0,000 es menor que 0=0,05 (Sig.<a) y Z

=-6,159 es menor que -1,96 (punto critico).
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RECOMENDACIONES

Se sugiere, a las autoridades del IESTP "Antenor Orrego Espinoza”, tomar de forma
relevante el hecho de elaborar un “Plan de Capacitacion” sobre el uso y aplicacion
de Google Classroom como plataforma de aula virtual para los docentes de todas las
especialidades, con la finalidad de poder aplicar los criterios didacticos mediante el
uso de la plataforma en mencion para poder desarrollar las estructuras cognitivas en

los estudiantes.

Se recomienda sensibilizar a toda la comunidad del IESTP "Antenor Orrego
Espinoza”, sobre la importancia de la implementacion de Google Classroom para
que de esta forma la asignacion y recogida de trabajos o tareas permita desarrollar la

capacidad de poder aprender de forma individual o grupal.

Se recomienda la realizacion de reuniones de trabajo constantes para que conozcan
sobre las bondades de comunicacion del Google Classroom  entre autoridades
docentes y alumnos la cual permita incrementar la acomodacion de aprendizajes,
empezando con la creacion de la cuenta de correo corporativa y la utilizacién de las

diferentes aplicaciones y servicios.

Se recomienda talleres permanentes sobre el conocimiento y aplicacion en cuanto a
la organizacion para que los docentes tomen conciencia que deben planificar las
tareas y estas a su vez deban encontrarse debidamente relacionadas con los
aprendizajes y asi los alumnos visualicen trabajos pendientes de entrega, y su fecha

limite permitiendo desarrollar el aprendizaje mediante la equilibracion.
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PROBLEMA PRINCIPAL

OBJETIVO PRINCIPAL

HIPOTESIS PRINCIPAL

VARIABLES

INDICADORES

¢Como se evidencia que la aplicacion
de Google Classroom influye en el

Evidenciar que la aplicacion de
Google Classroom influye en el

La aplicacion de la Google
Classroom influye en el desarrollo

X Google Classroom

Classroom y su modelo pedagogico
Ventajas de uso

desarrollo del proceso de estructura desarrollo del proceso de estructura del proceso de estructura cognitiva Desventajas
cognitiva de los estudiantes de cognitiva de los estudiantes de de los estudiantes de computacion e Caracteristicas
Informatica - IESTP “Antenor informatica - IESTP “Antenor informatica - IESTP “Antenor vy proceso de estructura cognitiva Condiciones
Orrego Espinoza” — Chorrillos, Orrego Espinoza” — Chorrillos, 2020.  Orrego Espinoza”- Chorrillos, 2020. Estrategias
20207
PROBLEMAS SECUNDARIOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS DIMENSIONES INDICADORES

¢Como se evidencia que la aplicacion
de la asignacion y recogida de
trabajos y/o tareas influye en la
asimilacion de aprendizajes?

Evidenciar que la aplicacion de la
asignacion y recogida de trabajos y/o
tareas influye en la asimilacién de
aprendizajes.

La aplicacion de la asignacion y
recogida de trabajos y/o tareas
influye en el desarrollo de Ila
asimilacion de aprendizajes.

X1 Asignacion y recogida de
trabajos o tareas

Conocimientos declarativos
Conocimientos Procedimentales
Conocimientos Actitudinales

Y:Asimilacion

Adquisicion
Retencién
Olvido

¢Como se evidencia que la aplicacion
de la comunicacion entre docentes y
alumnos influye en la acomodacion
de aprendizajes?

Evidenciar que la aplicacion de la
comunicacion entre docentes 'y
alumnos influye en la acomodacion
de aprendizajes.

La aplicacion de la comunicacion
entre docentes y alumnos influye en
la acomodacion de aprendizajes.

Xz2Comunicacion entre docentes y
alumnos

Informativa
Afectiva
Reguladora

Y2 Acomodacion

Reorganizacion de los esquemas
existentes

Construccion de nuevos esquemas
de conocimientos.

¢COmo se evidencia que la aplicacion
de la herramienta de organizacion y
visualizacion de trabajos pendientes
de entrega y su fecha limite influye
en la equilibracion de aprendizajes?

Evidenciar que la herramienta de
organizacién y visualizacion de
trabajos pendientes de entrega y su
fecha limite influye en la
equilibracion de aprendizajes.

La aplicacion de la herramienta de
organizacion 'y visualizacion de
trabajos pendientes y su entrega
limite influye en la equilibracion de
aprendizajes.

XsHerramienta de organizacion: los
alumnos ven trabajos
pendientes de entrega, y su
fecha limite

Calendario
Cuestionarios- tareas
Evaluacion

Y3Equilibracion

Esquemas asimilados
Esquemas reciprocos.
Esquemas jerarquicos
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de las variables Google Classroom y Proceso de Estructura Cognitiva

Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Items

v" Conocimientos Declarativos (datos, fechas,
conceptos, principios, leyes)

Asianacién v recoaida de v/ Conocimientos Procedimentales (procedimientos, 123456789
gnacion y 9 estrategias, métodos y técnicas, destrezas) T
trabajos y/o tareas s

v Conocimientos

Actitudinales (valores, actitudes, ética personal y

Es un ambiente virtual
profesional)

que se utiliza para
procesar el aprendizaje,
ensefianza y evaluacién

v' Conocimientos Declarativos (datos, fechas,
conceptos, principios, leyes)

con el propdsito que los Comunicacion entre v Conocimientos Procedimentales (procedimientos,
estudiantes aprendan docentes y alumnos estrategias, métodos y técnicas, destrezas). 10,11,12,13,14,15,16,17,18
Google Classroom utilizando estrategias v" Conocimientos
metodoldgicas mixtas on Actitudinales (valores, actitudes, ética personal y
line. profesional)
Herramienta de
organizacion y v Calendario 19,20,21,22,23,24,25,26 y 27
visualizacion: los . .
; v Cuestionarios- tareas
alumnos ven trabajos -
v Evaluacion

pendientes de entrega, y

su fecha limite
v Adquisicion
Asimilacion v Retencion 123456789
Proceso mental que v Olvido
decepciona la v Reorganizacion de los esquemas existentes
Proceso de estructura informacion Acomodacion v Construccion de nuevos esquemas de 10,11,12,13,14,15,16,17,18
cognitiva almacenandola de forma conocimientos
significativa y selectiva. —
v' Esquemas asimilados 19,20,21,22,23,24,25,26 y 27

Equilibracion v' Esquemas reciprocos
v' Esquemas jerarquicos
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Variable Dimensiones Indicadores Items Escala Instrumento
Conocimientos Declarativos e Mi aprendizaje se centra en conocimientos declarativos.
(datos, fechas, conceptos, e Los conocimientos declarativos son importantes para mi préctica profesional.
Asignacién y principios, leyes) e Aprendo conocimientos declarativos para mejorar mi practica profesional.
recogida de Conocimientos ¢ Los conocimientos procedimentales que aprendo tienen relacion con mi préctica profesional.
trabajos o tareas Procedlf‘ne'ntales . D P!enso cr[t!camente sobre como apr_endo conocimientos proc_edlmentales.
Comunicacién Eﬁg?ggg ;n;lfggr??éa?trateglas' e Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos procedimentales.
entre docentes y destrezas)
alumnos Conocimientos o Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos actitudinales
Actitudinales (valores, e Pienso criticamente sobre los conocimientos actitudinales de otros estudiantes.
actitudes, ética personal y o El docente me estimula a reflexionar sobre mis propios conocimientos actitudinales.
profesional)
e Lacomunicacion informativa que brinda el docente es oportuna y Util para mejorar mi practica
profesional.
Informativa e Este tipo de comunicacién informe}tiva me permite hacer consultas enviar correos enviados, que pueden
ser resueltos y/u observados por mi como por el profesor. 1) nunca
o A través de esta comunicacion informativa puedo debatir, resolver mis dudas, Chatear, etc. con el tutor o (2) casi nunca
Google mis compafieros de aula. . .
- — - — (3) a veces Cuestionario
classroom Comunicacién e Dentro de los foros siempre se da la comunicacion afectiva entre los participantes como normas de (4) casi
cortesia, saludos, bromas. .
entre docentes y Afectiva e La comunicacion afectiva entre los participantes se manifiesta en situaciones de respeto, educacién, S'€MPre
alumnos cordialidad, tolerancia, flexibilidad, etc. (5) siempre
o El compromiso pedagdgico del profesor es un factor de peso que fortalece la comunicacion afectiva entre
los participantes.
e Una comunicacién reguladora permite que mi participacion en un foro, una consulta, una respuesta o un
comentario cuente con el tiempo diferido entre la elaboracién del mensaje, el envio y su recepcién.
Reguladora o El apro_vech,amientO de los recursos y hgrrqmientas disponibles en la plataforma virtual me permite una
comunicacién reguladora de mis aprendizajes.
e Una comunicacion reguladora me permite establecer el rol que ocupo como participante en los distintos
momentos durante una clase virtual.
Calendario o El calendario de trabajo me permite contar con una estimacion de tiempo necesario para materializar mi

Herramienta de
organizacion y
visualizacién: los
alumnos ven
trabajos y/o
tareas pendientes

labor.
El calendario realista me permite tener en cuenta los imprevistos.
El calendario me muestra las tareas para todo el ciclo.

Cuestionarios- tareas

Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan algun tipo de evaluacion, bien sea automatica
por el sistema o manual por el tutor.

Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan la fecha y hora de inicio en que se plantea la
actividad y la fecha y hora limite de entrega.
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de entrega y su
fecha limite

El docente utiliza diferentes tipos de software para la recepcién y retroalimentacién de cuestionarios -
tareas (procesador de textos, presentaciones electronicas, mapas conceptuales y mentales, editores, etc.

v" Evaluacién

o La evaluacion se realiza de acuerdo a los contenidos de la asignatura reafirmando los conocimientos

adquiridos.

o El docente da a conocer los criterios de evaluacion de manera clara y detallada.
o El docente realiza evaluaciones de manera permanente.

v Adquisicion

Mi interés por la adquisicion de nuevos conocimientos ha aumentado como resultado de esta plataforma
Google Classroom.

Las asignaturas me aportan la adquisicion de nuevos conocimientos.

La adquisicion de nuevos conocimientos me permite dar respuesta a las demandas del medio.

v Retencion
Asimilacion

Los apuntes de la asignatura me permiten la retencién de conocimientos de todo lo que se explica en clase.

Los medios audiovisuales me hacen posible la retencién de conocimientos, porque las explicaciones son
mas atractivas y claras.

Sé que la retencién de mis conocimientos es limitada y no lo abarca todo.

v" Olvido

Presto poca atencién a los hechos que luego olvido.

Sé que mantener la atencion hay que prescindir de distractores, sino me olvido de algunos conocimientos.

Sé que el olvido esta relacionado con la cantidad de material a recordar y, por tanto, segin sea ésta,
necesitaré mayor o menor refuerzo.

v" Reorganizacion de los
esquemas existentes

Proceso de g
estructura Acomodacioén

La reorganizacion de los esquemas existentes de mis aprendizajes es el resultado de clasificar, organizar
y relacionar informacién que voy a aprender.
La reorganizacion de los esquemas existentes de mis aprendizajes me presenta beneficios a la hora de
realizar un aprendizaje significativo.
La reorganizacion de los esquemas existentes de mis conocimientos y habilidades requiere de una
direccion pedagdgica.

cognitiva
v" Construccién de nuevos
esquemas de conocimientos

La construccion de mis nuevos esquemas de conocimientos nunca deja de cambiar y “refinarse”.

La construccién de mis nuevos esquemas de conocimientos es producto de la estructura y reestructura
de mis esquemas personales.

La construccion de mis nuevos esquemas de conocimientos es producto de mi experiencia y el tiempo.

v' Esquemas asimilados

o Mis esquemas asimilados me permiten que cambie y se amplien mis capacidades.

Mis esquemas asimilados necesitan llevar a cabo un mayor nimero de actividades mentales y
manipulativas.
Mis esquemas asimilados crean nuevos esquemas o modifican los antiguos.

Equilibracion v Esquemas reciprocos

Los esquemas reciprocos permiten el desarrollo de mis habilidades de razonamiento superior y de
pensamiento critico y me siento més confiada y aceptada por mis compafieros.

Los esquemas reciprocos es producto de las habilidades de trabajo en grupo y responde a una forma de
trabajo.

Los esquemas reciprocos es producto de la colaboracion, los roles y responsabilidades de mis compafieros
y de los profesores.

v’ Esquemas jerarquicos

Los esquemas jerarquicos me facilitan la adquisicion, el almacenamiento a largo plazo.
Los esquemas jerarquicos me facilitan la recuperacion de la informacion.
Los esquemas jerarquicos se desarrollan por medio de la interaccién profesor-alumno o alumno-alumno.




Anexo 4: Instrumentos de investigacion

ENCUESTA GOOGLE CLASSROOM
I. INTRODUCCION
El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre la aplicacion de
la plataforma Google Classroom permite la aplicacion de Google Classroom en el
proceso de estructuras cognitivas de los estudiantes de computacion e informética —
IESTP “Antenor Orrego Espinoza”, 2020. La informacion proporcionada es
completamente an6nima, por lo que se solicita responder todas las preguntas con
sinceridad tomando en cuenta sus propias experiencias.

11._DATOS GENERALES: Por favor marque con un (X) su respuesta.

Sexo Femenino Masculino
Edad 20 -30 31-50 20 a més

Il.  INDICACIONES:
Margue con un (X) con la mayor objetividad posible, cada aspecto del cuestionario y la
respuesta que mejor represente su opinion. Agradecemos su amable colaboracion. La

escala de calificacion es la siguiente:

1 2 3 4 5
Casi nunca Rara Vez Alguna Vez A Menudo Casi Siempre

PLATAFORMA GOOGLE CLASSROOM
N° ASIGNACION Y RECOGIDA DE TRABAJOS O TAREAS
1 Mi aprendizaje se centra en conocimientos declarativos. 112(3|4]|5
2 Los conocimientos declarativos son importantes para mi practica profesional. 112345
3 Aprendo conocimientos declarativos para mejorar mi practica profesional 112(3|4]|5
4 Pienso_ los conocimientos procedimentales que aprendo tienen relacion con mi practica 11213lals
profesional.
5 Pienso criticamente sobre como aprendo conocimientos procedimentales. 112(3|4]|5
6 Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos procedimentales. 112(3|4]|5
7 Pienso criticamente sobre mis propios conocimientos actitudinales 112345
8 Pienso criticamente sobre los conocimientos actitudinales de otros estudiantes. 1123|415
9 El docente me estimula a reflexionar sobre mis propios conocimientos actitudinales. 112(3|4]|5
COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y ALUMNOS
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La comunicacion informativa que brinda el docente es oportuna y Gtil para mejorar mi

10 L : 1121345

préactica profesional.
Este tipo de comunicacion informativa me permite hacer consultas enviar correos

11 X . 1121345
enviados, que pueden ser resueltos y/u observados por mi como por el profesor.

12 A través, de esta comunicacién informativa puedo debatir, resolver mis dudas, Chatear, 11213als
etc. con el tutor o mis compafieros de aula.
Dentro de los foros siempre se da la comunicacion afectiva entre los participantes como

13 : 112|345
normas de cortesia, saludos, bromas.
La comunicacion afectiva entre los participantes se manifiesta en situaciones de respeto,

14 L L . [ 112|345
educacion, cordialidad, tolerancia, flexibilidad, etc.
El compromiso pedagégico del profesor es un factor de peso que fortalece la

15 L . = 112|345
comunicacion afectiva entre los participantes

16 | Unacomunicacién reguladora permite que mi participacion en un foro, una consulta, una
respuesta 0 un comentario cuente con el tiempo diferido entre la elaboracién del mensaje, |1 |2 [3 |4 |5
el envio y su recepcion.

17 El aprovechamiento de los recursos y herramientas disponibles en la plataforma virtual 11213lals
me permite una comunicacion reguladora de mis aprendizajes
Una comunicacién reguladora me permite establecer el rol que ocupo como participante

18 L . 112|345
en los distintos momentos durante una clase virtual.

HERRAMIENTA DE ORGANIZACION: LOS ALUMNOS'VEN TRABAJOS
PENDIENTES DE ENTREGA, Y SU FECHA LIMITE

19 El calendario de trabajo me permite contar con una estimacion de tiempo necesario 11213als
para materializar mi labor.

20 | El calendario realista me permite tener en cuenta los imprevistos. 112345

21 | El calendario me muestra las tareas para todo el ciclo. 112345

29 Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan algun tipo de evaluacion, bien 1121345
sea automatica por el sistema o manual por el tutor.

23 Los cuestionarios- tareas virtuales generalmente conllevan la fecha y hora de inicio en 11213als
que se plantea la actividad y la fecha y hora limite de entrega.
El docente utiliza diferentes tipos de software para la recepcion y retroalimentacién de

24 | cuestionarios -tareas (procesador de textos, presentaciones electrénicas, mapas 1112|3415
conceptuales y mentales, editores, etc.
La evaluacion se realiza de acuerdo a los contenidos de la asignatura reafirmando los

25 L - 1121345
conocimientos adquiridos.

26 | El docente da a conocer los criterios de evaluacién de manera clara y detallada. 1(2|13|415

27 | El docente realiza evaluaciones de manera permanente. 1112|3415




88

ENCUESTA PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA

I. INTRODUCCION

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre el proceso del
aprendizaje significativo. La informacion proporcionada es completamente andnima,
por lo que se solicita responder todas las preguntas con sinceridad tomando en cuenta
sus propias experiencias.

1. INDICACIONES:

Margue con un (X) con la mayor objetividad posible, cada aspecto del cuestionario y la
respuesta que mejor represente su opinion. Agradecemos su amable colaboracion.

La escala de calificacion es la siguiente:

1 2 3 4 5
Totalmente de De acuerdo En desacuerdo Muy en Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo

PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA
N° .
ASIMILACION

1 Mi interés por la adquisicion de nuevos conocimientos ha aumentado como resultado de esta 119
plataforma Google Classroom.

2 | Las asignaturas me aportan la adquisicion de nuevos conocimientos. 112

3 | Laadquisicidn de nuevos conocimientos me permite dar respuesta a las demandas del medio. 112

4 Los apuntes de la asignatura me permiten la retencion de conocimientos de todo lo que se explica 119
en clase.

5 Los medios audiovisuales me hacen posible la retencién de conocimientos, porque las 119
explicaciones son mas atractivas y claras.

6 | Sé que laretencién de mis conocimientos es limitada y no lo abarca todo. 112

7 | Presto poca atencién a los hechos que luego olvido.

8 Sé que para mantener la atencion hay que prescindir de distractores, sino me olvido de algunos 119
conocimientos.

9 Sé que el olvido esté relacionado con la cantidad de material a recordar y, por tanto, segln sea 119
ésta, necesitaré mayor o menor esfuerzo.

ACOMODACION

10 La reorganizacion de los esquemas existentes de mis aprendizajes es el resultado de clasificar, 119
organizar y relacionar informacion que voy a aprender.

11 La reorganizacion de los esquemas existentes de mis aprendizajes me presenta beneficios a la 112
hora de realizar un aprendizaje significativo.
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La reorganizacion de los esquemas existentes de mis conocimientos y habilidades requiere de una

12 N L 3
direccion pedagogica.

13 | La construccion de mis nuevos esquemas de conocimientos nunca deja de cambiar y “refinarse”. 3

14 La construccién de mis nuevos esquemas de conocimientos es producto de la estructura y 3
reestructura de mis esquemas personales.

15 La construccién de mis nuevos esquemas de conocimientos es producto de mi experiencia y el 3
tiempo.

16 | Mis esquemas asimilados me permiten que cambie y se amplien mis capacidades 3
Mis esquemas asimilados necesitan llevar a cabo un mayor nimero de actividades mentales y

17 | manipulativas. 3

18 | Mis esquemas asimilados crean nuevos esquemas o modifican los antiguos. 3

EQUILIBRACION
19 | Mis esquemas asimilados me permiten que cambie y se amplien mis capacidades. 3
20 Mis esquemas asimilados necesitan llevar a cabo un mayor nimero de actividades mentales y 3

manipulativas.

21 | Mis esquemas asimilados crean nuevos esquemas o modifican los antiguos. 3

29 Los esquemas reciprocos permiten el desarrollo de mis habilidades de razonamiento superior y de 3
pensamiento critico y me siento mas confiada y aceptada por mis compafieros.

23 Los esquemas reciprocos es producto de las habilidades de trabajo en grupo y responde a una 3
forma de trabajo.

24 Los esquemas reciprocos es producto de la colaboracion, los roles y responsabilidades de mis 3
compafieros y de los profesores.

25 | Los esquemas jerarquicos me facilitan la adquisicion, el almacenamiento a largo plazo 3

26 | Los esquemas jerarquicos me facilitan la recuperacion de la informacion. 3

27 Los esquemas jerarquicos se desarrollan por medio de la interaccion profesor-alumno o alumno- 3

alumno.

Muchas gracias por su valiosa colaboracién
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Anexo 5: Confiabilidad y validez de los instrumentos

INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N°1: “GOOGLE CLASSROOM”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: ZORRILLA DIAZ, JOSE EDUARDO
1.2. Grado académico del validador: DOCTOR

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: JEFE - UNIDAD DE INVESTIGACION,
INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO DE LA FACULTAD DE EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL

1.5. Objetivo de la evaluacién:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion con
la primera variable GOOGLE CLASSROOM.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY | EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% | BUENO 81-100%

61-80%

Esta formulado con un
Claridad lenguaje claro y 81
cientifico.

No presenta sesgo ni

. 81
induce respuestas.

Objetividad

Esta de acuerdo a los
Actualidad avances teoricos del 81
Google Classroom.

Existe una organizacion
Organizacion I6gica y coherente entre 81
los items.

Comprende aspectos en
calidad y cantidad

Suficiencia relacionados a la 81
variable estudiada
Adecuado para

Intencionalidad establecer la capacidad 81
empatica.

. . Basados en aspectos

Consistencia tedricos y cientificos. 81

Coherencia !Ent_re los indices e 81
indicadores
La estrategia responde al

Metodologia proposito de la 81

investigacion
correlacional
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I11.- Opinidén de aplicabilidad:

Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la primera
variable GOOGLE CLASSROOM.

1V.- Promedio de valoracion

81%

Lima 20 de noviembre de 2020

Dr. ZORRILLA DIAZ, JOSE EDUARDO
DNI: 10282237
N° DE COLEGIATURA: 0110282237
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INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N° 2: “PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: ZORRILLA DIAZ, JOSE EDUARDO
1.2. Grado académico del validador: DOCTOR

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: JEFE - UNIDAD DE INVESTIGACION,
INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO DE LA FACULTAD DE EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL

1.5. Objetivo de la evaluacién:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion con
la segunda variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY | EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% | BUENO 81-100%

61-80%

Esta formulado con un
Claridad lenguaje claro y 83
cientifico.

No presenta sesgo ni

. 83
induce respuestas.

Objetividad

Esta de acuerdo a los
. avances teoricos del
Actualidad proceso de estructura 83

cognitiva

Existe una organizacion
Organizacion I6gica y coherente entre 83
los items.

Comprende aspectos en
calidad y cantidad
relacionados a la
variable estudiada

Suficiencia 83

Adecuado para
Intencionalidad establecer la capacidad 83
empatica.

Basados en aspectos

tedricos y cientificos. 83

Consistencia

Coherencia !Ent_re los indices e 83
indicadores

La estrategia responde al
proposito de la
investigacion
correlacional

Metodologia 83
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I11.- Opinidn de aplicabilidad:
Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la segunda
variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1V.- Promedio de valoracion

83%

Lima 20 de noviembre de 2020

Dr. ZORRILLA DIAZ, JOSE EDUARDO
DNI: 10282237
N° DE COLEGIATURA: 0110282237
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INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N°1: “GOOGLE CLASSROOM”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: PALACIOS SANCHEZ, JOSE MANUEL
1.2. Grado académico del validador: MAESTRIA

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: COORDINADOR - UNIVERSIDAD
PERUANA DE LAS AMERICAS

1.5. Objetivo de la evaluacion:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion con
la primera variable GOOGLE CLASSROOM.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | REGULAR | BUENO | MUY | EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% | BUENO 81-100%

61-80%

Esta formulado con un

Claridad lenguaje claro y 84
cientifico.
Objetividad No presenta sesgo ni 84

induce respuestas.

Esta de acuerdo a los
Actualidad avances teoricos del 84
Google Classroom.

Existe una organizacion
Organizacion I6gica y coherente entre 84
los items.

Comprende aspectos en
calidad y cantidad

Suficiencia relacionados a la 84
variable estudiada
Adecuado para

Intencionalidad establecer la capacidad 84
empatica.

Consistencia Ba}s:_;ldos en _asp(,e(?tos 84
tedricos y cientificos.

Coherencia !Ent_re los indices e 84
indicadores
La estrategia responde al

Metodologia proposito de la 84

investigacion
correlacional
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I11.- Opinion de aplicabilidad:
Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la primera
variable GOOGLE CLASSROOM.

1V.- Promedio de valoracion

84%

Lima 18 de noviembre de 2020

@'

Mg. PALACIOS SANCHEZ, JOSE MANUEL
DNI: 80228284
N° DE COLEGIATURA: 001412




96

INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N° 2: “PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: PALACIOS SANCHEZ, JOSE MANUEL

1.2. Grado académico del validador: MAESTRIA

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: COORDINADOR - UNIVERSIDAD
PERUANA DE LAS AMERICAS

1.5. Objetivo de la evaluacion:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion con

la segunda variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES

CRITERIOS

DEFICIENTE
00-20%

REGULAR
21-40%

BUENO
41-60%

MUY
BUENO
61-80%

EXCELENTE
81-100%

Claridad

Esta formulado con un
lenguaje claro y
cientifico.

86

Objetividad

No presenta sesgo ni
induce respuestas.

86

Actualidad

Esta de acuerdo a los
avances teoricos del
proceso de estructura
cognitiva

86

Organizacion

Existe una organizacion
I6gica y coherente entre
los items.

86

Suficiencia

Comprende aspectos en
calidad y cantidad
relacionados a la
variable estudiada

86

Intencionalidad

Adecuado para
establecer la capacidad
empatica.

86

Consistencia

Basados en aspectos
tedricos y cientificos.

86

Coherencia

Entre los indices e
indicadores

86

Metodologia

La estrategia responde al
proposito de la
investigacion
correlacional

86
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I11.- Opinion de aplicabilidad:

Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la
segunda variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1V.- Promedio de valoracion

86%

Lima 18 de noviembre de 2020

@I

Mg. PALACIOS SANCHEZ, JOSE MANUEL
DNI: 80228284
N° DE COLEGIATURA: 001412
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INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N°1: “GOOGLE CLASSROOM”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: ALVAREZ SALAZAR, EDERY LEON
1.2. Grado académico del validador: MAESTRIA

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: DOCENTE - UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL

1.5. Objetivo de la evaluacion:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion
con la primera variable GOOGLE CLASSROOM.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% BUENO 81-100%
61-80%

Esta formulado con un

Claridad lenguaje claro y 82
cientifico.
Objetividad No presenta sesgo ni 82

induce respuestas.

Esta de acuerdo a los
Actualidad avances teoricos del 82
Google Classroom.

Existe una organizacion

Organizacion I6gica y coherente entre 82
los items.
Comprende aspectos en

Suficiencia calidad y cantidad 82

relacionados a la
variable estudiada

Adecuado para

Intencionalidad establecer la capacidad 82
empatica.
Consistencia Basados en aspectos 82

tedricos y cientificos.

Entre los indices e

Coherencia - 82
indicadores
La estrategia responde al

Metodologia proposito de la 82

investigacion
correlacional
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I11.- Opinion de aplicabilidad:

Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la
primera variable GOOGLE CLASSROOM.

1V.- Promedio de valoracion

82%

Lima 16 de noviembre de 2020

Mg. ALVAREZ SALAZAR, EDERY LEON
DNI: 45409675
N° DE COLEGIATURA: 0527940
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INFORME DE VALIDACION INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTOS

Cuestionario N° 2: “PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA”

I. Datos generales:

1.1. Apellidos y nombre del informante: ALVAREZ SALAZAR, EDERY LEON
1.2. Grado académico del validador: MAESTRIA

1.3. Especialidad del validador: EDUCACION

1.4. Cargo e institucion donde labora: DOCENTE - UNIVERSIDAD NACIONAL
FEDERICO VILLARREAL

1.5. Objetivo de la evaluacion:

Medir la consistencia interna (Validez de contenido) del instrumento en relacion
con la segunda variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1.6. Autor del instrumento: Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez

I1.- Aspectos de validacion:

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE REGULAR BUENO MUY EXCELENTE
00-20% 21-40% 41-60% BUENO 81-100%
61-80%

Esta formulado con un
Claridad lenguaje claro y 85
cientifico.

No presenta sesgo ni

. 85
induce respuestas.

Objetividad

Esta de acuerdo a los
. avances teoricos del
Actualidad proceso de estructura 85

cognitiva

Existe una organizacion
Organizacion I6gica y coherente entre 85
los items.

Comprende aspectos en
calidad y cantidad
relacionados a la
variable estudiada

Suficiencia 85

Adecuado para
Intencionalidad establecer la capacidad 85
empatica.

Basados en aspectos

tedricos y cientificos. 8

Consistencia

Coherencia !Ent_re los indices e o
indicadores

La estrategia responde al
proposito de la
investigacion
correlacional

Metodologia 85
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I11.- Opinion de aplicabilidad:

Es un instrumento relevante con la finalidad de medir la consistencia interna de la
segunda variable PROCESO DE ESTRUCTURA COGNITIVA.

1V.- Promedio de valoracion

85%

Lima 16 de noviembre de 2020

i qi',,.

i e

Mg. ALVAREZ SALAZAR, EDERY LEON
DNI: 45409675

N° DE COLEGIATURA: 0527940



Anexo 6: La data del procesamiento de datos

PRE TEST

VARIABLE: GOOGLE CLASSRDOM

DIMENSION 3: Herramienta de organizacion: los estudiantes ven trabajos pendientes de entrega, y su fecha limite

P27

PE6

P25

P24

P23

Pz

P21

P20

P13

on entre d

DIMENSION 2: C

Pa

P17

Fig

P15

P4

P13

Fi2

Pl

Fio

43

22

DIMENSION 1: Asignacién y recogida de trabajos o tareas

[

P&

PT

P&

PS5

P4

P3

P2

Pl

ESTUDIANTES

10

12
13
"
15
18
17
18
13
20

21
22
23
24
25
2
27
28
2
30

3
3
33
34
3
i
it
i
ki)
40

#
42
43
44
4
46
47
4
43
a0
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VARIABLE: PROCESD DE ESTRUCTURA COGNITIVA

DIMENSICN 3: Equilibracién

Pl

Pefi

P25

P24

PZ3

P2

P21

Pan

P

DIMENSION 2- Acomodacién

P18

P17

P

P15

P4

P13

P12

P

P

DIMENSICN 1: Asimilacién

Pl

Pd

P7

P&

PS

P4

P3

3

P1

JESTUDIANTES

1

12
13
"
I
1
1
B
13
i}
21

2
23
2
25
i
a1
i
23
30

i
33
3
i
Kl
37
3
#
40

42
4
44
45
46
Ll
4
4
50
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POST TEST

DIMENSION 3: Herramienta de organizacidn: los estudiantes ven trabajos pendientes de entrega, y su fecha
limite

Par

P2

P25

Fat

P23

P2

P21

P20

P13

entre

DIMENSION 2: C

F1e

P17

PIE

P&

Fit

P12

P12

Pl

P10

DIMENSION 1: Asignacion y recogida de trabajos o tareas

(%)

P2

F?

PE

Fh

Fi

P2

P2

F1

ESTUDIANTE:

U]

2
13
I
15
1L
7
I
19
20
2

22
23
24
25
26
a7
28
29
30
kil

32
]
i)
i
36
a7
38
33
4
4

[
[}
[
[
[
[
[T
43
5l
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DIMENSION 3: Equilibracion
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Anexo 7: Consentimiento informado

“Ano de la Universalizacion de la Salud™

Solicito: permiso para aplicar el mstrumento

“(Google Clazsroom en el Proceso de Extructuras Cognitivas
de los Extudiantes de Computacion & Informatica - TESTP

“ Antenor Crrego Espinoza™

Sefior

Mg. Rolando Paz Purisaca

Jefe de la Especialidad de Computacion e Informatica del IESTP “Antenor Orrego
Espinoza™.

Yo, Aldo Enrique Farfan Sanchez identificado con DN.I 10032391 egresado del
Posgrado de la Maestria en Educacion con Mencion en Docencia Superior de la
Universidad Peruana Los Andes | me es grato saludarlo v a la vez solicitar permiso en
su calidad de Jefe de la Especialidad de Computacién e Informatica del IESTP
“Antenor Omrego Espimoza™, con la finalidad de poder realizar la investigacion v
aplicacion del instrumento correspondiente a la tesis: Google Classroom influye en el

proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de Informatica - IESTP “Antenor Orrego
Espinoza”™ - Chorrillos 2020, para 1o cual ze aplicara ] instrument “encuesta™ con una bateria de
34 preguntas para que los estudiantes de la especialidad de de Computacion e Informatica puedan

desarrollar y asi obtener mformacion relevante pera seowir con la tesis en mencicn.

Lima 03 de noviembre de 2020.

Atentamente

=N 10032301
Aldo Enrique Farfin Sénchez
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=Afio de la Univerzalizacion de la Salod”

Azunte: sutorizacion para aplicar sl instnumento
“Google Clazstoom permite incrementsr el proceso

de estructura cognitiva de los estudiantes de computacion
a informatica - IESTP “ANTENOR ORREGO
EEPTHOZA™ - Chorrillas, 2020,

Yo, ROLANDO PAZ PURISACA 1dentificado con DN I 07043476 en mi calidad de

Jefe de la especialidad de Computacicn e Informatica del IESTP “ANTENOE. OREEGO

ESPIMOZA™ - Chorrilles, 2020, doy mi autorizacidn para que la sefior docente Inz. Aldo

Enrique Farfan Sanchez, zgrezado de la maestria en Educacidn con mencién en

Docencia Superior de la Universidad Peruana Loz Andes, pusda realizar su fesis v
aplicacion del mmstrumento correspondients de su imvestigacion “Google Clazsroom
permite incrementar el proceso de esfructura cogmitrra de loz estudiantes de computacion
e mformatica - [ESTP “ANTENOE OEREGO ESPINOZA” - Chornllos, 20207 para
extraer informacion pertmente para la contribuir a la clencia e investigacion v asl obtensr

el Grado Acadeémico de hMaestro en Educacion Superior .

Limma, 10 de noviembre de 2020,

Atentameanta

ME de Colegiztura: CIF 186975
DI 07043476

MG, ROLANDO PAE PURISACA
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“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Asunto: autorizacion para aplicar el instrumento
“Google Classroom permite incrementar el proceso

de estructura cognitiva de los estudiantes de computacion
e informatica - IESTP “ANTENOR ORREGO
ESPINOZA” - Chorrillos, 2020.

Yo, José Manuel Rojas Cori, identificado con D.N.1. 07307853 en mi calidad de director

del IESTP “ANTENOR ORREGO ESPINOZA” - Chorrillos, 2020, confirmo que la
sefior docente Ing. Aldo Enrique Farfan Sanchez egresado de la maestria en

Derecho y Ciencias Politicas con mencion en Educacién Superior de la Universidad
Peruana Los Andes aplico el instrumento de la encuesta sobre la investigacion “Google
Classroom en el proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de computacion e
informatica - IESTP “ANTENOR ORREGO ESPINOZA” - Chorrillos, 2020” para
extraer informacion sobre la influencia que causa la variable Google classroom en la
variable estructura cognitiva y de esta forma contribuya a nuestra Institucion Educativa
aportando a la ciencia e investigacion y asi obtener el Grado Académico de Maestro en
Educacién Superior .
Lima, 14 de noviembre de 2020.

Atentamente

Lic. José Manuel Rojas Cori
DNI: 07307853
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Anexo 8: Consentimiento informado

Estimado participante, mi nombre es Aldo Enrique Farfan Sdnchez y soy estudiante del programa
de Pregrado/Magister/Doctorado de la Universidad Peruana Los Andes de Huancayo (o cualquier
otro identificador). Actualmente me encuentro llevando a cabo un protocolo de investigacion el
cual tiene como objetivo evidenciar si la aplicacion de Google Classroom influye en el desarrollo
del proceso de estructura cognitiva de los estudiantes de Informatica - IESTP “Antenor Orrego
Espinoza”, Chorrillos — 2020).

Usted ha sido invitado a participar de este estudio. A continuacion, se entrega la informacién
necesaria para tomar la decision de participar voluntariamente. Utilice el tiempo que desee para
estudiar el contenido de este documento antes de decidir si va a participar del mismo.

« Si usted accede a estar en este estudio, su participacion consistird en responder el
cuestionario que se le entregara, en un tiempo de aproximadamente 20 minutos.

« Al tomar parte en este estudio usted no esta a ningun riesgo.

» Aungue usted acepte participar en este estudio, usted tiene derecho a abandonar su
participacion en cualquier momento, sin temor a ser penalizado de alguna manera.

» Usted puede o no beneficiarse directamente por participar en este estudio. (Si el
participante no se beneficiard directamente, el investigador se lo debe informar). El
investigador, sin embargo, podra saber mas sobre (indique el tépico del estudio), y la
sociedad en general se beneficiara de este conocimiento. La participacion en este estudio
no conlleva costo para usted, y tampoco serd compensado econémicamente. (Indicar si el
participante recibird alguna compensacion o beneficio material).

« La participacion en este estudio es completamente anénima y el investigador mantendra
su confidencialidad en todos los documentos.

Si usted tiene preguntas sobre su participacion en este estudio puede comunicarse con el
investigador responsable Sr. Aldo Enrique Farfan Sanchez, estudiante de la Escuela de Posgrado
de la Filial Lima de la Universidad Peruana Los Andes, al celular 917217065, correo electrénico:
afarfans@hotmail.com. Explicitar datos de contacto del Profesor Asesor Judith Margot Morales
Valenzuela, académico de la Escuela de Posgrado de la Filial Lima de la Universidad Peruana
Los Andes.

Si usted tiene preguntas sobre sus derechos como participante o para reportar algin problema
relacionado a la investigacion puede comunicarse con el Presidente del Comité Etico Cientifico
de la Universidad Peruana Los Andes, Teléfono 7198063 o concurrir personalmente a la Av. Cuba
N° 579 — Jesus Maria - Lima, en horario de 09:00 a 17:00 horas
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Anexo 9: Fotos de la aplicacion de los instrumentos
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