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RESUMEN 

La investigación lleva por título: “Contabilidad eficiente e información razonable en la 

empresa Ecovisión Medical S.A.C. Lima 2019”; la cual “sustenta su desarrollo, bajo el marco 

del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad Peruana Los Andes, así como en el proceso 

científico contemplado por la casa de estudios. Su objetivo consistió en determinar la incidencia 

de una contabilidad eficiente e información razonable en la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

Lima 2019. 

Desde el inicio, se expone el Planteamiento, sistematización y formulación del 

problema; se refiere específicamente a la descripción detallada del problema y las interrogantes 

que se procuran responder a lo largo del estudio; incluyendo la formulación del problema; 

objetivos; su justificación y delimitación. El Marco Teórico contempla los antecedentes que 

guardan relación con el estudio; las bases teóricas y dentro de las mismas, las referidas a las 

variables; también se presenta la definición de conceptos que dan fuerza y argumentación a la 

temática que se desarrolla en el documento. La Metodología contiene el enfoque de investigación 

cualitativo; tipo de método de investigación científico; nivel de investigación; su diseño; que fue 

considerada; las técnicas e instrumentos de recolección de datos empleados, como entrevista no 

estructurada, observación directa y entrevista mixta. 

Los resultados de la investigación, fueron identificados como hallazgos de valor en este 

estudio contable cualitativo, donde se logró identificar y determinar la influencia de las normas 

contables, el plan de cuentas y los estados financieros en la Contabilidad Eficiente e Información 

razonable de la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C. Lima 2019. 

Se concluyó, que tanto las normas contables, el plan de cuentas y los estados financieros 

bajo la adopción de las NIIF, constituyen una fortaleza para la empresa y estiman que generan 

relevancia en el valor de la información contable que ofrecen. Se recomendó adoptar políticas en 

materia de contabilidad financiera (método de valor razonable), previamente actualizar 

codificación del plan de cuentas en el Sistema CONCAR y capacitación al personal en el manejo 

de dicho sistema. Promover estudios dentro y fuera de la universidad con respecto a la contabilidad 

eficiente e información razonable, son la columna vertebral de las empresas inteligentes. 

Palabras claves: Eficiencia contable, valor razonable, adopción NIIF, lenguaje contable, 

sistemas de información” contable. 
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ABSTRACT 

The research is entitled: "Efficient accounting and reasonable information in the 

company Ecovisión Medical S.A.C. Lima 2019"; which “supports its development, under the 

framework of the Regulation of Degrees and Titles of the Los Andes Peruvian University, as well 

as in the scientific process contemplated by the house of studies. Its objective was to determine 

the incidence of efficient accounting and reasonable information in the company Ecovisión 

Medical S.A.C. 

From the beginning, the approach, systematization and formulation of the problem is 

exposed; it refers specifically to the detailed description of the problem and the questions that are 

sought to be answered throughout the study; including problem formulation; objectives; its 

justification and delimitation. The theoretical framework contemplates the antecedents that are 

related to the study; the theoretical bases and within them, those referring to the variables; The 

definition of concepts that give strength and argumentation to the theme that is developed in the 

document is also presented. The methodology contains the qualitative research approach; type of 

scientific research method; level of investigation; his design; that was considered; the data 

collection techniques and instruments used, such as unstructured interview, direct observation and 

mixed interview. 

The results of the investigation were identified as valuable findings in this qualitative 

accounting study, where it was possible to identify and determine the influence of accounting 

standards, the chart of accounts and the financial statements in the Efficient Accounting and 

Reasonable Information of the Ecovisión Company. Medical, S.A.C. Lima 2019. 

It was concluded that both the accounting standards, the chart of accounts and the financial 

statements under the adoption of IFRS, constitute a strength for the company and they estimate 

that they generate relevance in the value of the accounting information they offer. It was 

recommended to adopt financial accounting policies (fair value method), previously updating the 

coding of the chart of accounts in the CONCAR System and training staff in the management of 

said system. Promote studies inside and outside the university regarding efficient accounting and 

reasonable information, they are the backbone of intelligent companies. 

Keywords: Accounting efficiency, fair value, IFRS adoption, accounting language, accounting 

information” systems.  
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INTRODUCCIÓN  

Las pequeñas “y medianas empresas (PyMEs) han desempeñado un papel clave en el 

crecimiento económico y el desarrollo equitativo en los países en desarrollo (OCDE, 2018). En 

América Latina, las grandes empresas corporativas son de gran importancia por su poder 

económico; no obstante, son las PyMEs son los verdaderos motores de la economía en toda la 

región, ya que estas vienen a representar el 95% del total de las empresas ya constituidas, y son la 

fuente de aproximadamente el 65% del empleo. En Perú, según la Confederación Nacional de 

Instituciones Empresariales Privadas (CONFIEP), las PyMEs representan el 45% de la Población 

Económicamente Activa (PEA), esto viene a representar el 21% del Producto Bruto Interno 

nacional. (CONFIEP, 2020). 

En vista de esta situación, las prácticas de sistemas contables y los sistemas de información 

se identifican en la literatura como factores de éxito contribuyentes, bajo la premisa de 

Planificación Estratégica Empresarial y Entorno Empresarial-Tecnológico (Flores, 2016). El 

sistema contable es la forma de planificación estratégica de una organización con tecnología de 

sistemas de información que debe funcionar bien para asegurar el éxito (Saeidi, 2014). Sin 

embargo, el presente estudio se centrará en la influencia de las NIIF y el marco normativo contable 

que gira en torno a la contabilidad eficiente e información razonable de la Empresas Ecovisión 

Medical, S.A.C. Lima 2019, que entra la clasificación de PyMEs. 

Los sistemas de información contable (SIC) son un recurso vital para las PyMEs de hoy, 

ya que tienen la capacidad de facilitar la toma de decisiones, la planificación y el control efectivo 

de las actividades de una organización. Las PyMEs están muy obligadas a gestionar su contabilidad 

y sus finanzas de forma eficiente para mantener y mejorar su negocio, ya que uno de los objetivos 
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de la gestión de un negocio es la rentabilidad. Las finanzas en general (pero el efectivo en 

particular) son un tema crítico para las empresas en crecimiento, y esa es una realidad de la empresa 

en este caso de estudio (Pérez et al., 2010); considerando que inició actividades en el 2014 y en el 

2019 capitalizó activos. Por lo tanto, contar con sistemas de información contable adecuados y de 

alta calidad es fundamental para lograr este objetivo. Esto se debe a que la falta de acceso a la 

información y registros contables adecuados pueden contribuir al fracaso de dicha empresa. 

Además, investigaciones anteriores descubrieron que la mala calidad de la información puede tener 

efectos negativos en la toma de decisiones. 

Se ha enfatizado que los empresarios deben ser conscientes de la importancia de la 

contabilidad y su confiabilidad para mantener sus finanzas controladas, porque mantener registros 

contables eficientes puede ayudar al crecimiento del negocio. Obviamente, algunos nuevos 

emprendedores no llevan registros de cuánto gastan y no están seguros de si su negocio está 

generando ganancias o pérdidas, es por ello, que el estudio justifica teóricamente el porqué del uso 

adecuado y ajustado de las normas contables y las NIIF en el ejercicio de la contabilidad dentro la 

empresa, de allí se desprende el objetivo de la investigación, que es enfocar de forma general la 

influencia de una contabilidad eficiente e información razonable en la Empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C. Lima 2019.  

En ese orden de ideas, existen hallazgos de investigación que desafían la creencia común 

de que las NIIF mejoran la calidad de la información financiera. Las investigaciones que buscaban 

investigar las consecuencias económicas de la adopción de las NIIF han comparado, entre otras 

cosas, la relevancia del valor de la información contable, la gestión de ganancias y las precisiones 

de pronóstico de los estados financieros informados según las NIIF con la que existía según las 

normas de contabilidad nacionales antes de la adopción de las NIIF. 



3 
 

En un intento por explorar la comprensión de los efectos de la armonización contable con 

los planes de cuentas y la adopción de las NIIF, esta investigación revisa la literatura seleccionada 

sobre el impacto y consecuencias de la adopción de las NIIF, realizando comparaciones de los 

hallazgos encontrados en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., con las experiencias suscitadas 

en Chile, en ésta revisión bajo una metodología cualitativa y bibliográfica documental, la cual se 

centra en los aspectos de relevancia del valor, plan de cuentas, normas contables, costo de capital, 

administración de ganancias e impacto en los estados financieros. 

La investigación se encuentra estructurada por cuatro capítulos, 

 En el capítulo I: se realiza el planteamiento del problema mediante una descripción de la realidad 

problemática desde el ámbito internacional, nacional y local, específicamente se detalla la 

situación que se observó en la Empresa Ecovisión Medical S.A.C., al momento de realizar el 

diagnostico.  En ese sentido se formula el problema y se describe el problema general y específico, 

la delimitación, justificación y objetivos tanto general como específicos. 

El capítulo II: Contiene el Marco Teórico, en este se describen cinco Antecedentes 

Internacionales que guardan relación con la investigación y cuya vigencia no supera 5 años, en 

igual situación se muestran cinco Antecedentes Nacionales, que guardan relación con la 

investigación y cuya vigencia no supera los 5 años. Seguido se detallan las Bases Teóricas y Marco 

Conceptual donde se desarrollan las definiciones de las variables que son objeto de estudio, sus 

dimensiones e indicadores. 

El capítulo III: Muestra todo lo concerniente a la metodología de la investigación que fue utilizada 

en el presente estudio, describiendo el enfoque, método y diseño de la investigación, así como las 

técnicas e instrumentos utilizados para la recolección de datos. 
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En el capítulo IV: Se muestran los resultados de la investigación y se presentan los hallazgos del 

estudio, para luego llegar al análisis y discusión de los resultados dando respuesta a los objetivos 

planteados, finalmente se detallan cuáles fueron las conclusiones de la investigación y las 

respectivas” recomendaciones. 

                                 Oscar Amador Pinillos Rivera. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática  

Para observar la “relevancia del problema de la ausencia de una contabilidad eficiente, más 

aún en los tiempos de hoy en el que la transformación digital de los procesos productivos y de la 

información toma un papel muy importante; es necesario conocer el contexto a nivel mundial 

donde la globalización en su ruta ha propiciado nuevos escenarios venido de la firma de nuevos 

tratados y la búsqueda de una mayor inversión extranjera.  

En ese contexto, la calidad de los datos financieros es la base en la que se puede confiar 

para obtener buena información que sea útil para tomar diversas decisiones con respecto a las 

operaciones de la empresa de manera eficiente y efectiva. Por lo tanto, la ausencia de esta cualidad 

conduce a resultados financieros que debilitan las decisiones utilizadas y conducen a decisiones 

equivocadas, lo que genera pérdidas para los tomadores de decisiones. (Musa, 2019). 

En lo que respecta a las empresas comercializadoras de bienes y servicios en Lima, hay 

una falta de claridad sobre la naturaleza de la Contabilidad Eficiente y la información razonable 

que son utilizadas, y una falta de claridad sobre la calidad de los datos financieros que manejan, 

esto se debe a la ausencia de estudios sobre el sector servicios en este tema específico. La 

Contabilidad eficiente es parte de los sistemas de información contable, de ella se origina la 

información razonable necesaria para los gerentes de diversos niveles, ya que ayuda a llevar a 

cabo de forma eficaz y eficiente sus responsabilidades en la planificación, seguimientos de 

recursos, evaluación del desempeño y la toma de decisiones. (Saeidi, 2014). 
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Este estudio comienza examinando el papel de las Normas Internacionales de Información 

Financiera en la Contabilidad Eficiente y calidad de la información financiera, así como la 

convergencia global, considerando que en los países desarrollados la adopción de las NIIF ya es 

un tema de relevancia mundial debido a la búsqueda de uniformidad, confiabilidad y 

comparabilidad de los estados financieros de las empresas. La adopción de las NIIF en Europa es 

un ejemplo de calidad contable transfronteriza con diferentes marcos institucionales y reglas de 

aplicación, al igual que América Latina, diversos países han logrado esa adopción de manera 

exitosa, como lo es el caso de Chile, sobre el cual se tomara ciertas experiencias en relación al 

impacto de las NIIF en las empresas chilenas; y en qué medida, la regulación contable por sí 

misma, puede afectar la calidad de la información financiera y conduce a la convergencia en la 

información financiera. (Sanhueza, 2016; Musa, 2019). 

Un análisis sobre la literatura contable internacional, proporciona pruebas de que la calidad 

contable tiene importancia económica, como los costos de capital, la eficiencia de la asignación 

de capital y la movilidad internacional del capital. En los países que han adoptado las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF), tuvieron que seguir una variedad de principios 

de contabilidad generalmente aceptados (PCGA) específicos de cada país en todo el mundo. El 

informe señala que las partes interesadas previeron beneficios de comparabilidad significativos, 

aunque más en términos de medición que de revelación. De manera similar, dichos beneficios 

deben compararse con los costos de adopción en términos de mayor costo y complejidad. (Ismail 

et al., 2013; Musa, 2019). En ese sentido, se presenta a continuación se describen cuáles son los 

síntomas, causas, consecuencias y aportes” con relación al contexto “internacional: 

o Síntomas: i) Se observó una brecha en la sincronización en las transacciones donde la partida 

doble permita comprobar que el total de los valores de débito es igual al total de los valores de 
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crédito. ii) Incertidumbre al momento de acceder a la información razonable generada por las 

transacciones registradas dentro de las empresas PyMEs en América Latina, a pesar que es el 

producto de la información contable ofrecida por el profesional contable de la empresa. 

o Causas: i) Ausencia de políticas contables y estrategias financieras. ii) Falta de adecuación a 

las NIIF y PCGA en cada país de América Latina donde apliquen las NIIF. iii) Falta de 

iniciativa por parte de los dueños y accionistas en adoptar estándares internacionales. 

o Consecuencias: i) Bajo nivel de inversión en las empresas PyMEs que se ubican a lo largo de 

América Latina. ii) Alto nivel de riesgo en la toma de decisiones. iii) Bajo nivel de inversión 

y estancamiento en el mercado. iv) Alta incertidumbre sobre la confiabilidad de la información 

contable. 

o Control del pronóstico (Aporte):  i) Promover las ventajas de la implementación de las NIIF 

para PyMEs en cada país donde aplique la adopción. ii) Adoptar las NIIF para PyMEs en cada 

país de acuerdo al criterio normativo. iii) Acceder a información sobre la información 

razonable y como generarla dentro de las empresas. 

En este contexto, las NIIF vienen a ser una compilación de estándares contables desde su 

creación, procurando consolidar los principios contables a nivel global, siendo el organismo 

responsable de su emisión el International Accounting Standars Committee – IASC, al respecto 

Gómez (2016), señala que surgió como un acuerdo de diversas entidades de normalización y 

regulación contable conformada por nueve (9) países desarrollados, siendo estos: Alemania, 

Australia, Canadá, Estados Unidos, Francia, Japón, México, Países Bajos y Reino Unido. En el 

ámbito de aplicación de las IFRS en países de América Latina, en un estudio realizado donde se 

incluyeron: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Guatemala, México, Nicaragua, 
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Perú, Uruguay y Venezuela, se pudo identificar que se consideraba complicado la aplicación de 

las Normas en especial en los Bancos Centrales de cada país, exponiendo que sus balances no se 

podían ajustar a las IFRS, esto debido a que se requiere de ciertas consideraciones que no están 

contempladas en los registros contables y que las normas la exigen, esta es la principal razón por 

las cuales no se ha logrado” la total aplicación. (Salazar, 2013). 

En Perú, las grandes “empresas tienen suficientes recursos económicos para soportar los 

cambios y lograr la implementación de las IFRS, mas no las menores. Por tanto, la realidad de las 

PyMEs en relación a las NIIF es de gran afectación, debido a los costos que genera el apoyo 

técnico. No obstante, se viene observando un creciente interés de los profesionales de la 

contabilidad en la actualización sobre la materia. Las NIIF para su implementación conllevan a 

cambios complejos los cuales deben entenderse para lograr una aceptable migración al nuevo 

lenguaje contable, actualmente existe un evidente divorcio entre las NIIF y las normas tributarias, 

entre otras, las consecuencias serán a largo plazo por dicha brecha. Por tanto, es imperante 

promover las ventajas de la implementación de las NIIF para PyMEs en todo el territorio nacional. 

Adoptar las NIIF para PyMEs de acuerdo a su capacidad de facturación e iniciar una transición a 

una cultura financiera homogénea, acceder a información sobre la información razonable y como 

generarla dentro de las empresas. Concienciación sobre las ventajas de la información razonable y 

como se puede generar dentro de cada empresa. (Pontificia Universidad Católica del Perú, 2014).  

A continuación, se presenta un resumen de lo diagnosticado en el contexto nacional con 

relación a los síntomas, causas, consecuencias y aportes: 

o Síntomas: Se observó lentitud en la procura de adecuación para la implementación de las NIIF 

para PyMEs, generándose una brecha entre la obligatoriedad de la norma y los PCGA en el 
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Perú. ii) Estancamiento en la consolidación de una Contabilidad Eficiente en las empresas 

pequeñas y medianas. iii) Cierta grado de incertidumbre al momento de acceder a la 

información razonable generada por las transacciones registradas dentro de las PyMEs 

peruanas, a pesar que es el producto de la información contable ofrecida por el profesional 

contable de la empresa. 

o Causas: i) Ausencia de políticas contables y estrategias financieras. ii) Falta de adecuación a 

las NIIF y PCGE en las PyMEs peruanas. iii) No existe una obligación formal y sancionadora 

que los mueva a la adopción de las NIIF. vi) Falta de iniciativa de los dueños y accionistas en 

adoptar estándares internacionales. v) Poco conocimiento sobre las NIIF para PyMEs y los 

procesos de adopción por parte de los profesionales contables del Perú. 

o Consecuencias: i) Bajo nivel de inversión en las empresas PyMEs peruanas. ii) Alto nivel de 

riesgo en la toma de decisiones por no disponer de una contabilidad eficiente. iii) Bajo nivel 

de inversión y estancamiento en el mercado peruano por parte de las PyMEs. iv) Alta 

incertidumbre sobre la confiabilidad de la información contable por parte de los directivos. 

o Control del pronóstico (Aporte): i) Promover las ventajas de la implementación de las NIIF 

para PyMEs en todo el territorio nacional. ii) Adoptar las NIIF para PyMEs de acuerdo a su 

capacidad de facturación e iniciar una transición a una cultura financiera homogénea. iii) 

Acceder a información sobre la información razonable y como generarla dentro de las 

empresas. iv) Concienciación sobre las ventajas de la información razonable y como se puede 

generar dentro de cada empresa. 

En la Ciudad de Lima,” en relación al desempeño de la Contabilidad Eficiente en el sector 

empresarial, los contadores profesionales actuales utilizan una amplia gama de aplicaciones 
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informáticas para realizar “su trabajo operativo diario, la tecnología de la información y la 

comunicación (TIC) se ha considerado como un aspecto importante de un sistema de contabilidad 

eficaz y eficiente y que puede llevar a aumentar drásticamente el desempeño organizacional. Las 

TIC se han utilizado para mejorar el desempeño organizacional y la confiabilidad de la información 

contable. Por otro lado, recordemos que antes del siglo XXI, la mayoría de las empresas preferían 

el método tradicional de registrar transacciones contables, que, por supuesto, consume mucho 

tiempo e implica demasiado papeleo. Algunos de los registros preparados por sus contadores 

estaban incompletos debido a que no se pudo llegar a decisiones adecuadas por parte de la gerencia. 

(Kumar, 2020). 

Estas y muchas más dificultades se encuentran al utilizar el método tradicional de registro 

de transacciones contables, que ha dado origen a las TIC. El uso mejorado del software de 

contabilidad ha cambiado el proceso de contabilidad, que implica la entrada de transacciones, el 

almacenamiento de datos y la preparación de estados financieros e información relacionada, y tiene 

un impacto en las decisiones de las partes interesadas que utilizan los estados financieros para 

diversos fines. Esto también es útil para los sistemas de control interno empleados por la entidad. 

(Turner et al., 2020). 

En una publicación” del Diario Gestión de fecha 21.01.2021 titulada “La digitalización fue 

el salvavidas de muchas empresas en 2020 y será vital para este año”, este reportaje deja en 

evidencia la importancia de la Contabilidad eficiente e información razonable, así como el uso de 

los Sistemas de Información Contables computarizados, no en vano lo mencionado anteriormente 

justifica la implementación de estas herramientas, más aún, cuando están configuradas con los 

principios de la contabilidad eficiente, el documento digital enuncia que “La digitalización forzada 
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de las empresas peruanas permitió reactivar, reemplazar e incluso mejorar los indicadores de 

negocio, avanzando en meses lo que se pronosticaba para varios años más”, (Gestión, p, 1). 

Específicamente, la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., en el año 2019, presentó serios 

problemas “básicos en el manejo de los inventarios, en la sede actual disponían de un área destinada 

a almacén general de los productos, sin embargo, no contaban con un modelo de control de 

inventarios físico ni automatizado, esto imposibilitaba disponer del stock de los materiales en 

tiempo real, y evidentemente afectando los cálculos al momento de realizar los cierres de 

inventario para elaborar los estados financieros. Por otro lado, no disponían de un modelo o criterio 

para determinar el valor razonable de los activos y mercadería, limitando directamente las 

inversiones al momento de reponer los inventarios. Todo esto venia afectando el nivel de confianza 

en la información razonable que era utilizada por los socios de la Empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C., cuando tenían que tomar decisiones, llegando a conjeturar que no contaban con una 

contabilidad eficiente que les ofreciera información razonable, veraz, confiable y oportuna para 

llegar sin ninguna duda a decidir sobre temas de inversión de capital. 

Adicionalmente, en 2019 la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., aunque contaba con un 

sistema informático que registraba las operaciones de la empresa, este no tenía configurado las 

opciones de impresión de boletas y facturas, tanto las boletas como las facturas se elaboraban de 

forma manual, lo cual reflejaba la ausencia de un sistema de información integral que permitiera 

esas opciones, así como la de control de inventarios.  

En relación a la empresa objeto de estudio, Ecovisión Medical, S.A.C., se observó una serie 

factores que tienen su origen en las políticas y acciones que realizan los propietarios de la 

compañía, y mediante la siguiente tabla es posible evidenciarlos.  
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A continuación, se describen al igual que los contextos anteriores, cuáles fueron los 

síntomas, causas, consecuencias y los aportes al caso que fueron observados en la empresa objeto 

de estudio: 

o Síntomas: i) Se observó problemas en el control de inventarios tanto físico como informático. 

ii) Limitada capacidad de respuesta al momento de estimar la cantidad en stock de los 

productos. iii) Retardo en los procesos de cierre de inventario, así como en la elaboración de 

los Estados Financieros. iv) No existe un método o criterio para la determinación del valor 

razonable de activos y mercadería. 

o Causas: i) Falta de un sistema de control de inventarios y método para el manejo del stock de 

Almacén. ii) Ausencia de un sistema automatizado de inventario conectado a Almacén y un 

adecuado manejo físico de la mercadería. iii) Falta de un sistema de información contable que 

incluya un módulo de control de inventarios. 

o Consecuencias: i) Bajo nivel de inversión en la empresa Ecovisión Medical S.A.C. ii) Alto 

nivel de riesgo en la toma de decisiones por no disponer de una contabilidad eficiente e 

información razonable. iii) Imprecisión en la determinación del valor razonable de los bienes 

inmuebles y activos. iv) Bajo nivel de inversión, el mercado del área productos médicos, 

imagenología y odontología, aunque es bastante activo, existe una alta oferta. v) Alta 

incertidumbre sobre la confiabilidad de la información contable para la toma de decisiones por 

parte de los usuarios de la información financiera. 

o Control del pronóstico (Aporte): i) Proponer criterios que sensibilicen en la adopción de 

políticas y estrategias para generar una contabilidad eficiente e información razonable. ii) Con 

el establecimiento de políticas y un modelo de contabilidad eficiente e información razonable 
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se minimizan los riesgos en la toma de decisiones. iii) Determinar método de valor razonable 

más adecuado al tipo de negocio. iv) Analizar la posible adecuación de las políticas contables 

y financieras en relación al enfoque de la información razonable y como se puede generar 

dentro de la empresa. v) Al establecer políticas y un modelo de contabilidad eficiente e 

información razonable no existirá incertidumbre con relación a la información financiera. 

La teoría contable sostiene que los informes financieros reducen la asimetría de la 

información al revelar información relevante y oportuna; como resultado, existe una disparidad 

sustancial en la calidad de la Contabilidad Eficiente y económica entre países; la norma 

internacional de información financiera (NIIF) proporciona un marco extraordinario para examinar 

los efectos económicos de la información” financiera. (Musa, A. 2019). 

En ese orden de ideas, la empresa Ecovisión Medical, S.A.C., por su ubicación geográfica 

y estar en la capital puede acceder y procurar herramientas tecnológicas necesarias para lograr un 

uso eficiente de los recursos, y de esta manera alcanzar un nivel de Contabilidad Eficiente 

ajustando sus políticas contables, es decir, normas contables, plan de cuentas, y los estados 

financieros, entre otras. Finalmente, “en la presente tesis de grado con base a la problemática 

planteada, se plantean las siguientes interrogantes: 

1.2. Formulación del problema  

1.2.1. Problema General 

¿Cómo incide la Contabilidad eficiente e información razonable en la empresa Ecovisión Medical 

S.A.C. Lima 2019? 



14 
 

1.2.2. Problema (s) Específico (s)  

1. ¿Cómo incide las Normas Internacionales de Información Financiera en la información 

registrada en la empresa Ecovisión Medical S.A.C.? 

2. ¿Cómo incide el Plan Contable General Empresarial en la información contable en la 

empresa Ecovisión Medical S.A.C.? 

3. ¿Cómo incide los Estados Financieros de una contabilidad eficiente e información razonable 

en la empresa Ecovisión Medical S.A.C. Lima 2019? 

1.3. Delimitación del problema  

1.3.1. Delimitación Espacial 

El trabajo de investigación sobre la Contabilidad Eficiente e Información Razonable sea 

realizado en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C. Ubicado en la ciudad de Lima Metropolitana. 

1.3.2. Delimitación Temporal 

La investigación se ha realizado considerando información o data empresarial del año 2019. 

Ejecutada durante los meses finales del 2019 y meses de inicio del 2020, para de esta manera 

determinar como la Contabilidad Eficiente e Información Razonable puede optimizar la gestión 

contable de los estados financieros y facilitar la toma de decisiones en la Empresa Ecovisión 

Medical, S.A.C. 

1.3.3. Delimitación Conceptual o Temática 

El presente trabajo estudio se encuentra dentro de la línea de investigación Ciencias 

Empresariales y Gestión de los Recursos. Específicamente los temas tratados corresponden sobre 

la contabilidad eficiente e información razonable. 
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1.4. Justificación  

1.4.1. Social  

La justificación social de la investigación, radica que mientras existan empresas como 

estas, que desarrollan una contabilidad eficiente, el ciclo de vida de las mismas es mayor; entonces 

la oportunidad de crear fuentes de trabajo, además, al mejorar de manera eficiente la contabilidad, 

la directiva podrá tomar decisiones acertadas en relación a las finanzas y podrá realizar inversiones 

en la parte estructural, ajustar con precisión sus costos operativos y estimar precios justos a su 

distinguida clientela, lo cual redundará en beneficios sociales a la comunidad. 

1.4.2. Teórica 

La justificación teórica de la presente investigación, es que mediante la aplicación de 

conocimiento académico y las diversas teorías conjugadas a través de pruebas empíricas, será 

posible resolver la problemática que gira en torno a la empresa, en especial los relacionados a la 

información razonable y contable, sobre la cual la empresa podrá tomar decisiones certeras, 

además de poder conocer la realidad financiera en un momento determinado, favoreciendo en 

escenario que busca el cual es la contabilidad eficiente. La contabilidad tiene naturaleza social, sus 

rasgos de familia se encuentra en la teoría de la sociedad y sus construcciones conceptuales parten 

del concepto de comunidad, fundamentada en la identidad, la cual se soporta en factores como el 

territorio, la cultura, la población y la economía. En ese orden de ideas, se puede argumentar que 

la investigación muestra la aplicabilidad de la teoría de la eficacia, ya que considera los principios 

de la capacidad de operar mediante la satisfacción de los motivos extrínsecos de las personas que 

hacen vida y se desempeñan en la empresa, lo cual permite la continuidad en el tiempo. Es posible 

inferir que parte de los aportes del estudio, ofrecen bases para medir la eficacia, la cual se sustenta 

en la diferencia entre los recursos económicos generados por todas las operaciones de la empresa, 
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y los necesarios incentivos que se deben distribuir entre los empleados, esto como parte de la 

motivación para que realicen las actividades que le son requeridas.  

1.4.3. Practica 

La justificación practica del trabajo radica en que podrá ser aplicado por la empresa 

Ecovisión Medical S.A.C., en Lima, para utilizar la información contable de una manera más 

razonada, los resultados obtenidos del presente estudio, ofrecerán una perspectiva más amplia de 

la contabilidad, tanto para el gerente y todo el personal involucrado, lo cual favorecerá el logro de 

los objetivos y las metas fijadas. 

1.4.4. Metodológica 

La justificación metodológica de la investigación, se fundamenta en que se emplea un 

enfoque cualitativo, lo cual ha conllevado a prescindir del planteamiento de hipótesis, esto se debe 

a que, en el diseño de la investigación, el estudio se desarrollará con un diseño de tipo 1: Caso 

Único, Unidad de Análisis: Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., y en los procesos de recolección 

de datos, serán utilizadas como instrumento las fichas de análisis documentario, como técnicas las 

entrevistas y la observación directa; con base a estas metodologías, es que se hizo llegar a los 

hallazgos de la investigación, su posterior análisis, y las conclusiones, en específico sobre la 

Contabilidad Eficiente y los principios que la estructuran, y si esta proporcionará información 

razonable, confiable,” veraz y oportuna para la toma de decisiones de “la Empresa Ecovisión 

Medical, S.A.C.  
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1.5. Objetivos  

1.5.1. Objetivo General 

Determinar la incidencia de una contabilidad eficiente e información razonable en la empresa 

Ecovisión Medical S.A.C. Lima 2019. 

1.5.2. Objetivo(s) Específico(s) 

1. Determinar cómo incide las Normas Internacionales de Información Financiera en la 

información registrada en la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

2. Determinar cómo incide el Plan Contable General Empresarial en la información contable en 

la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

3. Determinar cómo incide los Estados Financieros de una contabilidad eficiente e información 

razonable en la empresa Ecovisión Medical S.A.C. Lima 2019. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales) 

2.1.1. Antecedentes internacionales  

Pazmiño, T. (2020), en” su tesis “Propuesta metodológica para la aplicación de la NIIF 

13 en la medición del valor razonable de los bienes inmuebles en empresas del sector textil de la 

Ciudad de Guayaquil”, presentada en la “Universidad Católica de Santiago de Guayaquil, Ecuador, 

Ecuador, para optar el grado de licenciado en contabilidad y auditoría, el objetivo de la 

investigación fue desarrollar una propuesta metodológica para la aplicación de la NIIF 13 y realizar 

la medición de activos a valor razonable en empresas textiles. En la parte metodológica, la 

investigación contó con un enfoque cualitativo con diseño observacional prospectivo y descriptivo. 

La población muestra, quedó conformada por un total de 127 empresas del sector textil de la 

Ciudad de Guayaquil. Para la recolección de datos fue utilizado el cuestionario como instrumento 

y la entrevista como técnica. Concluyó que la falta de una medición razonable en los activos de 

una empresa inhibe que los estados financieros puedan mostrar su esencia verdadera en la 

economía, y en consecuencia dificulta la toma de decisiones por no ser una información razonable 

ni confiable y así cumplir con los objetivos. Es decir, una contabilidad sin valor razonable no 

permite reflejar cual es la realidad del negocio, su contabilidad no es eficiente ya que no 

proporciona mayor relevancia en la información financiera. En relación a la NIIF 13, en esta no se 

menciona que, para realizar la aplicación de la norma, es necesario contar con un perito 

especializado en la materia, no obstante, la Superintendencia de Compañías ecuatorianas, si lo 
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menciona como requisito en el avaluó de activos, y así garantizar la fiabilidad de la información 

financiera que será tomada para la elaboración y presentación de los Estados ” Financieros.  

Morales, D.; y Morales J. (2019), en su estudio titulado “La contabilidad un elemento 

indispensable en el desarrollo de las empresas”, presentado en el “Instituto Superior Tecnológico 

Espíritu Santo, en Loja – Ecuador, para optar el grado de licenciado en contabilidad y auditoría, el 

objetivo consistió en explicar sobre el estudio de la contabilidad como un elemento indispensable 

en el desarrollo de las empresas, para lo cual las organizaciones actuales requieren de una 

contabilidad eficiente para su desenvolvimiento. En la metodología utilizaron un enfoque 

cualitativo, descriptivo y exploratorio. Para la recolección de datos aplicaron como instrumento un 

cuestionario y como técnica la observación directa y encuesta, la población considerada fueron los 

representantes de la Cámara de Comercio de la Ciudad de Loja, quedando la muestra conformada 

por 10 ejecutivos de dicha cámara. Se concluyó, para que una empresa funcione eficientemente, 

se requiere de un esfuerzo conjunto entre los directivos y el personal subordinado. Esto conllevó 

a determinar que la contabilidad en las empresas, constituye una herramienta de vital importancia 

e indispensable para su desarrollo, no obstante, actualmente muchos empresarios desconocen estas 

ventajas, no dándole la importancia que merece la”
 contabilidad. 

Guevara et al., (2019), en su tesis titulada “Medición del Valor razonable de los bienes 

inmuebles en Colombia: un análisis de la actividad de valuación y su coherencia con las NIIF”, 

presentada “en la Universidad de Antioquia, Colombia, para optar el grado de Doctor, cuyo objetivo 

fue analizar las implicaciones que tiene la medición del valor razonable en la Propiedad, Planta y 

Equipos en Colombia en el marco de la convergencia a NIIF. En la parte metodológica, la 

investigación se basó en un enfoque cualitativo con diseño exploratorio y descriptivo de alcance 

longitudinal y documental bibliográfico (Normas Internacionales de Información Financiera y 
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Estándares Internacionales de Valuación). Concluyeron que la actual regulación en Colombia 

vinculada con la valoración de inmuebles está siendo impactada negativamente, debido a la 

inexistencia de un sistema de selección de información objetiva para lograr la medición del valor 

comercial de los activos, especialmente porque los entes de inspección, vigilancia y control, hasta 

la fecha no han reglamentado específicamente las métricas cualitativas y cuantitativas, atendiendo 

solo a las súper financieras. Por otro lado, existe incongruencias entre el valor comercial estimado 

por los avalúos que en Colombia se realizan y la medición del Valor Razonable establecido en la 

NIIF 13, para lo cual es necesario alcanzar una verdadera convergencia hacia las normas 

internacionales, en definitiva, es fundamental que los entes responsables establezcan una 

normalización” al respecto. 

Serrano et al., (2018), en su tesis de grado que llevó por título “El control interno como 

herramienta indispensable para una gestión financiera y contable eficiente en las empresas 

bananeras del cantón Machala”, presentada en la “Universidad Técnica de Machala, Ecuador, para 

optar el grado de licenciado en contabilidad y auditoría. El objetivo general fue determinar de qué 

manera el control interno sirve como herramienta indispensable en la gestión financiera y contable 

eficiente en dichas empresas. La metodología fue de tipo cualitativa, con un diseño bibliográfico, 

documental y descriptivo con nivel no experimental de campo. La población considerada en el 

estudio, consistió en las principales empresas productoras y exportadoras de banano en la región 

de Machala, la muestra quedó conformada por 12 de estas empresas. Para la recolección de datos 

se utilizó el cuestionario como instrumento, y la encuesta como técnica. Se concluyó que las 

empresas bananeras de la región de Machala, cumplen con la gran mayoría de los procedimientos 

y componentes del control interno, lo cual ha garantizado que las diversas actividades y 
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operaciones dentro de cada empresa, garantizan un nivel de legalidad y razonabilidad de la 

información” que se genera. 

Al-Dalahmeh et al., (2017), en su estudio titulado “El impacto del capital intelectual en 

el desarrollo de un sistema informático contable eficiente aplicado en las empresas industriales 

jordanas contribuyentes: punto de vista de los auditores contables jordanos”, presentado “en el 

Macrothink Institute en las Vegas, Nevada – USA, para optar el grado MBA en Contabilidad y 

Finanzas, en español hace referencia a El impacto del capital intelectual en el desarrollo de 

sistemas de información contable eficientes aplicados en las empresas industriales jordanas 

contribuyentes: punto de vista de los auditores contables. Los Objetivos principales del estudio 

fueron: (a), Presentar un marco teórico sobre el concepto de capital intelectual y sus diferentes 

dimensiones de desarrollo y (b) Mostrar el efecto de las dimensiones de desarrollo del capital 

intelectual sobre la eficiencia de los sistemas de información contable. La metodología aplicada 

consistió en un enfoque analítico descriptivo. Para la recolección de datos se utilizó el cuestionario 

aplicado a un grupo de auditores donde la técnica fue la encuesta y la entrevista. La población del 

estudio consistió en las empresas industriales contribuyentes jordanas, que cuentan con 75 

empresas que cotizan en la bolsa de valores de Ammán. La muestra quedó conformada por 75 

auditores externos descritos con gran capacidad y eficiencia profesional que auditan las cuentas de 

las empresas industriales jordanas contribuyentes. Las conclusiones del estudio fueron que las 

empresas necesitan un recurso intelectual y líder para aumentar la eficiencia de la información y 

desarrollar sus sistemas contables, y esto no se puede lograr hasta que se desarrolle el capital 

intelectual, por lo que el propósito de este estudio fue señalar la importancia del desarrollo del 

capital intelectual en el aumento la eficiencia de los sistemas de información contable aplicables 

en empresas industriales. Los hallazgos más importantes del estudio son que la eficiencia de los 
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sistemas de información contable de cualquier acompañamiento se miden por los beneficios 

obtenidos como resultado del uso de las salidas del sistema contable en comparación con los costos 

que se sacrifican para la construcción y diseño de sistemas contables eficientes, además de tener 

una necesidad urgente de desarrollo de capital intelectual para mejorar la eficiencia de la empresa 

donde se aplican los sistemas de información contable, por lo que necesitaremos activar el 

mecanismo empresarial y atraer industria y preservar este importante recurso en cualquier 

empresa. Si bien el estudio encontró la necesidad de atención al desarrollo del capital intelectual 

en las empresas industriales y lo convirtió en una de las preocupaciones de la alta Administración 

por su impacto pionero en el negocio de la empresa, como una inversión creciente a largo plazo 

que es importante para” los empresarios.  

2.1.2. Antecedentes nacionales  

Carrera, J. (2020), en su investigación titulada “Normas Internacionales de Información 

Financiera y la razonabilidad de los Estados Financieros”, Universidad Nacional Autónoma de 

Chota, “Cajamarca, para optar el título profesional de Contador Público, el objetivo general fue 

demostrar cual es la incidencia de la aplicación NIIF en la razonabilidad de los estados financieros 

de las Sociedades Anónimas en la región de Cajamarca. La metodología de la investigación mostro 

un diseño no experimental de campo descriptivo La población muestra, quedó conformada por un 

total de 116 contadores públicos de las sociedades anónimas de Cajamarca. Para la recolección de 

datos, se emplearon cuestionarios y la encuesta.  Concluye que las Sociedades Anónimas vienen 

aplicando las NIIF en la formulación de EE FF, al momento de aplicar el PCGE. Por lo tanto, se 

determinó que la aplicación de las NIIF incide en la razonabilidad de los EE FF al aplicarse el 

PCGE, sin embargo, se evidenció que muchos profesionales desconocen qué normas y cómo se 
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deben aplicar en cada operación mercantil que las sociedades anónimas desarrollan en la región 

de” Cajamarca. 

Con respecto a la “Contabilidad Financiera en las empresas, Huaccha y Retamoso (2020), 

para optar por el grado académico de bachiller en contabilidad, los autores explican que permite 

un manejo óptimo de las finanzas los cuales se ven reflejados en la información contable. Los 

resultados indicaron que se obtuvo ahorro económico a favor de la empresa, ya que aumentó su 

rentabilidad, liquidez y se logró disminuir los gastos. La investigación aplicó una metodología con 

enfoque cuantitativo con diseño no experimental exploratorio de nivel descriptivo de corte 

transversal y revisión documental. La muestra considerada en la investigación fue no probabilística 

por conveniencia considerando que se realizó un análisis exploratorio de tipo documental, 

motivado a la pandemia ocasionada por el COVID-19. Concluyeron que la contabilidad financiera 

es una herramienta fundamental para alcanzar la eficiencia empresarial, lo cual se traduce en la 

obtención de información financiera oportuna, confiable y relevante que servirá de apoyo en la 

toma de decisiones con un alto nivel de efectividad dentro” de la empresa. 

Balarezo, M. (2019), en su tesis “Información contable y toma de decisiones gerenciales 

en las áreas de finanzas y operaciones de la Empresa EECOL ELECTRIC de Chorrillos”, 

presentada en “la Universidad Autónoma de Lima, para optar el título profesional de Contador 

Público, su objetivo consistió en determinar la relación existente entre la información contable y 

la toma de decisiones a nivel gerencial. En la metodología, la investigación presentó un enfoque 

cuantitativo con diseño no experimental de tipo descriptivo y correlacional. La población muestra, 

la conformaron 30 personas relacionadas directamente con el área de finanzas y operaciones. Para 

la recolección de datos se utilizaron los instrumentos cuestionario y la encuesta. Concluyó que 

existe una correlación alta y positiva entre la información contable y la toma de decisiones en las 
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áreas de finanzas y en la de operaciones en la empresa EECO ELECTRIC, en definitiva, la empresa 

considera que es posible decidir el horizonte financiero de la empresa debido a que es una 

información” razonable.  

Huanachin y Vilca (2019), en su tesis de grado que llevó por título “Impacto del Valor 

Razonable de los activos biológicos en los estados financieros de la empresa Chiquitoy S.A. del 

2014 al 2017”, Universidad Tecnológica del Perú, para optar el título profesional de Contador 

Público, el objetivo “general fue conocer la incidencia financiera del registro del valor razonable 

de los activos biológicos en los EE FF de dicha empresa agrícola entre los años 2014 y 2017. La 

metodología empleada en su desarrollo se base en un enfoque cuantitativo con diseño no 

experimental, correlacional causal de tipo descriptivo y longitudinal. La población muestral estuvo 

constituida por toda la información contable y estados financieros de la empresa Chiquitoy S.A., 

en los periodos comprendidos entre el año 2014 y 2017, específicamente sobre los activos 

biológicos y su relación con los estados financieros. Para la recolección de datos, el cuestionario 

fue el instrumento utilizado y la encuesta como técnica, además del análisis documental. Las 

conclusiones indicaron que, al realizar la medición adecuada a valor razonable de los activos 

biológicos, es posible incrementar las ratios de rentabilidad, además, la variación del valor 

razonable de la caña de azúcar entre 2014 y 2017 se ve influenciada por los precios estimados por 

la gerencia y los precios a nivel internacional del azúcar, ya que esas dos variables sirven como 

base para el cálculo del valor razonable. En definitiva, registrar los activos biológicos al valor 

razonable permite a la empresa Chiquitoy, S.A., presentar EE FF mucho más confiables y atraer 

nuevos inversionistas que coticen en la bolsa de” valores.  

Sánchez, V. (2018), en su tesis “Contribución de los Sistemas de Información Contable 

para la eficiente toma de decisiones en la empresa PIRHUA SSOMA Consultores, S.R.L.”, 
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presentada en la “Universidad Nacional de Piura, para optar el grado de Bachiller en Contabilidad 

y Finanzas, se fijó como objetivo general analizar la contribución de los sistemas de información 

contable en los procesos de toma de decisiones eficientes en esa empresa. En la metodología, la 

investigación fue de tipo analítica con diseño investigación de campo (Análisis Sistemático), bajo 

los métodos descriptivo, deductivo/inductivo, analítico y explicativo. La población muestra, quedó 

conformada por un total de 17 empleados que guardan relación con el área de investigación, a los 

cuales se aplicó el cuestionario mediante la encuesta. Concluye que el Sistema de Información 

Contable (SIC) de la empresa PIRHUA SSOMA Consultores, S.R.L, está diseñado con 

características bien fundamentadas para su propósito, sin embargo, la empresa no cuenta con un 

manual de procedimientos para su manejo, aunque el personal está bien capacitado para operar 

dicho sistema, por otro lado, el SIC está basado solamente en los principios de contabilidad 

generalmente aceptados; no han logrado unificarlo con las NIIF, para realizar los EEFF la 

información se procesa por partes; por tanto, la información generada por el SIC, es medianamente 

confiable para la toma de decisiones oportunas y certeras dentro de dicha ” empresa.  

2.2. Bases Teóricas o Científicas 

2.2.1. Contabilidad eficiente 

Concepto  

Según Flores (2016), La “contabilidad eficiente es el conjunto de principios (Normas 

Internacionales de Información Financiera—NIIF), documentos sustentatorios (títulos de valores, 

comprobantes de pago, entre otros), libros contables (principales y auxiliares, estados financieros) 

(Estado de Resultados, Estado de situación financiera, Estado de cambios en el patrimonio neto y 

Estado de flujos de efectivo) que permiten obtener información razonable de la empresa y en forma 

oportuna para la toma de decisiones. El desarrollo de estándares contables de calidad, que sean 
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comprensibles y requieran información de alta calidad, transparencia y comparables dentro de los 

Estados Financieros, ayudaran a los participantes en los mercados globales de capital y otros 

usuarios, a tomar decisiones de orden económico de gran escala; entonces, la cooperación activa 

con los emisores locales de estándares de contabilidad, facilitará la convergencia concluyente de 

normas contables a nivel mundial.  

Para Chapi (2016); el sistema de contabilidad eficiente:  

Registra e informa oportunamente todas las transacciones de activos, pasivos, ingresos y 

gastos; todas estas transacciones serán reconocidas, medidas, registradas y presentadas en los 

reportes especiales. La contabilidad permite reflejar las inversiones y el financiamiento de las 

empresas, empleando la técnica de la partida doble. Donde cada transacción realizada, se refleja 

en 2 cuentas o códigos contables. Además, el total de los valores de débito debe ser igual al total 

de los valores de crédito, esto genera el balance en el registro” contable. 

Teoría:  

Teoría de la fundamentación de la contabilidad 

Según Muñoz Merchante (2003), explica “que la ciencia viene a ser la que permite 

formular teorías, que provienen de hechos reales, por tanto, para ese propósito, la ciencia 

comprende conocimientos que son expresados en un conjunto de explicaciones coherentes, por lo 

tanto: 

La contabilidad es una ciencia social de naturaleza económica la cual tiene por objeto 

elaborar información en términos cuantitativos mediante métodos específicos sobre la 

realidad económica y patrimonial que se suscitan dentro de una entidad económica, para 
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que los usuarios de dicha información puedan adoptar decisiones en relación con la 

expresada unidad económica” (p. 21). 

Al respecto, García Casella (2012), indica que “La contabilidad es una ciencia económica 

que atiende a la información explicativa, predictiva y de control, de la medida y agregación del 

valor de la riqueza y de la renta generada en el intercambio de los sujetos privados y públicos” (p. 

114). 

Definición Operacional 

La contabilidad eficiente, “a partir de lo dicho Flores (2016), y Chapi (2016), por la 

misma teoría investigada se llega, en conclusión, que se debe operatibizar a partir de las Normas 

Internacionales de Información Financiera del uso de un correcto Plan de cuentas y por una 

correcta información de los Estados Financieros. 

2.2.1.1. Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF)  

Según Paredes (2007), las NIIF fueron diseñadas para aplicarlas en todas las entidades con 

fines de lucro, en ellas están establecidos los requisitos de reconocimiento, medición y la 

presentación de la información que se debe revelar, con respecto a los hechos y las estimaciones 

de orden económico, los cuales de forma resumida y estructurada son presentados en los estados 

financieros, por lo tanto, las NIIF deben ser construidas considerando el Marco Conceptual, este 

tiene como objetivo facilitar la formulación coherente y lógica de las NIIF fundamentada en una 

estructura teórica única, para solventar todas las cuestiones sobre el tratamiento contable. 

En este orden de ideas, el responsable de la contabilidad de la empresa, al momento de 

realizar los registros en los libros sobre las transacciones de la empresa, así como en la presentación 
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de información financiera, debe tener en cuenta la preminencia de la aplicación de las NIIF sobre 

las normas contables y tributarias.  

Desde esa perspectiva, es preciso indicar cuales son las NIIF que actualmente se encuentran 

vigentes y que son fundamentales para la realización de los registros contables al momento de 

registrar las transacciones en los libros de la empresa,” las cuales se muestran en la Tabla 1.  

Tabla 1. NIIF vigentes al año 2021 

Nota: Jezl Contadores Auditores Cía. Ltda.  

NIIF NIIF VIGENTES Ultima 
Enmienda 

Vigencia Ult. 
Enmienda 

NIIF 1 
IFRS 1 Adopción por Primera vez de las Normas Internacionales de 
información Financiera. 

Mayo 2012 Enero 2013 

NIIF 2 IFRS 2 Pagos Basados en Acciones. Diciembre 2013 Julio 2014 

NIIF 3 IFRS 3 Combinaciones de Negocios. Diciembre 2013 Julio 2014 

NIIF 4 IFRS 4 Contratos de Seguro. Junio 2005 Enero 2006 

NIIF 5 
IFRS 5 Activos no Corrientes Mantenidos para la Venta y 
Operaciones Discontinuadas. 

Septiembre 2014 Enero 2016 

NIIF 6 IFRS 6 Exploración y Evaluación de Recursos Minerales. Junio 2005 Enero 2006 

NIIF 7 IFRS 7 Instrumentos Financieros Información a revelar. Septiembre 2014 Enero 2018 

NIIF 8 IFRS 8 Segmentos de Operación. Diciembre 2013 Julio 2014 

NIIF 9 IFRS 9 Instrumentos Financieros (Nueva Versión).         Noviembre 2013 Enero 2018 

NIIF 10 IFRS 10 Estados Financieros Consolidados  Septiembre 2014 Enero 2016 

NIIF 11 IFRS 11 Acuerdos conjuntos  Mayo 2014 Enero 2016 

NIIF 12 
IFRS 12 Información a Revelar sobre Participaciones en Otras 
entidades. 

Diciembre 2014 Enero 2016 

NIIF 13 IFRS 13 Medición del Valor Razonable Diciembre 2013 Julio 2014 

NIIF 14 IFRS 14 Cuentas de diferimientos de actividades reguladas Enero 2014 Enero 2016 

NIIF 15 
IFRS 15 Ingresos de contratos con clientes Substituye a NIC 11, NIC 
18 CINIIF 13, 15, 18 y SIC 31 

Mayo 2014 Enero 2018 

NIIF 16 IFRS 16 Arrendamientos. Substituye a NIC 7. CINIIF 4, SIC 15, 27 Enero 2019 Enero 2019 

NIIF 17 Contratos de Seguro Marzo 2017 Enero 2023 
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En ese contexto, es preciso identificar cuáles son las Normas Internacionales Financieras 

que son aplicables específicamente a las PYMES, estas se describen en la siguiente tabla 2.  

Tabla 2.  NIIF vigentes para las PYMES al año 2021 

 
 
 
 
 

SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 1 

Pequeñas y medianas entidades: Define empresas PYME a aquellas que no se consideran empresas públicas, 
no cotizan en bolsa. 

DIFERENCIA CON NIIF: No existe una NIIF que defina su alcance, a excepción de que en la NIC 1, indica 
que aplica para entidades con ánimo de lucro. 

No 2 

Conceptos y principios generales: 

Identifica las características cualitativas subyacentes en los EEFF. Posición financiera como la relación entre 
activos, pasivos y patrimonio. Desempeño como la relación entre ingresos. Identifica las circunstancias 
limitadas en las cuales se pueden compensar activos y pasivos, o ingresos y gastos. 

Cuando se utiliza la exención de esfuerzo o costo desproporcionado, debe revelarse el hecho y las razones 
por las que la aplicación del requerimiento involucraría un esfuerzo o costo desproporcionado. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

El Marco conceptual (MC) de las NIIF completas no integra sus requerimientos normativos, y se señala 
explícitamente que no es una NIIF, y por tanto no define normas para ninguna cuestión particular. 

No 3 

No 4 

No 5 

No 6 

Presentación de estados financieros: 

Los principios esenciales para la presentación razonable de los EEFF incluyen: 

- El supuesto de empresa en marcha; 

- Consistencia de la presentación; 

- Comparabilidad; y 

- Materialidad No. 

Estado de situación financiera. 

Estado de resultados integrales. 

Estado de cambios en el patrimonio, estado de resultados y ganancias acumuladas. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

En general los requerimientos son similares a los incluidos en la NIC 1, la gran diferencia reside en la 
posibilidad de reemplazar al estado del resultado integral y al estado de cambios en le patrimonio por único 
estado de resultados y ganancias acumuladas. 

No 7 

Estado de flujo de efectivo información sobre los cambios en la caja y equivalentes de caja. Los equivalentes 
de caja incluyen las inversiones de corto plazo, altamente líquidas. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

Las NIIF requieren que una inversión, para ser equivalente de efectivo, no esté sujeta a riesgos significativos 
de cambios en su valor. Este requerimiento no está presente en la NIIF para las PYMES. 

No 8 

Notas a los estados financieros: 

- Identificación de la empresa. 

- Políticas. 

- Explicación y detalle. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 
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SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 9 

Estados Financieros Consolidados y Separados: 

Cuando se presentan estados financieros consolidados, y los procedimientos para su preparación. 

Los EEFF consolidados presentan la información financiera de un grupo (matriz + subsidiarias) como una 
sola entidad económica. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

En líneas generales, los procedimientos de consolidación descritos por las NIIF completas (NIC 27 o NIIF 
10) y la NIIF para las PYMES no presentan diferencias. Las NIIF completas no incluyen el concepto de 
estados financieros combinados que se incluye en la NIIF para las PYMES P.9.28. 

No 10 
Políticas Contables, Estimaciones y Errores. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 11 

Instrumentos Financieros Básicos: 

Aplica a todos los instrumentos financieros básicos tales como: 

- Efectivo, depósitos a la vista inversiones financieras; 

- Instrumentos de deuda con un retorno fijo o un retorno variable basado en una tasa de interés cotizada u 
observable (e.g. LIBRO); 

- Préstamos, cuentas y notas por cobrar o por pagar; 

- Bonos e instrumentos de deuda similares; 

- Préstamos Inter compañía; 

- Compromisos para recibir un préstamo que no se pueden liquidar; e 

- Inversiones en acciones ordinarias y preferenciales no-convertibles y no-vendibles Costo amortizado para 
todos los instrumentos de deuda básicos y VR para todas las inversiones en acciones preferenciales no-
convertibles y las acciones ordinarias y preferenciales no-vendibles con un precio cotizado o con valor 
razonable que se pueda medir de manera confiable. 

Exención por “esfuerzo o costo desproporcionado” a la medición de inversiones en instrumento de 
patrimonio a valor razonable. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

En general, los requerimientos de la NIIF 9 requieren mayor grado de dificultad que los presentados por la 
Sección 11, aunque los criterios de valoración admitidos por ambas normas son los mismos (valor razonable 
o costo amortizado, quedando el costo menos deterioro como una medida residual ante la imposibilidad de 
obtener el valor razonable de manera fiable). 

A diferencia de la Sección 11, la NIIF 9 define una metodología específica para medir el deterioro de activos 
financieros.  

No 12 

Otros temas relacionados con los Instrumentos Financieros. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

La NIC 39 presenta requerimientos para contabilidad de coberturas similares, a excepción de: P12.17 La 
descripción de los riesgos a cubrir. 

No 13 

Inventarios: 

Aplica a todos los inventarios, excepto para: 

- Trabajo en proceso que surge de contratos de construcción; 

- Instrumentos financieros; y 

- Activos biológicos y producción agrícola en el punto de cosecha. 

Se miden al más bajo entre el costo y el VNR. 

DIFRENCIA CON NIIF: 

Los criterios de comparación de inventarios al costo con el importe recuperable están en la propia NIC 2, 
mientras que en la NIIF para las PYMES están en la sección 27 y no en la Sección 13. 
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SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 14 

Inversiones en Asociadas: 

Presunción de influencia importante si la inversión representa, directa o indirectamente, más del 20 por 
ciento del poder de voto. 

Se puede elegir: modelo del costo; modelo del patrimonio o modelo del valor razonable. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

La NIC 28 requiere que las inversiones en asociadas se miden utilizando el método de la participación y no 
es una elección libre de política contable el modelo de valoración, como en la sección 14 desde P14.4   

No 15 
Inversión en Negocios Conjuntos. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF.  

No 16 

Propiedades de Inversión: 

Aplica a los inmuebles tenidos por el para ganar alquileres y/o apreciación del capital, si el valor razonable 
se puede medir confiablemente sin costo o esfuerzo indebido haciéndolo sobre una base continua. 

Cuando se compra o construye se registra al costo. 

Posteriormente, se valora al valor razonable a la fecha de presentación del reporte y los cambios se registran 
en utilidad o pérdida; si es que el VR se puede definir en forma continua sin costo o esfuerzo 
desproporcionado. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

La NIIF para las PYMES autoriza utilizar el modelo de costo o el modelo del valor razonable con cambios 
en resultados como una elección de políticas contables, con base en el criterio del esfuerzo o costo que 
demande la obtención del valor razonable de una propiedad de inversión. 

No 17 

Propiedades, Planta y Equipo: 

Aplica a propiedad, planta y equipo que se mantiene para uso en el suministro de bienes o servicios, o 
propósitos administrativos. 

Se espera sea usada durante más de un periodo. 

El registro inicial al costo, el cual incluye el precio de compra, todos los costos necesarios para conseguir 
que el activo esté listo para el uso que se le tiene la intención darle y un estimado de los costos de 
desmantelamiento y remoción del elemento, así como la restauración del sitio, si se requiere legalmente. 

Incluye el modelo de revaluación, como costo atribuido. 

Depreciación por componentes de valor importante con vidas útiles diferentes. 

A partir de 2017 alinea la redacción con las modificaciones de la NIC 16, con respecto a la clasificación de 
las piezas de repuesto, equipo de mantenimiento permanente y equipo auxiliar como propiedades planta y 
equipo o inventario (párrafo 17.5). Importante. 

Exención que permite que una entidad use el costo de la pieza de sustitución como un indicador de cuál fue 
el costo de la pieza sustituida en el momento en que fue adquirida o construida, si no fuera practicable 
determinar el importe en libros de la parte del elemento de propiedades, planta y equipo que ha sido 
sustituido (párrafo 17.6). 
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SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 18 

Activos Intangibles distintos a la Plusvalía. 

Los activos intangibles son activos sin substancia física, identificables, que sean separables de la entidad o 
surjan de derechos contractuales o legales. 

El activo intangible se activa así: 

- Es probable que los beneficios económicos futuros atribuibles al activo fluirán para la empresa; 

- El costo o valor se puede medir confiablemente; y 

- No resulta de desembolsos incurridos internamente. 

Los activos intangibles registran y se mantienen al costo menos la amortización acumulada y las pérdidas 
por deterioro. La administración debe estimar la útil, pero el periodo no debe exceder 10 años, se asume que 
su valor residual es cero, a menos que haya el compromiso de un tercero para comprar el activo al final de 
su vida útil o que haya un mercado activo. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

Según NIC 38 la entidad puede seleccionar entre dos modelos posterior para los activos intangibles: el 
modelo de costo o el modelo de la revaluación (con limitaciones). NIIF para las PYMES sólo se admite el 
costo. NIC 38 requiere que cada uno se revise las estimaciones base del cálculo de la amortización, NIIF 
para las PYMES requiere dicha revisión si existen indicios de que pudieran cambiado. 

La NIC 38 requiere que cuando un activo intangible posea una vida útil indeterminada no sea amortizado, y 
sea comparado siempre con su importe recuperable. P18.20 Si su entidad no es capaz de hacer una estimación 
fiable de la vida útil de un activo intangible, se supondrá que la vida útil es de diez años. Enmienda aplicable 
a partir de enero de 2017, la administración debe estimar la vida útil, pero el periodo no debe exceder 10 
años. 

No 19 

Combinación de negocios y Plusvalía: 

Una combinación de negocios (CN), se define como la unión de entidades o negocios independientes en una 
entidad que reporta. Un negocio es un conjunto integrado de actividades y activos dirigidos y administrados 
con el propósito de proveer un beneficio para los inversionistas u otros beneficios económicos para los 
participantes. Las combinaciones de negocio.  

No 20 

Arrendamientos 

DIFERENCIA CON NIIF: 

Diferencia total con NIIF 16 (En vigencia desde 1-1-2019) 

No 21 
Provisiones y Contingencias. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 22 

Pasivos y Patrimonio. 

Clasifica los instrumentos financieros emitidos como pasivos (obligaciones) y patrimonio (interés residual). 
Se clasifican como instrumentos de patrimonio a los instrumentos vendibles y los instrumentos que lo 
imponen a la entidad la obligación de entregar una participación a pro rata de los activos netos solamente en 
la liquidación, y que (a) están subordinados a todas las otras clases de instrumentos y (b) satisfagan criterios 
específicos, si no cumplen estos requisitos se clasifica como pasivo financiero. 

Exención por esfuerzo o costo desproporcionado del requerimiento para medir el pasivo para pagar una 
distribución distinta al efectivo al valor razonable de los activos distintos al efectivo a distribuir y de guías 
que aclaren la contabilización de la liquidación del dividendo por pagar (párrafos 22.18, 22.18a y 22.20) 

Exención de los requerimientos de medición para distribuciones de dividendos en activos que no sean en 
efectivo (párrafo 22.18 A y B). 

No existe diferencia importante con NIIF. 
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SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 23 

Ingreso de actividades ordinarias: 

Aplica a ingresos ordinarios que surgen de la venta de bienes, prestación de servicios, contratos de 
construcción y el uso por parte de terceros de los activos de la entidad que rinde intereses regalías o 
dividendos. Crea el concepto de incobrable, los ingresos ordinarios se reconocen cuando es probable que los 
beneficios económicos fluirán para la entidad, cuando la cantidad de los ingresos ordinarios se puede medir 
confiablemente, y cuando se satisfacen las siguientes condiciones: 

Bienes: se han transferido los riesgos y beneficios al comprador y los costos se pueden medir confiablemente. 

Servicios: cuando la etapa de terminación y los costos se pueden medir confiablemente. 

Los ingresos ordinarios provenientes del uso por parte de otros de los activos de la entidad se miden según 
las siguientes bases: 

- Para los intereses: el método de interés efectivo; 

- Para las regalías: la base de causación de acuerdo con el contrato; y 

- Para los dividendos: cuando se establece el derecho del accionista a recibir el pago. 

Cuando se defiere el pago de la consideración y el acuerdo contiene un elemento de financiación, los ingresos 
ordinarios se reconocen al valor presente de los ingresos futuros determinando una tasa de interés imputada 
que refleje el precio de venta que habría sido al contado. La diferencia entre el valor el presente de todos los 
ingresos futuros y la cantidad nominal de la consideración se reconoce subsiguientemente como ingresos 
ordinarios por intereses. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

Diferencia total con NIIF 15 (En vigencia en 1-1-2018) 

 No 24 

Subvenciones del gobierno. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

NIIF Completas requieren que las subvenciones de gobierno se traten de acuerdo a la NIC 41, si son 
subvenciones relacionadas con activos biológicos; o de acuerdo con la NIC 20, en los restantes casos. NIIF 
para PYMES sólo admite un método para el tratamiento contable de las subvenciones del gobierno. P24.4 y 
24.5. 

No 25 

Costos por préstamos: 

Son los intereses y otros costos que la entidad incurre en vinculación con el préstamo. Todos los costos por 
préstamos reconocen como gasto del periodo en el cual se incurren. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

Se considerarán gastos del periodo, no admitiéndose su capitalización. NIC 23 requieren que los costos por 
préstamos se capitalicen siempre que se trate de situaciones que califiquen para ello. 

No 26 
Pagos Basados en Acciones 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 27 

Deterioro del Valor de los Activos: 

Ocurre deterioro cuando el valor en libros de un activo excede su cantidad recuperable. 

Inventario: 

- La pérdida por deterioro se reconoce en resultados cuando VNR es más bajo que el valor en libros a la 
fecha de presentación del reporte; y 

- Cuando ya no existen las circunstancias que condujeron al deterioro, se reversa la pérdida por deterioro, 
hasta el valor original de la pérdida. 

Activos diferentes a los inventarios: 

- Si la cantidad recuperable es más baja que el valor en libros, la diferencia se reconoce en resultados como 
una pérdida por deterioro; 

DIFERENCIA CON NIIF: 

La primera explicada en inventarios. 

La Sección 27 incluye menos exigencias en materia de revelaciones, y presenta menos directrices sobre 
cómo calcular el valor en uso de los activos. 
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Nota: Jezl Contadores Auditores Cía. Ltda. 

  

SECCIÓN DESCRIPCIÓN 

No 28 

Beneficios a los Empleados: 

Los costos de proporcionales beneficios a corto plazo y beneficios post empleo. 

Los beneficios post empleos se clasifican ya sea como planes de contribuciones definidas o como planes de 
beneficios definidos. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

NIIF para las PYMES admiten el uso de un método simplificado para la medición de la obligación de los 
Pasivos por Beneficios definidos. 

No 29 

Impuesto a las Ganancias: 

Cambio completamente para alinearla con los principales requerimientos de reconocimiento y medición para 
el impuesto deferido por ingresos de NIC 12. 

Exención por esfuerzo o costo desproporcionado al requerimiento de compensar activos y pasivos por 
impuestos a las ganancias (párrafos 29.37 y 29.41). 

No 30 
Conversión de la Moneda Extranjera. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 31 
Hiperinflación. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 32 
Hechos Ocurridos después del Periodo sobre el que se informa. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 33 
Información a Revelar sobre partes relacionadas. 

No existe DIFERENCIA CON NIIF. 

No 34 

Actividades especiales. 

No existe diferencia con NIIF. 

Alineación de los principales requerimientos de conocimiento y medición para los activos de exploración y 
evaluación de recursos minerales con NIIF 6, adiciona párrafos 34.11 a 34.11f. 

No 35 

Transición a la NIIF para las MYPES. 

DIFERENCIA CON NIIF: 

NIIF para las PYMES incluye una exención por “impracticabilidad” ausente en la NIIF 1. P35.11. Esta 
exención alcanza a los requerimientos de represión de partidas; y al requerimiento de proporcionar 
información comparativa. 
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Sobre la aplicación de las NIIF en Perú 

Al respecto Sucapuca (2013), refiere “que el Consejo Normativo de Contabilidad (CNC) 

oficializo en el 2010 la modificación del Plan Contable ajustándolo a las NIIF, además, otras 

normas como la Ley General de Sociedad y la Ley del Impuesto a la Renta también consideraron 

algunos puntos en relación a la aplicación de estas normas internacionales. Por otro lado, tomando 

en consideración los cambios de las NIIF y el Plan Contable General Empresarial, la 

Superintendencia Nacional Tributaria estableció normas con la finalidad de ir adecuando los 

Libros Contables vinculados al tema tributario con las obligaciones contables. Detalla que las 

empresas cuyos ingresos sean > 3000 UIT, a la contabilidad se le debe agregar los Registros de 

Costos y el Registro de Inventarios Permanentes Valorizados. Por otro lado, dentro del rango de 

ingresos entre 150 UIT y 3000 UIT, existen tres tramos: el primero tramo hasta 500 UIT, estas 

empresas deberán elaborar un inventario anual; el segundo tramo hasta 1,500 UIT, están obligadas 

a llevar un Registro de Inventario Permanente en Unidades físicas; y el tercer tramo, más de 1,500 

UIT, deberán llevar un Registro de Costos y Registro de Inventario Permanente Valorizado.  

De acuerdo con Luis Sucapuca (2013), para esa fecha en Perú se registraron un total de 

6,722 empresas con ingresos superiores a 3000 UIT, siendo el valor de la UIT = S/ 3,700; es decir, 

con ingresos anuales superiores a los S/ 11,100,000.00; en el rango de ingresos entre 150 UIT y 

3,000 UIT, se registraron un total de 485,339 empresas, cuyos ingresos sean ≥ S/ 555,000.00 y ≤ 

S/ 11,100,000.00; ahora en el tramo especifico entre 150 y 3,000 UIT, fueron 36,631 empresas, y 

en el tramo de ingresos hasta 150 UIT un total de 448,708 empresas. 
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Sobre la aplicación de las NIIF en Chile  

Según Sanhueza (2016), explicó que en Chile comenzó de forma progresiva el uso de las 

NIIF en enero de 2009, en ese sentido, las empresas que decidieron adoptarlas iniciaron el proceso 

de convergencia en el año 2008, sin embargo, estas pasarían a ser obligatorias a partir del 2013. 

Las empresas chilenas que comenzaron la aplicación de las NIIF el 01 de enero del 2009 y el 01 

de enero de 2010 (en total 206 empresas), lograron obtener resultados similares a los hallazgos 

internacionales en especial a los” europeos. 

2.2.1.2. Plan Contable General Empresarial 

Según Apaza (2010), un “plan contable o catálogo de cuentas, constituye una herramienta 

fundamental para el procesamiento de información contable, dicha información contable viene a 

responder a la aplicación de normas contables generalmente aceptadas para el tratamiento efectivo 

de las actividades económicas y sus estimaciones realizadas por las empresas, normativa que es 

sustituida en ninguno de sus extremos por la emisión de este PCGE. En definitiva, según el autor, 

un plan de cuentas bien estructurado, constituye un punto clave en la conformación e inicios de 

una empresa, ya que este le permite en cualquier momento, realizar evaluaciones en su desempeño, 

gestión, control y determinar su condición financiera.   

Al respecto del PCGE el responsable de la contabilidad de la empresa, deberá ajustar las 

cuentas al modelo conceptual vigente según la International Accounting Standard Board (IASB), 

es decir, parte de su tarea consiste en el reconocimiento y medición de los elementos de los estados 

financieros, activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos; los cuales deben ser realizados 

oportunamente y configurados en su Plan de Cuentas” contables. 
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Cuadro 1. Dinámica del Plan General Contable Empresarial 

DINÁMICA DE LA CUENTA 18 
Es debitada por: Es acreditada por: 
o Intereses “descontados por anticipado en 

operaciones de financiamiento recibido. 
o Montos por servicios contratados asociados 

a beneficios económicos futuros. 
o Incremento de la medición a valor razonable 

de las primas pagadas.” 

o Devengo “de intereses. 
o Consumo de los servicios contratados. 
o Liquidación de las opciones contratadas o 

disminución por medición al valor 
razonable.” 

NIIF e Interpretaciones relacionadas 

o Marco “Conceptual de las NIIF. 
o NIC 16: Propiedad, planta y equipos. 
o NIC 21: Efectos de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera. 
o NIC 32: Instrumentos financieros: presentación. 
o NIC 38: Activos intangibles. 
o NIC 39: Instrumentos financieros: reconocimiento y medición. 
o NIC 40: Propiedades de Inversión. 
o NIIF 7: Instrumentos financieros: información a revelar. 
o NIIF 9: Instrumentos financieros. 
o NIIF 16:  Arrendamientos. 

NIIF PYMES 
o Sección 12: Otros temas relacionados con instrumentos financieros. 
o Sección 16: Propiedades de inversión. 
o Sección 17: Propiedad, planta y equipo. 
o Sección 18: Activos intangibles distintos a la plusvalía. 
o Sección 20: Arrendamientos. 
o Sección 30: Conversión de moneda extranjera” 

Nota: Jezl Contadores “Auditores Cía. Ltda. 

Comentario: 

Las primas pagadas por opciones reconocidas en la subcuenta 184, corresponden a los derechos 

pagados comprometidos, al contratar una opción de compra o venta. Las variaciones en el valor 

razonable del bien objeto de la opción subyacente se reconocen en las subcuentas 166 y 464, según 

las variaciones representen resultados favorables o desfavorables, respectivamente. La subcuenta 

185 Mantenimiento de activos inmovilizados revierte incrementando la subcuenta 634 

Mantenimiento y reparaciones, cuando se devenga. 

Ejemplo:  

o Seguro contra el robo o los daños en la propiedad. 

o Seguro contra incendio hacía la” empresa. 
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Cuadro 2. Dinámica del Plan General Contable Empresarial 

DINAMICA DE LA CUENTA 20 
Es debitada por: Es acreditada por: 
o El “costo de las mercaderías aqueridas con abono 

a la subcuenta 611 – Variación de inventarios – 
Mercaderías. 

o El costo de las mercaderías devueltas por los 
clientes, con abono a la subcuenta 691 – Costo 
de ventas – Mercaderías. 

o El incremento del valor de las mercaderías que 
se miden al valor razonable. 

o Los sobrantes de mercaderías.” 

o El “costo de las mercaderías vendidas, como con 
cargo a la subcuenta 691 – Costo de ventas - 
Mercaderías. 

o El costo de las mercaderías devueltas a 
proveedores con cargo a la subcuenta 691 – 
Variación de inventarios – Mercaderías. 

o La disminución de valor de las mercaderías que 
se miden el valor razonable. 

o Los faltantes de mercaderías, determinados por 
referencia a inventarios” físicos. 

NIIF e INTERPRETACIONES RELACIONADAS 
o NIC 2: “Inventarios. 
o NIC 41: Agricultura. 
o NIFF 5: Activos no corrientes mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas. 

NIFF PYMES 
o  Sección 13 Inventarios 
o  Sección 27 Deterioro del valor de los activos (27.2 a 27.4)” 

Nota: Jezl Contadores Auditores Cía. Ltda. 

Comentario: 

Las “mercaderías remitidas en consignación se deben considerar como existencias para el 

consignador, las que se controlarán en cuentas de orden deudoras. En el caso de las mercaderías 

recibidas en consignación, depósitos, demostración o exhibición que pertenecen a terceros, no se 

deben incluir en este rubro, debiendo ser registradas en cuenta de orden 01. El castigo de 

inventarios de mercaderías se reconoce eliminando el monto correspondiente de esta cuenta, 

conjuntamente con la subcuenta 291 que acumula las estimaciones de la desvalorización. De existir 

mercaderías que se esperan realizar en un periodo mayor al corriente, deberán presentarse en el 

activo no corriente. 

Ejemplos: Otros costos: 

o Una entidad fabrica bolígrafos en paquetes individuales. 

El costo del inventario incluye el costo de fabricación de los bolígrafos y el empaquetado 

individual en el que se presentan para la” venta. 
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2.2.1.3. Estados financieros:  

Según la Ley General de Sociedades, artículo 223°, señala que “Los Estados Financieros 

se preparan y presentan de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia y con 

principios de contabilidad generalmente aceptados”. (Ley N° 26887, 1997). 

Al respecto, “el contador de la empresa, debe garantizar que los Estados Financieros (EE 

FF) estén ajustados a las NIIF, la cual establece que como criterio general la respectiva prevalencia 

de los fondos económicos sobre la forma jurídica de las transacciones, esto con el propósito de 

proteger a los usuarios de la información y garantizar una imagen positiva de la empresa. 

En relación a la presentación de los EE FF, en la nueva versión de la Norma Internacional 

de Contabilidad (NIC), la NIC 1, explica sobre cuáles son los objetivos de dicha norma, (asegurar 

la comparabilidad con los estados financieros, entre otros); cuales son los ” componentes: “Estado 

de Situación Financiera; Estado de Resultados; Estado de Resultados Integrales; Estado de 

Cambios en el Patrimonio Neto; Estado de Flujos de Efectivo; y Notas a los EE FF, en las que se 

incluirá un resumen de las políticas contables más significativas y otra información explicativa” 

(Apaza, 2013, p. 12). 

Adicionalmente, “en los EE FF es necesario formular notas que sustentan los procesos 

contables y los hechos económicos que guarden relación con actividades medioambientales en los 

informes de gestión y en el EE FF, por otro lado, en este aspecto, se indica que, para el 

reconocimiento de activos, pasivos, gastos e ingresos, no es necesario destinar cuentas específicas 

para dar información sobre el carácter medioambiental de las partidas. Destacan los autores que 

tampoco se revelan mediante notas a los EE FF ningún detalle relacionado a dicha actividad 

medioambiental. (Berenguer et al., 2013). Al respecto, Ecovisión Medical, S.A.C., no requiere 
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presentar este tipo de notas, ya que su actividad comercial no guarda relación con el tema 

medioambiental. 

Desde la perspectiva de la Contabilidad Social, en las notas a los EE FF, Somoza” (2016), 

afirma que “[…] la teoría de la agencia, muy sintéticamente establece la relación entre alguien al 

que se debe rendir cuentas (principal) y el que debe dar esa información (agente) y plantea los 

objetivos que tienen cada uno de ellos […]” (p. 30). En ese orden de ideas, “se puede inferir que 

dicha teoría también se dirige a la Contabilidad Social, considerando que las empresas deben rendir 

cuentas ante la sociedad, cuando practican la Responsabilidad Social, es decir, no solo rendir 

cuentas a los accionistas.  

En relación a la Contabilidad Sostenible, esta guarda relación con la Contabilidad Social, 

la cual en el contexto internacional es considerada un nuevo paradigma, por lo que todavía no se 

ejecuta a gran escala como las demás, esto se debe a aspectos estructurales que se desempeñan en 

el entorno social, el medioambiente y el desarrollo sostenible, a esto se debe agregar que la 

contabilidad social viene a ser un tipo de contabilidad que facilita la forma de apreciar cómo es la 

aportación que las empresas y las organizaciones realizan a la sociedad.” Finalmente, “La 

Contabilidad Sostenible permite observar la contabilidad con un enfoque en la información social 

y cualitativa diferente a la habitual en los EE FF” (Gonzales et al., 2016, p. 48). 

La presentación de los EE FF, “producto de una Contabilidad Eficiente, utilizan las notas 

de los EE FF para tomar decisiones de diversas índoles, así como también para evaluar la gestión 

de la empresa, por lo tanto, no basta solamente contar con las cifras finales que están reflejadas en 

los EE FF, (activos, ganancias acumuladas, estados de flujos de efectivo), sino también, contar con 
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explicaciones, detalles, juicio profesional, además de cuáles han sido las políticas contables 

consideradas, estimaciones y cualquier otra información razonable que pueda ser útil” al usuario. 

2.2.2. Información razonable:  

Concepto 

Según Castro (2014), la “información razonable contable, es aquella que contiene toda la 

información registrada producto de las transacciones ejecutadas en la empresa, por tanto, es una 

información de carácter relevante, en ese contexto, para obtener toda la información que la empresa 

necesita, es preciso contar con información contable, ya que esa misma información es la que 

permite determinar las ratios, estructuras, procesos, entre otros. 

Según Hernández (2014), la información razonable, tiene varias acepciones, una viene a 

representar los estados financieros, otra representa los libros e informes contables, además, está 

representada por los diversos documentos que prepara el profesional contable para hacerle entrega 

a los funcionarios, directivos y/o propietarios de la empresa, por lo tanto, también podría decirse 

que la información razonable es la materia prima para la toma de decisiones de los responsables 

de la gestión empresarial. 

Al respecto Mantilla (2008), el reconocido catedrático colombiano, Contador Público y 

especialista en contabilidad fiscal y auditoría externa, quien explica que la introducción de los 

estándares internacionales de las NIIF en los años 90, y el consenso mundial a finales de estos 

años, e inicio del 2000, acordaron la pertinencia de la Contabilidad a Valor Razonable, sin 

embargo, no hubo consenso al alcance de ello, debido a una duda sobre si todos o cuales activos y 

pasivos debían o no medirse a valor razonable. En definitivo, ya es un hecho en la práctica 

internacional generalmente aceptada la contabilidad a valor razonable. (Mantilla, 2008, p. 4).   
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Posteriormente, el autor Mantilla (2019), plantea lo” siguiente “El valor razonable, entre 

más futuro sea, más necesita ser traído a valor presente a fin de que tenga valor informativo” (p. 

3). Complementando “que la incorporación de un nuevo lenguaje financiero, que muestra bastantes 

diferencias al lenguaje tradicional normativo de la contabilidad, así como para la información 

financiera: los flujos de efectivos futuros, estimaciones, el valor del dinero en el tiempo, entre 

otros; en consecuencia, la información razonable debe contener este tipo de valoraciones que 

permitan determinar el valor razonable de sus activos y pasivos financieros, en definitiva, este 

elemento complementa la estructura fundamental que debe contener la información razonable que 

se entrega a los usuarios ajustada a las NIIF.  

Definición Operacional 

La información razonable, vendría a ser aquella que se configura con base a principios, 

normas, y también de procedimientos de la contabilidad generalmente aceptada, a efectos de la 

empresa entonces es la información oficial, independiente y objetiva, de uso privilegiado para los 

gerentes, propietarios y funcionarios tributarios. (Mantilla, 2014, 2019). 

2.2.2.1. Información registrada: 

Según Castro (2015), la información registrada, en términos contable, se desprende del 

Libro Mayor, el cual está regulado por el artículo 39° del Código de Comercio, siendo de carácter 

obligatorio, su finalidad consiste en clasificar por cada cuanta o subcuenta las respectivas partidas 

deudoras o acreedoras, con el objetivo preciso de determinar los movimientos de cada una de ellas. 

En información registrada en este libro, es obtenida del Libro Diario, en donde su registro debe ser 

realizado de forma ordenada, cronológica, así como independiente por cada cuenta, estableciendo 

el movimiento y saldo en cada cuenta, para luego poder formular los balances y estados de 

resultados” financieros. 
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El contador de la empresa, debe “garantizar que todas las transacciones de la empresa sean 

registradas, medidas y presentadas contablemente, la información registrada es el resultado de la 

aplicación de procedimientos contables previamente establecidos por el contador en lo que 

respecta a las compras, ventas, costos, gastos, cobros, pagos entre otros, además, ese registro 

contable lo deberá realizar siguiendo el PCGE. 

En la actualidad, cuando se habla información registrada en los procesos contables, es 

lógico pensar en Sistema de Contabilidad Computarizado, en una publicación de Gestión.pe 

(Smart Business Finacont), empresa patrocinada por la ESAN Business, indican que según una 

consultora global (Technavio), las ventas de software de contabilidad a finales del 2021 alcanzara 

los US$ 4.1 mil millones, por supuestos las grandes corporaciones son las demandan soluciones 

globales en materia de contabilidad y requieren mayor equipamiento de herramientas tecnológicas, 

alrededor del mundo muchas empresas producen software de contabilidad con soluciones básicas 

para la administración de finanzas, y por supuesto en lo referente a facturación, cuentas por cobrar 

y pagar, órdenes de compra y venta, contabilidad general, entre otros. Sin embargo, más allá de 

esa funcionalidad básica se encuentran grandes empresas de tecnología, tales como Oracle (SQL), 

SAS, Microsoft, Salesforce, entre otras, la mayoría de estas ofrecen características adicionales que 

permiten obtener mayor potencia, flexibilidades y personalización de la aplicación con el uso de 

Cloud Computing, Machine Learning o Movility. (Gestión.pe, 02.02.2021). 

Según la misma publicación, en América Latina, Perú está ubicado entre los 5 países que 

cuentan con más licencias y solicitan estos programas informáticos, además del software de 

planificación de recursos empresariales, conocido como ERP por sus siglas en inglés, estas 

consultoras realizaron una encuesta a 345 empresas, y concluyeron que el 60% de las compañías 

peruanas utilizan algún tipo de software para el manejo de sus operaciones, los hallazgos indicaron 
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que estas empresas han obtenido hasta un 26% más de la rentabilidad, es por ello que los Pequeños 

y Medianos Empresarios ahora entienden que invertir en un software, no es un lujo sino una 

verdadera necesidad latente, y así lograr un adecuado crecimiento y la debida salud financiera. Por 

otro lado, las empresas desarrolladoras de software contables, han ajustado sus programas a las 

exigencias y requerimientos de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración 

Tributaria (SUNAT), logrando así facilitar aún más las cosas, además que adecuan de manera 

modular el programa dependiendo del tamaño de la empresa. En el Perú, actualmente las empresas 

están utilizando ciertos tipos sistemas contables, entre estos: CONCAR, entre sus características 

cuenta con la función de gestionar la Contabilidad de las PyMEs de manera muy sencilla y rápida, 

cuenta con módulos que hacen muy fácil manejar presupuestos, también de programar las fechas 

de vencimiento, reportes programables, entre otras funciones; CONTASIS, se presenta como un 

recurso multiempresas debido a su capacidad de funcionamiento eficaz en PyMEs, MYPEs y de 

estudios contables, entre sus características más notorias está la de registrar las actividades sin 

requerir de apuntes contables, cuenta con diversas versiones ajustadas a las necesidades de la 

empresa. SISCONT, este software de contabilidad es el más utilizado en los estudios contables y 

MYPEs, esto se debe a su sencillez y funcionalidad contables, donde sus reportes son exportables 

fácilmente a Excel para su posterior manejo. SIIGO, es de origen colombiano, pero se ha 

posicionado muy bien en el mercado peruano, esto se debe a su fácil adecuación a cualquier nivel 

de empresa, micro, pequeña o mediana empresa. STARSOFT, actualmente es muy solicitado en 

el mercado peruano, este cuenta con 2 versiones, sus diferencias radican en el soporte de las bases 

de datos, las cuales son Access y SQL, es muy rápido y dinámico, es modular (ventas, compras, 

planillas, inventarios, importación,” entre otros). (Gestión.pe, 02.02.2021). 
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2.2.2.2.  Información contable:   

Para Romaní (2014), la información “contable en la empresa, es aquella que contiene 

información sobre las cuentas de activos, pasivos, ingresos y los gastos de la empresa, lo cual es 

absolutamente relevante para la toma de decisiones. La información contable puede ser muy 

amplia, sin embargo, es de mucha utilidad para todo lo que tenga que ver con las diferentes 

decisiones dentro de la organización. Las decisiones deben ser tomadas sobre la base de 

información contable y suficientemente razonada.   

El contador de la empresa, es el guardián de la información contable, por tanto, el adecuado 

registro y procesamiento de la información contable, ya que, sobre esa data, se generan 

información financiera, económica y patrimonial, siendo será la materia prima para la toma de 

decisiones de la directiva.  

Dentro de la información contable, se debe tener en consideración lo relacionado con la 

teoría de la eficacia, la cual se debe ajustar cualitativamente a los procesos de la contabilidad de 

las empresas. Según Pérez López (1996), (citado en Chininin, C. 2019), la eficacia, ya que 

considera los principios de la capacidad de operar mediante la satisfacción de los motivos 

extrínsecos de las personas que hacen vida y se desempeñan en la empresa, lo cual permite la 

continuidad en el tiempo. También” indica el Dr. Juan Antonio Pérez López que la “medida de la 

eficacia es la diferencia entre los recursos económicos generados por las operaciones y los 

incentivos que deben ser distribuidos para motivar a las personas que participan en la empresa a 

que realicen las actividades requeridas” (p. 115). 

Eficacia vs Eficiencia 

Hay varias opiniones sobre la valoración de la organización. Mouzas (2006), enfatizó dos 

indicadores para evaluar el desempeño: la eficiencia y la efectividad. Para gerentes, proveedores e 
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inversionistas, estos dos términos pueden ser sinónimos, sin embargo, cada uno de estos términos 

tiene su propio significado distintivo. Los hallazgos revelaron que la información sobre la 

eficiencia proporciona datos diferentes en comparación con la efectividad. 

Las empresas orientadas a la eficacia se preocupan por la producción, las ventas, la calidad, 

la creación de valor agregado, la innovación y la reducción de costos. Mide el grado en que una 

empresa logra sus objetivos o la forma en que los productos interactúan con el entorno económico 

y social. Por lo general, la eficacia determina los objetivos políticos de la organización o el grado 

en que una organización realiza sus propias metas (Zheng et al., 2010). 

Al respecto, Meyer y Herscovitch (2011), analizaron la efectividad organizacional a través 

del compromiso organizacional. El compromiso en el lugar de trabajo puede tomar varias formas, 

como la relación entre el líder y el personal, la identificación del empleado con la organización, la 

participación en el proceso de toma de decisiones, el apego psicológico que siente un individuo. 

Heilman y Philips (2011), coinciden en que la eficacia organizacional y contable, ayuda a evaluar 

el progreso hacia el cumplimiento de la misión y el logro de las metas. Para mejorar la eficacia 

organizacional, la gestión debe esforzarse por mejorar la comunicación, la interacción, el 

liderazgo, la dirección, la adaptabilidad y el entorno positivo. 

La eficacia del Sistema de Información Contable  

El ingrediente más importante de cualquier sistema de información contable es un sistema 

de control interno sólido. El Sistema de Información Contable (SIC) puede mantenerse si existe 

un sistema de control interno sólido (Topash, 2014).  Pérez et al., (2010), definieron el control 

interno como un proceso, afectado por la administración, la junta directiva de una entidad y otro 

personal, diseñado para brindar una seguridad razonable con respecto al logro de objetivos como 
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la confiabilidad de los informes financieros, el cumplimiento de las leyes y reglamentos y eficacia 

y eficiencia de las operaciones. Los sistemas de control interno efectivos son esenciales para el 

funcionamiento exitoso de la empresa, así como para el control contable y administrativo. Ayuda 

a la división de Sistemas de Información Contable a generar información confiable y relevante. En 

el entorno SIC, las cualidades de la adaptación de los controles internos afectan las operaciones y 

la gestión y, a su vez, influyen en eficacia de su contabilidad. 

Al respecto Topash (2014), indica que los controles internos son medidas establecidas para 

proteger los activos, garantizar que los informes contables sean confiables, fomentar la eficacia y 

el cumplimiento de las políticas de la empresa. Los controles internos son vitales para la realización 

de algunos objetivos de una organización como la forma eficiente y lógica de las comunicaciones 

contables, salvaguardar los activos en cumplimiento de la política de gestión, prevención de errores 

y detección de errores, prevención de fraudes y garantizar precisión, integridad, confiabilidad y 

preparación oportuna de los datos contables.  

En ese orden de ideas, se describe que una característica cualitativa para hacer eficaz a 

cualquier sistema de información contable es cuando tiene un control interno sólido, lo que 

Marshal y Paul (2015), afirman que se puede lograr una conducción ordenada y eficiente de las 

transacciones contables cuando existe un control interno sólido, lo que conducirá a una mejor 

eficiencia operativa y dará como resultado una mayor confiabilidad de la información financiera 

para la toma de decisiones correctivas. En consecuencia, si las organizaciones pueden regular sus 

sistemas tecnológicos de control interno, pueden confirmar la confiabilidad eficiente de su 

información “contable. (Hoitash y Bedard, 2009). 
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2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)  

Variable 1: Contabilidad eficiente  

La contabilidad eficiente se fundamenta en el cumplimiento de las normas y principios que 

rigen la contabilidad universal y nacional, es decir, debe estar ajustada a las NIIF y a los PCGE, 

además, requiere de la gestión efectiva y eficiente de quienes tienen la responsabilidad de llevar 

los libros, los registros y la emisión de los estados de resultados. (Flores, 2016) 

Dimensiones: 

Normas Internacionales de Información Financiera 

Las NIIF, aparte de que su diseño es aplicable en todas las empresas con fines de lucro, 

tienen un propósito universal, y es que todas estas empresas tengan un mismo lenguaje contable, 

que el catálogo de cuentas sea homogéneo, en definitiva, ofrecen un marco conceptual en la 

estructura contable, facilitando la interpretación de los resultados para los usuarios de estados 

financieros. (Paredes, 2007) 

Plan Contable General Empresarial 

El PCGE, de acuerdo con el Consejo Nacional de Contabilidad (CNC), es la guía contable 

que deben seguir las empresas en el ámbito nacional, el cual debe cumplir con lo establecido en 

las normas generalmente aceptadas en cada país, por tanto, configura una herramienta fundamental 

para el procesamiento de toda la información contable que se da a lugar en la empresa de acuerdo 

a la actividad económica que esta realiza. (CNC, 2010). 

Estados financieros 

Los estados financieros, son el resultado de todas las transacciones que tienen lugar dentro 

de la empresa, su preparación y emisión deben estar plenamente ajustados a la ley que rige la 
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materia, es decir, la Ley General de Sociedades, en la cual se establecen las obligaciones que tienen 

las empresas con fines de lucro. (Apaza, 2013) 

Variable 2: Contabilidad eficiente 

Información Razonable 

La información razonable, podría decirse que es la salida del proceso contable, el cual se 

alimentó de entradas, es decir, datos crudos que fueron procesados a la luz de un criterio contable 

bien razonado y riguroso, que no da espacio a la ambigüedad ni a la comprensión errónea de los 

usuarios de dicha” información. (Mantilla, 2019) 

Dimensiones: 

Información registrada 

La información registrada, se “podría inferir que es aquella que inicialmente es un datos 

simple o compuesto, y que posteriormente se registra en el libro diario para luego ser procesado y 

pasado al libro mayor, cumpliendo los protocolos y regulaciones del código de comercio, su 

registro debe ser de forma ordenada, cronológica en cada una de las cuentas correspondientes, a 

partir de ese momento se convierte en información registrada. (Castro, 2015) 

Información contable 

La información contable, es toda aquella que de manera específica tiene que ver con la data 

de cada una de las cuentas, en especial la referente a los activos, pasivos, los ingresos y gastos de 

la empresa, la información contable es de alto valor cuando los directivos van a tomar decisiones, 

su disposición inmediata es factor determinante, por tanto, ” no debe existir margen de “error al ser 

consultada. (Romaní, 2014)  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3. METODOLOGÍA  

3.1. Diseño Metodológico  

3.1.1. Enfoque de investigación 

La presente investigación será desarrollada con base a un enfoque cualitativo, considerando 

que los datos recolectados están en función de analizar de manera cualitativa el comportamiento 

del fenómeno, sin manipular ni alterar los mismos, los instrumentos de recolección de datos, serán 

válidos para garantizar la confiabilidad y responder las interrogantes y objetivos establecidos. o 

(Hernández, Fernández, & Baptista, 2014). 

3.1.2. Método de Investigación general 

La presente tesis sigue la metodología de la investigación científica, Dieterich (1999); 

Hernández et al. (2010) indican que la investigación científica es un proceso, término que significa 

dinámico, cambiante y continuo, compuesto de varias etapas las cuales se derivan unas de otras, 

mencionan al menos 10 etapas en el proceso de una investigación a partir de que se concibe una 

idea para investigar hasta que se publican los resultados y se proponen nuevas líneas de 

investigación. 

En este sentido es que la investigación es esencialmente como cualquier otra, sólo que 

más rigurosa y cuidadosamente” realizada. 
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3.1.3. Métodos de investigación especifica 

Método inductivo 

Según Ulloa, Gutiérrez, Nares (2017), “El enfoque cualitativo, por su parte, se basa en un 

esquema inductivo, es expansivo y por lo común no busca generar preguntas de investigación de 

antemano ni probar hipótesis preconcebidas, sino que éstas surgen durante el desarrollo del 

estudio” (p.172). Este enfoque es muy interesante y de mucha contribución e importancia en el 

estudio, permitirá efectuar y extraer la mayor cantidad de información de profesionales expertos y 

seleccionados para este estudio. Asimismo, esta información será analizada y concluida con la 

finalidad de verificar cual es el aporte de la contabilidad eficiente e información razonable en la 

empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

Método deductivo 

Según Ulloa, Gutiérrez, Nares (2017), “El enfoque cuantitativo se fundamenta en un 

esquema deductivo y lógico, busca formular preguntas de investigación e hipótesis para 

posteriormente probarlas, confía en la medición estandarizada y numérica, utiliza el análisis 

estadístico…” (p.172). La finalidad de este enfoque es buscar y expresar consultas de estudios y 

suposiciones, asimismo estas deberán probarse, utilizando la medición numeraria, análisis 

descriptivos. 

Diseño de la investigación 

El diseño de investigación corresponde al estudio de caso. Para Yin (1994), existen cuatro 

tipos de diseño para los estudios de caso, considerando cuántos casos se decide estudiar y si se 

distinguen o no en el interior de éstos unidades de análisis: Tipo 1: caso único, diseño holístico 

(una unidad de análisis); Tipo 2: caso único, diseño “incrustado” (embedded); Tipo 3: múltiples 

casos, diseño holístico; Tipo 4: múltiples casos, diseño “incrustado”. 
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En este orden de ideas la investigación desarrollará un diseño de tipo 1: caso único, diseño 

holístico, una unidad de análisis (Empresa Ecovisión Medical S.A.C.) 

3.2. Procedimiento de muestreo 

Esta investigación, por ser un estudio de caso de tipo única, la población y la muestra de 

estudio coinciden, es decir comprende una unidad de análisis, a la empresa Ecovisión Medical 

S.A.C. Por ello, la población y la muestra al no ser numérico no fue necesario aplicar la fórmula 

de estimación estadística; en consecuencia, no sigue el supuesto de aleatoriedad.  

3.3. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

3.3.1. Técnica de colección de datos  

Entrevista no estructurada 

Esta técnica de entrevista no estructurada consiste en realizar preguntas de acuerdo a las 

respuestas, que vayan surgiendo en la entrevista, se trabaja con preguntas abiertas sin ningún orden 

establecido adquiriendo características de conversación. 

Está técnica de entrevista no estructurada fue utilizada en la Empresa Ecovisión Medical 

S.A.C. realizando visitas a la persona indicada en especial al Contador general, para obtener una 

mayor información posible acerca de una contabilidad eficiente e información razonable.  

Entrevista mixta o semi - estructuradas 

En la práctica, los entrevistadores despliegan una estrategia mixta, con preguntas 

estructurales y con preguntas no estructurales, y con preguntas espontáneas. La parte estructural 

proporciona una base informativa que permite las comparaciones entre las personas entrevistadas. 

Antes de acudir a la prueba es aconsejable preparar las preguntas en una entrevista de trabajo 

mixta para saber con qué te puedes encontrar. 
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Observación directa 

Está técnica de observación directa tiene un contacto directo con los elementos o caracteres 

en los cuales se presenta el fenómeno, que se pretende investigar, y los resultados obtenidos se 

consideran datos estadísticos originales. Está observación directa se realizará en la Empresa 

Ecovisión Medical S.A.C. 

3.4. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

Las técnicas de procesamiento se realizaron con base a la información recogida en las ficha 

documentarias y luego analizadas, algunos datos fueron tabulados y procesados como estadísticas 

descriptivas mediante Excel. 

3.5. Aspectos éticos de la Investigación 

Como para cualquier tipo de trabajo de investigación, se espera que el autor en la 

realización en su trabajo en su trabajo tome en cuenta su honestidad, respeto responsabilidad 

respeto a contextos tomados por terceros como referencia en su informe, es decir que, si para el 

desarrollo de su investigación utiliza contextos citados por otros autores, es necesario que haga 

referencia a ellos, evitando así casos de violación a los derechos del autor.  

La presente investigación se rigió conforme a la Estructura de la Tesis, designado para la 

Facultad de Ciencias Administrativas y “Contables de la Universidad Peruana los Andes. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4. Resultados  

4.1. Presentación de los hallazgos como resultados del estudio de la categoría Contabilidad 

Eficiente y sub categorías 

Según el análisis documental de la Contabilidad Eficiente e Información Razonable de la 

Empresa Ecovisión Medical S.A.C., se debe a la buena gestión aplicada de las NIIF 01 y 13, PCGE 

12, 42 y 50, Estados Financieros, Información razonable, Información contable. Conforme se 

puede advertir con los hallazgos que a continuación se presentan: 

4.1.1. Descripción de la Categoría Contabilidad Eficiente 

4.1.1.1. Normas Internacionales de Información Financiera 

El presente estudio titulado La Contabilidad Eficiente e Información Razonable en la 

Empresa Ecovisión Medical, S.A.C. Desarrollado bajo un enfoque descriptivo, hizo posible 

precisar que dicha empresa se ha venido acercando a las exigencias de las Normas Internacionales 

de Información Financiera (NIIF), en el marco del cumplimiento de lo establecido por el CNC en 

Resolución N° 045-2010-EF/94 publicado en fecha 30 de noviembre de 2010 donde se resolvió 

aplicar las NIIF para PYMES. Actualmente en el Perú la norma legal es la Ley General de 

Sociedades; y técnicamente son las Normas Internacionales de Información Financiera.  

En este contexto, se logró precisar que la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., alcanzo una 

relativa aproximación a las exigencias de las NIIF, ya que en sus reportes y estados de información 

financiera revelaron que está aplicando las NIIF, además, en sus primeros estados financieros, 

fueron elaborados conforme a dichas normas. 
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En relevante mencionar que en América Latina se ha registrado cierta aversión a la 

implementación de las NIIF, inicialmente en el planteamiento se describen los países (9) que 

iniciaron la normalización contable logrando exitosamente tal objetivo, y los países que han 

mostrado cierta resistencia (11), donde incluso Perú estaba en dicha lista, sin embargo, luego de 

varios años de aprendizaje se ha iniciado la implementación.  

Por otro lado, en la lista de los 11 países de América Latina, el vecino país Chile, no paso 

a ser parte de esta, mostrando una adecuación progresiva y exitosa hacia la implementación de las 

NIIF, situación por la cual será tomada como un referente para contrastar y argumentar este 

análisis. 

En el caso de Perú, luego que el CNC (2010), oficializó en ese año la modificación del Plan 

Contable General Empresarial ajustándolo a las NIIF, debiendo iniciar dicho proceso el 01 de 

enero del 2011 al 31 de diciembre 2011 y realizar ajustes para el cierre del 2012, de acuerdo con 

los datos presentados por Sucapuca (2013), es posible conjeturar como estaba constituida la 

demografía empresarial del país para ese entonces, lo cual se evidencia en la siguiente tabla: 

Tabla 3.  Demografía empresarial en Perú al 2011 - 2012 

Ventas anuales en UIT 
Cantidad 
Empresas 

Total Total % Obligaciones 

Mas de 3000 6,722 6,722 1.37% 
NIIF y Contabilidad 
completa 

Hasta 3,000 ≥ 150 a ≤ 3000 36,631 
485,339 98.63% 

NIIF para PYMEs y 
Contabilidad Hasta 150 448,708 

TOTALES 492,061 492,061 100% 
NIIF para PYMEs y 
Contabilidad simplificada 

 
Nota: Sucapuca (2013). Elaboración” propia 
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Hallazgos: 

La empresa Ecovisión Medical S.A.C., no escapo de esa realidad, se pudo observar ciertos 

síntomas de dificultad para emprender las acciones necesarias en la procura de adopción a las 

normas y alcanzar el equilibrio entre las dos normativas (internacional y nacional), en definitiva, 

las políticas contables mermaron la posibilidad de disponer de una contabilidad eficiente que 

ofreciera resultados financieros veraces y oportunos, no obstante, a partir de junio 2019, se 

ventilaron propuestas expansivas para llevar los procesos contables a otro nivel, es por ello que se 

describen las experiencias de conversión a las NIIF, en el caso Chileno para tener una mejor 

aproximación al presente caso de estudio. 

La adopción de las NIIF/IFRS en Chile, ya cumplió 11 años, “esto significó en el mundo 

de las finanzas, pasar de una cultura económica completamente normativa y poco eficiente, a una 

interconectada con la realidad dinámica de las inversiones globales” (Borges, 2019, p. 1). Indicó 

el académico “que en Chile los preparativos para iniciar el cambio de los Principios Contables 

Generalmente Aceptados (PCGA), a NIIF, comenzaron en el año 2004, sin embargo, la fecha que 

estaba establecida era 2009, además, el régimen de las NIIF entro en vigencia completa en Chile 

fue en el año 2010. Por otro lado, según Cano (2010), citado por (Borges, 2019), expresó que las 

ventajas y razones para impulsar dicha adopción en Chile, fueron desglosadas en las indicaciones 

hechas por la” Unión Europea (2002): 

a. Contribuir “al funcionamiento eficiente y rentable del mercado de capitales”, donde se 

indicó “que el objetivo de la Comisión de la UE para la implantación era la de proteger los 

inversores, aumentando su confianza en los mercados financieros, lo cual reduce el costo 

del capital de las empresas. 

b. Aumentar la competitividad global empresarial y mejorar las económicas. 

c. Mejorar la calidad de la contabilidad e información financiera. 
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Conclusión: 

En definitiva, la experiencia chilena en materia de las NIIF, se resume como exitosa, los 

avances en materia contable y financiera, son un hallazgo positivo que se puede utilizar como 

referente en los casos de estudio en Perú, en especial sobre el tema de contabilidad eficiente. 

La aplicación de las NIIF para las PYMES es muy relevante. Una empresa debería llevar 

siempre una normativa contable como es la NIIF, ya que permite que sus estados financieros 

puedan estar bien medidos y muestren una información comparable con otras empresas. Es 

importante que los importes financieros sean reales y no estén medidos a un costo histórico, sino 

que sus importes muestren un valor razonable o un valor presente. Todo ello permite que la 

empresa sea más competitiva frente a la competencia, puesto que presentaría estados financieros 

sólidos y fiables. 

En ese sentido, se presenta a continuación como parte de los hallazgos encontrados en el 

estudio, una figura donde es posible visualizar el proceso de convergencia que las NIIF han 

registrado a nivel mundial en contraste con” América Latina. 
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Figura 1. Proceso de convergencia de las NIIF ámbito mundial y América Latina 

 

Nota: Gómez (2016). Elaboración y adaptación propia.  

Interpretación: En la figura 1, se muestra los países que a nivel mundial lograron la adopción 

exitosa de la normalización contable, también se describen los países Latinoamericanos que en los 

mismos periodos iniciaron el proceso de convergencia a las NIIF, pero con un elevado nivel de 

resistencia o aversión, siendo Chile el único país que al momento mostró una adecuación 

progresiva y exitosa hasta lograr su implementación.  
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Figura 2. Comparación de países de América Latina (Adopción Vs. Aversión)   

 

Nota: (Sanhueza, 2016). Elaboración y adaptación propia.  

Interpretación: En la figura 2, se muestra que el 52% de los países de América Latina han 

mostrado cierto grado de resistencia para la adopción de las NIIF, lo cual ha traído como 

consecuencia un bajo nivel de inversión en las PyMEs, estancamiento en el mercado, 

incertidumbre sobre su contabilidad en relación a la información contable y alto nivel de riesgo en 

la toma de decisiones. De los 21 países que integran a Latinoamérica, 11 han registrado cierto 

grado de aversión o resistencia al proceso de convergencia a las NIIF, donde Perú es parte de este 

grupo. 
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4.1.1.2. Plan Contable General Empresarial 

Los hallazgos del estudio indicaron que la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., desde sus 

inicios dispone con un plan de cuentas, así como un manual de procedimientos para la asignación 

de las mismas, además diseñó un modelo de negocio ajustado a la realidad económica y financiera 

de las empresas de este rubro comercial, ajustado al Plan Contable General Empresarial, sin 

embargo, dicho PCGE no tiene como objetivo dictar medidas de control ni políticas contables, es 

por ello que en el primer criterio “La empresa NO cuenta con un personal encargado de realizar 

los cobros visitando a los clientes, para que estos así cancelen su deuda”, el hallazgo encontrado 

es que la empresa no “dispone de un personal específico para tal actividad ya que la cobranza no lo 

requiere debido a que el servicio son clientes finales. 

4.1.1.3. Estados Financieros 

En esta dimensión, de Estados financieros, los cuales también son conocidos como cuentas 

anuales, informes financieros o estados contables a criterios de la Empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C., los hallazgos encontrados indicaron que la contabilidad de la empresa y su actual estructura 

económica, en nuestro caso de estudio, se requiere entender en su conjunto las subdimensiones 

que la conforman (Información tributaria e Información de resultados), su descripción está 

contenida en los 4.1.2.6 y 4.1.2.7, respectivamente.  

4.1.2. Descripción de las Sub dimensiones de la categoría Contabilidad Eficiente 

4.1.2.1. Normas Internacionales de Información Financiera 01 

Mediante la NIIF 1, se fijaron las políticas contables que reducirán la carga de trabajo, 

haciendo más ágil y confiable la elaboración de los Estados Financieros. Para incorporar la NIIF 

1, se requiere aplicar el lenguaje contable establecido en las Normas Internacionales de 
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Información Financiera, para lograr la uniformidad en la presentación de la información a los 

usuarios y tomen decisiones sobre bases confiables. 

Hallazgos  

Los hallazgos de la investigación, indicaron que Ecovisión Medical, S.A.C. ha venido 

cumpliendo sistemáticamente con los pasos básicos para la adopción de las NIIF, por tanto, se 

puede afirmar que han implementado las Políticas contables bajo NIIF 1, y se realizaron los ajustes 

propuestos para la incorporación a NIIF 1, en ese orden de ideas, es importante señalar que para 

incorporar la NIIF 1, se requiere aplicar el lenguaje contable establecido en las Normas 

Internacionales de Información Financiera y de esta forma lograr la uniformidad en la presentación 

de la información para que los usuarios tomen decisiones sobre bases confiables, al momento que 

se realizó el abordaje de los sujetos de estudio, con la entrevista semi estructura y la observación 

directa, se evidenció el cumplimiento inicial de políticas y ajustes necesarios para la incorporación 

a las NIIF 1.  

4.1.2.2. Normas Internacionales de Información Financiera 13 

La NIIF 13, o valor razonable es el precio que la empresa recibirá por vender un activo o 

prestar un servicio o también por pagarlo, en una transacción solicitada, su estimación de valor se 

basa en el mercado donde se desempeña la actividad comercial. Según la IASB ente desarrollador 

de las NIIF, estableció la NIIF 13 con el objetivo estandarizar el concepto de valor razonable y 

establecer un marco de medición y determinar la información a revelar sobre” estas mediciones, 

sin embargo, “esta norma no proporciona pautas específicas que orienten como debe hacerse una 

medición de valor razonable, solo guía parámetros a ser considerados para obtener una medición 

basada en el mercado” (Páez, 2014, p. 41). 
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Hallazgos  

Asimismo, se verificó que “las Políticas Contables en relación a sus Estados de Situación 

Financiera de Apertura, estuvieron elaborados conforme a las NIIF. Específicamente, en la NIIF 

13, también conocida como valor razonable, definido como el precio que la empresa recibirá por 

vender un activo o prestar un servicio o también por pagarlo, en una transacción solicitada, su 

estimación de valor se basa en el mercado donde se desempeña la actividad comercial, la empresa 

Ecovisión Medical, S.A.C., ha venido dando cumplimiento a tal disposición, consciente de su 

importancia y factores éticos en la procura de realizar una implementación sincera de las NIIF, por 

lo tanto, es preciso mencionar que en relación a la fecha de medición vs fecha de transición a las 

NIIF, se ejecutó exitosamente, en Junio del año 2019, ya que se realizó la capitalización de 

maquinarias. Por otro lado, se debe mencionar que la aplicación de distintos principios contables, 

limita la comparación de información financiera en las empresas, ya que se generan resultados 

diferentes por haberse preparado sobre distintas bases de medición. En definitiva, determinar el 

valor razonable en la capitalización de maquinarias en la empresa Ecovisión Medical, S.A.C., 

mediante el modelo de las NIIF 13, fue un hallazgo importante para dicha empresa, según el jefe 

del departamento de contabilidad. 

En el Perú, en los últimos años, una gran cantidad de empresas y profesionales de la 

contabilidad han elaborado sus estados financieros dando seguimiento a las pautas tributarias, en 

sustitución de los postulados contables, esto ha generado que los estados financieros que se han 

preparado sobre las bases tributarias estén completamente distorsionados frente a la realidad 

económica de la empresa. (Flores y Sánchez, 2018).  

Según Orellana y Azúa (2017), en el caso de Chile, respecto a la medición del valor 

razonable y lo dispuesto en la NIIF 13, la cual establece que cuando no es posible precisar el valor 
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del mercado” de un activo, la “entidad utilizará las técnicas de valorización que sean apropiadas a 

las circunstancias y sobre las cuales existan datos suficientes disponibles para medir el valor 

razonable, maximizando el uso de entradas observables relevantes y minimizando el uso de 

entradas no observables”; además, el “objetivo de una técnica de valorización es estimar el precio 

al que tendría lugar una transacción habitual de venta del activo o de transferencia del pasivo entre 

participantes de mercado en la fecha de la medición en las condiciones de mercado actuales”. El 

criterio indicado por la NIIF 13, otorga la prioridad más alta a valores razonables, que son 

derivados de datos nivel 1 “precios cotizados sin ajustar en mercados activos para activos o pasivos 

idénticos a los que la entidad podría acceder en la fecha de la medición”; Nivel 2: “son precios 

distintos cotizados incluidos en el nivel 1 que son observables para los activos o pasivos, directa o 

indirectamente”; Nivel 3: “son datos de entrada no observables para el activo o pasivo”. La 

experiencia “chilena ha sido positiva y conveniente al adoptar esa NIIF 13, considerando que 

anteriormente para medir el valor razonable, aplicaban la Ecuación 1 de Marston y Agg (1936), 

quienes crearon la metodología que permite mediante el Valor Nuevo Razonable (VNR) llegar a 

un valor justo de Propiedades Planta y Equipos (PPE), siendo la formula la siguiente: 

Ecuación de Marston y Agg (1936): 

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑗𝑢𝑠𝑡𝑜 =  (1 − 𝑟)
(1 + 𝑎) − (1 − 𝑎)

(1 − 𝑎) − 1
+ 𝑟 𝑥 𝑉𝑁𝑅 

Desde esa perspectiva, lo indicado por la NIIF 13, permitió una determinación más ágil y 

eficiente para calcular el valor razonable, es decir, esta adopción propicio ventajas y estandarizar 

el proceso. 
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4.1.2.3. Plan Contable General Empresarial 12 

En la PCGE 12 (Cuentas por cobrar comerciales), en relación a las cuentas por cobrar 

comerciales a Terceros, estas agrupan las subcuentas que representan los derechos de cobro a 

terceros que se derivan de las ventas de bienes y/o servicios que realiza la entidad en razón de su 

objeto de negocio, según el PCGE de la Ecovisión Medical, S.A.C. 

Hallazgos 

Los hallazgos encontrados en ésta subdimensión, en el criterio consultado sobre las cuentas 

por cobrar” comerciales, “La empresa NO cuenta con un personal encargado de realizar los cobros 

visitando a los clientes, para que estos así cancelen su deuda”, el hallazgo encontrado es que la 

empresa “no dispone de un personal específico para tal actividad ya que la cobranza no lo requiere 

debido a que el servicio son clientes finales. 

En el caso de Chile, la Conversión de los Principios de Contabilidad Generalmente 

Aceptados (PCGA) a las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), según 

Sanhueza (2016), en su estudio titulado “Impacto de la Implementación de las IFRS en Chile, las 

IFRS llegaron para quedarse”, define la conversión como “la modificación que sufre una cosa que 

hace que termine convirtiéndose en otra muy distinta” (p. 43), dando como ejemplo la 

transformación de las Normas Internacionales de Contabilidad, pasando de PCGA a IFRS.  

Sanhueza (2016), explica que la conversión a las IFRS o NIIF, implica cambios en los 

PCGA, significando que todos los integrantes de la organización deben aprender un nuevo 

lenguaje, así como también una nueva manera de trabajar. En consecuencia, la información 

contable y financiera será presentada al mercado sobre una base completamente distinta.  
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En ese orden de ideas, es posible describir las diferencias que debieron superar en Chile 

entre los PCGA a NIIF, a continuación, cuadro comparativo. 

Cuadro 3. Diferencias entre PCGA y NIIF – Chile  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia.  

De acuerdo con Sanhueza (2016), describe que el proceso de convergencia hacia las NIIF y los 

respectivos ajustes en las PCGA y la emisión de los primeros Estados Financieros ajustados a las 

NIIF, se pueden visualizar en la siguiente línea del tiempo a través” de la figura 3. 

 

Boletines técnicos Normativa NIIF 

Incorporación de la corrección 

monetaria, el dato se refleja en el 

efecto de la inflación sobre el 

efectivo y efectivo durante el 

ejercicio.  

No se incorpora la corrección 

monetaria, el efecto 

inflacionario sobre el efectivo y 

efectivo en el ejercicio, es 

omitido en los estados.  

En la norma chilena, establece que 

los intereses pagados y dividendos 

percibidos, deben mostrarse por 

separado en los flujos 

operacionales. 

Los intereses y dividendos, 

pagados o percibidos, deben 

clasificarse de acuerdo a su 

origen, es decir, por operación, 

inversión o financiamiento. 

La norma actual no establece que 

se deba mostrar los componentes 

del Estado de flujo de efectivo. No 

obstante, cuando el monto es 

significativo, si es revelado en las 

notas de los estados financieros. 

La norma indica que es preciso 

revelar los componentes del 

efectivo, así como una 

conciliación de los montos en 

los estados de flujo del efectivo 

y sus partidas equivalentes en 

los estados financieros.  
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Figura 3. Cronología del tiempo en el proceso de convergencia hacia las NIIF en Chile 

 

Nota: “Sanhueza (2016) 

4.1.2.4. Plan Contable General Empresarial 42 

La cuenta PCGE 42, en el catálogo de la empresa Ecovisión Medical, S.A.C, corresponde 

a las Cuentas por Pagar comerciales a terceros, agrupa las subcuentas que representan obligaciones 

que contrae la empresa por la compra de bienes y servicios en operaciones que son parte del objeto 

del negocio. El tiempo de pago consiste en las condiciones previamente establecidas para la 

cancelación del producto o el servicio, tanto de la empresa a sus proveedores, como a sus clientes.  

Hallazgos 

Se evidenció que, para tales efectos, la empresa Ecovisión Medical, S.A.C. lleva un registro 

de control de las cuentas por pagar, el cual ha sido eficiente sin generar controversias, en este caso 

se rige bajo la aplicación de la NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables 

y Errores, los cuales no presentaron ninguna afectación. 
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En este caso, la adopción de las NIIF en Chile, no generó tampoco ningún cambio ni 

afectación, según los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA), este proceso 

está ajustado y depende de las políticas internas que cada empresa ha establecido y los procesos 

de control interno. 

4.1.2.5. Plan Contable General Empresarial 50 

El PCGE 50, refiere a las acciones por accionista que son los aportes patrimoniales 

provenientes de los participantes las cuales agrupan el patrimonio neto de la empresa desde el 

punto de vista legal. La rentabilidad anual son los resultados generados por la entidad en un periodo 

fiscal, la cual será distribuida proporcionalmente a las acciones y valor actualizado. 

Hallazgos 

En la empresa Ecovisión Medical, S.A.C, en relación a los Activos y Pasivos Financieros 

como Instrumentos Financieros, se comprobó que la empresa NO los considera para sus efectos 

contables, tomando en cuenta solo aquellas operaciones financieras que se derivan del Leasing 

Financiero o Préstamos Bancarios. Asimismo, la empresa se rige por la NIC 12 (Impuestos a las 

Ganancias), en lo referente al reconocimiento de Activos y Pasivos por Impuestos corrientes. 

Por otro lado, la experiencia de la transición de NIIF en Chile, en relación a los PCGA, 

demostró no ser un cambio superficial, la adopción es compleja y trae consigo más que un cambio 

en las normas contables. Un hallazgo importante, es que se dieron cuenta que la nueva forma que 

las NIIF mide y presenta las operaciones de una empresa, hace imposible que ningún sector 

económico en Chile se vea o sienta afectado por la implementación de dichas normas. Finalmente, 

los autores afirman que, en sus hallazgos de investigación, uno de los más profundos impactos que 

se detectaron en la adopción, es el temor que manifiestan las empresas porque deben revelar mucha 
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información, la cual pondría en evidencia los riesgos financieros y los efectos que producen en su 

gestión y negocio. (Sanhueza, 2016; Borges, 2019). 

Con base a lo anteriormente expuesto, los hallazgos encontrados en la Empresa Ecovisión 

Medical, S.A.C., presentan una característica común con la experiencia de los impactos de la 

implementación de las NIIF en Chile, tal es el caso de la duda razonable de mostrar información 

valiosa relacionada con algún tipo de riesgo financiero que los inversionistas no desean revelar, 

sin embargo, este no es el caso de la empresa objeto de estudio, considerando que el rubro 

comercial y la evolución empresarial que han tenido los últimos seis (6) años, han evidenciado una 

gestión ajustada a las normas, es por ello que están abiertos a que se realicen estudios que permitan 

dinamizar y sincerar sus procesos contables y financieros,” comenzando por tener “una Contabilidad 

Eficiente. 

4.1.2.6. Información Tributaria 

Comprende el significado de que las notas de crédito son un documento válido en las 

transacciones, pero más aún por su gran valor ya que puede ser deducible ante el fisco, tanto en la 

facturación de ventas o compras, e Información de resultados, siendo el caso de la Empresa 

Ecovisión Medical, S.A.C. 

En el caso de Chile, empresas dedicadas a soluciones tecnológicas, realizaron una adopción 

completa de la normativa en los Sistemas de Información Computarizados; los hallazgos 

encontrados, mostraron que los proveedores de estos programas, realizaron adaptaciones para 

todos los sectores industriales importantes, logrando una convergencia en la implementación. Otro 

hallazgo de gran trascendencia, es que se realizaron modificaciones tributarias como resultado de 

la adopción de las NIIF, la Reforma Tributaria aprobada recientemente en Chile, trajo consigo 
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ciertos impactos en la preparación de los Estados financieros. Para tal propósito, fue promulgada 

la Ley N° 20.780, la cual incorporó un gran número de modificaciones al Sistema Tributario 

chileno, y en lo que al Impuesto a la Renta se refiere, el impacto financiero contable de las 

modificaciones realizadas se refleja en tres áreas que se revelan en los estados financieros de las 

empresas, entre estas: (Sanhueza, 2016). 

Tabla 4. Información Tributaria reflejada en los Estados Financieros  

Área 1 Área 2 Área 3 

Un incremento gradual en las 
tasas de impuesto; 

Creación de dos regímenes de 
tributación dirigido a las 
empresas: i) Sistema 
Integrado con atribución de 
rentas (SI); y el Sistema 
Parcialmente Integrado (SPI); 

Incorporación de situaciones 
que generan nuevas fuentes de 
diferencias entre el 
tratamiento financiero y el 
tributario. (Sanhueza, 2016). 

Nota: Elaboración propia 

Hallazgos: 

Los hallazgos encontrados en esta subdimensión, indicaron que la empresa dispone de un 

Sistema de Contabilidad Computarizado (Sistema Concar), este sistema permite tener un control 

adecuado sobre la información contable, lo cual ha demostrado una completa consistencia con las 

transacciones que la empresa realiza, permitiendo realizar cualquier análisis descriptivo en 

relación a lo establecido en el PCGE, además el Sistema Computarizado en sus reportes emite los 

resultados de información tributaria resumida, los cuales son acompañados con los documentos 

físicos correspondientes para su sustentación o soporte. Es bien conocido que los Sistemas de 

Información Computarizado traen consigo ciertos riesgos, sin embargo, los hallazgos indicaron 

que los Estados Financieros de la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., cuentan con resguardo de 

la información mecanizada, debido a que el Sistema Concar, permite realizar con gran facilidad y 

seguridad los respaldos de toda” la data financiera.  
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4.1.2.7. Información Resultado 

Esta hace referencia a la hoja de balance, documento en el cual se refleja la posición 

financiera de la empresa en un momento determinado, bien sea mensual, trimestral o anual, en esta 

subdimensión también se describe el Estado del flujo de efectivo, donde es posible observar 

puntualmente todas las variaciones y movimientos del efectivo en las operaciones, bien sean de 

inversión o financiamiento; y finalmente los cambios en patrimonio neto, siendo este un 

documento contable contenido por las cuentas anuales de la empresa reflejando los movimientos 

de las partidas que configuran el patrimonio neto, información de alto interés para los accionistas. 

Hallazgos: 

Al respecto, los hallazgos no mostraron contrariedad a lo descrito en la literatura revisada, 

por tanto, se concluye que la información de resultados es consistente con los resultados reflejados 

tanto en la información tributaria como en los reportes emitidos por el Sistema Concar, es decir, 

los hallazgos apuntan que las adecuaciones realizadas en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., 

están encaminadas en la consolidación de lo que es la Contabilidad Eficiente, “como se define la 

variable analizada. 

4.1.3. Descripción de las dimensiones de la categoría Información Razonable 

4.1.3.1. Información Registrada 

Al respecto, esta dimensión abarca la información registrada, para lo cual se definió una 

guía de información que sustenta como y de qué manera se utilizarán las cuentas del catálogo de 

cuentas, si son deudoras o acreedoras, como se cargan y porqué se tiene que abonarlas, 

especificando el tipo de saldo que tendrá cada una de ellas al final del periodo. También es 
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específica sobre la oportunidad de registro de los asientos contables, en el caso de la Empresa 

Ecovisión Medical, S.A.C., se toma en consideración el principio de devengado.  

En relación a la conciliación contable de las cuentas en el Balance de Comprobación, la 

verificación de las cuentas en su registro auxiliar y el cruce de información con clientes y 

proveedores, cada empresa en todas partes del mundo, han desarrollado sus propios protocolos, en 

este caso, la empresa ha definido criterios cuantificados basados en los ingresos de sus actividades 

ordinarias, los activos, sus colaboradores, entre otros. 

Hallazgos 

En el caso de las PyMEs y como las NIIF han sido utilizadas en Chile, hacen referencia 

que las PyMEs se adecuaron a un amplio rango de propósitos en el establecimiento de obligaciones 

de información registrada, en ese país las PyMEs generan Estados Financieros para el exclusivo 

uso de los propietarios o gerentes, o para autoridades fiscales, entones esos estados financieros 

producidos para dichos propósitos, no son necesariamente estados financieros con propósito de 

información registrada y razonable. 

En conclusión, las leyes fiscales son específicas para cada jurisdicción, y los objetivos de 

la información financiera con propósitos de información razonable, pueden diferir de los objetivos 

de información sobre ganancias fiscales. Entonces, no es probable que los estados financieros 

preparados conforme a las NIIF para PyMEs cumplan totalmente con las mediciones requeridas 

por las leyes fiscales y también las regulaciones de una jurisdicción.  

4.1.3.2. Información Contable 

Para la empresa Ecovisión Medical, S.A.C., la información contable es una parte integral 

de la vida actual que es necesaria para comprender la situación financiera de forma precisa de la 
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organización, y se utiliza como base para la toma de decisiones estratégicas, teniendo claro que la 

contabilidad juega un papel fundamental en el éxito o el fracaso de las instituciones comerciales 

de hoy en día. 

Hallazgos  

La información contable sirve como una herramienta crítica para el registro, análisis, 

seguimiento y evaluación de la situación financiera de Ecovisión Medical, S.A.C., para la 

preparación de los documentos necesarios para fines tributarios, en este contexto, la empresa la 

utiliza para llevar un flujo de caja mensual, así como para determinar ratios financieras, en su 

aplicación y criterios, también lleva de manera homogénea y razonable los gastos en cada periodo. 

Con base a la información contable la empresa ha realizado y establecido sus costos operativos, lo 

cual ha permitido ajustar la oportunidad de cobranza, en definitiva, la empresa actualmente dispone 

de liquidez financiera, en tiempos recientes estableció controles internos documentados lo cual ha 

favorecido el establecimiento de políticas de pago mediato, corto y largo plazo.  

Según las apreciaciones de (Sanhueza, 2016), en Chile basados en las condiciones 

económicas contemporáneas, el propietario de una pequeña empresa exitosa necesita mucha 

información contable confiable para poder tomar decisiones comerciales de calidad. La 

información económica, especialmente la financiera y contable, es la información que siempre 

deben utilizar los pequeños empresarios en las decisiones estratégicas y de corto plazo y que 

pueden tener mayor aplicación entre diferentes variables efectivas en la toma de decisiones y en 

todo tipo de decisiones, impulsando así la productividad y rentabilidad del negocio, con base a 

estas premisas, y como resultado del papel cada vez más importante que juega hoy la información 

financiero-contable en la pequeña y mediana empresa” como “bien social”, la contabilidad ha 

consolidado su lugar central dentro del sistema de información del empresariado chileno, 
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aportando claramente su contribución en un ámbito de complejas relaciones sociales, 

multilaterales y multidimensionales. 

En conclusión, no cabe dudas que, tanto en Perú como en Chile, las empresas se benefician 

de la disponibilidad de información contable, la igualdad e importancia es la disponibilidad de 

información contable que facilita la solución o resolución de la planificación empresarial, la 

organización y la función de control de las empresas como organización social. El número de 

PyMEs de ambos países, tiende a aumentar continuamente, son el clúster empresarial más grande, 

sin embargo, con pocas o ninguna crítica, se las considera los principales organismos comerciales 

que podrían ayudar a mejorar y mantener la riqueza de una economía en el largo plazo. 

4.1.4. Descripción de las Sub dimensiones de la categoría Información Razonable 

4.1.5. Libro Mayor 

De acuerdo a la definición conceptual en este estudio, el libro mayor es el que recoge todas 

aquellas operaciones de orden económico que son registradas en las diferentes cuentas contables 

de la empresa en forma cronológica. Incluidas las cuentas deudoras, cuentas acreedoras, y los 

movimientos > a 150 UIT. 

Hallazgos  

Se evidenció que la forma como es llevado el proceso de libro mayor en el área contable 

de Ecovisión Medical, S.A.C., está definido en la guía de información de cómo y de qué manera 

se utilizarán las cuentas del catálogo de cuentas, y la información que se debe registrar, en él se 

incluye la fecha de la operación, cuenta contable asociada a la operación la cual incluye (código 

del catálogo, el sistema arroja la denominación); descripción de la naturaleza de la operación.  
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4.1.5.1. Libro Diario 

De igual manera que el anterior, en la definición conceptual se indicó que en él se registran 

todos los asientos contables de la empresa, es decir, los registros y asientos diarios en cada cuenta, 

la totalización diaria por cuentas, y los saldos finales por cuenta van al libro mayor. Se considera 

el registro contable principal. 

Hallazgos  

La forma como se lleva el proceso de libro diario en el área contable de Ecovisión Medical, 

S.A.C., está definido en la guía de información de cómo y de qué manera se utilizarán las cuentas 

del catálogo de cuentas, y la información que se debe registrar, por tanto, en este libro diario se 

registran diariamente los hechos económicos en forma de asiento contable y de forma cronológica, 

se totalizan los movimientos de débito y crédito de cada cuenta, y los saldos finales de cada cuenta 

se trasladan al libro mayor.  

4.1.5.2. Inversiones  

En relación a ésta subdimensión, en la empresa Ecovisión Medical, S.A.C., anualmente se 

elabora un Plan Estratégico de Inversiones, siendo de responsabilidad exclusiva de los accionistas, 

en él se establece las líneas de acción a seguir para alcanzar los objetivos, para lo cual toman en 

consideración diversas variables tanto internas como externas. 

Hallazgos  

Parte de los hallazgos encontrados en la empresa, “es que el estilo de liderazgo 

implementado por los dos accionistas, podría considerarse muy efectivo, considerando que han 

logrado en los colaboradores un alto grado de confianza y compromiso, ya que anualmente siempre 

involucran al equipo de trabajo en el desarrollo de los planes de inversión, en el plantean la 
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disposición de recursos económicos y financieros destinando una asignación presupuestal para 

mejorar la capacidad operativa de la empresa en líneas generales se destina el 30% de los ingresos 

brutos anualmente para mejorar su capacidad operativa; por otro lado, es información confidencial 

el tipo de apalancamiento que utilizan. 

4.1.5.3. Ingresos 

Esta subdimensión agrupa todas las partidas que relejan la cantidad dineraria y que se 

refleja en el aumento del patrimonio de la empresa Ecovisión Medical, asimismo, en estas cuentas 

se pudo precisar de manera detallada cuales son los gastos operativos de la empresa, y en cualquier 

momento especifico cuál es su monto total, además, es posible determinar los ingresos brutos y la 

liquidez de la empresa. Los ingresos brutos promedio anual de la empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C., son de S/. 3,600,000.00.  

Hallazgos  

Actualmente, los ingresos dentro de la empresa, desde el punto de vista de información 

contable, es una variable determinante y de gran importancia, nunca antes la empresa había 

dependido tanto de sus registros e información contable como en la actualidad, con base a esta 

información de ingresos, es que los accionistas proyectan sus planes de financiamiento, 

inversiones, determinan sus costos y calculan con mucha precisión la rentabilidad, entre otras. 

4.1.5.4. Financiamiento 

La empresa Ecovisión Medical S.A.C. es una empresa del sector privado, que presta 

servicio de Imágenes de centro de diagnóstico de imágenes. Ecovisión Medical, S.A.C., como 

empresa prestadora de servicios de imagenología y odontología en el sector salud, ha destacado 

desde sus inicios en el mercado a partir del 14 de junio del 2014, el empuje hacia garantizar un 
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servicio de calidad a sus clientes, la ha motivado a realizar inversiones en equipos y una 

modernización constante. 

En relación al financiamiento que ha venido ejecutando la empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C, ha sido de tipo externo, con un cronograma de pago ajustado a mediano plazo. (Información 

confidencial).  

Hallazgos  

La contabilidad eficiente dentro de la empresa, en parte se fundamentan en el control 

interno contable, hasta la fecha no habían sido de mayor interés, sin embargo, actualmente han 

despertado las intenciones de no solo disponer de equipos de última generación, sino también, de 

contar con información razonable sobre sus finanzas que les ofrezca buenas bases para tomar esas 

decisiones de cuando invertir.  

En el perfil de Ecovisión Medical, S.A.C., se puede confirmar que ha sido calificada como 

Buen Contribuyente por LA SUNAT; según Resolución N° 0230050263544 a partir del 01 de 

mayo del 2019, además está empadronada en el Registro Nacional de Proveedores para realizar 

contrataciones” con el Estado peruano. 
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ANÁLISIS Y DICUSIÓN DE RESULTADOS 

En esta sección, se “presentan los resultados a los que se arribaron en la investigación, los 

cuales harán referencia a la conclusión del estudio, sin embargo, es importante acotar, que el 

presente estudio es cualitativo y no se procesaron datos cuantitativos ni se plantearon hipótesis, 

por tanto, el principal insumo es información cualitativa y descriptiva siendo este el principal 

sustento para el análisis, dando respuestas a los objetivos planteados, para tal propósito el análisis 

de resultados e interpretación producto del análisis descriptivo de las variables, dimensiones y 

subdimensiones, serán contrastados con los resultados y conclusiones de los antecedentes que 

fueron desarrollados previamente y con las bases teóricas referenciadas en el estudio, en ese orden 

de ideas, será desarrollado el análisis y discusión de resultados de la presente investigación. 

Objetivo General: Determinar la incidencia de una contabilidad eficiente e información razonable 

en la empresa Ecovisión Medical S.A.C.  

La contabilidad eficiente es la que agrupa dentro de sus procesos contables las NIIF, 

diversos documentos de carácter sustentatorios como lo son los títulos de valores, comprobantes, 

libros contables, los distintos estados financieros que garantizan el óptimo desempeño de las 

operaciones financieras dentro de las empresas bajo estándares contables de calidad, 

comprensibles, transparentes y comparables en los Estados Financieros (Flores, 2016); en ese 

sentido, los resultados obtenidos de una contabilidad eficiente contribuyen directa y 

proporcionalmente a disponer de información razonable de manera veraz y oportuna para la toma 

de decisiones (Chapi, 2016), en definitiva, en la presente investigación la contabilidad eficiente se 

evidenció que se fundamenta en el cumplimiento de las normas y principios que rigen la 

contabilidad universal y nacional, es decir, debe estar ajustada a las NIIF y a los PCGE, además, 

requiere de la gestión efectiva y eficiente de quienes tienen la responsabilidad de llevar los libros, 
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los registros y la emisión de los estados de resultados (Flores, 2016), al igual con la información 

razonable, que constituye en un orden lógico la salida del proceso contable, el cual se alimentó de 

entradas, es decir, datos crudos que fueron procesados a la luz de un criterio contable bien razonado 

y riguroso, que no da espacio a la ambigüedad ni a la comprensión errónea de los usuarios de dicha 

información. (Mantilla, 2019). Lo expuesto coincide con las conclusiones realizadas por Serrano 

et al., (2018) en Ecuador, donde afirman que una correcta gestión financiera y contabilidad 

eficiente garantizan en todo momento las actividades y operaciones empresariales con un nivel 

elevado de legalidad y razonabilidad de la información generada.  

Por su parte, Al-Dalahmeh et al., (2017), enfatizan sobre la necesidad de contar con un 

capital intelectual para aumentar la eficiencia de la información contable, señalando la importancia 

del desarrollo del capital intelectual en el aumento la eficiencia de los sistemas de información 

contable aplicables en las empresas. Sin embargo, Sánchez (2018), en Piura, sostiene que la 

contribución de los Sistemas de Información Contable (SIC) para una eficiente toma de decisiones 

en la empresa estudiada, fue diseñado con características bien fundamentadas para su propósito, 

no obstante, la empresa no cuenta con un manual de procedimientos para su manejo, aunque el 

personal está bien capacitado para operar dicho sistema, por otro lado, el SIC está basado 

solamente en los principios de contabilidad generalmente aceptados; no han logrado unificarlo con 

las NIIF, para realizar los EEFF la información se procesa por partes; por tanto, la información 

generada por el SIC, es medianamente confiable para la toma de decisiones. 

Por otro lado, es preciso destacar la pertinencia de la contabilidad a valor razonable, lo cual 

ya es un hecho en la práctica internacional de la contabilidad generalmente aceptada. (Mantilla, 

2008); en ese” sentido, Mantilla (2019), explica que “El valor razonable, entre más futuro sea, más 

necesita ser traído a valor presente a fin de que tenga valor informativo” (p. 3); además, que la 
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información razonable debe contener este tipo de valoraciones que permitan determinar el valor 

razonable de sus activos y pasivos financieros. 

En relación a la incidencia “de una contabilidad eficiente e información razonable en la 

empresa Ecovisión Medical S.A.C., es positiva y significativa considerando que luego de realizar 

las adecuaciones básicas requeridas para contar con una contabilidad eficiente, pudo conocer a 

profundidad la importancia de ésta en las actividades de la empresa, debido a que garantiza la 

generación de información razonable que constituye el punto neural o insumo fundamental para 

tomar decisiones libre de incertidumbre; su incidencia es tal que la contabilidad se consolidó 

internamente como un bastión por su alta credibilidad, además, les ofrece información explicativa 

y predictiva de las acciones comerciales que pueden realizar sin riesgos, asimismo, permitió 

determinar el método de valor razonable más adecuado al tipo de negocio de Ecovisión Medical, 

S.A.C. 

Primer Objetivo: Determinar cómo incide las Normas Internacionales de Información Financiera 

en la información registrada de la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

Las normas contables y tributarias, así como los principios generalmente aceptados, tienen 

una relación directa y vinculante con las Normas Internacionales de Información Financiera 

(NIIF), ya que estas son el horizonte contable global, y tienen como objetivo facilitar la formación 

coherente y lógica fundamentada en una estructura teórica única (Paredes, 2007), además, 

específicamente la NIIF 01, indica literalmente que se requiere aplicar el lenguaje contable 

establecido en las Normas Internacionales de Información Financiera, para lograr la uniformidad 

en la presentación de la información a los usuarios y tomen decisiones sobre bases confiables. En 

ese orden de ideas, Effiok y Eton” (2013), en su estudio “Asegurar el control de calidad de la 
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contabilidad forense para una gestión empresarial eficiente y eficaz”, dentro de sus hallazgos sobre 

las estrategias de gestión en el control interno de cualquier organización y obtener un desempeño 

eficiente, concluyen que el personal del área contable debe actualizar sus conocimientos sobre los 

estándares actuales que son las NIIF.  

Por su parte Flores (2016), explica que desarrollar estándares contables de calidad, 

comprensibles, con base a información razonable y de alta calidad, transparente y comparable entre 

Estados Financieros, favorecerá a los actores de los mercados globales de capital y múltiples 

usuarios a tomar decisiones de alto nivel, por lo tanto, cooperan activamente con los emisores 

locales de los estándares de contabilidad, coadyubara en el establecimiento total de las normas 

contables en todo el mundo. Esto coincide con lo expuesto por Sanhueza (2016), en su estudio 

titulado “Impacto de la Implementación de las IFRS en Chile, las IFRS llegaron para quedarse”, 

donde explica que aunque la experiencia de la transición de NIIF en Chile en relación a los PCGA, 

los cambios que se “generaron no fueron artificiales ni sencillos, que fue una adopción sumamente 

compleja y conllevo a realizar cambios en las normas contables, sin embargo, los beneficios 

superaron los obstáculos, explicó que es imposible que ningún sector económico en Chile se ha 

visto o sentido afectado por la implementación de dichas normas.  

En relación a Ecovisión Medical SAC, en sus esfuerzos de adopción, tuvo claro cuál es la 

influencia de las normas contables en una contabilidad eficiente e información razonable, por lo 

tanto, el responsable del área de contabilidad, cuando realizó los registros en los libros sobre las 

transacciones de la empresa, y la presentación de la información financiera, tomó en consideración 

absoluta, la aplicación de las NIIF sobre las normas contables y tributarias. 
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Por otro lado, Serrano et al., (2018), planteó que el debido cumplimiento de las normas 

contables, en la mayoría de empresas del sector bananero en Machala – Ecuador, específicamente 

en el control interno, garantizaron que, en los procesos de auditorías realizadas, las empresas con 

alta puntuación garantizaron un nivel de legalidad y razonabilidad de información dentro de su 

contabilidad. Entonces, la contabilidad financiera, como indicaron Huaccha y Retamoso (2020), 

hace que las empresas sean más eficientes, permitiendo obtener resultados oportunos mediante su 

información contable, esto gracias al proceso contable y el producto final obtenido de este, es decir, 

los Estados Financieros.  

Lo expuesto, se afirma en la teoría de la eficacia en los Sistemas de Información Contable, 

en donde Topash (2014), afirmó que esta depende del control contable, donde los responsables del 

proceso administrativo, directivos y colaboradores, en el buen ejercicio de sus funciones y 

responsabilidades brindan seguridad razonable con respecto al logro de los objetivos como lo es 

la confiabilidad de los informes financieros. Asimismo, Marshal y Paul (2015), afirmaron que se 

puede lograr una conducción ordenada y eficiente de las transacciones contables cuando existe un 

control interno sólido, lo que conducirá a una mejor eficiencia operativa y dará como resultado 

una mayor confiabilidad de la información financiera para la toma de decisiones correctivas. 

Segundo Objetivo: Determinar cómo incide el Plan Contable General Empresarial en la 

información contable de la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

En relación al plan de cuentas y su influencia en la contabilidad eficiente e información 

razonable, los hallazgos indicaron que la Empresa Ecovisión Medical S.A.C., desde sus inicios, 

implemento un plan de cuentas y su respectivo manual de procedimientos para la asignación de 

cada cuenta, con base a un análisis de información referente a su razón social, ubicación 
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geográfica, actividad económica, número de empleados, equipamiento, capital, entre otros. Los 

resultados indicaron que actualmente Ecovisión Medical, S.A.C., cuenta también con un modelo 

de negocio ajustado a la realidad económica y financiera de las empresas de este rubro comercial, 

ajustado evidentemente al Plan Contable General Empresarial. En este orden de ideas, las empresas 

modernas deben tener en cuenta la importancia del capital intelectual en el manejo de sus Sistemas 

de Información Contable (SIC), como lo indicaron Al-Dalahmeh et al., (2017), y se ve expresado 

cuando afirmaron en sus conclusiones que “la eficiencia de los SIC de cualquier acompañamiento 

se miden por los beneficios obtenidos como resultado del uso de las salidas del sistema contable 

en comparación con los costos que se sacrifican para la construcción y diseño de sistemas contables 

eficientes, además de tener una necesidad urgente de desarrollo de capital intelectual para mejorar 

la eficiencia de la empresa donde se aplican los SIC”, esto aplica a la Empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C., en lo referente a la capacidad del personal que en ella labora, específicamente en el área 

contable, es decir, que desarrollen las capacidades de configurar y manejar el sistema CONCAR 

con una mayor profundidad y ser parte de ese capital intelectual que actualmente las empresas 

modernas e inteligentes,” valoran tanto.  

Apaza (2010), indicó que el plan de cuentas, “configura el catálogo de cuentas que la 

empresa utiliza para el procesamiento de su información contable, y que a su vez responde a la 

aplicación de las normas contables generalmente aceptadas, su correcta estructuración desde el 

inicio de las actividades empresariales, permitirán una evaluación del desempeño, gestión y 

control, así como la determinación de la salubridad financiera. En los hallazgos encontrados en la 

Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., se pudo conocer que desde sus inicios dispone con un plan 

de cuentas y su respectivo manual de procedimientos, ajustado al PCGE, así como también la 

adopción de la NIIF 1, la cual requiere la aplicación del lenguaje contable establecido en las 
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Normas Internacionales de Información Financiera y de esta manera procurar la uniformidad en la 

presentación de la información a los usuarios y tomen decisiones sobre bases confiables, al 

momento de realizar el abordaje de los sujetos de estudio, con a la entrevista semi estructurada y 

la observación directa, se evidenció el cumplimiento inicial de políticas y ajustes necesarios para 

la incorporación a las NIIF 1. Al respecto de la adopción de la NIIF 13, o valor razonable, los 

hallazgos indicaron que la empresa inició la adopción e implementación de ambas (NIIF 1; NIIF 

13) exitosamente en Junio del año 2019, momento en el cual realizó capitalización de maquinarias, 

teniendo en cuenta que la aplicación de distintos principios contables, limita la comparación de 

información financiera en las empresas, ya que se generan resultados diferentes por hacerse 

preparado sobre distintas bases de medición.  

Al respecto, Flores y Sánchez (2018), argumentaron que Perú, en los últimos años, un 

elevado número de empresas y profesionales contables, han elaborado sus EE FF baso los 

lineamientos de las pautas tributarias nacionales, en sustitución de los postulados contables, 

situación que ocasionado que los EE FF preparados sobre dichas bases tributarias estén 

completamente distorsionados frente a la realidad económica de las empresas. En definitiva, 

determinar el valor razonable en la capitalización de maquinarias en la empresa Ecovisión Medical, 

S.A.C., mediante el modelo de las NIIF 13, fue un hallazgo importante para dicha empresa, según 

el jefe del departamento de contabilidad.  

Con base a lo anteriormente expuesto, Páez (2014), explica que el establecimiento del valor 

razonable junto a un marco de medición tiene” detalles a considerar: “esta norma no proporciona 

pautas específicas que orienten como debe hacerse una medición de valor razonable, solo guía 

parámetros a ser considerados para obtener una medición basada en el mercado” (p. 41). En 

contraparte, Orellana y Azúa (2017), en la experiencia de Chile en esta materia, explican que la 
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medición del valor razonable y lo dispuesto en la NIIF 13, la cual establece que al no ser posible 

precisar en el mercado el valor de algún activo, la “entidad utilizará las técnicas de valorización 

que sean apropiadas a las circunstancias y sobre las cuales existan datos suficientes disponibles 

para medir el valor razonable, maximizando el uso de entradas observables relevantes y 

minimizando el uso de entradas no observables”; agregando además que el criterio indicado en la 

NIIF 13, otorga la prioridad más alta a valores razonables.  

En definitiva, la adopción de las NIIF y la adecuación del plan de cuentas en la PCGE y 

las normas nacionales, son fundamentales para alcanzar una contabilidad eficiente e información 

razonable en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., al igual que para el resto de las PyMEs en 

Perú, la experiencia chilena es una referencia importante a considerar, como lo narra Sanhueza 

(2016), en su investigación titulada “Impacto de la Implementación de las IFRS en Chile, las IFRS 

llegaron para quedarse”, donde se logró acoger las NIIF de manera total, explicando que dicha 

adopción no generó ningún cambio ni afectación a los PCGA chilenos, ya que el proceso es 

ajustable de acuerdo a las políticas internas de cada empresa y sus procesos de control interno. En 

este contexto de los PCGE peruanos, los hallazgos encontrados en Ecovisión Medical, S.A.C., con 

respecto al PCGE 50, sobre los Activos y Pasivos Financieros como Instrumentos Financieros, “la 

empresa NO los considera para sus efectos contables, solo aquellas operaciones financieras que se 

derivan del Leasing Financiero o Préstamos Bancarios. Asimismo, la empresa se rige por la NIC 

12 (Impuestos a las Ganancias), en lo referente al reconocimiento de Activos y Pasivos por 

Impuestos corrientes”. 
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Tercer Objetivo: Determinar “cómo incide los estados financieros de una contabilidad eficiente 

en la información razonable de la empresa Ecovisión Medical S.A.C. 

Para determinar la relevancia del valor de la información contable y los estados financieros 

de una contabilidad eficientes e información razonable en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., 

y sus posteriores tomas de decisiones, es importante aclarar que muchos estudios emplean análisis 

de ganancias de la información de los estados financieros, realizando análisis con el método 

horizontal y método vertical. Posteriormente, los valores contables (presentados por los estados 

financieros) y los valores de mercado (presentados por los precios de las acciones y los 

rendimientos de las acciones) se comparan entre sí para medir la relevancia del valor de la 

información contable proporcionada. Cuanto más estrecha sea la asociación entre los valores 

contables y los valores razonables, más valiosa será la información contable relevante para los 

inversores y, en consecuencia, mayor será la calidad contable de la información de los estados 

financieros (Mantilla, 2008, 2019). Este estudio emplea un método cualitativo para conocer la 

incidencia de los procesos de gestión con base a la adopción de las NIIF y su impacto en el manejo 

de los EE FF.  

Al respecto Gonzales et al., (2016), explicó que la presentación de los Estados Financieros 

debe comprender que son el resultado de una Contabilidad Eficiente, el valor razonable de su 

información será el principal insumo en la toma de decisiones de diversas índoles, así como 

también para evaluar la gestión de la empresa, por lo tanto, no basta solamente contar con las cifras 

finales que están reflejadas en los EE FF, (activos, ganancias acumuladas, estados de flujos de 

efectivo), sino también, contar con explicaciones, detalles, juicio profesional, además de cuáles 

han sido las políticas contables consideradas, estimaciones y cualquier otra información razonable 

que pueda ser útil al usuario. Por su parte Apaza (2013), indicó cuales son los componentes que 
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deben estar presente en los EE FF para que estos sean parte integral de un Contabilidad Eficiente 

y puedan ser considerados con absoluta certeza como información razonable,” siendo estos 

componentes; “Estado de Situación Financiera; Estado de Resultados; Estado de Resultados 

Integrales; Estado de Cambios en el Patrimonio Neto; Estado de Flujos de Efectivo; y Notas a los 

EE FF, en las que se incluirá un resumen de las políticas contables más significativas y otra 

información explicativa” (p. 12). 

La manipulación “de las cifras de ganancias induce a error a las partes interesadas sobre el 

verdadero desempeño económico de una empresa. Por lo tanto, la administración de ganancias 

tiene un efecto negativo en la toma de decisiones y, en consecuencia, disminuye la utilidad de la 

información de los estados financieros para los externos. Como resultado, se reduce la relevancia 

del valor de la información contable. Para abordar la calidad contable en Perú, se cita a Castro 

(2015), quien explicó el tema de la Información Registrada, que está regulada por el Artículo 39° 

del Código de Comercio, y la importancia del Libro Mayor, a través del cual los entes 

gubernamentales pueden auditar los registros contables y revisar los EE FF y determinar la calidad 

de la contabilidad de la empresa.  

En este orden de ideas, se aborda el punto de la eficacia de la contabilidad, la cual se logra 

mediante el uso de Sistemas de Información Contable, los hallazgos encontrados en Ecovisión 

Medical, S.A.C., indicaron que la empresa emplea el Sistema de Contabilidad Computarizado 

(Sistema Concar), el cual ha facilitado el control sobre la información contable, generando un alto 

nivel de consistencia en las transacciones realizadas, permitiendo realizar cualquier análisis 

descriptivo en relación a lo establecido en el PCGE, además el CONCAR genera reportes de los 

EE FF y de resultados de información tributaria resumida. Entonces, es posible afirmar que el uso 

de los SIC constituyen una herramienta fundamental para brindar una seguridad razonable con 
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respecto al logro de objetivos como la confiabilidad de los informes financieros, el cumplimiento 

de las leyes y reglamentos y eficacia y eficiencia de las operaciones (Topash, 2014; Pérez et al., 

2010). Lo cual coincide con lo expuesto por Marshal y Paul (2015), cuando aseguran que mediante 

los SIC es posible alcanzar una conducción ordenada y eficiente de las transacciones contables 

cuando existe un control interno sólido, lo que conducirá a una mejor eficiencia operativa y dará 

como resultado una mayor confiabilidad de la información financiera” para la toma de “decisiones 

correctivas. 
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CONCLUSIONES 

1. Con relación al objetivo general sobre la determinación de la incidencia de la contabilidad 

eficiente e información razonable en la empresa Ecovisión Medical S.A.C., se logró determinar 

incide de manera positiva y significativa debido a que luego de realizar las adecuaciones 

requeridas para disponer de una contabilidad eficiente su posible consolidar la prevalencia que 

ésta representa en el desempeño empresarial, ya que es la herramienta a través de la cual se 

puede obtener la información razonable la cual permite la toma de decisiones con fundamentos 

confiables por su bajo nivel de incertidumbre, es decir, los estados financieros ofrecen un alto 

nivel de credibilidad donde el valor razonable de los activos siempre está indexado a la realidad 

del mercado. En ese sentido, existe congruencia con las teorías relacionadas en la presente 

investigación, afirmando que la contabilidad eficiente depende del uso de estándares contables 

de calidad para consolidar y garantizar un óptimo desempeño financiero.   

2. Esta conclusión, corresponde al primer objetivo específico, el cual consistió en determinar 

cómo incide las Normas Internacionales de Información Financiera en la información 

registrada de la empresa Ecovisión Medical S.A.C. Se concluye que la empresa viene 

realizando una serie de esfuerzos para consolidar la adopción de las NIIF y en consecuencia 

adecuar las normas contables y los PCGE a fin de estandarizar el lenguaje contable que sugiere 

la universalización de la contabilidad financiera, en ese contexto a iniciado por la adecuación 

con la NIIF 1 y NIIF 13, incorporándola en sus procesos contables, lo cual a sus efectos tanto 

internos como externos, inducen a una conducción ordenada y eficiente de las transacciones 

contables, generando una eficiencia operativa y propiciando una mayor confiabilidad de la 

información financiera la cual genera un alto nivel de confianza en los usuarios para la toma 

de decisiones. Es preciso destacar que, dentro de los resultados, el más significativo vendría a 
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ser que la contabilidad eficiente e información razonable es el resultado de la vinculación 

exitosa de la adecuación de las NIIF con los PCGE.  

3. Esta conclusión se desprende del objetivo segundo, determinar cómo incide el Plan Contable 

General Empresarial en la información contable de la empresa Ecovisión Medical S.A.C., al 

respecto, la empresa desde sus inicios elaboró un plan de cuentas y un manual de 

procedimientos para la adecuada asignación de cuentas, tomando en cuenta información de su 

entorno, actividad económica, colaboradores, equipos y capital, entre otros. Además, los 

hallazgos encontrados indicaron que la empresa se guio por un modelo de negocios ajustado a 

la actual realidad económica del país y Lima Metropolitana en el rubro comercial en el cual se 

desempeña en el mercado, y adecuado al PCGE, asimismo, el uso del Sistema CONCAR ha 

venido facilitando el manejo de la información registrada e información razonable para 

fortalecer la Contabilidad Eficiente. Sin embargo, se observó en los reportes de la base de datos 

del Plan General de Cuentas, que presenta limitaciones en su codificación al momento de 

catalogar cada cuenta con los dos dígitos que se indican a nivel de cuenta de título, subcuenta, 

y luego el correlativo especifico.  

4. Cuarta conclusión, y último objetivo específico consistió en determinar cómo incide los 

estados financieros de una contabilidad eficiente en la información razonable de la empresa 

Ecovisión Medical S.A.C., con base a los hallazgos y resultados encontrados, se concluye que 

la influencia de los EE FF de la contabilidad eficiente e información razonable, representan 

para la empresa un alto nivel de importancia, considerando las decisiones que han sido tomadas 

desde el año 2019, donde se decidió la capitalización de maquinarias y equipos tomando en 

cuenta las NIIF, de allí la relevancia del valor de la información contable y los EE FF que se 

sustenta en la Contabilidad Eficiente e Información razonable en la empresa, es un indicativo 
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de mucha fuerza que pensaron para tomar esa decisión, buscar cuan estrecha era la asociación 

entre los valores contables y los valores razonables en ese momento, entonces es posible 

conjeturar que lo valioso de esa información contable reflejada en los EE FF, es de gran 

relevancia para los accionistas, afirmando y concluyendo que una Contabilidad eficiente e 

Información razonable en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., si genera información 

contable de calidad, la cual se refleja en sus Estados” Financieros. 
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RECOMENDACIONES 

1. Considerando “que se logró determinar la incidencia de la contabilidad eficiente e información 

razonable en la empresa Ecovisión Medical S.A.C., la cual es positiva, se recomienda 

establecer políticas formales que garanticen que se sigan cumpliendo en el tiempo, en ese 

sentido, es fundamental que los responsables del área contable y finanzas, reciban un 

adiestramiento y capacitación constante, por lo tanto, los resultados obtenidos en la presente 

investigación deben ser considerados por la empresa, ya que obviarlos podría tener efectos 

adversos en la confiabilidad de la información razonable, lo cual abriría una brecha 

nuevamente hacia la incertidumbre en la toma de decisiones. Por otro lado, la publicación de 

la presente tesis, podría ser un referente para futuras investigaciones en el tema de la 

Contabilidad Eficiente e Información Razonable. 

2. Se recomienda adoptar completamente las NIIF de acuerdo al catálogo de dichas normas en 

relación al Plan de Cuentas que lleva la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., y ajustarlo al 

PCGE por el cual se rige, esto permitirá alcanzar una universalidad del lenguaje contable que 

en la actualidad es un requisito para las empresas que van en desarrollo constante y que 

muestran una tendencia positiva en su posicionamiento en el mercado donde se desempeña. 

3. Es importante que se realice una actualización de la codificación del plan de cuentas en el 

Sistema CONCAR para que, en los reportes, presente una mayor aproximación a los códigos 

que se manejan a nivel nacional, además de poder facilitar una lectura y comprensión de las 

cuentas y subcuentas que se manejan, por otro lado, podrá facilitar la identificación de las 

cuentas en los reportes emitidos por el sistema.  
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4. Es recomendable que el personal del área contable, reciba capacitación en lo referente a las 

nuevas actualizaciones de las NIIF (2017), así como también en los métodos modernos y 

estrategias para lograr una adopción a las NIIF de manera dinámica y sin traumas, un 

reforzamiento en el manejo del CONCAR, sería prudente además de consultar con el 

distribuidor autorizado, la existencia o no de versiones actualizadas, para alcanzar una exitosa 

adopción a las NIIF. Por último, se recomienda que se realicen investigaciones futuras 

relacionadas a la Contabilidad Eficiente e Información Razonable, donde sea posible 

determinar la correlación existente entre ambas, en ese sentido, estudios cuantitativos 

ofrecerían una aproximación” de esta “correlación.  
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES 
 

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES  
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS  

ANEXO 1 Matriz de Consistencia 

Título “Contabilidad eficiente e información razonable en la Empresa Ecovisión Medical, S.A.C., Lima 2019” 

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES Y DIMENSIONES 
PROOBLEMA GENERAL: 

¿Cómo “incide la contabilidad 
eficiente e información razonable en 
la empresa Ecovisión Medical 
S.A.C. Lima 2019? 
 
 
 
                                                                       
PROBLEMAS ESPECIFICOS: 

1. ¿Cómo incide las Normas 
Internacionales de Información 
Financiera en la información 
registrada en la empresa 
Ecovisión Medical S.A.C.? 

2. ¿Cómo incide el Plan Contable 
General Empresarial en la 
información contable en la 
empresa Ecovisión Medical 
S.A.C.? 

3. ¿Cómo incide los Estados 
Financieros de una contabilidad 
eficiente e información 
razonable en la empresa 
Ecovisión Medical S.A.C. 
Lima 2019?” 

OBJETIVO GENERAL: 

Determinar “la incidencia de una 
contabilidad eficiente e 
información razonable en la 
empresa Ecovisión Medical S.A.C. 
Lima 2019. 
 
 

OBJETIVOS ESPECIFICOS: 

1. Determinar cómo incide las 
Normas Internacionales de 
Información Financiera en la 
información registrada en la 
empresa Ecovisión Medical 
S.A.C. 

2. Determinar cómo incide el 
Plan Contable General 
Empresarial en la información 
contable en la empresa 
Ecovisión Medical S.A.C. 
3. Determinar cómo incide 
los Estados Financieros de una 
contabilidad eficiente e 
información razonable en la 
empresa Ecovisión Medical 
S.A.C. Lima 2019. 

 

Variable 1: Contabilidad eficiente 
 
 

Dimensiones 
 

Sub Dimensiones 
 

Criterio 
 

Técnica / Instrumento 

Normas Internacionales 
de Información 
Financiera. 

 

NIFF 1  

1 al 3 
 

 
Análisis documentario 
/Ficha de análisis 
documentario 
 

 

NIFF 13 

Plan Contable General 
Empresarial. 

 

PCGE 12  

4 al 8  

PCGE 42 
 

PCGE 50 

Estados Financieros. 

 

Información tributaria    

9 al 13  

Información resultado 
 

Variable 2: Información razonable 
 

Información registrada. 

 

Libro mayor  

14 al 19 
 

 
Análisis documentario 
/Ficha de análisis 
documentario 

 

Libro diario 
 

Información contable. 

 

Inversiones  

20 al 28 
 

Ingresos 
 
 

Financiamiento 
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DISEÑO METODOLÓGICO PROCEDIMIENTO DE MUESTREO 
TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

DE INVESTIGACIÓN 
ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA E 

INFERENCIAL 
Enfoque de Investigación: 
La “presente tesis se desarrolló con base a un enfoque 
cualitativo, considerando que los datos recolectados están 
en función de analizar de manera cualitativa el 
comportamiento del fenómeno, sin manipular ni alterar los 
mismos, los instrumentos de recolección de datos, serán 
válidos para garantizar la confiabilidad y responder las 
interrogantes y objetivos establecidos. o (Hernández, 
Fernández, & Baptista, 2014). 
 
Método de Investigación: 
 

Método de investigación general 
La presente tesis sigue la metodología de la investigación 
científica, Dieterich (1999); Hernández et al. (2010) indican 
que la investigación científica es un proceso, término que 
significa dinámico, cambiante y continuo, compuesto de 
varias etapas las cuales se derivan unas de otras, mencionan 
al menos 10 etapas en el proceso de una investigación a 
partir de que se concibe una idea para investigar hasta que 
se publican los resultados y se proponen nuevas líneas de 
investigación. 
En este sentido es que la investigación es esencialmente 
como cualquier otra, sólo que más rigurosa y 
cuidadosamente realizada. 
 

Métodos de investigación especifica 
Según Ulloa, Gutiérrez, Nares (2017), Tanto el método 
inductivo como el deductivo son estrategias de 
razonamiento lógico, siendo que el inductivo utiliza 
premisas particulares para llegar a una conclusión general, 
y el deductivo usa principios generales para llegar a una 
conclusión específica. 
 
Tipo de Investigación 
Es de tipo aplicativo porque se utilizó teorías, enfoques y 
doctrinas ya conocidos.   Como indica Baena (2014) los 
estudios de tipo aplicada tienen como intención encontrar 
soluciones que puedan aplicarse o replicarse a situaciones 
similares, no desarrollan teorías, sino que aplican teorías 
generales, es decir confronta la teoría con la realidad. 

Nivel de Investigación  
El nivel de investigación es propio de un estudio de caso, 
nos permite estudiar específicamente en profundidad como 
viene manejando la contabilidad eficiente e información 
razonable de la empresa Ecovisión Medical S.A.C.” 

Diseño de investigación: 
 

El diseño de investigación corresponde al estudio 
de caso. Para Yin (1994), existen cuatro tipos de 
diseño para los estudios de caso, considerando 
cuántos casos se decide estudiar y si se distinguen o 
no en el interior de éstos unidades de análisis: Tipo 
1: caso único, diseño holístico (una unidad de 
análisis); Tipo 2: caso único, diseño “incrustado” 
(embedded); “Tipo 3: múltiples casos, diseño 
holístico; Tipo 4: múltiples casos, diseño 
“incrustado”. 
En este orden de ideas la investigación desarrollará 
un diseño de tipo 1: caso único, diseño holístico, 
una unidad de análisis (Empresa Ecovisión Medical 
S.A.C.) 
 

Población y muestra: 
Esta investigación, por ser un estudio de caso de 
tipo única, la población y la muestra de estudio 
coinciden, es decir comprende una unidad de 
análisis, a la empresa Ecovisión Medical S.A.AC. 
Por ello, la población y la muestra al no ser 
numérico no fue necesario aplicar la fórmula de 
estimación estadística; en consecuencia, no sigue el 
supuesto de aleatoriedad.” 
 

Técnica de colección de datos: 
 

Entrevista no estructurada 
 

Esta “técnica de entrevista no estructurada 
consiste en realizar preguntas de acuerdo a 
las respuestas, que vayan surgiendo en la 
entrevista, se trabaja con preguntas abiertas 
sin ningún orden establecido adquiriendo 
características de conversación. 

Está técnica de entrevista no estructurada 
de realizará a la Empresa Ecovisión 
Medical S.A.C. realizando visitas a la 
persona indicada en especial al Contador 
general, para obtener una mayor 
información posible acerca de una 
contabilidad eficiente e información 
razonable. 
 

Entrevista mixta o semi - estructuradas 
 

En la práctica, los entrevistadores 
despliegan una estrategia mixta, con 
preguntas estructurales y con preguntas no 
estructurales, y con preguntas espontáneas. 
La parte estructural proporciona una base 
informativa que permite las comparaciones 
entre las personas entrevistadas. Antes de 
acudir a la prueba es aconsejable preparar 
las preguntas en una entrevista de trabajo 
mixta para saber con qué te puedes 
encontrar. 
 

Observación directa 
 

Está técnica de observación directa tiene un 
contacto directo con los elementos o 
caracteres en los cuales se presenta el 
fenómeno, que se pretende investigar, y los 
resultados obtenidos se consideran datos 
estadísticos originales. Está observación 
directa se realizará en la Empresa Ecovisión 
Medical S.A.C.” 

Técnicas de procesamiento y análisis de 
datos: 
 

Las técnicas de procesamiento se realizaron con 
base a la información recogida en las ficha 
documentarias y luego analizadas, algunos 
datos fueron tabulados y procesados como 
estadísticas descriptivas mediante Excel. 
 
 
Aspectos éticos de la Investigación: 
 

Como para cualquier tipo de trabajo de 
investigación, se espera que el autor en la 
realización en su trabajo en su trabajo tome en 
cuenta su honestidad, respeto responsabilidad 
respeto a contextos tomados por terceros como 
referencia en su informe, es decir que, si para el 
desarrollo de su investigación utiliza contextos 
citados por otros autores, es necesario que haga 
referencia a ellos, evitando así casos de 
violación a los derechos del autor.  
La presente investigación se rigió conforme a la 
Estructura del plan de Tesis, designado para la 
Facultad de  Ciencias Administrativas y 
Contables de la Universidad Peruana los Andes. 
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ANEXO 2. Matriz de Operacionalización de variables 

 

 

 

 

TÍTULO DE LA TESIS  

CONTABILIDAD EFECIENTE e INFORMACIÓN RAZONABLE EN LA EMPRESA ECOVISIÓN MEDICAL S.A.C. LIMA - 2019 

VARIABLE 1: CONTABILIDAD EFICIENTE 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

Concepto 
Según Flores (2016), “La contabilidad eficiente es el conjunto de principios (Normas Internacionales de Información Financiera—NIIF), documentos sustentatorios 
(títulos de valores, comprobantes de pago, entre otros), libros contables (principales y auxiliares, estados financieros) (Estado de Resultados, Estado de situación 
financiera, Estado de cambios en el patrimonio neto y Estado de flujos de efectivo) que permiten obtener información razonable de la empresa y en forma oportuna para la 
toma de decisiones. 

Para Chapi (2016); el sistema de contabilidad eficiente:  
“Registra e informa oportunamente todas las transacciones de activos, pasivos, ingresos y gastos; todas estas transacciones serán reconocidas, medidas, registradas y 
presentadas en los reportes especiales. La contabilidad permite reflejar las inversiones y el financiamiento de las empresas, empleando la técnica de la partida doble. 
Donde cada transacción realizada, se refleja en 2 cuentas o códigos contables. Además, el total de los valores de débito debe ser igual al total de los valores de crédito, 
esto genera el balance en el registro contable. 

Teorías 
La contabilidad es una ciencia social de naturaleza económica la cual tiene por objeto elaborar información en términos cuantitativos mediante métodos específicos sobre 
la realidad económica y patrimonial que se suscitan dentro de una entidad económica, para que los usuarios de dicha información puedan adoptar decisiones en relación 
con la expresada unidad económica. 

Definición Operacional 
La contabilidad eficiente, a partir de lo dicho Flores, y Chapi, por la misma teoría investigada se llega, en conclusión, que se debe operatibizar a partir de las Normas 
Internacionales de Información Financiera del uso de un correcto Plan de cuentas y por una correcta información de los Estados Financieros.” 
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DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES DEFINICIÓN OPERACIONAL 
Sub 

Dimensiones 
DEFINICIÓN OPERACIONAL INDICADORES 

Normas 
Internacionales 
de información 
financiera 

Es “el conjunto de disposiciones legales 
y técnicas que rigen la contabilidad de 
las empresas. Actualmente en el Perú la 
norma legal es la Ley general de 
sociedades; y técnicamente son las 
Normas internacionales de información 
financiera.” 

NIFF 1 

Mediante la NIIF 1, se fijan las políticas contables que reducirán la carga de 
trabajo, haciendo más ágil y confiable la elaboración de los Estados Financieros. 
Para incorporar la NIIF 1, se requiere aplicar el lenguaje contable establecido en 
las NIIF, para lograr la uniformidad en la presentación de la información a los 
usuarios y tomen decisiones sobre bases confiables. 

Políticas contables 
bajo NIIF 1. 

Ajustes propuestos 
para incorporación a 
NIIF 1 

NIIF 13 
La NIIF 13, o valor razonable es el precio que la empresa recibirá por vender un 
activo o prestar un servicio o también por pagarlo, en una transacción solicitada, 
su estimación de valor se basa en el mercado donde se desempeña la actividad 
comercial. 

Definición de valor 
razonable. 

Plan contable 
general 
empresarial 

Plan “Contable General Empresarial no 
tiene como objetivo dictar medidas de 
control ni políticas contables, debido a 
que estas deben ser adoptadas de 
acuerdo a los criterios y a la 
identificación de riesgos por parte de la 
entidad, conforme a su actividad 
particular; sin perjuicio de que dichas 
políticas contables tengan que estar 
alineadas con las NIIF para así mostrar 
información confiable y transparente en 
los Estados Financieros.” 

PCGE 12 
La cuenta 12 Cuentas por cobrar comerciales Terceros, agrupa las subcuentas 
que representan los derechos de cobro a terceros que se derivan de las ventas de 
bienes y/o servicios que realiza la entidad en razón de su objeto de negocio. 

Cuentas por cobrar 
comerciales. 

PCGE 42 

La cuenta 42 Cuentas por pagar comerciales Terceros, agrupa las subcuentas que 
representan obligaciones que contrae la entidad por la compra de bienes y 
servicios en operaciones que son parte del objeto del negocio. El tiempo de pago 
consiste en las condiciones previamente establecidas para la cancelación de un 
producto o un servicio, tanto de la empresa a sus proveedores, como a sus 
clientes. 

Cuentas por pagar 
comerciales. 

Tiempo de pago. 

PCGE 50 

Las acciones por accionista son los aportes patrimoniales provenientes de los 
participantes las cuales agrupan el patrimonio neto de la empresa desde el punto 
de vista legal. La rentabilidad anual son los resultados generados por la entidad 
en un periodo fiscal, la cual será distribuida proporcionalmente a las acciones y 
valor actualizado. 

Acciones por 
accionista. 

Rentabilidad anual. 

Estados 
financieros 

Los “estados financieros, también 
denominados cuentas anuales, informes 
financieros o estados contables, son el 
reflejo de la contabilidad de una empresa 
y muestran la estructura económica de 
ésta. “ 

Información 
tributaria 

Las notas de crédito representan un documento válido en las transacciones y que 
podría ser un deducible ante el ente fiscal, tanto en la facturación de ventas o en 
las compras de la empresa. El sistema de contabilidad computarizado, es la 
plataforma informática sobre la cual será vaciada todas las transacciones, la 
configuración que se le dé al sistema, dará como resultados la información 
tributaria resumida, la cual deberá ser sustentada con los documentos físicos. 

Nota de crédito. 

Sistema de 
contabilidad 
computarizado. 

Información 
resultado 

La hoja de balance es el instrumento indicativo de la posición financiera de la 
empresa en un momento determinado, mensual, trimestral o anual, muy útil ya 
que muestra los activos y discrimina las responsabilidades. El Estado de flujo de 
efectivo, mostrará rápidamente las variaciones y movimientos del efectivo que 
se ha generado y como se ha distribuido en la parte operativa, inversión y 
financiamiento. Los cambios en patrimonio neto es un Estado, reflejado en un 
documento contable que comprende las cuentas anuales de la empresa, en él se 
reflejan los movimientos de las partidas que configuran el patrimonio neto, es 
parte de la información financiera de interés para los usuarios accionistas. 

Hoja de balance. 

Estado del flujo de 
efectivo. 

Cambios en 
patrimonio neto. 

 



105 
 

 

 

 

  

VARIABLE 2: INFORMACIÓN RAZONABLE 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

Concepto 
Según Castro (2014), “La información razonable contable, es aquella que contiene toda la información registrada producto de las transacciones ejecutadas en la 
empresa, por tanto, es una información de carácter relevante, en ese contexto, para obtener toda la información que la empresa necesita, es preciso contar con 
información contable, ya que esa misma información es la que permite determinar las ratios, estructuras, procesos, entre otros. 
 
Según Hernández (2014), La información razonable, tiene varias acepciones, una viene a representar los estados financieros, otra representa los libros e informes 
contables, además, está representada por los diversos documentos que prepara el profesional contable para hacerle entrega a los funcionarios, directivos y/o 
propietarios de la empresa, por lo tanto, también podría decirse que la información razonable es la materia prima para la toma de decisiones de los responsables de la 
gestión empresarial. 
 
Definición Operacional 
La información razonable, vendría a ser aquella que se configura con base a principios, normas, y también de procedimientos de la contabilidad generalmente acepta, 
a efectos de la empresa entonces es la información oficial, independiente y objetiva, de uso privilegiado para los gerentes, propietarios y funcionarios tributarios.” 



106 
 

 

 

 

 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES DEFINICIÓN OPERACIONAL 
Sub 

Dimensiones 
DEFINICIÓN OPERACIONAL INDICADORES 

Información 
registrada 

La “información registrada, en términos 
contable, se desprende del Libro Mayor, el 
cual está regulado por el artículo 39° del 
Código de Comercio, siendo de carácter 
obligatorio, su finalidad consiste en 
clasificar por cada cuanta o subcuenta las 
respectivas partidas deudoras o acreedoras, 
con el objetivo preciso de determinar los 
movimientos de cada una de ellas. En 
información registrada en este libro, es 
obtenida del Libro Diario, en donde su 
registro debe ser realizado de forma 
ordenada, cronológica, así como 
independiente por cada cuenta, 
estableciendo el movimiento y saldo en cada 
cuenta, para luego poder formular los 
balances y estados de resultados financieros. 

Libro mayor 

Es el que recoge todas aquellas operaciones de orden económico que son 
registradas en las diferentes cuentas contables de la empresa en forma 
cronológica. Incluidas las cuentas deudoras, cuentas acreedoras, y los 
movimientos > a 150 UIT. 

Cuentas deudoras. 

Cuentas acreedoras. 

Movimientos > 150 
UIT. 

Libro diario 

 
 
 
 
En el se registran todos los asientos contables de la empresa, es decir, los 
registros y asientos diarios en cada cuenta, la totalización diaria por cuentas, 
y los saldos finales por cuenta van al libro mayor. Se considera el registro 
contable principal. 

Registros y asientos 
diarios en cada 
cuenta. 

Totalización diaria 
por cuentas. 

Saldos finales por 
cuenta al libro 
mayor. 

Información 
contable 

La información contable contiene el 
reconocimiento de las transacciones, 
valuación de las transacciones, el registro 
en libros especiales y finalmente la 
presentación de la información en los 
estados financieros y a partir de allí nace las 
decisiones informadas sobre diferentes 
variables empresariales como 
financiamiento, inversiones, ingresos, 
costos, rentabilidad, etc.” 

Inversiones 

Consisten en aplicar o disponer recursos económicos y financieros para la 
creación, renovación o mejorar la capacidad operativa de la empresa, a 
través de un Plan estratégico de inversiones, destinando Asignación 
presupuestal en cada caso, y buscar Apalancamiento de ser necesario, los 
cuales podrían realizarse directamente en maquinarias y equipos e 
infraestructura. 

Plan estratégico de 
inversiones. 

Asignación 
presupuestal. 

Apalancamiento. 

Ingresos 

Son todas las partidas que permiten aumentar el patrimonio de la empresa, 
también podrían efectivizar la disminución de la deuda o las perdidas. 
Precisando cuales son los Gastos operativos, los Ingresos brutos. 
Liquidez disponible y los ingresos brutos en un periodo determinado. 

Gastos operativos. 

Liquidez. 

Ingresos brutos. 

Financiamiento 

El financiamiento consiste en proporcionar dinero o capital a una empresa 
o persona natural para la obtención de medios o adquirir bienes o servicios, 
teniendo en cuenta plazos, (corto menor a un año y largo mayor a un año). 
Estos pueden provenir: Interno, Externo siendo este caso, negociar los 
Plazos de Pago. 

Interno. 

Externo. 

Plazos de pago. 
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ANEXO 3. Matriz de Operacionalización del instrumento 

Variable 1: Contabilidad eficiente 

N° INDICADORES CRITERIO TECNICA/INSTRUMENTO 
1 Políticas contables bajo NIIF 1. Ficha de análisis 1 (ANEXO 1)  

 La empresa en la información financiera revela la aplicación de la NIF. 
 Primeros Estados Financieros conforme las NIIF 
 Políticas Contables en su Estado de Situación Financiera de Apertura conforme las 

NIIF. 
 Justiprecio en las operaciones de venta de un activo o por la transferencia de un 

pasivo en una transacción en la fecha de la medición. (NIIF 13) 
 Fecha de Medición vs fecha de transición a las NIIF. 

 
 
 

Análisis documentario /Ficha de 
análisis documentario. 

 
2 

Ajustes propuestos para incorporación a 
NIIF 1. 

 
3 

 
Definición de valor razonable. 

4 Cuentas por cobrar comerciales. Ficha de análisis 2 (ANEXO 2) 
 La empresa cuenta con un personal encargado de realizar los cobros visitando a los 

clientes, para que estos así cancelen su deuda. 
 La empresa realiza reportes detallados de la antigüedad de la cartera por cobrar. 
 La empresa lleva un registro de las cuentas por pagar. 
 Aplicación de la NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las Estimaciones 

Contables y Errores. 
 Activos y Pasivos Financieros como Instrumentos Financieros. 
 Reconocimiento de Activos y Pasivos por Impuestos corrientes (NIC 12 Impuesto 

a las Ganancias) 

 
 
 

Análisis documentario /Ficha de 
análisis documentario. 

5 Cuentas por pagar comerciales. 

6 Tiempo de pago. 
7 Acciones por accionista. 

 
8 

 
Rentabilidad anual. 

9 Notas de crédito. Ficha de análisis 3 (ANEXO 3) 
 Políticas Contables procedimiento. 
 Existe un sistema contable que permita tener mejor control sobre la información 

contable. 
 Consistencia del Sistema Computarizado Empleado. 
 Apertura Analítica del PCGE (descriptiva) 
 Resguardo de la Información Mecanizada. 
 La empresa utiliza papeles de trabajo. 

 
 

 
Análisis documentario /Ficha de 

análisis documentario. 
 
 

 

10 Sistema de contabilidad computarizado. 

11 Hoja de balance. 

12 Estado del flujo de efectivo. 
13 Cambios en patrimonio neto. 

 

 

  



108 
 

Variable 2: Información razonable 

N° INDICADORES CRITERIO TECNICA/INSTRUMENTO 

1 Cuentas deudoras. 
 

Ficha de análisis 4 (ANEXO 4)  
 Definición de cuentas deudoras y acreedoras. 
 Oportunidad de registro de los asientos contables. 
 Mayorización de todas las cuentas y verificación de los saldos. 
 Conciliación contable de las cuentas en el Balance de Comprobación. 
 Verificación de las cuentas en su registro auxiliar (libro mayor). 
 Cruce de información con clientes y proveedores. 

 
2 Cuentas acreedoras. 

 

3 Movimientos > 150 UIT. 
 

4 Registros y asientos diarios en cada cuenta. 
 

5 Totalización diaria por cuentas. 
 

6 Saldos finales por cuenta al libro mayor. 

7 Plan estratégico de inversiones. Ficha de análisis 5 (ANEXO 5) 
 La empresa utiliza Flujo de caja mensual. 
 Ratios financieras – Aplicación y criterios. 
 Homogeneidad y razonabilidad de los gastos en el período. 
 La empresa realiza Costos Operativos.  
 Oportunidad de Cobranza. 
 La empresa tiene Liquidez financiera. 
 La empresa realiza Control Interno documentario. 
 Flujo Documentario. 
 La empresa tiene Política de pago mediato y a corto y largo plazo. 

 
8 Asignación presupuestal. 

9 Apalancamiento. 

10 Gastos operativos. 
11 Liquidez. 

12 Ingresos brutos. 
13 Interno. 
14 Externo. 

15 Plazos de pago. 
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ANEXO 4 El instrumento de investigación 
 

FICHA DE ANALISIS N° 01 
NORMAS INTERNACIONES DE INFORMACIÓN FINANCIERA 

 
 

NORMAS INTERNACIONALES 
DE INFORMACIÓN 

FINANCIERA 
SI NO OBSERVACIÓN 

La empresa en la información 
financiera revela la aplicación de la 
NIIF. 

X 
  

Primeros Estados Financieros 
conforme las NIIF. X 

 
 

Políticas Contables en su Estado de 
Situación Financiera de Apertura 
conforme las NIIF. 

X 
 

Justiprecio en las operaciones de 
venta de un activo o por la 
transferencia de un pasivo en una 
transacción en la fecha de la 
medición. (NIIF 13). 

X 

 
 
 
 

Fecha de Medición vs fecha de 
transición a las NIIF. X 

Junio 2019, porque se hizo la 
capitalización de las maquinarias. 
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ANEXO 4 El instrumento de investigación 
 

FICHA DE ANALISIS N° 02 
PLAN CONTABLE GENERAL EMPRESARIAL 

PLAN CONTABLE GENERAL 
EMPRESARIAL 

SI NO OBSERVACIÓN 

La empresa cuenta con un personal 
encargado de realizar los cobros 
visitando a los clientes, para que estos 
así cancelen su deuda. 

 

X 

Por la operatividad de la 
cobranza, porque el servicio son 
clientes finales. 

La empresa realiza reportes 
detallados de la antigüedad de la 
cartera por cobrar. 

X 

  
 

La empresa lleva un registro de las 
cuentas por pagar. X 

  

Aplicación de la NIC 8 Políticas 
Contables, Cambios en las 
Estimaciones Contables y Errores. 

X 

  
 
 
 

Activos y Pasivos Financieros como 
Instrumentos Financieros. 

 
X 

Operaciones financieras tales 
como Leafing o Préstamo 
bancario. 

Reconocimiento de Activos y Pasivos 
por Impuestos corrientes (NIC 12 
Impuesto a las Ganancias) 

X 
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ANEXO 4 El instrumento de investigación 

FICHA DE ANALISIS N° 03 
ESTADOS FINANCIEROS 

 

ESTADOS FINANCIEROS  SI NO OBSERVACIÓN 

Políticas Contables procedimiento. X 
  

 

Existe un sistema contable que 
permita tener mejor control sobre la 
información contable. 

X 
 Se utiliza el Sistema Concar. 

 

Consistencia del Sistema 
Computarizado Empleado. X 

  

Apertura Analítica del PCGE 
(descriptiva) X 

 
 

 
 

Resguardo de la Información 
Mecanizada. 

X 
 

 
 

Permite tener un respaldo de toda 
la data financiera a través del 
Sistema Concar. 

La empresa utiliza papeles de 
trabajo. 
 X 

 
 

Te ayuda determinar los ingresos 
Y egresos y la información 
adicional que corresponde a la 
determinación del impuesto a la 
renta. 
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ANEXO 4 El instrumento de investigación 

FICHA DE ANALISIS N° 04 
INFORMACIÓN REGISTRADA 

 

INFORMACIÓN 
REGISTRADA 

SI NO OBSERVACIÓN 

Definición de cuentas deudoras y 
acreedoras. X 

  
 

Oportunidad de registro de los 
asientos contables. X 

 Se parte del principio de 
devengado. 
 

Mayorización de todas las cuentas 
y verificación de los saldos. X 

  

Cruce de información con clientes 
y proveedores. X 

  
 

Verificación de las cuentas en su 
registro auxiliar (libro mayor). X 

  
 

Cruce de información con clientes 
y proveedores. X 
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ANEXO 4 El instrumento de investigación 

FICHA DE ANALISIS N° 05 
INFORMACIÓN CONTABLE 

INFORMACIÓN CONTABLE SI NO OBSERVACIÓN 
La empresa utiliza Flujo de caja 
mensual. X 

  

Ratios financieras - Aplicación y 
criterios. X 

  
 

Homogeneidad y razonabilidad de 
los gastos en el período. X 

  

La empresa realiza Costos 
Operativos. X 

  
 

 

Oportunidad de Cobranza. 
X 

  

La empresa tiene Liquidez 
financiera. X 

  

La empresa realiza Control 
Interno documentario. X 

 

Flujo Documentario. 
X 

 

La empresa tiene Política de pago 
mediato y a corto y largo plazo. X 
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       ANEXO 5 CARTA DE AUTORIZACIÓN EMPRESA ECOVISIÓN MEDICAL S.AC. 
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              ANEXO 6 CARTA APROBATORIA EMPRESA ECOVISIÓN MEDICAL S.A.C. 
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ANEXO 7: FOTOS DE LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




