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RESUMEN

El objetivo general fue determinar la relacion entre las habilidades sociales y la
agresividad en adolescentes de dos centros de atencion residencial de nifios y adolescentes,
Huancayo - 2021. En la metodologia, se opté método cientifico, tipo bésica, alcance
correlacional y disefio no experimental y transeccional. La muestra estuvo conformada por 25
adolescentes, seleccionados mediante el método censal. Se opto por la técnica encuesta y como
instrumentos se utilizd escala de habilidades sociales (EHS) y la escala de agresividad de Buss
y Perry. Se concluye que existe relacién indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
agresividad en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021, en base
a la prueba R de Spearman, con una significancia asintética bilateral de 0.000 menor al 0.05 de

margen de error y un coeficiente de correlacion r = - 0.861.

Palabra clave: Habilidades sociales, agresividad, adolescentes, centros de atencion

residencial.



ABSTRACT

The general objective was to determine the relationship between social skills and
aggressiveness in adolescents from two residential care centers for adolescents, Huancayo -
2021. In the methodology, the scientific method, basic type, correlational scope and non-
experimental and transactional design were chosen. The sample consisted of 25 adolescents,
selected through the census method. The survey technique was chosen and the Social Skills
Scale (EHS) and the Buss and Perry aggressiveness scale were used as instruments. It was
shown that there is a very strong indirect relationship between social skills and aggressiveness
in adolescents from two residential care centers, Huancayo - 2021, based on Spearman's R test,
with a bilateral asymptotic significance of 0.000 minus a margin of error of 0.05 and a

correlation coefficientr = - 0.861.

Key words: Social skills, aggressiveness, adolescents, residential care center,
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INTRODUCCION

Considerando que la agresividad es un rasgo que se acentla méas cuando los
adolescentes provienen de hogares vulnerables, las habilidades sociales constituyen un factor
de proteccion que permite el decrecimiento de la probabilidad de desarrollar comportamientos
agresivos, por lo cual, el estudio se emprende establecer el tipo de relacion existente entre la
habilidad social y la agresividad en adolescentes de dos Centros de atencion residencial de
nifios y adolescentes, Huancayo - 2021. Por lo cual el presente documento se estructura de la

siguiente forma:

En el capitulo I, se aborda el planteamiento del problema; donde se describe la realidad
problematica, se delimita el problema, se formula el problema general y los problemas
especificos, se detalla la importancia a la sociedad, al ambito teorico y metodoldgico, asimismo

se establecen los objetivos generales y especificos.

Asimismo, en capitulo Il; se detallan las investigaciones que se han realizado en
relacion a nuestras variables tanto a nivel nacional como internacional, tambien se especifican
la base de teorias de las variables habilidades sociales y agresividad, donde se definen dichas

variables y sus dimensiones.

De igual forma, en el capitulo Ill; se establece la hip6tesis general y las hipéteiss

especificas, tambien se sefialan las variables y su operacionalizacion.

En cuanto al capitulo 1V; se detallan aspectos como el método del estudio, el tipo,
disefio, poblacion y muestra, asimismo se detallan los procedimientos y el analisis de

informacion, asi como los aspectos éticos.

Por ultimo, en el capitulo V se especifica la administracion del plan,el presupuesto y

las fechas de ejecucion de la investigacion.



l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Tolentino (2020), sefiala que, en la actualidad, el mundo empresarial se suele promover
el trato de colaboradores que poseen habilidades técnicas, pero también que reflejen el dominio
de la habilidad blanda y social, pero el avance de la habilidad social tiene relacion con la
estimulacion externa o la interaccion social, por ello, las escuelas y otros centros de educacion

adolescente, deben abordar el desarrollo de estas habilidades.

Por otro lado, Rodriguez y Imaz (2020), sefialan que la agresividad y la conducta
violenta en la adolescencia es generada como una respuesta a la experiencia de frustracion,
pero son los padres y cuidadores quienes deben permitir la estimulacion adecuada de los
adolescentes; pero, ¢Qué sucede con adolescentes en situacion de riesgo y que se encuentran
alojados en los CARNA? ;Qué sucede con adolescentes que no han recibido una estimulacion
adecuada? ¢Existe mayor probabilidad de que estos adolescentes desarrollen conductas

agresivas?

En respuesta de las anteriores cuestiones, Arias (2013), sefiala que el desarrollo
psicoldgico de los adolescentes es un proceso que esta fuertemente asociado a la historia del
mismo Yy su contexto, lo que quiere decir que cuanto mejor sea el ambiente familiar donde vive
un adolescente mejores habilidades desarrollara, lo cual le permitira controlar los impulsos
agresivos, pero, si su historia y contexto es conflictivo y plagado de vulnerabilidades, es mas

probable que el adolescente se desarrolle mas agresivo de lo normal.

En ese sentido, a nivel internacional, Contini (2016), logré determinar que, uno de los
factores que desencadena intensas manifestaciones de agresividad es la deficiencia de

habilidades sociales en la adolescencia, afectando asi a la salud integral del adolescente y su



desarrollo adecuado. Asimismo, a nivel nacional, Ruidias y Vasquez (2019), demostraron que
las habilidades sociales se relacionan con los niveles de agresividad. Demostrando asi que, la

habilidad social constituye un componente de proteccion para los jovenes.

De esta forma, y por todo lo mencionado anteriormente, se considera pertinente plantear
la siguiente pregunta de investigacion, ¢Cual es el tipo de relacion que existe entre las
habilidades sociales y la agresividad en adolescentes del Centro de atencion residencial de

nifios y adolescentes - 20217

1.2.Delimitacion del problema
Esta investigacion tiene una delimitacion espacial ya que involucra adolescentes de dos

C.A.R.N.A, Huancayo - 2021.

La delimitacion temporal comprende el afio 2021 y 2022, entre los meses de noviembre
y mayo. Tomando como referencia los datos teoricos, antecedentes de investigacion y la

problemética

Este estudio esta delimitado en lo que se refiere a las variables tales como las

habilidades sociales y agresividad en la poblacion determinada.

1.3.Formulacion del problema
1.3.1. Problema General
¢Existe relacion entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes de
dos centros de atencion residencial de nifios y adolescentes, Huancayo — 20217
1.3.2. Problemas Especificos
e (Existe relacién entre las habilidades sociales y la dimension agresion fisica en

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021?



e Existe relacion entre las habilidades sociales y la dimension agresion verbal en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 20217

e (Existe relacion entre las habilidades sociales y la dimension ira en adolescentes
de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021?

e Existe relacion entre las habilidades sociales y la dimension hostilidad en

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 20217

1.4. Justificacion

1.4.1. Sociales

La investigacion tiene una relevancia a nivel social estudio adquiere una justificacion
social importante, ya que el Centro de atencion Residencia de Nifios y Adolescentes (En
adelante CARNA\), son centros que brindan atencion y proteccidn a nifios y adolescentes que
carecen de cuidados parentales o que se encuentren en riesgo de perderlos, por lo cual resulta
importante la intervencion en los adolescentes, ya que el objetivo del CARNA es resguardar el

bienestar de los beneficiarios.

1.4.2. Tebrica
Asimismo, adquiere una justificacion teérica puesto se llevo a cabo por medio de teorias
y estudios realizados previamente; de esta forma el estudio adquiere una solidez tedrica
significativa, y brinda la direccion correspondiente al estudio y orienta el planteamiento del

problema, objetivos e hipdtesis.

1.4.3. Metodologica
Finalmente, también adquiere una importancia a nivel metodoldgico ya que, a partir del
método cientifico, se siguen procedimientos rigurosos y sistematicos que permiten el logro de
los objetivos y el establecimiento de conclusiones cientificas, de esta forma los hallazgos

realizados sirven como antecedentes para futuras investigaciones.



1.5. Objetivos
1.5.1 Objetivo General
Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes

de dos centros de atencion residencial de nifios y adolescentes, Huancayo - 2021.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension agresion
fisica en adolescentes de dos centros de atencidn residencial, Huancayo - 2021

e Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension agresion
verbal en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.

e Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimensién ira en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.

e Determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension hostilidad en

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.



1. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Ramos (2018), en su estudio titulado La relacion entre los niveles de habilidades
sociales y la agresividad de seminaristas, la investigacion tuvo como objetivo identificar que
variable esta asociada, de tipo aplicado, enfoque cuantitativo y relacional, involucré una
muestra de 45 seminaristas; como resultados se hallé que existe un nivel bajo de agresion y un
nivel medio de habilidad social en los seminaristas; por ello, se concluy6 que la habilidad social
se encuentran asociada al nivel de agresividad, por lo cual se recomienda el fortalecimiento de

programas que permitan mejorar el control de la ira y manejo de agresividad.

Caballero et al. (2017), realizo una tesis titulado Habilidades sociales y la agresividad
en adolescentes, con el fin de contrastar el nivel socioecondmico en Gran San Miguel de
Tucuman; fue de tipo aplicado, enfoque cuantitativo y relacional, involucrd una muestra de
1208 adolescentes; como resultados se hall6 que un 18% de adolescentes manifiestan
agresividad, pero se denotd diferencia entre los niveles socioecondmicos, ya que los
adolescentes con niveles adecuados de habilidades sociales fueron los que convivian en un
contexto socioeconomico bajo. Por ello, se concluye que un mejor nivel socio econémico no
garantiza un adecuado desarrollo de habilidades sociales, ni menor probabilidad de manifestar
agresividad; ademas, se concluye que las habilidades sociales si disminuyen la probabilidad de

manifestar agresividad

Valdés (2017) realizo un estudio que tuvo como proposito determinar los niveles de
conducta antisocial y agresividad en adolescentes, para lo cual la muestra la conformaron 60
adolescentes del cuarto afio de bachillerato de Quetzaltenango. Los instrumentos utilizados

fueron un cuestionario de conducta antisocial y delictiva, y la prueba INAS-87 de agresividad,



asertividad y no asertividad. El estudio empleo una metodologia de tipo cuantitativo y disefio
descriptivo. El resultado indico la existencia de un nivel medio de conducta antisocial que la
agresividad, las condutas antisociales y agresivas estuvieron presentes mas en la poblacion de

género.

Lescano (2016), realizo un estudio que tuvo como proposito establecer las habilidades
sociales influyen en la agresividad de adolescentes de la UE Gonzales Suarez de Ambato;
desarrollado con un método de tipo basico, enfoque cualitativo y nivel descriptivo, involucrd
una muestra de 42 articulos cientificos; como resultados se hallé que las habilidades sociales
en la poblacion estudiada fueron optimas, se concluyd que las habilidad social influencia de
forma significativa en el desarrollo de agresividad, por ende, es importante impulsar programas
que permitan el desarrollo de la habilidades sociales que logren la disminucion de la

probabilidad de expresar conductas agresivas.

Contini (2016), en su estudio realizado agresividad en la adolescencia y su relacion
con la deficiencia en habilidades sociales con el objetivo de revisar los conceptos de; el estudio
se desarroll6 con un método de tipo basico, enfoque cualitativo y nivel descriptivo, involucrd
una muestra de 42 articulos cientificos; como resultados se hall6 que la conducta agresiva son
problemas que se reiteran en la actualidad y que son mas frecuentes en la poblacion
adolescente, ya que es un periodo donde la personalidad y la identidad se va definiendo. Por
ello, se concluye que, uno de los factores que desencadena intensas manifestaciones de
agresividad es la deficiencia de habilidades sociales en la adolescencia, afectando asi su salud

integral del adolescente y su desarrollo adecuado.



2.1.2. Antecedentes nacionales

Quispe (2021), en su estudio con el fin de identificar el grado de correlacién entre las
habilidades sociales y la agresividad en adolescentes del distrito de Brefia; Para lo cual se
empled una metodologia de tipo aplicado, cuantitativo y relacional, para lo cual 160 estudiantes
de nivel secundaria participaron; como resultado se halld que existe correlacion de tipo
negativa y débil entre las dos variables de estudio (r = -.337; p =.001), pero no se hallaron
diferencias para la edad y el género; por ello se concluye que las habilidades sociales permiten

que se disminuya la probabilidad de desarrollar conductas agresivas en adolescentes.

Chipana y Nufiez (2021), realiz6 un estudio, con la finalidad establecer la asociacion
de las variable habilidad social y la agresividad en adolescentes de una IE de Puno; para lo cual
empleo una metodologia de tipo aplicado, cuantitativo y relacional, para lo cual 206 estudiantes
fueron participes del estudio; como resultados se hall6 que un 47% de estudiantes presentaban
niveles medios de habilidades sociales y otro 57% reporta niveles medios de agresividad; por
lo cual se concluye que las variables de estudio se correlacionan de forma positiva en la
poblacién investigada, por lo cual se recomienda emprender estudios mas amplio que permitan

el contraste de estos hallazgos.

Ruidias y Vasquez (2019), en su estudio que tenia como fin establecer la correlacion
entre los niveles de la habilidad social y la agresividad en una poblacion que estuvo conformada
por adolescentes de un I.E de Lambayeque; la metodologia empleada fue de tipo aplicado,
cuantitativo y relacional, se contd con la participacion de 207 estudiantes de nivel secundaria;
el resultado de la investigacion indico que hay presencia de altos niveles de habilidad social
segun el sexo y nivel de formacion; por ende, el analisis inferencial concluyo que ambas

variables se asocian,



Estrada (2019), llevo a cabo un estudio el cual tuvo como finalidad determinar como la
habilidad social se asocia con la agresividad en los adolescentes de la IE Almirante Miguel
Grau de Puerto Maldonado, fue de tipo aplicado, enfoque cuantitativo y nivel relacional,
involucro a 153 estudiantes de nivel secundaria; en los resultados se encontré que el 49% de
los alumnos reflejan niveles medios de habilidades sociales y otro 44.4% refleja niveles altos
de agresividad; por ende, se concluye que las variables se encuentran asociados de un forma
indirecta (Rho = -.322; P valor = .000), lo que significa que cuanto mejor habilidades sociales
desarrollen los estudiantes, menor probabilidad hay que desarrollen niveles altos de

agresividad.

Vera (2018), realizé un estudio con la finalidad de establecer una correlacion entre la
habilidad social y la agresividad en adolescentes de la IE Guillermo Mercado; para lo cual
emplearon una metodologia de tipo aplicado, cuantitativo y relacional, para lo cual fueron 55
estudiantes del nivel secundario quienes participaron; el resultado indic6 que la habilidad social
no se asocian con las conductas agresivas (r = -.210; p valor = .374); el andlisis inferencial
concluye las habilidades sociales no permiten la diminucién de la probabilidad de desarrollar
agresividad psicologica, fisica y verbal en la poblacion seleccionada, por lo cual se recomienda

ampliar investigaciones mas rigurosas y con mayor alcance.

Diaz (2017) en su estudio que tuvo como proposito comparar el nivel de agresion en
adolescentes de zonas urbanas y rurales. Para lo cual fueron seleccionados 195 adolescentes de
zonas rurales y 356 de zonas urbanas. El cuestionario utilizado fue el de Buss y Perry. El
analisis inferencial concluyo que hay una mayor incidencia de conductas agresivas en el
contexto urbano, al final se determind que no existen diferencias marcadas entre ambas

poblaciones.



2.2 Bases tedricas o cientificas

2.2.1. Habilidades sociales

Caballo (2009), define a las habilidades sociales como:

Conjunto de comportamientos de la persona dentro de la sociedad que expresan los
emociones, cualidades, pretensiones, afirmaciones o derechos del sujeto de forma adecuada al
contexto, respetan el comportamiento y resuelven los problemas inmediatos de las situaciones
individual al mismo tiempo que reducen la probabilidad de problemas futuros (p.6). Asi
también, Caballero et al. (2017) comprende que las habilidades sociales estan compuestos por
un factor cognitivo, afectivo y comportamental, donde se confluye habilidades que permiten
una mejor socializacion e interaccion con el ambiente. Ademas, Vera (2018) considera que las
habilidades sociales son capacidades especificas requeridas para ejecutar competentemente una
tarea de indole interpersonal, asi también, involucra conductas Utiles para la interacciéon y

relacion con los demas y con adultos de forma afectiva y mutuamente satisfactoria.

Las habilidades sociales son conductas que ayudan a interactuar con los demas de
manera rentable , también se comprenden como un conjunto de respuestas verbales y no
verbales a través de las cuales los individuos expresan sus necesidades y respetan a los demas
de una manera asertiva, y también se basan en los comportamientos aprendidos y aprendidos
que usamos en las relaciones interpersonales, donde, las personas porque permiten el desarrollo

de la comunicacion en un entorno (Marcelo y Contini, 2016).

2.2.1.1. Dimensiones de Habilidades sociales

El Minsa (2005), sefiala que la variable habilidades sociales puede operacionalizarse a

través de cuatro dimensiones:
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Asertividad: Se define como una exposicion honesta de tu sentir, teniendo siempre presente
tus derechos y de los demés. Mientras que la agresividad significa expresar los propios
sentimientos sin tener en cuenta los derechos de los demas a respetar. Por otro lado, ser pasivo,
hace referencia a no dejar prevalecer o hacer valer tus derechos ni defender tus ideales o
posturas con la finalidad de evitar posibles conflictos con los demas (Ministerio de Salud, 2005,

p.19-20)

Comunicacion: es el medio al cual estamos sometidos desde el nacimiento, ya que es el medio
por el cual nosotros dimos a conocer nuestros pensamientos, ideas, emociones etc. Se refiere a
una de las actividades mas compartidas y que es fundamental para la interaccion con los demas,
para poder relacionarnos como especie y asi generar una convivencia agradable. (Ministerio de
Salud, 2005, p.11). Ademas, la comunicacion es la base de toda sociedad y esta presente en
cada etapa de nuestra vida desde nuestro nacimiento, es esencial en la persona ya que por medio
de esta establecerd un intercambio de pensamientos, sentimientos, emociones. ES un
movimiento conjunto que obligatoriamente involucra a dos 0 mas sujetos, es algo mas que

decir o escuchar algo, es compartir y entender (Marcelo y Contini, 2016).

Autoestima: La autoestima es una comprension evaluativa de quiénes somos, cdmo somos,
quiénes somos, en los cuales se encuentran nuestros rasgos fisicos, mental y espiritual que
constituyen la personalidad. La adecuada autoestima consiste en que la persona se ame y se
valore con sus virtudes y defectos. También depende de su entorno familiar, social y educativo
y de la estimulacién que éste le proporcione. La autoestima es el valor que un individuo se

atribuye a si mismo. (Ministerio de Salud, 2005, p.33).

Toma de decisiones: Identifica alternativas, para considerar la consecuencia de cada
alternativa y decidir que alternativa usar para lograr el objetivo que se desea, pero las decision

pueden verse influenciado por otros factores. Ademas, debemos considerar el impacto futuro
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y la reversibilidad al tomar decisiones; el impacto futuro se relaciona en la medida en que la
obligacion asociada a decision afectara el futuro; las decisiones con impacto a largo plazo
pueden considerarse decisiones de alto nivel, mientras que las decisiones con impacto a corto
plazo pueden tomarse a un nivel muy bajo. La reversibilidad se refiere a qué tan rapido se
puede revertir una decision y la dificultad de hacer ese cambio. Si es dificil de cambiar, se
recomienda que la decision se tome a un nivel superior; si es facil de cambiar, la decision debe
tomarse al nivel més bajo. Por lo tanto, la toma de decisiones es una habilidad esencial para
que cualquier actividad humana pueda tomar buenas decisiones. Comenzamos con el proceso
de razonamiento l6gico, formando ideas e hipotesis, evaluando los posibles resultados de
nuestras elecciones; al final presentamos las opciones que creemos méas adecuadas (Ministerio

de Salud, 2005, p.77).

2.2.2. Agresividad

Buss y Perry (1992), sefialan que es una conducta permanente y particular en el
individuo; esta conducta tiene el objetivo de dafar y se expresa de forma fisica y verbal, las
mismas que son acompanadas de ira y hostilidad (p.258). Asimismo, Matalinares et al. (2012),
sefialan que la agresividad es considerada como un tendencia relativa y persistente, por lo tanto,
se refiere a la actitud o tendencia de un sujeto o de varios sujetos a tener una conducta agresiva.
Asi también, Rodriguez y Imaz (2020) indicaron que la agresividad tiene un potencial
impulsivo que a menudo se ve como una reaccion de una persona para hacer frente a las

amenazas, la cual, se manifiesta de forma de agresion fisica y agresion verbal (p.148).

Por altimo, Tintaya (2017), define a la agresion como una reaccion constante que refleja
el caracter distintivo del individuo; se da para perjudicar a otros. Esta se puede exteriorizar
tanto fisica como verbalmente, y a través de emociones como la ira y la hostilidad (p.20). Asi

también, Arias (2013) refiere que hay muchos factores que tienen influencia para que un
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adolescente desarrolle una conducta agresiva, las cuales podrian ser: el entorno inadecuado
(delincuencia, consumo de alcohol y drogas), familias disfuncionales (abandono moral y
econdmico, violencia intrafamiliar) la presion social, las malas influencias de los amigos y la

incapacidad para tomar decisiones.

2.2.1.1. Dimensiones de Agresividad

De igual forma, Matalinares et al. (2012), sefialan que la variable agresividad puede

operacionalizarse a través de cuatro dimensiones: (p.452)

Agresion fisica: Tintaya (2017), menciona que la agresion de tipo fisico como el mecanismo
de agresividad se da mediante agresiones en las diferentes partes del cuerpo o por medio de

objetos, con la finalidad de generar dafios o perjudicar hacia otras personas (p.20)

Agresion verbal: Tintaya (2017), menciona que es un componente motor agresivo que se
presenta con comportamiento negativo expresado en estilo y contenido de palabras. Esta
muestra de agresion suele ir acompafiada de discusiones, gritos y gritos que incluyen amenazas,
insultos y criticas. Al fin y al cabo, podemos considerarlo una forma inapropiada de

autodefensa verbal, ya que suele utilizar la humillacion y el desprecio. (p.20)

Ira: Tintaya (2017), menciona que la ira involucra una activacion mental como preparacion
para el ataque. Representado mediante el mecanismo de emociones o afectos del
comportamiento agresivo. Por lo que se refiere al sentir que tiene la persona después de haber
sido victima de algun tipo de ataque (p.20). Ademas, Matalinares et al. (2012), sefialan que son
emociones que viene después de haber percibido un dafio. No existe algin propdsito en
especial, como lo es en la agresion, ya que se refiere principalmente a un sistema de emociones
que se dan como una reaccion psicoldgica interna y expresiones de la emocion no deseadas que

surgen de eventos desagradables (p.149).
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Hostilidad: Tintaya (2017), refiere que la hostilidad es una emocién de como un sentimiento
de desconfianza e iniquidad hacia otras personas, la cual es representada como un componente
cognitivo de la agresion (p.20). Asi también, Matalinares et al. (2012) la menciona como una
apreciacion erronea acerca de los demas, frecuentemente se acomparia por la intencidn de hacer
dafio o agredir (...) la hostilidad implica una actitud de resentimiento que incluye respuestas

tanto verbales como motoras(149)

2.3. Marco conceptual

o Habilidades sociales: Capacidades que permiten la expresion adecuada de
pensamientos y emociones.

o Asertividad: Capacidad para comunicar ideas de forma adecuada.

o Comunicacién: Es el acto de transmitir ideas y pensamientos a través del lenguaje
verbal y no verbal.

e Autoestima: Es la capacidad del individuo para auto valorarse o considerar como
valioso sus propias caracteristicas, reconociendo sus falencias.

e Toma de decisiones: Es el acto o proceso de tomar decisiones, evaluando riesgos y
anticipando posibles consecuencias.

o Agresividad: Accion hostil, motivado por la ira, que causa dafio fisico o psicolégico
en el projimo.

o Agresion fisica: Es el acto hostil, donde se inflige dolor fisico y se causa dafio a través
de golpes o el uso objetos contundentes.

e Agresion verbal: Es el acto hostil, donde se inflige dolor psicoldgico y se causa dafio
a través del maltrato verbal y psicoldgico

« lra: Emocion que desencadena actos de violencia o agresivos.

« Hostilidad: Sentimiento asociado a la emocion de la ira, que se expresa través del

resentimiento, rechazo hacia los demas.
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I1l.  HIPOTESIS

3.1. Hipotesis General
Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes

de dos centros de atencion residencial de adolescentes, Huancayo - 2021.

3.2. Hipdtesis Especifico

e Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimensidn agresion fisica en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021

e Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension agresion verbal en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.

e Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension ira en adolescentes
de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.

e Existe relacion indirecta las habilidades sociales y la dimension hostilidad en

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021.

3.3.Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

VARIABLE 1: HABILIDADES SOCIALES

Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones

Caballo (2009), indica que las habilidades MINSA (2005), sefiala que la
sociales Conjunto de comportamientos de variable habilidades sociales Asertividad

la persona dentro de la sociedad que puede operacionalizarse a Comunicacion

expresan los emociones, cualidades, traves de cuatro Autoestima
pretensiones, afirmaciones o derechos del dimensiones: Toma de
sujeto de forma adecuada al contexto, decisiones

respetan el comportamiento de los demas
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y, en general, resuelven el problema
inmediato de la situacién individual al
mismo tiempo que reducen la

probabilidad de problemas futuros (p.6).

VARIABLE 2: AGRESIVIDAD

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Buss y Perry (1992), sefialan a la
agresividad como una  conducta
persistente y particular en el individuo;
esta conducta tiene el objetivo de dafar de
maneras fisicas, verbales, las mismas que
son acompafiadas de ira y hostilidad

(p.258)

De igual forma,
Matalinares et al. (2012),
seflalan que la variable
agresividad puede
operacionalizarse a través de

cuatro dimensiones: (p.452)

Agresion fisica
Agresion verbal
Ira

Hostilidad
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IV. METODOLOGIA

4.1.Método de Investigacion
La metodologia que se emple6 fue el método cientifico, al respecto Carrasco (2009)
sefiala que es un medio compuesto por procedimientos, con el propdsito de solucionar un

problema, en la cual se busca hacer una comprobacion de la hipétesis cientifica (p.269).

De igual manera, se sustenta en el método hipotético deductivo, donde cada elemento
se desglosa y explica por separado antes de llegar a una conclusion légica que pueda ser

contrastada y comprobada.

4.2.Tipo de Investigacion
Con respecto al tipo, es basica, Carrasco (2009), indica que se lleva a cabo con la
finalidad de ampliar nuevos conocimientos de teorias de disciplinas cientificas. De tal manera

gue tenga como unico objetivo favorecer en la organizacion de teorias cientificas.

4.3.Nivel de Investigacion

Por otro lado, el nivel de investigacion que se empled en el estudio fue Correlacional.
Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que busca relacionar datos, conceptos,
variables y a través de un analisis estadistico mide relacion entre las variables de estudio

(p.109).

4.4.Disefio de Investigacion
Los estudios que utilizan este esquema, como sefialan Hernandez y Mendoza (2018)
establecen relaciones entre variables sin influir en ninguna de ellas, por lo que tienen un

caracter transversal debido a que la recoleccion de datos se realizo de una sola vez (p.179).
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Disefio del estudio:

Donde:
O x ...Variable X:
n = Muestra del estudio |
n r relacion
Ox = Habilidades sociales |
Oy = Agresion Oy.... Variable Y:

r = Relacion entre las variables de estudio

4.5.Poblacion y muestra
La poblacion del presente estudio estuvo constituida por 25 adolescentes de dos centros

de atencion residencial de nifios y adolescentes en la ciudad de Huancayo.

e 5 adolescentes del Centro de Atencion Residencial Huancayo 1

e 20 adolescentes del centro de atencion Residencial Huancayo 2

La poblacion es reducida ya que el nimero de nifios y adolescentes del centro de
atencion residencial es muy pequefio, motivo por el cual se decidié trabajar con dos centros de
atencion residencial. Ademas, la autorizacién por parte de los centros de atencidn residencial

para llevar a cabo la investigacion fue en funcion a 5 y 20 participantes respectivamente.

Hernandez y Mendoza (2018), refieren que la unidad de muestreo es una seleccion de
casos de una poblacion que forman una muestra. De igual manera, el estudio utiliz6 un método
censal, ya que la muestra estuvo conformada por toda la poblacidn. Siendo el muestreo no

probabilistico.

Hernandez y Mendoza (2018), menciona que la muestra es el sub conjunto de la
poblacién de la cual pretende recopilar datos las cuales sean representativas y trascendentales

en los resultados que se obtengan de la que se recogeran y posteriormente representar los
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resultados (p.196). Entonces, la muestra se conformara por 25 adolescentes de dos centros de

atencion residencial de nifios y adolescentes de Huancayo.

45.1. Criterios de inclusion

o Adolescentes mayores de 12 afios y menores de 18.
o Adolescentes varones y mujeres.
o Adolescentes que fueron acogidos en el CAR.

45.2. Criterios de exclusién

° Adolescentes menores de 12 afios

o Adolescentes que presenten alguna alteracion en el desarrollo cognitivo.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se aplico las encuestas, ya que se pretendio la obtencién de la informacion la cual
fue de relevancia al emplear dos instrumentos a la muestra de estudio. La encuesta se define
como una técnica por medio de la cual se busca la obtencion de informacion sobre la muestra
respecto a un tema en especial.
Los instrumentos que se utilizaron son escalas administradas, la cual se presenta de

la siguiente forma:



Tabla 2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Variable Técnicas Instrumento  Fuente

20

Observaciones

Observacion/Encuesta Escala de Directa a
habilidades los
Sociales de estudiantes
Elena
Habilidades Gismero
Sociales

Las encuestas se
realizaron teniendo en
cuenta  todos  los
protocolos de
seguridad como el
distanciamiento, el uso
correcto de las
mascarillas, y la
utilizacion del alcohol,
etc.

Observacién/Encuesta Escala de Directa a
agresividad  los
Buss y Perry  estudiantes

Agresividad

Las encuestas se
realizaron teniendo en
cuenta  todos  los
protocolos de
seguridad como el
distanciamiento, el uso
correcto de las
mascarillas, y la
utilizacién del alcohol,
etc.
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE HABILIDADES SOCIALES

Nombre: del instrumento: Escala de Habilidades Sociales (EHS)
Autor: Elena Gismero Gonzales

Adaptacion: Cesar Ruiz Alva (2006)

Administracion: Individual y colectivo

Ambito de aplicacion: Adolescentes y adultos

Numero de items: 33 afirmaciones

Opciones de respuesta: Escala Likert

Finalidad: Medir la capacidad de asercién y de las habilidades sociales

Factores: Autoexpresion en situaciones sociales, expresion de enfado, decir no y cortar

interacciones, hacer peticiones e Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto.

Baremacion: Presenta baremos nacionales para la poblacién en general Niveles: 0 a 25

Nivel bajo de H.S.; 26 a 74 Promedio; 75 a mas Alto nivel en H.S.

Validez: Presenta validez de constructo, contenido y de instrumento Confiabilidad: 0.88 —

consistencia interna alta

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE BUSS Y PERRY

Nombre: Escala de agresividad BUSS Y PERRY

Autores: Avellaneda y Fernandez. Matalinares

ANo: 2012 Procedencia: Lima — Peru

Edad: 10 a 19 afos
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Duracion: 45 minutos

Baremada: Juan Yaringafio L., Joel Uceda E.

Descripcion de la prueba: El cuestionario mediante el anélisis factorial de exploracion, la
cual fue planteado por Buss, ello determind la consistencia interna de una manera aceptable.
El cuestionario original estd conformado por 29 items que estan relacionados los
comportamientos y sentimientos agresivos. Cada pregunta esta codificado en una escala

Likert, que evalla cuatro factores de la agresividad.

Validez: El cuestionario fue validado por la psic6loga Matalinares Calvet Maria Luisa en
el afio 2012, el estudio se realiz6 en una poblacion de constituida por estudiantes de
secundaria, de diferentes colegios del Perd, se procedio con la validez de constructo. La
conclusidn a la que se llego fue que tanto items y variable son vélidos, es decir mide lo que

pretende medir.

Debido a la pandemia que est afectando de diversas maneras la recoleccion de datos se
realizara en grupos (de 10 en 10) contado con todos los protocolos de seguridad para el

bienestar y comodidad de los adolescentes por ende los resultados sean fiables.

El procedimiento para la recoleccion de datos fue la siguiente:

- Se solicité el permiso mediante un documento dirigido al presidente de la
Sociedad De Beneficencia de Huancayo para llevar a cabo la investigacion.

- Se solicito saber la cantidad adolescentes que pertenecen al centro de atencion
residencial, para saber la cantidad de la poblacion con la que se trabajara.

- Se coordind con las gerentas a cargo del centro de atencion residencial para
saber los horarios de disponibilidad para la aplicacion de los instrumentos.

- Serealizo la validacion de los instrumentos a través de criterio de jueces.
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- Se elabord un consentimiento y asentimiento informado para llevar a cabo la
aplicacion de los instrumentos.

- Seaplico los instrumentos, con quienes aceptaron de forma voluntaria participar
de la investigacion, teniendo en cuenta los criterios de inclusion y exclusion.

- Se interpretaron resultados obtenidos en los instrumentos

- Serealizo un analisis en el estadistico SPSS

- Sellevo a cabo la contratacion de hipotesis a través de los datos obtenidos

4.7.Técnicas de procesamientos y analisis de datos
La secuencia que se seguird en la recoleccion de datos se realizara de la siguiente

manera:

e Se elaboro las encuestas en relacion a las variables.

o Se formuld las interrogantes en relacion a los indicadores.
o Se someti6 a la validacién por juicio de expertos.

e Se uso el cuestionario a la muestra seleccionada.

o Se tabul6 datos a través del software SPSS 26.

El programa SPSS 26 el cual se emplea para realizar datos estadisticos por medio de

tablas y figuras de manera descriptiva e inferencial.

Coeficiente de Correlacion: Segun Hernandez y Mendoza (2018), esto se remonta a un

enfoque para investigar correlaciones entre variables .. (p. 304).

Nivel de significancia: Se empleara para hacer un ensayo de la hip6tesis en la cual mediremos
las probabilidades de que pueda ocurrir un determinado hecho. La hipdtesis se acepta cuando

no es mayor de 0.05.

Tabla 3. Escala de correlaciones inversas
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Coeficiente Interpretacion
0 Ausencia
-0.10a-0.19 Insignificante
-0.20a-0.39 Baja
-0.40 a-0.69 Moderada
-0.70a-0.99 Muy alta

Fuente: Hernandez y Mendoza (2018)

Segun Hernandez y Mendoza (2018), Para comprobar las inferencias sobre la hipotesis
de la media, el investigador debe evaluar si la media de la muestra estd mas o menos cerca de
la distribucién muestral. Si es inferior, el investigador se preocupa por generalizar la poblacion.

Si es superior, se puede generalizar el estudio.

Estadistica descriptiva: Se utiliza para representar cuantitativamente los resultados obtenidos
a través de tablas y figuras. De acuerdo con Naupas et al. (2018), radica en un conjunto de
técnicas capaces de establecer, agregar y mostrar datos de manera informativa. Los datos se

pueden mostrar en forma tabular o gréfica. (p.419).

Estadistica inferencial: Se utilizara para constatar las hipétesis. Para Naupas et al. (2018),
afirman que es las estadisticas generales utilizadas para sacar conclusiones generales de

estudios de muestra. También se utiliza para constatar la importancia de las hipotesis. (p.429).

Para hallar la prueba de normalidad en la investigacion se hizo uso de la prueba de Shapiro -
Wilk, la cual nos fue til para contrastar la normalidad de los datos, ademas este tipo de prueba

es ideal para poblaciones que son menores a 30 participantes.

Para verificar las hipdtesis se utilizo la prueba estadistica Rho de Spearman. Esta prueba sirvid

para confirmar que la hipotesis es valida, ya sea nula o alternativa.
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4.8.Aspectos éticos de la investigacion
Se efectud rigiéndose en los lineamientos del reglamento general de investigacion de la
Universidad Peruana los Andes, especificamente por el capitulo 1V, Art. 27°, que establece los

principios rectores de la investigacion descritos por los siguientes puntos:

Se respeta la integridad de los albergados, reservando en anonimato su participacion. ¢

En todo momento se mantuvo la confidencialidad de los datos obtenidos por los mismos.

o Los adolescentes que participaran en la investigacion lo realizaron de forma libre y
voluntaria.

o Los datos se utilizaron solo para fines de investigacion.

o Antes de aplicar los instrumentos, se obtendrd un permiso respectivo de gerencia

del centro de atenciodn residencial.

° Los resultados obtenidos del trabajo de investigacion se le hara llegar al centro de

atencion residencial

En cuanto al Articulo 28 °, hace referencia a los siguientes comportamientos éticos:

o El estudiante siempre debe seguir los lineamientos éticos de la Universidad, ya que
estos estan alineados con la mision y vision de la institucion

o El estudio se completard con la publicacion de sus hallazgos de acuerdo con la
politica de difusion académica de la universidad. Siempre siguiendo las normas de
la universidad, publicar el estudio para el mayor bien del conocimiento.

o Proceda con rigor cientifico, garantizando la validez, confiabilidad y credibilidad
de sus métodos, fuentes y datos.

o Los investigadores siempre deben ser responsables de su trabajo y ser conscientes

de las repercusiones personales, sociales y académicas de sus hallazgos.
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V. RESULTADOS

5.1.Descripcion de los resultados

Tabla 4. Niveles de habilidades sociales
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vali Bajo 23 92,0 92,0 92,0
do .
Promedio 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
100
80
;% 60
®
E 92,00%
40
20
. |8,00%
Bajo Promedio

Niveles de habilidades sociales

Figura 1. El grafico muestra los niveles de habilidades en los adolescentes.
Interpretacion:
En base a la tabla 4 y figura 1, puede observarse que el 92,00 % (23) de adolescentes

evaluados presenta un nivel bajo de habilidades sociales y el 8,00 % (2) presenta un nivel
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promedio del mismo constructo. Cabe resaltar que ningun evaluado present6 niveles altos de

habilidades sociales.

Tabla 5. Niveles de agresividad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véli  Medio 8 32,0 32,0 32,0
do Alto 14 56,0 56,0 88,0
Muy alto 3 12,0 12,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

60

Porcentaje

Medio Alto Muy alto

Figura 2. El grafico de barras muestra los niveles de agresividad en los adolescentes.
Interpretacion:
En base a la tabla 5 y figura 2, el 32 % (8) de adolescentes evaluados presenta un nivel
medio de agresividad, un 56,00 % (14) presenta un nivel alto y un 12,00 % (3) indica un nivel

muy alto; por otra parte, ningin adolescente presento niveles bajos de agresividad.
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Tabla 6. Anélisis de confiabilidad de variables de estudio
Alfa de Cronbach N de elementos
V1: Habilidades sociales ,883 33
V2: Agresividad ,915 29

Interpretacion:

En la tabla 6, se puede observar los indices de confiabilidad, se obtuvo un valor de

0,883 y en la variable agresividad obtuvo 0,915; tales valores se interpretan como una

confiabilidad muy alta.

Tabla 7. Prueba de normalidad de variables de estudio y las dimensiones de
agresividad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Variable habilidades sociales 0.834 25 0.000
Variable agresividad 0.831 25 0.000
Dimension agresion fisica 0.911 25 0.016
Dimension agresion verbal 0.909 25 0.014
Dimension ira 0.898 25 0.008
Dimension hostilidad 0.815 25 0.000

a. Correccidn de significacion de Lilliefors

Interpretacion:

En la tabla 7 podemos observar las pruebas de normalidad que se realizé a las variables

y las dimensiones de agresividad, donde, todas presentaron un valor sig. menor al 0.05 de
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margen de error, ello nos indica que sus datos no presentan una distribucion normal, por ende,

se utilizaré pruebas no paramétricas para el andlisis estadistico inferencial.

Hipdtesis General:

Ho: No existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes

de dos centros de atencion residencial de adolescentes, Huancayo - 2021.

H1: Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la agresividad en adolescentes de

dos centros de atencion residencial de adolescentes, Huancayo - 2021.

Tabla 8. Analisis correlacional entre las variables habilidades sociales y agresividad
Habilidades Agresividad
sociales

Rho de Habilidades  Coeficiente de 1,000 -,861"
Spearman sociales correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

Agresividad ~ Coeficiente de -,861" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 25 25

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos SPPS
a) Coeficiente de correlacion: r=-,861

b) Decision estadistica

Segun la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un valor sig. 0.000 menor al 0.05 de

margen de error, por ende, se rechaza la hipotesis nula y se puede afirmar que ambas
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variables presentan una relacién significativa; asimismo, se obtuvo un valor de - 0.861
de coeficiente de correlacion.
c) Conclusion estadistica
Se infiere que existe una relacion inversa muy alta entre habilidades sociales y
agresividad en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.
d) Interpretacion
En base a los resultados, a partir de la relacién entre las variables de estudio, mientras
mayor sea el comportamiento adecuado de acuerdo al contexto, sus relaciones
interpersonales presentaran menor agresividad, los adolescentes de dos centros de

atencion residencial, Huancayo — 2021.

Hipdtesis Especifica 1:

Ho: No existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension agresion fisica en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021
H1: Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension agresion fisica en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021

Tabla 9. Analisis correlacional de la variable habilidades sociales y la dimension

agresion fisica

Habilidades Agresion

sociales fisica
Rho de Spearman  Habilidades Coeficiente de 1,000 - 795"
sociales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000

N 25 25
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Agresion Coeficiente de -, 795" 1,000
fisica correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos SPPS
a) Coeficiente de correlacion: r=-795

b) Decision estadistica

Segun la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un valor sig. 0.000 menor al 0.05 de
margen de error, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar que la variable
habilidades sociales y la dimension agresion fisica presentan una relacion significativa;
asimismo, se obtuvo un valor de - 0.795 de coeficiente de correlacion.

c) Conclusion estadistica
Se infiere que existe una relacion inversa muy alta entre habilidades sociales y agresion
fisica en adolescentes de dos centros de atencién residencial, Huancayo — 2021.

d) Interpretacion

En base a los resultados, a partir de la relacion entre habilidades sociales y agresion
fisica, es decir, mientras mas asertivos sean, se valoren como son y se comuniquen
adecuadamente, seran menos proclive a tener conductas agresivas que ejerzan dafio

fisico, los adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.

Hipotesis Especifica 2:

Ho: No existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension agresién verbal

en adolescentes de dos centros de atencidn residencial, Huancayo - 2021
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H1: Existe relacién indirecta entre las habilidades sociales y la dimension agresién verbal en

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021

Tabla 10. Analisis correlacional de la variable habilidades sociales y la dimension

agresion verbal

Habilidades Agresion

sociales verbal
Rho de Spearman  Habilidades ~ Coeficiente de 1,000 -,855"
sociales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 25
Agresion Coeficiente de -,855" 1,000
verbal correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 25 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos SPPS
a) Coeficiente de correlaciéon: r=-,855

b) Decision estadistica

Segun la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un valor sig. 0.000 menor al 0.05 de
margen de error, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar que la variable
habilidades sociales y la dimensidn agresion verbal, presentan una relacién significativa;
asimismo, se obtuvo un valor de - 0.855 de coeficiente de correlacion.

c) Conclusion estadistica
Se infiere que existe una relacion inversa muy alta entre habilidades sociales y agresion

verbal en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.
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d) Interpretacion

En base a los resultados, a partir de la relacion entre habilidades sociales y agresion
verbal, se puede afirmar que, mientras haya un desarrollo dptimo de habilidades
sociales en los adolescentes, es menos probable que reaccionen con agresion verbal, los

adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.

Hipotesis Especifica 3:

Ho: No existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension ira en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021
H1: Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension ira en adolescentes

de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021

Tabla 11. Analisis correlacional de la variable habilidades sociales y la dimension ira

Habilidades Ira
sociales
Rho de Spearman ~ Habilidades  Coeficiente de 1,000 - 7757
sociales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 25
Ira Coeficiente de 7757 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 25 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos SPPS

a) Coeficiente de correlacion: r=-775
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b) Decision estadistica

Segun la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un valor sig. 0.000 menor al 0.05 de
margen de error, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar que la variable
habilidades sociales y la dimension ira, presentan una relacion significativa; asimismo,
se obtuvo un valor de - 0.775 de coeficiente de correlacion.

c) Conclusion estadistica
Se infiere que existe una relacion inversa muy alta entre habilidades sociales e ira en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.

d) Interpretacion

En base a los resultados, a partir de la relacion entre habilidades sociales e ira, se puede
afirmar que, un alto nivel de habilidades sociales reduce la probabilidad de actuar con
ira u oposicion frente a las personas, en los adolescentes de dos centros de atencion

residencial, Huancayo — 2021.

Hipdtesis Especifica 4:

Ho: No existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimension hostilidad en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo - 2021
H1: Existe relacion indirecta entre las habilidades sociales y la dimensidon hostilidad en
adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021

Tabla 12. Analisis correlacional de la variable habilidades sociales y la dimension
hostilidad

Habilidades Hostilidad

sociales

Rho de Spearman  Habilidades  Coeficiente de 1,000 -,941™

sociales correlacion
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Sig. (bilateral) . ,000

N 25 25
Hostilidad Coeficiente de -,941™ 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos SPPS

a)
b)

d)

Coeficiente de correlacion: r=-,941

Decision estadistica

Segun la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un valor sig. 0.000 menor al 0.05 de
margen de error, por ende, se rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar que la variable
habilidades sociales y la dimension hostilidad, presentan una relacion significativa;
asimismo, se obtuvo un valor de - 0.941 de coeficiente de correlacion.

Conclusion estadistica

Se infiere que existe una relacién inversa muy alta entre habilidades sociales y hostilidad
en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021.

Interpretacion

En base a los resultados, a partir de la relacion entre habilidades sociales y hostilidad, se
puede decir que, mientras mayor desarrollo de habilidades sociales, existiria menor
posibilidad de manifestar una actitud de resentimiento, una evaluacion negativa de las
situaciones y suspicacia constante, en los adolescentes de dos centros de atencion

residencial, Huancayo — 2021.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En el analisis estadistico inferencial, se realizo6 la prueba de normalidad a las variables
habilidades sociales, agresividad y dimensiones de la segunda, mediante la técnica Shapiro
Wilk para una muestra menos a 30 datos; se infirié que ninguna presentd una distribucion
normal de sus datos; frente a ello, se determind la técnica Rho de Spearman para todos los

analisis correlacionales en la investigacion.

En el estudio se planted determinar la relacion entre las habilidades sociales y la agresividad
en una poblacion de adolescentes que pertenecen a dos centros de atencion residencial para
menores en la ciudad de Huancayo; se obtuvo un sig. bilateral de 0.000 y un coeficiente de
correlacion de - 0.861, los datos encontrados indican una correlacion significativa indirecta
muy alta (Hernandez y Mendoza, 2018). A partir de ello se puede entender que los adolescentes
que presentan mayor comportamiento adecuado de acuerdo al contexto y sus relaciones

interpersonales presentan menor agresividad frente a los mismos.

Los resultados encontrados en el estudio fueron corroborados por (Quispe, 2021;
Chipana y Nufiez, 2021; Ruidias y Vasquez, 2019; Estrada, 2019; Vera, 2018) quienes, en sus
investigaciones realizadas con adolescentes, concluyeron que las habilidades sociales se
relacionan de manera inversa con la agresividad. Asi también, a nivel teérico Caballo (2009)
reafirma que las habilidades sociales minimizan los problemas, permitiendo afrontar las

circunstancias de manera adecuada y sin emitir dafios a los demas.

Se planteo determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension agresion
fisica en adolescentes albergados en dos centros de atencion residencial de la ciudad de
Huancayo; a partir del analisis estadistico mediante la técnica Rho de Spearman, se obtuvo un
valor sig. = 0.000 menor que 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacion r = -0.795.

Los resultados se interpretan como una correlacion significativa indirecta muy alta entre las
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habilidades sociales y la agresion fisica (Hernandez y Mendoza, 2018), por lo tanto, podemos
inferir que un adolescente asertivo, que se valora como tal y se comunica adecuadamente es

menos proclive a tener conductas agresivas que ejerzan dafio fisico.

Los hallazgos fueron corroborados por Lescano (2016) quien descubrié que las
habilidades sociales tienen un valor muy importante para inhibir el desarrollo de la agresividad
y asi prevenir la violencia fisica. Por otra parte, Contini (2016) agrega que muchas veces la
agresion se presenta en la adolescencia debido a la inestabilidad hormonal y como efecto de un

desarrollo difuso de la Identidad.

Se plante6 determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension agresion
verbal en adolescentes albergados en dos centros de atencion residencial de la ciudad de
Huancayo, se obtuvo como resultado un valor sig. = 0.000 y un coeficiente de correlacion r =
-0.855, los valores indican una correlacion indirecta muy alta (Hernandez y Mendoza, 2018).
A partir de ello, se infiere que el desarrollo éptimo habilidades sociales en los adolescentes, es
menos probable que reaccionen con agresion verbal. Frente a ello, Monzén (2014) refiere que
las habilidades sociales aportan a la capacidad de convencimiento, persuasion, dar cumplidos
y expresar el afecto evitando problemas. Por otra parte, Contini (2016) indica que una
deficiencia en las habilidades sociales en los adolescentes influye negativamente en su
comportamiento y desarrollo adecuado. Asimismo, Tintaya (2017) afirma que la agresion

verbal muchas veces se manifiesta a través de desprecio, humillaciones y amenazas.

Se busco determinar la relacion entre las habilidades sociales y la dimension ira en
adolescentes albergados en dos centros de atencion residencial de la ciudad de Huancayo, a
partir del analisis inferencial se obtuvo un valor sig. = 0.000 y un coeficiente de correlacion r
= -0.855, los resultados se interpretan como correlacion indirecta muy alta (Hernandez y

Mendoza, 2018). Se puede deducir que un alto nivel de habilidades sociales en los adolescentes
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reduce la probabilidad de actuar con ira u oposicion frente a las personas. Respecto a ello,
Quispe (2011) encontro6 que las habilidades sociales disminuyen la probabilidad de actuar con
ira. Por otra parte, Tintaya (2017) indica que la ira implica la activacién psicoldgica para

prepararse frente a la emision de conductas agresivas.

Se traz6 como objetivo determinar la relacion entre las habilidades sociales y la
dimension hostilidad en adolescentes albergados en dos centros de atencion residencial de la
ciudad de Huancayo, posterior al analisis correlacional se obtuvo un sig. de 0.000 y un
coeficiente de correlacion r = -0.941; los datos encontrados permiten interpretar como una
correlacion significativa indirecta muy alta (Hernandez y Mendoza, 2018). Ello, nos da a
entender que a mayor desarrollo de habilidades sociales, existiria menor posibilidad de
manifestar una actitud de resentimiento, una evaluacion negativa de las situaciones y supicacia
constante. Al respecto, Estrada (2019) en su investigacién encontré6 que muchos estudiantes
adolescentes manifiestan su agresividad en una etapa inicial de hostilidad. Asi también, Ruidias
y Vésquez (2019) descubrieron que a mayor edad la agresividad iba disminuyendo y
consecuentemente la hostilidad. Por otra parte, Tintaya (2017) afirma que la hostilidad tiene

un componente cognitivo y va muy relacionada con la desconfianza y disconformidad.
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CONCLUSIONES

Se concluye que existe relacion indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
agresividad en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo — 2021, en
base a la prueba R de Spearman, con una significancia asintotica bilateral de 0.000 menor
al 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacion r = - 0.861.

Se concluye que existe relacion indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
dimension agresion fisica en adolescentes de dos centros de atencidn residencial,
Huancayo — 2021, en base a la prueba R de Spearman, con una significancia asintotica
bilateral de 0.000 menor al 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacion r = -
0.795.

Se concluye que existe relacion indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
dimensién agresion verbal en adolescentes de dos centros de atencion residencial,
Huancayo — 2021, en base a la prueba R de Spearman, con una significancia asintotica
bilateral de 0.000 menor al 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacion r = -
0.855.

Se concluye que existe relacion indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
dimension ira en adolescentes de dos centros de atencién residencial, Huancayo — 2021,
en base a la prueba R de Spearman, con una significancia asintética bilateral de 0.000
menor al 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacién r = -0.775.

Se concluye que existe relacion indirecta muy alta entre las habilidades sociales y la
dimension hostilidad en adolescentes de dos centros de atencion residencial, Huancayo
— 2021, en base a la prueba R de Spearman, con una significancia asintética bilateral de

0.000 menor al 0.05 de margen de error y un coeficiente de correlacion r = - 0.941.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar un programa de intervencion dirigido al desarrollo continuo de
habilidades sociales en los adolescentes de los centros de atencion residencial; el cual
debe ser sostenible en el tiempo, asi también, se promueva un estilo de vida en base a
valores y una convivencia saludable entre ellos.

Implementar un programa preventivo en la disminucion de la agresividad dirigido a los
adolescentes de los centros de atencién residencial; el cual implique la préctica de
actividades deportivas y arte; ello permitira el direccionamiento del impulso agresivo
en ellos, asi también, dentro de tales actividades es importante poner en préactica las
habilidades sociales.

Se sugiere impartir a los adolescentes, técnicas habilidades sociales mediante la
comunicacion asertiva y empatia por los demaés; tales comportamientos deben ser
reforzados por los cuidadores de los centros de atencion residencial, para garantizar su
practicidad en el tiempo.

Implementar un plan de intervencion dirigido al desarrollo del manejo adecuado de las
habilidades sociales; el programa debe contener técnicas de relajacion muscular,
respiracion y visualizacién; ello permitira un manejo adecuado la ira.

Brindar talleres grupales de habilidades sociales, donde los adolescentes puedan
expresar sus disconformidades; ello permitira la reduccion de los niveles de hostilidad

entre los albergados
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Anexo 1. Matriz de consistencia

PROELEMA OEBEJETIVO HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA OBJETIVO HIFOTESIS Variable 1: TIFO
GENERAT.: GENERATL: GENEERATL: Habhilidades sociales. Basico
iExiste relacién entre Determinar la relacion Existe relacion indirecta Dimensiones:
las habilidades sociales entre las  habilidadez entre las  habilidades o Auto expresidén en DISENO
¥ la agresividad en =zociales 5 la =zocialez v la agresividad situacicnes sociales, Mo experimental —
adolescentes de doz agresividad en  en adolescentes del Transversal
centroz  de atencion adoleacentezs de doz: Centro de atenicidn » Defensa de o=
rezidencial de centroz  de  atencion  residencial de nifios propios derecho= NIVEL
adolescentes, rezidencial de adoleascentes Domingo corno cotsmidor Correlacional
Huancayo - 20217 adolescettes, Savio, Huoancayo - 2021,

Huancayo - 2021. POELACION

PEOBLEMA

ESPECIFICO:

= :Existe relacidn
entre laz habilidades
sociales ¥ la
ditmension agresion
fizica e
adolezcentes de dos
centroz de atencidn
rezidencial de
adolezcentes,
Huancayo - 20217

= Existe relacidn
entre laz habilidades
sociales ¥ la
ditmension agresion

OBIJETIVOS

ESPECIFICOS:

o Dieterminar la
relacion  entre  la=
habilidades sociales v

la agrezion fizica en
adolescentes de dos
centros  de atencidn
rezsidencial Huancayo
- 2021

s Dleterminar la
relacion  entre las
habilidades sociales v

la agresion wverbal en
adolescentes de dos

HIFOTESIS
ESPECIFICAS:
o Existe relacion
indirecta entre las

habilidades zociales v
la agrezion fisica en
adolezcentes de dos
Centros de  atencion
de adolescentes,
Huancayo - 2021,

Exizte relacitn
indirecta entre las
habilidades zociales v
la agresitn wverbal en
adolezcentes de dos
Centroz de atencion

# Expresion de enfado
o dizconformidad
 Diecir no ¥ cortar

interacciones

* Hacer peticiones
* TIniciar interacciones

positivas con el zexo
opuesto.

WVariable 2:
Agresividad.

Dimensiones:
® Acrezion fizica.
® Acrezion verbal.
olra

25 adolezcentes del centro
de atencion reaidencial de
niflos ¥ adolezcentes,
Huancayo - 2021,

MUESTEREA

25 adolezcentes del Centro
de atenciom residencial de
niflos ¥ adolezcentes,
Huancayo - 2021,

MUESTREO
Mo probabilistico

TECNICA
Encuesta
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werbal en
adolezcentes de dos
centros de atencion
residencial de
adolezcentas,
Huancayo - 20217
;Existe  relacion
entre 1as habilidades
sociales ¥y la
dimension  ira en
adolescentes de dos
centros de atencidn
residencial.
Huancayo - 20217
;Existe  relacidn
entre 1az habilidades
zociales ¥y la
hostilidad Efl
adolezcentes de dos
centros de atencidn
residencial
Huancayo - 20217

centros de atencion
residencial de
adoleacentes,
Huancayo - 2021.
Dieterminar la
relacicn  entre  las
habilidades sociales
v la ira en
adolescentes de dos
centros de atencion
rezidencial
Huancayo - 2021.
Dieterminar la
relacion entre  las
hahilidades sorciales
v la hostilidad en
adolescentes de dos
centros de atencidn
rezidencial
Huancayo - 2021.

de adolescentes,

Huancayo - 2021,
Exizte relacion
idirecta entre las

habilidades zociales v
la ira en adolescentes

de doz Centrozs de
atencion de
adoleacentes,
Huancayo - 2021,
Existe relacion
indirecta entre las

habilidades zociales v
la  hostilidad en
adolezcentez de dos
Centroz de atencidn
de adolescentes,
Huancayo - 2021,

» Hostilidad.
INSTRUMENTOS
# E=zcala de Habilidades
gociales.
o Cuesztionario de

agresividad de Buss v
Perry

PROCESAMIENTO DE
DATOS
Software SPSS 26
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Anexo 2.

Matriz de operacionalizacion de variables
VARIAELE 1: HABRTLIDADES SOCIATLES
DEFINICION DEFINICION DIMENSI
INDICADORES / ITEMS ESCALA
CONCEPTUAL OPERACIONAL ONES
Caballo (2009), szefiala = Las habilidadez Auto Auto expresion en sitnaciones sociales ESCALA
gque laz  habilidades gociales som oo expresion en 1. A veces evito hacer preguntaz por miedo a zer ORDINAT:
zociales COMmo un conjunto de situaciones estipido.
conjunte de  condoctas conductas gue  sociales 2. Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, ete. Nivel alto
emitidas por un permiten al 10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo
individuo en un contexto individuo 11. A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a Wivel medio
interpersonal que desarrollarse en un hacer o decir alguna tonteria.
expresa los sentimientos, contexto individual o 19. Mde cuesta expresar mis sentimientos a los demas Nivel bajo.
actitudes, dezens, interpersonal 20, Bi toviera que buscar trabajo, preferiria escribir
opiniones o derechos de expresando cartas @ tener que pasar por entrevistas personales.
eze  imdividuo de un gentimientos, 28, Me siento turbado o violento cuando alguien del
modo  adecuade a la actitudes, desens, sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi fizico
zituaciomn, rezpetando opiniones o derechos 28 Me cuesta expresar mi opinidn en gropos (clase,
ezgs conduoctas en los de un modo TEUi0Nn)
demas, i que adecuado a la Auto expresion en sifuaciones sociales
generalmente  resuelve sitvacién.  Caballo Defensa de 3. s al llegar a mi casa encuentro un defecto en alzo
los problemas 2005). los  propios que he comprado, oy a la ienda a devolverlo.
inmediatos de la derechos 4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que
situacion tnientras como entro dezpués que yvo, me quedo callado.
minimiza la probabilidad consumidor 12. 51 estoy en el cine v alguien me molesta con zu
de foturcs problemas. conversacion, me da mucho apuro peditle que se
{p.6) calle. 21, Sov incapaz de regatear o pedir descuento o

comprar algo.
30. Cuando alguien ze me” cuela” en una fila hago
como si no me diera cuenta

Expresion de eafado o disconformidad
13, Cuando algin amigo expresa una opitidn con la
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Expresion de
enfado o
disconformi
dad

Decir ne v
cortar
interacciones

Hacer
peticiones

que estoy muy en desacuerdo prefiero callarme a
manifestar abiertamente lo que vo pienszo.

22, Cuando vn familiar cercano me molesta, prefiero
ocultar tnis sentimientos antex que expresar thi
enfado.

31. Me cuesta mucho exprezar mi agresividad o enfado
hacia el otro sexo, aungue tenga motivos justificados
32. Muchaz veces prefiero ceder, callarme o “quitarme

de en medic “para evitar problemas con otfras

personas.

Decir no ¥ cortar interacciones

3. 8iun vendedor inziste en ensefiarme un producto que
no dezeo en abzoluto, pazo un mal rato para decirle
que “TNO”

14. Cuando tengo mucha priza v me llama vha amiga
por teléfone, me coesta mucho cortarla.

15, Hay determinadas cosas gue me disgusta prestar,
pero sime las piden, no & como negarme.

23 Nunea se como “cortar “a un amigo gue habla
mucho

24 enando decido que no me apetece volver a salir con
una persona, me cuesta mucho comunicarle mi
decizion

33, Hay veces que o e negarme con alguien gue no
me apetece pero gue me llama varias veces.

Hacer peticiones

6. A wveces me resulta dificil pedir que me devuelvan
algo que deje prestado.

7. 81 en un restanrant no me traen la comida como le
habia pedido, lamo al camarero ¥ pido que me hagan
de nuevo.

16, Bi zalzo de una tienda v me doy cuenta de que me
han dado mal vuelto, regreso alli a pedir el cambio
correcto

25, 5i va amigo al que he prestade cierta cantidad de
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Iniciar
interacciones
positivas con
el 58X
opuesto

dinero parece haberlo olvidade, ze lo recuerdo.

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me
haga un favor que buscar trabajo, preferiria escribdr
cartas a tener gque pasar por entrevistas personales.

Iniciar interacciones positivas con €l sexo opuesto 5.
A veces no 38 qué decir a perscnas atractivas al sexo
opuesto.

9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halage no
g que decir.

17. Mo me resulta ficil hacer un cumplido a algouien que
me gusta

15, 51 veo en una fiesta a una persona atractiva del seco
opueste, tomo la indciativa v me acerco a entablar
conversacidn con ella

27. Boy incapaz de pedir a alguien una cita.
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VARIABLE 2: AGRESIVIDAD

DEFINICION DEFINICION DIMENSION
INDICADORES / ITEMS ESCATA
CONCEPTUAL OPERACTONAL ES
INDICADORES / ITEMS ESCATA
1. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de ORDINAL:
golpear a otra persona.
04. A veces soy bastante envidioso. 1 = Completamente
05. 81 se me provoca lo suficiente, puedo golpear a falso para mi.
otra persona. 2 = Bastante falso
Agresion 06. A menudo no estoy de acuerdo con la gente. para mi.
fisica 07. Cuando estoy frustrado, muestro el encjo que 3 =Niverdadero, m
tengo. falso para mi.
B]{ES y Perry (1992), De 1gual forma, CI%. En ocasiones siento que la vida me ha tratado 4 =B§stante
sena_l?n_ que 2 Matalinares et al. (2012), injustaments. verdadero para mi.
agrestvidad  es  wma gpapn, que la variable 09 51 alguien me golpea, le respondo golpeandole 5=Completamente
conducta permanente y agresividad puede también. verdadero para mi.
Eﬂiﬂ astaE::lun dl.l.('_:i opar'aciunalizarsa a 10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.
tiene el obietivo de dafiar traves  de cuatro 11. Algunas veces me siento tan enojado como si
) uaé d dimensiones: (p.452) estuviera a punto de estallar.
i‘ﬂms;apﬁsic’: :}ipel;f; laz . AETGS%‘-"’H fisica. 12. Parece que siempre son otros los que consiguen
. . : *  Agresidn verbal .. las oportunidades.
musmas - oque o son s TIra %‘g es1on 13. Suelo mwvolucrarme en las peleas algo més de lo
accﬂ_:apanadasq de ra v e Hostilidad verbal normal
hostilidad (p258) 14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no
puedo evitar discutir con ellos.
15. Soy una persona apacible.
16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tarn
resentido por algunas cosas.
Ira 17. 51 tengo que recurnir a la violencia para proteger

mis derechos, lo hago.
18. Mis amigos dicen gue discuto mucho.

19. Alpunos de mis amigos plensan que 5oV una



Hostilidad

persona impulsiva.

20, 5& que mis «amipgos» me critican a s espaldas.

21. Hay gente que me provoca a tal punto que
llegamos a pegarmos.

22. Algunas veces pierdo el control sin razon.

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

24. Mo encuentro minguna buena razén para pegar a
una persona

25. Tengo dificultades para controlar mi genio.

26. Algunas veces siento que la gente se esti niendo
de mi a mis espaldas.

27. He amenazado a gente que conozco.

28 Cuando la gente se muestra especialmente
amigable, me pregunto qué querran.

28. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.
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Anexo 3.

Matriz de operacionalizacion del instrumento
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VARTIABLE 1: HABILIDADES SOCIALES

DIMENSIONES INDICADORES / ITEMS ESCALA
Aunto expresion en | 1. Prefiero mantenerme callado(a) para evitarme ESCATLA
situaciones problemas. ORDINAL:
sociales 2. 81 vn amigo (a) habla mal de mi persona le
ingulto. 1 =MNunca
3. i necesito ayuda la pide de busna manera. 2=Cazinunca.
4. 5i un amigof{a) se saca una buena nota en el | 3= A veces.
examen no le falicito. 4=A menudo.
3. Apradezco cuando alguien me ayuda 5 = Biempre.
6. Me acerco a abrazar a mi amigofa) coando cumple
aflos.
7. 51 un amigo (a) falta a vna cita acordada le
EEPIES0 M1 AMArcura.
2. Cuoando me ziento triste evito contar lo que me
pasa

Defensa de los 577, digo a mi amigo (a) cuando hace algo que no

propiozs  derechos me asrada

como consumidor

Expresion
de enfado o
disconformidad

Decir no ¥ cortar
interacciones

Hacer peticiones

10. 81 una persona mayor me insulta me defiendo sin
arredirlo, exipiendo mi derecho a ser respetado.

11. Eeclamo agrezivamente con insultos. cuando
alouien quiere entrar al cine zin hacer su cola.

12. No hago caso coando miz amigos (as) me
presionan para consumir alcchol.

13. MMe distraigo facilmente cuando vna persona me
habla

14, Preguntc cada wvez gue sea necesaric para
entender lo que me dicen.

15. Mirp a los ojos cuando alouien me habla.

16. Mo pregunte a las personas =i me he dejado
comprender.

17. Me dejo entender con facilidad cuando hablo.

18. Utilizo vun tono de voz con gestos apropiados
para que me escuchen v me entiendan mejor.

19, Expresc miz opiniones sin calcular  las

CONSECIIENCcias.

20. B8i estoy "nervioso (2)" trato de relajarme para
ordenar mis pensamientos.

21. Antes de opinar ordenc mis ideas con calma.

22_ Evito hacer cosas que puedan dafiar mi salud.

23. Mo me siento contento (a) con mi aspecto fisico.

24. Me gusta verme arreglado (a).

25, Puedo cambiar mi comportamiento cuando me
dov cuenta que estov equivocado (a).

268. Me da vergiienza felicitar a un amigo (a) cuando
realiza algo bueno.

27. Beconozco facilmente mis cualidades positivas v
nesativas.
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Iniciar
interacciones

28. Puedo hablar =obre miz temores.

mi calera.

29, Cuando alge me sale mal no & codmo expressr

3. Comparto mi alecria con mis amigos (as).

31. Me esfiterzo para ser mejor estadiante.

positivas  con el | 32. Puedo gnardar los secretos de mis amigos (as).
SeX0 opuesio 33. Rechazo hacer las tareas de la casa.
VARTAELE 2: AGRESIVIDAD
DIMENSIONES INDICADORES / ITEMS ESCALA
1. De vez en cuando no puedo comtrolar el impulse | ESCAT.A
de polpesr A otva persona. DRDINATL.:
02. Cuando no estoy de acuerde con mis amigos,
dizcuto abiertamente con ellos. 1=
03, Me enojo rapidaments, pero se me pasa en | Completament
gemuida. e falso para
4. A veces soy bastante envidioso. mi.
. : (5. 51 ze me provoca lo suficiente, puedo golpesr 2 | 2 = Bastante
Agresion fizica ofra persona. ¥ i i falso para mi.
4. A memdo no estoy de acuerdo con la gente. 3=Mi
(7. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que | verdadero, ni
tengza. falzo para i
08. En ocasiones siento que la vida me ha tratado | + = Bastante
| injustaments. verdadero
{4, 8i alguien me golpea, le respondo golpedndole | PEFE O
tarnbidn. 1=
1{. Cuando la gente me molesta discute con ellos. Completament
11. Algumae veces me =lento tan encjado como &1 ;;‘I'irgnadm

extuviera g punto de estallar.

12, Parece que siempre son ofros los que consignen

A gre=zion verbal las oportumidades.
13. Buele involucrarme en las peleas algo mas de lo
normaal.
14. Cuando la gente no ezt de acuerdo commizo, no
puedo ewitar discutir con ellos.
15. Sov una persona apacible.
15. Mle pregunto por qué alsunas veces me siento
tan ressntido por aloumas cosas.
17. 51 tengo que recurmir 2 la violencia para proteger
mig derechos. lo haco.
Ira 18. Mis amigos dicen que discuto mucho.
19. Algunos de miz amigos plensan que oy UNa
persona impnlsiva.
20 56 que mis «amigosn me criican a mis espaldas.
21. Hay gente que me proveca a tal punto que
llecamos a pesamos.
22, Almmeas veces pierdo el confrol =m rasdn.
23, Desconfic de desconocidos demasiado
Hostilidad amizables.

24, Mo encuentro ninguna buena razdn para pegsr a
N3 perscna.

25 Teneo dificultades para conirolar mi semio.

26, Alounas veces slento que la sente =2 esta nendo
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de mi a mis espaldas.

27. He amenazado & gente que oonozoo.

28. Cuando lz gemte =e muestra especialmente
gmigable, me pregunto qué querrin.

29 He llegade a estar tan firiose que rompia cosas.




Anexo 4. Los instrumentos de investigacién

HABILIDADES S0OCIALES
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INSTEUCCIONES: A continuacion, aparecen frases gue describen diversas

sitnaciones, se trata de que lasz lea muy atentamente v responda en qué medida se

identifica o no con cada una de ellas. zi le deseribe o no. Mo hay respuestas correctas

ni incorrectas, lo importante ez que regponda con la méima sinceridad posible. Para

rezponder utilice 1a siguiente clave:
1 =Nunca

2=Ca=i nunca_

3 =A veces.

4=4 menudo.
3 = Biempre.
INDICADORES FITEMS ~ =

1. A wveces evito hacer preguntas por miedo a ser eshipido

2. Me cuesta telefonesr a iendas, oficinas, etc. para preguntar
aleo

3. 5ial legar a mi caza encuentto un defecto en algo que he
comprado, vov & la ienda a devolverlo

4. Cusnde en una tienda atienden antez a algnien que entro
despugs que vo, me quedo callado.

3. 51 un wvendedor insiste en ensefiarme un producte que no
deseo en abeoluto, peso wn mal rate pars decirle que “TNO™

G. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan also que
deje prestado

7. Bi en un restzurant no me fraen la comida como le habia
pedido. lamo al camarero ¥ pide que me hasan de nueve.

3. % A wvece: no £ qué decir 2 personas afractivas al sexo
opuesto.

2. Muchasz veces cuando tengo que hacer un halage no sé qué
decir.

10, 10. Tiendo a guardar mis opiniones 2 mi mMismo

11. A wveces evito ciertas reuniones sociales por misdo 2 hacer o
decir alguna tonteria.

12 81 estoy en el cine v algnien me molesta con su
comversacion, me da muche apuro pedirle que se calle.

13. Cuande algln amigo express una opinién con la que estoy
my  eh desacuerdo prefiero callarme a  manifestar
abiertaments lo qus vo pisnso.

14, Cuando tenge mucha priza v me llama una amiga por
teléfono, me cuesta mucho cortarla
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. Hay determmadas cosas que me disgusta prestar, pero si me

las piden. mo 2& como nemanme.

. 81 galgo de una tienda v me doy cuenta de que me han dado

mal vuelto. regreso alli a pedir el cambio correcto

. Mo me resulta facil hacer mm cumplide a algnien que me

Fusta.

.81 veo en una fiesta a una persona afractiva del seco

opueste, tome la imciabve v me acerco a  entablar
comversacion con ella

. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas

20. 31 tuviera que buscar trabajoe, preferina escrnibir cartaz de

presentacion a temer gue passr pol entrevistas personales.

. Boy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo.

. Cuzando un familiar cercano me melesta, prefiero ocultar mis

gentimientos antes que expresar mi enfado.

23. Nunea se come “cortar” a un amigoe que hakla mucho

2

. Cuando decido que no me apetece volver a salir con unas

personas, me cussta mucho commmicarle mi decizion

o]
Lh

. 81 un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero

parecs haberlo olvidado, =2 lorecuerdo. AB CD

o]
b=l

. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un

favor.

[
-

. S0y incapaz de pedir a algumen wna cita

. Me siento turbade o wviclemto cuando alguien del sexo

opuesto me dice gue le gusta glzo de mi fisico.

. Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en grupo.

. Cuzando alguien se me” cuela™ en una fila hago como si no

me diers cuenta.

31. Me cuesta mcho expresar mi ira, colera, o enfado hacia el
ofro e=o aunque tehoa motivos justificados

32. Muchaz veces prefiero callamme o “quitarme de en medio
“para evitar problemas con oiras personas.

33. Hay veces que no se negamme con alpuisn que no me

apetece pero oue me Jlama vatas veces.
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CUESTIONARIO DE AGRESIVIDAD DE BUSS Y PERRY
INDICACIONES:
Este cuestionario es ANONIMO. Por favor, responda con sinceridad. Lea
determinadamente coma itern. Cada uno tiene cinco posibles respuestas. Contesta a
las preguntas marcando con vna "X
El significado de cada nimero es:
1 = Completamente falso para mi.
2 = Bastante falso para mi.
3 =Ni verdadero, ni falzo para mi.
4 = Bastante verdadero para mi.
3

= Completamente verdadero para mi.

INDICADORES / ITEMS

'_I
[ ]
L¥4]
e
7] ]

1. De vez en cuwando no pusde controlar el impulzo de
golpear a ofra persona.

02, Cuando neo estoy de acuerdo con mis amigos, discuto
ablertamente con ellos.

03. Me enojo répidaments, pero se me pasa en seguida.

04, A wveces soy bastante envidicso.

Q5. 51 32 me provoca lo suficiente, pusde golpear a ofra
persona.

Q6. A menndo no estoy de acuerdo con la gente.

Q7. Cusndo eztoy frustrado, muestro el enojo que tenzo.

0. En ocasiomes siemfo gque la vida me ha tratado
injustamente.
09 51 alzuien me golpea, le responde golpedndole también.

10. Cuandoe la gente me molesta, discuto con ellos.

11. Alounas veces me siento tan enojado como s1 estuviera a
punto de estallar.

12, Parece que siempre szon otros los que consiguen las
oportmidades.

13. Suzlo mwelucranme en las peleas alzo mas de lo normal

14. Cuando la gente no ezta de acuerde conmigo, no puedo
evitar diseutir con ellos.
15. Boy una persona apacible.

16, Me pregunte por gué algunas veces me slento tan
resentido por alsunas cozas.
17. 51 tengo gue recurrir a la violencia para proteger mis

| derechos lohagso
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18 Mz amiges dicen que discute mucho.

19, Alpunos de mis amigos plensan que 307 1N pPersona
impulsiva.

20. 32 que mis «amigosr me crifican a mis espaldas.

21. Hay gents gque me provoca a tal punto que legamos =
peSamos.

22 Algunas veces plerdo el control zin razon.

23. Dezconfio de desconocidos demasiado amigakles.

24, Mo encuentro ningunza buena razdn parda pegar & uUna
persona.

25. Tengo dificultades para confrolar mi genio.

26. Alpunas veces siento que la gents se esta riendo de mi &
mis espaldas.

27. He amenazado a gente que conozco.

28, Cuando la gente se mmestra especialments amizable, me
presumto qus quarTan.

29_He llecado a estar tan fiurioso que rompia cosas.
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Anexo 5. Autorizaciones para realizar el proyecto

Socieda ' *- 8&neﬁrﬂn i

i
! 'IRAMI’!‘E DOCy r
| RECIB! y SOLICITUD: Autorizacién para la
! 1 8 AB R. (}cz i aplicacién del proyecto de investigacion
“HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD
Reg. N 220 e T1Y3. EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE
roao _____ - oi- Firma: = ATENCION RESIDENCIAL

PRESIDENTE de LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE HUANCAYO

Yo, Mery Adelaida Machado Cabanillas identificada con DNI 41782022, Bachiller
de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana Los Andes, con el

debido respeto me presento y expongo:

Que habiendo elaborado el proyecto de tesis “Habilidades sociales y Agresividad en
Adolescentes de Dos Centro de Atencién Residencial” con el objetivo de probar la
hipétesis del proyecto de investigacién, solicito a Usted su autorizacién para la
aplicacién del “Cuestionario de agresividad de BUSS Y PERRY” y la “Escala de Habilidades
Sociales de Elena Gismero”, EN EL CENTRO DE ATENCION RESIDENCIAL — DOMINGO
SAVIO Y EL CAR ANA MARIA GELICICH DORREGARAY,P siendo aplicados de manera

voluntaria, con las medidas de seguridad y de forma confidencial.

Por lo expuesto;

solicito acceder a mi peticién

Huancayo, 18 de abril del 2022

Mery Adelgfda Machado Cabanillas ?

DNI 41782022




- gocsieda?_ .
W i
MEMO CIRCULAR N° 017-2022-SBH-GPS

A :  DECAR-CARDS
DECAR - CARAMGD

ASUNTO : AUTORIZACION PARA APLICACION DE PROYECTO
DE INVESTIGACION

REF, : PROVEIDO N° 075-2022-SBH-PRES
REGISTRO N° 320-2022-TD
SOLICITUD SIN

FECHA :  HUANCAYO, 22 DE ABRIL DE 2022

A través del presente, se autoriza la aplicacion
del proyecto de investigacion “HABILIDADES SOCIALES Y
AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS
DE ATENCION RESIDENCIAL”, en el cual aplicara el
“cuestionario de agresividad de BUSS Y PERRY vy la “Escala
de Habilidades Sociales de Elena Gismero”, a la Bach. Mery
Adelaida Machado Cabanillas; por lo que debera brindarle las
facilidades.

1
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Anexo 6. Confiabilidad de los instrumentos

Analisis de confiabilidad de variables de estudio en la poblacion de estudio.

Alfa de N de

Variables de estudio Instrumentos Cronbach elementos

V1: Habilidades Escala de  habilidades
,883 33

sociales Sociales de Elena Gismero

V2: Agresividad Escala de agresividad Buss
915 29

y Perry

Interpretacion:

En la tabla, se puede observar los indices de confiabilidad por consistencia
interna en base a la técnica Alfa de Cronbach; en la variable habilidades sociales se
obtuvo un valor de 0,883 y en la variable agresividad obtuvo 0,915; tales valores se

interpretan como una confiabilidad muy alta.



Anexo 7.

Validez del instrumento

Constancia
Juicio de experto

Yo, ¢ con Documento Nacional de

Identidad N° M0 QL £ certifico que realicé el juicio de experto del

instrumento ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES DE ELENA GISMERO, visto,
cuya responsable es la investigadora MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con
DNI N° 41782022, la cual solicita el apoyo a fin de realizar la investigacién:
HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE E)OS

CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL En la provincia de Huancayo 2022.

Huancayo, 12 de abril del 2022
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INFORME DE VALIDACION

I DATOS GENERALES:
Nombre y apellido del experto: QQm“\J.“.Q! &fmnﬁ ..........
Titulo profesional L Sico. ng.O ................................
Areas de experiencia laboral: L‘Q.“QS ......................... ssssavaee
Tiempo que labora  : 5N Cl.\f).Q.S .................................
Cargo actual : P.S(CO‘ A GC'\“'“C'O ..... g
Institucién en la que labora : C.’\"\\QQ.SQ ..... CQ.\"\PS ..........

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instr » de evaluacion “Escala de Habilidades Sociales ; que es parte de la
investigacién titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN
ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES”, en la ciudad de Huancayo

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

IL VALIDACION

TERIOS DE EVALUACION DEFICIENTE BUENO EXCELENTE

Suficiencia de los Items

(Los ftems que pertenecen a una misma
dimension bastan para obtener la X
medicion de ésta).

Relevancia

(El item es esencial o importante, es decir
debe ser incluido). X

Coherencia

(El item tiene relacion logica con la
dimension o indicador que esta X
midiendo).

Claridad de los items

(El item se comprende facilmente, es X
decir, su sintactica y semantica son
adecuadas).
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1L RESULTADOS DE LA VALIDACION

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO
“ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES “

ADECUADO 1 IZI MEDIANAMENTE ADECUADO 2 D INADECUADO 3 [:l

OBSERVACIONES:

Huancayo, 12 de abril del 2022
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Constancia

Juicio de experto

Yo, Ebmgn SI]“QI im&no , con Documento Nacional de

Identidad N° LHBOQ'Z BA certifico que realicé el juicio de experto del

instrumento ESCALA DE AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY, visto, cuya responsable
es la investigagdora MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con DNI N°
41782022, la cual solicita el apoyo a fin de realizar la investigacion: HABILIDADES
SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE

ATENCION RESIDENCIAL En la provincia de Huancayo 2022.

Huancayo,12 de abril del 2022

pnine N1303266
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INFORME DE VALIDACION

I. DATOS GENERALES:
Nombre y apellido del experto: Q@("‘ﬂ\i} .\J.\U.O.[ SQWC!YIQ ................
Titulo profesional : %&(«Q \Q_fﬁQ ..................................
Areas de experiencia laboral: . W= X A1 =X .
Tiempo que labora: ......... SC&KQS .......................... swasnpsgenss s

Cargo actual : ?;?L(Aélcﬂ(?c‘\ﬂ\(‘() ...... —

Institucion en la que labora : .Cl\\m'.Cm.Son CC\"l oS

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento de evaluacién “Escala de Agresividad de Buss y Perry ; que es parte de la
investigacion titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN
ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES?” , en la ciudad de Huancayo

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

11 VALIDACION:

CRITERIOS DE EVALUACION
e HE 0 DEFICIENTE BUENO EXCELENTE

Suficiencia de los items

(Los items que pertenecen a una misma X
dimensi6n bastan para obtener la medicion
de ésta).

Relevancia

(El item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido).

Coherencia

(El item tiene relacion logica con la X
dimensi6n o indicador que esta midiendo).

Claridad de los items

(El item se comprende ficilmente, es decir, X
su

sintactica y semantica son adecuadas).

]
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. RESULTADOS DE LA VALIDACION:

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO

“ESCALA DE AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY “

ADECUADO 1 MEDIANAMENTE ADECUADO 2 |:| INADECUADO 3 l:l

OBSERVACIONES:....cccovttiaenresonsarsassssssssassessssssassessssssesssssssasassasassssnssassassss

Huancayo, 12 de abril del 2022

-~




Constancia

Juicio de experto

Yo, DIANA FLORES NENTOCILLA , con Documento Nacional de

Identidad N°__ 4843549 certifico que realicé el juicio de experto del

instrumento ESCALA DE AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY, visto, cuya responsable
es la investigadora MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con DNI* N°
41782022, la cual solicita el apoyo a fin de realizar la investigacion: “HABILIDADES
SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE

ATENCION RESIDENCIAL DE NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO -2021”

Huancayo, abril del 2022
mm’% ém Ventocilla

PSICOTERAPEUTA
C.Ps.P. 41083

Firma
Nombre y Apellidos: FLORES JEN TOCIL LA  DiaNA
DNIN°_14g843594
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INFORME DE VALIDACION
I. DATOS GENERALES:
Nombre y apellido del experto: .RIANA, EVZARBETH FLORES NENTQCILLA
Titulo profesional  WPOICOLOGA et
Areas de experiencia laboral: ...CLINICA o EDVCATINA.....coccucnee.
Tiempo que labora: oo B AROS et nnenns
Cargo actual 2 PSlCQLOQA ....... 3 F’C ........................
Institucion en la que labora : ..L:E;..PADRE P10 SARC ee"

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento de evaluacion “Escala de Agresividad de Buss y Perry ; que es parte de la
investigacion titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN
ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO - 2021

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

IL VALIDACION:

CRITERIOS DE EVALUACION
DEFICIENTE BUENO EXCELENTE

Suficiencia de los items

(Los items que pertenecen a una misma
dimensi6n bastan para obtener la medicién X
de ésta).

Relevancia

(El item es esencial o importante, es decir debe ,
ser incluido). X

Coherencia

(El item tiene relacion logica con la
dimension o indicador que estd midiendo). )<

Claridad de los items

(El item se comprende facilmente, es decir,

" N,

sintdctica y semantica son adecuadas).

69

|




70

1L RESULTADOS DE LA VALIDACION:

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO

“ESCALA DE AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY «

ADECUADO 1 MEDIANAMENTE ADECUADO 2 |:| INADECUADO 3 [:I

OBSERVACIONES........... seswssssssesanssessrrsesassoNsOps OO SRS ORI RO

.

sesese sessne

Huancayo, abril del 2022

Ps. Diang E. Flores Ventocilla
TERAPEUTA
C.Ps.P. 41083

Firma

Nombre y Apellidos: DIANA ELZAGETH FLoRes JVENTOCILLA

DNIN° 14843594




Constancia

Juicio de experto

vo, Diana FLORES VENTOCILLA con Documento Nacional de

Identidad N°__ F4842599 certifico que realicé el juicio de experto del

instrumento ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES DE ELENA GISMERO, visto,
cuya responsable es la investigadora MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con
DNI N° 41782022, la cual solicita el apoyo a fin de realizar la investigacion:
“HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS
CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE NINOS Y ADOLESCENTES

HUANCAYO - 2021~

Huancayo, abril del 2022

C.Ps.P. 41083

Firma
Nombre y Apellidos: DIANA EVVZABETH FLORES VENTOCILLA
DNIN® 34@ua5qa
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INFORME DE VALIDACION

L DATOS GENERALES:

Nombre y apellido del experto:
Titulo profesional SRR BN N inevivonee sesEETIse RS Eee

Areas de experiencia laboral:

Tiempo que labora @ ....0.. A
Cargo actual - PS\ C‘O\'OGA ..... TEC .................
Institucién en la que labora : ..|.E:..PADRE.. P10, . SAROBE ...

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento de evaluacion “Escala de Habilidades Sociales” de Elena Gismero que es
parte de la investigacion titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD
EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO - 2021”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

CRITERIOS DE EVALUACION

DEFICIENTE BUENO EXCELENTE

Suficiencia de los ftems

(Los items que pertenecen a una misma )
dimensi6n bastan para obtener la ><
medicion de ésta).

Relevancia

(El item es esencial o importante, es decir Y
debe ser incluido).

Coherencia

(El item tiene relacion ldgica con la
dimension o indicador que estd .
midiendo). )(

Claridad de los items

(El item se comprende facilmente, es X
decir, su sintdctica y seméntica son
adecuadas).
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EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO

“ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES* — ELENA GISMERO

ADECUADO 1 MEDIANAMENTE ADECUADO 2 D INADECUADO 3 [:I

OBSERVACIONES:

Huancayo, abril del 2022
Ps Diai»ag rﬁ' Veutocilla

PSICOTERAPEUTA
C.Ps.P. 41083

Firma
Nombre y Apellidos: DIAMA EUZABETH ELORES WENTOCILLA
DNIN®_jug8n3599




Constancia

Juicio de experto

Yo, ABEL ANDERSON ROJAS CUNY AS, con Documento Nacional de Identidad N°
42285117, certifico que realicé el juicio de experto del instrumento ESCALA DE
AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY, visto, cuya responsable es la investigadora
MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con DNI N° 41782022, la cual solicita el
apoyo a fin de realizar la investigacion: HABILIDADES SOCIALES Y
AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION
RESIDENCIAL DE NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO -2021.

Huancayo, abril del 2022

Nombre y Apellidos: Abel Anderson Rojas Cunyas
DNI N° 42285117
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INFORME DE VALIDACION

I. DATOS GENERALES:
Nombre y apellido del experto: Abel Anderson Rojas Cunyas
Titulo profesional : Psicologo
Areas de experiencia laboral: Area Social Comunitario/ Clinico
Tiempo que labora : 07 afios
Cargo actual : Psicologo
Institucién en la que labora : Centro Emergencia Mujer Pampas de
Tayacaja
Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento de evaluacion “Escala de Agresividad de Buss y Perry” ; que es pa'te dela
investigacion titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD EN
ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO - 2021".

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones

II.  VALIDACION:

CRITENIOS DE EVALUACION DEFICIENTE BUENO EXCELENTE

Suficiencia de los [tems

(Los items que pertenecen a una misma
dimensi6n bastan para obtener fa medicion
de ésta).

Relevancia

(E! item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido).

Coherencia

(EI item tiene relacion loégica con la
dimension o indicador que esta midiendo).

X

|




Claridad de los items

(EI item se comprende facilmente, es decir, X
su

sintactica y semdntica son adecuadas).

IIl.  RESULTADOS DE LA VALIDACION:

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO

“ESCALA DE AGRESIVIDAD BUSS Y PERRY “

ADECUADO 1 E] MEDIANAMENTE ADECUADO 2 D INADECUADO 3 D

OBSERVACIONES:....ciiiecessunsisnssnssnsrarassasssssnssasnsrassnssasssssssasssssnssassasanssasaass

...................................................

Firma
Nombre y Apellidos: Abel Anderson Rojas Cunyas
DNI N° 42285117
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Constancia

Juicio de experto

Yo, ABEL ANDERSON ROJAS CUNY AS, con Documento Nacional de Identidad N°
42285117, certifico que realicé el juicio de experto del instrumento ESCALA DE
HABILIDADES SOCIALES - DE ELENA GISMERO, visto, cuya responsable es la
investigadora MACHADO CABANILLAS, Mery Adelaida con DNI N°® 41782022, la
cual solicita el apoyo a fin de realizar la investigacion: HABILIDADES SOCIALES Y
AGRESIVIDAD EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATE‘NCION

RESIDENCIAL DE NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAYO - 2021.

Huancayo, abril del 2022

= Fimma
Nombre y Apellidos: Abel Anderson Rojas Cunyas
DNI N° 42285117
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INFORME DE VALIDACION

L DATOS GENERALES:

Nombre y apellido del experto: Abel Anderson Rojas Cunyas
Titulo profesional : Psicologo
Areas de experiencia laboral: Area Social Comunitario, Clinico

Tiempo que labora : 07 afios
Cargo actual : Psicologo

Institucion en la que labora : Centro Emergencia Mujer Pampas de
Tayacaja

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
Instrumento de evaluacion “Escala de Habilidades Sociales” de Elena Gismero; que es
parte de la investigacion titulada: “HABILIDADES SOCIALES Y AGRESIVIDAD
EN ADOLESCENTES DE DOS CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE
NINOS Y ADOLESCENTES HUANCAY 0-2021

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

CRITERIOS DE EVALUACION

DEFICIENTE | BUENO | EXCELENTE

Suficiencia de los [tems

(Los ftemns que pertenecen a una misma X
dimension bastan para obtener la
medicion de ésta).

Relevancia

(EI item es esencial o importante, es decir
debe ser incluido).

Coherencia

(EI ftem tiene relacion l6gica con la
dimension o indicador que esté
midiendo).
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Claridad de los items
(EI item se comprende fécilmente, es X
decir, su sintactica y semantica son
adecuadas).

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO

“ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES” de Elena Gismero

ADECUADO1 [E MEDIANAMENTE ADECUADO 2 [:] INADECUADO 3 D

OBSERVACIONES: ... cetttmmrummieeresssmmimessunsmmmemmmaisismamssstmasmsssaasasaninios

Huancayo, abril del 2022

B0
Nombrey Apellidos: Abel Anderson Rojas Cunyas
DNI N°® 42285117
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Anexo 8. Data de procesamiento de datos prueba piloto

Mchio  Editsr  Ver Dalos  Iransformar  Analizar  Grificos  Ulicades Ventana _ Ayuda

- : e

SR WM~ BHAl R BE J9

1:P1 1 [Visible: 70 de 70 vanables

[ #rm #r2 £ Fr | #ps #ps | Fer | £y fen | Fr11 | FPr2 | FP3| FPu | FP5 | FPE | FPT | &£
1 1 1 1 1 4 3 3 1 4 3 1 4 3 3 4 1 3
2 1 1 1 1 4 4 2 1 4 4 1 4 [ 3 4 1 2
3 1 1 1 1 4 2 3 1 4 3 1 4 3 4 4 2 3
4 1 1 1 1 4 3 3 1 4 2 1 4 3 4 4 1 3
5 1 1 1 1 4 3 3 1 4 3 1 4 4 4 4 1 3
[ 1 1 1 1 3 2 3 1 3 4 1 3 3 3 k] 2 3
7 1 1 2 1 3 3 3 1 3 3 1 3 4 3 3 1 3
8 1 1 1 1 4 4 3 1 4 4 1 4 3 4 4 1 3
9 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
10 1 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 H 2
1 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
12 1 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 2 2
13 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
" 1 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 H 2
15 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
16 1 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 2 2
17 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
18 1 2 1 2 2 3 3 2 2 4 2 2 3 3 2 1 3
19 1 2 1 2 2 2 2 2 2 3 1 2 3 3 2 2 2
20 1 1 1 1 3 3 2 1 3 3 1 3 4 3 3 1 2
Il
i
IBM SPSS Statistics Processor estd listo [Unicode.on | |

Datos  Iransformar  Analzar  Grificos  Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

LR LN BRI

Tipo |Decimales  Etiqueta | Valores erdidos | Columnas. _ Alineacin Medida Rol
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala N Entiada
Numénico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno ] 3 Derecha & Escala ™ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala \ Entrada
Numéico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala  Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala v Entrada
Numénico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numéico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numénco 8 0 Ninguno Ninguno 8 3 Derecha & Escala v Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MM Derecha & Escala s Entrada
Numéco 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala  Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala v Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 3 Derecha & Escala \ Entrada
Numénco 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha ¢ Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala ™ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 M Derecha & Escala  Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 3 Derecha & Escala \ Entrada
Numéco 8 0 Ninguno Ninguno 8 MDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 WDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 & Derecha & Escala ™ Entrada
Numéico 8 0 Ninguno Ninguno 8 W Derecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 WDerecha & Escala \ Entrada
Numérico 8 0 MNinguno Ninguno 8 3| Derecha gl Ordinal \ Entrada -




Anexo 9. Data del procesamiento de datos

Archvo  Editar Wer Datos Jranstormar Analizar  Graficos  UMlidades  Ampliaciones  Vertana  Ayda

SHEE -« B&AF A A @[]

\Visible: 70 de 70 variables

7 | Fam | P9 | SI0TALKS g inl_HB & TOTAL_AGRE a NT_AGRES! FAFiSCA | #AVERBAL| FARA | & AHOSTLDAD | var v

1 1 3 73 Promedso m Medio 2% 13 15 24

2 1 3 n Promedio 81 Medio 2 1 1 2

3 1 3 » Bsio ™ Madio % 12 1 2

4 1 4 » Baio n Medio = 12 1 2

5 2 4 » Baio M3 Muysto u u 2 £l

5 1 4 » Baio ” Madio ] 2 ] 2

7 1 4 “ Bap 84 Alto 30 13 " Fid

8 1 4 2 Baio 9 Ao n 1 1 E)

] 1 [ a Baio ) Madio 2 1 9 F3

0 1 4 l Bsio 82 Medio 2 1 3 E

1 1 4 » Baio & Ao 0 15 16 F

2 1 3 » Baio ] At n u 16 Pl

1B 1 3 5 Saio M2 Muyasto u 2 2 »

u 1 4 “ Bsio 2 ™ = 8 ] 2

3 2 1 a Baio ) ™ n 1 19 2

% 5 2 5 Baio 10 Muyato 3 ] 2 £

17 2 3 50 Bap 88 Alto 27 17 19 25

® 1 2 I Baio 8 Ao % ” 2 2

n z 3 5 Baio ] ™ = (] 2 F]

) 2 3 E Baio 8 ™ = 8 2 2

21 2 3 50 Baio 8 ™ % 19 ” 2

2 2 3 51 Bajo & At u 19 ” 2

23 2 3 5 Bap 84 Alto 2 16 19 2

2 2 3 52 Bap 81 Medio 28 16 15 2

% 2 3 52 Baio 8 Ao b " 16 %

%

an -

B e e M
it e s i
1BM SPSS Statisics Processor estd listo Unicode.ON |

Archvo  Editar  Wer Datos Jranstormar  Analizar  Graficos  UMlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayda

ErEY PRI T Y. EEFT)

Nombre Tipo Anchura | Decimales  Eliqueta Valores Perdidos | Columnas | Alineacion Medida Rol

% |an Numérico B 0 Hinguna Ninguno ] WCemmado  # Escala  Enuada
i Al Numérica 8 0 Minguno MNingunc 8 B Centrado & Escala v Entrada
8 |as Numético & 0 Hinguna Ninguno 8 WCenirado Escala v Entrada
4 A6 Numérica 8 0 Hinguno MNinguno 8 W Centrado  # Escala  Entrada
50 a7 [} 0 Hinguno Minguno B W Centriado  # Escala N Entrada
51 |am 8 0 Hinguna Ninguno 8 W Conuado 4 Escala  Entrada
52 |atg ] 0 Hinguna Ninguno ] WCemado  # Escala  Enuada
53 A20 8 0 Minguno Ningunc 8 B Centrado & Escala “w Entrada
54 A 8 0 MNinguna MNinguno 8 3 Centrade & Escala v Entrada
55 A2 8 0 Hinguno Ninguno 8 3 Centrado 4 Escala  Entrada
56 A23 [} 0 Hinguno Manguno B W Centriado  #° Escala N Entrada
5T |an 8 0 Hinguna Ninguno 8 | Conuado 4 Escala  Entrada
58 |Ax Numérico 8 0 Hinguna Ninguno ] WCemado  # Escala  Enuada
59 A2 Numérica 8 0 Minguno MNingunc 8 B Centrado ¢ Escala v Entrada
60 |axr Numérica B 0 Hinguna Ninguno 8 W Conirado 4 Escala v Entrada
6 |A: Numéica 8 0 Hinguna Ninguno ] WCemiado  # Escala  Enada
62 A2 Numérico 8 0 Minguno Ningunc 8 W Centrado & Escala v Entrada
63 |TOTALHS MNuméico & 0 Hinguno Ninguno n W Cenirado & Escala v Entrada
6 | 1B Cadena 20 0 Niveles de habil .. Ninguna Ninguno 22 B Izquierda g Nominal  Entrada
3 TOTAL_AG.. Numénco [} 0 Hinguno Manguno 1 B Centriado  # Escala N Entrada
66 |INT_AGRES! Cadena 0 0 {1, Medic) . Ninguno % I zquierda g Nominal N Entrada
67 |AFiSICA  MNumética 8 0 Hinguna Ninguno 1 WCemiado  # Escala  Enada
] A_VERBAL  Numérico 8 0 Minguno Ningunc 10 W Centrado & Escala v Entrada
6 |ARA Numético & 0 Hinguno Ninguno 0 W Cenirado & Escala v Entrada
70 A_HOSTILL . Numéica B 0 Ninguno Minguno " W Centrado & Escala  Entrada
n

2

n

™ 5

i

1B SPSS Staistics Processor estd listo UnicodeoN | | | |

g 1 = “n
(ol -] 20°C Porc.soleado A B & F W g L

2 s 0o @ n® % 00FBReEdE



Anexo 10. Consentimientos y Asentimientos informados

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Habilidades sociales y
agresividad en adolescentes de dos Centros de atencion residencial de nifios y
adolescentes”, mediante la firma de este documento acepto participar voluntariamente en
el trabajo que se est4 llevando a cabo conducido por la investigadora: Machado Cabanillas
Mery Adelaida

Se me ha notificado que mi participacion es totalmente libre y voluntaria y que aiin
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacién en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningiin
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes seran
absolutamente confidenciales y que las conocerd sélo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion; y se me ha informado que se resguardara mi identidad
en la obtenci6n, elaboracion y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me serdn proporcionados si los solicito y

que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo
me seran respondidas.

Huancayo, £3.. de abril de 2022.

(PARTICIPANTE)
Apellidos y nombres:

N° DNI:

Huella Digital
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DELA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Habilidades sociales y
agresividad en adolescentes de dos Centros de atencion residencial de nifios y
adolescentes”, mediante la firma de este documento acepto participar voluntariamente en
el trabajo que se est4 llevando a cabo conducido por la investigadora: Machado Cabanillas
Mery Adelaida

Se me ha notificado que mi participacion es totalmente libre y voluntaria y que atn
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacion en cualquier momento, sin que etlo me ocasione ningiin
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes serdn
absolutamente confidenciales y que las conocerd sélo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion; y se me ha informado que se resguardaré mi identidad
en la obtencion, elaboracién y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito y
que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo
me seran respondidas.

' Huancayo,2b. de abril de2022.

(PARTICIPANTE)
Apellidos y nombres:

N° DNI:

Huella Digital
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ASENTIMIENTO INFORMADO
L. DATOS GENERALES

Titulo del proyecto : Habilidades Sociales y Agresividad en adolescentes de dos centros de
atencion residencial de nifios y adolescentes.
Escuela profesional : Ciencias de la Salud

Asesor(a)(es) : Mg. Carla Romina Hugo Alayo

Duracion del estudio : Del 20/11/2021 al 31/05/2022

Institucion : Centro de Atencion Residencial de nifios y adolescentes (CARNA)
Departamento: Junin Provincia: Huancayo Distrito: Chilca

® Estimado menor, en estricto respeto a su opinién y de sus derechos de libre eleccion, usted tiene derecho
a negarse a participar de esta investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De todas
maneras, agradecemos el tiempo dedicado a conocer este estudio.

o Si crees conveniente recibir informacion durante el proceso de la investigacion o sobre los resultados del
estudio, no dudes en consultar y solicitar a los investigadores, cuyos datos se encuentran al final del
documento, asimismo, se consigna los datos del(a) asesor(a).

N O, o T oy e e el e e e e A e , identificado(a) con
DNLN® cosvsesnusnsssumines , de ....., afios de edad, doy mi consentimiento para la participacion
en el proyecto de investigacion titulado “Habilidades sociales y agresividad en adolescentes de
dos Centros de atencion residencial de nifios y adolescentes”, llevado a cabo por la investigadora
Machado Cabanillas Mery Adelaida.

Pongo mi nombre y/o huella digital en sefial de aceptacion, dos ejemplares; uno de los cuales
queda en mi poder y otro en del investigador(a)(es) responsables del estudio.

Chilca.d de abril de 2022.

Huella y/o nombre

Huella Digital
Apellidos y nombres | Machado Cabanillas Mery Adelaida |
; D.NA.N° | 41782022 |
Investigador(a)(es) | 11 sronoicelular | 964030641
Email merymachado@hotmail.com
Apellidos y nombres | HugoAlayo | Carla Romina
Asesor(a) D.N.I. N° | 20090030
Teléfono/celular | 970980297 B
Email {
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ASENTIMIENTO INFORMADO
I. DATOS GENERALES
Titulo del proyecto  : Habilidades Sociales y Agresividad en adolescentes de dos centros de

atencion residencial de niffos y adolescentes.
Escuela profesional : Ciencias de la Salud

Asesor(a)(es) : Mg.Carla Romina Hugo Alayo

Duracién del estudio : Del 20/11/2021 al 31/05/2022

Institucion - Centro de Atencion Residencial de nifios y adolescentes (CARNA)
Departamento: Junin Provincia: Huancayo Distrito: Huancayo

o Estimado menor, en estricto respeto a su opinion y de sus derechos de libre eleccion, usted tiene derecho
a negarse a participar de esta investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De todas
maneras, agradecemos el tiempo dedicado a conocer este estudio.

o Si crees conveniente recibir informacién durante el proceso de la investigacion o sobre los resultados del
estudio, no dudes en consultar y solicitar a los investigadores, cuyos datos se encuentran al final del
documento, asimismo, se consigna los datos del(a) asesor(a).

MANIFIESTA

AT o e S R . aftos de edad, doy mi consentimiento para la
participacion en el proyecto de investigacion titulado “en el estudio de investigacion: “Habilidades
sociales y agresividad en adolescentes de dos Centros de atencion residencial de nifios y
adolescentes - Huancayo 20217, llevado a cabo por el investigador(a) Machado Cabanillas Mery
Adelaida,

Pongo mi nombre y/o huella digital en sefial de aceptacion, dos ejemplares; uno de los cuales
queda en mi poder y otro en del investigador(a)(es) responsables del estudio.

—

........ | &m\oo 28 Q\ox\\ De 2022,

Huella y/o nombre
Huella Digital
A ——— -

[ " | Apellidos y nombres | Machado Cabanillas ' Mery Adelaida
‘ D.NLN° 41782022
Investigador(@)(@s) 7. srono/celular | 964030641

Email merymachado@hotmail.com

Apellidos y nombres | Hugo Alayo ___| Carla Romina

pseorg) [ DNLN
Teléfono/celular | 970980297
Email A




Anexo 11. Declaracién de confidencialidad
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo Machado Cabanillas Mery Adelaida, identificado (a) con DNI N° 41782022
estudiante/docente/egresado la escuela profesional de Ciencias de la salud... .....,
(vengo/habiendo) implementando/implementado el proyecto de investigacion titulado
“Habilidades sociales y agresividad en adolescentes de dos Centros de atencién
residencial de nifios y adolescentes , en ese contexto declaro bajo juramento que los
datos que se generen como producto de la investigacion, asi como la identidad de los
participantes seran preservados y seran usados Gnicamente con fines de investigacion de
acuerdo a lo especificado en los articulos 27 y 28 del Reglamento General de
Investigacion y en los articulos 4 y 5 del Cédigo de Etica para la investigacion Cientifica
de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con autorizacion expresa y documentada de

alguno de ellos.

Huancayo, 08. de diciembre 2021
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Apellidos y nombres: Machado Cabanillas Mery

Responsable de investigacion
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Anexo 12. Fotos de aplicacion de instrumentos




