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PRESENTACION
De forma especifica para ejecutar actividades o acciones lo que estimula es una
fuerza llamada motivacion, la motivacion laboral en una fuerza interior promotora de la
voluntad en la ejecucion de tareas laborales, esta fuerza es provocada segun las necesidades,
afirmaciones y deseo de sentirse Gtil ante los demas. El desempefio laboral, mediante la
adaptacion de la propuesta de Chiavenato y de las definiciones fundamentales de valoracion
del rendimiento profesional, constituye una caracteristica importante para evaluar la calidad

del desempefio del trabajo de los enfermeros.

Como los profesionales de enfermeria laboran bajo condiciones de estrés laboral
continuo, teniendo en cuenta la sobrecarga laboral y las condiciones de inseguridad en la
proteccién de su propia salud, es necesario que se mantenga un alto nivel de motivacién
laboral con la finalidad de garantizar un elevado desempefio laboral y asegurar la
recuperacion de los pacientes hospitalizados de manera adecuada y oportuna, existen
muchos factores en relacion al desempefio laboral, sin embargo, el punto clave para un
desempefio adecuado lo constituye la motivacién para conocer las particularidades del
desempefio profesional y la motivacion laboral, por estas razones se ha desarrollado la
presente investigacion titulado: “Motivacion y desempeno laboral de los profesionales de
enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neopléasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo-2022”, cuya finalidad fue determinar la relacion que existe entre motivacion y

desempefio laboral de los profesionales de enfermeria de dicha institucién de salud.



El estudio utiliz6 al método cientifico como su método general y como a sus
especificos al método inductivo — deductivo y al estadistico — inferencial, fue de tipo basico,
nivel correlacional, disefio no experimental y de corte transversal. La poblacién estuvo
conformada por 102 enfermeras del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas del
Centro — IREN Centro y la muestra por 80 integrantes. La informacion fue recolectada con
la encuesta como técnica, para evaluar la motivacion laboral se empled el instrumento
denominado: “Cuestionario de motivacion para el trabajo”, y para el caso de la variable
desempefio laboral fue la “Escala de desempefio laboral de enfermeria”. Se utiliz6 la
estadistica inferencial y descriptiva para presentar los resultados y para la prueba de hipotesis

se utilizo el estadigrafo Rho de Spearman al tratarse de variables ordinales.

Este estudio consta de cinco capitulos: En el primer capitulo, se presentaron el
planteamiento del problema. En el segundo capitulo, se muestra el marco tedrico
considerando los antecedentes de estudio las bases tedricas y el marco conceptual. En el tercer
capitulo, se presentaron las hipétesis y la identificacion de las variables de estudio. En el
cuarto capitulo, tenemos a la metodologia detallando el tipo de estudio, el nivel, la poblacion,
la muestra, las técnicas de recoleccion de datos e instrumentos, asi como también el
procesamiento estadistico y los aspectos éticos de la investigacién. En el quinto capitulo, se
presentaron los resultados; ademas se consideré el analisis y discusion de resultados,

conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

Esperamos que este trabajo de investigacion y sobre todo los resultados encontrados
acerca del desempefio profesional de enfermeria y la motivacion se pueda determinar la

relacion entre ellas.
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la correspondencia entre el
desempefio de los profesionales de enfermeria y la motivacion del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022. La metodologia
como método general se utilizo el método cientifico y como métodos especificos fueron el
método inductivo, deductivo, estadistico inferencial, el estudio fue de tipo basico, nivel
relacional, disefio no experimental, correlacional y de corte transversal. La poblacion fue de
102 licenciados en enfermeria, con 80 enfermeras como muestra. La informacion fue
recolectada con la encuesta como técnica, para evaluar la motivacion laboral se empleo el
“Cuestionario de motivacion para el trabajo”, siendo para el desempefio laboral la “Escala
de desempefio laboral de enfermeria”, el estadigrafo Rho de Spearman se us6 para la prueba
de hipotesis. Resultados: respecto al nivel de motivacion, 62.5% de los profesionales de
enfermeria tienen mediana motivacion laboral, seguido del 25% con poca motivacion laboral
y solo el 12.5% presentan una alta motivacién laboral, respecto al desempefio laboral, se
tiene 57.5% de profesionales de enfermeria presentaron un mediano desempefio laboral,
seguido del 33.8% con un inadecuado desempefio profesional y solo un 8.8% posee
desempefio laboral adecuado. Se encuentra una correlacion positiva alta entre las variables
de desempefio laboral y la motivacién, mostrando el resultado RS = 0.763; con una
correlacion directa fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 0.000.
Conclusion: Se concluye que existe una relacion directa y significativa entre motivacion y

desempefio laboral de los profesionales de enfermeria.

Palabras clave:
Motivacién laboral, desempefio laboral, compromiso institucional, calidad de trabajo,

trabajo en equipo y responsabilidad laboral.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the correspondence between the
performance of nursing professionals and the motivation of the Regional Institute of
Neoplastic Diseases - IREN Centro Concepcién, Huancayo, 2022. The methodology as a
general method was used the scientific method and as specific methods were the inductive,
deductive, inferential statistical method, the study was of basic type, relational level, non-
experimental, correlational and cross-sectional design. The population was 102 nursing
graduates, with 80 nurses as a sample. The information was collected with the survey as a
technique, to evaluate work motivation the "Work Motivation Questionnaire” was used,
being for work performance the "Nursing Work Performance Scale”, Spearman's Rho
statistician was used to the hypothesis test. Results: regarding the level of motivation, 62.5%
of nursing professionals have medium work motivation, followed by 25% with little work
motivation and only 12.5% have high work motivation, regarding work performance, there
are 57.5% of professional’s nurses presented a medium job performance, followed by 33.8%
with inadequate professional performance and only 8.8% have adequate job performance. A
high positive correlation is found between the variables of work performance and
motivation, showing the result RS = 0.763; with a strongly significant direct correlation
supported by the value of p = 0.000. Conclusion: It is concluded that there is a direct and

significant relationship between motivation and work performance of nursing professionals.

Keywords:
Work motivation, work performance, institutional commitment, quality of work, teamwork

and work responsibility.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad problematica

En la gestidn del talento humano un componente critico es el desempefio laboral,
ya que las organizaciones deben ser ahora mas competentes con mas sélidas y lograr
mucho mas, pero con esfuerzo menor. Los profesionales deben examinar el rendimiento
laboral en el contexto de toda la estructura del proceso de trabajo, lo que a su vez
requiere la ejecucion de numerosas actividades divididas en tareas. (1)

En el caso de los profesionales licenciados en enfermeria, existe escasez de este
tipo de profesional lo cual afecta directamente al desempefio laboral, uno de los factores
que influyen en la préctica del trabajo de los enfermeros(as), en la ausencia de
motivacion laboral, se conoce que uno de las situaciones comunes en las instituciones
de salud a nivel mundial, es que los profesionales de enfermeria experimentan grandes
retos laborales por las enormes dificultades laborales, como: discrepancias laborales
entre profesionales de la salud, sobrecarga laboral, ausencia de reconocimiento del
trabajo enfermero por parte de los pacientes, familiares y la comunidad, falta de
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motivacion por inestabilidad laboral, subcontratos laborales, roles de turno que no
permiten la planificacion de actividades educativas de mejora, exposicion continua a
riesgos en contra de su propia salud, entre otros; todo ello conlleva a una baja
productividad laboral y un elevado nivel de desmotivacién. (1)

A nivel mundial, en Egipto se identifico que méas del 50% de profesionales
enfermeros, presentan desmotivacion laboral, por un elevado sindrome de burnout y
ausencia de incentivos laborales (2), en Espafia el indice de desmotivacion laboral en
enfermeros supera el 50%, igualmente en Estados Unidos mas del 30% de profesionales
de enfermeria presentan desmotivacion laboral, en Latinoamérica no escapa a esta
realidad, estudios demuestran que cerca al 60% de profesionales de enfermeria estan
desmotivados laboralmente. (3)

A nivel internacional, respecto al desempefio profesional, el licenciado en
enfermeria solo se restringe a desempefiar funciones como: coordinador y proveedor de
servicios. Las enfermeras poseen habilidades cientificas, clinicas y administrativas
superiores que les permiten desempefiar sus funciones de forma eficaz. Por lo tanto, el
trabajo de enfermeria o el rendimiento profesional se define por la expresién mental y
fisica, asi como por el desarrollo de habilidades creativas y productivas. La densidad de
la fuerza laboral de enfermeria, incluidos enfermeros calificados, técnicos, técnicos y
personal de apoyo, varia de un pais a otro y, en general, es baja en la region. La OPS
manifiesta que hay 111 y 106 o mas enfermeras por cada 10.000 en los Estados Unidos
y Canada, respectivamente, pero menos de cuatro en Haiti, Honduras y la Republica
Dominicana. Del mismo modo, el nimero de enfermeras por médico es injusto. En
Estados Unidos y Canada hay cuatro enfermeras por médico, pero menos de dos en los
otros 27 paises analizados, y menos de una en quince. (4)
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La OPS refiere que en Alemania, Estados Unidos, Francia y Reino Unido fueron
los paises que comenzaron a hacer estudios acerca de la labor de los profesionales de
salud a fines de los afios 70 e inicio de los 80 del siglo XX. En la mitad de los afios 80,
la OPS (Organizacion Panamericana de Salud) promovié una propuesta para reorientar
la educacion profesional sanitaria. Esta propuesta incluye una evaluacién del
rendimiento, que recogera datos sobre el rendimiento profesional durante el dia de
trabajo solo con el fin de identificar las necesidades educativas, evaluar el impacto de
los programas educativos y mejorar los servicios médicos. (4)

En Beijin China, un estudio realizado por Wang E, Hu M, MaoS, Liu H, (5) el
2019 en un estudio realizado, encontraron que la motivacion en el centro laboral influye
directamente en la persistencia del esfuerzo y la intensidad que los profesionales de
enfermeria realizan en el logro de sus metas, logrando mejorar notablemente su
desempefio laboral, ademas se observa que la motivacion influye en la presencia de
componentes intrinsecos y extrinsecos, dentro de los primeros se citan a las habilidades,
destrezas y talento que posee en trabajador, y dentro de los factores extrinsecos estan la
cultura organizacional, las politicas laborales, el salario, el clima laboral, el trabajo en
equipo, la supervision, la comunicacion. Estos dos tipos de factores motivacionales
engloban una serie de situaciones que en definitiva influyen notablemente en el
desempefio laboral.

En Managua, el 2020, Potosme B, (6) habiendo realizado un estudio béasico de
corte transversal, encontro que la motivacion se encuentra relacionada al desempefio
laboral en profesionales de enfermeria, encontrd a una poblacion motivada con un 64%,
asimismo respecto al desempefio, reporté que el 86% de los enfermeros cumplen
adecuadamente con sus funciones con un buen desempefio laboral, la correlacion fue
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evaluada mediante el analisis de Tau b de Kendall, encontrando un 0.554, de manera
que concluyo indicando la existencia de la relacion significativa entre las dos variables
evaluadas, explicando que a mayor motivacion, el desempefio es mayor.

Tabla N°1:

Correlacién entre la motivacion y desempefio laboral de los profesionales de

enfermeria del Hospital Bolonia Sermesa, en Managua — Nicaragua. 2020

Motivacion | Desempefio
Coeficiente de correlacion 1.000 .554"
Motivacion Sig. (bilateral) ) .000
N 76 76
Tau_b de Kendall .
Coeficiente de correlacion 554 1.000
Desempefio Sig. (bilateral) 000
N 76 76

Fuente: Potosme, B. Relacion entre la motivacion y el desempefio laboral del personal de
enfermeria, Hospital Bolonia-Sermesa, Managua agosto-septiembre 2020 (6)

A nivel nacional, el Per( no es ajeno a estos tipos de progresos y desafios en el
sector sanitario. El Ministerio de Salud impulsé avances significativos tales como la
descentralizacion de los servicios y el seguro universal. Esto requiere la definicion de
nuevas tareas, problemas y caracteristicas. Actitudes, habilidades y conocimientos que
los profesionales de la salud deben adquirir para rendir al maximo. Por lo tanto, este
contexto, el desempefio profesional del equipo de salud debe estar alineado con las
estrategias y objetivos del sector. En consecuencia, la contribucion de los trabajadores
de la atencidn sanitaria debe medirse en términos de su capacidad de trabajo. (7)

Flores L, y Espilco E, (8), el 2020, en un estudio realizado en un hospital del
Callao, hall6 a la motivacion como inadecuada en un 70% de los profesionales de
enfermeria, en tanto que se aprecia un 78% de enfermeros con desempefio laboral

regular en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, estos hallazgos
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preocupantes, marcan las caracteristicas frecuentes en cuanto al desempefio profesional
y la motivacion, puesto que, gran parte de los nosocomios nacionales intervienen
diversos componentes que influyen sobre la llamada motivacion, como la sobrecarga en

el trabajo y el clima laboral.

Tabla N°2:

Correlacion entre la motivacion y desempefio laboral de los profesionales de
enfermeria del Hospital Daniel Alcides Carrion del Callao, Pert-2020

Rho de Spearman VARIABLE VARIABLE
FACTORES DESEMPENQ

Coeficiente de correlacion 1,000 314
VARIABLE FACTORES Sig. (bilateral) ; 026

N 500 50)

Coeficiente de correlacion 314 1.000)
VARIABLEDESEMPENO  Sig. (bilateral) 0264

N 50) 50)

Fuente: Flores L. y Espilco E. Factores motivacionales y el desempefio laboral del (a) enfermero (a)
del servicio de sala de operaciones del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion-Callao, 2020 (8)

A nivel local, en el estudio presentado por Espinoza B., e Inga G., (9) evalud la
relacion entre desempefio profesional y la motivacion en licenciados de enfermeria de
la Microred de Salud Chilca,” Huancayo 2020, encuentran un nivel de motivacion media
en el 32.2% y un nivel de motivacion bajo en el 30%, en tanto que refieren que el 6.7%
no presentaron ninguna motivacion. La evaluacion del desempefio resultd que 36,7%
presenta desempefio medio, 20% como inadecuado desempefio laboral y 3.3% muy
inadecuado desempefio laboral. Asi mismo encuentran que ambas variables se
encuentran relacionadas, con un r de Pearson de 0,437 (p=0.000).

Figura N°1
Nivel de motivacion y desempefio laboral en los profesionales de enfermeria
del Centro de Salud Chilca, Huancayo, 2020
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Fuente: Espinoza, B., & Inga, G. Motivacion y desempefio laboral en enfermeras de la
Microred de Salud Chilca—2020. (9)

Las evidencias que se muestran a nivel nacional y regional, son preocupantes,
este es un indicador de la ausencia en los licenciados de enfermeria de la motivacion
laboral de los profesionales de enfermeria, lo cual repercute sobre la calidad de la labor
que desempefian, la desmotivacién afecta generando una escasa proactividad laboral, un
alto porcentaje de enfermeros realizan insuficientes conductas proactivas para el
cumplimiento de los propositos institucionales, se ve que una buena parte de
profesionales de enfermeria no estan comprometidos en la realizacion del cumplimiento
diligente de las funciones de enfermeria.

Por otro lado, en el Instituto Regional de Enfermedades Tumorales - Centro
IREN, también existen evidencias de un bajo nivel motivacional de los profesionales de
enfermeria, manifiesto en las continuas declaraciones verbales, esto sin duda estard
influyendo negativamente en el desempefio laboral por tanto es vital identificar la
influencia de la motivacién sobre el desempefio profesional de los enfermeros, teniendo
en cuenta su realidad de sus condiciones en el trabajo en las que se realizan las practicas
de enfermeria de esta institucion de salud.

Por otro lado, esta institucidn brinda sus servicios especialmente a los pacientes
que presentan distintos tipos de cancer. Considerando que las neoplasias malignas

constituyen la segunda causa de mortalidad en el Perd, que si bien es cierto esta
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mortalidad viene en descenso, pero en la sierra central estd considerada como los
departamentos con mayor tasa de mortalidad, existiendo gran demanda de usuarios.
Los trabajadores de enfermeria de dicha institucion refieren que no se cuenta con
la cantidad de personal de enfermeria Optima, por lo que muchos de ellos sobrepasan el
esfuerzo que deben realizar para brindar una atencion esmerada, a esto se agrega la falta
de motivacion a los esfuerzos continuos de este personal, y por ende esto repercute en
su desempefio laboral, son estas razones por las que se realizo esta investigacion titulada
“Motivacion y desempeio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022”
1.2. Delimitacion del problema
»  Delimitacion espacial
El lugar donde se ejecuto el estudio fue el Instituto Regional de Enfermedades
Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo - Junin.
»=  Delimitacion temporal
El estudio se desarrollé en los meses de marzo a diciembre del 2022.
»= Delimitacion poblacional
La investigacion incluy6 a todos los profesionales de enfermeria que laboran
en el Instituto Regional de Enfermedades Neopléasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo - Junin.
»=  Delimitacion conceptual
El estudio parte del anlisis acerca de las teorias sobre motivacion y
desempefio laboral, tales como los aspectos generales, factores y condiciones que
influyen y de qué manera se relacionan entre si, especialmente en el sector salud en
los profesionales de enfermeria, sabiendo que actualmente en los departamentos de
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la sierra existe la demanda de los pacientes con enfermedades oncoldgicas, lo cual
puede traer mayor carga laboral en este tipo de profesionales, influenciando en su
desempefio laboral.
1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢Cual es la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades

Neoplasicas, IREN Centro Concepcién, Huancayo-2022?
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1.3.2. Problemas especificos

¢Cual es la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension calidad del trabajo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo-20227?

¢ Cudl es la relacién que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension responsabilidad laboral, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo- 20227

¢ Cudl es la relacién que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension trabajo en equipo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplésicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo-20227?

¢Cual es la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension compromiso institucional, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,

Huancayo- 20227

1.4. Justificacién

1.4.2. Social

Considerando la informacion a la que se derivé con el estudio, las
autoridades del sector salud, especificamente del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas IREN Centro Concepcion Huancayo, podran
reconocer que es importante la implementacion de la motivacion en su talento
humano, porque esto va de la mano con el desempefio laboral, disefiar estrategias

de fortalecimiento de las motivaciones del personal de enfermeria, estas
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estrategias conduciran en la mejora del desempefio laboral, todo ser humano se
quiera o no reconocer, el esfuerzo que descarga en el trabajo depende mucho de
la motivacion que tiene y por ende influye en su desempefio laboral, por estas
razones, los beneficiarios directos seran los pacientes de esta institucion de salud.
1.4.1. Teorica

El aporte cientifico de la presente investigacion fue analizar cada variable
de estudio y de su importancia en nuestro medio, comprender la aplicacion de la
teoria de ldalberto Chiavenato sobre la variable desempefio laboral y Frederick
Irving Herzberg para la variable motivacion en el sector salud. Actualmente, se
tiene mucha demanda de los servicios de salud, lo que involucra mayor esfuerzo
del personal de salud, se ha dejado de lado aspectos importantes que conlleva a
mejorar el desemperio laboral, y uno de esos aspectos es la motivacion.

1.4.3. Metodoldgica
En este estudio se utilizd instrumentos adaptados, cumpliendo con sus
requisitos como son la confiabilidad y validez, los cuales podran ser empleados
para posteriores investigaciones de similares variables como un antecedente;
ademas podran ser empleados en instituciones donde requieran realizar
investigaciones relativos al estimulo con el desempefio del profesional en
diferentes campos.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades
Neoplésicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022
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1.5.2. Objetivos especificos

Establecer la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimensién calidad del trabajo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplésicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo-2022.

Establecer la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension responsabilidad laboral, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neopléasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo - 2022.

Establecer la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension trabajo en equipo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo -2022.

Establecer la relacion que existe entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension compromiso institucional, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,

Huancayo - 2022.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1 Antecedentes internacionales:

Potosme B. (6) en Nicaragua en el afio 2020 realizo el estudio: “Relacion entre
la motivacién y el desempefio laboral del personal de enfermeria, Hospital Bolonia-
Sermesa, Managua agosto-septiembre 2019”. El trabajo tuvo como proposito examinar
la correspondencia del desempefio profesional con la motivacién en los licenciados de
enfermeria del hospital Bolonia-SERMESA, en los meses de agosto-septiembre del afio
2019. La investigacion segun el tipo es positivista, correlacional, de corte transversal,
siendo la poblacion 76 licenciados en enfermeria con labor asistencial en hospitalizacion
y 7 jefes, para recolectar los datos se tuvo la encuesta, teniendo como resultados, que
existe motivacion adecuada en la mayoria del personal, asi como también desempefio
profesional adecuado. Se mostré la correspondencia entre las variables de estudio.

Calvo V. (10) en Venezuela el afio 2019 en su trabajo titulado “Relacion del
desempefio laboral y motivacion de los profesionales en enfermeria del centro
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hospitalario Guayana Venezuela”, el objetivo que tuvo fue determinar Ila
correspondencia entre desempefio profesional y motivacion, se metodologia fue, el tipo
es descriptivo y estadistico, su poblacion enfermeros con un total de 103, llegando a la
conclusion que hay una correlacion de 0,87 sefialando que si existe una dependencia
directamente proporcional.

Deressa A. y Zeru G., (11) en Africa el afio 2019, en su investigacion
“Motivacion profesional y sus efectos en el desempefio organizacional: el caso de
enfermeros en hospitales privados y ptblicos de Hawassa”. El objetivo fue valorar el
nivel de motivacion, es decir como los enfermeros observan la motivacion profesional
y cudl es el efecto en el desempefio organizacional. Se tuvo como resultado que el 64,1%
de enfermeras rescatan que la motivacion es un agente motivador. EI hecho de ser
reconocidos con estimulos econémicos fue el principal aspecto que les motivaron a
incrementar la satisfaccion laboral, el rendimiento, el trabajo en equipo, el apego a las
funciones que realizan y la satisfaccion de los pacientes y usuarios al recibir una
atencion de salud.

Oyira E. y Ademuyiwa I., (12) en Nigeria afio 2019, realizaron el estudio:
“Motivacion y desempefio laboral entre enfermeras del Hospital Docente de la
Universidad de Calabar”. La finalidad del trabajo fue evaluar el desempefio laboral y la
motivacion en las enfermeras del Hospital Docente de la Universidad de Calabar. Se
realiz6 una revision de la literatura y se tomd a Herzberg con su teoria de la motivacion.
Se adopto el disefio de investigacion descriptivo y se utilizd la técnica de muestreo
conveniente. Se selecciono un tamafio de muestra de 240 encuestados mediante la
formula de Taro Yamane. Los datos se obtuvieron mediante un cuestionario
estructurado de 23 items. Resultados: Los resultados mostraron que 130 (54,2 %) de los

29



encuestados estaban totalmente de acuerdo en que las enfermeras lograron sus objetivos
al satisfacer las necesidades de los pacientes, 129 (53,8 %) de los encuestados estaban
totalmente en desacuerdo con que las enfermeras no tienen en mente los mejores
intereses de los pacientes, asi mismo revelaron que habia una correspondencia
significativa del desempefio profesional con la motivacién en los enfermeros de la
UCTH. Conclusion: Con base en estos hallazgos, los investigadores recomendaron que
el gobierno proporciona fondos adecuados a los establecimientos de salud para la
adquisicion de equipos y materiales, asegurar el empleo regular de enfermeras, asegurar
el incremento en los salarios y asignaciones de enfermeras, y proporcionar fondos
adecuados de investigacion a las enfermeras para aumentar aun mas la motivacion y
desempefio laboral.

Pujadas M., Pérez J. y Palmer A. (13), en Espafia el afio 2017 en su trabajo
“Aspectos motivacionales en el personal de emergencias.” Tuvo como finalidad
establecer un perfil del trabajador en relacién a la motivacion para la seleccion y
duracion del empleado de emergencias, considerando las variables sociodemograficas.
La poblacion fue representada por 120 habitantes de los diversos organismos no
gubernamentales y gubernamentales. Su método de estudio fue descriptivo de enfoque
cualitativo. De los resultados se observa que los intervinientes con mas antigiiedad, entre
6y 10 afios y mas de 10 afios, responden en mayor medida, mucho y, en menor medida,
muchisimo, y los intervinientes con menos antigiiedad, es decir; menos de 1 afio y entre
1y 5 afos, responden muchisimo. En conclusion, al analizar los datos producto de la
investigacion se sefiala que se debe seguir averiguando en las diversas formas de motivar
al personal que va ser incluido en los servicios de emergencia, sobre todo resaltar la
indagacion de rasgos personales del trabajador y la identificacion de problemas
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emocionales, que podria provocar riesgos en la seguridad del usuario, del paciente y del
personal de salud.

Venegas B., Rodriguez M., et. al. (14). En Ecuador en el afio 2018. En el
articulo titulado “Motivacion y satisfaccion del personal de enfermeria en la atencion
de tercer nivel”. El trabajo tuvo como propdsito identificar la satisfaccion y la
motivacion de los empleados de enfermeria en la atencion del nivel tres. En la
metodologia empleada utiliz6 un enfoque cuantitativo, de tipo transversal y descriptivo
en los meses de enero - febrero del 2022. Las enfermeras y enfermeros que participaron
fueron 200, quienes laboran en las diversas instituciones de salud del tercer nivel en la
localidad de Quito. Entre los resultados se tiene que los enfermeros presentan una
motivacion de nivel medio 61% y 56% de satisfaccion en el trabajo, ajustados a
contextos como la falta de reconocimiento por la labor que realizan y la falta de
comunicacion con los jefes lideres y con el equipo de trabajo. Su conclusion fue que la
motivacion es la clave dentro del contexto laboral, de no existir este aspecto tan
importante entonces es ahi donde se observa que los enfermeros generalmente optan por
realizar labores repetitivas a diario, llegando a la monotonia y convirtiendo su trabajo
en solo una rutina, lo cual también desencadena la pérdida de interés de los empleados
en salud, de hecho que también es necesario identificar sus destrezas y habilidades que
tiene cada uno, para luego efectuar estrategias de motivacion, de esta manera mejorar el
desempefio y facilitar el crecimiento personal y profesional de los enfermeros,
optimizando la calidad de atencion en los centros hospitalarios.

Antecedentes nacionales:

Medina C, y Ortega C., (15). En Lima el 2021 publicaron el estudio titulado

“Relacion entre desempefio laboral y motivacion de los enfermeros en centros de
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hemodialisis privados en la zona oeste Lima Metropolitana 2020, el proposito del
trabajo fue establecer la correspondencia entre el desempefio profesional y la motivacion
de los enfermeros en los distintos centros de hemodialisis privados en Lima
Metropolitana (Unidad de prevencién y tratamiento renal Divino Nifio S.A.C., Centro
Nefroldgico S.A., Centro de hemodiélisis Jests Maria, Centro nefroldgico los Cipreses
S.A.C. y Centro Médico Jesus Maria S.A.C., con el objetivo de determinar la
sensibilidad de las variables y cédmo influye en los empleados directamente. Ademas,
también se busca encontrar aportes que pueden ayudar al area de salud a tomar
decisiones asertivas y coherente con relacién a la motivacion y el desempefio de los
profesionales enfermeros de las instituciones de hemodialisis.

Flores L. y Espilco E., (8) el 2020, realiz6 el estudio “Factores motivacionales
y el desempefio laboral de los enfermeros y enfermeras del area de sala de operaciones
del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion-Callao, 2020”. El proposito de la
investigacion fue establecer la analogia de los factores motivacionales y el impacto de
sus dimensiones respecto al desempefio laboral de dichos profesionales del campo de la
salud. En su parte metodoldgica utiliz6 el enfoque cuantitativo, de disefio correlacional,
no experimental, de corte transversal. La muestra estuvo conformada por enfermeros en
un numero de 50. La encuesta fue empleada como técnica y el instrumento el
cuestionario, con 44 items que valoro las variables de desempefio profesional y factores
motivacionales. Se utiliz6 el estadistico de Spearman para obtener resultados de las
dimensiones de las variables llegando que en la dimension intrinseca se tiene una
relacion directa (+) baja al tener un coeficiente de correlacion de Spearman = 0.322, con
una significancia de P = 0.022. Para la dimension extrinseca se tiene una
correspondencia directa (+) baja al alcanzar un coeficiente de correlacion de Spearman
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= 0.231, con una significancia de P = 0.010. Todos estos resultados coinciden con lo
propuesto en el presente trabajo. Se realizd una contrastacion con el estudio de Inca
(2017) “Relacién entre la motivacion laboral con el desempefio laboral en el 2BO del
hospital Guillermo Almenara”. Lima 2017. Quien concluye que la relacién entre
desempefio laboral y motivacion medido con la prueba de Spearman = 0.249 siendo
significativo p = 0.034. Finalmente, se concluye que el factor intrinseco tiene mayor
impacto que el factor extrinseco en cuanto al desempefio profesional de los enfermeros
y enfermeras.

Espinoza B. & Inga G., (9) el 2020, en la investigacion “Motivacion y el
desempefio laboral en los enfermeros y enfermeras de la Microred de Salud Chilca—
2020”. Se tiene como proposito establecer la analogia entre desempefio profesional y
motivacion en los licenciados de enfermeria de la Microred de Salud Chilca en el 2020,
se empled el método inductivo y el método estadistico inferencial, el tipo de trabajo fue
correlacional de corte transversal, la poblacién compuesta por 145 licenciadas en
enfermeria que trabajan en los centros y puestos de salud que corresponden a la
Microred de salud Chilca, de donde se seleccion6 una muestra de enfermeros en un
namero de 90 y se les aplico el “Cuestionario de motivacion para el trabajo” y la “Escala
de desempeno laboral en enfermeria”. Su resultado primordial fue que el 36.7 % de los
licenciados en enfermeria poseen poca o ninguna motivacion laboral y el 23.3 % de
estos profesionales del campo de la salud poseen un inadecuado o muy inadecuado
desempefio profesional; de tal forma que cuando se aumenta la motivacion laboral,
también hay incremento en el desempefio laboral en los licenciados en enfermeria

(coeficiente de correlacion de Pearson moderado positivo; 0. 434).
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Rojas O., (16) el 2019 desarrollo el estudio denominado: “Motivacion y
desempefio profesional de los licenciados en enfermeria del area de neonatologia del
Hospital Alberto Sabogal Sologuren, Callao 2018”. El estudio tuvo como propoésito
determinar la correspondencia del desempefio profesional con la motivacion en dicha
institucion de salud. La metodologia empleada tuvo como método especifico el
hipotético — deductivo, enfoque cuantitativo, nivel correlacional, tipo de estudio basico
y disefio no experimental, transversal. La poblacion compuesta por 50 licenciados en
enfermeria del Servicio de Neonatologia del Hospital Nacional Alberto Sabogal
Sologuren del Callao, la muestra por 48 unidades de analisis y el tipo de muestreo el no
probabilistico. Los instrumentos empleados fueron los cuestionarios para ambas
variables y validados por expertos, también se empled la prueba de confiabilidad de alfa
de Cronbach. La informacidn fue recolectada y procesada estadisticamente, siendo que
los resultados se crearon en graficos y tablas para representar sus niveles de acuerdo a
sus porcentajes y frecuencias. Se utilizé para comprobar las hipoétesis el coeficiente de
correlacion de Spearman. La conclusién fue: Que existe una correspondencia positiva
moderada (r= 0,558) entre la motivacion intrinseca y el desempefio de los profesionales
licenciados en enfermeria del Hospital Alberto Sabogal Sologuren Callao-2018.

Pacheco Y., (17) en el afio 2018 en su estudio denominado: “Factores
motivacionales extrinsecos e intrinsecos que influyen en el desempefio profesional de
los licenciados en enfermeria que trabajan en el Centro de Salud Tupac Amaru Cusco
20187, su finalidad fue establecer como influye la motivacion profesional en el
desempefio de los licenciados en enfermeria de dicho nosocomio. La metodologia
utilizada fue de disefio no experimental y correlacional, de corte transversal. La muestra
es no probabilistica intencionada, compuesta por 30 licenciados en enfermeria, se aplico
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instrumentos debidamente confiables y validados. En conclusion, se establecidé que
existen buenos niveles de influencia para los factores motivacionales extrinsecos e
intrinsecos en el rendimiento de los trabajadores profesionales. Por lo tanto, se pudo
sefialar que los aspectos en cuanto a los factores planteados por Frederick Herzberg en
el ambito laboral; estan los factores extrinsecos considerados como la tension, presion,
la relacion de los jefes con sus trabajadores y la monotonia en la labor diaria; asi mismo,
entre los factores intrinsecos se identificaron la satisfaccion, las promociones, las
competencias personales y las peculiaridades de estatus.

Castillo J. y Sdnchez M., (18) en el 2020, en su estudio “La motivacion y el
desempefio profesional de los empleados del area de enfermeria del Hospital 1 Albrecht-
EsSalud 2020”. El estudio tuvo como finalidad establecer la analogia entre el
desempefio de los profesionales licenciados en enfermeria y la motivacion. La
metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo y de disefio descriptivo correlacional.
Fue muestra censal ya que utilizo el mismo numero de representantes que la poblacion,
que estuvo conformada por 40 licenciados en enfermeria de dicho nosocomio donde se
realizd la investigacion. Se aplicO instrumentos para cada variable siendo el
cuestionario, que fue sometido a juicio de expertos para su validacion y su confiabilidad
con el Alfa de Cronbach. En lo referente al procesamiento de datos se realizé mediante
el software IBM Statistics version 25, para el analisis de datos se utilizo la estadistica
descriptiva e inferencial con la informacion obtenida se decidié usar la correlacion de
rho de Spearman para determinar el grado de asociacion de las variables en estudio
pudiendo concluir que la motivacion se relaciona significativamente con el desempefio

laboral y que la dimension condiciones de trabajo es la que més influye en el desempefio
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laboral de los trabajadores del area de enfermeria del Hospital | Albrecht — EsSalud -
2020.
2.2. Bases teoricas o cientificas
2.2.1. Motivacion laboral
2.2.1.1. Motivacion: Definicion

Para el autor Robbins, llegar a las metas establecidas por una organizacion
requiere de muchos esfuerzos por parte del recurso humano, por lo que es necesario
que este talento humano este motivado para ejercer su labor con voluntad propia. Son
las ganas de esforzarse para lograr objetivos de una organizacion condicionado por
satisfacer una necesidad personal. (19)

Segln Navarro menciona que son las fuerzas internas del individuo que
conmueve su orientacion, su constancia e intensidad de la conducta voluntaria, es
decir; sentirse motivados para lograr un fin concreto, con un esfuerzo establecido y
durante un periodo. (20)

De acuerdo a Maslow (1997) menciono que: La motivacion de los seres
humanos es el aspecto principal de toda organizacion, por lo que se debe considerar
y priorizar las necesidades basicas de este; es decir, el ser humano posee necesidades
que tienen que ser satisfechas, para esto debe jerarquizarlas por prioridad y
satisfacerlas, para que no se constituya como problema. Segun este autor existen 5
necesidades que son indispensables como las necesidades fisioldgicas, las de
seguridad, el amar, la estima y la autorrealizacion. (21)

2.2.1.2. Teoria de motivacion laboral de Frederick Irving Herzberg,
Para Frederick Herzberg su teoria tiene dos factores para describir al ser

humano en contextos laborales, siendo los factores intrinsecos o los motivacionales
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que son los controlados por la persona, ya que implican sentimientos personales de
crecimiento en todos los ambitos, de autorrealizacion y de reconocimiento
profesional, dependiendo de las actividades que realiza en su puesto de trabajo, ya
que se relaciona con lo que él hace y desempefia, siendo los siguientes realizacion ,
logros, progreso profesional, reconocimiento y responsabilidad. (22)

Siendo el otro los factores higiénicos o factores extrinsecos, refiriéndose al
ambiente de trabajo donde se desenvuelve la persona y como se desempefia en su
ambito laboral; siendo los siguientes: beneficios sociales, sueldo, tipo de jefatura o
supervision que los trabajadores cogen de sus superiores, clima laboral entre
trabajadores, ambiente de trabajo, condiciones fisicas, politicas y directrices de la
organizacion, reglamentos de gestion internos, etcétera. Definitivamente, son
factores que envuelven a la persona y se emplea en la motivacion, para influir y hacer
que los empleados trabajen mas por ejemplo un incentivo salarial extra, premios o
cambios en su puesto de trabajo a mejores expectativas, también resaltar que, si los
factores higiénicos son efimeros, éstos provocan la insatisfaccion de los trabajadores.
(22)

2.2.1.3. Tipos de motivacion.

a. Factores intrinsecos: Estan relacionados con el cargo y las funciones que
el trabajador ejecuta. Los factores motivacionales se hallan bajo control de la
persona, pues se corresponden con lo que él hace y como se desempefia. Implican
sentimientos de reconocimiento personal y profesional, crecimiento propio y
autorrealizacion, esto dependen mucho de las actividades y acciones que el

recurso humano realiza en su ambiente trabajo. (23)
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» Trabajo en si mismo: se encuentra relacionado con la valoracion del puesto
de trabajo, es decir, con la naturaleza del empleo, involucra la compensacion
no solo en lo material sino también en lo social y psicologica que brinda el
empleo. O sea, es lo atrayente del puesto de trabajo, lo que le gusta al
trabajador. Por tanto, si la enfermera en realidad le gusta lo que hace y se siente
bien es porque su profesion le naci6 de su vocacién de servicio, teniendo una
actitud de ayuda y colaboracion al projimo que lo necesita. (23)

= Desarrollo personal: Son experiencias de interaccion personal y grupal, a
través del cual las personas que intervienen en ellos, optimizan y desarrollan
destrezas y habilidades para una comunicacion directa y abierta, mejoran las
relaciones con los deméas y toman decisiones acertadas, lo cual le permite
conocerse mejor y también a sus comparieros de trabajo. (24)

= Reconocimiento de logros: De acuerdo a la Real Academia Espafiola refiere
que es el agradecimiento a un favor recibido o a un beneficio. Para retener a un
trabajador valioso necesariamente se le debe reconocer el aporte al logro de los
objetivos institucionales, ya sea por su liderazgo, su desempefio, su
colaboracion, su productividad o su contribucion que realiza mas alla de las
funciones que desempefia. (24)

= Crecimiento profesional: Es un proceso por el cual el ser humano progresa
pasando por diferentes etapas con caracteristicas propias en las acciones y en
las tareas a realizar. La identidad profesional construye el desarrollo
profesional que intenta incrementar la satisfaccion en el ejercicio de la
profesion, a traves de la competencia profesional de calidad y una mejor
comprension. (Medina, 1998). El desarrollo profesional se puede dar de
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diversas formas, una de ellas es a través de las capacitaciones que le permiten
mantenerse actualizado acorde al contexto en que vivimos, y a realizar un
trabajo esmerado, competitivo y de calidad, permitiéndole ejercer nuevas
habilidades y destrezas para el trabajo en la institucion. (25)

= Responsabilidad Social: Es un estado de conciencia que progresivamente se
va desarrollando con el aprendizaje del ser humano o en la institucion,
constituyéndose en el individuo una percepcion interna del comportamiento
ético y la toma de decisiones, de tal forma que en la organizacion se tome las
decisiones adecuadas y correctas, y obtener resultados positivos que lleve al
desarrollo respetando el equilibrio entre la naturaleza, la sociedad y la
rentabilidad de la organizacion. (26)

b. Factores extrinsecos: Son aspecto que estan dentro del ambiente del ser
humano considerando las condiciones que influyen en el desempefio profesional.
Como son aspectos que decide y administra la organizacion, se encuentran estos
factores higiénicos fuera del control y alcance de los seres humanos. (25)
= Supervision adecuada: Son las acciones o actividades que se ejercen para

realizar y controlar los esfuerzos ejecutados por las personas, con la finalidad
de cumplir con as tareas o funciones asignadas individual o grupalmente. Los
coordinadores que tiene la funcion de supervisores operan como si fueran
jueces que deben dar solucion a problemas durante el proceso de control de la
empresa. Los llamados supervisores ejecutan dos acciones principalmente, uno
actuando como jueces percibiendo lo que pasa en el area de trabajo, si las
condiciones, la actitud y resultados favorecen el cumplimiento de las metas de
la organizacion. El segundo fin, actian tomando decisiones y solucionando
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problemas. Esto se realiza con el proposito de investigar porque algo no salié
bien, para luego tomar decisiones correctivas al respecto. (27)

Condiciones Laborales: Es el contexto laboral que permite al trabajador su
bienestar psicologico y fisico, como horario de permanencia en el trabajo, las
condiciones fisicas del ambiente de trabajo, la infraestructura, equipos o
materiales, ademas se establece el estilo del monitoreo y supervision, siendo
una forma de control a los trabajadores de la empresa sobre la ejecucion de sus
actividades. (27)

Seguridad laboral: Son las formas de evitar los riesgos laborales en los
empleados. Controlar los riesgos laborales produce bienestar en los
trabajadores, ademas de ofrecer condiciones Optimas para evitar la presencia
de accidentes involuntarios, que perjudique la salud y el trabajo del talento
humano importante para la empresa. (27)

Relaciones interpersonales: La relacién entre el paciente y los profesionales
de enfermeria no es una relacion intima, es solo de trabajo donde el personal
de salud desea restablecer o cuidar la salud de la persona, pero no se interesa
por otros aspectos que no tienen nada que ver con la salud. Para desarrollar una
buena relacion interpersonal es indispensable contar con habilidades como la
comunicacion asertiva, autenticidad, capacidad de empatizar, saber escuchar y
sobre todo la aceptacion incondicional a la otra persona. (27)
Remuneraciones: refiere la OIT que remuneraciones es la compensacion
salarial que percibe una persona a cambio de un trabajo, tarea faena; este monto
debe ser acorde al tipo de trabajo, sin embargo, se deberia tener en
consideracion las necesidades basicas de la persona. También, se debe
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considerar los beneficios, oportunidad de crecimiento en la empresa, prestigio
y condiciones ambientales adecuadas. (28)
= Reglamento institucional: Los documentos tales como reglamentos deberan
ser aprobados y difundidos por el comité directivo, con el proposito de que
todos conozcan las funciones, deberes, derechos que tiene en la organizacion,
ademas de considerar ciertas normas de convivencia y de trabajo encaminados
a lograr las metas institucionales. (29)
= Status social: Es el reconocimiento, prestigio, seguridad, poder y autoridad por
el ejercicio de liderazgo en la organizacion, esto influye de manera eficaz en la

satisfaccion en el trabajo. (30)

2.2.2. Desempefio laboral en enfermeria
2.2.2.1. Definiciones

El desempefio laboral es la conducta o comportamiento real de los empleados,
ya sea en lo técnico y profesional, también en las relaciones interpersonales durante
la atencion al usuario o paciente, sera influenciado por las condiciones ambientales.
Lo que indica que existe una correspondencia entre los aspectos que caracterizan el
desempefio laboral y los que establecen la calidad de los servicios de salud. (31)

La calidad del desempefio relacionada con la calidad de los servicios involucra
la evaluacion del desempefio profesional, siendo un proceso incesante de evaluar la
calidad de atencion en los servicios de salud, no solo es importante los conocimientos
y la aplicacion de ellos, sino también el compromiso que tienen con la institucion y
la responsabilidad frente a la demanda de necesidades de la poblacion. (32)
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Para establecer un desempefio laboral de calidad, es necesario considerar las
condiciones personales y de trabajo, luego analizar los resultados de la evaluacion a
fin de establecer necesidades y problemas identificados, los cuales demandan
decisiones de gestion. (33)

Evaluar las competencias del trabajador es evaluar el desempefio laboral, es
también evaluar las condiciones personales y laborales requeridas para un
determinado puesto de trabajo. Para que el trabajador profesional demuestre un
desempefio laboral eficiente, es necesario ser competente, cabe resaltar que esto no
solo depende del empleado sino también de las condiciones de trabajo existente en
la organizacion. (33)

Al realizar la evaluacién del desempefio profesional permite tener un
diagnostico operativo de las actividades identificando aquellas que necesitan ser
fortalecidas como mejorar equipamiento, infraestructura, dando énfasis en la
adquisicion de capacidades dirigidas a mejorar el trabajo asignado, es decir es
necesario considerar el binomio evaluacion del desempefio/educacion constante, de
esta manera se busca la calidad desea, para que en momento se llegue a la excelencia.

La evaluacion de desempefio tiene dos formas que se integran; uno la
autoevaluacion o llamada evaluacién interna donde la organizacion se evalUa de
manera transparente las condiciones de como esta; y la otra es la evaluacion externa,
realizada por otras personas o empresas expertas en el tema, donde la empresa le
demostrara las condiciones de calidad. (34)

2.2.2.2. La evaluacion del desempeiio:

Es un proceso donde se evalua el rendimiento laboral del trabajador de la

institucion. Se puede realizar con la finalidad de obtener un diagnostico de la realidad
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empresarial, también de retroalimentacion o con la finalidad de obtener un certificado
del nivel de competencia laboral alcanzado. (35)
El proceso debe ser confiable, validado, flexible, efectivo y aceptado por todos
los integrantes de la organizacion. Sirve también de base para establecer los procesos
de intervencion, ya sea de capacitacion, actualizaciéon o de gestion, etc., asi como
adoptar decisiones sobre los traslados, permanencia, separacion o promocién del
puesto de trabajo. (33)
= Facilita el perfeccionamiento de los puestos de trabajo.
= Admite la aplicacién de politicas de estimulos materiales 0 morales, asi como de
compensacion.

= Mejora el desempefio profesional, haciendo que se aumente la calidad de los
servicios que se brindan a las personas.

= Las evaluaciones del desempefio demandan que el empleado exponga sus
capacidades reales, asi como sus actitudes y valores en forma directa, por decir
realizando tareas u acciones que solucionen problemas precisos o creando algun
beneficio o producto en un determinado contexto laboral.

Al evaluar el desempefio es preciso necesario examinar todas las funciones que
el empleado realiza en cumplimiento de sus actividades laborales, tales como las de
investigacion, las asistenciales, educacionales y las administrativas o de direccion.
Sin embargo, debemos considerar que en una sola evaluacion no se puede determinar
todo el desempefio profesional de los trabajadores; a veces tampoco se puede evaluar
a la totalidad de los trabajadores mas aun si es una organizacion grande, en estos

casos se debera seleccionar a una muestra. Una evaluacion de competencias no es
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mas que verificar las evidencias del desempefio laboral, determinando si es
competente o aun le falta, al ejecutar una actividad o accion laboral establecida. (36)

Se recomienda que la técnica a emplear debe ser la observacion directa del
desempefio del empleado, siendo la fuente primordial de evidencia la actuacion de la
persona en situaciones laborales. Se debe avalar que los procedimientos o las técnicas
empleados en la certificacion de competencias, se ejecuten en conformidad con las
politicas administrativas, metodoldgicos y técnicas delineadas para ese fin,
considerando tener en cuenta la percepcion de satisfaccion de los pacientes o usuarios
de los servicios de salud. (37)

La medicién de competencias es fundamentalmente de orden cualitativo. Se
centra en establecer evidencias de que el desempefio fue logrado con base a la
norma. Son evaluadas con el pleno conocimiento de los trabajadores y en la mayor
parte, sobre la base de la observacién de su trabajo y de los productos del mismo.
También suele contener evidencias del conocimiento tedrico y préctico aplicado

en la ejecucion de las actividades laborales. (31)

2.2.2.3. Dimensiones de desempefio laboral
A. Calidad en el trabajo
La calidad es un proceso continuo y dinamico que establece la accion laboral
con la finalidad de afirmar en el trabajador su desarrollo como una persona
integral y completa. (32)
Para los profesionales licenciados en enfermeria la organizacion empleadora
cuenta con diversos ambientes u areas laborales. También se deberia de considerar

la formacidn de este tipo de profesionales, siendo diverso desde un auxiliar, un
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técnico o una licenciada en el campo de la enfermeria, cada uno cumpliendo
diversos roles en la atencidn del paciente o usuario. Tener en cuenta que solo la
licencia en enfermeria ejerce acciones de investigacion, docencia, asistencial y
gestion. Ademas, su labor lo aplica en todos los niveles de atencion de la salud,
ya sea en forma autonoma o multidisplinario. (31)

Para Gonzéles Baltazar la calidad laboral es definido desde un punto
multidimensional que integra diferentes acciones segun su propia percepcion,
viendo las necesidades personales como seguridad, soporte institucional e
integracion al puesto de trabajo, asi como la satisfaccion por el mismo, su
bienestar sera identificando las acciones de su labor profesional y el logro de su
desarrollo personal, no olvidar la buena planificacion de su tiempo libre. (38)

Los profesionales de enfermeria asumen su responsabilidad por la calidad
de la atencion que ofrece al paciente teniendo en cuenta la ética profesional las
normas Yy las leyes que rigen sus funciones el desempefio del profesional de
enfermeria favorece la valoracion del cuidado y la satisfaccion de los usuarios o
pacientes es por ello importante escuchar a los usuarios quién es siempre tienen
algo que decir sobre su situacion de salud ademas sobre el nivel de satisfaccion
que tiene acerca del servicio recibido la satisfaccion constituye uno de los
indicadores de evaluacién de resultados qué proporciona a los gerentes diferentes
acciones de transformacidn e innovacion. (39)

Los servicios de salud no son ajenos a los cambios globales en los cuales se
observa que los usuarios clientes pacientes y familiares exigen un mayor
compromiso y mejora continua en las organizaciones para ir mejorando la calidad
del servicio ofrecido por las organizaciones en el campo de la salud adoptando la
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valoracion de la seguridad del paciente como una estrategia de atencion es
importante considerar que la seguridad del paciente es un propdésito fundamental
en la recuperacion del mismo ya que busca beneficiar al proceso de la
recuperacion y a evitar complicaciones que puedan generarse de una ineficaz
atencion de su cuidado. (40)

El cuidado del profesional de enfermeria se fundamenta en la situacion
cambiante y en las necesidades de los usuarios o pacientes, definitivamente dar
atencion a la persona que lo necesita requiere de una planificacion asertiva, con
un enfoque de atencion integral , recordar también que detras de un paciente viene
su familia la cual demanda y se involucra en el cuidado y en la calidad de atencion
del paciente, los modelos integrales del cuidado de enfermeria ofrecen un contexto
adecuado para dar el cuidado a los usuarios, familias y ofrecer una filosofia de
trabajo en el cuidado del paciente basados en la cultura organizacional
predominante el modelo de prestacion de servicios afecta al personal de salud los
recursos humanos son necesarios para garantizar un cuidado adecuado sin
embargo existen instituciones de salud que no tienen profesionales en cantidad
suficiente para brindar el cuidado asimismo el uso flexible de los recursos para la
tension son escasos o ineficaces es por ello que los costos en la organizacion
determinan o influyen directamente en la satisfaccion laboral. (40)

B. Responsabilidad laboral

El licenciado de enfermera siempre demostro sus acciones en el area de
organizacion, administracion y valoracion de los servicios, sin embargo, con el
desarrollo de estrategias asistenciales nuevas en América Latina, este profesional
se viene desarrollando en otros campos, primordialmente en los trabajos
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comunitarios y de atencion primaria. Por tanto, el perfil del profesional de
enfermeria es complejo y va depender del contexto de salud que se vive en esos
momentos. La demanda y oferta, esta muy relacionada a la disponibilidad del
trabajador, a la experiencia laboral, a los aspectos normativos y legales de su
régimen laboral. (41)

Se debe tener presentes la naturaleza y caracteristicas de la enfermeria:
la composicion predominantemente de mujeres, la estructura ocupacional muy
estratificada, compuesta por un nivel profesional y un estrato de personal
auxiliar con diverso grado de preparacion técnica. Por lo cual el nivel de
capacitacion en enfermeria es muy heterogéneo, ya que pueden encontrarse
desde enfermeras y enfermeros que tienen una preparacion informal hasta
categorias profesionales con formacion de pregrado y posgrado. Otra realidad
sociocultural es que el predominio de mujeres en la composicion del personal
de enfermeria, en un mundo donde el poder lo ejercen los hombres, ha
contribuido a una cultura de trabajo que reproduce el modelo familiar: la
autoridad paterna se atribuye al médico y el papel de madre sumisa y obediente

a la enfermera. (40)

C. Trabajo en equipo

Los empleados son las personas que constituyen las organizaciones y son
considerados como el talento humano que necesita cada empresa o institucion,
para que exista resultados eficientes en el trabajo es necesario que estos

integrantes se mantengan solidos como una unidad y sobre todo valoren el trabajo
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en equipo. La organizacion debera aprovechar cada talento de sus trabajadores, es
muy importante para que la empresa tenga sostenibilidad en el tiempo. (42)

El trabajo en equipo es la evolucion cualitativa de los llamados grupos de
trabajo. Considerada como una forma de trabajo organizado entre varios
trabajadores con el propoésito de alcanzar objetivos empresariales comunes. Este
tipo de trabajo en equipo permite complementar las habilidades de los empleados,
tener una responsabilidad comun y el compromiso mutuo. Ademas, ofrece una
sinergia buena como resultado del esfuerzo de cada integrante del equipo, los
resultados seran buenos porque habrd mayor productividad, rendimiento y por
ende mayor satisfaccion personal. (43)

El trabajo en equipo en enfermeria no solo redunda en una satisfaccion
personal por parte del profesional sanitario, también a nivel de calidad
asistencial porque el paciente se sentira cuidado y respaldado. (43)

No hay que olvidar que las enfermeras y enfermeros son actores
fundamentales en el sistema sanitario. Dan respuestas a las necesidades de los
pacientes, todas ellas basadas en buenas practicas contrastadas y de acuerdo
con laevidencia cientifica existente; aparte de servir en muchos casos de puente
o intermediario entre el medico y el paciente. (37)

En el é&rea de gestiobn el personal de enfermeria debera adquirir
conocimientos de las estrategias adecuadas en el cuidado del paciente, asi como
de las actividades a implementar. Por ello es importante mantener una formacion
continua, desarrollar competencias para el trabajo y tener la experiencia necesaria
son aspectos basicos para los licenciados en enfermeria que van a cumplir
acciones de gestores. (43)
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D. Compromiso institucional
Es la forma actitudinal del trabajador frente a la institucion que le alberga
para ejercer su trabajo, es la percepcion personal que adopta el empleado frente a
la organizacion, ademas proporciona informacion importante sobre la
planificacion, coordinacion, organizacion e incremento de la eficacia, eficiencia'y
rendimiento. Un trabajador responsable es el resultado de su empefio personal
también del desarrollo y crecimiento de la empresa, los gerentes deberian dar
mayor énfasis a este aspecto, ya que un empleado irresponsable conducira a la
empresa al caos y disminuira la productividad y el rendimiento deseado. (44).
Cuando existe en las enfermeras un compromiso organizacional reducido es
un problema porque se presentara desmotivacion, insatisfaccion laboral y el
rendimiento serd inadecuado, conduciendo muchas veces a aumentar el porcentaje
de errores en el cuidado del paciente, provocando que la permanencia en el ambito
hospitalario sea mayor para el paciente y que su satisfaccion sea negativa porque
tendra que aumentar los costos de tratamiento. (16)
2.3 Marco Conceptual
. Calidad del trabajo: La calidad del trabajo es el estandar de trabajo que un
empleado o equipo entrega consistentemente
" Desempefio laboral: Es la conducta del empleado con el fin de alcanzar los
propositos establecidos por la institucion, significa aplicar sus estrategias
personales para el logro de los fines organizacionales. (37)
. Compromiso institucional: Es un monto objetivo que se ha prometido a un

solicitante, o un limite que se aplica también a los solicitantes
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Impetu con el trabajo: Hace referencia a la fuerza y energia con la que se
realiza un trabajo, en este &mbito de impetu se hace alusién a la eficacia,
positivismo, valor del entusiasmo y espiritu que posee una persona en el
momento de realizar un trabajo

Impulso intrinseco: Es el impulso que viene desde adentro, sin ninguna
recompensa externa ostensible

Motivacion laboral: Mark A. Peale refiere que motivacion deriva de una
palabra compuesta: motivo y accién. Quiere decir, es agquel motivo que nos
impulsa a poder actuar”. (45)

Regulacion externa: Significa que haces algo para satisfacer una demanda
externa o recibir incentivos externos

Regulacion identificada: Implica otorgar un valor consciente a un
comportamiento de tal manera que la accion es aceptada cuando es
personalmente importante

Regulacion introyectada: Se considera que la regulacion introyectada es una
forma de motivacion relativamente controladora en la que el comportamiento
esta regulado por sanciones y/o presiones internas que estan dirigidas a obtener
una recompensa

Responsabilidad laboral: Es cuando un empleado completa sus deberes y
funciones laborales determinados en la descripcién del perfil del empleo y se
adjunta a los procedimientos y politicas de la organizacion, realizando sus
labores de la mejor manera como profesional.

Trabajo en equipo: Es la accion combinada de un grupo de personas,
especialmente cuando es eficaz y eficiente.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general

Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral de

los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas,

IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022

3.2. Hipdtesis especificas

Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral en su
dimension calidad del trabajo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcién, Huancayo-
2022.

Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral en
su dimension responsabilidad laboral, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,

Huancayo- 2022.
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= Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral en
su dimension trabajo en equipo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-
2022.

= Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral en
su dimension compromiso institucional, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo- 2022.

3.3. Variables

VARIABLE 1: Motivacion:

Es un proceso por el cual el ser humano al realizar una accion determinada ejerce ciertas

capacidades que le lleva a la ejecucion de metas para lograr satisfacer expectativas o

necesidades, a cambio necesita ser motivado de diferentes formas por el trabajo que

realizé. (31)

VARIABLE 2: Desempefio laboral:

Refiere Chiavenato son conductas o acciones observables en los trabajadores que son

importantes para el logro de metas trazadas por la empresa, es cierto que un buen

desempefio laboral conduce al crecimiento institucional, por lo tanto, es la fortaleza de

una institucion. (37)

3.3.1. Operacionalizacion de variables
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VARIABLE: Motivacion

satisfaccion en su
realizacion

Mi trabajo es emocionante

VARIAELE DEFINICION DIMENSION DEFINCION INDICADORES TIPO DE BAREMO
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE
Es la pretension de Fuerza, brio, energia | Esfuerzo por valoracion e Poca motivacitm
desplegar fmpetu en el e incitacion hacia la : : laboral: De O a 38
determinado tml:I:a'o realizacion de | Esfuerzo intencional puntos.
esfuerzo para '] determinada : _ e Mediana
alcanzar metas de la actividad o tarea Trabajo con propdsito motivacion
organizacion, Existencia de una | Obtener la aprobacion de laboral: De 39 a
condicionado por la recompensa o castigo | otras personas 76 puntos.
necesidad de por realizar | Sepuridad en el trabajo e Alta motivacién
compensar  alguna | Regulacién determinada Evitar criticas laboral: De 77 a
exigencia personal. extema actividad Obtener respeto 114 puntos
Reducir el riesgo de perder el
trabajo
Compensacion financiera
Realizar determinada | Probarme a mi mismo gque
Motivacién N ac‘ri*{idad ~ como puedo Ordinal
Regulacién medio de alivio de | Orpullo personal
introvectada sentimientos de culpa | Sentirme  bien  conmigo
mismo
Evitar la vergiienza propia
Realizar determinada | Valores personales
actividad por
Regulacién considerarla Considero que es importante
identificada importante v haberle
asignado un valor | Significado personal
especial
Realizar determinada | Me divierto haciendo mi
I actividad para | trabajo
mpulso - . .
intrinseco generar placer v | Mi trabajo es interesante
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VARIABLE: Desempefio laboral

de los

Programa horarios espedales para atender a
usuarios

Se queda hasta mds tarde para atender a los
usuarios

Se toma tiempo adicional para trdmites
administrativos

VARIABLE DEFINICION DIMENSION DEFINCION INDICADORES TIPO DE BAREMO
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE
Es el grado en que Es el uso de los | Explicalaimportanciadelaatencién preventiva e Inadecuado
cumplen las conocimientos, Brinda instrucdones para el autocuidado desempefio
funciones v se habilidades, el buen Explica al familiar como actuar en emergencia laboral: De 0 a
alcanzan los juicio vy todo el Explica como evitar interferencias de controles 55 puntos.
objetivos de la talento = personal | Brinda informacion a familiares e Mediano
organizacion, es el asociados a  la | Comunicad propdsito de procedimientos desempefio
resultado productive | Calidad del profesion para B}fmapos.lbles egmos sccundarios labeoral: De 56
de una jomada de | trabajo generar el mejor Valora findlones vitales a 109 puntos
trabai s bl Instruye en las actividades de la vida diaria P :
4o ISE'ﬁ 1c1o ITJ,OE_I € qlue Desarrollaun plan de atencion de enfermeria . Adecuad?

ogre S‘fivls acer daT Administra tratamientos v garantiza adherenda desempefio

apec.tam' ast rde Ewvaltia efectividad dela atencién laboral:  De

usuario y este acorde 110 a 164

Desempeiio : . losl eTtandanes Ordinal puntos.
laboral mtemacional .

Es el cumplimiento Cumpl_e _con las reglas, regulaciones v

con las funciones y | precedimientos

tareas encomendadas | Se esfuerza por mejorar la atencién

acorde 3 log | Se aseguradeno desperdiciar materiales

estandares Realiza visitas fuera delajornada diaria

institucionales Se quedahasta mas tarde

Responsabilidad haciendo uso O fimo Se toma tiempo adicional para organizar la
laboral P informacion
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Trabajo en
equipo

Es la suma de
esfuerzos que se
complementan para
la generacion de

Explica a colegas la condicién de salud de
USLIArIos

Informa sifuaciones criticas de los usuarios

Informa el hustorial médico de usuarios

determinado servicio, Informa cambios en el tratamiento

requiere sinergia v
coordinacion

Informa sobre pruebas clinicas de los usuarios

Eleva la moral

Asuda a resolver problemas de trabajo

Consulta sobre las acciones a tomar

Acompafia las necesidades emocionales de
otros

Comparte sus conocimientos especializados

Avuda a otros a ponerse al dia con su trabajo

mnstitucional

Es el grado en que un
empleado asume los

propositos y metas
de una organizacion
cOmo propias y
despliega el esfuerzo
necesario para poder

alcanzarlos

Se ofrece como voluntaria en comités

Asiste y participa en reuniones del
establecimiento

Hace sugerencias innovadoras

Muestra esmero y preocupacion por las
familias

Escucha preocupacion de familias

Satisface necesidades emocionales de la
familia

Escucha las preocupaciones

Satisface necesidades emocionales de
usuarios

Muestra esmero y preocupacion

110 a
puntos.

164
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IV. METODOLOGIA
4.1. Método de investigacion

Como método general se emple6 el método cientifico, ya que esto fue el
procedimiento con el que se llevo a cabo la investigacion, basado en lo empirico y en la
medicién de las variables de estudio, para ello previamente se identificd una situacion
problematica, basada en la bldsqueda de la comprobacion de la correspondencia del
desempefio laboral y motivacion, se procedio a la medicion, mediante el uso de técnicas
e instrumentos validos y confiables, luego se realiz6 la sistematizacion de la
informacion, el andlisis, la interpretacion, las conclusiones y la toma de decisiones. (46)

Entre sus métodos especificos tenemos el inductivo; por haberse iniciado de
hechos especificos de la evaluacion de la medicion de la relacion de la inteligencia
emocional y la satisfaccion laboral en las enfermeras se procur6 alcanzar conclusiones
y proposiciones generales. (46)

Se utilizo también el deductivo como método especifico; al tomarse como una
proposicion positiva, comprobandose que existe la correspondencia significativa y

directa de la motivacion y satisfaccion profesional. (46)
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Ademas, se emple6 el método estadistico - inferencial, al tener la finalidad de
estimar la investigacion parametros a partir de estadigrafos calculados en forma
aleatoria de una muestra. (46)

4.2. Tipo de investigacion
Considerando los diferentes criterios, el tipo de investigacion es:
= Segun su finalidad, el estudio es basico, ya que busca confirmar las teorias que
describen la correspondencia de las variables en estudio. (47)
= Segun el numero de veces con que se miden las variables en una misma
poblacidn, es transversal donde la recopilacion de informacién se realiza en un
periodo de tiempo a la muestra; es decir la informacion es recolectado haciendo un
corte en el tiempo solo oportunidad.
= Segun el tiempo de ocurrencia del fendmeno de estudio, es prospectivo ya que
los datos que se van a recolectar son en el tiempo presente.
= Segun el uso de andlisis estadistico, es cuantitativo porque hara uso de la
estadistica para medir las caracteristicas de las variables.
4.3. Nivel de la investigacion
El estudio que se realizd es de nivel relacional, porque se evaluaron dos
variables y se determind que si existe relacion estadistica entre ambas (coeficiente de
correlacion); también se presumid que la correspondencia entre estas variables no es
casual, ademés no se hara ninguna manipulacion de las variables. (47)
4.4. Disefio de la investigacion
El disefio fue correlacional de tipo observacional, donde se relaciond ambas

variables de estudio. (48). El esquema es:
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M R

Donde:

V1= Motivacion

V2 = Desempefio laboral

r = Coeficiente de correlacion

M = Muestra de estudio

4.5. Poblacién y muestra
4.5.1. Poblacion
Al respecto Hernandez y colaboradores (2014) mencionan que una poblacion

viene hacer el conjunto de la totalidad de casos que coinciden la poblacion son todos
los sujetos que tienen caracteristicas similares aptos para el estudio. (49)

Se consideré como poblacion en el trabajo a los de profesionales licenciados en
enfermeria que laboran en el Instituto Regional de Enfermedades Neoplésicas, IREN
Centro Concepcion Huancayo, que en total son 102 profesionales.
4.5.1.1. Criterios de inclusion

= Enfermeras que acepten participar voluntariamente en el estudio.

= Enfermeras que vengan laborando con nombramiento o contrato en la
institucion, sin tener en cuenta el tiempo de permanencia laboral.
= Enfermeras que no hayan tenido procesos administrativos por

incumplimiento de funciones
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4.5.1.2. Criterios de exclusion

= Enfermeras que no colaboraron con el trabajo, a pesar de haber consentido

su participacion.

= Enfermeras que padecieron alguna enfermedad fisica; que sea evidente o

que pueda dar razén la misma enfermera.
= Enfermeras en periodo de vacaciones

4.5.1. Muestray tipo de muestreo.

La muestra “es un sub grupo de la poblacion del cual se recogen los datos

y debe ser representativo de ésta”. (49)

Primero se calculé el tamafio muestral utilizando la formula de tamafio de

muestra para un solo grupo por proporciones; que se presenta a continuacion.

(48)

Segundo se selecciond la muestra por medio del método del muestreo

aleatorio simple (todos los elementos de la poblacion tienen la misma

probabilidad de ser elegidos como parte de la muestra). (48)

Para el tamafio de la muestra se usé la expresion matematica de la formula

del tamafio muestral para un solo grupo por proporciones. (48)

_ Nxprqx(Zey)?
T e2(N—-1)+px*q= (Za/z)z

n

Donde:
Zaj, @ Z correspondiente al nivel de confianza elegido, que para el

estudio sera de 95% (1.96).
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p : 37 % de Proporcion de enfermeras con poca 0 ninguna
motivacion laboral (Espinoza, B., & Inga, G. Motivacion y
desempefio laboral en enfermeras de la Microred de Salud
Chilca—2020".). (9)

Q : Proporcion de enfermeras con buena motivacion laboral (63 %

%),9=1-p=0.63

E : Error de estimacion sera de 0.05.

Reemplazando los valores en la ecuacion 01, se tiene:

_ 102 % 0.37 x 0.63  1.962
T 0.052 % (102 — 1) + 0.37 * 0.63 * 1.962

n

Solucionando:

n =79.46

En la muestra fue considerado 80 profesionales de enfermeria que laboran en
el hospital en estudio.

El personal de enfermeria se encuentra laborando en forma presencial, sin
embargo, previa consulta a la Jefatura de enfermeria, se coordiné que la recoleccion
de datos fuera de manera virtual, a través del Google formularios, esto fue por
prevencion, como es de conocimiento publico, a nivel mundial se vivié una
situacion de pandemia, por la enfermedad COVID 19, a nivel sanitario por
prevencion del contagio de la nueva variante 6micron y la subvariante 6micron BA-
2 que aparecio en el mes de febrero del 2022; por tanto, se solicitd la relacion de

los 80 profesionales de enfermeria, que dispusieron una direccion electrénica, a fin
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de garantizar la recoleccion de datos de manera virtual, como se muestra en el
Anexo N° 12.
4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
a. Para la variable Motivacion laboral:
Técnica: La técnica que se utilizd fue la encuesta que consta de la identificacion
mediante un codigo, la presentacion, las instrucciones, las preguntas generales y las
secciones de preguntas segun las dimensiones que se evaluaron.
Instrumento: El instrumento que se utiliz6 serd el “Work motivation scale”, traducido
y adaptado, cuyas caracteristicas se presentan a continuacion:
FICHA DEL INSTRUMENTO
“ESCALA DE MOTIVACION LABORAL”

= Autor: Gagne M, Forest J, el 2014. (50)
= Teoria: se basa en la teoria de la autodeterminacion, considerando 5 componentes

que han sido identificados como las 5 dimensiones.
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= Dimensiones:
Dimension 1, Iimpetu con el trabajo: considerando los items 2, 15, 16.
Dimension 2, Regulacién externa: considerando los items 3,8,9,10,14,17.
Dimension 3, Regulacién introyectada: considerando los items 1,5,7,19.
Dimension 4, Regulacién identificada: considerando los items 4,11,18.
Dimension 5, Impulso intrinseco: considerando los items 6,12,13.

= Las preguntas tienen 7 opciones de respuestas que son las siguientes:

Totalmente de acuerdo . puntaje 6
De acuerdo . puntaje 5
Levemente de acuerdo . puntaje 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo . puntaje 3
Levemente en desacuerdo . puntaje 2
En desacuerdo . puntaje 1
Totalmente en desacuerdo . puntaje 0

= Baremo establecido segun las puntuaciones:

Poca motivacion laboral : De 0 a 45 puntos.
Mediana motivacion laboral : De 46 a 68 puntos.
Alta motivacién laboral : De 69 a 114 puntos.

» Validez del instrumento: La escala de motivacion laboral, evaluada mediante el
juicio de expertos. Los formatos de opinidn previa adecuacion a las observaciones
dadas, se encuentran en el Anexo N° 5, tambien, se ejecutd la validez de constructo

a traveés del analisis factorial, siendo su valor:
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Prucha de KMO v Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 824
Prueba de esfencidad de Bartlen Aprox. Chi-cuadrado B294.133
gl 29
Sig. LY

= Confiabilidad del instrumento: La escala de motivacion laboral, fue valorada con
el estudio piloto, habiéndose aplicado el instrumento en el Centro de Salud de Chilca
a veinte licenciados en enfermeria, los datos se llevaron al analisis de correlacion
Coeficiente de Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0,834; lo cual se
evidencia en el Anexo N°6
b. Para la variable Desempefio laboral:
Técnica: Fue la encuesta la técnica empleada, se constituyé de la identificacion
mediante un codigo, introduccion, instrucciones, preguntas generales y secciones de
preguntas segun las dimensiones consideradas en el desempefio laboral (52)
Instrumento: El instrumento que se utilizé sera el “Nurses job performance scale”,
traducido y adaptado, cuyas caracteristicas se presentan a continuacion:
FICHA DEL INSTRUMENTO
“ESCALA DE DESEMPENO LABORAL DE ENFERMEROS”
= Autor: Greenslade J, Jimmieson N; 2007 (51)
= Teoria: se basa en la teoria de la evaluacion de caracteristicas que evaltian un 6ptimo
desempefio laboral, considerando 4 dimensiones.
= Dimensiones:

Dimension 1, Calidad del trabajo: considerando las preguntas del 1 al 12.
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Dimension 2, Responsabilidad: considerando los items 13 al 21.
Dimension 3, Trabajo en equipo: considerando los items 22 al 32.
Dimensién 4, Compromiso organizacional: 33 al 41.

= Las preguntas tienen 5 opciones de respuestas que son las siguientes:

Siempre . puntaje 4.
Casi siempre . puntaje 3.
De forma regular : puntaje 2.
Casi nunca : puntaje 1.
Nunca : puntaje 0.

= Baremo establecido segun las puntuaciones:

Inadecuado desempefio laboral ; De 0 a 65 puntos.
Mediano desempefio laboral : De 66 a 131 puntos.
Adecuado desempefio laboral : De 132 a 164 puntos.

» Validez del instrumento: La escala de desempefio laboral de enfermeros, fue
evaluada mediante el juicio de expertos. Los formatos de opinion previa adecuacion
a las observaciones dadas, se encuentra en el anexo N° 7, también se ejecuto la
validez de constructo a través del analisis factorial, siendo su valor:

Prueha de KMO v Bartlett

Medida Kaser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo Al6
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 52245.663
gl 29
Sig. {LLI

]
= Confiabilidad del instrumento: La escala de desempefio laboral de enfermeros, fue
valorada a través del estudio piloto, habiendose aplicado el instrumento en el Centro

de Salud de Chilca a veinte licenciados en profesionales de enfermeria, los datos se
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llevaron al analisis de correlacion Coeficiente de Alfa de Cronbach cuyo valor

encontrado fue de 0,841; como se evidencia en el anexo N° 8.
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4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
4.7.1. Procesamiento descriptivo de datos

Los datos recolectados, fueron revisados y registrados en una base de datos
en el programa Microsoft office Excel 2016, que luego fue exportado al programa
estadistico SPSS v.25 para Windows para su analisis.

Para establecer el nivel de desempefio laboral en enfermeria, se sumé los
puntajes obtenidos en cada uno de los items con lo que se aplicé la estadistica se
considero la elaboracion de tablas de frecuencia y graficos para cada una de las
dimensiones y para la variable en general.

4.7.2. Procesamiento inferencial de datos

Para comprobar la relacion entre las variables motivacion y desempefio
laboral, se aplico el estadigrafo Rho de Spearman, previa identificacion de los pasos
para la contratacion de las hipdtesis. Se utilizo el “p valor” como criterio de
significancia para las pruebas estadisticas aplicadas (o < 0.05).

4.7.3. Procedimiento a seguir para probar las hipdtesis

= Se establecio la hipétesis nula y la alterna (Ho, Hai).

Se establecio el nivel de confianza (a = 0.05).

Se determin0 el valor de prueba, de acuerdo a la tabla.

Se contrastd el valor calculado con el valor de prueba establecida.

Se interpreto el resultado.
4.8. Aspectos eticos de la investigacion
En el desarrollo de la investigacién se cumplié con los principios bioéticos
que se cita en el Reglamento del comité de ética y en el Reglamento General de

Investigacion.
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Se considerd al articulo 27 referido a los principios que rigen la actividad de la
investigacion, que incide en tener en cuenta a los principios bioéticos, solo se considerd
como participantes a aquellos profesionales de enfermeria que acepten participar
voluntariamente, también se dio uso al consentimiento informado. Se tomd en cuenta el
principio de beneficencia, considerando la finalidad terminal de la tesis que es el de
incrementar el bienestar del profesional de enfermeria, al elevar la motivacion laboral,
también se esper6 una mejora significativa del desempefio laboral, lo que redundé en
beneficio de los pacientes y sus familiares.

Asimismo, se tuvo en cuenta el Articulo 28 del Reglamento de Investigacion, el
estudio responde a la linea de investigacion institucional, “Salud y gestion en salud”; se
tuvo estrecha relacion con el aspecto de la gestion en salud, consideramos esta linea
importante en nuestra formacién en las asignaturas de administracion, y gerencia y
gestion en salud, asi como liderazgo, ya que es una de las funciones de los profesionales
de enfermeria ejercer cargos relacionados a la direccién de enfermeria en hospitales,
centros y puesto de salud, servicios hospitalarios, entre otros ambitos.

Ademas, el estudio fue metodoldgicamente valido y las conclusiones derivadas
del estudio fueron confirmadas por las distintas instancias a las cuales se sometieron a
la investigacion. La investigacion no posey6 accién alguna que perjudique y/o empeorar
la realidad de los profesionales de enfermeria, se tuvo en cuenta las normas de la
universidad en todo momento, mencionadas en el reglamento del Comité de ética.
Justicia, se trato a las personas implicadas en el trabajo por igualdad, sin discriminacion

alguna de edad, raza, nivel econémico ni etnia.

69



Ademas, se resaltO que se cuenta con la Carta N° 77-2022-
GRJ/DIRESA/IREN/DG, (Anexo 9) donde se menciona la Aceptacion del Permiso para
realizar la encuesta virtual a fin de realizar el presente proyecto con fines de titulacion,
documento que se encontro, registrado y firmado por el director de dicha institucion.
Por otro lado, después de gestionada la solicitud para conseguir la relacion de los
participantes de manera virtual, previa comunicacion por via celular, se logro la
aceptacion y la informacion de ochenta licenciados en enfermeria que trabjan en el
IREN, como se muestra en anexos. Asi mismo se contd con la respectiva firma del
compromiso de declaracion de confidencialidad, y el formato listo para el documento

del consentimiento informado.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. Descripcidon de resultados:
Los resultados que se presentaran a continuacion, corresponden a 80 profesionales
de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro
Concepcion, Huancayo-2022, quienes respondieron a los instrumentos de recoleccion

de informacion sobre la motivacion y desempefio laboral.
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Tabla IN°3

Motivacion laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplisicas, IREN Centro Concepcidon, Huancayo-2022

MOTIVACION
0
LABORAL N /o
Poca motivacion 20 250
laboral
Mediana motivacion 50 625
laboral
Alta motivacion 10 125
laboral
Total 80 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de la motivacion laboral presenta que el 62.5% de los Licenciados en
enfermeria tienen mediana motivacién laboral, seguido del 25% con poca motivacion
laboral y solo el 12.5% presentan una alta motivacion laboral.

Figura N°2

Motivacion laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplisicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022

70.0

62.5

60.0
50.0
40.0
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20.0 175

Poca motivacion laboral Mediana motivacidon Alta motivacion laboral
laboral

10.0

0.0

m%

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°4

Caracteristicas de la motivacién laboral de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas, IREN Centro Concepcién,
Huancayo-2022

D LD LA A TA

MOTIVACION LABORAL @) (%) (%) (%) (90 (%)

Porque tengo que probamme a mimismoqueye 13 363 6.3 388 113 63
puedo hacerlo

Me esfiserzo poco, porque mo creo que valgala 5 23 23 215 63 113
pena esforzarse en este trabajo.

Para obtener 1a aprobacion de otras personas 20 23.73 20 2875 10 15
Porque el poner esfuerzo eneste trabajovacon 5 4125 20 15 75 1125
mig valores personales.

Porque me hace sentir orgulloso de mi misme 75 2125 3875 2375 0 875

Porque me divierto haciendo mi trabajo. 5 2625 325 M50 125
fﬂiﬁg‘j sl no me senfinia mal respecto a mi 4o 5 4305 4395 29 875 1125

Porque ofras personas me van a offecer mas 625 25 1375 3625 625 125
seruridad en el trabajo

Para evitar que ofras personas me critiquen 5 30 17.5 225 1375 1125

. 5 337 2% 175 875 75
Porque otras personas me van a respetar mais
Porque vo perscnalmente considero que es
i poner esh en el trabajo. 625 3 4135 175 0 5

Porque el trabgjo que llewo a cabo &5 g5 395 325 2625 0 875
miteresamnte.

Porque lo que hago em mi mabaje &5 ;155 35 175 225 25 1125
emocionants.

Forque me amiesgo a perder mi trabajo sine 5 2125 2375 35 75 715
pongo el suficiente eafiverzo.

No me esfuerzo porque siento que estoy

male Jo mi tiempo en el trabajo, 0 28775 20 35 15 875
No sé por que hago este trabajo, puesto quene 1725 3525 20 25 375 375
le encuentro sentido.

Porque otras personas me van a compensar

financieramente, s0lo =i pongp el suficlemte 75 1635 43 2375 125 625
esfuerzo en mi trabajo.

Porque €l poner esfuerzo en este trabajo tiene 10 0 1615 1875 0 15
un significado personal para mi. ) )

Porque 5 no sentiria versiienza de mi mismo 029 40 10 237 10 10

Fuente: Encnesta propia
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Dentro de todos los aspectos evaluados de la motivacion, existen 10 caracteristicas
que son importantes destacar, el 38.8% de enfermeros refieren que estan ligeramente en
desacuerdo en sefialar que estan motivados porque “tengo que probarme a mi mismo que yo
puedo hacerlo”, asi mismo el 41.25% mencionan que estan ligeramente en desacuerdo con
“el poner esfuerzo en este trabajo va con mis valores personales”, el 21.25% estan
ligeramente en desacuerdo en sefialar que esta motivado, porque les “hace sentir orgullosos
de ellos mismos”, el 41.25% estan indiferentes con considerar que “es importante poner
esfuerzo en el trabajo”. El 32.5% mencionan que estan indiferentes de acuerdo en sefialar
que “el trabajo que llevo a cabo es interesante”. E1 35% estan ligeramente en desacuerdo en
que ““su trabajo es emocionante”. El 36.5% refieren que estan ligeramente de acuerdo en
sefalar: “no sé por qué hago este trabajo, puesto que no le encuentro sentido”, el 45% estan
indiferentes en sefialar que la motivacion laboral “no se da solo por compensar
financieramente”, sino solo “si pongo el suficiente esfuerzo en mi trabajo”. El 36.2% se
sienten indiferentes en sefialar que “el poner esfuerzo en este trabajo tiene un significado
personal para mi”. E1 40% estan ligeramente en desacuerdo en sefialar que la motivacion se

da “porque si no sentiria vergiienza de mi mismo”.
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Figura IN°3

Caracteristicas de la motivacion laboral de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas, IREN Centro Concepcidn,
Huancayo- 2022

Porque =i no sentiriz verglenza de mi mismao 40 10 I 10
Forgue &l poner esfusrzo en este trabajo tiene tisne un
significado personal para mi. n 0 L _ 15
Porgue ofras personas mevan 8 compensar C=ms
financieramente, sélo si pongo el sufidente Efueran__n s -2 =
Mo s& per gué hago estetrabajo, puesto gue no le ——
encuentre sentido. m S el il
Mo me esfuerzo p_n::_rque siento gue E.tc'f malgas@ando o 23,78 20 _B.?E
mitiempa en el tebajo.
FPorgu= me amiesgo 3 parder mi trabsjo =i no pongo el
uficients esfusrzo. B s 275 I 7
Paorqus lo gue hago en mi trabsjo e emocionants. m 35 175 _11.3
Forgue el trabajo que lleve a cabo es interesante. m 23.75 325 _B_?E
Forque yo personzlmeante considero que esimportants
poner esfusrzo en &l tabajo. ﬂ = i _ =
Parques otras personzss mevan 2 respetar mas {por = e T s
ejemplo, mis superiores, los companercs del trebaja, ... ’ -
Para evitar que ctras perscnas me oitiguen (por = =R 175 S 1175

gjemplo, mis superiores, los companercs del trabajo, ...
Porgue ofras personas mevan a offecer mas seguridad
en el trabajo, =dlo si pongo &l sufidents esfuerzo en mi...

5 =75 I 125

Porque s no me sentifa mal respecto a mi mismo m 33.75 1375 _11_E.
Pargus me divierto haciendo mi trabajo. n 26.25% 325 _ 125
Forgue me hace sentir orgullose demi misme [JI5]  21.3% 3375 e
P =l exf ste traba] i
orgque &l porer esfuezoene rabajo va con mis 5] 4195 20 11
walores personales.

Para obtener la aprobacion de otras personas (por =T
ejemplo, mis superiores, los companeros del tﬁbajn,...‘i s 20 15
Me esfuerzo poc rgue| we valga Ja pena

oo, porcuefg = veigsiaeens g 257 I 113
esforzarseen este rabajo

Forgue tengo que probarme 2 mi mizmao que yo pusda !3 36.3 53_5.3

hacedo

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70% B0% 50% 100%

EE =E I -[IEE 2B

Fuente: Encuesta propia
Leyenda:
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Tabla N°5

Desempeiio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022

e
DESEMPENO
1]
LABORAL N 7
Inad do dese i
nadecuado desempefio 27 338
Iaboral
Mediano desempeiio 46 575
laboral
Ad d . 31
ecuado desempefio - 2.3
laboral
Total 80 100.0
Fuente: Encuesta propia ]

La evaluacién del desempefio laboral muestra un 57.5% de profesionales de
enfermeria que presentan un mediano desempefio laboral, seguido del 33.8% con un
inadecuado desempefio laboral y contrariamente el 8.8% posee un adecuado desempefio
laboral.

Figura N°4

Desempefio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplésicas, IREN Centro Concepcién, Huancayo-2022

70.0

60.0 57.5

50.0

40.0 33.8
30.0

20.0

8.8
10.0

0.0
Inadecuado desempefio Mediano desempefio Adecuado desempefio
laboral laboral laboral

or
o

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°6

Dimension calidad del trabajo del desempeiio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro

Concepcion, Huancayo-2022

Calidad de trabajo N %
Inad do dese i
nadecuado desempeiio 24 0.0
Iaboral
Mediano desempeiio 43 538
laboral
Ad do dese fi

ecuado desemperio 13 16.3
Iaboral
Total 80 100.0

Fuente: Encuesta propia

En la dimensiédn calidad del trabajo del desempefio laboral es el 53.8% presentan

una calidad de desempefio laboral mediano, un 30% calidad de desempefio laboral

inadecuado y solo un 16.3% calidad de desempefio laboral adecuado.

Figura N°5

Dimension calidad del trabajo del desempeiio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro

Concepciéon, Huancayo-2022

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

53.8

30.0
16.3
Inadecuado desempefio Mediano desempefio Adecuado desempefio
laboral laboral laboral

%

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°7

Dimension responsabilidad laboral del desempeifio laboral de los profesionales de
enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro

Concepcion, Huancayo-2022

Responsabilidad N %
laboral

Inad d

na ecuam (] 24 30.0
desempeio laboral
Medi

eqiano 39 48.8
desempeiio laboral
Adecuad? 17 213
desempeiio laboral
Total 80 100.0

Fuente: Encuesta propia

La responsabilidad laboral del desempefio es de nivel medio en el 48.8%, seguida
de una inadecuada responsabilidad laboral en el 30% y solo una adecuada responsabilidad
laboral en el 21.3%.

Figura N°6

Dimension responsabilidad laboral del desempeiio laboral de los profesionales de
enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro

Concepcion, Huancayo-2022

60.0
48.8
50.0
40.0
30.0

30.0

21.3
20.0
10.0
0.0

Inadecuado desempefio Mediano desempefio Adecuado desempefio
laboral laboral laboral
m%
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°8

Dimension trabajo en equipo del desempeiio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro

Concepcion, Huancayo, 2022

Trabajo en equipo N %
Inadecuado
desempefio laboral B3 16.3
Medi

eqamno. 61 76.3
desempeiio laboral
Adecuado 75
desempefio laboral :
Total 80 100.0

Fuente: Encuesta propia

Respecto a la evaluacién del trabajo en equipo del desempefio laboral de los

profesionales de enfermeria, presentan que el 76.3% es mediano, es inadecuado en el

16.3% y adecuado en 7.5%.

Figura N°7

Dimension trabajo en equipo del desempeinio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro

Concepcién, Huancayo, 2022

90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Inadecuado desempefio

76.3

16.3

laboral laboral

%

Mediano desempefio

7.5

Adecuado desempefio
laboral

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°9

Dimension compromiso institucional del desempefio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro

Concepcién, Huancayo, 2022

C romi
. 0[[.lpl 0.111150 N %
institucional
I
uadecuaﬂdo 16 20.0
desempeiio laboral
Medi
edtano 2 52.5
desempeiio laboral
Ad d
cenado 22 275
desempeiio laboral
Total 80 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacién del compromiso institucional del desempefio en los profesionales de

enfermeria, presentan que es mediano en el 52.5%, seguido del 27.5% de compromiso

institucional adecuado y el 20 % de compromiso inadecuado con la institucion.

Figura N°8

Dimension compromiso institucional del desempeiio laboral de los profesionales de

enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro

Concepcion, Huancayo, 2022

60.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0

52.5
27.5
20.0
Inadecuado desempefio  Mediano desempefio Adecuado desempefio
laboral laboral laboral
%

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°10
Dimensién compromiso institucional del desempefio laboral de los profesionales de
enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas, IREN Ceniro
Concepcién, Huancayo-2022

DE FORMA CASI

CALIDAD DE TRABAJO NUNCA A VECES REGULAR SIEMPRE SIEN
N %o N % N %o N % N %o
Exphca_ar los usuarios la importancia de 0 0 0 0 P 75 30 375 44 55
1a atencidn preventivo
Brinda =~ instucciones  para el o o g o 21 2625 23 2875 36 45
autocuidado en el hogar

Explicaral familiar como actuar encase | »g 4 5 29 3625 19 2375 27 3375
de una urgencia/emergencia

Exphlica a los usuanos como evitar la
menor interferencia de los controles de 3 3,753 0 o 20 25 28 35 29 3625
salud

Brinda informacien adecuvada a los

familiares sobre los procedimientos 0 0 0 0 9 1125 21 2625 50 625
realizados
Comunica a los usuarios el propésito de

o i 0 0 )] )] 8 10 20 25 52 65
los procedimientos realizados
Informa a los usuarios de los posibles 0 0 0 0 14 175 22 275 44 55

efectos secundarios
Valora las funciones viralez de los

h . 0 ) 0 0 12 15 32 40 36 45
Usuaries, AUNque 10 parezca Necesario
Instruye a los wusuanios en las
o ) o 0 ] 0 0 9 1125 37 4625 34 425
actividades de 1a vida diana
Desarrolla un plan de atencién de o 0 0 19 2375 21 2625 40 50
enfermeria para cada usuario.
Adminisira tratamientos, realiza el , 0 0 15 1875 19 2375 46 576
seguimiento y garantiza la adherencia.
Evalia la efectividad de la atencion de 0 0 0 0 6 315 15 1875 39 4875

enfermeria

Fuente: Encuesta propia

En la calidad del trabajo, el 36.25% indican que se da de forma regular la explicacién
al familiar como actuar en caso de una urgencia/emergencia, el 62.5% refieren que siempre
brindan informacién adecuada a los familiares sobre los procedimientos realizados, el 25%
mencionan que casi siempre comunican a los usuarios el propdésito de los procedimientos, el
40% refieren que casi siempre valoran las funciones virales de los usuarios aunque no
parezca necesario, el 46.25% indican que casi siempre instruyen a los usuarios en las
actividades de la vida diaria, el 26.25% refieren que casi siempre desarrollan un plan de

atencion de enfermeria para cada usuario, 18.75% indican que de manera regular administran
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tratamientos, seguimiento y garantizan la adherencia. Por Gltimo, el 32.5% de forma regular

evalla la efectividad de la atencion de enfermeria.

84



Tabla N°11

Dimension compromiso institucional del desempeiio laboral de los profesionales de
enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro

Concepcién, Huancayo - 2022

Evalta la efectividad de la atencién de enfermeria GIIE2EII 18.75 48.75

Administra tratamientos, realiza el seguimiento
& Y sl 2375

garantiza la adherencia. SR
Desarrolla un plan de atencion de enfermeria para
cada usuario. _ 2620 20
Instruye a los usuarios en las actividades de la vida
diaria (por ejemplo, higiene, alimentacion, actividad (- 46.25 42.5
fisica, etc.)
Valora las funciones virales de los usuarios (p. €j.
presion anterial, pulso, temperatura, etc.) aunque no (IS 40 45
parezca necesario
Informa a los usuarios de los posibles efectos
secundarios de los procedimientos realizados - RS =
Comunica a los usuarios el propdsito delos
procedimientos realizados _ 2 Be
Brinda infonnaciéon adecuada a los familiares sobre
los procedimientos realizados - 2o 2
Explica a los usuarios como evitar la menor
interferencia de los controles de salud con la vida 3 FEINZSHIN 35 36.25
familiar v laboral cotidiana
Explicar al familiar como actuar en caso deuna
P ; . 1SS 2375 33.75
urgencia/emergencia
Brinda instrucciones para el autocuidado en el hogar (_ 28.75 45
Explica a los usuarios la importancia de la atencion . 71E EE
preventivo promocional que brinda en su consultorio :
0 20 40 60 80 100 120

B NUNCA % AVECES%  ® DE FORMA REGULAR % CASI SIEMPRE % SIEMPRE %

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°12

Responsabilidad laboral del desempeiio de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,

Huancayo -2022

DE FORMA CASI
™ 7
RESPONSABILIDAD LABORAL NUNCA A VECES REGULAR SIEMPRE SIEMPRE

N %o N % N % N % N %

Cumple con las reglas, regulaciones y

;
procedimientos del establecimiento 0 0 0 12 15 18225 50 625
Se esfuerza por mejorar la atencion en

o 0 0 0 0 17 2125 18 225 45 5625
el establecimiento
Se asegura de mo desperdiciar , ., 5155 o4 30 39 4875 0 0

materiales ¥ equipos

Realiza wisitas domiciliarias a las
familias

Se queda hasta mas tarde dando

educacion en salud a la familia 1 1.25 0 0 1518795 28 33 28 33

Se toma tiempo adicional para

- . . 0 0 25 3125 15 18775 40 50 0 0
organizar la informacion

Programa horarios especiales para
atender a algunos usuarios con mayor 0 0 0 0 25 3125 14 175 41 5125
riesgo.

Se queda hasta mas tarde para atender a
los usuarios que asisten

Se toma tiempo adicional para hacer log

A
tramites administrativos 0 0 0 0 31 3875 21 2625 28 35

Fuente: Encuesta propia

Fuente: Encuesta propia

Los resultados muestran que el 22.5% de los profesionales de enfermeria encuestados
refirieren que casi siempre cumplen con las reglas, regulaciones y procedimientos del
establecimiento, para el 56.25% siempre se esfuerzan por mejorar la atencion en el
establecimiento, el 45% casi siempre realizan visitas domiciliarias a las familias, el 18.75%

refieren que de forma regular se quedan hasta mas tarde dando educacién para la salud a la
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familia, el 38.75% de forma regular se toma tiempo adicional para hacer los tramites

administrativos.
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Figura N°9
Responsabilidad laboral del desempeiio de los profesionales de enfermeria del

Instituto Regional de Enfermedades Neoplﬁkicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo - 2022

Se toma tiempo adicional para hacer los tramites _ g o
administratives propio del establecimiento i

Se queda hasta mds tarde para atender a los usuarios _

gue asisten en mayor cantidad en determinados dias 2 A0

Programa horarios especiales para atendera algunos _ T

. B 51.25
usuarios Con mayor riesg.o
Se toma tiempo adicional para organizar |a informacian,
estructurarinformes o realizar campafias 3135 _ 0 a
Se gueda hasta mas tarde dando educadon en salud a la m e e
familia (madre, pareja, cuidador principal, etc.)
Realiza visitas domiciliarias a las familias en horas fuera BGT — o B
de la jornada diaria
Se asegura de no desperdiciar materiales y equipos 0 21.25 NG00 48.75 0
Se esfuerza por mejorar la atencion en el - T TR
establecimiento . :
Curnple con las reglas, regulaciones y procedimientos
. 225 62.5
del establedmiento, incluso cuando nadie lo esta... -
o 20 40 60 B0 100

ENUNCA ©AVECES%:  HDEFORMA REGULAR % CASISIEMPRE % B SIEMPRE %

Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°13
Trabajo en equipo del desempeiio de los profesionales de enfermeria del Instituto

Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo-2022

DE FORMA CASI _
TRABAJO EN EQUIPO NUNCA A VECES REGULAR SIEMPRE SIEMPRE

N % N % N % N % N %

Explica a los miembros de la unidad la
condicion de salud de los wusuarios 0 0 15 1875 33 41325 32 40 0 0
atendidos

Informa sobre las s_1tuacmnes criticas de 0 0 0 0 15 1875 26 325 19 4875
algunos de los usuarios

Se asegura que todos los membros de la

unidad de enfermeria estén familianzados

con el historial médico reciente de los 0 0 16 20 22 275 42 525 0 0
USUATIOS

Informa a los miembros de la umidad sobre

los cambios en el tratamiento, manejo, 0 0 19 2375 18 225 43 5375 0 0
geguimiento, etc. de algin usuario

Informa a todos los miembros de la uridad

sobre las prucbas del usuvario y sus 0 0 0 0 20 25 18 225 42 525
resultados

Eleva_ la moral de los miembros de la 0 0 29 3625 0 0 14 175 37 4625
urdad

Ayuda a los otros miembros de la unidad a
resolver problemas de trabajo

Consulta a los otros miembros de la umdad
sobre las acciones a tomar; s1 la situacién 0 0 1] 0 17 2125 28 35 35 4375
podria afactar a todos

0 0 18 225 26 325 36 45 0 0

Acompafia en las necesidades emocionales

de los otros muiembros de la umdad 1125 0 0 18 225 27 3375 34 425

Procura compartit 5u5  cOnoCinientos
especializados o experiencias con otrog 0 0 0 0 24 30 14 175 42 525
miembros de la uudad

Ayuda a los otros miembros de 1a unidad a

ponerse al dia con su trabajo 0 0 1] 0 21 2625 17 21325 42 515

Fuente: Encuesta propia
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El 41.25% refieren que de forma regular explican a los miembros de la unidad la
condicién de salud de los usuarios atendidos, asimismo, el 52.5% casi siempre se asegura
que los profesionales de enfermeria estén familiarizados con el historial médico reciente de
los usuarios. El 53.75% de los profesionales casi siempre informan a los miembros de la
unidad sobre los cambios en el tratamiento, manejo, seguimiento, etc. de algln usuario,
36.25% de los profesionales a veces elevan la moral de los miembros de la unidad, el 45%
casi siempre ayudan a los otros miembros de la unidad a resolver problemas de trabajo, el
21.25 de forma regular consultan a los otros miembros de la unidad zobre las acciones a
tomar; si la situacion podria afectar a todos, el 26.25% de forma regular ayudan a los otros

miembros de la umdad a ponerse al dia con su trabajo.
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Tabla N°14

Trabajo en equipo del desempeiio de los profesionales de enfermeria del Instituto

Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion, Huancayo - 2022

Avyuda a los otros miembros de la unidad a ponerse al
dia con su trabajo

Procura compartir sus conocimientos espedalizados o
experiencias con otros miembros de la unidad

Acompana en las necesidades emocionales de los otros
miembros de la unidad

Consulta a los otros miembros de la unidad sobre las
acciones a tomar; si la situacion podria afectar a todos

Ayuda a los otros miembros de |z unidad a resolver
problemas de trabajo

Eleva la moral de los miembros de la unidad

Informa a todos los miembros de la unidad sobre las
pruebas del usuario ysus resultados

Informa cambios en el tratamiento, manejo,
seguimiento, etc.

enfermeria estén familiarizados con el historial médico
reciente

Informa sobre las situaciones criticas de algunos de los
usuarios

Explica a los miembros de la unidad la condicion de
salud de los usuarios atendidos

B NUMNCA S

HTANVECES %o

Fuente: Encuesta propia

B DE FORMA REGULAR %4

dEEEE 2135 525
=T 175 525
165 225 | 33.75 425
0 2135 | 35 43.75
o 225 [INSTENTN as 0
0 36.25 0 175 46.25
dlEE  2s 525
o 2375 Daasl 53.75 0
o 20 [Ers 525 0
0 1875 | 325 48.75
0 1875 ARSI 40 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% o0% 70% B0% 90% 100%

CASI SIEMPRE %4 SIEMPRE %2
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Tabla N°15

Compromiso institucional del desempeiio de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcion,
Huancayo-2022

NUN DE FORMA CASI
COMPROMISO INSTITUCIONAL NeA A VECES REGULAR SIEMFRE SIEMPRE

N % N %% N %% N % N %o

Se ofrece como voluntaria para participar
en comités dentro del establecimiento que 0 0 17 2125 23 2875 40 50 0 0
no son obligatorios

Asiste y participa en reuniones del
estableciendo de salud, la red de 0 0 17 2125 34 425 29 3625 O 0

salud o el sector de salud

Hace sugerencias innovadoras para
mejorar la  calidad general del 0 0 0 0 18 225 23 2875 39 4875
establecimiento.

Muestra esmero y preccupacion por la
salud integral de las familias

Escucha la preocupacion de las familias 2 2.5 7 875 33 4125 17 2125 21 26125

Procurra satisfacer _la_s necesidades 3 375 0 0 22 275 26 325 20 3695
emocionales de las familias

Escuc_,ha las preocupaciones de los 0 0 13 1625 19 2375 48 60 0 0
usuAarios

Procu_ra satisfacer la_s necesidades 0 0 20 25 18 225 42 525 0 0
emocionales de los usuarios

Muestra esmero y preccupacion por la

salud de los usuarios 0 0 0 0 23 2875 19 2375 38  4i5

Fuente: Encuesta propia

El compromiso institucional se caracteriza por tener el 28.75% de profesionales que
de forma regular se ofrecieron como como voluntarias para participar en comités dentro del
establecimiento que no son obligatorios, asimismo el 42,5% de forma regular asisten y
participan en reuniones del estableciendo, la red o el sector de salud, el 25% a veces muestran
esmero y preocupacion por la salud integral de las familias, el 27.5% de forma regular los
profesionales procuran satisfacer las necesidades emocionales de las familias, el 16.25% a
veces escuchan las preocupaciones de los usuarios, el 25% a veces procuran satisfacer las
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necesidades emocionales de los usuarios.
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Figura N°10

Compromiso institucional del desempeifio de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro Concepcidn,
Huancayo- 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°16
Cruce entre Ia motivacion y el desempeiio laboral de los profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion,

Huancayo, 2022
DESEMPENO LABORAL
Inadecuado Mediano Adecuado Total
desempefio desempefio desempefio
laboral laboral laboral
Poca N 18 2 0 20
motivacion
labhoral % 22.5% 2.5% 0.0% 25,0%
MOTIVACION iediana N 9 41 0 50
motivacion
LABORAL laboral % 11,3% 51,2% 0,0% 62,5%
Alta N 0 3 7 10
motivacion
laboral % 0,0% 3.8% 8.8% 12,5%
N 27 46 7 80
Total
% 33,8% 57,5% 8,8% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

La motivacién laboral ha sido analizada estadisticamente con el desempefio laboral,
resultando que el 25% de los profesionales de enfermeria presentan poca motivacion
laboral, el 22.5% corresponde a los profesionales con inadecuado desempefio laboral, asi
mismo el 12.5% presenta una alta motivacion laboral, de este nimero el 8,8% tienen un
adecuado desempefio laboral. El grueso del porcentaje se encuentra en el nivel de mediana
motivacion laboral con un 62.5%, de este porcentaje el 51.2% corresponde a los
profesionales de enfermeria con mediano desempefio laboral.

Figura N°11
Cruce enfre la motivacion y el desempefio laboral de los profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion,
Huancavo, 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°17
Cruce enfre la motivacion laboral y 1a dimension calidad de trabajo de los

profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas —
IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

Calidad de trabajo
Inadecuado Mediano  Adecuado

- o - Total
desempefio desempefio desempefio
laboral laboral laboral

Poca N 16 2 2 20
motivacion
laboral % 20,0% 2,5% 2,5% 25,0%
. Mediana N 8 36 6 50
MOTIVACION motivacion
LABORAL laboral % 10,0% 45,0% 7,5% 62,5%
Alta N 0 5 5 10
motivacion
laboral % 0,0% 6,3% 6,3% 12,5%
N 24 43 13 80
Total
% 30,0% 53,8% 16,3% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

Respecto al cruce de informacion entre la dimension calidad de trabajo y la
motivacion laboral, se observa que el 30% de profesionales tienen inadecuado desempefio
laboral, el 20% presentan poca motivacion laboral, el 53.8% de profesionales con mediano
desempefio laboral y el 45% poseen mediana motivacion laboral.

Figura N°12
Cruce entre la motivacion laboral y la dimension calidad de trabajo de los

profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022
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Grafico de barras
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°18
Cruce entre la motivacion laboral y 1a dimension responsabilidad laboral de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

Responsabilidad laboral
Inadecuado Mediano  Adecuado

~ o N Total
desempefio desempefio desempefio
laboral laboral laboral
Poca N 15 5 0 20
motivacion 0 0 0 0
laboral % 18,8% 6,3% 0,0% 25,0%
MOTIVACION :\n"gg:g;‘én N 9 31 10 50
LABORAL % 11,3% 38,8% 12,5% 62,5%
laboral
Alta N 0 3 7 10
motivacion o 0,0% 3,8% 88%  125%
laboral
Total N 24 39 17 80
% 30,0% 48,8% 21,3% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

En relacién al cruce de informacién entre responsabilidad laboral y motivacién
laboral, se observa que 30% de los profesionales poseen inadecuada responsabilidad
laboral, de este grupo el 18.8% tienen poca motivacion laboral, por otro lado, el 48.8%
poseen mediana responsabilidad laboral, de ellos el 38.8% corresponde a los enfermeros
con mediana motivacion laboral.

Figura N°13
Cruce entre la motivacion laboral ¥ la dimension responsabilidad laboral de los

profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas —

IREN Cenftro Concepcion, Huancayo, 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°19
Cruce entre 1a motivacion Iaboral v la dimension trabajo en equipo de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

Trabajo en equipo
Inadecuado  Mediano  Adecuado

~ ~ R Total
desempefio  desempefio  desempefio
laboral laboral laboral
Poca N 8 12 0 20
motivacion
laboral % 10,0% 15,0% 0,0% 25,0%
MOTIVACION Mediana N 5 44 1 50
motivacion
LABORAL laboral % 6,3% 55,0% 1,3% 62,5%
Alta N 0 5 5 10
motivacion
laboral % 0,0% 6,3% 6,3% 12,5%
N 13 61 6 80
Total
% 16,3% 76,3% 7,5% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

El cruce de informacidn entre la motivacién laboral y el trabajo en equipo, muestra
que el 76.3% presentan un desempefio medio en el trabajo en equipo, de este porcentaje, el
55% poseen una motivacion laboral mediana. Asimismo, del 7.5% de profesionales tienen
un adecuado desempefio laboral y el 6.3% tienen una alta motivacién laboral.

Figura N°14

Cruce entre la motivacion laboral y 1a dimensién trabajo en equipo de los

profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022
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Tabla N°20
Cruce entre la motivacion laboral y la dimension compromiso institucional de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplisicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

Compromiso institucional
Inadecuado  Mediano  Adecuado

~ ~ ~ Total
desempefio desempefio desempefio
laboral laboral laboral
Poca N 14 5 1 20
motivacion % 17,5% 6,3% 13%  250%
laboral
MOTIVACION :\n"sg:/z”c?én N 2 3 13 50
LABORAL % 2,5% 43,8% 16,3% 62,5%
laboral
Alta N 0 2 8 10
motivacion % 0,0% 2.5% 10,0%  12,5%
laboral
Total N 16 42 22 80
% 20,0% 52,5% 27,5% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

El cruce de informacion entre el compromiso institucional y la motivacion laboral,
presenta que el 20% de profesionales de enfermeria poseen un inadecuado compromiso
institucional, de este grupo el 17.5% corresponde a profesionales con poca motivacion
laboral, asimismo, el 27.5% con adecuado compromiso institucional y el 10% poseen una
alta motivacion laboral.

Figura N°15
Cruce entre la motivacién laboral y la dimensién compromiso institucional de los

profesionales de enfermeria del Institufo Regional de Enfermedades Neoplasicas —

IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022
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5.2 Contrastacion de hipotesis

PARA LAS HIPOTESIS GENERAL:

a. Planteamiento de hipétesis general:
Ho: No existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral
de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades
Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022,
H|: Existe relacion directa v significativa entre motivacion y desempefio laboral de
los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas
—IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.

b. Se eligio el nivel de significancia (también denominado alfa o a).
El nivel de significancia estadistica fue de 0.05

c. Seeligio el tipo de analisis estadistico para contrastar la hipdtesis.
De acuerdo al resultado de la comprobacion de la distribucion normal, los puntajes
de ambas variables no cumplen con la distribucion normal, por lo que es necesario
demostrar las hipotesis planteadas mediante el uso del analisis no paramétrico,
utilizando las puntuaciones totales de las variables se aplico la prueba de correlacion

de Rho de Spearman, siendo los resultados los siguientes:
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Tabla N°21

Correlacion entre la motivacion Iaboral y desempenio laboral de los
profesionales de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades
Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

MOTIVACION DESEMPENO

LABORAL LABORAL
Coeficiente de -
MOTIVACION correlacién 1,000 163
LABORAL Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de -
DESEMPENO correlaciéon 763 1,000
LABORAL Sig. (bilateral) L000 .
N 80 30

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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El nivel de correlacion es evaluado segun los siguientes datos:
- RS =0.763
- P =0.000
Toma de decisiones:
Al hallazgo de un valor de p menor a 0,05 se decide el rechazo de la hipétesis nula y
se acepta la hipdtesis alternativa. De acuerdo a los resultados encontrados y segun la

tabla de niveles de correlacion propuesta por Kazmier, 1990,

Valor Sigmificado
-1 Correlacidn negariva grande y perfecta
0592099 Correlacidn nepativa muy alta
0,7 a-0,89 Correlacidn nepativa alta
04 a-0,69 Correlacidn nepativa moderada
-0,22a-0,39 Correlaciin negativa baja
0,01 a-0,19 Correlacién negativa muy baja
0 Correlacién nula
0,01 a20,19 Correlacién positiva muy baja
0,2 20,39 Correlacidn positiva baja
0,4 2 0,69 Correlacidn positive moderada
0,7 20,89 Correlacidn positiva alta
0,920,99 Correlacion positiva muy alra
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Kazmier, 1990

Se detalla la existencia de una correlacion positiva alta entre la motivacién y el
desempefio laboral, mostrando el resultado de RS = 0.763; con una correlacion
directa fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 000.

Conclusion:

Existe una relacion fuertemente significativa entre la motivacion y el desempefio
laboral, donde se aprecia que la tendencia de la relacién es directa, a mayor

motivacion laboral se identifica un mayor desempefio laboral.
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PARA LA HIPOTESIS ESPECIFICAS:

a. Planteamiento de hipotesis especifica 1:
Ho: No existe relacidn directa y significativa entre motivacidon y desempeiio laboral en
su dimensidén Calidad del trabajo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
H1: Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempeiio laboral en su
dimensién Calidad del trabajo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
b. Se eligio el nivel de significancia (también denominado alfa o ).
El nivel de significancia estadistica fue de 0.05
¢. Se eligio el tipo de analisis estadistico para contrastar la hipdtesis.
Para evaluar la correlacion se utilizo la prueba de correlacion de Rho de Spearman,

encontrando los siguientes hallazgos:

Tabla N°22
Correlacion entre la motivacion laboral v calidad del trabajo del desempeifio
laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

VIOTIVACION Calidad de

LABORAL trabajo
Coeficiente de "
. . 1,000 569
MOTIVACION correlacion
LABORAL Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 80 30
Spearman Coeficiente de e
. ,369 1,000
correlacion
Calidad de trabajo
Sig. (bilateral) 000 .
N 80 80

*#*_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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El nivel de correlacion es evaluado segln los siguientes datos:
- RS =0.569
- P =0.000
a. Toma de decisiones:
Al hallazgo de un valor de p menor a 0,05 se decide el rechazo de la hipétesis nula y
se acepta la hipotesis alternativa. De acuerdo a los resultados encontrados y segun la

tabla de niveles de correlacion propuesta por Kazmier, 1990,

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta
0,7 20,89 Correlacion negativa alta
04 20,69 Correlacién negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacidn negariva baja
-0,01a-0,19 Correlacidn negativa muy baja
0 Correlacién nula
0,01 20,19 Correlacitn positiva muy baja
0,2 20,39 Correlacion positiva baja
0,4 20,69 Correlacidn positiva moderada
0,7 20,89 Correlacidn positiva alra
0,9 2 0,99 Correlacidn positiva muy alta
1 Correlacitn positiva grande y perfecta

Kazmier, 1990

Se detalla la existencia de una correlacion positiva moderada entre la motivacion y
la calidad del trabajo, mostrando el resultado de RS = 0.569; con una correlacién
directa fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 000.

b. Conclusion:
Existe una relacion fuertemente significativa entre la motivacion y la calidad del
trabajo, donde se aprecia que la tendencia de la relacion es directa, a menor

motivacion laboral, se identifica una menor calidad del trabajo.
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a. Planteamiento de hipotesis especifica 2:
Ho: No existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio laboral en
su dimension Responsabilidad laboral, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
H]: Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempeiio laboral en su
dimension Responsabilidad laboral, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
b. Se eligio el nivel de significancia (también denominado alfa o a).
El nivel de significancia estadistica fue de 0.05
c. Se eligio el tipo de analisis estadistico para contrastar la hipotesis.
Debido a que los datos no cumplieron con la distribucion normal, se utilizé la prueba

de correlacion de Rho de Spearman.

Tabla N°23
Correlacion entre la motivacion laboral y responsabilidad laboral del
desemperfio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional

de Enfermedades Neoplisicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022

MOTIVACION Responsabilidad

LABORAL laboral
Coeficiente .
. 1,000 2623
. correlacion
MOTIVACION si
ig.
LABORAL g . .000
(bilateral)
Rho de N 80 30
Spearman Coeficiente us
. ,623 1,000
correlacion
Responsabilidad .
Sig.
laboral ,000
(bilateral)
N 80 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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El nivel de correlacién es evaluado segun los siguientes datos:
- RS =0.623
- P =0.000
a. Toma de decisiones:
Al hallazgo de un valor de p menor a 0,05 se decide el rechazo de la hipétesis nula 'y
se acepta la hipotesis alternativa. De acuerdo a los resultados encontrados y segun la

tabla de niveles de correlacion propuesta por Kazmier, 1990,

Valor Significado
-1 Correlacidn negariva grande y perfecta
-0,9a-0,99 Correlacion nepativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacidn nepativa alta
0,4 a-0,69 Correlacidn negariva moderada
-0,2 a-0,39 Correlacion nepativa baja
0,01 a-0,19 Correlacion nepativa muy baja
0 Caorrelacién nula
0,01a0,19 Correlacidn positiva muy baja
0,2 20,39 Correlacion positiva baja
0,4 20,69 Correlacién positive moderada
0,7 a 0,89 Correlacion positiva alta
0,92 0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacidn positiva grande y perfecra

Se detalla la existencia de una correlacion positiva moderada entre la motivacion y la
calidad del trabajo, mostrando el resultado de RS = 0.623; con una correlacion directa
fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 000.

b. Conclusién:
Existe una relacion fuertemente significativa entre la motivacion y la responsabilidad
laboral, donde se aprecia que la tendencia de la relacion es directa, a menor motivacion

laboral, se identifica una menor responsabilidad laboral.
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a. Planteamiento de hipétesis especifica 3:
Ho: No existe relacion directa v significativa entre motivacion v desempeiio laboral en
su dimension Trabajo en equipo, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
H]: Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempeifio laboral en su
dimension Trabajo en equipo, de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional
de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.

b. Se eligio el nivel de significancia (también denominado alfa o a).
El nivel de significancia estadistica fue de 0.05

c. Se eligio el tipo de analisis estadistico para contrastar la hipotesis.
Para evaluar la correlacion se utilizé la prueba de correlacion de Rho de Spearman,
encontrando los siguientes hallazgos:

Tabla N°24
Correlacion entre la motivaciéon Iaboral y trabajo en equipo del desempefio
Iaboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplisicas — IREN Centro Concepciéon, Huancayo, 2022

MOTIVACION Trabajo en

LABORAL equipo
Coeficiente de "
. i 1,000 513
MOTIVACION correlacion
LABORAL Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 30 80
Spearman Coeficiente de .
N 513 1,000
Trabajo en correlacion
equipo Sig. (bilateral) 000
N 30 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 {bilateral).
Fuente: Encuesta propia

El nivel de correlacién es evaluado segun los siguientes datos:

- RS =0.513
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- P =0.000

a. Toma de decisiones:

Al hallazgo de un valor de p menor a 0,05 se decide el rechazo de la hipétesis nula y

se acepta la hipotesis alternativa. De acuerdo a los resultados encontrados y segun la

tabla de niveles de correlacion propuesta por Kazmier, 1990,

Valor

Significado

-1

Correlacidn negativa grande y perfecta

0,92 -099

Caorrelacién negativa muy alta

0,7 a-0,89

Correlacién negativa alta

0.4 a-0,69

Correlacién nepativa moderada

0,2a-0,39

Correlacién negativa baja

0,01 a-0,19

Correlacién negativa muy baja

0

Correlacidn nula

0,01 a0,19

Caorrelacitn positiva muy baja

0,2a0,39

Correlacidn positiva baja

0.4 a 0,69

Correlacion positiva moderada

0,7 20,89

Correlacién positiva alta

0,9 20,99

Caorrelacién posiriva muy alta

1

Correlacidén positiva grande y perfecta

Kazmier, 1990

Se detalla la existencia de una correlacién positiva moderada entre la motivaciéon y

la calidad del trabajo, mostrando el resultado de RS = 0.623; con una correlacién

directa fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 000.

b. Conclusion:

Existe una relaciéon fuertemente significativa entre la motivacion y el trabajo en

equipo, donde se aprecia que la tendencia de la relacion es directa, a menor

motivacion laboral, se identifica una menor tendencia al trabajo en equipo.
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a. Planteamiento de hipdtesis especifica 4:
Ho: No existe relacion directa v significativa entre motivacion y desempefio laboral en
su dimension Compromiso institucional, de los profesionales de enfermeria del
Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion,
Huancayo, 2022.
H1: Existe relacion directa y significativa entre motivacion y desempeiio laboral en su
dimension Compromiso institucional, de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.
b. Se eligio el nivel de significancia (también denominado alfa o a).
El nivel de significancia estadistica fue de 0.05
c. Se eligio el tipo de analisis estadistico para contrastar la hipotesis.
Para evaluar la correlacion se utilizo la prueba de correlacion de Rho de Spearman,

encontrando los siguientes hallazgos:

Tabla N°25
Correlacion entre la motivacién laboral ¥y compromiso institucional del
desempenio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional

de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro Concepcion, Hyo, 2022

MOTIVACION Compromiso
LABORAL institucional

Coeficiente de

. .. 1,000 7597
MOTIVACION correlacion
LABORAL Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de .
., ,659 1,000
Compromiso correlacion
institucional Sig. (bilateral) ,000
N 80 80

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Encuesta propia
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El nivel de correlacién es evaluado segun los siguientes datos:
- RS =0.759
- P =0.000
a. Toma de decisiones:
Al hallazgo de un valor de p menor a 0,05 se decide el rechazo de la hipétesis nula y
se acepta la hipotesis alternativa. De acuerdo a los resultados encontrados y segun la

tabla de niveles de correlacion propuesta por Kazmier, 1990,

Valor Significado
-1 Correlacidn negativa grande y perfecta
40,92 -0,99 Correlacidn negativa muy alta
-0,7 a-0,89 Correlacidn nepariva alta
0,4 a 0,69 Correlacidn negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacidn negativa baja
0,01 a-0,19 Correlacidn negativa muy baja
0 Correlacidn nula
0,01a0,19 Correlacidn positiva muy baja
022039 Correlacidn positiva baja
0,4 a 0,69 Correlacion positiva moderada
0,7 20,89 Correlacidn positiva alta
0,9 20,99 Correlacidn positiva muy alta
1 Correlacidn positiva grande y perfecta

Kazmier, 1990

Se detalla la existencia de una correlacién positiva alta entre la motivacién y la calidad
del trabajo, mostrando el resultado de RS = 0.759; con una correlacion directa
fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 000.

b. Conclusion:
Existe una relacion fuertemente significativa entre la motivacion y el compromiso
institucional, donde se aprecia que la tendencia de la relacion es directa, a menor

motivacién laboral, se identifica un menor compromiso institucional.
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS DATOS

Los resultados que se analizaron en esta investigacion, corresponden a la evaluacion
de 80 profesionales licenciados en enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades
Neoplésicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo. Se realizé la evaluacion del nivel de
motivacion, encontrandose que el 62.5% trabajadores de enfermeria poseen una mediana
motivacion profesional, seguido del 25% con poca motivacién laboral y solo el 12.5%
presentaron una alta motivacion laboral, respecto a la evaluacion del desempefio profesional
se tiene que el 57.5% de licenciados en enfermeria presentaron mediano desempefio laboral,
seguido del 33.8% con un inadecuado desempefio profesional y solo el 8.8% poseen un
adecuado desemperio profesional.

En relacion a la hipotesis general evaluada: “EXxiste relacion directa y significativa
entre motivacion y desempefio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplésicas — IREN Centro Concepcion, Huancayo, 2022.”,
segun los hallazgos se encuentra una correlacion positiva alta entre la motivacion y el
desempefio laboral, mostrando el resultado de RS = 0.763; con una correlacion directa
fuertemente significativa con respaldo del valor de p = 0.000; donde a mayor motivacion
laboral, se identifica un mayor desempefio laboral.

En las cuatro hipotesis especificas, que corresponden a las cuatro dimensiones de la
variable de desempefio laboral, que son: Calidad de trabajo, responsabilidad laboral, trabajo
en equipo y compromiso institucional con la motivacion laboral, se acept6 la hipdtesis
alterna, cuyos resultados de las correlaciones fueron las siguientes: RS = 0.569, RS = 0.623,
RS =0.513 y RS = 759, respectivamente, en todos los casos se encontré un p valor < 0.05.
quedando la relacion altamente significativa, tanto entre las variables desempefio laboral y

motivacion laboral, y las dimensiones de la variable desempefio con la variable motivacion
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laboral. Nuestros hallazgos son coincidentes con lo sefialado por Potosme B, (6), quien
indico que existe una correlacion directa donde la motivacion adecuada genera también un
desempefio laboral adecuado.

Calvo V, (10) el 2019 en su tesis “Relacion de la motivacion y desempeiio laboral
de los profesionales de enfermeria del centro hospitalario Guayana Venezuela”; tuvo
como objetivo establecer la asociacion entre la motivacién y el desempefio laboral, la
metodologia es de tipo descriptivo, fue el método estadistico, la poblaciéon estuvo
conformada por 103 enfermeras, resultando una mayor confiabilidad, mientras que la
informacion sobre el desempefio laboral se obtuvo de los resultados que tienen la unidad
de recursos humanos, concluyendo que existe una correlacién de 0,87 demostrando que
si existe una relacion directamente proporcional.

También se coincide con Deressa A, y Zeru G, (11) quien constaté que la mayoria
(64,1%) de los enfermeros percibieron a la motivacién con el aumento del rendimiento
laboral, frente a una inadecuada motivacion, esta afecto a la satisfaccion laboral, en sus
diferentes dimensiones como el buen espiritu de equipo, la satisfaccién del paciente y el
apego al trabajo, coincidiendo ampliamente con las dimensiones evaluadas en este estudio.
Asimismo, nuestros hallazgos son concordantes con lo presentado por Oyira E, y
Ademuyiwa |, (12) quien reporto una correspondencia significativa entre el desempefio
laboral y la motivacion entre los enfermeros evaluados.

De igual manera, Sum M. (14), en su estudio en Quetzaltenango Guatemala, encontro
la relacion entre la motivacion y el desempefio laboral del personal, ademas el autor refirid
que la relacion es positiva, encontrandose que, a mayores niveles de motivacion, hay mayor

empefio por ejecutar las acciones laborales en el cargo laboral.
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Asimismo, se relaciona con Medina C, y Ortega C, (15) quien el 2021 demostraron
la relacién entre la motivacion y su efecto directo en el desempefio laboral de los empleados.

Flores L, y Espilco E, (8) obtuvo resultados concordantes a este estudio, encontrando
relacién significativa y directa entre la motivacion y el desempefio profesional, sin embargo,
este autor encontré solo una correlacion directa baja con un resultado de la prueba de
Spearman = 0.249 siendo significativo p = 0.034.

Por su parte Espinoza B, e Inga G, (9) el 2020, resalto un elevado porcentaje de
profesionales de la salud que presentaron baja o ninguna motivacion laboral, llegando al 36.7
% y el 23.3 % de los licenciados en enfermeria que poseen inadecuado o muy inadecuado
desempefio profesional; encontrandose asi una relacion directa entre dichas variables de
estudio, también cuando crece la motivacion laboral, se incrementa el desempefio laboral en
los licenciados en enfermeras o viceversa, el coeficiente de correlacion de Pearson moderado
positivo, con un valor de 0. 434.

Los hallazgos también son coincidentes con Rojas O, (16) quien concluyo que existe
una correlacion positiva moderada encontrando un r = 0,558, entre la motivacion Intrinseca
y el desempefio laboral

Pacheco Y, (17) encuentro resultados igualmente coincidentes con los que se
presentan en este estudio, el autor reporta a los factores como la tension, la relacién con los
comparieros y jefes, la presion y la monotonia laboral, la satisfaccion, las competencias
individuales, las promociones y las caracteristicas de estatus, todas relacionadas al
desempefio laboral.

Nuestros hallazgos también son coincidentes con lo reportado por Canchari Y, (18)
quien también reporto una relacion directa entre la motivacion y el desempefio de los
profesionales de enfermeria.
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Castillo J, y Sanchez M, (19) el 2020, encuentro resultados similares al de este
estudio, habiendo utilizado el mismo analisis correlacional de rho de Spearman encontrando

un alto grado de asociacion de las variables en estudio.
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CONCLUSIONES

Conclusién general:

Se concluye, identificando una relacion directa y significativa entre motivacion y

desempefio laboral de los profesionales de enfermeria del Instituto Regional de

Enfermedades Neoplésicas — IREN Centro Concepcién, Huancayo, 2022

. Se demuestra una relacion directa y significativa entre motivacion y desempefio
laboral en su dimension calidad del trabajo, encontrando mayormente un
desempefio medio en la calidad de trabajo relacionado a una motivacion media,
en tanto los profesionales con motivacién baja presentaron inadecuada calidad

de trabajo (p<0.05).

. Se concluye que existe relacion directa y significativa entre motivaciéon y
desempefio laboral en su dimension responsabilidad laboral, se muestra una
responsabilidad laboral inadecuada en los profesionales que presentan una

motivacion laboral baja (p<0.05).

. Se concluye demostrando la relacién directa y significativa entre motivacion y
desempefio laboral en su dimension trabajo en equipo, mostrando que la

motivacion baja conduce a una baja tendencia de trabajo en equipo (p<0.05).

. Se comprueba que la relacion entre motivacion y desempefio laboral en su
dimensién compromiso institucional, es directa y significativa, mostrandose que
los profesionales con un inadecuado compromiso institucional, presentaron

mayormente baja motivacion laboral (p<0.05).
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RECOMENDACIONES

A la Direccion del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, se recomienda tomar en cuenta los resultados de este estudio
para tomar acciones de capacitacion continua y de supervision en el cumplimiento de la
mejora de calidad del trabajo, enfatizando en la importancia de brindar una adecuada
informacion al paciente, en cuanto a aspectos preventivos, cumplimiento adecuado del

tratamiento, procedimientos, controles, estilos de vida y planes de atencion integrales.

A la jefatura de enfermeria, se recomienda proponer e implementar estrategias para
elevar la responsabilidad laboral, incidiendo en el cumplimiento de las normas
institucionales, uso adecuado de materiales y equipos, realizacion de visitas

domiciliarias, priorizar a pacientes de alto riesgo, incidencia en la educacion en salud.

A la direccion del hospital se le recomienda realizar gestiones ante el gobierno regional
y otros entes rectores, para lograr presupuesto para la adquisicion de equipos y
materiales, asegurar el empleo regular de enfermeras, asegurar el incremento en los
salarios y asignaciones y proporcionar fondos para para que puedan realizar

investigaciones, de esta manera se incrementa la motivacion y el desempefio laboral.

A la totalidad de los licenciados en enfermeria se recomienda mejorar los vinculos
laborales mediante actividades extralaborales, que repercutan en optimizar la empatia y

el trabajo en equipo, el apoyo mutuo, las coordinaciones para la atencion a los pacientes.

A los docentes y estudiantes de enfermeria de las universidades se recomienda realizar

investigaciones sobre aspectos gerenciales en enfermeria, teniendo en cuenta el
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desarrollo de instrumentos relacionadas a actividades propias de la profesion para tener

un anélisis completo.
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ANEXO 1:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “MOTIVACION Y DESEMPENO LABORAL DE LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL INSTITUTO
REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS CENTRO, HUANCAYO, 2022”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
GENERAL GENERAL GENERAL
¢Cudl es la relacion que | Determinar la relacion | Existe relacion directa y VARIABLE 1: Método de investigacion:
existe entre motivaciony | que existe entre | significativa entre | VARIABLE 1 Motivacién Cientifico, inductivo, deductivo,

desempefio laboral de los

motivacion y desempefio

motivacion y desempefio

profesionales de | laboral de los | laboral de los
enfermeria del Instituto | profesionales de | profesionales de
Regional de | enfermeria del Instituto | enfermeria del Instituto
Enfermedades Regional de | Regional de
Neoplédsicas — IREN | Enfermedades Enfermedades
Centro Concepcion, | Neoplasicas — IREN | Neoplésicas — IREN
Huancayo, 20227 Centro Concepcion, | Centro Concepcion,
Huancayo, 2022 Huancayo, 2022
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS
¢Cudl es la relacion que existe | Establecer la relacién que | Existe relacion directa y

entre motivacion y desempefio
laboral en su dimension
Calidad del trabajo, de los
profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas —

existe entre motivacion y
desempefio laboral en su
dimension  Calidad  del
trabajo, de los profesionales
de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades

significativa entre motivacion
y desempefio laboral en su
dimensién Calidad del trabajo,
de los profesionales de
enfermeria  del  Instituto
Regional de Enfermedades

laboral

DIMENSIONES

= Dimension 1, impetu con el
trabajo: considerando los
items 2, 15, 16.

= Dimensién 2, Regulacién
externa: considerando los
items 3,8,9,10,14,17.

= Dimensién 3, Regulacién
introyectada: considerando
los items 1,5,7,19.

= Dimensién 4, Regulacién
identificada: considerando
los items 4,11,18.

» Dimension 5, Impulso
intrinseco:  considerando
los items 6,12,13.

estadistico.
Nivel de investigacion: Relacional
Tipo: Relacional.

Disefio: Correlacional, no
experimental de corte transversal

Esquema:

Donde:

V1= Motivacion

V2 = Desempefio laboral

r = Coeficiente de correlacion
M = Muestra de estudio
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IREN Centro Concepcion,
Huancayo, 2022?

¢Cudl es la relacion que existe
entre motivacion y desempefio
laboral en su dimension
Responsabilidad laboral, de

los profesionales de
enfermeria  del  Instituto
Regional de Enfermedades
Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo,
2022?

¢Cudl es la relacion que existe
entre motivacion y desempefio
laboral en su dimension
Trabajo en equipo, de los
profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas —
IREN Centro Concepcion,
Huancayo, 2022?

¢Cudl es la relacion que existe
entre motivacion y desempefio
laboral en su dimension
Compromiso institucional, de
los profesionales de
enfermeria  del  Instituto
Regional de Enfermedades
Neoplésicas — IREN Centro

Neoplasicas — IREN Centro
Concepcidn, Huancayo, 2022.

Establecer la relacion que
existe entre motivacion y
desempefio laboral en su
dimension  Responsabilidad
laboral, de los profesionales
de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades
Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, 2022.

Establecer la relacion que
existe entre motivacion vy
desempefio laboral en su
dimension Trabajo en equipo,

de los profesionales de
enfermeria  del Instituto
Regional de Enfermedades

Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, 2022.

Establecer la relacion que
existe entre motivacion y

desempefio laboral en su
dimensién Compromiso
institucional, de los

profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas —
IREN Centro Concepcion,
Huancayo, 2022

Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, 2022.

Existe relacion directa y
significativa entre motivacion
y desempefio laboral en su
dimension  Responsabilidad
laboral, de los profesionales
de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades
Neoplésicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, 2022

Existe relacion directa y
significativa entre motivacion
y desempefio laboral en su
dimensién Trabajo en equipo,

de los profesionales de
enfermeria  del Instituto
Regional de Enfermedades

Neoplasicas — IREN Centro
Concepcion, Huancayo, 2022.

Existe relacion directa y
significativa entre motivacion
y desempefio laboral en su
dimension Compromiso
institucional, de los
profesionales de enfermeria
del Instituto Regional de
Enfermedades Neoplasicas —
IREN Centro Concepcion,
Huancayo, 2022.

VARIABLE 2: Desempefio

laboral:

DIMENSIIONES

- Dimension 1, Calidad
del trabajo:
considerando los items
del 1 al 12.

- Dimension 2,
Responsabilidad:
considerando los items
13 al 21.

- Dimension 3, Trabajo
en equipo:
considerando los items
22 al 32.

- Dimension 4,
Compromiso
organizacional: 33 al
41.

Poblacion: 102 profesionales de
enfermeria del IREN Centro.

Muestra: 80 profesionales de
enfermeria.

Técnica de recoleccion de datos

= Para la variable motivacion
laboral: Encuesta

= Para la variable Desempefio
laboral: Encuesta

Instrumento:

= Para la variable motivacion
laboral: “Work motivation scale”.

= Para la variable Desempefio

laboral: “Nurses job performance
scale”.

130




Concepcion,
2022?

Huancayo,
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ANEXO 2:

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE: MOTIVACION LABORAL

asignado un valor
especial

Significado personal

VARIABLE DEFINICION DIMENSION DEFINCION INDICADORES TIPO DE BAREMO
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE
Es la pretension de Fuerza, brio, energia | Esfuerzo por valoracion e Poca motivacion
desplegar impetu en el e incitacion hacia la i i laboral: De 0 a 45
determinado trabajo realizacion de | Esfuerzo intencional puntos.
esfuerzo para determinada _ _ e Mediana
alcanzar metas de la actividad o tarea Trabajo con propdsito motivacion
organizacion, Existencia de una | Obtener la aprobacion de laboral: De 46 a
condicionado por la recompensa o castigo | otras personas 68 puntos.
necesidad de por realizar | Seguridad en el trabajo e Alta motivacién
compensar  alguna | Regulacion determinada Evitar criticas laboral: De 69 a
exigencia personal. | externa actividad Obtener respeto 114 puntos
Reducir el riesgo de perder el
trabajo
Motivacion Compensacion financiera Ordinal
Realizar determinada | Probarme a mi mismo que
actividad como | puedo
Regulacion medio de alivio de | Orgullo personal
introyectada sentimientos de culpa | Sentirme  bien  conmigo
mismo
Evitar la verglienza propia
Realizar determinada | Valores personales
actividad por
Regulacion considerarla Considero que es importante
identificada importante y haberle
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Realizar determinada

Me divierto haciendo mi

Imoulso actividad para | trabajo
intfinseco generar  placer y | Mi trabajo es interesante
satisfaccion en su | Mi trabajo es emocionante
realizacion
VARIABLE: DESEMPENO LABORAL
VARIABLE DEFINICION DIMENSION DEFINCION INDICADORES TIPO DE BAREMO
CONCEPTUAL OPERACIONAL VARIABLE
Es el grado en que Es el uso de los | Explicalaimportanciade laatencién preventiva e |Inadecuado
cumplen las conocimientos, Brinda instrucciones para el autocuidado desempefio
funciones 'y  se habilidades, el buen | Explica al familiar como actuar en emergencia laboral: De 0 a
alcanzan los juicio y todo el Explica como evitar interferencias de controles 65 puntos.
objetivos  de la talento personal Brinda informacidn a familiares e Mediano
organizacién, es el asociados a la |_Comunica el propdsito de procedimientos desempefio
resultado productivo | Calidad del profesion para |-\nforma posibles efectos secundarios laboral: De 66
de una jornada de | trabajo generar el mejor Valora funciones \_/lt_ales —— a 131 puntos
trabaio servicio posible aue Instruye en las actividades de la vida diaria P )
J I vicio p fl qlu Desarrolla un plan de atencién de enfermerfa * Adecuado
ogre sgtls acer 1aS mAdministra tratamientos y garantiza adherencia desempefio
expec_tatlvas del Evalla efectividad de la atencion laboral: De
usuario y este acorde 132 a 164
Desempefio a Ios_ estandares _ puntos.
laboral internacional Ordinal

Responsabilidad
laboral

Es el cumplimiento
con las funciones y
tareas encomendadas
acorde a los
estandares
institucionales,
haciendo uso 6ptimo
de los

Cumple con las
procedimientos

reglas, regulaciones y

Se esfuerza por mejorar la atencion

Se asegura de no desperdiciar materiales

Realiza visitas fuera de la jornada diaria

Se queda hasta mas tarde

Se toma tiempo adicional para organizar la
informacion

Programa horarios especiales para atender a
usuarios

Se queda hasta mas tarde para atender a los
usuarios

Se toma tiempo adicional
administrativos

para tramites
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Trabajo en
equipo

Es la suma de
esfuerzos que se
complementan para
la generacién de
determinado servicio,
requiere sinergia y
coordinacioén

Explica a colegas la condicion de salud de
usuarios

Informa situaciones criticas de los usuarios

Informa el historial médico de usuarios

Informa cambios en el tratamiento

Informa sobre pruebas clinicas de los usuarios

Eleva la moral

Ayuda a resolver problemas de trabajo

Consulta sobre las acciones a tomar

Acompafia las necesidades emocionales de
otros

Comparte sus conocimientos especializados

Ayuda a otros a ponerse al dia con su trabajo

Compromiso
institucional

Es el grado en que un
empleado asume los
propositos y metas
de una organizacion
como propias y
despliega el esfuerzo
necesario para poder
alcanzarlos

Se ofrece como voluntaria en comités

Asiste y participa en reuniones del
establecimiento

Hace sugerencias innovadoras

Muestra esmero y preocupacién por las
familias

Escucha preocupacion de familias

Satisface necesidades emocionales de la
familia

Escucha las preocupaciones

Satisface necesidades emocionales de
usuarios

Muestra esmero y preocupacion
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ANEXO 3:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE INSTRUMENTO

VARIABLE 1: MOTIVACION LABORAL.:
VARIABLE | DIMENSIONES [NDICADORES [TEMS POSIBLES VALORES
Fsfuerzo par valoracaan 2. e eshuerzo poca, porgue no creo gue valga |a pena estarzarse en este trabajo. Totalmente de acuerdo = 6
Desanima kabaral bsfuerzo miencion] 1. No me esfuerzo, porgue siento que estoy malgastando mi tiempo en el trabajo. D acuerdo = §
Trahajo con propdsilo | 6. No sé. por qué hago este trabajo. puesio que o b encueniro sentido. %‘I]-'ml-'nl*-' I]':h-' aruenju 4 i
- s %, Para obéener la aprobacion de otras persomas ipar ejemplo, mis superiares, bas compatieras del 5] (¢ ACETID U En OESICLeTon = |
(btener la sprobacidn de s personas irabajo, la familia, Fuu.lu:nm eic. e g i o Levemente en desacuerdo =
R N P N I | Endesacuerdo = |
Sequridad en el iabijo Hﬂcﬂmxm:jmf me van 2 afrecer mis segunidad en el trabajo, solo s panga el suficiente T|.11:|i-m|:nn.' o desno =1
T 9. Para evitar que ofras persanas me critiquen | por ejemplo, mis superiores, los compafieras del
Regulacidn exiema R rabajo, la familia, los clientes, et |
o 11). Prarque: oiras persinas me van a respefar mas (par ejemplo, mis supenares, bos companienas del
L Ublener nespeo trabajo, la farmlia, los chientes. elc.)
i"'lli!;:f""“ Reducir el riespo de perder el trabajo |4. Farquee me amiesgo @ perder mi trabajo si no panga ¢l suficiente s fueezo.
c;&mcﬂu Compensacicn frapcien |7. Prrque oiras persanas me van a compensar financiermente, solo si pongo el suficiente esfuerm

e i rabai,

Probarme a mi misma que puedo |. Porgue tengo que probarme a mi mismo que yo puedo hacerlo.

Resubacién inroveciady orgullosa persanal 5, Porgue me hace sentir orgulloso de mi misma.

- - Sentirme bien canmigo misma 1. Porgue st no me sentma mal respecta a mi mismo.

Evitar la verglenza propia 1%. Parque s1 no sentira verglienza de mi mismo.
Valoees persanales. &, Porgue el poner esfuerzo en este trabajo va con mis vabares persomales.

Regulacson identificad | Comsadero gue es importante |1, Parque yo persemalmente consider gue e mpartante poner eshuerzo an el ibajo.
Significado personal |§. Prrque el poner esfiserzn en este trabajo fene un significada personal pam mi.
Me divierto haciendo mi irabaja . Porgue me divierio hacienda mi trabajo.

Impubso infrinseco Mi irabajo es micresante |... Prnque el trabajo que Hevo a cabo es infercsante.

Mi trabajo & emaocionanle

|3, Parquee ko que hago en mi rabajo & emccionanie.,
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VARIABLE 2: DESEMPENO LABORAL

Informa cambics en el irmtamiento

25, Informa a los miemhbros de la wnidad sohre los cambics en el imtamiento, manejo, seguimiento, e
de algin usmrio

Informa sohre prsebas clinicas del wsuario

2. Infiorma a todos los miembros de la wnidad sobre las prochas del wsuario y sus resuliados

Eleva la moral

27. Ebeva la moral de los miembros de la unidad

Ayuda a resolver problemas de imbajo

2E. Ayuda a los otros miembros de la unidad a resolver probdzmas de irmbajo

. e — . — POSIBLES
YARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS ,
WALORES
Explica importancia de |a atencidn preventiva !‘.:I:_:[:J;:.:: los wsuarics b imporiancia de b atencion preventivo promecional que brinda en su
- E
Hrirsda instruccsones para el autoouidado 2. Brinda instrucciones para €l autocusdado en €] bogar
Explicar al familiar como actuar en emergencias | 3. Explicar al familiar como achsr en caso de una urgencia’emengencia
Exolica céma evitar interferencias de controke 4. Explica a los uwsuarics como evitar b menar imerferencia de los controles de salud con b vida familiar
“yplica cdma evitar imerferencias de controkes v kol cotidiana
Brinda informacian a familiares 5. Brinda informaceain adecuada a los familires sobre los procedsmienics realizades
Calictad del trabai Comunica propasito de procedimienios . Comumica a bos usuarics el propasio de Jos procedimientos realeadaos
- e fratae Informa pasibles efecios secundarios 7. Informa a kos usmanios de los pasibles efecios secundarios de kos procedmienios rexlizados
Valora Euncianes vitsles 8. Valom las funciones vitales de Jos usuarios (p. j. pressin arenial, pulsa, temperahom, eic), sungue no
PAreIEa ECesIrkg
Instruve en las actividades de [ vida diaria 9. I.r:fw_\\.' a los usuarios en bs actividades de b vida diara (por ejemplo, higiene, alimentacion,
: actividad fisica, eic)
Desarrolla plan de atencicn de enfermeria 0. Desarmalka un plan de atenciin de enfermeria para cada wsuario
Administra tratamienios y gamntiza adberencia | I. Administra tratamientos, realiza €] sesguimienio v gamantiza |a adberence.
Evalia efectividad de b atencicn 11. Evalia la efectividad de b atencion de enfermeria
Cumple can ks reglas, regulaciones y 1 3. Cumple con las reglas, regulaciones y procedmientos ded establecimiento, mchso asndo nadie ko
prroecedimientos estil supervisanda o lo ausditaran en el fisturo )
Se esfuerza por mejorar la atencidn 4. Se esfuerm por mejorar la atencitn en el establecimiento Nunca = 0
Diesempetia Se asegum de no desperdiciar maderiales | 5. Sz asegum de mo desperdiciar materiales v equipos Aveees = |
lboral en Realiza visitas fisera de la jomada diaria | .. Realiza visitas domiciliarias o ks familias en boras fuera de b jomada diaria e forma regular = 2
enfermeria T . —r - N e - M ags gi -
I - ._!1.;. :5-\. queila kasta mas tarde dando educacion en slud a la famili (madre, pareja, cuidador prncipal, ‘;.m h:ILf:I:I'p\TL :
Responsabilidad [ — ' tengpre =4
labaral mflumulli;rnpu I pam argamiar i 1&. 5z toma tiempa adicional para organizar la informacidn, estructurar informes, o realizar campadias.
EEE:“ horarios especiaes pars stonder o 19. Programa homrics especiales par atender a algunos umsarios can mayor nesgo
Se queda hasta mas tarde para atender a los 20 Se queda hasta mas tarde para atender a bos usuanos que asisien en mayor cantidad en determinados
usuarios dias
ﬁ;ﬂﬂ;‘:ﬂfﬂmmal par tramies 21. 5z toma tiempo adicional para hacer los imimites administrativos propea del establecimiento
]I;T:;;’;“ulugh la condician de salad de 22 Explica a los miembros de la unidad la condicion de salud de los usimnos atendidos
Informa sitmackones criticas de bos wsuarics 21. Informa sobre las simaciones criticas de algunos de los usmnos
Inf 1 historial médico . 24. Se asegura que todos los miembros de la unidad de enfermeria estén familiarcados con el historial
. T e o e de usnes médice recienie de los wsuarios
Trabapo en equipao




Consubta sobre [as acciones a fomar

28 Cansulta a los otros miembros de b unidad sabre bs acciones a fomar; si b situacion podria afectar a
todos

Acompaia las necesidades emocionales de alros

W0, Acompana en las necesidades emocionales de bos otros miemshros de [a unidad

Comparte sus cancoimienios especializdos

51, Procur compartir sus canccimientos especialimdos o experiencias con alms miembros de |2 uidad

Ayuda a otros 2 ponerse al dia can su trabajo

51 Ayuda a los ctros miembros de 1a unidad a ponerse al dia con su mbajo

Compromiso
istitucional

5S¢ ofrece coma voluntaria en comités

11, Se afrece como voluniania para participar en comtés dentro del establecimiento que mo san
abligatorios

Asizte v participa en reuniones del estableciendo

Y. Aswshe v participa en reuniones del estableciendo de salud, |a red de sabsd o el sector de sabud.

Hace superencizs incovadoras

43, ace sugerenciss innovadors par mejorar |a calided general del establecimiento.

Muesira esmiero y preocupacicn por |z familis

5. Muestr esmero v preocupacian por la salud integral de las familias

Esoucha preocupacion de familis

37. Esoucha a preocupacion de las familias

Sl face necesidades emociorales de 13 fmila

18, Procura satisfacer & necesidades emocionales de s familiss

Esoucha bz preocupacionss

19, Espucha as prescupaciones de los usaarios

i face necesidodes emocionales de uswarios

40. Procura satisfacer I recesidades emocionales de bos usmnos

Muestra esmero y preocupacion

i|. Mugstra esmero v preocupacian par la salud de bos usuarios
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ANEXO 4:
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO DE MOTIVACION PARA EL TRABAJO
(Basado en la “Word Motivation Scale”

Elaborado por Gadné M. Forest J. et.al., 2014)

PRESENTACION:

Estimado profesional de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro
Concepcion, acudimos a usted solicitando su colaboracion, ya que estamos realizando un proyecto de
investigacion sobre: “MOTIVACION Y DESEMPENO LABORAL DE LOS PROFESIONALES
DE ENFERMERIA DEL INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS,
IREN CENTRO CONCEPCION, HUANCAYO-2022”. Por ese motivo le presentamos este
cuestionario, debera leer cada una de las preguntas y contestarlas, se le pide veracidad al brindar las
respuestas a las interrogantes. Esta encuesta es andnima.

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (X) o subraye la alternativa que usted considere correcta:
Donde:

f 5 4 3 2 1 ]
l:\::l I\JL' — . " P " -
Totalmente Levemente acuerdo nd Levemenie En Totakmente
J:IL' ilL‘.lL'llel cn cn
de acuerdo de acuerdo e desacuendo
desacuerdo desacuende
desacuerdo
Datos Generales:
EERINTS (1 SN b. Edad ...cccoovvviiiiiniiiinnnnnnn.
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+Por qué pones o pondrias mucho esfuerzo en tu trabajo en general?

. Porque tengo que probarme a mi mismo que yo

puedo hacerlo. D234
2. Me esfuerzo poco, porque no creo que valga la ol1l213la
pena esforzarse en este trabajo.
3. Para obtener la aprobacion de otras personas (por
gjemplo, mis superiores, los compaferos del o1 2]3)4
trabajo, la familia, los clientes, etc.)
4. Porque el poner esfuerzo en este trabajo va con ol1l2l3la
mis valores personales.
5. Porque me hace sentir orgulloso de mi mismo. 112134
6. Porque me divierto haciendo mi trabajo. 112134
7. Porque si no me sentiria mal respectoamimismo. | 0| 1 |23 | 4
8. Porque otras personas me van a ofrecer mas
seguridad en el trabajo, sélo si pongo el oj1r|273)4
suficiente esfuerzo en mi trabajo.
Q. Para evitar que otras personas me critiquen (por
ejemplo, mis superiores, los compafieros del o273 14
trabajo, la familia, los clientes, etc.)
10. Porque otras personas me van a respetar mas (por
ejemplo, mis superiores, los compafieros del a1 2]3)4

trabajo, la familia, los clientes, etc.)
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11.

Porque yo personalmente considero que es
importante poner esfuerzo en el trabajo.

. Porque el trabajo que llevo a cabo es interesante.

. Porque lo que hago en mi trabajo es

emaocionante.

. Porque me arriesgo a perder mi trabajo si no

pongo el suficiente esfuerzo.

15.

Mo me esfuerzo, porque siento que estoy
malgastando mi iempo en €l trabajo.

16.

No se, por que hago este trabajo, puesto que no
le encuentro sentido.

17.

Porque ofras personas me van a compensar
financieramente, solo s1 pongo el suficiente
esfuerzo en mi trabajo.

1%,

Porque el poner esfuerzo en este trabajo tiene un
significado personal para mi.

19.

Porque si no sentiria vergilenza de mi mismao.
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CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL

(Adaptado del “Nurses Job Perfomance Scala” de Greenslade J.; Jimmieson M.,
2007)

PRESENTACION:

Estimado profesional de enfermeria del Instituto Regional de Enfermedades Neoplasicas, IREN Centro
Concepcion, acudimos a usted solicitando su colaboracion, ya que estamos realizando un proyecto de
investigacion sobre: “MOTIVACION Y DESEMPENO LABORAL DE LOS PROFESIONALES
DE ENFERMERIA DEL INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS,
IREN CENTRO CONCEPCION, HUANCAYO-2022”. Por ese motivo le presentamos este
cuestionario, debera leer cada una de las preguntas y contestarlas, se le pide veracidad al brindar las
respuestas a las interrogantes. Esta encuesta es andnima.

INSTRUCCIONES: Marque con un aspa (X) o subraye la alternativa que usted considere correcta:
Donde:

[ b3 4 3 2 1 il
h::l dl\.‘ - . 5 I : .
Totalmente Levemente acuerdo md Levemente En Totalmerie
Do acuerdo en en
de acwerdo de acuerdo en desacuende
desacuerdo desacuerdo
desacuerdo
Datos Generales:
A SeXO0 civvinnnnniiannns b. Edad ............... c. A0S de Servicio .....ceeevvviiiiiiiinnnnn
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1. Explica a los usuanos la importancia de la atencion préventivo promociomnal 0 ala
) . 213
gue bnnda en su consultorio
§= 2. Brinda instrucciones para el autocudado en el hogar 0 21314
B . Explicar al familar como actuar en caso de una urgencia/emergencia 213
5 3. Expl 1 famil t d i i 0 2 4
- = 4. Explica a los usuanos como evitar la menor interferencia de los controles de 0 HEIn
= E salud con la vida farmiliar v laboral cotidiana 1
f :—-: 5. Brinda informacion adecuada a los familiares sobre los procedinnentos 0 -1-
= . 213
E = realizados
= - - -~ — n =
= E 6. Comunica a los usuarnios el proposito de los procedimientos realizados 0 213
c 7. Informa a los usuarios de los posibles efectos secundanos de los 0 HEn
E procedimientos realizados 1
= E. Valora las funciones vitales de los usuarios (p. ). presion arterial, pulso, 0 I EI N
= } 213
= ; Temperatura, ¢ic), aungue no parezca Necesario
D] = o |9 Instruyve a los usuarios en las actividades de la vida diana (por ejemplo, 0 M EL N
= = .. - . . - - 213
‘o & |higiene, alimentacidn, actividad fisica, efc)
= .= - N " ) —
= 2 |10. Desarrolla un plan de atencidn de enfermeria para cada usuario 0 21314
E 11. Administra tratanientos, realiza el seguimiento v garantiza la adherencia. 0 2l1314
g
o 12. Evaliia la efectividad de la atencidn de enfermeria 0 21314
o | 13- Cumple con las reglas, regulaciones y procedimientos del establecimiento, 0 M E1
AR - L . . - 213
= £ |incluso cuande nadie lo estd supervisando o lo auditaran en el futuro
E = - - . T —~
=1 Z & 14, Se esfuerza por mejorar la atencion en el establecimiento 0 21314
= = &
-5 - . . s a2
= g2 115, Se asegura de no desperdiciar materiales vy equipos 0 21314
- 16. Realiza visitas domiciliarias a las farmihas en horas fuera de la jornada diara |0 2]1314
E 17. Se queda hasta mds tarde dando educaciom en salud a la familia {madre, 0 alzla
% = . . .o 213
= E pareja, cuidador principal, etc.)
3 P a a s L a 3 a p
= 5 1. Se toma tiempo adicional para organizar la informacion, estructurar 0 M En
[= & L— i . - = I ]
o i informes, o realizar camparfias.
ﬂ é 19, Programa horarios especiales para atender a algunos usuarios con mayor 0 M E1
E = FESe0 “1-
- ] L &
i E 20. Se gueda hasta mds tarde para atender a los usuarios que asisten en mayor 0 M E1
e ; . . y 213
o L cantidad en determinados dias
21. Se toma tiempo adicional para hacer los trimates admnmistrativos propio del 0 HEn
establecimiento 1
- = = 22. Explica a los miembros de la unidad la condicidn de salud de los usuarios 0 M EIN
= E ; 213
= =2 £ -5 Jatendidos
23| 5 feede — _ -
= == 23, Informa sobre las situaciones criticas de algunos de los usuarios 0 2314
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24, Se asegura que todos los miembros de la unidad de enfermeria estén

L S - . . 0 21314
familianzados con el histonal médice reciente de los usuarios
25. Informa a los miembros de la umdad sobre los cambios en el iratamiento, 0 EIr
manejo, sesumento, etc. de algiin usuario B
26. Informa a todos los miembros de la umdad sobre las pruebas del usuario y 0 MEIn
sus resultados I
27. Eleva la moral de los miembros de la unidad ] 21314
T} 28, Ayuda a los otros meembros de la umidad a resolver problemas de trabajo { 21314
E
£ |29. Consulia a los otros miembros de la umdad sobre las acciones a tomar: si la 0 EIr
£ |simacion podria afectar a todos -
g - ” r -
£ |30, Acompana en las necesidades emocionales de los otros miembros de la 0 21314
= ! 2|3
z umidad
= |3 PFLH..'LLFiI compartir sus conocimientos especializados 0 experiencias con 0 MEIn
< |otros miembros de la unidad
32, Ayuda a los otros rmembros de la umdad a ponerse al dia con su trabago 0 2154
) 33. Se ofrece como voluntana para participar en comilés dentro del 0 MEIE
- - . . iy
< | . = |esiablecimienio que no son obligatonos
L |
| 2 B 34, Asiste v participa en reuniones del estableciendo de salud, la red de salud o 0 EIE
= 5 o . 2|3
= | 2 2 |elsector de salud.
- e - - [ = - -
g = |35. Hace sugerencias innovadoras para mejorar la calidad general del 0 EIr
= establecimiento. N
- : g : T 4
= 36. Muestra esmero ¥ preocupacion por la salud integral de las farmlias { 21314
fa
o = |37. Escucha la preocupacion de las familias 0 21314
- “E3
o = . . . " e -
= = 3E. Procura satisfacer las necesidades emocionales de las famlas 0 21314
= E
P 3 39. Escucha las preocupaciones de los usuarios ] 21314
(=1 =
= |40, Procura satisfacer las necesidades emocionales de los usuarios ] 21314
b
= 41. Muesira esmero y preocupacion por la salud de los usuarios 0 21314
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ANEXO 5:
VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

VARIABLE: MOTIVACION

Prucba de KMO y Bartlett
S ——
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 824
Prueba de esfencidad de Bartlent Aprox. Chi-cuadrado 8294.133
gl 29

Sig. 000

Matnz de componente rotado®

2. Me esfuerzo poco, porque no creo que valga la pena esforzarse en este 0477
trabajo :

T3 No me csfucrzo, porque stento que estoy malgastando mi tiempo en ¢l
trabmio. : 0.508

16. No s¢. por gqué hago este trabajo. puesto gue no le encuentro sentido. .532

3. Para obtener la aprobacion de otras personas (por ¢jemplo, mis 0.644
|__supeniores, los compafieros del trabajo. la familia. los clientes, etc.) ’

8. Porqmounspctsomsnxvanaotmcrmsscgundldmcl trabajo, solo 0.603

T;l_mgp ¢l suficiente esfuerzo cn mi trabajo.
ara evitar que otras personas me critiquen (por cjemplo, mis superiores, 0.604
los compaiicros del trabajo, la familia, los clientes. etc.) )

10. ForqucomPcrsomsnrvanurspcmrm(porqcmplo.mu 0.619
supenores, los compaiieros del trabajo, la familia, los chentes, etc.) ;

14, Porquc me amiesgo a perder mi trabajo st no pongo ¢l suficiente 0.757
cs Hhiks

17. Potquc otms personas me van a compensar financicramente, solo si 0.798
pongo el suficiente esfuerzo en mi trabajo. !

L. Porquc m%\m que probarme & mi mismo que yo puedo hacerlo. 0458
3. Porque me sentir orgulloso de mi mismo. 0.711

7 Porgue si no me sentiria mal respecto @ mi mismo. 0.756

| 19. Porque si no sentiria verglienza de mi mismo. 0,601

(3 Porque ¢l poner estucrzo en cste trabajo va con NS VAlores personales. ().741

11. Porque yo personalmente considero que s importante poner esfucrzo 0.581
en ¢l trabajo. :

18, Porque el poner esfuerzo en este trabajo tiene un significado personal 0.466
3 mi. :

| para mi .
6. Porque me divierto haciendo mu trabajo, 0.677

12, Porque el trabajo que Hevo a cabo es interesante, 0.463

13. Porgue lo que hago en mi trabajo es emocionante. 0452

Método de extraccion: andlisly de componentes principales. M&odo de rotacidn: Varimay con rormalzacion Katser.

. La rotacion ha comvergido en 12 deraciones
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES:

1.1, Apellidos y Nombres del Juez

1.2, Grado Académico / mencita
1.3. DNI1/ Teléfono ylo célula
1.4. Cargo c Instirucitn donde lobora : .,
1.5, Nombre del instramento
1.6, Lugar y fecha
2. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
DEFKT | BAIA | REGU oy |
Ne INDICADORES CRITERIOS “";" 3 '-;' “:-“"
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. v
02 | OBJETIVIDAD Permite medic hechos observables. v
03 | ACTUALIDAD Adecuade al avance de la ciencia y
teciologia,
04 | ORGANIZACION | Presentacion ordenada
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de i variable en v
cantidad y calidad suficiente.
06 | PERTINENCIA Permite conseguir daros de acuerdo & los
objetivos planteados.
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teorias v
o modelos redricos.
08 | COHERENCIA Entre variables, dimensiones, indicadores e o
items.
09 | METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de la /
x investigacibn.
10 | APLICACION Los datos permiten un tratamiento /
estadistico pertinente.
CONTEO TOTAL DE MARCAS A B C E
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escalz)
CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente de validez = 1XA22X3£3XCHAXD 2 SXE_
3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique el coeficiente de vaiidez obteniendo en el intervalo respectivo
y  marque con un aspa en el circulo asociado)
CATEGORIA INTERVALO
No vélido, reformar [0,20 —0,40]
No vélido, modificar @) =041 — 0,60
Vilido, me} 20,61 —0,80)
Vilido, aplicar 20.81 = 1,00]
4. RECOMENDACIONES:
7S
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UPLA

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
DATOS GENERALES:

1.1, Apellidos y Nombres del Juez
1.2. Grado Académico /
1.3, DN/ Telefono y'o célula

1.4. Cargo ¢ Institucion donde lnbcn
1.5. Nombre del instrumento

mencin

LAASENSIROM. .

NADIA ef1ls

o SICENEIADA .. EN.... ENEETERLA., .
- M392192../ ?L(Sdsqq,cs .............. .
SHZD.G B RAMIEL. AL CI0ES,. CARRICH
EUESTI S RARAS.. OF. rmwncw& FREs 6L TREABRSS

1.6. Lugar y fecha nodvancayn .. 2603 -
2. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
DEFICT | WAIA | WEGU | SURSA | WiV |
Ne INDICADORES CRITERIOS "';‘ 3 ‘;" = -
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. v
02 | OBJETIVIDAD Permite medir hechos observables. v
03 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la csencia v o
tecnologia.
04 | ORGANIZACION | Presentacion ordenada P
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de la vanable en w
cantidad v calidad suficiente.
06 PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los
objetivos plantzados. v
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teorias
0 modelos tedricos. o
08 | COHERENCIA Entre variables, dimenstones, indicadores e
items, v
09 | METODOLOGIA | La estrategia responde al proposito de la v
investigacion,
10 | APLICACION Los datos permiten un tratanuento /
estadistico pertinente.
CONTEO TOTAL DE MARCAS A BI.C D E
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala)
CALIFICACION GLOBAL: Cocficiente de validez = ‘X3 3X8IRE2AXD2INE
3. OPINION DE APLICABILIDAD: {Ubique ¢! coeficiente de validez obteniendo ¢n el intervalo respectivo
Yy marque con un aspa en 2l circulo asociado)
CATEGORIA \J
No valido. reformar [@) [0.20 - 0.40]
No valido, modificar Q 20.41 - 0.60]
Valido, mejorar [®) >0,61 - 0.80]
Valido, aplicar & >0.81 - 1,00]
4. RECOMENDACIONES:

146




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES:

1.1. Apeilidos y Nombres del Juez
1.2, Grado Académico / mencion
1.3. DNI/ Telefono yio célula

1.4. Cargo ¢ Instituciim donde labora
1.5. Nombre del instrumento

..\F\\.E?,‘.ﬁ ..... DY\"‘\\)P"

r\((f\r\

1.6. Lugar y fiechn
2. ASPECTOS DE LA EVALUACION: - :
g oy - e b fooll T4
i R i I 1 I ) 5
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. v
02 | OBJETIVIDAD Permite medir hechos observables. v
03 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y v
tecnologia.
04 | ORGANIZACION | Presentacion v’
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de la variable en Ve
cantidad y calidad suficiente.
06 | PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los /
objetivos planteados.
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teorias .
0 modelos tedricos.
08 | COHERENCIA Entre variables, dimensiones, indicadores e s
items.
09 | METODOLOGIA ummspondzalpmpétmdeh W/
_ investigacion.
10 | APLICACION Los datos permiten un tratamiento v
estadistico pertinente.
CONTEO TOTAL DE MARCAS 5. . W )
(realice el conteo en cada una de las categorias de Ia escala)
CALIFICACION GLOBAL: Cocficiente de validez = XAt 2XELIXCIAXD2EXE_ g

OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique el coeficiente de validez obteniendo en el intervalo respectivo
y  marque con un aspa en el circulo asociado)

RECOMENDACIONES:

No vihdo, mﬁ:rm (@] 10,20 - 0,40]
No valido, modificar (@) >0.41 - 0.60]
Vilido, mejorar Q 20,61 - 0.80]
Vilido, aplicar >0,81 - 1,00]
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VARIABLE: DESEMPENO LABORAL
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Prueha de EMO v Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo

Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado
:rl_
o

Sig.

Al6

B2245.665

29
(¥

—

Matriz de componente rofado®

Componente

1 2 3
I. Explica a los usuanios la importancia de la atencion preventivo promocional que brinda
en su consultono (L4035
2. Bninda instrucciones para ¢l autocudado en el hogar (). 464
1. Explicar al familiar como actuar en caso de una urgencia/emergencia (456
4. Explica a los usuarios como evitar la menor interferencia de los controbes de salud con
la vida familiar v laboral cotidiana 0.673
5. Brinda informacion sdecuada a los faniliares sobre los procedimientos realizados 0.498
. Comunica a los usuarios el propasito de los procedimientos realizados (1.523
7. Informa a los usuarios de los posibles efectos secundarios de los procedimientos
realizados (.42
§. Valora las funciones vitales de los usuarios {p. ¢). presion arterial, pulso, temperatura,
eic), aungue no Parezca Necesarlo (L4435
9. Instruye a bos usuarios en las actividades de la vida diana (por ejemplo, higiens,
alimentacion, actividad fiskca, ete) (.511
1) Desarrolla un plan de atencion de enfermeria para cada usuario (L&12
1. Admimisira tratamientos, realiza el seguimiento y garantiza la adherencia. (.702
12. Evalia la efectividad de la atencidon de enfermeria 0.547
13, Cumple con las reglas, regulaciones y procedimientos del establecimiento, incluso
cuando nadie lo esta supervisando o lo auditaran en el futuro (Luh
14. Se esfuerza por mejorar la atencion en el establecimiento 693
13. Se asegura de ne desperdiciar materiales v equipos 0.374
16. Realiza visitas domiciliarias a las famulias en horas fuera de la jornada diana 0.426
17. Se queda hasta mas tarde dando educacion en salud a la familia (madre, parcja,
cuidador principal, ete.) 0477
18. Se toma tiempo adicional para orgamzar la informacion, estructurar informes, o
realizar campaiias, (0.606
14, Programa horanos especiales para atender a algunos usuanos con mayor riesgo (1545
2. Se queda hasta mis tarde para atender a los usuanos que asisten en mayor cantidad en
determunados dias 1451
21. Se toma tiempo adicional para hacer los tramites administrativos propio del
establecimiento 0.529
22 Explica a los miembros de la umdad la condicion de salud de los usuarios atendidos 0426
23. Informa sobre las situaciones criticas de algunos de los usuarios (4498
24 Se asegura que todos los miembros de la unidad de enfermenia esten familianzados
con el historial médico reciente de los usuarios 0378
25, Informa a los miembros de la unidad sobre los cambios en el tratamiento, manejo,
sepuimiento, ete. de algin usuano {443
26. Informa a todos los miembros de la unidad sobre las prucbas del usuario y sus
resultados (661
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27. Eleva la moral de los miembros de la unidad 0.673
8. Avuda a los otros miembros de la umdad a resolver problemas de trabajo 0.527
29 Consulta a los otros miembros de la unidad sobre las acciones a tomar; si la situacion

podria afectar a todos 0587
0. Acompaia en las necesidades emocionales de los otros miembros de la undad 0.677
11. Procura compartir sus conocimientos especializados o experiencias con otros

micmbros de la unidad 0.486
12 Ayuda a los otros miembros de la umdad a ponerse al dia con su trabajo 0.587

13, Se ofrece como voluntaria para participar en comités dentro del establecimiento que

no son obligatorios 01.p45
14 Asiste y participa en reuntones del estableciendo de salud, la red de salud o el sector

de salud. (647
15. Hace sugerencias innovadoras para mejorar la calidad general del establecimiento. 0423
6. Mugstra esmero v preocupacion por la salud integral de las familias 0378
17. Escucha la preocupacion de las familias 0426
18. Procura satisfacer las necesidades emocionales de las familias 0477
8. Escucha las preocupaciones de los usuarios {1604
40). Procura satisfacer las necesidades emocionales de los usuanos 0378
41. Muestra esmero v preccupacion por la salud de los usuarios (426

Método de extraccion: andlisis de componentes principales. Método de rotacion: Varimax con normalizacion Kaiser.

4. La rotacion ha convergido en 12 iteraciones.
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UPLA
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y Nombres del Juez
1.2, Grado Académico / mencitn
1.3. DNI/ Telkfono yo célula

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

1.4, Cargo e Institueida donde labora - .. 2. 6. | PANIeC

1.5. Nombre del instrumento

@A vasrd  MNBERT N(ELS

'

16 Dogaryfecha 0000 Ll WMMSENELLLLLARIE T A A
2. ASPECTOSDE LA EVALUACION:
DEFICT | BAIA | REGU | BUANA | MLV
N INDICADORES CRITERIOS "‘;"‘ 5 "-;‘ 2 '”;-“
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. v
02 | OBJETIVIDAD Permite medir hechos observables. v
03 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y .
tecnologia.
04 | ORGANIZACION | Presentacidn ordenada v
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de a variable en 7
cantidad y calidad suficiente.
06 | PERTINENCIA Permite conseguir datos de acverdo a los /
objetivos planteados.
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teorias /
o modelos tedricos.
08 | COHERENCIA Entre variables, dimensiones, indicadores ¢ /
items.
09 | METODOLOGIA | La esteategin responde al propésito de la /
investigacion.
10 | APLICACION Los datos permiten un tratamiento 7
estadistico pertinente.
CONTEO TOTAL DE MARCAS A B C D E
(realice el conteo en cadz una de las categorias de la escala)
CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente de validez = 124121223 XCI XD L INEL
3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique el coeficiente de validez obteniendo en el intervalo respectivo
y  marque con un aspa en el clrenlo asociado)
CATEGORIA INTERVALO
No vilido, reformar (@) 10,20 — 0,40
No vilido, modificar Q =041-0,60]
Vilido, me Q =0,61 - 0,80]
Vilido, aplicar 6 | =081-100]
4. RECOMENDACIONES:
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

0 UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES:

1.1 Apeilidos v Nombres del Juez
1.2. Grado Académico / mencion
1.3. DNI/ Telefono y'o célula :
1.4 Cargo ¢ Instituoion donde labora ~ . H-2.:0. €. Q=
1.5. Nombre del instrumento L CUESTLOCARIS

ESRnoea.  AREOND  MAOIA. SRISTEC .

W AICEMCLARA. N ENLERCERA..

o MAAAR2I ] AHSIBHOGR. ...

e UEL.. ALSIDEE oAt

% DESENPERQ. LAGYEAC
¥ 2

1.6. Lugar v fecha L HBRNCAYE, ... i NrR o7 A S
2, ASPECTOS DE LA EVALUACION:
5 TEFICT | BAJA | REGU | BUENA | MY

Ne INDICADORES CRITERIOS ’-";' 3 ‘;‘ - "';“
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. B2
02 | OBJETIVIDAD Permute medir hechos observables. [
0} | ACTUALIDAD Adecuado al avance de ka ciencia v v

tecnologia.
04 | ORGANIZACION | Presentacion ordenada 7
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de la vanable en

cantidad y calidad suficiente v
06 | PERTINENCIA Permite conseguir datos de acwerdo a los

objetivos planteados. Vv’
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teorias

0 modelos tedros. v
08 | COHERENCIA Entre variables, dimensiones, indicadores ¢

items. v
09 | METODOLOGIA | La estrategia responde al propdsito de fa o7

o investigacion.

18 | APLICACION Los datos permiten un tratamiento /

estadistico pertinente.

CONTEO TOTAL DE MARCAS A B | C D E
(realice el conteo en cxia una de las categorias de la 2scala)

CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente de validez = LXA+3XB+IXC+IXDISXE,

30

OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique 2l coeficiente de validez obteniendo en el intervalo respectivo
y  marque con un aspa en &l circulo asociado)
vV
No valido, reformar [@) [0.20-0.40]
No valido, modificar Q >0.41 - 0.60]
| Valido, mejorar Q =0.61-0.80]
Vilido. aplicar & =0.81 - 1.00]

RECOMENDACIONES:
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

a UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

DATOS GENERALES:

1.1, Apellidos y Nombres del Juez - MALE EA0.. BASTADAS, . SHUHAYA Taum

1.2. Grado Academico / mencion MG o ENEGRIERM...
1.3, DNI/ Teléfono y'o celula ,. U deTia iz Ay
14, Cargo ¢ Institucién donde labora © . H.. 2 C.G - Dpnie cloes... . Capmen. ”
1.5, Nombre del instrumento LLOUESTIOAAD D E D HPER 0, LACQLAL,
1.6, Lugar y fecha e I R o O RN A 54 vovivionsosvosshassbonss G MMM
2. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
DEVICT | BAIN | REGU | WUENA | WMOY )
N? INDICADORES CRITERIOS '-"l" - ‘;‘ 7 ";"‘
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. | v
02 | OBJETIVIDAD Permite medir hechos observables. | v |
03 | ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y 7=
tecnoioeia. }
04 ORGANIZACION | Presentacion ordenada | v |
05 | SUFICIENCIA Comprende aspectos de la variable en v
cantidad v calidad suficiente [
06 | PERTINENCIA Permate conseguir datos de acuerdo a los /
objetivos planteados.
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos hasados en teorias v
o modelos tecricos. !
08 | COHERENCIA Entre varmables, dimensiones, indicadores ¢
items v
09 | METODOLOGIA | La estratzgia responde al propdsito de la
_investigacion. v
10 | APLICACION Los datos permiten un tratamiento /
estadistico pertinente.
CONTEO TOTAL DE MARCAS A B C D E
(realice ef conteo en cada una de las categorias de la escala)
CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente de validez = XAt IX8LIRCLIXDLIRE,
3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique ef coeficiente de validez obteniendo en ¢l intervalo respective
y margue con un aspa en ¢l circulo asociado)
f CATEGORIA [ERV
No valido, reformar @) [0,20 - 0.40]
No valido, modificar (@) >0.41 - 0.60]
Valido, mejorar (@] 2061 - 0.80]
Vilido, aplicar & >0.81 - 1.00]
4. RECOMENDACIONES:
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ANEXO 6
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
VARIABLE: MOTIVACION

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
834 19

-
Alfa de Crombach s1
¢l elemento se ha
supramsdo

2. Me esfuerzo poco, porgue no creo que valga la pena csforzamse en este trabajo. 2

15. No me esfuerzo, porque sienio que cstoy malgastando mi tiempo en el trabajo. A1

16. No s¢, por qué hago este trabajo, pucsto que no le encuentro sentido. £

3. Para obtener la aprobacion de otras personas (por cjemplo, mis supenores, los compaficros 819
del trabajo, la familia, los clientes, etc.)

8. Porque otras personas me van a ofrecer mis segundad en ¢l trabajo, solo 51 pongo A2
suficiente esfuerzo en mi trabajo.

9, Para evilar que otras personas me critiquen (por cjemplo, mis superiores, los compaficros del 807
trabajo, la familia, los clientes, cic.)

10. Porgue olras personas me van a respetar mas (por ejemplo, mis superiores, los compafieros 803
del trabajo, la familia, los clientes, etc.)

14. Porque me arriesgo a perder mi trabajo si no pongo ¢l suficiente esfuerzo. R0

17. Porque otras personas me van a compensar financicramente, solo si pongo ¢l suficiente 812
esfuerzo en mi trabajo.

I. Porque tengo que probarme a mi mismo que yo pucdo hacerlo. Bl
5. Porque me hace sentir orgulloso de mi mismo. LB03
7. Porque 51 no me sentiria mal respecto a mi mismo, K18
19. Porque s1 no sentiria verglienza de mi mismo. A2
4. Porque el poner esfuerzo en este trabajo va con mis valores personales. A28
11. Porque yo personalmente considero que es importante poner esfucrzo en ¢l trabajo, 529
18. Porque el poner esfierzo en este trabajo tiene un ﬂgmﬁ:aﬂn personal para mi. 27
6. Porque me divierto haciendo mi trabajo. B2

12. Pﬂﬂuc el lrnbalu que llevo a cabo es inferesante. 07
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VARIABLE: DESEMPENO LABORAL

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
B4 17
Alfa de Cronbach
41 ¢l elemento se ha
suprimido
1. Explica a los usuanos la importancia de la atencion preventivo promocional que brinda en su LE21
consultono
2. Brinda instrucciones para el autocuidado en el hogar B22
3. Explicar al familiar como actuar en caso de una urgencia/emergencia E17
4. Explica a los usuarios como evitar la menor interferencia de los controles de salud con la vida RIS
familiar y laboral cotidiana
5. Bnnda informacion adecuada a los familiares sobre los procedimientos realizados L2002
&, Comunica a los usuanos el proposito de los procedimientos realizados &1l
7. Informa a los usuarios de los posibles efectos secundanios de los procedimientos realizados -Bl2
8. Valora las funciones vitales de los usuanos (p. ). presion artenal, pulso, temperatura, eic), 14
AUTIUE N0 PATCZCE NECEsano
4. Instruye a los usuarios en las actividades de la vida diana (por ejemplo, higiene, alimentacion, IR
actividad fisica, etc)
10. Desarrolla un plan de atencion de enfermena para cada usuano .21
11. Administra tratamientos, realiza el seguimiento y garantiza la adherencia. 220
12. Evalia la efectividad de la atencion de enfermeria B2
13. Cumple con las reglas, regulaciones v procedimientos del establecimiento, incluso cuando nadie LBl
lo estd supervisando o lo auditaran en el futuro
14. 5¢ esfuerza por mejorar la atencion en ¢l establecimiento LBl
15. S¢ asegura de no desperdiciar materiales v equipos B0
16. Realiza visitas domicilianias a las familias en horas fuera de la jomada diana 222
17. 8¢ queda hasta mas tarde dando educacion en salud a la familia (madre, pareja, cuidador B2l
principal, etc.)
1¥. S toma tiempo adicional para organizar la informacion, estructurar informes, o realizar &21
campanias.
19. Programa horanos especiales para atender a algunos usuanios con mayor riesgo 30
20. Se queda hasta mas tarde para atender a los usuarios que asisten en mayor cantidad en .32
determinados dias
21. Se toma tiempo adicional para hacer los tramites administrativos propio del establecimiento A3l
22, Explica a los miembros de la unidad la condicion de salud de los usuanos atendidos &2
23 Informa sobre las situaciones criticas de algunos de los usuarios 20
24. Se ascgura que todos los miembros de la unidad de enfermeria estén familianzados con el B2
historial médico reciente de los usuarios
25, Informa a los miembros de la unidad sobre los cambios en el tratamiento, mangjo, seguimiento, &1l
eic. de alghn usuario
26. Informa a todos los miembros de la unidad sobre las pruebas del wsnario v sus resultados LBl
27. Eleva la moral de los miembros de la unidad B0
28, Ayuda a los otros miembros de la unidad a resolver problemas de trabajo LBl
29. Consulta a los otros miembros de la unidad sobre las acciones a tomar; si la situacion podria &10
afectar a todos
30. Acompaiia en las necesidades emocionales de los otros miembros de la unidad B22
31. Procura compartir sus conocimicntos especializados o experiencias con otros miembros de la LE21
unidad
32. Ayuda a los otros miembros de la unidad a ponerse al dia con su trabajo Rl
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33. 5¢ ofrece como voluntaria para participar en comités dentro del establecimiento que no son
obligatorios

34. Asiste y participa en reuniones del estableciendo de salud, la red de salud o el sector de salud.

35. Hace sugerencias innovadoras para mejorar la calidad general del establecimiento.
36. Muestra esmero y preocupacion por la salud integral de las familias

37. Escucha la preocupacion de las familias

38. Procura satisfacer las necesidades emocionales de las famalias

39. Escucha las preocupaciones de los usuarios

Al
Al
B10
B12
21
21
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ANEXO 7
CARTA DE ACEPTACION PARA REALIZACION DE LA INVESTIGACION

Sad E?Eilﬁ_llﬂ Q “Aiio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional Jm

J Trabajends con la furrpn del pruchla!
Concepcion, 05 de agosto de 2022
CARTA N° /4 -20221 ESA/IREN-CENTRO/D
Sefioras
ADY CHUCOS CHUCOS
JULIANA ANGELINA PEREZ CORDOVA
Investigadoras
Presente.-
ASUNTO 3 Autorizacién para aplicacion de encuestas en el IREN
Centro
REFERENCIA 2 Carta s/n - ACC-JAPC

De mi consideracién me dirijo a Usted para expresar mi cordial
saludo y hacer de su conocimiento que, habiéndose aprobado el protocolo de investigacién
titulado “Motivacion y desempefio laboral en los profesionales de enfermeria del Instituto
Regional de Enfermedades Neoplasicas del Centro, 2022"; se autoriza el ingreso de las
investigadoras a fin que apliquen encuestas al personal de enfermeria como parte del
protoloco de investigacion,

Con base en lo expresado anteriormente la Direccién General, se le
i | |" indica que coordinar con la Oficina de Gestién y Desarrollo de Recursos Humanos y la
" Oficina de Imagen Institucional el otorgamiento de la identificacién respectiva para el inicio
C0V27  de la ejecucion del proyecto.

Atentamente.

HOCImvncljovg
C.c Archivo
N° DOC. 57/23559
N° EXP. b g5y
FOLIOS o/
Regional de Enfermedad: tisicas IREN - Centro

Av. ?mgrtw N® 1235, 1237, 1239 Sector Palo Seco Concepcidn - Junin
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ANEXO 8
CONSENTIMIENTO INFORMADO
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ANEXO 9
DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
‘ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

EC 1
vo.Owees. Chuos ody Mabel , identificado (a)
con DNIN® 46365456 . egresado la escuela profesional de Enfermeria, vengo

implementando el proyecto de investigacion titulado “MOTIVACION Y DESEMPENO
LABORAL DE LOS PROFESIONALES DE ENFERMERIA DEL INSTITUTO
REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS CENTRO, HUANCAY0-2022",
en ese contexto declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto de la
investigacion, asi como la identidad de los participantes serdn preservados y seran usados
unicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo especificado en los articulos 27 y
28 del Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4 y 5 del Cédigo de Etica
para la investigacion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con
autorizacion expresa y documentada de alguno de ellos.

Apellidos v nombres: Mwm‘( ™.

Responsable de investigacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD
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ANEXO N°10:

BASE DE DATOS

d1 2 k] o4 i3 L] o7 ] E] d10 dit d12 d13 di4 d15

1 Siampre Siermpre Siernpre Siampre Siermpre Siernpre Siampre Siernpre Siernpre Siempre Casi siempre Casi siempre Siampre Siernpre
2 Siempre Siernpre  De forma r.. Siempre Siempre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre
3 Siempre De forma r... De forma r... Casi siempre De forma r.. Siernpre Siempre Siernpre Casi siernpre Siempre De forma .. Siernpre Siempre Siernpre Siernpre
4 Siempre Casi siempre  De forma r... | Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siernpre  De forma r, Siempre De formar. Siempre De forma r... Casi siempre
5 Casi siempre Casi siempre  De forma ... Casi siempre Casi siempre Casi siempre  De forma r.. Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
B Siempre Siempre De formar.. Munca Siempre Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre De formar. Siempre De forma r... Siempre
7 Casi siempre De formar.. Deformar.. Deformar.. Casisiempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
8 Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar. Siempre De formarr. Siempre Siempre Siempre
] Siempre Siempre De formarr. Siempre Siempre Siempre Siempre De farma r. Siempre  De farma r, Siempre De formarr. Siempre Siempre Casi siempre
10 Casi sierpre De forma r.. Deformar.. Deformar.. De forma v, Siernpre De forma v Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siernpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre
" Casi siempre  De forma v De forma r.. Casi siempre Casi siempre Siernpre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r.. Casi siempre De forma v De forma r.

12 Casi siempre Casi siempre De formar...| De forma . Siempre Siemnpre Casi siempre Casi siempre Casi siempre. De farma r. Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siemnpre
13 Siempre Casi siempre Aveces Siempre De forma .. Siernpre Siempre Siermnpre Siernpre Siempre Siermnpre Siernpre Siempre Siermnpre Siernpre
14 Siempre De formar... Munca Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siernpre  De forma r, Siempre De forma r... Casi siempre Siempre  De formar.

15 Siempre Siempre Aveces Casi siempre Siempre Siempre  De forma 1, Siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma ... Casi siempre De forma r.. Siempre
16 Siempre Casi siempre  De formar.. Siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De forma r.. Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre
17 Siempre  De forma r. Aveces Siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre
18 Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De farma r. Siempre Siempre Casi siempre
19 Siempre Siempre De formarr. Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre
20 Siempre De forma r.. Casi siempre Siampre Siermpre Siernpre Siampre Siernpre Siernpre Siampre Siernpre Siernpre Siampre Siernpre Siernpre
21 Casi siempre Casi siermpre  De forma r.. Casi siempre Casi siermpre Siernpre Siempre De forma r.. Casi siempre Siempre Siernpre  De forma r. Siempre Siernpre De forma r.

22 Siempre Siempre Siernpre Siempre Siempre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre
23 Siempre Siempre Siermnpre Siempre Siempre Siermnpre Siempre Casi siermnpre Siermnpre Siempre Siempre Siermnpre Siempre Siempre Siemnpre
24 De formar. Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De formar... Siempre Siempre Siempre Siempre
25 Siempre Siermnpre Siempre Casi siempre Siemnpre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siernpre Siempre Casi siempre Siermnpre Siempre

16 d17 d18 d18 20 d21 22 d23 24 d25 26 27 28 28 d30

1 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
3 Casi siempre Casi giermpre Siempre Sierpre De forma r... De forma r.. Casi siempre Siempre Sierpre| De forma r. Sierpre  De forma ... Siempre  De forma ... Casi siempre
4 Siempre Siempre Siempre De formar... De farmar.. De forma r Siempre Casi siempre Casi siempre  De forma r Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre
5 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r._. Casi siempre| Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre e forma r... Casi siempre Casi siempre| De forma r.

6 Siempre Siempre Siempre Sierpre De forma r... De forma r.. Casi siempre Siempre Sierpre| De forma r. Sierpre  De forma ... Siempre Siempre Siempre
7 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma .. De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre De forma 1. Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
8 Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... De formarr. Siempre De forma r Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
9 Siempre Siempre Siempre De forma r. Siermpre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siermpre Siempre Siempre Siempre De forma r.

10 Siempre Siempre De forma . Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre
11 Casi siempre De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
12 Casi siempre Casi siempre| De forma r. Siermpre De forma r... De forma .. Casi siempre, De forma r. Siempre| Casi siempre Sierpre  De forma r. Siempre Casi siempre Casi siempre
13 Casi siempre Siempre  De formar. Siempre Siempre De formar... Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  De forma r.. Siempre
14 Siempre| De formar.. Deformar.. Deformar Siempre De farma r. Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
15 De farma r... | Casi siempre De forma r. Siempre De farma r Siempre| Casi siempre Siempre Siempre Siempre| Casi siempre De farma r. Siempre Siempre De forma .

16 Casi siempre  De forma r. Siempre De forma r. Sierpre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siermpre Casi siempre Siempre Casi giernpre Casi siempre
17 Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r. Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma r... Casi siempre De farma r. Siempre| De forma r... Casi siempre
18 Casi siempre| De formar.. De forma r Siempre Casi siempre De farma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
18 Casi siempre Casi giempre  De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De formar.. De forma .. Casi siempre Casi siempre Casi siempre
20 Siempre Casi siempre Siempre De forma ... De farmar Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre| De formar... | De formarr.

21 Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r. Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
22 Siempre Siempre Siempre Siermpre Siermpre Siempre Siempre  De forma r.. Siempre Siempre Sierpre  De forma ... Siempre Siempre Siempre
23 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
24 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
25 Siempre Siempre Siempre Siermpre Siermpre Casi siempre De forma ... De farmar. Siempre Siempre Casi siempre De forma .. De farma r. Siempre Siempre
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1
12
13
14
i®
18
17
18
19
20
21
2
2
24
25

ol wlo| | o] o] e k) =

d31 d32 d33 d34 d35 d36 d37 d35 d33 d40 dd1 ml m2 m3 md
Siernpre Siernpre Siernpre Siernpre Siernpre Siermpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siernpre| Levernente... Mide acue... Lewemente... Levernente
Siernpre Siernpre De forma r... Siernpre Siernpre Sierpre De forma . Siempre Siernpre Siernpre De forma r... Levernente... Mide acue... Lewemente.. Levernente
Siernpre De formar. Siernpre Siernpre Siernpre Siermpre Aveces Casi siempre Siernpre Siernpre Siernpre| Levernente... Mide acue... Lewemente... Levernente
Siernpre Siernpre De forma r... Casi siempre Siernpre Casi siempre. De forma r.. Casi siempre Sierpre De formar. Siernpre Levernente... Mide acue... Lewemente... Mide acue
Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi sierpre Casi siempre Casi siermpre De forma r... Casi siempre. De forma ... Casi siempre Casi siempre Levermente... Levernente... Levemente... Mide acue.
Siernpre Siernpre Siernpre De formar... Siernpre Siermpre Aveces Munca Siermpre De formar.. Deforma .. Levemente... Totalmente... Levemente.. Levemente
Casi sierpre. De forma r... Casi siempre Casi siemnpre Casi siempre Sierpre. De forma r... Casi siempre Casi siempre Siernpre Casi siempre. Levernente... Levemente... Totalmente.. Levernente
De forma r... Siernpre Casi siempre Casi sierpre Casi siempre| Casi siempre. De formar.. De forma .. Siernpre Siernpre Casi siempre. De acuerdo Mide acue... Levemente.. Totalmente
Siernpre Siernpre Siernpre De formar... Siernpre Sierpre De forma . Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Mide acue... Levemente.. De acuerdo
Siernpre De formar.. De forma r... Casi siempre Casi sierpre De forma r... De formar, Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Levemente... Levemente.. De acuerdo
Casi siempre Siernpre Casi siempre Casi siermpre Casi siempre| Casi siempre. De forma ... Casi siempre Casi siempre Siernpre Casi siempre. Levernente... Mide acue... Levemente.. Levernente
De forma r... Siernpre Casi siempre Casi siermpre Casi siempre| Casi siempre. De forma .. De forma r... Casi siempre Siernpre De forma r... Levernente... Levemente... Nide acue.. Levernente
De forma r... Siernpre Siernpre. De forma r.. De forma r... De forma .. Aveces Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Levernente... Nide acue.. Levernente
Siernpre Siernpre De forma r... Casi sierpre. De forma r.. Siermpre Munca Casi siempre. De farma r... Siernpre Siernpre Mide acue... Totalmente... Nide acue.. Levernente
De forma r... De formar. Siernpre Casi siempre Siernpre Siermpre Aveces Deformar. Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Totalmente... Lewemente... Levernente
Siernpre Casi siempre Siernpre Casi siempre Siernpre Casi siempre. De forma r.. De forma r...| De forma r... Gasi sierpre De farma r... Levemnente... Levernente... Lewemente... Levernente
Siernpre Casi siempre Siernpre De formar... Siernpre Siermpre Aveces Siempre Siernpre Casi siefnpre Siernpre Totalmente... Levernente... Totalmente... Levernente
De forma r... Deformar.. Deforma r.. Casi siempre Siernpre Casi siempre Aveces Casi siempre Siernpre Siernpre Casi siempre. En desacu... Mide acue... Levemente.. Levernente
De forma r... Casi siemnpre Casi siempre Casi siempre Siernpre Siermpre Munca Siernpre Casi siempre Casi siempre. De forma r...| Levemente... Levernente... Lewemente... Levernente
De forma r... Siernpre Siernpre Siernpre De forma r.. Sierpre De forma . Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Levernente... Lewemente... Levernente
Casi siempre Siernpre Siernpre Casi siempre Casi siernpre De forma .. Siernpre Casi siempre Casi siempre Siernpre Siernpre Levernente... Levernente... Nide acue.. Totalmente
Siernpre Siernpre Siernpre Siernpre Siernpre Sierpre De forma . Siermpre De forma r... Deformar. Siernpre Levernente... En desacu... Nide acue.. Mide acue
Siernpre Siernpre Siernpre Casi siempre Siernpre Sierpre De forma . Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... Levemente. De acuerdo Levernente.
Siernpre De formar. Siernpre Siernpre Siernpre Siermpre Siernpre Siempre Siernpre Siernpre Siernpre Levernente... En desacu. De acuerdo Mide acue
Siermpre Siernpre Siernpre Casi siempre Siernpre Siermpre Siernpre Casi siempre Siernpre De formar. Siernpre Levernente... Levemente. De acuerdo Levernente.
(i3] {115} i 3 mg mid it mi2 m13 mld m15 mi6 m17 8 m18
Mi de acue. . Levemente .. Levermente. . Levemente De acuerdo Totalmente...| Levemente. . Mide acue... Levemente.. Levemente.. Lewemente.. Levemente. Levemente.. Levemente. . Lewemente
Mi de acue... Levemente.. Nide acue.. Levermente.. Levemente... Endesacu.. Mideacue.. Mideacue.. Levernente.. Levernente.. Totalmente.. Levemente... Lewemente.. Levermente.. Levemente
Mide acue. . Levemente . Levemente. . MNide acue.. Levemente. . Endesacu.. Nideacue . Mideacue . Totalmente. Mideacue . Levemente. . Levemente.. Nicde acue . Levemente . Lewemente
Levernente. . Levemente . Levemente. . MNide acue.. Levemente. . Endesacu.. Nideacue . Levemente. Endesacu.. Levemente.. Levemente.. Levemente.. Nide acue.. MNideacue.. Levemente
Levernente... Levernente... Totalmente.. MNide acue.. Levemente... En desacu.. Levemerte.. Levemente.. Levernente.. Levernente... Levernente.. Levemente... MNide acue.. Totalmente.. MNide acue
Levernente. . Levemente . Totalmente. . Levemente.. Levemente. . Levemente.. Levemente . Levemente. Levemente. Levemente.. Nide acue. . Totalmente. Levemente. . Mide acue. . Levemente
Levernente... Levemente .. Levermente.. Levemente.. Levemente.. Levermente..| Levemente.. Totalmente... Levernente.. Endesacu.. Nide acue.. Mideacue.. Levemente.. Mideacue.. Levemente
Levernente... Levemente... Levemente.. Totalmente.. Levemente... Levemente... Levemente... Endesacu... Levemente.. Levemente... De acuerdo Levemente... Levemente... Mide acue.. Totalmente
Levernente. . Levemente . Nide acue.. Levemente.. Levernente . MNide acue.. Lewermente.. Endesacu.. Lewermente.. En desacu De acuerdo Mide acue.. Lewemente . Levemente.. En desacu
Totalrmerte... Levemente... Levernente.. Levernente.. Levernente.. MNide acue.. Nide acue.. Levernente.. Levemente... Levernente..| De acuerdo Levemente.. Nide acue.. Levernente.. Lewemente
En desacu... Nideacue. Leverente . Levemente.. Levernente . MNide acue . Totalmente . Levemente . Leverente.. Levemente De acuerdo Mide acue..| Nide acue.. Levemente . Levemente
En desacu... Nideacue.. Levemente. . MNide acue.. Totalmente. . Levemente.. Nideacue.. Mideacue. Levemente. Levemente.. Totalmente.. Mide acue. Nide acue. . Totalmente. . Levemente
Endesacu... MNideacue.. Endesacu.. MNide acue.. Nideacue.. Levernente.. Nide acue.. Totalmente, De acuerdo Totalmente... Levernente... Mide acue.. Nide acue.. Endesacu.. Lewernente,
En desacu... Levemente .. Levemente De acuerdo Levernente. . Levernente . Nide acue.. Levemente De acuerdo Levemente...| Levemente . Totalmente . Levemente . En desacu.. Lewemente
Levernente. .. Levemente . En desacu De acuerdo Ni de acue... Levemente . Leverente.. Nide acue .. Totalmente.. Levemente.. Leverente.. Levemente.. Levemente.. Levemente.. Lewemente
Levernente... Levermnente... Levernente.. Levermente.. Levemente... De acuerdo Totalmerte.. Mide acue... Levernente.. Mideacue.. Levernente.. Levemente.. Lewemente.. Leverente.. Levemente
Levernente. . Levemente . Leverente. . MNide acue.. Levemente. . Levemente.. Endesacu.. Mideacue. Leverente. Mideacue. Nicdeacue . Levemente.. Nicdeacue . Mideacue . Levemente
Mi de acue... Levemente.. Levernente . Levermente . Nide acue.. Levermente.. En desacu.. Mide acue. | Levernente . Levemente.. Totalmente . Leverente.. Nide acue.. Totalmente De acuerdo
Mide acue.. Nideacue . Levemente . Levemente.. Nideacue . Levemente.. Endesacu.. Mideacue. Totalmente.. MNideacue . . Levernente. Endesacu.. Nideacue. . Levemente De acuerdo
Mi de acue... Totalmente .. Nide acue.. Totalmente... Nideacue.. Levemente.. Endesacu.. Levemente.. Nideacue. . Levemente.. Levemente.. Endesacu.. Nide acue.. MNideacue.. Levemente
Levernente... Mide acue.. Levernente.. Totalmente.. Levemente... Leverente.. Levemerte.. Levermente... Levernente.. Mideacue.. Levernente.. En desacu.. MNide acue.. Mide acue.. Totalmente
Levernente. . Nideacue.. Levemente . Levemente.. Levemente. . Levemente.. Levemente . Levemente.  Levemente. Mide acue.. Levemente. Endesacu.. Nide acue. . Levemente . En desacu
Levernente. . Nide acue... Totalmente. . Levemente.. Totalmente. . Levemente.. Lewemente. . Levemente. Totalmente.. Mide acue.. Levemente. Endesacu.. Levemente.. Levemente .. Lewemente
Levernente... Levernente.. Endesacu.. MNide acue.. Levemente.. Leverente.. Mide acue.. Levemente.. Totalmente.. Levernente.. Levernente.. Levemente... Lewemente.. Leverente.. Levemente
Ni de acue... Levemente . Levernente. . Levemente.. Levemente. . Levemente.. Nicdeacue.. Mideacue. Levemente. Levemente. Levemente.. Levemente. Levemente.. Totalmente .. Lewemente
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hAL DL direl dirne2 dirne3 dimed
1 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d...
2 tediana mativacidn labaral Inadecuado desempefio labaral Mediano d... Inadecuad... Inadecuad... MWedianod..
3 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Inadecuad...
4 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Adecuado ..
g tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Adecuado ..
B tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d...
7 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...) Mediano d... Adecuado ..
g Paca motivacidn labaoral Inadecuado desempefio labaral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad.. Inadecuad..
9 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...) Mediano d... Adecuado ..
10 Wediana mativacidn laboral Inadecuado desempefio labaral Inadecuad... Mediano d... Mediano d... Mediano d..
11 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Inadecuad...| Mediano d... Mediano d..
12 Alta motivacidn laboral Adecuado desempefio laboral Adecuado ... Adecuado .. Adecuado . Adecuado ..
13 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...) Mediano d... Mediano d..
14 Alta motivacian laboral Adecuado desempefio laboral Adecuado ... Adecuado ... Adecuado .. Adecuado ..
15 Wediana maotivacion laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d... Mediano d..
16 Wediana motivacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Adecuado ..
17 Alta motivacian laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado ... Mediano d... Mediano d..
18 Alta motivacian laboral Adecuado desempefio laboral Mediano d... Adecuado ... Adecuado .. Adecuado ..
19 Wediana motivacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado ... Mediano d... Adecuado ..
20 Alta motivacian laboral Adecuado desempefio laboral Adecuado ... Adecuado ... Adecuado .. Adecuado ..
21 FPoca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d... Mediano d..
22 FPoca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad.. Inadecuad..
23 Wediana mativacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d... | Adecuado .. Adecuado
24 FPoca motivacion laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad. .
25 Wediana maotivacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado .| Mediano d... Adecuado
dl d2 o3 dd o5 dB d7 da d3 d1d d11 d12 d13 d14 d15
26 De forma .. Casi siempre De forma r...| De forma r... Casi siempre| Casi siempre Casi siernpre Casi siempre Casi siempre De forma r... De forma r... Casi siempre Siempre Casi sismpre| Casi siempre
) Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De formar... Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre
B Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre  Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre De formar Siempre| Casi siempre
29 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre
30 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r.. | De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre
31 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De farma r.. Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
32 Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre De formar. Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Casi siempre
33 Siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre
3 Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De forma . Siempre Casi siempre Casi siempre. Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre
35 Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r.. Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
36 Siempre Siempre Siempre Nunca Siempre  De forma r... Siempre Siempre Siempre Siempre  De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre
£ Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Siempre Siempre Siempre. Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre
3B Casi siernpre. De forma r... Casi siempre) De farma ... Casi sismpre Siempre De formar. Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre De forma r... De forma r... Casi siempre
38 Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre. De formar... Deformar.. Deformar.. Casisiempre Siempre Siempre De formar.. Siempre Siempre Casi siempre
40 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Siempre De forma r Siempre De farma r Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
4 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
42 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre. De formar... Deformar. Siempre Siempre Casi siempre 22 Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
43 Siempre Siempre De farma r Siempre Siempre Siempre  Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
44 Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre. De forma r... Casi siermpre Siempre De forma r. Siempre Siempre Casi siempre
45 Cagi giernpre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi gsiempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi gsiempre Casi siempre Casi siempre
45 Siempre Siempre De farma r...| De formarr Siempre Casisiempre  Siempre Deformar.. Casisiempre  Siempre Casi siempre De farma r... Casi siempre Casi siempre Siempre
47 Casi siernpre. De forma ... Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r.
48 Casi giempre Casi siempre Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre De formar... Siempre De formar..| De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Siempre
43 Siempre Casi siempre. Siempre Casi siempre. Siempre| Casi siempre.  Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Deformar... De forma r..| De forma .
&0 Siermpre Siempre Siermpre| Casi siempre De forma r Siempre Siernpre Siempre De forma r. Siempre Siempre De forma r...| De forma r. Siempre| Casi siempre
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% Casi siempre Casi siempre De forma r...| De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre Siempre| De forma r... Casi siempre De farma r...| Casi sismpre
27 Siempre Siempre Siempre Siempre Siemnpre De farma r... Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De formar... De farmar. Siempre
28 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre| De forma r... Casi siempre Siempre De forma r... De farma . Siempre Casi siempre De forma r... De formar.
29 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De farma ... Deformar Siempre Siempre| De forma r. Siempre Siempre Siempre
30 Siempre De forrar... Defarmar.. Deformar.. Deformar. Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre
3 Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De farma r.. Siempre  De forma r. Siempre De formar... Siempre Casi siempre Siempre
2 Casi siempre Siempre De farma r Siempre Siempre De forma r Siempre Siempre Siempre De forma .. De farmar..| Deformar.. Deformar.. Deformar..| De formar.
33 Siempre Siempre De forma r...| De forma r. Siempre Siempre Siempre De forma .. Defarmar. Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre
3 Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siemnpre Casi giernpre. De forma r. Siempre Siempre Casi siempre De farma r. Siempre De forma r... Cagi siempre Siempre
35 De forma r Siempre De farmar..| De formar... De forma r.. Casi siempre Siempre De farma Siempre  De forma . Siempre Siempre Siempre De farmar...| De forma .
E3 Siempre Munca Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r Siempre De farmar..| Deformar... De formar. Siempre Nunca
37 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Casi siempre. De forma r. Siempre Siempre
2] Siempre  Siempre Casi siempre|  Siempre De forma r. Siempre Casi siempre. Siempre Casisiempre. Siempre De formar.| De formar . Casisiempre  Siempre| De forma r
a9 Siempre Casi siempre De forma 1. De formar. Siempre Siempre | Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma ... Deformar.. De formar.
40 De forma r. Siempre Siempre Siempre  De forma r. Siempre Siempre Siempre De formar. Siempre Siempre De formar... De forma r. Siempre Siempre
4 Siempre Siempre De formar.. Deformar... Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  De forma . Siempre Siempre
42 De forma r Siempre Siempre Siempre De formar.. Defomar.. Defarmar.. Deformar.. Deformar Siempre Casi siempre. De forma r Siempre De farma r...| De forma .
43 Siempre De forma . Siempre|  Siempre.  Siempre,  Siempre|  Siempre Casi siempre De forma . Siempre De forma r. Siempre De forma . Siempre De forma .
44 De forma .. De formar. Siempre De formar... Siemnpre De farma r... Siempre De farma r. Siempre Siempre Siempre  De forma r... Casi siempre Siempre Siempre
45 Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre  De formar. Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre | Casi siempre
I De formar... Casi siempre Siempre | Casi siempre Siempre Casi siempre | Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Casi sismpre
47 Casi siempre Siempre De forma r..| De forma r... Casi siernpre De forma r.. De forma r. Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
43 Casi siempre De forma .. Casi siempre| De forma r. Siempre Casi siempre]  Siempre Casi siempre De formar.. Casi siempre De forma r_.| De forma r Siempre De farma 1 Casi siempre
49 De formar... Casi siempre Siempre| Casi siempre Siempre Casi siempre| De forma r... Casi siempre’ De forma Siempre Siempre | Casi siempre De forma r Siempre| De forma .
50 Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siernpre Siempre Siemnpre Siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre De forma . De forma r Siempre
d31 d32 d33 o34 d35 d36 o37 o38 d39 dd0 d41 mi m2 m3 md
2% De forma ... Casi siempre Casi siempre Casi siempre| De forma r... Casi siempre De forma r.. Deforma ... Casi siempre Casi siempre Casi siempre| Levemente. . Levemente.. De acuerda Ni de acue
27 Siempre  De forma r... Siempre De formar.. Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De formar..| De acuerdo Levemente... Totalmente... Nide acus.
2 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De farma Siempre| De forma r... De forma r. Siempre| De acuerdo Totalmente.. Leverente .. Ni de acue
29 Deformar Siempre D forma r Siempre Siempre  De forma . Siempre De forma r Siempre Siempre Siempre| Totalmente. . Levemente.. Levemente .. Totalmente
30 De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r..| Levemente... Levemente... Levermente... Levermente
3 Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre De formar... Deformar.. Deacuerdo Nide acue.. Levemnente... Levernente
32 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre  De forma r. Siempre| Levemente. . Nide acue.. Mide acue.. Levernente
£ Defarma ... De forma . Siempre De forma r Siempre Casisiempre Siempre Casi siempre|  Siempre  Sierpre. De forma r...| Levemente... Levemente... Totalmente... Levernente
34 Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r... Casi siempre De forma r.. De formar.. Totalmente.. Nide acue.. Levernente... En desacu
35 Siempre| De forma r... De forma r... Casi siempre Siempre  De forma . Siempre Siempre Siempre Siempre De farma r..| Levemente . Levemente. . Totalmente... En desacu
3 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Nunca Siempre De forma r. Siempre| Levemente. . Levemente. . Levemente .. Levernente
37 Siempre Siempre Siempre De forma .. Casi siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre Nide acue... Nide acue.. Totalmente... Levernente.
33 De formar..| De formar... Casi siempre Siempre Casi siempre De formar... Casi giempre De formar... Casi siempre Siempre Casi siempre| Levemente... Nide acue... Mide acue.. Levernente
a9 Siempre| De forma r... De forma r Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre| Levemente. . Levemente.. Levemente .. Levernente
40 Siempre|  Siempre  Siempre  Siempre|  Siempre  Siempre Siempre  Siempre|  Siempre,  Sierpre De formar..| Levemente.. Levemente... Nide acue... Totalmente
4 De formar..| De format... Siempre De formar.. Siempre De forma r... De farma r. Siempre De forma r... De forma r. Siempre Levernente... En desacu... Mide acue.. Nide acue
42 Siempre | De forma . Siempre Siempre Siempre Siempre De farma Siempre Siempre Siempre Siempre| Levemente. . Levemente.. De acuerda Levernente
43 Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r.. Defarmar.. Levemente. . En desacu.. De acuerdn Nide acue
44 De formar... Siempre Siempre De farmar.. Deformar.. Siempre Siempre Casi giempre. De formar... Siempre Siempre Levernente... Lewermente.. De acuerdo Levernente.
45 Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r, Siempre Siempre Casi siempre| Levemente... Levemente... De acuerda Ni de acue.
46 Siempre | De forma r. Siempre De farmar...| De formar Siempre De farma r... De forma r Siempre Casi siempre Siempre| De acuerdo Levemente... Totalmente .. Ni de acue
47 De farma Siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre| Casi siempre De forma .. De formar... De acuerdo Totalmente... Levemente... Nide acue
48 Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r.. Casi siempre Siempre De forma r... De forma r... Casi siempre Siempre Totalmente... Lewemente.. Levermente... Totalrmente.
49 Siempre | De forma . Siempre Casi siempre| De farmar.. De farma ... De forma ... De formar Siempre Casi siempre Siempre| Levemente. . Levemente.. Levemente .. Levernente
a0 De forma r. Siempre Siempre De forma r. Siempre De forma r. Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre| De acuerdo Nide acue... Levemente . Levernente
Q ma mB m7 m& m3 m10 ml1 mi12 mi3 mld mi15 miB mi7 m18 mi9
26 Nide acue.. Levemente.. Levemente . | Levemente . Levemente.. Levemente .. Nideacue.. Totalmente.. Levemente. . Totalmente.. Lewemente.. Levemente.. Levemente .  En desacu.. Levemente
2 Nide acue... Totalmente... Levemente... Lewernente... Mide acue... Totalmente... Lewemente.. Nide acue... Mide acue.. Levemente... Lewernente... Nide acue.. Leverente... En desacu.. Levererte..
pis] Nide acue.. Endesacu.. Levemente . | Endesacu.. Mide acue.. Mide acue .. Levemente . Nideacue.. Levemente . Levemente.. Leverente.. MNide acue.. Nide acue.  Levemente.. Levemente
2 Levernente... En desacu... Levemente... Lewernente.. De acuerdo Leverente... Lewemente.. Nide acue.. Leverente... Levemente... Lewernente... Nide acue.. Totalmente...| Levemente.. Levernerte...
30 Levernente. . Levemente . Levermente | En desacu. De acuerdo Mide acue. | Levemente . Levemente.. Levemente . Nide acue.. Totalmente.. Levernente . Nide acue.. Nide acue.. Levemente.
Ell Levernente. . Levemente... Levermente .| Levemente. De acuerdo Levermente .| Nide acue.. Levemente.. Endesacu .. Nideacue. Nideacue . Levemente . Nideacue.. Totalmente De acuerdo
32 Nide acue... Mide acue.. Levemente... Lewernente... De acuerdo MNide acue.. Nideacue.. Levernerte.. Leverente.. De acuerdo Levemente.. Levemerte.. Mide acue... Leverente.. De acuerdo
33 Ni de acue... Totalmente De acuerdo Levernente... Totalmente. . Mide acue... Nide acue.. Totalmente... En desacu De acuerdo Nide acue.. Levemente . Levermente .| Nide acue.. Totalmente
34 Nide acue... Levernente... De acuerdo Totalmente... Levemente... MNide acue... Nideacue.. Endesacu.. Levermente... Levemente... Lewernente.. De acuerdo Totalmente...| Nide acue.. Levernerte...
35 Totalmente... Mide acue . Totalmente . Levemente.. Levernente.. Totalmente . Levemnente. . Endesacu.. Levemente . Nideacue. Levemente. . Levemente.. Endesacu. | Nide acue.. Levemente
36 Levermnente. . Mide acue.. Levemente . | Levemente . Levemente.. Levemente .. Levemente . Levemente.. Levemente. . Levemente.. Nideacue.. Levemente.. Endesacu. | Nide acue.. Levemente
£ Totalmente... Nide acue.. Deacuerdo) Nide acue.. Levemerte... Levemente... Leverente... Levernente.. Levemente.. Totalmente... Levernente.. Mide acue.. Nide acue.. Levemente.. Levemente...
38 Lewvernente. . Totalmente .. Levermente . | Nide acue.. Mide acue. . Levemente . Nideacue.. Nideacue.. Mideacue . Levemente. Lewerente.. Mide acue.. Levemente . | Levemente.. Levemente
38 Nide acue... Totalmente... Nide acue... Totalmente... Mide acue... Leverente... En desacu.. Levernente.. Nide acue.. Levemente... Lewernente.. Endesacu.. Mide acue..| Nide acue.. Levernente..
40 Levernente. . Mide acue . Levemente . Totalmente.. Levemente . Levemente . Levemente . Leverente.. Levernente. . Nideacue. Leverente. Endesacu.. Nide acue. | Nide acue.. Totalmente
41 Levermnente. . Mide acue.. Levemente . | Levemente . Levemente.. Levemente .. Levemente . Levemente.. Levemente. . Nideacue.. Levermente.. Endesacu.. Nide acue. | Levemente.. En desacu
42 Levernente... Mide acue... Totalmente... Levernente... Totalmente... Leverente... Lewemente... Levernente... Totalmente... Mide acue..| Lewerente.. Endesacu.. Levermente...| Levemente.. Levernerte...
43 Lewernente. . Levemente.. Endesacu. | MNide acue.. Levemente . Levemente . Nideacue.. Levemente.. Totalmente. . Levemente.. Lewermente.. Levemente.. Levermente . | Lewemente.. Levemente
44 Nide acue... Levernente... Levemente... Lewernente... Levemente... Leverente.. Nide acue.. Nide acue.. Levermente... Levemente... Lewernente.. Levemente... Leverente... Totalmente.. Levernerte...
45 Nide acue.. Levemente . Levemente . | Levemente . Levemente . Levemente . Nideacue.. Totalmente.. Levemnente. . Totalmente. Leverente.. Levemente .. Levemente . | En desacu.. Levemente
46 Nide acue... Totalmente .. Levemente . | Levemente.. Mide acue . Totalmente . Levemente_. Nideacue.. Mideacue . Levemente. Leverente.. MNide acue.. Levemente .  Endesacu.. Levemente
47 Nide acue... En desacu.. Levemente... Endesacu... Mide acue.. MNide acue.. Lewemente.. Nide acue.. Leverente... Levemente... Lewernente... Nide acue.. Mide acue...| Levemente.. Levernerte...
48 Levernente. . En desacu... Levermente | Levemente. De acuerdo Levermente .| Levemente .. Nide acue.. Levemente . Levemente.. Levernente.. Mide acue . Totalmente. . Leverente . Levemente.
43 Levernente... Levernente... Levemente... Endesacu... De acuerdo MNide acue... Lewemente.. Levernente.. Leverente... Mide acue.. Totalmente.. Levermente... Mide acue...| Nide acue.. Levererte..
50 Levernente. . Levemente . Levermente . | Levemente. De acuerdo Levemente .| Nicde acue. Levemente.. Endesacu . Nide acue . Nideacue . Levemente . Nide acue .. Totalmente De acuerdo
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AL DL dimel dime2 dime3 dimed

MWediana motivacidn labaral fediano desempefio laboral Mediano d... MWediano d... Inadecuad...| Medianod...

Mediana motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d...) Mediano d...

Alta motivacian laboral Adecuado desempefio laboral Adecuado ... Mediano d... Adecuado ... Adecuado

Poca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad... | Inadecuad..

MWediana motivacidn labaral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Inadecuad... Medianod...

Mediana motivacidn laboral tMediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado ... Mediano d...) Mediano d...

Poca motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Mediano d... Inadecuad... Inadecuad...| Mediano d..

Poca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d... Inadecuad. .

MWediana motivacidn labaral fediano desempefio laboral Inadecuad... Adecuado ... Mediano d...| Inadecuad...

Paoca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Inadecuad...| Medianod...

Mediana motivacian laboral tMediano desempefio laboral Mediano d... Inadecuad... Mediano d...) Mediano d..

hediana motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Mediano d... Mediano d..

MWediana motivacidn labaral fediano desempefio laboral Mediano d... Wediano d... Mediano d...| Mediano d...

Paoca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Mediano d... Inadecuad... Mediano d... Inadecuad...

Mediana motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad... Medianod..

Poca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad... | Inadecuad..

FPoca motivacian labaral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Mediano d...| Inadecuad...

Mediana motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Inadecuad...| Medianod...

Poca motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad... Inadecuad..

Alta motivacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d... Mediano d... Adecuado

MWediana motivacidn labaral fediano desempefio laboral Adecuado ... Mediano d... Mediano d... Adecuado ...

Mediana motivacidn laboral tMediano desempefio laboral Adecuado ... Adecuado ... Mediano d... Adecuado ..

Alta motivacian laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d... Mediano d...) Mediano d..

hediana motivacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d... Mediano d... Mediano d.

FPoca motivacidn labaral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d...| Inadecuad...

Casi siempre  De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r... De farma r... Casi siempre. De forma r. Siempre
Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre. De farma .. De forma r Siempre Casi siempre| De forma . Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r

Casi siempra Sismpre Siempre  De forma 1| Casi siempre Casi siempre Siempre | Casi siempre Casi siempre| De forma Siempre Siempre Siempre Casi sismpre Casi sismpre
Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Cagi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre De farma r..
Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... Deformar.. Deformar

Casi siempra Sismpre Siempre Casi siempre| Ds forma .. Casi siempre Casi sismpra Siempre Casi sismpre| Casi sismpre Siempre Casi sismpre Siempre. De forma .. Casi siempre

Siempre De forma r. Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma r..| Casi siempre Siempre Siempre De forma r. Siempre Siempre

Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siemnpre Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre De farmar.. Siempre Siempre Siempre
Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Casi siempre Siernpre Siempre Siempre Siempre | Casi siempre Siempre Siempre| De forma r Siempre De forma r
Casi siempre. De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre De farmar.. Deformar.. Deforrmar.. Deformar.
Siempre Casi siempre De formar.. De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi sigtmpre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre De formar..
Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre De forma r Siempre De forma .. Casi siempre Casi siempre De forma . De forma r
Siemprs Casi siempre. Siempre Casi siempre|  Siempre Deforma r.. Casisiempre.  Siempre  Siemprs.  Siempre Casi siempre De formarr Siempre Casi siempre De forma r

Siempre  De forma r... Siempre De formar.. Siempre Siempre Casi giempre. De forma r... Casi gierpre Casi siempre Casi siempre De formar.. De forma r... Casi siempre Siempre

De forma Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De forma r. | Casi siempre Siempre De forma . Siempre Casi siempre Siempre

Casi siempra Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi sismpre Siempre Siempre Siempre| De formar.. De formar Siempre Siempre De forma .. Casi sismpre

De forma r..| De forma r.. Casi siempre De farma r... Casi siempre Siemnpre De forma r... De forma r. Siempre Siempre  De forma r. Siempre De forma r... De forma r... Casi giermpre
De farmar.| Deformar. . Deformar . Deformar Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r Casi siempre De forma r. Siempre| De formar . De formar . De forma r
De formar..| De formar.. Casi siempre De farma 1. De forma r. Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma .. Casi sismpre Casi sismpre Casi sismpre De forma r
Casi giempre  De forma r... Casi siempre Casi giernpre. De forma r... Casi sierpre De forma .. Casi siempre De forma r.. Casi siempre De forma r... De farma r..| De forma r.. Casi siempre De farma r..

Siempre | Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r Siempre | Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre

Siempre| Casi sismpre De forma 1. Casi siempre Siempre Siermpre Siempre | Casi siempre Siempre| De forma r Siempre De forma Siempre. De forma .. Casi siempre

Casi siempre Casi siempre. De forma r... Casi giernpre Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi sierpre Casi siempre Casi siempre Casi siempre| Casi siempre Casi siempre Casi siempre

Siempre Siempre De formarr. Nunca Siempre Siempre Siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre De formar. Siempre De formarr. Siempre

Casi siempre. De formar.. Deforma . De farma 1. Casi siempre Siermnpre Casi siempre| Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre | Casi siempre Casi siempre Casi siempre
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d16 d17 d18 d19 o20 21 d22 d23 d24 25 26 d27 d28 d29 d30
51 De forma r... | Cagi siempre De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Casi giempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siemnpre
52 Deformar.. Deformar Siempre De forma .. Defarmar.. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Casi siempre Casi siempre Siempre| De forma 1. Siempre Casi siempre De farma r
53 Deformar.. Deformar.. Deformar... Casisiempre Siempre D forma r...| Casi siempre | Casi siempre De forma r Siempre De forma r...| Casi siempre| Casi siempre De forma r... Casi siempre
54 Siempre Casi siempre  De forma r... De forma r. Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De farmar.
55 Siempre  De forma r... Casi siempre De formar... Deformar. Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi giempre De forma r... Casi siempre
56 Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar. Siempre Casi siempre De farma . Siempre | De forma r. Siempre Siempre
&7 De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre De forma r...| De forma r..| Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre| De forma r... Casi siempre Casi siempre
58 Casi siermpre Siempre Casi siempre Siempre De farmar. Siempre Casi siempre Casi siempre De forma .. De formar. Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre
59 Siempre| De forma 1. Casi siempre De forma v De farma r Siempre  Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre| Deformar. .| D forma r. Siempre Casi siempre
60 Siempre Siempre | De forma r. Siempre Casi siempre De formar.. De formar Siempre Casi siempre De farmar.. Deformar.. Deformar.. Casi siempre Deformar.. De formar.
61 De forma r. Siempre Casi siempre Casi siempre De farma r. Siempre Casi siempre Siempre  De forma r. Siempre  De farma r. Siempre De forma r. Siempre Siempre
62 De formar.. Deformar.. Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi giernpre. De formar.. Siempre Siempre Casi siempre
63 Siempre | Casi siempre Siempre Siempre De farma r Siempre Siempre Siempre De forma . Siempre De forma r...| De forma 1., Casi siempre Siempre Casi siempre
64 Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r... Casi siempre Siempre| Casi siempre| Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre | Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
65 Siempre Casi siempre. De forma r. Siempre De farma r.. Casi siempre Casi siempre. De forma r. Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre
B6 De formar.. Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De farma r.. Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre
&7 Siempre Siempre | De forma r. Siempre Defarmar.. Deformar.. Deformat Siempre De forma . Siempre De forma r...| De forma 1., Casi siempre Siempre Siempre
66 De forma r... Casi siempre De formar... De forma ... Casi siempre Casi siempre| De forma r...| Casi siempre De formar.. Deformar.. Deformar.. Casi siempre Casi siempre De formar... Casi siempre
B3 Casi giernpre. De forma r.. De forma r... De forma r... Casisiempre De formar.. De formar.. Casi siempre De forma .. Casi siernpre Casi siempre De forma r... De forma r... Casi siempre Siempre
70 De forma r... | Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar.
71 Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre De forma r...| Casi siempre | Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
72 Siempre.  Siempre.  Siempre Deformar.. De formar.. De formar. Siempre| Casi siempre Casi siempre| De farma r Siempre Casi siempre Casi siempre. Siempre. Siernpre
73 Casi siernpre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siernpre Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre De formar.
74 Siempre  Siempre|  Siempre  Siempre Deformar.. Deformar. Casisiempre.  Siempre  Siempre De farma r Siempre| De forma r. Siempre  Siempre.  Siempre
75 Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Siempre De farma .. De farma r.. Casi siempre Siempre Casi siempre De farma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre

d31 d32 d33 d34 d3s d36 d37 d3s d39 d40 d41 ull m2 m3 m#4
&1 Casi siempre Casi siempre De forma r Siempre Casi siempre Siempre | Casi siempre Casi siempre Casi siempre| De forma ... Deformar.. Levemente.. Nide acue... Nide acue.. Levemente
52 Siempre De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre De farma r... Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r... Casi siempre Levemente... Levemente... Totalmente...| Levemente.
53 Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre. De forma r. Siempre Siempre De farma ... Casi siempre| De forma . Siempre Totalmente .. Nide acue. . Levemente... En desacu
54 De farma ... Casi siempre De forma r. Siempre| Casi siempre. Siempre Casi siempre De farmar... De formar..| Casi siempre  Siempre Levemente.. De acuerdo Totalmente... Levemente
55 Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre De forma r... | Casi siempre Casi siempre Casi giempre Casi siempre Siempre Levemente... Totalmente... Levemente...| Levemente.
56 Siempre| De forma r... Casi siempre Siempre| De forma r. Siempre Siempre Casi siempre Siempre| De forma r... Casi siempre Levemente... Levemente.. Levemente .. Levemente
a7 Siempre Casi siempre Siempre  De forma r. Siempre Casi siempre| De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Leverente... De acuerdo Mide acue..| Levemente.
] Casi siempre Siempre De forma r Siempre| De forma r... Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre De farma 1. Levemente... Levemente... Nide acue...| i de acue
59 Casi siempre De formar. Siempre Siempre| Casi siempre Casi siempre| De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Ni de acue .. Levemente. . Levemente... Totalmente
[=in] De farma r.. Siempre Casi siempre Siempre  De formar... De farma r.. Casi siempre De forma r... Casi siempre| De forma r... Deformar..  De acuerdo Totalmente.. Mide acue.. Levemente.
61 De forma r... Casi siempre Casi siempre De forma r Siempre Casi siempre Casi siempre De formar... De forma r... Casi siempre Casi siempre Levemente... Levemente... Levemente... Totalmente
62 Siempre Casi siempre De forma ... Siempre  De forma r. Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre De forma r.. Nide acue.. Levemente.. Levemente... Levemente.
] Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre De farma r Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Levemente... Nide acue... Ni de acue... Totalmente
64 Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Levemente... Levemente... Nide acue...| Nide acue
65 Siempre Siempre Casi siempre Casi siernpre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Levemente... Levemente... Levemente... Levemente.
[ Siempre  Casi siempre Siempre Siempre| De forma . Siempre  Casi siempre Siempre Siempre| Casi siempre De forma 1. Levemente... Levemente. . Levemente .. Ni de acue
67 De forma r. Siempre De formar. Siempre De formar... Defarmar.. Deforrar.. Deformar.. De farmar. Siempre Casi siempre Levemente... Levemente... En desacu.. Nide acue
€3 Siempre| De forma .. Casi siempre De forma .| De forma v, Casi siempre De forma r.| De forma r. Siempre Casi siempre De forma 1. Levemente . Levemente. . Levemente De acuerda
B8 De forma r. Siempre De forma r.. Casi siempre. De forma .. De formar.. Casi siempre Deformar.. Deformar.. Deformar. Deformar.. Nideacue.. Levemente.. En desacu De acuerdo
70 De forma .. Casi siempre Siempre Casi siempre De forma r... De forma r.. Casi siempre De formar... Siempre Casi siempre Siempre  De acuerdo Levemente... Levermente.. De acuerdo
71 Siempre| Casi siempre De forma 1. Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre | Casi siempre Siempre Levemente . Levemente. . Levemente... De acuerdo
72 Siempre Siempre De forma r.. Casi siempre Siempre Casi siempre| De farma r... Casi siempre Siempre De forma r. Siempre Levermente De acuerdo Levemente... Totalmente
73 Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre| De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Levemente... De acuerdo Totalmente... Levemente.
74 Siempre Siempre Siempre  De forma Siempre Siempre Aveces Nunca Siempre| De forma .. Deformar.. Levemente... Totalmente. . Levemente .. Levemente
75 Casi giempre  De forma r... Cagi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre De forma r.. Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Levemente... Nide acue.. Levemente... Levemente.

ma mB m7 m& m3 m10 ml1 mi2 mi3 mld mi15 miB mi7 m18 mig
51 Nide acue... Mide acue.. Levemente.. Levemente De acuerdo Mide acue.. Nideacue.. Levermente.. Levemente De acuerdo Levemente.. Levernente.. Nide acue.. Levemente De acuerdo
52 Nide acue... Totalmente... De acuerdo Levemente... Totalmente... Mide acue... Nide acue... Totalmente... Endesacu.. De acuerdo Nide acue.. Levemente... Levermente...| Nide acue... Totalmente...
a3 Nide acue... Levemente De acuerdo Totalmente... Levemente. . Mide acue... Nide acue.. Endesacu.. Levemente .| Levemente. Levemente De acuerdo Totalmente .| Ni de acue... Levemente
54 Nide acue... Mide acue.. Endesacu.. Leverente.. Endesacu.. MNide acue.. Nideacue.. Levernente.. Nide acue.. Levemente... Lewernente... Leverente... Mide acue...| Nide acue.. Levererte..
55 Totalmente... Levemente . Endesacu.. Levemente.. Levemente. De acuerdo Levemente . Levemente.. Mide acue .| Levemente.. Levemente.. Levemente . Nide acue .. Totalmente . Levemente.
56 Levemente... Levemente... Levemente .. Levemente... En desacu De acuerdo Mide acue.. Levemente.. Levemente.. Levemente.. MNide acue.. Totalmente.. Levemente.. Mide acue... Nide acue.
57 Levemente... Levemente... Levemente... Levemente... Levemente... De acuerdo Levemente... Nide acue.. Levemente... En desacu.. Nideacue.. Nideacue.. Levemente...| Nide acue... Totalmente...
a8 Levermnente. . Mide acue.. Nide acue. | Levemente.. Levemente De acuerdo Nide acue.. Nideacue.. Levemente.. Levemente De acuerdo Levemente.. Levemente .| Nide acue... Levemente
59 Levernente... Mide acue... Totalmente... De acuerdo Levemente... Totalmente... Nide acue.. Nide acue.. Totalmente... En desacu.. De acuerdo Nide acue.. Leverente...| Levemente.. Nide acue..
BO En desacu... Mide acue.. Levemente De acuerdo Totalmente... Levemente .. Nide acue... Nide acue.. Endesacu . Levemente . Levernente . Levemente De acuerdo Totalmente... Ni de acue.
&1 En desacu.. Totalmente. . Nide acue. Totalmente. . Levemente. . Levermente . Totalmente . Levernente. En desacu..| Levemente . Nide acue. Levermente . Leverente | En desacu.. Nide acue
62 Levemente... Levemente... Nide acue... Levemente... Levemente... Levemente... Levemente... Levemente.. Levemente... Levemente... Levemente... Nide acue... Levemente...| En desacu.. Nide acue..
B3 Levemente. . Totalmente... Nide acue De acuerdo Mide acue.. Levemente .| Levemente .. Levemente.. Levemente . Levemente.. Totalmente.. Levemente. . Nide acue.. MNide acue.. Levemente.
64 Levernente... Levernente... Totalmente... Lewernente... Mide acue.. MNide acue... Lewemente.. Nide acue.. Nide acue.. MNideacue.. Lewerente.. Leverente... Mide acue...| Levemente.. Levernerte...
B5 Levernente. . Mide acue . Totalmente .| Nide acue.. Totalmente . Mide acue .. Levemente. . Endesacu.. Levemnente . Nideacue. Leverente. . Levemente . Endesacu.. | Nide acue.. Nide acue
&6 Totalmente.. Leverente.. Nide acue. | Levemente . Totalmerte . Levermente.. Leverente. Levemente . Levemente . Levemente. Nide acue.. Levemente . Endesacu.. Nide acue.. Nide acue
B7 Nide acue.. Levemente . Nide acue. | Levemente.. Levemente . Levemente . Levemente. . Leverente.. Levernente. . Levemente.. Nicdeacue. . Levemente . Endesacu. | Nide acue.. Levemente
BB Levermnente. . Levemente .. Nide acue. Totalmente.. Levemente.. Totalmente .. Levemente . Levemente.. Levemente. . Totalmente.. Nideacue.. Levemente.. Endesacu. | Levemente.. Levemente
=] Nide acue... Levernente... Levemente... En desacu... Mide acue.. Leverente... Lewemente.. Nide acue.. Leverente... Totalmente... Lewernente... Levemente... Leverente...| Levemente.. Levernerte...
70 Levernente. . Mide acue . Levemente | Levemente . Levemente . Levemente . Levemente_. Nideacue.. Mideacue . Levemente. Leverente. . Levemente. . Levemente . | Levemente.. Totalmente
71 Nide acue.. Mide acue . Levemente . Levernente. . Levemente. . Levemente . Lewemente . Nide acue. Totalmente .| Levemente . Totalmente.. Leverente . Leverente | Lewemente.. En desacu
72 Nide acue.. Mide acue. . Totalmente . | Levemente . Levemente . Mide acue .. Totalmente . Levernente.. Mideacue . Nideacue. Leverente. . Levemente.. Nide acue. | Levemente.. En desacu
73 Nide acue.. Mideacue.. Endesacu. | Levemente.. Endesacu.. Mideacue . Nideacue . Levermente.. Mideacue . Levemente.  Leverente.. Levemente.. Nide acue. | Nide acue.. Levemente
74 Totalmente... Levemente... En desacu...| Levemente.. Levemerte... De acuerdo Leverente... Levernente.. Nide acue.. Levemente... Leverente.. Levernente.. Nide acue.. Totalmente.. Levemente...
75 Levernente. . Levemente . Levemente | Levemente. De acuerdo Levemente .| Nide acue.. Levemente.. Endesacu .| Nideacue. Nideacue . Levemente . Nideacue . Totalmente De acuerdo
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L DL dirme1 dime2 dimed dimed
a1 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d...
52 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Inadecuad...| Mediano d... Mediano d...
a3 tediana mativacidn labaral tediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado ... Mediano d... Mediano d...
o4 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Adecuado . Mediano d...) Mediano d... Adecuado ..
25 Wediana mativacidn laboral tediano desermpefio laboral Mediano d... Adecuado .| Mediano d... Adecuado ..
o6 Paca motivacidn labaoral tediano desempefio laboral Adecuado . Mediano d...) Mediano d... Adecuado ..
a7 Paca motivacidn labaoral Inadecuado desempefio labaral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d... Mediano d..
o8 Wediana maotivacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d..
= FPoca motivacian laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Inadecuad... Mediano d... Inadecuad. .
G0 Wediana motivacion laboral Mediano desempefio laboral Adecuado ... Mediano d...| Mediano d... Mediano d..
51 Wediana motivacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d..
G2 Wediana motivacidn laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano d... Mediano d..
53 Wediana motivacidn laboral Inadecuado desempefio laboral Mediano d... Inadecuad... Mediano ... Mediano d..
G4 Wediana mativacion laboral Mediano desempefio laboral Adecuado . Mediano d...) Mediano d... Mediano d.
G5 Wediana mativacion laboral Mediano desempefio laboral Mediano d... Adecuado .. Mediano ... Mediano d.
G5 FPoca motivacion laboral Inadecuado desempefio laboral Inadecuad... Mediano d... Mediano .. Inadecuad. .
57 Wediana mativacidn laboral tediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano ... Mediano d.
53 Alta motivacidn laboral Adecuado desempefio laboral Mediano d... Adecuado .. Mediano d... Adecuado .
53 Alta motivacidn laboral Adecuado desempefio laboral Adecuado .. Adecuado .. Mediano .. Adecuado ..
70 Wediana mativacidn laboral hediano desempefio laboral Mediano d... Mediano d...| Mediano ... Mediano d.
71 hlediana motivacidn laboral Wediano desempefio lahoral Mediano d... Mediano d... Mediano d... Mediano d...
72 hlediana motivacidn laboral Wediano desempefio lahoral Mediano d... Mediano d... Mediano d... Mediano d...
73 hlediana motivacidn laboral Wediano desempefio lahoral Mediano d... Inadecuad... Mediano d... Mediano d...
7 hlediana motivacidn laboral Wediano desempefio lahoral Mediano d... Adecuado ... Mediano d... Mediano d...
75 hlediana motivacidn laboral Wediano desempefio lahoral Adecuado ... Mediano d... Mediano d... Mediano d...
75 Casi siempre Casi siempre De forma r... De formarr. Siempre  Siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre. De forma r Siempre De formarr Siempre  Siempre  Siempre
77 Siempre Siempre  De forma r. Siempre Siempre Siempre Siempre  De forma r. Siempre De forma r... Siempre De forma r. Siempre Siempre Casi siempre
78 Casi siempre. De formar.. De forma . De farma v De forma . Siempre De forma 1. Casi siempre Casi siempre| Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre
79 Casi siempre. De formar.. De forma 1. Casi siempre Casi sizmpre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre De farma r._ Gasi siempre De forma . De formar
80 Casi siempre Casi siempre. De formar... Deformar. Siempre Siempre Casi giempre Casi siempre Casi giemnpre. De formar.. Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre
15 o7 18 iE] 20 21 122 423 24 25 25 27 28 2 30
7B Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar. Siempre De farma r.. Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre
77 Siempre Siempre Siempre| De forma r Siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre De forma r
78 Siempre Siempre De formarr Siempre Siempre De formar. .. Casisiempre Casisiempre  Siempre  Siempre  Siempre,  Siempre|  Siempre Casi siempre Siempre
73 Casi siernpre De forma r.. | Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi giermpre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre
80 Casi siempre Casi siempre De forma r.. Siempre De formar... De formar.. Casisiempre Deformar. Siempre Casi siempre Siempre De forma r.. Siempre Casi siempre Casi siempre
31 d32 433 34 i35 i3 a7 3 439 440 41 mi m2 i3 md
7B Deformar... Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma ... Deformar, Siempre Siempre Casi siempre| Levemente... Nide acue... Mide acue.. Levernente
77 Siempre Siempre Siempre De forma r Siempre Siempre De forma r Siempre Siempre Siempre Siempre| Levemente . Levemente. . Totalmente . Levemnente
78 Siempre Dle formar... Die formarr. . Casi siempre Casi siempre. De forma r... De forma r Siempre  Siempre Siempre  Siempre Levemente... Nide acue... Levements... En desacu
73 Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi sierpre Casi siempre Siempre Casi siempre| Levemente... De acuerdo Totalmente... Levernente.
) De forma Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre De forma r. De farma v Casi siempre Siempre De forma r | Levemente . Totalmente. . Levemente . Leverente
ms [ls] m7 L] m3 mid mil1 2 i3 rld4 ulfs) m16 m17 m18 mig
76 Nide acue... MNideacue.. Levemente.. Levemente.. Deacuerdo Mide acue.. Mide acue.. Levemente.. Levemente.. De acuerdo Levernente.. Lewernente.. Nide acue.. Leverente.. De acuerdo
7 Nide acue... Totalmente... De acuerdo Levemente... Totalmente... Mide acue.. Mide acue... Totalmente... Endesacu.. De acuerdo Nideacue.. Levemente... Levemente... Mide acue... Totalmente..
78 Ni de acue... Levemente, De acuerdo Totalmente... Levernente... Mide acue.. Mide acue.. Endesacu.. Levemente.. Levemente.. Levemente De acuerdo Totalmente... Mide acue.. Levemente.
79 Nide acue.. MNideacue.. Endesacu... Levemente.. Endesacu.. Mide acue.. Mideacue.. Levemente.. Nideacue.. Levemente.. Levermente.. Lewemente.. Nideacue.. Mideacue.. Levemente
B0 |Totalmente. . Levemente. . Endesacu.. Levemente.. Levaments.. De acuerdo Levements... Levemente... Nide acus... Levemente... Levemente... Levemente... Nide acue... Totalments... Levements
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Mediana rmotivacidn labaral
Poca mativacidn laboral
Poca motivacidn laboral

Mediana rmotivacian laboral
Poca mativacidn laboral

OL dirnel

Mediano desermpefio laboral Mediano d..
hediano desermpefio laboral Adecuado
Inadecuado desempefio laboral Inadecuad...
Mediano desermpefio laboral Mediano d..
Inadecuado desermpefio laboral Inadecuad. .
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ANEXO N°11

GALERIA DE FOTOS

FOTO N° 01

Reconocimiento de hospital IREN CENTRO

FOTO N° 02

Recorrido de distintas areas del Hospital IREN CENTRO
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FOTO N° 03

Coordinacion con la Licenciada encargada de jefatura de
Enfermeras

FOTO N° 04

Realizando encuesta a licencada jefa de area .....
I71




FOTON°®05

Encuesta realizada a licenciado encargado de 4rea de
EMERGENCIA
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FOTO N° 06

Realizando encuesta a la licenciada de turno del servicio
de PALEATIVO
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Encuesta realizada en el servicio
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FOTO N° 08

Realizando encuesta a la licenciada de turno de servicio
de ESTERILIZACION
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FOTO N° 09

Realizando encuesta ala jefa del Servicio de CENTRO

QUIRURIICO
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Realizando encuesta licenciada de turno del servicio

FOTO N° 11

Realizando encuesta a licenciado de turno del servicio de UCI
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FOTO N° 12

Realizando encuesta a la licenciada de turno del servicio de TBC

FOTO N° 13

Realizando encuesta en el servicio de ADULTO
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FOTO N° 14

I n u
nidad de C
Intermedlos _u A%ﬁt?s

Realizando encuesta a licenciada de turno del servicio de UCI

179




