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RESUMEN

El cuidado del medio ambiente es una labor transversal que concierne a todas las
profesiones entre ellos el de la contabilidad, con énfasis en la auditoria, por otro lado, la
responsabilidad social empresarial busca la eficiencia entre aspectos ambientales,
sociales y economicos. La presente investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en
la Region Junin, Pert, 2021. Se realizd bajo un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo),
de tipo aplicada, correlacional en lo cuantitativo y descriptivo en lo cualitativo, se
aplicaron encuestas a una muestra seleccionada por oportunidad o conveniencia (121
Contadores Publicos Colegiados) y entrevistas (12 Auditores adscritos al Capitulo de
Auditoria) como instrumentos de investigacion, la muestra se obtuvo de los agremiados
al Colegio de Contadores Publicos de Junin, lo que posibilité a través de la triangulacién
DITRIAC con una vision holistica que permitié compensar y fortalecer la credibilidad de
la investigacion, Los resultados cuantitativos demuestran que existe una correlacion
directa entre ambas variables (0.598) p-valor ,000 < a .05 y también entre la dimensién
sistematica (0.252) p-valor ,005 < a .05, eficiencia empresarial (0.481) p-valor ,000 < a
.05, prospectiva estratégica (0.520) p-valor ,000 < a .05 y rol protector (0.568) p-valor
,000 < a .05 de laauditoria ambiental con la responsabilidad social empresarial, se valida
la hipétesis de la autora, corroborandolo de forma cualitativa. Se concluye que al mejorar
las practicas de auditoria ambiental se incrementa la responsabilidad social empresarial
en la region de Junin.
Palabras Clave: Auditoria ambiental, Responsabilidad social empresarial, cuidado

ambiental, auditores.
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SINTESE

O cuidado com o meio ambiente é uma tarefa transversal que diz respeito a todas
as profissdes, incluindo a contabilidade, com énfase na auditoria; por outro lado, a
responsabilidade social corporativa busca eficiéncia entre os aspectos ambientais, sociais
e econdmicos. A presente pesquisa visa determinar a relagédo entre auditoria ambiental e
responsabilidade social corporativa na Regido de Junin, Peru, 2021. Foi conduzida sob
uma abordagem mista (quantitativa e qualitativa), aplicada, correlacionada na
quantitativa e descritiva na qualitativa, pesquisas foram aplicadas a uma amostra
selecionada por oportunidade ou conveniéncia (121 Contadores Publicos Chartered
Public Accountants) e entrevistas (12 Auditores em anexo ao Capitulo de Auditoria)
como instrumentos de pesquisa, A amostra foi obtida dos membros do Colégio de
Contadores de Junin, o que tornou possivel através da triangulacdo DITRIAC com uma
visdo holistica que permitiu compensar e fortalecer a credibilidade da pesquisa. 598) p-
valor,000 < a .05 e também entre a dimensdo sistematica (0,252) p-valor,005 < a .05,
eficiéncia empresarial (0,481) p-valor,000 < a .05, previsdo estratégica (0,520) p-
valor,000 < a .05 e papel protetor (0,568) p-valor,000 < a .05 de auditoria ambiental com
responsabilidade social corporativa, a hipdtese do autor é validada, corroborando-a
qualitativamente. Conclui-se que a melhoria das préaticas de auditoria ambiental aumenta
a responsabilidade social corporativa na regido de Junin.
Palavras-chave: auditoria ambiental, responsabilidade social das empresas, cuidados

ambientais, auditores.
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SOMMARIO

O cuidado com o meio ambiente é uma tarefa transversal que diz respeito a todas
as profissdes, incluindo a contabilidade, com énfase na auditoria; por outro lado, a
responsabilidade social corporativa busca eficiéncia entre os aspectos ambientais, sociais
e econdmicos. A presente pesquisa visa determinar a relacdo entre auditoria ambiental e
responsabilidade social corporativa na Regido de Junin, Peru, 2021. Foi conduzida sob
uma abordagem mista (quantitativa e qualitativa), aplicada, correlacionada na
guantitativa e descritiva na qualitativa, pesquisas foram aplicadas a uma amostra
selecionada por oportunidade ou conveniéncia (121 Contadores Publicos Chartered
Public Accountants) e entrevistas (12 Auditores em anexo ao Capitulo de Auditoria)
como instrumentos de pesquisa, A amostra foi obtida dos membros do Colégio de
Contadores de Junin, o que tornou possivel através da triangulacdo DITRIAC com uma
visdo holistica que permitiu compensar e fortalecer a credibilidade da pesquisa. 598) p-
valor,000 < a .05 e também entre a dimensdo sistematica (0,252) p-valor,005 < a .05,
eficiéncia empresarial (0,481) p-valor,000 < a .05, previsdo estratégica (0,520) p-
valor,000 < a .05 e papel protetor (0,568) p-valor,000 < a .05 de auditoria ambiental com
responsabilidade social corporativa, a hipdtese do autor é validada, corroborando-a
qualitativamente. Conclui-se que a melhoria das préaticas de auditoria ambiental aumenta
a responsabilidade social corporativa na regido de Junin.
Parole chiave: Audit ambientale, responsabilita sociale d'impresa, attenzione

all'ambiente, revisori.
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INTRODUCCION

La presente investigacion nace de la necesidad de cuidar el medio ambiente, que en
realidad se ha convertido en un discurso verde muy bien redactado, dentro de los aspectos
econdmicos de donde giran los &mbitos sociales y ambientales, aflora el afan del control,
el mismo que se sistematiza a través de la auditoria ambiental, frente a esa preocupacion
se formula el objetivo de la investigacion que es determinar la relacién que existe entre

la auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, 2021.

El tema principal del estudio se basa en el andlisis de las variables Auditoria
ambiental y Responsabilidad social empresarial, siendo las dos importantes y
consecuentes, de ahi el porqué de evaluar la relacion entre ambas. A lo largo de los afios,
se ha observado el deterioro de la naturaleza, cuyo principal factor de agotamiento lo
dirige el hombre, las empresas contaminan y destruyen el medio ambiente ‘“son
irresponsables”, como parte del bienestar comn se encuentra la proteccion de las futuras
generaciones, para ello irremediablemente se tiene que ejercer el control del uso de los
recursos naturales, a través de la Auditoria ambiental. De no realizar cambios sustanciales
en la forma de desarrollar Auditoria ambiental, asi como la exigencia de la

Responsabilidad social empresarial, pronto se observard la desaparicion del planeta

Tierra, por ende, de todo ser vivo en ella.

El estudio se desarroll6 bajo un enfoque mixto (cuantitativo-cualitativo), lo que
permitid corroborar los resultados de forma fehaciente, ya que se analizaron las
referencias mediante fichas, permitiendo una base tedrica fundamentada, para el analisis
cuantitativo, se realizaron encuestas y para el analisis cualitativo se realizaron entrevistas,
esta informacion permitié la triangulacion concurrente DITRIAC, confirmando y

compensando los resultados.
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Durante del proceso de la investigacion se hallaron limitaciones como el acceso a
articulos que requieren suscripcion mediante pago, la dificultad para el logro de las
entrevistas, la adquisicion del software Atlas.ti.9, asi como la capacitacion en su manejo

tomaron tiempo, como se entendera existieron limitaciones asociadas a factores

econdmicos y de tiempo, por lo que no afectaron en los resultados de la investigacion.

En ese entender el presente informe final se estructura en V Capitulos, siendo el
primero el Planteamiento del problema, que describe la realidad y delimita la
problemética formulando la interrogante de investigacién, en el mismo capitulo se

plantea la justificacion y los objetivos, siendo uno general y cuatro especificos.

En el capitulo Il del Marco Teorico, se describen los antecedentes de la
investigacion, tanto internacionales como nacionales, las bases teoricas y el marco
conceptual, informacion que permite la delimitacion de las variables — categorias y las

dimensiones — sub categorias.

En el capitulo 111 de la Hipdtesis, se plantean estas, existiendo una general y cuatro
especificas, también integra la operacionalizacion de variables siendo la Variable 1
Auditoria Ambiental con las siguientes dimensiones: evaluacion sistematica, eficiencia
empresarial, prospectiva estratégica, rol protector y la Variable 2 con las dimensiones:

econdmica, legal, ética y voluntaria.

En el capitulo IV se detalla la metodologia de la investigacion, compuesta por el
método, tipo, nivel y disefio de la investigacion, en este espacio se define la poblacion, la
muestra y forma de muestreo, los mismos que fueron calculados bajo el enfoque mixto
(cuantitativo - cualitativo) con énfasis en el cuantitativo, desarrollando una triangulacion

que permite una vision holistica del problema y su posible descripcién y relacion. Se
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evaluaron los instrumentos de investigacion, bajo juicio de expertos, analizando los 10

items de su evaluacion mediante Alfa de Cronbach, resultado altamente fiable.

En el Capitulo V se informa los resultados de la investigacion, dividendo estos en
tres apartados, descripcion del resultado cuantitativo (resultados descriptivos,
consistencia interna, contrastacion de hipotesis, correlaciones), cualitativo y de

triangulacion, Se analiza y discute los mismos.

En la parte final se presentan las conclusiones, recomendaciones, referencias
empleadas para el desarrollo de la investigacion y como parte de los anexos, se ha visto
por conveniente incluir la matriz de consistencia, la matriz de operacionalizacion de
instrumento, los formularios electrénicos de los instrumentos de investigacion, la
solicitud de datos de la muestra, la carta de atencidn del Colegio de Contadores Publicos
de Junin, la validacion de los instrumentos por juicio de expertos, las bases de datos, y

finalmente el reporte de similitud.

Se invita a su lectura con &nimos de admitir criticas constructivas que se recibiran
con humildad.

La autora.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Las empresas han demostrado que no son socialmente responsables, debido al
agotamiento desmesurado de la dimension ambiental, por ello es importante recurrir a
acciones de control como la Auditoria ambiental, para avanzar en el correcto manejo de
estas variables la academia sugiere hallar la relacion entre las mismas para posteriormente
medir su influencia.

Los contadores publicos como parte de su formacién profesional se encuentran
en la capacidad de realizar auditorias ambientales, pero en la practica este hecho no es
recurrente, debido a la ausencia de lineamientos legales, asi como metodologias para la
realizacion del proceso de las mismas, es por ello que se requiere una vision holistica a
nivel regional de primera instancia y observar si con ello se contribuye al cuidado
ambiental.

A nivel de la Region Junin, en la revision de los repositorios institucionales de las
principales universidades se observa que no existen investigaciones que evallen la
relacion entre ambas variables, de forma individual solo se encontr6 en la Universidad
Nacional del Centro del Per( y en la Universidad Peruana Los Andes, dos tesis en el afio
2014 y 2017 sobre auditoria ambiental y cinco tesis sobre a responsabilidad social
empresarial en los afios 2013, 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021; como se puede notar, no
se ha profundizado respecto a este tema de investigacion.

Analizando solo la gestion de residuos solidos en la Region Junin a agosto de
2021, el mismo que fue publicado por el Sistema Nacional de Informacion Ambiental
(2022), informan que existe un total de 271 mil toneladas al afio de residuos solidos

municipales, con una fiscalizacion tenue por parte de algunos organismos como: Servicio
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Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado [SERNANP], PROGRAMA
BOSQUES, Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Perd [SENAMHI],
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental [OEFA], Indicacion Geogréfica
Protegida [IGP], Contraloria General de la Republica, Gobiernos Regionales, Gobiernos
locales, entre otros, los mismos que ponen en conocimiento las denuncias a la Contraloria
General de la Republica.

Considerando que la falta de cuidado ambiental afecta directamente a la salud de
las personas, se determina que la importancia de la investigacién va mas alla de un
resultado documental, ya que existe compromiso de la divulgacion del manuscrito al
Colegio Profesional de Contadores Publicos de Junin, que bajo su responsabilidad pueden
profundizar el estudio y realizar propuestas institucionales de ambitos juridico-legales
que pueden ser consultados y mejorados facilmente con los agremiados y especialistas
en la materia.

Tabla 1

Gestion integral de residuos sélidos en Junin al 2021

N Provincia Generacion Anual Generacion Diaria ngeraci()n Per
(t/afo) (t/dia) Cépita (kg/hab./dia)

1 Chanchamayo 32 480,14 88,99 0,79
2 Chupaca 784277 21,49 0,55
3 Concepcion 7257,74 19,88 0,53
4 Huancayo 155 852,91 426,99 0,76
5 Jauja 16 845,90 46,15 0,67
6 Junin 2 663,87 7,3 0,41
7 Satipo 21 517,14 58,95 0,7
8 Tarma 17 388,88 47,64 0,71
9 Yauli 9615,88 26,34 0,73

Total 271465,23 743,74 0,73

Nota. Se divide por provincias, resaltando Huancayo, seguido de Chanchamayo, Satipo y Tarma (Sistema Nacional de

Informacién Ambiental, 2022)



21

Se dejado notar la falta de sensibilizacion, recogiendo solo uno de los factores, si
se analiza el nivel de contaminacion de agua, suelo y aire, los resultados son alarmantes,
sin duda existen sintomas que ubican a la Region Junin en cuidados intensivos
ambientales, se considera que el motivo fundamental es la falta de programacion de
auditorias ambientales debido a la carencia presupuestal, la falta de personal capacitado,
la poca predisposicion de las instituciones publicas y privadas y principalmente la

ausencia de lineamientos que estandaricen los procedimientos de control.

La auditoria clasica ha centrado sus esfuerzos en la evaluacion y medicion de los
estados financieros, generando diversas metodologias para practicarlos, sin embargo, en
aspectos medioambientales, las organizaciones publicas y privadas estan formulando
planes de gestion ambiental proyectandose a corto tiempo para después recién ser
auditados (Montes-Salazar et al., 2020), la ejecucion de un Sistema de Auditoria
Ambiental, permitiria que los stakeholders (grupos de interés), observen el compromiso
espontaneo de las empresas por ser socialmente responsables y con ello muestren

cuidado, proteccion y reparacion del medio ambiente.

El discurso verde que se pregona de forma transversal en todas las profesiones,
sin exceptuar la de contador, no se plasmara en algo concreto hasta no controlar
econdmicamente las externalidades negativas emitidas por las diversas unidades
econdmicas; estas deben estar asociadas a politicas de control (Quinche, 2008), bajo esa

premisa nace la auditoria ambiental.

Los problemas ambientales a menudo tienen implicaciones para el negocio y no
puede ser ignorados por los auditores, se necesita un conocimiento general de los
problemas ambientales para que puedan plasmar este impacto en los estados financieros
(Meleschenko et al., 2020), se necesita un procedimiento de auditoria ambiental amigable

para los negocios que les permita obtener ciertas certificaciones ambientales,
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ecoetiquetado en bienes, obras y servicios ambientales (Bakashev, 2021), entre otros; que
den valor a su marca y lo posicionen en el mercado como empresa socialmente

responsable.

En Ecuador, se asumié planifico lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
para ello impulsaron la tranversalizacion de los preceptos de Responsabilidad Social
Empresarial (Ormaza et al., 2020). En Perd, todavia no es obligatorio que los entes sean
socialmente responsables, existen algunas normatividades de sanciones administrativas
y civiles que no transcienden en el actuar empresarial, esta ineficacia, reduce la
responsabilidad social empresarial a una responsabilidad moral ajena al respeto social y
distante de las politicas actuales, que solo fomenta buenas practicas en forma individual
(Vallaeys, 2020), se requiere una politica asociada la marco legal de la responsabilidad,
para implementar nuevas normas y reglamentaciones que se soporten en el bienestar

comun y por ende en el cuidado del entorno.

En Per( la Contraloria General de la Republica, es la responsable de brindar
servicios de Control a través del Departamento de control productivo, energético y
ambiental, de la Gerencia del Gobierno Nacional y a su vez la Gerencia de Auditoria
Especializada, con su Departamento de Auditoria de Desempefio y Medio Ambiente,
estos dos sectores del eje estratégico se encargan de la planificacién y proyecciones
prospectivas del futuro de la Auditoria Ambiental tal y como se detalla en el siguiente

Figura.
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Figura 1

Organigrama de la Contraloria General de la Republica
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Nota. Se detalla la posicion estratégica de los departamentos ligados al control y auditoria ambiental (Contraloria

General de la Republica de Per(, 2017)

Es lamentable revisar hallazgos de auditoria ambiental, como el caso de Bolivia,
donde sus actos de control se inclinaron a las actividades de extraccion minera, en
busqueda de mitigacion de los impactos ambientales, resultando que fueron insuficientes
e incompletas, porque no ejecutaron el numero suficiente de auditorias ambientales
consideradas en esa evaluacion, ni verificaron el cumplimiento de todas las observaciones
realizadas durante las inspecciones, tampoco realizaron labores de control para verificar
si contaban con dicho documento (Contraloria General del Estado de Bolivia, 2021). En
Per(, esta politica de estado se vio redimida, en el periodo 2015, se culminaron 3 servicios
de control posterior, y 13 de control simultaneo en materia ambiental y recursos naturales
a nivel nacional (Contraloria General de la Republica de Pert, 2015), con hallazgos poco
alentadores. En esa linea se revisd los reportes de servicios de control en materia

ambiental que ha realizado el Estado en los ultimos 5 afios, detallandose como sigue:
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Reporte de Servicio de Control en temas ambientales, realizado por la Contraloria

General de la RepUblica

Periodo Tipo de Servicio N° de informe Entidad Titulo de informe
1 Auditoria desempefio 3624-2021- Ministerio de Gobernanza para el manejo integral de los pasivos
P CG/AGR-ADE  Energiay Minas ambientales mineros
2021 P i i j i
Accion oficio 002-2021-2- Gobnlerno Con”_lp_onente ambler?FaI de la obra me]oramlento_de Io§
2 . Regional de servicios de valoracion cultural de la laguna Sapi Sapi,
posterior 5345
Loreto Nauta, Loreto.
1 Servicio decontrol - 012-2020-2- OEFA Supervisién en materia de hidrocarburos Cajamarca
especifico 5684
Servicio de control 015-2020-2- Supervisiones especiales en atencion a emergencias
2 . OEFA . . .
especifico 5684 ambientales unidad minera
Auditoria 014-2020-2- Adquisicion y pago de servicios de analisis de calidad de
3 L OEFA
cumplimiento 5684 agua
2020 Servicio de control 021-2020-2- Ministerio de L N
4 especifico 0054 Energia y Minas Cumplimiento de las obligaciones OEFA
Accion oficio 022-2020-2- Prest.m.tas .|rregular|dades de funmona}r{los de la .
5 . MDSS municipalidad en el proceso de atencion de denuncias
posterior 2168 .
ambientales
Accion oficio 019-2020-2- Inacc10r1 de fyncmnarlos de I_a mgpncnpall_dad sobre
6 . MDSS denuncia vecinal por contaminacion ambiental de una
posterior 2168
empresa de lavado de carros
Auditoria 566-2019- M.un|.C|paI|dad Coontratacwn del es.tudlo Fie impacto ambnlent.a! y adicional
1 L Distrital de San  n° 1 de la obra: mejoramiento de la transitabilidad
cumplimiento CG/GRAR : ; . B
Juan de Siguas  vehicular del camino vecinal de Yuramayo,
Ministerio de Contrataciones de servicios de pruebas de monitoreo
Servicio de control 047-2019-2- ambiental para la ejecucion de la obra: mejoramiento de
2 e Desarrollo . . P
especifico 0052 . . sistemas de riego en la sub cuenca del rio, distrito de
Agrario y Riego .
Ambo, Huanuco
Auditoria de cumplimiento empresa Activos Mineros
3 Auditoria 005-2019-2- Activos Mineros  SAC obra: remediacion de pasivos ambientales mineros
cumplimiento 0158 S.AC. generados por la ex unidad minera Lichicocha, distrito de
Marcapomacocha, Yauli, Junin
2019 Auditoria 691-2019- Ministerio de Clas_lflcac_llon de t!erras por su capacidad dg uso mayor y
4 o Desarrollo certificacion ambiental a proyectos de cultivo de palma
cumplimiento CG/IAGR-AC . . . .
Agrarioy Riego  aceitera y cacao en la Amazonia Reruana,
Auditoria 020-2019-2- Accn.ones de eva!uacnonz supervn_snon y flscaI!z_alFlon
5 cumplimiento 5684 OEFA ambiental en el area de influencia de la fundicion y
P refineria de cobre de llo, periodo 2015-2018
6 Accion simultanea 004-2019- Sierray Selva sAeT’\C/Iicc)?ozl(rjneu;teanuer?dZ:ia ejveia:lcz;r?:i;on(tj?:slg)l ?iemloiseza
OCI/5589-AS Exportadora A guridady Vig y - limplezay
saneamiento ambiental de sierra y selva exportadora
Evaluacion de los procesos de supervision y fiscalizacion
. , 003-2019- . L L .
7 Accion simultanea OEFA ambiental y de gestion de atencion de denuncias a cargo
OCl/5684-AS .
de la oficina desconcentrada de amazonas
Prestacion de los servicios de supervision a las entidades
. , 004-2019- e . - .
8 Accion simultanea OEFA de fiscalizacion ambiental y de atencion de denuncias
OCI/5684-AS .
ambientales por la ODE Ica
2018 1 Acci6n simultanea 018-2018- (Rf bil:)er:r;(l)de Instalacion de especies forestales
OCI/5332-AS g P

Ancash
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Periodo Tipo de Servicio N° de informe Entidad Titulo de informe
2 Accion simultanea 017-2018- ggbilsr:r:l)de Instalacion de especies forestales
OCI/5332-AS 9 P
Ancash
Auditoria 017-2018-2- A las acuo-nes de evall.Jacmn en zonas'd'e’lnfluen'ma de
3 L OEFA empresas mineras y acciones de supervision a entidades
cumplimiento 5684 e . "
de fiscalizacion ambiental
024-2018- Proceso de supervision directa a las actividades de
4 Accion simultanea OEFA fabricacion de ladrillos desarrolladas en el distrito de san
OCI/5684-AS P L
jerénimo, provincia y departamento de cusco
Verificacion a los procesos de supervision a las entidades
o . 004-2018- e . - -
5 Accioén simultanea OEFA de fiscalizacién ambiental y atencion de denuncias en la
OCI/5684-AS -
oficina desconcentrada de cusco
Auditoria 015-2018-2- Ministerio de e . . .
6 o . - Identificacion de pasivos ambientales mineros.
cumplimiento 0054 Energia y Minas
Auditoria 026-2018-2- o e .
7 cumplimiento 5684 OEFA A los procesos de supervision y fiscalizacion ambiental
. . 005-2018- Ministreio de Implementacion de los procesos sancionadores por parte
8 Accion simultanea Desarrollo L . .
OCI/0052-AS . . de la direccion general de asuntos ambientales agrarios.
Agrario y Riego
Empresa Servicio para adoptar medidas de prevencion,
Regional de - P .
o ) 006-2018- S conservacion y mitigacion ambiental en la ch. Gera, ch.
9 Accion simultanea Servicio Publico . - . . .
OC1/4888-AS - Shitarayacu e instalaciones de las unidades de negocio
de Electricidad Moyobamba, Bellavista y Yurimaguas
del Oriente S.A. 4 ' y g
007-2018- Municipalidad Ejercicio de la funcién de fiscalizacion ambiental en
10 Accidn simultanea Distrital de materia de prevencion y control de la contaminacion
OCI/4600-AS .
Punchana sonora en el distrito de Punchana
Superintendenci  Proceso de destruccion de mercancias consignadas en los
1 Accién simultanea 067-2017- a Nacional de memorandums electronicos 284 y 285-2017-3d0800 de
OCI/3793-AS Administracion 04 de agosto de 2017, a llevarse a cabo el 09 de agosto de
Tributaria 2017, en el relleno sanitario innova ambiental
Ministerio de - - -
Auditoria 071-2017-2- vivienda, Aud!torla de cgmpllmlento al MYCS - proceso_d_e gestion
2 o L ambiental, periodo 02 de enero 2014 al 30 de diciembre
cumplimiento 5303 Construccion y
. 2016
2017 Saneamiento
Auditoria 018-2017-2- Gobilerno Otorgamlent'o y control de titulos habilitantes para el
3 - Regional de aprovechamiento de recursos forestales efectuados por la
cumplimiento 5345 ’ . .
Loreto autoridad regional ambiental de Loreto
Proyecto
4 Accion simultanea 010-2017- Especial Veeduria al PIP: recuperacion del servicio ambiental de
OCI/0750-AS Huallaga Central control de suelos
y Bajo Mayo

Nota. En el afio 2021, se realizaron 2 servicios; en el aflo 2020, 6 servicios; en el afio 2019, 8 servicios; en el afio 2018,

10 servicios y en el afio 2017, 4 servicios, haciendo un total de 30 servicios en los Gltimos 5 afios. Adecuado de

(Contraloria General de la Republica de Pert, 2021).

La capacidad de los entes rectores, cubre débilmente el sector privado, la auditoria

ambiental estratégica y prospectiva sufre insuficiencias en aspectos juridico legales en el

sector estatal, afectando el control ambiental en los entes privados, lo que evita el

desarrollo de la empresa ecoldgica y sostenible (Antunez, 2014).



26

Bajo este modelo moderno de gestion, donde se impulsan los procesos, el enfoque
por resultados y la excelencia, las ciencias contables se inclinan al lado del control. “La
empresa, no puede concebirse de forma aislada, sino en sus relaciones sociales,
ambientales y economicas, que tributan al logro de la sostenibilidad” (Roig, 2014, p.16).
En esa preocupacion la academia en otros paises, asi como en Per( esta implementado la
auditoria ambiental, que para Eremeeva (2020), es una metodologia que se concentra en
las relaciones ambientales y econdémicas de las actividades comerciales, asegura una
revision integral del reporte de informacion sobre eventos ambientales futuros en los
estados financieros, lo que permitiria evaluaciones confiables de la situacion financiera,
declaraciones y continuidad del negocio de la organizacion auditada. Esta informacién
necesita ser divulgada para conocer los impactos que generan en la comunidad (Basalem

y Aljawhar, 2021).

Para Fuentes-Castellanos et al. (2020), “el Contador Publico como profesional de
las ciencias empresariales debe conocer e incorporar los nuevos enfogues y tendencias
del mundo empresarial”, incoando practica éticas y morales, preocupacion contante de la
sociedad; su contacto directo con los niveles estratégicos de la organizacién le permite
articular y vincular el compromiso voluntario del empresario para con sus grupos de
interés, sin dejar de controlar el desempefio organizacional, conservando el equilibrio
entre lo econdmico, social y ambiental, atras quedo el papel tradicional de profesional de
contabilidad que solo identifica, mide y comunica de informacidn de caracter econémico-
financiero, sino también interviene en contenido social y ambiental para un mejor

gobierno empresario (Fronti y Suarez, 2012).

En la opinién de Nazarova et al. (2020), la economia verde de hoy no se trata solo
de la gestién de la naturaleza en la vida cotidiana, sino también del apoyo de la

informacién y la garantia de dicha gestion, que se basa en los procedimientos contables
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de gestion de la naturaleza que buscan ser auditados. Asegura la base para la planificacion
del desarrollo de la economia verde y el control de su desempefio a través del analisis
permanente de los cambios y su impacto en los parametros futuros, es por ello, que se
necesita enfoques de gestion de optimizacién permanente basados en datos efectivos y
confiables proporcionados por persona competente, en este caso el auditor. La auditoria
ambiental, que se basa en datos contables y analiticos, proporciona direcciones de
desarrollo estratégico eficaz del segmento para superar los problemas ecoldgicos

mundiales.

Solo existe un instrumento conocido en todo el mundo que proporciona analisis y
recomendaciones independientes de diferentes procesos de optimizacion: la auditoria; la
misma que bajo su esfera de influencia, debe ser considerada como “imprescindible”,
equilibrando la estructura de costos, fortaleciendo el control interno de los procesos y el
uso de los activos naturales, basada en principios ambientalmente racionales y rentables.
El valor practico de la auditoria ambiental en estas condiciones es mejorar el mecanismo
de toma de decisiones efectivas para aumentar el potencial de recursos, como un requisito

previo necesario para asegurar el manejo sostenible.

La auditoria ambiental como instrumento de gestion y evaluacion ambiental
(Antunez, 2015), asi como la Responsabilidad Social Empresarial (Park y Ha, 2020), se
encuentran en tendencia, se puede explicar por la busqueda de estas organizaciones por
la legitimacion de actividades, la transparencia de sus ganancias, asi como la mejora de
su imagen y reputacién, todo ello con posibles efectos positivos en la creacion de valor
(Cris6stomo et al., 2020). Ambas variables incrementaran los marcos teéricos de las
ciencias contables, permitiendo desarrollar una metodologia para medir la correlacién
entre ellas, que por estudios previos merece un protocolo y divulgacion voluntaria

(Marwa et al., 2020) a pequefia, mediana y gran escala (Pocock et al., 2020). Presentando
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de todo lo mencionado la siguiente interrogante ¢las empresas pueden ser socialmente

responsables sin necesidad de realizar procesos de control como la auditoria ambiental?

1.2. Delimitacién del problema
1.2.1. Delimitacion espacial

El estudio se desarrollo en el area geografica de la Region Junin, Perd, la misma que se
encuentra dividida en 9 provincias y 124 distritos, ubicada en la zona central del pais.

Figura 2

Mapa Politico de la Region Junin

)
¢
\r"\\ /_\[ﬁl

Nota. Delimitacion territorial de la investigacion, modificado de (Comision Técnica Regional Junin, 2015)
1.2.2. Delimitacion temporal
La investigacion ha realizado su estudio con informacién que corresponde al ejercicio

econdmico 2021.

1.2.3. Delimitacion poblacional

Por ser una investigacion de entorno holistico la poblacion en el caso de la evaluacion
cuantitativa se limité a consultas directas a los Contadores agremiados al Colegio

Profesional de Contadores Publicos de la Regién Junin, para la evaluacion cualitativa se
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recurrié a este mismo universo con la cualidad de que el profesional de la contabilidad se

encuentre registrado en el Capitulo de Auditoria.

1.2.4.

Delimitacion conceptual o temética

Se centra en las dos variables:

Auditoria Ambiental: que implica un examen o proceso de evaluacion sistematico
e independiente para determinar si la parte auditada cumple con los objetivos de
la auditoria. El resultado de la aplicacidén de una metodologia importante para que
la parte auditada mejore continuamente sus operaciones y garantice un mejor
entorno de proteccion ambiental. Utilizando la auditoria se adoptan medidas para
eliminar las deficiencias identificadas (Silva et al., 2018). Identificando cuatro
principales dimensiones:

D1: Evaluacion sistémica.

D2: Eficiencia empresarial.

D3: Prospectiva estratégica.

D4: Rol protector.

Responsabilidad Social Empresarial: Se trata de un pacto o compromiso sensato
y coherente que respeta plenamente la misién de la empresa, protegiendo sus
fortalezas, considerando las expectativas econdémicas, sociales vy
medioambientales de todas las partes implicadas (Cajiga, 2014).

D1 = Econdmica.

D2 = Legal.

D3 = Etica.

D3 = Voluntaria.
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1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema General
¢Qué relacion existe entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social

empresarial en la Regién Junin, Pera, 20217

1.3.2. Problemas especificos

1. ¢Qué relacion existe entre la evaluacion sistémica de la auditoria ambiental y
la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 20217

2. ¢Qué relacion existe entre la eficiencia empresarial de la auditoria ambiental y
la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 20217

3. ¢Qué relacion existe entre la prospectiva estratégica de la auditoria ambiental
y la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 20217

4. ¢Qué relacion existe entre el rol protector de la auditoria ambiental y la

responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021?

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1. Justificacion social

Se justifica socialmente porque contribuye al logro del desarrollo sostenible que beneficia
a la poblacidn en general, que implica una intervencion transversal en 13 de ellos, que en
resumen menciona una eliminacion de la pobreza, con ciudadanos que gocen de buena
salud, en un ambiente limpio, con oportunidades de trabajo formal y suficiente que
permitan el crecimiento econdmico, respetando los ecosistemas terrestres, es decir, una

comunidad sostenible.

Al ser el cuidado ambiental un interés mundial, la auditoria tiene un rol preventivo

y de reparacion. La sensibilizacion a las empresas de indole éetico, moral y de buenas
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costumbres, favorece a la creacion de una politica de cuidado ambiental, basado en los
consumidores finales, quienes con sus exigencias ambientalistas mejoran los procesos en
las organizaciones, programando auditorias ambientales que incrementen su produccion

y calidad.

El marco de la legalidad, busca una convivencia social rumbo a la felicidad, con
la proteccion de nuestras generaciones y las siguientes, motivo por el cual la normatividad
legal promueve el uso sostenible y sustentable de sus recursos naturales ( Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos [MINJUS], 1993), del mismo modo (Ley General del
Ambiente Ley N° 28611, 2013), se consideran herramientas para la gestiébn ambiental,
los sistemas ambientales nacionales, sectoriales, regionales o locales; orden espacial del
entorno; evaluacion de impacto ambiental; sellos verdes, certificaciones ambientales,
estandares de calidad ambiental, garantia ambiental; sistemas de informacion ambiental;
estrategias financieras, contabilidad ambiental (...) por lo que su estudio tiene una

justificacién social valida.

En el &mbito social, politico no existe un registro detallado de los costos y gastos
ambientales, tampoco se ha valorizado econdmicamente nuestro capital natural, para
hacerlo debemos sectorizar las industrias, ubicando a las empresas cuyas externalidades
son irreparables, bajo la condicion de “Quien contamina paga”, sancionarlos; tampoco se
tiene un registro exacto de las empresas que cuidan el medio ambiente, quienes
tranquilamente podrian acceder a beneficios tributarios; esta carencia de control
ambiental ha impedido una toma de decisiones adecuada, ahi la justificacion viable del

estudio de ambas variables; Auditoria Ambiental y Responsabilidad Social Empresarial.

Es de beneficio mundial el cuidado del medio ambiente, por lo que su
conservacion a traves de la concientizacion ha resultado muy débil, en esta investigacion

se pretende, motivar al sector empresarial, para la practica de la auditoria ambiental y su
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desempefio alternativo de gestion saludable, generando impactos econdmicos positivos,
reflejados en la buena imagen y la responsabilidad social empresarial, ambos
considerados activos intangibles. En la practica ambas variables son de caracter
voluntario y no existe una reglamentacion legal para su aplicacion obligatoria, por lo que
el presente estudio, puede establecer la posibilidad de su aplicacion mediante el apoyo

responsable de los contadores, en calidad de auditores.

Existe un agotamiento de los recursos naturales, las estrategias han quedado en
letra muerta porque no se ha fortalecido con un control sistematico, imponer una
afectacion dineraria a los bolsillos de empresarios irresponsables con el medio ambiente,

puede ser un método mas efectivo para el cumplimiento de su cuidado.

1.4.2, Justificacién tedrica

La presente investigacion incrementa los marcos tedricos y conceptuales de las dos
variables (auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial), como un referente
académico para su aplicacion. Incrementando asi las practicas de auditoria en las

empresas peruanas de distintos sectores, en especial la Region Junin, Peru.

La investigacion contribuye a las Teorias Justificativas de la Auditoria, porque
adicionan valor a esta “actividad fundamental, obligatoria y sometida a un proceso de
reglamentacion bastante intenso” (Machado y Marques, 2011, p. 55), que es la aplicacion
de la Auditoria ambiental, en teoria se evidencia la necesidad de exigencia legal para su

cumplimiento.

También contribuye a las bases doctrinales de las Teorias sobre la
responsabilidad social de la empresa (RSE), ya que alienta a la empresa a mejorar su

desempefio ambiental a través de iniciativas tales como sistemas de gestion ambiental,
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codigos de conducta, certificacion, pautas para informes de sustentabilidad y otras
certificaciones, de mismo modo incorpora sustentabilidad en la toma de decisiones
organizacionales, desarrollando sensibilizacion, educacion y capacitacion (Medina et al.,

2002).

Incrementa el interés “por afrontar los retos medioambientales que se le presentan
en todos los ambitos, incluido el contable” (Rubio et al., 2006). Por su naturaleza
cualitativa-cuantitativa, contribuye como referente para investigaciones posteriores, ya
que la toma de informacion es a contadores quienes tienen directa relacién con los

empresarios y poseen las competencias propias de la auditoria.

1.4.3. Justificacion metodoldgica

Tiene una justificacion metodoldgica porque se desarrolla en el marco cientifico, debido
al analisis detallado de sus variables y dimensiones, asi como la triangulacion de su
contenido, de forma fenomenoldgica, hermenéutica e interpretativa, con las que se genera
un método de medicién de correlacion directa entre ambas variables y sus respectivas
dimensiones. Los instrumentos de investigacion al ser debidamente validados son
referentes para investigaciones futuras. Lo cualitativo de la investigacion, por su
naturaleza descriptiva, genera conceptos, procesos, ideas nuevas, gracias a las entrevistas
alos conocedores del tema, en este caso auditores ordinarios e independientes del Colegio

de Contadores Publicos de Junin.

El disefio de la investigacion, coadyuva a la generacion de una nueva metodologia
de medicion de la relacion entre ambas variables, de forma cualitativa en un extremo, y
del otro verificando los resultados de forma cuantitativa no inferencial, por tratarse de

una muestra contenida en la oportunidad y conveniencia.
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1.5. Objetivos
1.5.1.Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre la auditoria ambiental y la responsabilidad

social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021.

1.5.2. Objetivos especificos

1. Determinar la relacion que existe entre la evaluacién sistémica de la
auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region

Junin, Peru, 2021.

2. Determinar la relacion que existe entre la eficiencia empresarial de la
auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region

Junin, Peru, 2021.

3. Determinar la relacion que existe entre la prospectiva estratégica de la
auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region

Junin, Peru, 2021.

4. Determinar la relacion que existe entre el rol protector de la auditoria
ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru,

2021.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes nacionales e internacionales

2.1.1.Ambito Nacional

Aspajo (2017), en su tesis para el grado de doctor en la Universidad San Martin de

Porres, realizo la investigacion titulada “La auditoria ambiental y su influencia en la

responsabilidad social empresarial del sector minero. Pert 2010 - 2016 ”, determina

lo siguiente:

Su estudié presenta como objetivo principal determinar la influencia de
la auditoria ambiental en la responsabilidad social empresarial, del
sector minero, para ellos realizd una revision exhaustiva de las
auditorias ejecutadas durante los periodos 2010 al 2016, concluyendo
que la auditoria ambiental y su efectividad en la gestion, verificacion
de aspectos en salud y seguridad ocupacional de los colaboradores, la
mejora de estaciones y tratamientos de relaves mineros, los resultados
de las practicas ambientales, la identificacion e informacidn de pasivos
ambientales y la revision del cumplimiento de la legislacién, influyen
positivamente en la responsabilidad social empresarial. (Aspajo, 2017,

p.11)

El investigador Alcalde (2017), realiz6 la presente investigacion titulada

“Auditoria Ambiental y su relacion con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en

los Organismos Publicos, La Molina, 2016 "
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El estudioso busca hallar la relacién que existe entre la auditoria
ambiental y la responsabilidad social empresarial, para ello utiliz6 una
encuesta que realizo a los diversos colaboradores de organizaciones
publicas, resultando que con un nivel de significancia menor del 5%,
con (r = 0,500), existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que
la Auditoria Ambiental tiene relacion con la RSE, lo que permite tener
identificado los procesos y cumplimiento de la normativa ambiental

sobre Responsabilidad Social Empresarial. (Alcalde, 2017, p. 68)

En la investigacion de Mejia (2020), “La auditoria ambiental y su incidencia en
la responsabilidad social empresarial en el C.E.P. Los Libertadores S.A.C. del Callao

20197, el autor en su manuscrito presenta lo siguiente:

El objetivo principal fue hallar la incidencia de la auditoria ambiental
con la RSE, utilizando como método el andlisis explicativo, con la
aplicacién de encuestas, en este caso un pre test y un pos test,
concluyendo que la auditoria ambiental si incide en la RSE del C.E.P
Los Libertadores S.A.C — Callao, 2019, donde la auditoria ambiental
tiene un mayor grado positivo que negativo en su incidencia en la
responsabilidad social empresarial” donde el Chi-cuadrado calculado
es (4,454 > 3,841), determinando la existencia de relacion positiva, es
por ello que se logra identificar los procesos para el cumplimento de la
reglamentacion ambiental, soporte la responsabilidad social

empresarial. (Mejia, 2012, p. 46)

En la investigacion: “Auditoria Ambiental y su incidencia en el Desarrollo
Sostenible de los Productores de Palta del Valle de Torobamba-Ayacucho, 2021

desarrollada por Valdez (2022):
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Cuyo objetivo fue medir la relacion entre ambas variables, en este caso
Auditoria Ambiental y Desarrollo sostenible, para lo que empled un
tipo de investigacion aplicada, con un enfoque cuantitativo, de tipo
descriptivo causal, concluyendo que si existe relacion entre ambas
variables, resultados que tuvieron una confiabilidad segun Alfa de
Cronbach de 0,849 y 0,857. El autor recomienda realizar auditorias
ambientales como una alternativa profunda y eficaz para el logro de los
objetivos de desarrollo sostenible en especial los relacionados al

cuidado del medio ambiente y la salud.

En la investigacion: “Responsabilidad social en la gestion ambiental Atavillos

Bajo, Lima,2021” desarrollada por Huaches et al. (2022) :

Este trabajo tuvo como propdsito general ilustrar el efecto de la responsabilidad
social en la gestion ambiental, con objetivos especificos basados en el estudio de la
responsabilidad social y su incidencia en la gestion ambiental. Atavillos Bajo, Lima,
2021. Se presentd con un paradigma positivista, disefio no experimental, enfoque
cuantitativo, y de correlacién causal-explicativa. La poblacion total era de 8 habitantes.
Los instrumentos utilizados fueron validados por jueces (tipo cualitativo) y se apoy0 en
la prueba binomial (contenido cuantitativo) con un valor inferior a 0,05, lo que confirmé
la validez del instrumento. Los resultados méas importantes muestran que la mitad de la
poblacién de la regidén encuentran que también hay falta de responsabilidad social.

Afirman que no existe responsabilidad social en la gestién ambiental.

2.1.2. Ambito Internacional

Los investigadores De Carvalho et al. (2016), en su estudio realizado en Brasil,

“Auditoria Ambiental ou Ecoauditoria: Um Instrumento de Sustentabilidade e Gestdo
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Ambiental” [Auditoria ambiental o ecoauditoria: un instrumento de sostenibilidad y

gestién ambiental], estudia lo siguiente:

Dentro de una revision documental, para ello revisaron las auditorias
ambientales realizadas en Brasil, con el objetivo de generar
sostenibilidad y responsabilidad en los entes econdémicos, define que la
auditoria ambiental o ecoauditoria es una herramienta eficaz para
detectar violaciones a la legislacion ambiental y una herramienta
importante para la sostenibilidad ambiental, social, econdémica y
tecnoldgica, que esta relacionada con la responsabilidad social
empresarial, concluye que existe la necesidad de implementar la
legislacion ambiental como un requisito previo. (De Carvalho et al.,

2016, p.140)

Por otro lado Antunez (2015), en su investigacion “La auditoria ambiental como
funcion de la administracion pablica en la proteccion del bien puablico ambiental, para
construir la empresa amigable con el ambiente como meta del desarrollo sostenible”,

realizado en Cuba, se preocupa por:

El logro de la responsabilidad empresarial respecto a temas
ambientales, basado en entrevistas a especialistas en auditoria
ambiental, para ello es necesario menciona “La sistematizacion de la
auditoria ambiental debe considerarse como una norma juridica
reconocida desde la doctrina iusadministrativa y la iusambientalista”,
se emplearon criterios tedricos y normativos, que permitieron la
realizacion de una auditoria enlazada a términos juridicos ambientales

y sus elementos, concluyendo que la auditoria ambiental protege el bien
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publico ambiental, que enrumba a través de la administracion pablica

al desarrollo sostenible. (Antanez, 2015, p. 93)

En la investigacion titulada, “La Auditoria Ambiental, la Empresa Amigable con
el Ambiente y el Desarrollo Sostenible en la Actualizacion del Modelo Econdmico

Cubano”, realizada en Cuba por Antlnez-Sanchez (2015) sostiene en lo siguiente:

Dentro de su estudio se propuso el objetivo de reestructurar la propuesta
del modelo econémico en su pais, para ello recurrié a un analisis
cualitativo, que le permitid concluir que la auditoria ambiental tiene un
caracter multidimensional, integral y transdisciplinario, su finalidad es
la evaluacion de la gestion ambiental y las certificaciones de
produccién limpia, constituye un proceso integrado por fases de
preparacion, ejecucién y conclusion, cuyo procedimiento fundamental
esta regulado en normas 1ISO y las EMAS y que necesariamente se debe
adecuar al modelo econdmico a la realidad cubana. (Antinez-Sanchez,

2015, p. 27)

En Korea, Kim y Jung (2020), en su investigacion “The effect of corporate social
performance on audit hours: Moderating role of the emphasis of matter paragraphs in
audit report” [El efecto del desempefio social corporativo en las horas de auditoria: rol

moderador del énfasis de los parrafos de asuntos en el informe de auditoria], analizo:

El rol de los informes de auditoria como efecto del desempefio social
corporativo, para ello emple6 técnicas de revision documental de los
informes finales de autoria obtenidos por oportunidad, ademas de
realizar una entrevista a los auditores involucrados en la redaccion del

informe final. Los resultados del estudio muestran que los auditores
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perciben y responden que las empresas aumentan (o disminuyen) su
capacidad de responsabilidad social empresarial dependiendo de la
exigencia de las auditorias ambientales y de sus hallazgos finales. (Kim

y Jung, 2020, p. 13)

En la investigacion titulada “Environmental audit analysis to support
Sustainability Development” [Analisis de auditoria ambiental para apoyar el desarrollo

de la sostenibilidad] realizada por Fitria-Ningsih et al. (2020), en Indonesia, presenta:

La investigacion cuyo objetivo principal fue el analisis de la auditoria
ambiental como una alternativa para el logro de la sostenibilidad, la
metodologia empleada consistio en analisis cualitativos de diversas
entrevistas realizadas a la estructura estratégica del Hospital
Bahteramas, cuyos resultados determinaron que las préacticas contables
aplicadas por el Hospital Bahteramas se han maximizado en la
implementacidn de auditorias ambientales. Ya se puede decir que las
actividades que ha llevado a cabo la empresa en términos de medio
ambiente, economia y aspectos sociales apoyan el desarrollo sostenible,
por lo que se debe hacer réplica en otros &mbitos geogréaficos y de giro

de negocios. (Fitria-Ningsih et al., 2020, p. 19)

Majid et al. (2022), realiz6 en Pakistan, una investigacion cuyo titulo es: “In the
Pursuit of Environmental Sustainability: The Role of Environmental Accounting” [En
busca de la sostenibilidad medioambiental: El papel de la contabilidad medioambiental],

desarrolla:

La evaluacion del papel mediador de la sostenibilidad en la relacion

entre la informacion contable medioambiental y la calidad de la
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auditoria y el rendimiento de la empresa utilizando el PIB y el tamafio
de la empresa como variables controladas. Los datos se recopilaron a
partir de los informes anuales y de sostenibilidad de 80 empresas
manufactureras que cotizaron en el PSX durante los ultimos 10 afios
(2011-2020). Se utilizé el programa STATA 13 y un modelo de
regresion multiple. Se utilizé el modelo robusto para eliminar el efecto
de la transversalidad. Las teorias que apoyan el modelo son la teoria de
la legitimidad, la teoria basada en los recursos, la teoria del triple
balance y lateoria de las partes interesadas. Los resultados sugieren que
la contabilidad ambiental afecta positivamente tras abordar la
sostenibilidad, la dominancia indica que el coste relacionado con la
proteccidon del medio ambiente es comparativamente alto, ya que las
empresas no pueden generar beneficios con ello. Ademas, el factor AQ
no es significativo en el modelo, como corroboran muchos estudios.
Este estudio también contribuye a la realizacion de informes y al
aseguramiento de la sostenibilidad, y ayuda a los organismos
reguladores en el desarrollo integral de los informes y el aseguramiento.

(pp. 15- 16)

2.2, Bases tedricas o cientificas
2.2.1. Auditoria Ambiental

Para Oliveira (2013), la Auditoria Ambiental consiste en un proceso de examen o
evaluacion sistematico e independiente que identifica el cumplimiento e incumplimiento
por parte del auditado del objeto de la auditoria, siendo su resultado un instrumento

importante para que el auditado mejore continuamente su desempefio, brindando una
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mayor proteccion al medio ambiente, mediante la implementacion de acciones

correctivas de las no adecuaciones detectadas en la auditoria (Silva et al., 2018).

A principios del siglo XXI, paises latinoamericanos como Brasil, Chile y
Colombia comenzaron a implementar el tema de la auditoria ambiental, en la Gltima
década se dio un importante paso adelante a través de la creacion metddica de indicadores
ambientales, se formaron bases en cada pais con el apoyo de lineamientos de organismos
internacionales (Vasquez, 2014). En Per0 ha abordado ultimamente la auditoria
ambiental, desarrollando indicadores ambientales, que se espera sean validados por
organismos internacionales, quienes, a su vez, generen procesos estandarizados para la

evaluacion y control ambiental.

Es una herramienta en la que ayuda a la organizacion a llevar a cabo la calificacion
y licencia de calificaciones técnicas de manera eficiente y efectiva, las obligaciones
corporativas con el medio ambiente son de suma importancia para el analisis de
funciones, asegurando la conciencia de su entorno, empleados, sociedad y similares, de
modo que con esto tengamos la prevencion y preservacion del medio ambiente y los
recursos naturales que existen en él (Ferigato et al., 2020), por su aplicacion es
considerado una herramienta de gestion que impulsa los estandares de calidad y
excelencia organizacional, los resultados de su aplicacion se reflejan en una marca

reconocida y aceptada por los consumidores consientes del cuidado del medio ambiente.

La auditoria ambiental identifica y pone a disposicion de los propietarios su
cumplimiento, incumplimiento y posibilidades de mejora en el tratamiento de los
problemas ambientales, permitiendo establecer los puntos mas criticos y definir una
escala de prioridades para la resolucion de los problemas detectados (Bastos et al., 2009).
Por lo que, en la presente investigacion respecto a la variable de contabilidad ambiental,

se desarrollo con las siguientes dimensiones:
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Evaluacién sistémica: las auditorias ambientales se llevan a cabo interna y
sistematicamente, son la principal herramienta de evaluacion utilizada para
registrar periddicamente los avances logrados en el nivel de proteccion ambiental

de las instituciones publicas y privadas (Goulart, 2009).

Eficiencia empresarial: con la ayuda de una auditoria ambiental, es posible
comprobar el alcance de las metas y objetivos fijados, centrdndose en la gestion de
la eficiencia operativa, evitando riesgos, generando mayor productividad en el

menor tiempo, con buenas relaciones departamentales (Carrion et al., 2017).

Prospectiva estratégica: forma una etapa intermedia entre un diagndstico y un
modelo, se denominan escenarios una descripcion de la situacion futura y una
cadena coherente de eventos que parte de la situacion actual y llega al futuro
(Moncada, 2020), en esa linea nace la politica de las 3R (reducir, reutilizar,

reciclar).

Rol protector: Como funcién de la administracion puablica, la auditoria cumple el
rol protector del bien publico ambiental, para construir la empresa con ambiente
saludable (Palencia et al., 2018), que cuide el equilibrio ecolégico y prevenga el
agotamiento de los recursos naturales como meta del desarrollo sostenible. Parte
del rol protector es el cuidado del capital natural exquisito que se encuentra en Perd,
que a la fecha no se encuentra valorizado o estimado en términos monetarios,

desconociendo a nivel de la Contaduria General de la Republica su valor total.

2.2.2.Responsabilidad social empresarial

Es un compromiso consciente y consistente con el pleno cumplimiento del objeto de

la unidad econdmica, tanto interna como externamente, considerando aspectos
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econdmicos, sociales y ambientales de todos los actores (Cajiga, 2014), logrando un
respeto por los clientes internos y externos, una solidez en los valores éticos
empresariales, un valor compartido con la comunidad y un cuidado consciente de la
naturaleza, contribuyendo asi a la construccion del bienestar comun, que significa la

busqueda de la felicidad (Moscoso et al., 2020).

Investigadores como Aguilera y Puerto (2012), clasifican la Responsabilidad

Social Empresarial en cuatro dimensiones:

— Responsabilidad econémica, que es basicamente la produccion de bienes o la
prestacion de servicios, a un precio razonable y con un a propuesta de valor
diferenciada que satisfaga a los inversionistas y clientes, es vital porque se
relaciona con la rentabilidad lo que permite la subsistencia del ente econémico

(Aguileray Puerto, 2012).

— Responsabilidad legal, implica la obediencia de las leyes y reglamentos
implantadas a nivel local, nacional e internacional, generando un respeto por el

bienestar comun (Aguilera y Puerto, 2012).

— Responsabilidad ética, es el cumplimiento de las expectativas sociales,
relacionado a lineamientos de conducta, va muy asociado a las buenas costumbres

de la comunidad (Aguileray Puerto, 2012).

— Responsabilidad voluntaria, es el comportamiento y actividades adicionales que
la sociedad considera deseables y dictan los valores de la empresa, aqui se busca
una trascendencia diferente, que esta directamente relacionada con los valores

personales o grupales (Aguilera y Puerto, 2012).

La responsabilidad social empresarial, también se maneja dentro de tres

dimensiones: econdmico, social y ambiental; coincidiendo con las dimensiones de la



45

sostenibilidad, esta vision empresarial mantendra vigente la marca de la organizacion

en el tiempo.

Es un instrumento de desarrollo empresarial, que ha evolucionado
conceptualmente y que debe ser analizada y proyectada desde una vision sostenible,
posee una relacion importante con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Ormaza
et al., 2020) de la Agenda 2030. La responsabilidad social empresarial es un pacto
social con los stakeholders en el &mbito econémico, legal, ético y voluntario, dentro
de las tres dimensiones de la sostenibilidad obviamente el econdémico, pero no menos
importante el social y ambiental (Cajiga, 2014). Por lo que, en la presente
investigacion respecto a la variable de responsabilidad social empresarial, se

desarrolla en las siguientes dimensiones:

— Econdmica (se debe cumplir): Esta relacionado con la busqueda de beneficios
reflejados en utilidades, generando y maximizando la propuesta de valor para sus
stakeholders (Puentes, Antequera y Velazco, 2008) citado por (Morales et al.,
2020), considerando valores empresariales entre accionistas y colaboradores,
produciendo bienes y servicios, a precio razonable y con la satisfaccion de sus

inversionistas.

— Legal (se tiene que cumplir): La humanidad espera que la organizacion cumpla
con las leyes y que su mision empresarial se obtenga en un sistema de marco legal
(Araiza et al., 2020), brindando sus pagos de impuestos y logrando beneficios

tributarios de merecerlos.

— Etica (se deberia cumplir): las personas confian en que la empresa actué basado

en normas ética y buenas costumbres (Abad y Vargas, 2020), generando
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expectativa social respecto a sus conductas y actitudes, las cuales se espera sean

enmarcadas en buenas decisiones éticas.

— Voluntaria (se podria cumplir): la empresa lo debe de asumir porque lo desea, sin
que se sujete a ninguna forma de presion (Araiza et al., 2020), logrando un
comportamiento deseable, con valores empresariales altisimos, evidenciando una

marca diferenciada.

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)

Para motivo de la presente investigacion se trabajo con el siguiente marco

conceptual:

— Auditoria Ambiental: Para Silva et al. (2018), consiste en un proceso de examen
0 evaluacion, sistematico e independiente que identifica la conformidad y no
conformidad del auditado para con el objeto de la auditoria, siendo su resultado
un instrumento importante para mejora continua de desempefio, proporcionando
un aumento en la proteccion del medio ambiente, a través de la implementacion

de acciones correctivas.

— Desarrollo sostenible: Tratado a través de los 17 objetivos de desarrollo
sostenible, donde se hace una trazabilidad del equilibrio entre lo econémico,
social y ambiental, actualmente viene sufriendo cambios debido a la pandemia

originada por el COVID-19 (CEPAL, 2016).

— Eficiencia empresarial: Mediante la auditoria ambiental se tiene la oportunidad
de alcanzar metas y objetivos, con una gestion optima que procure simplificar

procesos misionales, estratégicos y de apoyo, evitando riesgos, generando mayor
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productividad en el menor tiempo, con buenas relaciones departamentales

(Carrién et al., 2017).

Evaluacion sistémica: La auditoria ambiental se realiza de forma sistematica, es
decir paso a paso, en orden y de forma oportuna, evalla avances obtenidos, de
forma periddica, respecto al desempefio ambiental corporativo, sus fases se

dividen en planeacion, ejecucion, informe y seguimiento (Goulart, 2009).

ISO 14001: Certificacion que garantiza la adopcion de politicas y procesos para

el manejo ambiental (Xavier et al., 1993).

ISO 26000: Certificacion que garantiza la adopcion de politicas y procesos para

el manejo de la RSE (1ISO 26000:2010, 2010).

Prospectiva estratégica: Se denominan asi a los diversos escenarios que
describen una situacion futura y el desarrollo de diversos sucesos, que, partiendo
de la situacion actual, llega a la futura (Moncada, 2020), en esa linea nace la

politica de las 3R (reducir, reutilizar, reciclar).

Responsabilidad econdmica: Esta relacionado con la busqueda de rentabilidad
econdmica, generando y maximizando la propuesta de valor para sus stakeholders
(Puentes et al., 2008) citado por (Morales et al., 2020), considerando la equidad y
la justicia entre accionistas y colaboradores, produciendo bienes y servicios, a

precio razonable y con la satisfaccion de sus inversionistas.

Responsabilidad ética: las personas confian en que la empresa actué basado en
normas ética y buenas costumbres (Abad y Vargas, 2020), generando expectativa
social respecto a sus conductas y actitudes, las cuales se espera sean enmarcadas

en buenas decisiones éticas.
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— Rol protector: Como funcién de la administracién publica, la auditoria cumple
el rol protector del bien publico ambiental, para impulsar empresas amables y
consientes de la naturaleza (Palencia et al., 2018), que cuide el equilibrio
ecoldgico y prevenga el agotamiento de los recursos naturales como meta del

desarrollo sostenible.

— Responsabilidad Social Empresarial: Es un compromiso consciente vy
consistente con el pleno cumplimiento del objeto de la unidad econémica, tanto
interna como externamente, considerando aspectos econdmicos, sociales y
ambientales de todos los actores (Cajiga, 2014). Nace con la proteccion de los
derechos humanos y se extiende al cuidado medio ambiental, actualmente poseen
un control contable a través de cuentas de contingencias que permiten proyectar
las responsabilidades econdmicas de la empresa para con su comunidad y entorno.

Lamentablemente en Perd su accionar sigue siendo voluntario.

— Responsabilidad legal: La humanidad espera que la organizacion cumpla con las
leyes y que su mision empresarial se obtenga en un sistema de marco legal (Araiza
et al., 2020), brindando sus pagos de impuestos y logrando beneficios tributarios

de merecerlos.

— Responsabilidad voluntaria: la empresa lo debe de asumir porque lo desea, sin
que se sujete a ninguna forma de presion (Araiza et al., 2020), logrando un
comportamiento deseable, con valores empresariales altisimos, evidenciando una

marca diferenciada.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

Hipétesis general

Existe relacion directa entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social

empresarial en la Region Junin, Pera, 2021.

Hipotesis especificas

1. Existe relacion directa entre la evaluacion sistémica de la auditoria ambiental y la
responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021.

2. Existe relacion directa entre la eficiencia empresarial de la auditoria ambiental y
la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021.

3. Existe relacién directa entre la prospectiva estratégica de la auditoria ambiental y
la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021.

4. Existe relacion directa entre el rol protector de la auditoria ambiental y la

responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021.

Variables (definicion conceptual y operacional)
3.3.1. Definicion conceptual
Variable 1: Auditoria ambiental

Es una herramienta en la que ayuda a la organizacion a llevar a cabo la calificacion
y licencia de calificaciones técnicas de manera eficiente y efectiva, respecto a las
obligaciones corporativas con el medio ambiente son de suma importancia para el

analisis de funciones, asegurando la conciencia de su entorno, empleados, sociedad
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y similares, de modo que con esto se pueda prevenir el agotamiento de los recursos

naturales y la preservacion del medio ambiente (Ferigato et al., 2020).

La auditoria ambiental identifica y pone a disposicion de los propietarios su
cumplimiento, incumplimiento y posibilidades de mejora en el tratamiento de los
problemas ambientales, permitiendo establecer los puntos mas criticos y definir una
escala de prioridades para la resolucion de los problemas detectados (Bastos et al.,

2009).

Por lo que, en la presente investigacion respecto a la variable de contabilidad
ambiental, se desarrolla con las siguientes dimensiones:

D1: Evaluacion sistémica.
D2: Eficiencia empresarial.
D3: Prospectiva estratégica

D4: Rol protector.

Variable 2: Responsabilidad social empresarial
La responsabilidad social empresarial es un compromiso con los stakeholders en el
ambito econdémico, legal, ético y voluntario, dentro de las tres dimensiones de la
sostenibilidad obviamente el econdémico, pero no menos importante el social y
ambiental (Cajiga, 2014).

Por lo que, en la presente investigacion respecto a la variable de
responsabilidad social empresarial, se desarrolla con las siguientes dimensiones:

D1 = Econémica.
D2 = Legal.
D3 = Etica.

D3 = Voluntaria.

3.3.2. Operacionalizacion de variables
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Operacionalizacion de variables y categorias
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Variable / ;
i Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensién Indicadores Item Escalas de Medicion
Categoria
La auditoria ambiental se realiza de .
Planeacion p
. . - regunta
) forma interna y sistematica, es una
Para Silva et al. (2018), ) cuantitativa
] herramienta fundamental de D1: Evaluacién .
consiste en un proceso de . ] Ejecucion 1.2.3 Ordinal
. evaluacion para registrar los avances sistémica "
examen o evaluacion, . o Pregunta
. . ] ] obtenidos, de forma periddica,
sistematico e independiente B ) Informe y cualitativa 1
o respecto al desempefio ambiental e
que identifica la S . seguimiento En el enfoque
formidad institucional, sus fases se dividen en itati
conformidad y no L L . cuantitativo:
) ) planeacion, ejecucion, informe y Cumplimiento de
conformidad del auditado o ] L obligaciones Pregunta Totalmente de acuerdo
) seguimiento. A través de la aplicacion o
L para con el objeto de la o ) ) o ) cuantitativa (5)
V1: Auditoria o de una auditoria ambiental se tiene la D2: Eficiencia Riesgos
] auditoria, siendo su o ] ] 45,6 De acuerdo (4)
ambiental . posibilidad de comprobar el alcance empresarial operacionales ]
resultado un instrumento o Pregunta Indeciso (3)
. . de metas y objetivos trazados, dando Relaci o
importante para mejora . o administracion d elaciones cualitativa 2 En desacuerdo (2)
un enfoque a la administracién de
continua de desempefio, o .q o departamentales Totalmente en
) eficiencia en el cumplimiento de sus
proporcionando un aumento ) ) ) Reduccion de desacuerdo (1)
. ) operaciones, evitando riesgos,
en la proteccion del medio deshechos Pregunta En el enfoque

ambiente, a través de la
implementacion de acciones

correctivas.

generando mayor productividad en el
menor tiempo, con buenas relaciones
departamentales. Constituye una fase
intermedia, entre el diagnostico y el

modelo, se denominan escenarios a la

D3: Prospectiva

estratégica

Reutilizacion de

recursos

Reciclado de

materiales

cuantitativa
78,9
Pregunta

cualitativa 3

cualitativo:

No presenta escalas




descripcion de una situacion futura'y
el encadenamiento coherentes de
sucesos, que, partiendo de la situacion
actual, llega a la futura, en esa linea
nace la politica de las 3R (reducir,
reutilizar, reciclar). Como funcién de
la administracion publica, la auditoria
cumple el rol protector del bien
publico ambiental, para construir la
empresa con ambiente saludable, que
cuide el equilibrio ecolégico y
prevenga el agotamiento de los
recursos naturales como meta del
desarrollo sostenible. Es por ello que
se divide en cuatro dimensiones,

siendo las siguientes:

10

11

D4: Rol protector

12

Ambiente
saludable
Equilibrio

ecoldgico

Prevencion de
agotamiento de
recursos

naturales
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Pregunta
cuantitativa
10,11,12
Pregunta

cualitativa 4

V2.
Responsabilidad
social

empresarial

Es un compromiso
consciente y consistente
con el pleno cumplimiento
del objeto de la unidad
econdmica, tanto interna
como externamente,

considerando aspectos

Estéa relacionado con la busqueda de
beneficios econémicos, generando y
maximizando valor agregado para sus
stakeholders, considerando la equidad
y la justicia entre accionistas y
colaboradores, produciendo bienes y

servicios, a precio razonable y con la

D1: Economica

Produccion de
bienes y

servicios

Precio razonable

Satisfaccion de

inversionistas

Pregunta
cuantitativa
13,14,15
Pregunta

cualitativa 5




econémicos, sociales y satisfaccion de sus inversionistas. La

Cumplimiento de

. . 4
ambientales de todos los sociedad espera que la empresa leyes Pregunta
actores (Cajiga Calderon,  cumpla con las leyes y que su mision Pago de cuantitativa

2014). econémica se obtenga en un sistema D2: Legal 5 16,17,18
Impuestos
de marco legal, brindando sus pagos Pregunta
de impuestos y logrando beneficios 6 Exoneracionde  cyajitativa 6
tributarios de merecerlos. La sociedad Impuestos
confia en que la empresa responda con . Expectativas
una comportamiento apropiado y sociales Pregunta
normas éticas, generando expectativa Conductas y cuantitativa
social respecto a sus conductas y D3: Etica 8 actitudes 19,20,21
actitudes, las cuales se espera sean definidas Pregunta
enmarcadas en buenas decisiones cualitativa 7
éticas. Voluntaria (se podria cumplir): 9 Decisiones €ticas
la empresa lo debe de asumir porque
. L, Comportamiento
lo desea, sin que medie ningun acto 10
. A deseable
coercitivo, en términos generales lo
que se busca es el bien com(in de toda 1 Valores Pregunta

la sociedad, logrando un

comportamiento deseable, con valores D4: Voluntaria

empresariales altisimos, evidenciando
una marca diferenciada. Es por ello 12
que se divide en cuatro dimensiones,

siendo las siguientes:

empresariales

Marca

diferenciada

cuantitativa
22,23,24
Pregunta

cualitativa 8
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Ordinal
En el enfoque

cuantitativo:

Totalmente de acuerdo

©)

De acuerdo (4)
Indeciso (3)
En desacuerdo (2)
Totalmente en
desacuerdo (1)
En el enfoque
cualitativo:

No presenta escalas
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1, Método de investigacion

El método de investigacion es cientifico, se entiende asi porque es un conjunto de
procedimientos ordenados que se siguen para crear conocimiento (Hernandes y Mendoza,

2018). Posee un enfoque mixto (cuanti-cuali), permitiendo una triangulacion de datos.

4.2, Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, porque con base en la investigacion basica
o pura o fundamental, se formularon los problemas e hipétesis de trabajo para brindar

soluciones (Naupas et. al, 2014).

4.3. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion fue principalmente correlacional, corroborando los resultados
de forma descriptiva. En el nivel descriptivo se realizd analisis documental, bajo la
técnica de fichaje; asi como, entrevistas donde se evaluaron las categorias en 8
interrogantes abiertas. Respecto al nivel correlacional se realiz6 una encuesta de 24

interrogantes en escala de Likert.

4.4, Disefo de investigacion

El estudio es de disefio no experimental, de corte transversal, que tiene como enfoque la
investigacion tanto cualitativa y cuantitativa (mixto), correspondiendo en ese orden el

desarrollo integral, presenta el siguiente disefio:
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Figura 3

Disefio de investigacion correlativo y descriptivo

Cronde:

M = Muestra

O = Observacion de la V.1

0= = Obhservacion de la v .2

r = Carrelacién entre dichas variables

Nota. Donde V.1 es Auditoria Ambiental y V.2 es responsabilidad Social Empresarial

La metodologia de investigacion permiti6 describir la variable Auditoria
Ambiental y Responsabilidad Social Empresarial en un contexto regional donde se
recogio la informacion primaria para sistematizar y procesar estadisticamente y
analiticamente la relacién que existe entre ambos. Los resultados que se obtuvieron,
permiten ser referencia en estudios similares en otras realidades; logrando enfatizar,
sensibilizar e interiorizar a las empresas de distintos sectores, que el control previene la
contaminacion ambiental de agua, suelo y aire.

Se observaron las situaciones existentes en los antecedentes; este estudio es de
tipo transversal o transeccional, ya que la obtencion de la informacion se realiz6 en un
solo momento y en un tiempo Unico, sin repeticiones de ningun tipo, ni influencia del
investigador; el disefio no experimental permitio analizar las variables con sus respectivas
dimensiones y la relacion entre ellas.

Un estudio correlacional es un tipo de investigacion que tiene como objetivo
evaluar la relacion entre dos 0 méas conceptos, categorias o variables (en un contexto
especifico). Los estudios de correlacion cuantitativa miden el grado de asociacion entre

estas dos 0 mas variables (cuantifican relaciones). En otras palabras, miden cada variable
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que se cree que esta relacionada y luego miden y analizan la correlacion también. Tales
correlaciones se expresan en hipdtesis probadas (Hernandez, 2014). En resumen, se
analizo la relacion entre la Auditoria Ambiental y la Responsabilidad Social Empresarial,
con la finalidad de conocer y evaluar el impacto entre las variables, reforzando este

resultado con la evaluacidn cualitativo de las categorias que también son las variables.

4.5, Disefio metodoldgico
En la investigacion se desarroll6 de forma ordenada y metodoldgica para la aplicacion de
técnicas e instrumentos, los mismos que por necesidad es importante graficar.

Figura 4
Disefio Metodoldgico de la Investigacion

Disefio Metodoldgico de la
Investigacion

Elegir el tema de
investigacion

Elegir el problema

Formular hipdtesis

de investigacion

Determinar los

Revisar la literatura

Determinar las

objetivas

variables

- ) Responsabilidad
Auditoria Ambiental social Empresarial

Relacion

Cuantitativo Cualitativo Cualitativo Cuantitativo

Técnica: Analisis documental
Instrumento: Fichas

Técnica: Entrevista
Instrumento: Guia de entrevista

Técnica: Encueta
Instrumento: Cuestionario

4 preguntas abiertas

12 preguntas en
escala del Likert

4 preguntas abiertas

12 preguntas en
escala del Likert

Detallar
conclusiones y
recomendaciones

Obtener resultados
y discutirlos

Analizar e
interpretar datos

Nota. El disefio de caracter mixto, permiti6 un analisis detallado de la relacion entre ambas variables y sus respectivas

dimensiones.



59

De forma general se aplicd un disefio mixto, con la justificacion de confirmar la
correspondencia de los resultados, a través de la triangulacion que permite compensar o
complementar los resultados, permitiendo una vision holistica integral. Ademas de ello,
permite la generacion de mayores metodos de recoleccion de datos y analisis,
fortaleciendo la credibilidad de la investigacion, asi como su validacion, de manera
especifica el disefio fue de triangulacion concurrente DITRIAC (no hay secuencia), por

lo que la teorizacion es explicita (Naupas et al., 2014).

4.6. Poblacion y muestra

De acuerdo a lo solicitado en el Colegio de Contadores Publicos de Junin, se cuenta con
1519 agremiados hébiles de los cuales 382 son auditores ordinarios y 100 auditores
independientes, considerando esto la poblacion.

Tabla 4

Agremiados habiles del Colegio de Contadores Publicos de Junin

Contadores Publicos de la Regidn

Junin Cantidad
Agremiados Habiles 1037
Auditores Ordinarios 382
Auditores Independientes 100
Total 1519

Nota. Segun Carta N°061-DEC/CCPJ-2021, donde adjunta la data de correos electronicos de los contadores

agremiados y de los auditores, tanto ordinarios como independientes.

4.7. Procedimiento de muestreo
La eleccion fue propositiva o de juicio (Naupas et. al, 2014). Como afirma enfaticamente
Patton12, no hay reglas para decidir un tamafio de muestra en este campo, y decir que

seria: “todo depende”, depende del proposito del estudio, de lo que es ttil lograr, de lo
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que evita riesgo, de lo que se hace confiable, y finalmente incluso de lo que es posible
(Martinez-Salgado, 2012), no se tuvo inherencia, ni poder de decision para calcular
previamente la cantidad de contadores que brindaron respuesta, por lo que la muestra se
considera variada.

Segun Hernandez-Sampieri (2019), las muestras empleadas con frecuencia en
investigaciones de ambito regional, por el area de estudio es centenar, por lo que se optd
por una muestra no determinada (variada), la misma que se escogid por oportunidad o
conveniencia.

— Muestra cuantitativa:
M = 121 contadores agremiados
— Muestra cualitativa:

M = 12 auditores ordinarios e independientes

4.8. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En la presente investigacion, se utilizd las mismas técnicas e instrumentos para ambas
variables.

Tabla s

Técnicas e Instrumentos de Investigacion

TECNICA INSTRUMENTOS CARACTERISTICAS

Andlisis de Material bibliografico, articulos
_ Fichas ] _ )

referencias cientificos, reportes de actualidad, otros.

) ) ) Consta de 8 Preguntas abiertas (4 de cada
Entrevista  Guia de entrevista )
variable)
Consta de 24 preguntas con respuesta en
Encuesta  Cuestionario escala de Likert (12 preguntas por cada

variable)

Nota. La triangulacion se realizé con base a estos tres resultados.
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4.8.1. Validacion del Instrumento Cualitativo: Entrevista

La validacion de los jueces expertos determina que el instrumento de investigacion
respecto a la Categoria 1: Auditoria ambiental se encuentra en 13 items en un nivel de
calificacion alto y 3 items en un nivel de calificacion moderado, en la Categoria 2:
Responsabilidad Social Empresarial se encuentra en 14 items en un nivel de calificacion
alto y 2 items en un nivel de calificacion moderado, determinando que el instrumento
tiene una evaluacion favorable.

Tabla 6

Validacion por juicio de expertos de instrumento cualitativo: Entrevista

JUEZ Categorias ITEMS
g Suficiencia Claridad  Coherencia Relevancia Observaciones
ClL. Audltorla Nivel Alto Nivel Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
. ambiental Moderado
Dr. Juan Javier Co:
Leon Garcia Responsabilidad Nivel Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
' . Moderado
Social Empresarial
CL: Audltorla Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Nivel Ninguna
.. ambiental Moderado
Dr. Oscar Plinio Co:
Beltran Roncal g nonsabilidad ~ Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Nivel Ao Ninguna
Social Empresarial
C1: Auditoria . . . . .
Dr. Carlos ambiental Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Antonio Adauto C2: Nivel
Justo Responsabilidad Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
' . Moderado
Social Empresarial
C1: Auditoria . Nivel . . .
Dra. Rosario  ambiental Nivel Alto Moderado Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Pilar Espinoza C2:
Landa Responsabilidad Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna

Social Empresarial

4.3.2. Validacion del Instrumento Cuantitativo: Encuesta
La validacion de los jueces expertos determina que el instrumento de investigacion
respecto a la Variable 1: Auditoria ambiental se encuentra en 13 items en un nivel de

calificacion alto y 3 items en un nivel de calificacion moderado, en la Variable 2:
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Responsabilidad Social Empresarial se encuentra en 15 items en un nivel de calificacion

alto y 1 items en un nivel de calificacion moderado, determinando que el instrumento

tiene una evaluacion favorable.

Tabla7

Validacion por juicio de expertos de instrumento cuantitativo: Encuesta

. ITEMS
JUEZ Categorias Suficiencia  Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
C1: Auditorfa Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto  Ninguna
. ambiental
Dr. Juan Javier Co:
LeonGarcla  posponsabilidad Nivel — \ivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto  Ninguna
' . Moderado
Social Empresarial
Cl:Audltorla Nivel Alto Nivel Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
- ambiental Moderado
Dr. Oscar Plinio Co:
Beltran Roncal Responsabilidad Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social Empresarial
Cl:Audltorla Nivel Alto Nivel Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
. ambiental Moderado
Dr. Carlos Antonio Co:
Adauto Justo Responsabilidad Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social Empresarial
C1: Auditoria Nivel "~ \ivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto  Ninguna
R ambiental Moderado
Dra. Rosario Pilar Co:
Espinozalanda oo onsabilidad  Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Ao Ninguna

Social Empresarial

La consistencia interna del instrumento cuantitativo analizada por Alfa de Cronbach,

determina un valor de 0.99, con los indicadores de validacion detallados en los anexos;

por lo que, la encuesta tiene un nivel alto de confiabilidad.
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Tabla 8
Calculo de Alfa de Cronbach

Alfa
Cronbach 0,999
k 10

Sum Var
Items 46,69722222
Var totales 462,425
Seccién 1 1,111111111
Seccion 2 0,899016657

4.9. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Para ambas variables, Auditoria Ambiental y Responsabilidad Social Empresarial, en el
procesamiento y analisis de datos, se analizé informacidn documental, mediante fichas y
gestores de referencias bibliografica (Mendeley), en la evaluacion de las entrevistas se
aplicd un sistema de evaluacién de frecuencia de palabras (Atlas.ti.9), para el
procesamiento y analisis de datos de la encuesta se aplicd el sistema informatico
estadistico (SPSS - Excel), dicho programa posee las bases necesarias que incluyen redes
de codificacion, grupos y citas, asi como estadisticas descriptivas como frecuencias
tabuladas y distribuidas, estadisticas bivariadas y pruebas T-Student, etc. Todo ello esta
disefiado para facilitar la adquisicion, organizacion, presentacion y descripcion de datos
en tablas, medidas numeéricas y figuras.

De los resultados de del analisis de las tres técnicas se realizd la triangulacion,

concluyendo el analisis descriptivo (cualitativo), relacional (cuantitativo).
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4.10. Aspectos éticos de la investigacion

Los resultados son utilizados estrictamente en términos académicos y cientificos, con el
objetivo de solucionar los problemas del entorno social, sin aspectos éticos
controvertidos, respetando el Codigo nacional de la Integridad Cientifica, la Conducta
responsable de Investigacion (CRI), el Reglamento general de Investigacidon, asi como el

de Grados y titulos de la Universidad Peruana los Andes.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion del resultado cuantitativo

5.1.1. Resultados descriptivos
A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de acuerdo al planteamiento de los
objetivos y la aplicacion de los instrumentos de medicion para cada una de las variables

de estudio.

5.1.2.Variable 1: Auditoria ambiental

Tabla 9

Tabla de frecuencias de la Variable 1 Auditoria Ambiental en la Region de Junin

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
27 22,3 22,3 22,3
desacuerdo
En desacuerdo 22 18,2 18,2 40,5
Vélido Indeciso 32 26,4 26,4 66,9
De acuerdo 23 19,0 19,0 86,0
Totalmente de acuerdo 17 14,0 14,0 100,0

Total 121 100,0 100,0
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Figura 5

Resultados de las encuestas con respecto a la variable Auditoria Ambiental

Auditoria ambiental

30

204
2
B
=
L 1]
o
|
=]
o 26 45

22,31
10
1818 19,01
14,05
0 T T T T T
Totalmente en En desacuerdo Incleciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Auditoria ambiental

INTERPRETACION:

En la tabla 9 y figura 5 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
variable auditoria ambiental en la categoria “indeciso” que tiene un valor igual a 3 de una
escala de 1 a 5 puntos utilizada. Asimismo, un 22,30 % y 18,20 % de encuestados ubican
la variable en las categorias “totalmente en desacuerdo” (valor igual a 1) y “en
desacuerdo” (valor igual a 2) respectivamente. Esto evidencia la presencia de un
problema respecto a la auditoria ambiental en la region de Junin, ya que mas de 50% de
encuestados ubica a la variable en los valores mas bajos (1, 2 y 3) de la escala de
evaluacion utilizada, lo que motiva a determinar que la auditoria ambiental no se

desarrollaria con eficiencia.



Tabla 10

67

Tabla de frecuencias de la Dimension 1 Evaluacion Sistémica de la Variable 1 Auditoria

Ambiental en la Region de Junin.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Totalmente en
28 23,1 23,1 23,1
desacuerdo
Vlido En desacuerdo 29 24,0 24,0 47,1
Indeciso 23 19,0 19,0 66,1
De acuerdo 41 33,9 33,9 100,0
Total 121 100,0 100,0
Figura 6

Resultado de las encuestas con respecto a la variable dimension Evaluacion Sistémica

Dimension sistéemica
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desacuerdo

Dimension sistémica

INTERPRETACION:

En la tabla 10 y figura 6 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la

dimension sistémica en la categoria “de acuerdo” que tiene un valor igual a 4 de una

escala de 1 a 5 puntos utilizada. Asimismo, un 23,10 %y 24,00 % de encuestados ubican

la variable en las categorias “totalmente en desacuerdo” (valor igual a 1) y “en
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desacuerdo” (valor igual a 2) respectivamente. Esto evidencia la presencia de un

problema respecto a la dimension sistémica en la region de Junin, ya que mas de 50 % de

encuestados ubica a la dimension en los valores méas bajos (1, 2 y 3) de la escala de

evaluacion utilizada, lo que motiva a determinar que no existiria un proceso sistematico

y ordenado para el desarrollo de la auditoria ambiental.

Tabla 11

Tabla de frecuencias de la Dimension 2 Eficiencia Empresarial de la Variable 1

Auditoria Ambiental en la Regién de Junin

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
26 21,5 21,5 21,5
desacuerdo
En desacuerdo 45 37,2 37,2 58,7
Valido Indeciso 19 15,7 15,7 74,4
De acuerdo 22 18,2 18,2 92,6
Totalmente de acuerdo 9 7.4 7,4 100,0
Total 121 100,0 100,0
Figura 7

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Eficiencia Empresarial
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INTERPRETACION:

En la tabla 11 y figura 7 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimensién eficiencia empresarial en la categoria “‘en desacuerdo” que tiene un valor igual
a 2 de una escala de 1 a 5 puntos utilizada. Asimismo, solo un 18,2 % y 7,4 % de
encuestados ubican la variable en las categorias “de acuerdo” (valor igual a 4) y
“totalmente de acuerdo” (valor igual a 5) respectivamente. Esto evidencia importancia de
la dimension eficiencia empresarial en la region de Junin, ya que aproximadamente, un
60 % de la poblacién encuestada ubica a la dimension en los valores mas altos (4 y 5) de
la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a precisar que el desarrollo de la auditoria
ambiental produciria eficiencia empresarial.

Tabla 12
Tabla de frecuencias de la Dimension 3 Prospectiva Estratégica de la Variable 1

Auditoria Ambiental en la Regién de Junin

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente e
aimente en 25 20,7 20,7 20,7
desacuerdo
En desacuerdo 27 22,3 22,3 43,0
Vélido Indeciso 23 19,0 19,0 62,0
De acuerdo 31 25,6 25,6 87,6
Totalmente de acuerdo 15 12,4 12,4 100,0

Total 121 100,0 100,0
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Figura 8

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Prospectiva Estratégica

Prospectiva estratégica
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Prospectiva estratégica
INTERPRETACION:

En la tabla 12 y figura 8 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimension prospectiva estratégica en la categoria “de acuerdo” que tiene un valor igual a
4 de una escala de 1 a 5 puntos utilizada. En la misma linea, un 20,70 % y 22,30 % de
encuestados ubican la variable en las categorias “totalmente en desacuerdo” (valor igual
a 1) y “en desacuerdo” (valor igual a 2) respectivamente. Esto evidencia la presencia de
un problema respecto a la dimension prospectiva estratégica en la region de Junin debido
a que, mas de 60 % de encuestados ubica a la dimension en los valores mas bajos (1, 2y
3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a establecer que no existiria una

planificacion prospectiva estratégica de la auditoria ambiental.
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Tabla 13

Tabla de frecuencias de la Dimension 4 Rol Protector de la Variable 1 Auditoria

Ambiental en la Region de Junin

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 32 26,4 26,4 26,4
Indeciso 41 33,9 33,9 60,3
. De acuerdo 34 28,1 28,1 88,4
Valido
Totalmente de
14 11,6 11,6 100,0
acuerdo
Total 121 100,0 100,0
Figura9

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Rol Protector
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INTERPRETACION:
En la tabla 13 y figura 9 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimensidn rol protector en la categoria “indeciso” que tiene un valor igual a 3 de una

escala de 1 a 5 puntos utilizada. Se evidencia la presencia de un problema respecto a la
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dimensién rol protector en la region de Junin, ya que mas de 50 % de encuestados ubica
a la dimension en los valores (2 y 3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a

determinar que no se estaria cumpliendo con el rol protector de la auditoria ambiental.

5.1.3.Variable 2: Responsabilidad Social Empresarial

Tabla 14
Tabla de frecuencias de la Variable 2 Responsabilidad social empresarial en la Regién

de Junin

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Totalmente en
31 25,6 25,6 25,6
desacuerdo
En desacuerdo 19 15,7 15,7 41,3
Valido Indeciso 26 21,5 21,5 62,8
De acuerdo 38 31,4 31,4 94,2
Totalmente de acuerdo 7 5,8 5,8 100,0
Total 121 100,0 100,0
Figura 10
Resultado de las encuestas con respecto a la variable Responsabilidad social
empresarial
Responsabilidad social empresarial
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INTERPRETACION:

En la tabla 14 y figura 10 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
variable responsabilidad social empresarial en la categoria “de acuerdo” que tiene un
valor igual a 4 de una escala de 1 a 5 puntos utilizada. Asimismo, un 25,62 %y 15,70 %
de encuestados ubican la variable en las categorias “totalmente en desacuerdo” (valor
igual a1) y “en desacuerdo” (valor igual a 2) respectivamente. Esto evidencia la presencia
de un problema respecto a la variable responsabilidad social empresarial en la region de
Junin, ya que mas de 50 % de encuestados ubica a la variable en los valores mas bajos
(1, 2 y 3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a sefialar que no se

desarrollaria con eficiencia la responsabilidad social empresarial.

Tabla 15
Tabla de frecuencias de la Dimension 1 Econdmica de la Variable 2 Responsabilidad

social empresarial en la Region de Junin

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 39 32,2 32,2 32,2
Indeciso 37 30,6 30,6 62,8
. De acuerdo 37 30,6 30,6 93,4
Valido
Totalmente de
8 6,6 6,6 100,0
acuerdo

Total 121 100,0 100,0




Figura 11

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Econémica
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En la tabla 15 y figura 11 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la

dimension econdmica en la categoria “en desacuerdo” e “indeciso” que tiene un valor

igual a 2 y 3 de una escala de 1 a 5 puntos utilizada. En este caso, se evidencia que mas

de un 60 % de encuestados ubica a la dimensién en los valores indeciso, de acuerdo y

totalmente de acuerdo (1, 2 y 3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a

sefialar que en la responsabilidad social empresarial primaria el aspecto econémico.

Tabla 16

Tabla de frecuencias de la Dimension 2 Legal de la Variable 2 Responsabilidad social

empresarial en la Regién de Junin

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 49 40,5 40,5 40,5
Indeciso 40 33,1 33,1 73,6
. De acuerdo 28 23,1 23,1 96,7
Valido
Totalmente de
4 3,3 3,3 100,0
acuerdo
Total 121 100,0 100,0
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Figura 12

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Legal
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INTERPRETACION:

En la tabla 16 y figura 12 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimension legal en la categoria “en desacuerdo” que tiene un valor igual a 2 de una escala
de 1 a 5 puntos utilizada. Se evidencia la presencia de un problema respecto a la
dimensién legal en la regién de Junin, ya que méas de 70 % de encuestados ubica a la
variable en los valores mas bajos (1, 2 y 3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que
motiva a sefialar que el aspecto legal no contribuiria a la responsabilidad social

empresarial.
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Tabla 17
Tabla de frecuencias de la Dimension 3 Etica de la Variable 2 Responsabilidad social

empresarial en la Region de Junin

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en
30 24,8 24,8 24,8
desacuerdo
En desacuerdo 32 26,4 26,4 51,2
Valido Indeciso 26 21,5 21,5 72,7
De acuerdo 19 15,7 15,7 88,4
Totalmente de acuerdo 14 11,6 11,6 100,0
Total 121 100,0 100,0
Figura 13
Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Etica
Etica
30—
&
10
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INTERPRETACION:

En la tabla 17 y figura 13 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimension €tica en la categoria “en desacuerdo” que tiene un valor igual a 2 de una escala
de 1 a 5 puntos utilizada. Asimismo, un 24,79 % y 21,49 % de encuestados ubican la

dimension en las categorias “totalmente en desacuerdo” (valor igual a 1) y “indeciso”
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(valorigual a 2). Esto evidencia la presencia de un problema respecto a la dimension ética

en la region de Junin, ya que mas de 70 % de encuestados ubica a la dimension en los

valores més bajos (1, 2 y 3) de la escala de evaluacion utilizada, lo que motiva a sefialar

que el aspecto ético actualmente no contribuiria a la responsabilidad social empresarial.

Tabla 18
Tabla de frecuencias de la Dimension 4 Voluntaria de la Variable 2 Responsabilidad

social empresarial en la Region de Junin

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
En desacuerdo 61 50,4 50,4 50,4
Indeciso 13 10,7 10,7 61,2
. De acuerdo 33 27,3 27,3 88,4
Valido
Totalmente de
14 11,6 11,6 100,0
acuerdo
Total 121 100,0 100,0
Figura 14

Resultado de las encuestas con respecto a la dimension Voluntaria
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INTERPRETACION:

En la tabla 18 y figura 14 se observa que la mayoria de encuestados ubican a la
dimensién voluntaria en la categoria “en desacuerdo” que tiene un valor igual a 2 de una
escala de 1 a 5 puntos utilizada. Esto evidencia la presencia de un problema mayor,
debido a que solo la categoria “en desacuerdo” concentra la mitad de la poblacién
encuestada, lo que motiva a sefialar que la responsabilidad social empresarial no
funcionaria de forma voluntaria.

5.1.4. Consistencia Interna
Tabla 19

Resultados de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,870 24

Considerando que el valor Alfa de Cronbach es de 0.87, la confiabilidad del
instrumento que incluye 24 indicadores es muy buena. Es decir, los resultados de esta

investigacion son confiables.

5.1.5.Contrastacion de hipotesis
En la siguiente tabla se muestran los resultados del supuesto de normalidad para
las variables de estudio y sus dimensiones. ES necesario presentar esto primero para
conocer si los datos cumplen o no el supuesto de distribucion normal, se prueban las
siguientes hipotesis estadisticas:
Ho: No existe relacion directa entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social

empresarial en la Region Junin, Peru, 2021.
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H1: Existe relacion directa entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social

empresarial en la Region Junin, Pera, 2021.

Tabla 20

Escala de interpretacion

Rango de relacion

Relacion

e
“(-0,9 2 -0,99)”
“(-0,7 a-0,89)”
“(-0,4 a -0,69)”
“(-0,2 a-0,39)”
“(-0,01 a -0,19)”
-
“(0,020,19)”
“(0,2 a2 0,39)”
“(0,4 2 0,69)”
“(0,7 a 0,89)”
“(0,9 2 0,99)”
“1»

“Relacion negativa grande y perfecta”
“Relacion negativa muy alta”
“Relacion negativa alta”
“Relacion negativa moderada”
“Relacion negativa baja”
“Relacion negativa muy baja”
“Nula”

“Relacion positiva muy baja”
“Relacion positiva baja”
“Relacion positiva moderada”
“Relacion positiva alta”
“Relacion positiva muy alta”

“Relacion positiva grande y perfecta”

Nota. Coeficiente de correlacion por jerarquias de (Rho de Spearman) fue adaptado de (Sanchez et al., 2018).

Considerando un alfa de 0.05, se observa que el p-valor para ambas variables y sus

respectivas dimensiones es de 0.00, es decir es menor que alfa, rechazandose la hipdtesis

nula y aceptando la hip6tesis de la investigadora. Se concluye entonces que los datos no

siguen una distribucion normal. Por tanto, el anélisis de la determinacion entre ambas

variables corresponde a una correlacion del tipo no paramétrica.

5.1.6. Correlaciones

De acuerdo al objetivo general, a continuacion, se presenta la correlacion entre la variable

independiente Auditoria ambiental y la variable dependiente Responsabilidad social

empresarial en la Region Junin, Pera, 2021.



80

Tabla 21
Correlacion entre la variable 1 (Auditoria ambiental) y la variable 2 (Responsabilidad

social empresarial)

Responsabilida

Auditoria .
) d social
ambiental .
empresarial
Coeficiente de -
L ., 1,000 ,598
Auditoria correlacién
ambiental Sig. (bilateral) . ,000
N 121 121
Rho de Spearman .
. Coeficiente de -
Responsabilida s ,598 1,000
. correlacion
d social ] .
. Sig. (bilateral) ,000 .
empresarial
N 121 121

**, La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

En el andlisis de correlacion bivariada Rho de Spearman (tabla 21), se encuentra
una correlacion positiva moderada (0,598) entre la variable Auditoria ambiental y la
variable Responsabilidad social empresarial en la region de Junin, el p-valor ha resultado
,000 < a .05, por tanto, se rechaza la Ho, aceptando la hipdtesis de la investigadora. Esto
significa que el problema presente de autoria ambiental en la Regidn de Junin se asocia
al problema de responsabilidad social empresarial, en otras palabras, si se ejecutan
practicas de auditoria ambiental, habra mayor sensibilizacion en la responsabilidad social
empresarial, pudiéndose aplicar a entornos empresariales de mineria, industria y
comercio de la Region Junin.

De acuerdo al primer objetivo especifico, a continuacion, se presenta la
correlacion entre la primera dimensién de la variable 1, Evaluacion sistémicay la variable

2 Responsabilidad social empresarial en la Regién Junin, Pera, 2021.
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Tabla 22
Correlacion entre la primera dimension de la variable 1 (Evaluacién sistémica) y la

variable 2 (Responsabilidad social empresarial)

Responsabilida

Dimension .
L. d social
sistémica .
empresarial
Coeficiente de -
) ., ., 1,000 ,252
Dimension correlacion
sistémica Sig. (bilateral) . ,005
N 121 121
Rho de Spearman .
. Coeficiente de -
Responsabilida s ,252 1,000
. correlacion
d social ) )
. Sig. (bilateral) ,005 .
empresarial
N 121 121

**, La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

Siguiendo el anélisis de correlacion bivariada Rho de Spearman (tabla 22), se
encuentra una correlacion positiva baja (0,252) entre la primera dimension (Dimensién
sistémica) de la variable 1 (Auditoria ambiental) y la variable 2 (Responsabilidad social
empresarial), el p-valor ha resultado ,005 < a .05, por tanto, se rechaza la Ho, aceptando
la hipétesis de la investigadora. Esto significa que el problema de la evaluacion sistémica
de autoria ambiental en la Regidn de Junin se asocia al problema de responsabilidad social
empresarial, en otras palabras, si se ejecutan una buena evaluacion sistémica de la
auditoria ambiental, habra mayor responsabilidad social empresarial.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, a continuacién, se presenta la
correlacion entre la segunda dimensién de la variable 1, Eficiencia empresarial y la

variable 2 Responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021.
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Tabla 23
Correlacion entre la segunda dimension de la variable 1 (Eficiencia empresarial) y la

variable 2 (Responsabilidad social empresarial)

Eficiencia  Responsabilida

empresaria d social
I empresarial
Coeficiente de
S . 1,000 481"
Eficiencia correlacién
empresarial Sig. (bilateral) : ,000
N 121 121
Rho de Spearman -
. Coeficiente de -
Responsabilid L, ,481 1,000
. correlacion
ad social i i
. Sig. (bilateral) ,000 .
empresarial
121 121

**, La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

Siguiendo el andlisis de correlacion bivariada Rho de Spearman (tabla 23), se
encuentra una correlacion positiva moderada (0,481) entre la segunda dimension
(Eficiencia empresarial) de la variable 1 (Auditoria ambiental) y la variable 2
(Responsabilidad social empresarial), el p-valor ha resultado ,000 < a .05, por tanto, se
rechaza la Ho, aceptando la hipétesis de la investigadora. Esto significa que el problema
de la evaluacion sistémica de autoria ambiental en la Region de Junin se asocia al
problema de responsabilidad social empresarial, en otras palabras, si se desarrolla la
auditoria ambiental de forma eficiente, habra mayor responsabilidad social empresarial.

De acuerdo al tercer objetivo especifico, a continuacion, se presenta la correlacion
entre la tercera dimension de la variable 1, Prospectiva Estratégica y la variable 2

Responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021.
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Tabla 24
Correlacion entre la tercera dimension de la variable 1 (Prospectiva Estratégica) y la

variable 2 (Responsabilidad social empresarial)

Prospectiv.  Responsabilida
a d social
estratégica empresarial

Coeficiente de

. - 1,000 ,520™
Prospectiva correlacion
estratégica Sig. (bilateral) : ,000
N 121 121
Rho de Spearman .
. Coeficiente de -
Responsabilida s ,520 1,000
. correlacion
d social ) )
. Sig. (bilateral) ,000 .
empresarial
N 121 121

**, La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

Siguiendo el anélisis de correlacion bivariada Rho de Spearman (tabla 24), se
encuentra una correlacién positiva moderada (0,520) entre la tercera dimension
(Prospectiva estratégica) de la variable 1 (Auditoria ambiental) y la variable 2
(Responsabilidad social empresarial), el p-valor ha resultado ,000 < a .05, por tanto, se
rechaza la Ho, aceptando la hipétesis de la investigadora. Esto significa que el problema
de la prospectiva estratégica de la autoria ambiental en la Region de Junin se asocia al
problema de responsabilidad social empresarial, en otras palabras, si se formula una
prospectiva estratégica de la auditoria ambiental, habrd mayor responsabilidad social
empresarial,

De acuerdo al cuarto objetivo especifico, a continuacion, se presenta la
correlacion entre la tercera dimension de la variable 1, Rol protector y la variable 2

Responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021.
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Correlacion entre la tercera dimension de la variable 1 (Rol protector) y la variable 2

(Responsabilidad social empresarial)

Responsabilida

Rol .
d social
protector )
empresarial
Coeficiente de -
, 1,000 ,568
Rol brotector correlacién
P Sig. (bilateral) . 000
N 121 121
Rho de Spearman .
. Coeficiente de -
Responsabilida - ,568 1,000
. correlacion
d social ) )
) Sig. (bilateral) ,000 .
empresarial
N 121 121

**, La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

INTERPRETACION:

En el analisis de correlacion bivariada Rho de Spearman (tabla 25), se encuentra

una correlacion positiva moderada (0,568) entre la cuarta dimension (Rol protector) de la

variable 1 (Auditoria ambiental) y la variable 2 (Responsabilidad social empresarial), el

p-valor ha resultado ,000 < a .05, por tanto, se rechaza la Ho, aceptando la hipoétesis de la

investigadora. Esto significa que el problema del rol protector de la autoria ambiental en

la Regidn de Junin se asocia al problema de responsabilidad social empresarial, en otras

palabras, si se ejecuta sensibilizacidn respecto al rol protector de la auditoria ambiental,

habra mayor responsabilidad social empresarial.
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5.2.  Descripcion del resultado cualitativo
5.2.1. CL1. Auditoria Ambiental

Figura 15

Redes de codificacion C1.SC1. Evaluacion Sistémica

=/1:32 117, Politica ambiental de la
=11:2 1 2, posicion medioambiental de } empresa in Entrevistas

in Entrevistas P .
una organizacion in Entrevistas /‘

{ = 1:9 17, Organizando su aplicacién

{? 1:21 1 14, evaluacién de los procesos }
por sectores in Entrevistas ] [

N

ORGANIZACION in Entrevistas

= 11178, A NIVEL DEL ESTADO Y LA }

=117 15, Planificacién. Ejecucién e =118 112, deficiencias y necesidades
= 1:37 118, MEF, SUNAT, etc in Informe in Entrevistas ambientales in Entrevistas <
Entrevistas 4 T =1:38 1 18, procedimiento
=/ 1:23 1 14, cumplimiento de la =)1:34 1 17, Permisos le . = F d
S . gales in administrativo para los auditores in
normatividad aplicable in : P
P Entrevistas Entrevistas

en los diferentes procesos in
Entrevistas

=) 1:24 114, parametros

F\ internacionales in Entrevistas

= 1:41 719, interrelaciones que existen H Entrevistas

p. ]
ﬂ / =1:39 118, principios de la auditoria
= 1:11 2, cuantificar los logros in in Entrevistas
Entrevistas ¥

=/1:28 116, los requisitos legales que | (= 1.4 1 19, verificando el T 7= =)1:35 117, Procedimientos que se
debe cumpli in Entrevistas cumplimiento de las politicas =)1:33 117, Mapa de situacion in llevan a cabo in Entrevistas
ambientes in Entrevistas Entrevistas

= 1:25 T 14, buenas précticas de
=)1:10 1 8. EVALUACION INTEGRAL in ﬁf/./__f___—# operacién e ingenieria in Enfrevistas
Entrevistas —e C1.5C1. Evaluacién sistémica

=/ 1:16 110, respecto afio a afio y ’_'[ =) 1:12 19, programando auditorias

empresas o zonas de mayor periadicas in Entrevistas
contaminacién in Entrevistas

=) 1:26 115, Gestiones previas a la

=11:27 116, caracteristicas del Sistema auditoria ambiental in Entrevistas
de Gestion Ambiental in Entrevistas
A -y
5/1:42 1 20. Haciendo una = 1:41 3. PRINCIPIOS, METODOLOGIA,
investigacion in Entrevistas PROCEDIMIENTOS ¥ TECNICAS in

re= = 1:30 1 16, normalmente solo se
=1:19 1 13, cumplimiento de las revisan los documentos in
normas legales in Entrevistas Entrevistas ™ ~ Entrevistas

e - K7 =) 1:20 1 13. grado de cumplimiento = —— )
=13 13, CAMPO DE ACCION in =)1:14 110, en relacién a indices del ente auditado in Entrevistas = 129 716, visita previa a la empresa
Entrevistas emitidos in Entrevistas in Entrevistas

[+

[d L P
=1:31117. Mision de la compaiiia in — - n
= 1:15 710, niveles de contaminacién Entrevistas =113 19, marco normativo de medio
del aire, agua, etc in Entrevistas ambiente in Entrevistas

Entrevistas

= 1:8 1 6, factores fisicos naturales,
= 1:5 1 4, contar con herramientas culturales, sociales y econdmicos in = 1:22 1 14, riesgo ambiental in
metodolégicas in Entrevistas Entrevistas

=) 1:17 111, Implementando en las
empresas conciencia y politicas in
Entrevistas

Gestién Ambiental adoptado in

Entrevistas

=/1:36 T 17, Manual del Sistema de
in Entrevistas

{j 1:6 1 4, unificando procedimientos } ‘

Nota. Del analisis en el ATLAS.ti9 de la C1.SC1. Evaluacion Sistémica se obtuvo un enraizamiento de 42 citas.

Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢(Como se podria desarrollar una auditoria ambiental que permita una
evaluacion sistémica? respondieron que para desarrollar una auditoria ambiental se
requiere generar politicas ambientales, donde intervenga directamente el gobierno a
través de leyes y normatividad en el legislativo, de ejecucion organizada por sectores a
través del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT), etc., y de cumplimiento de las mismas a traves del
poder judicial.

Es necesario una evaluacion integral programada, donde se permita analizar los

procesos, determinar las deficiencias y necesidades ambientales, cuantificar los logros,
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evaluar los permisos legales, analizar los riesgos, para lograr este objetivo es necesario
contar con herramientas metodologicas que unifiquen el proceso de auditoria. La
presencia fisica del auditor en el campo, no solo la evaluacion documental como es lo
usual (mision, vision, valores, reglamentos, directivas, entre otros). Comparar los
parametros e indices ambientales a nivel nacional e internacional, comparar los avances
por periodos fiscales y por entes del mismo sector. La concientizacion y revaloracion de
los recursos a niveles educativos también es importante para lograr una evaluacion
sistémica.

Figura 16

Redes de codificacion C1.SC2. Eficiencia Empresarial

= 1:56 1 34, Reduciendo costos, tanto

=/1:611 37, le costaria reducir ello in
Entrevistas

§
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=
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|
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in Entrevistas ]
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b}
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{ Gestion Ambiental in Entrevistas J
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procedimientos vig... in Entrevistas

personas in Entrevistas

/

Entrevistas
=)1:70 1 41, consideracion de la norma

=/1:51 1 31, Andlisis de la adecuacién

150 14001 in Entrevistas

\

=/1:72 1 42, mayor eficiencia
energética posible in Entrevistas
L}

del Sistema de Gestion in

Entrevistas
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procesos in Entrevistas

|
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b,

fijados por la norma in Entrevistas

pi |

acionde la |
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Entrevistas '\[
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eficiencia in Entrevistas

;{

cantidad y calidad in Enlrevlstas
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qeﬁtmn ambienta in Entrevistas : 8 ]
impactos negativos in Entrevistas iclaje i i = 1:811 44, hacer eficiente uno o
=)1:65 1 39, igualdad de metas de /
N J 1:43 1 22, controlar, planificar y

'C1.5C2. Eficiencia emp

1:62 1 37, acciones de sensibilizacion
y reciclaje in Entrevistas

T

sistema de gestion ambiental

|

4 L rectificar actividades in Entrevistas
=/1:63 1 38, Control concurrente jn ]
Entrevistas =)1:82 1 45, Realizando un trabajo en

‘ =) 1:48 1 25- 26, implementar un

-
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contaminacién in
i

idéneo y oportuno in Entrevistas

|

1:57 1 35, CONTROL DE LOS

IMPACTOS in Entrevistas 1 in Entrevistas

176 7 43, buna imagen empresa

(=
=1:59 1 36, conservacion del medio

7 /7]

{ e

| equipo in Entrevistas
rial =)1:44 1 23, INICIALMENTE SE
GENERA EN LAS ACTIVIDADES
INTERNA in Entrevistas

\

=) 1:77 1 43, fidelizacion en los cliente

! : 1491
in Entrevistas

cada uno de los procesos in

I

ambiente in Entrevistas

‘ =/1:53 1 31, nivel de cumplimiento de

LS T

impactos in Entrevistas

4
= 1:46 1 24, sociedad siendo parte y se
lucra de ella in Entrevistas

27, disminucién en los

| [

Entrevistas

¥

1:711 42, surgen para controlar el
desgaste y el abuso in Entrevistas

= 1:58

W

:

|

¥ ]

sus sistemas de control interno in

objetivos empresariales in
Entrevistas

1:79 T 44, determinar el estado de la

136, cumplimiento de metas y . n
empresa in Entrevistas

|

1:66 1 39, gasto ambiental ejecutado

‘ =1:68 1 40, grado de cumplimiento de
por las empresa in Entrevistas

Entrevistas

§ |

=/1:55 1 32, Evaluacion del Sistema de
Gestién Ambienta in Entrevistas

|

¥
1:80 1 44, obtener indicadores para
optimizar in Entrevistas

C |

Nota. Del analisis en el ATLAS.ti9 de la C1.SC2. Eficiencia empresarial se obtuvo un enraizamiento de 40 citas.

Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la

interrogante ¢(Como podria contribuir la auditoria ambiental

a la eficiencia empresarial?

respondieron que la auditoria ambiental reduce costos, tanto directos como indirectos,
como el control de equipamiento no contaminante, el cuidado de salud de los

colaboradores, entre otros, establece criterios y metas que permiten la implementacion de
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un Sistema de Gestion Ambiental, asi como estandares internacionales como el 1SO
14001 e 1SO 26000, las organizaciones se concientizan y evitan contaminar, analizando
estos y controlandolos, evallan sus procesos, optimizando sus indicadores, para
finalmente lograr la fidelizacion del cliente y la buena imagen empresarial.

Figura 17

Redes de codificacion C1.SC3. Prospectiva Estratégica
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las percepeiones in Entrevistas
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1 I .
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| in Entrevistas Entrevistas
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s empresas y enfida
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= 1135 1 62, Un trabajo bien ralizado
con cancusiones cancretas in

= 1421 1 57, dreas agricolas, reservas S 1:93 7 48, SERA UNA PRIORIDAD in
raturales, rias, efr in Entrevistas Entrevistas

#(1=)195 7 48, GIRARA PRIMERD POR EL
CUIDADO DEL AGUA in Entrevissas

=)1:83 7 47, conjunto estructurada de
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WMITIGACION DEL 2 O
GLOBAL in Entrevistas

i
(= 1:301 1 50, marco de competencia in
Entrevistas

By

= 14269 58, svalucionar y desarrallar
de manera efectiva in Entrevistas

=) 1:126 1 58, adquiera pricticas
respansables con los individuos in

S 11321 60, serd reglamentado y (= 1:117 1 56, contribuyeron 2 garantizar Entrevistas
sancionado cuanda de destruccian el desarrollo sostenibie in Entrevistas
dela naturaleza  in Entrevistas ” —
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7 | mani iento in Entrevistas
= 130 160, exigible por los | {11133 1 61 s reconocida coma | | \
stakcholders in Entrevistas

crganizacicn fider en materia |
I \
: 1

in | | 1947 48, TODO GIRARA EN TORNOD
AL CNDADO DEL MEDHD AMBIENTE
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contaminacian de aire, agua y suelo

in Entrevistas

=) 14281 59, permita contralar, ’,’ 3 seri reglamentads in Entrevistas
planificar y coregin las actividades = 16129 76, serd un procedimi
in Entrevistas J_II obligatorio in Entrevistas
1

(1103 1 50 relevantes evidentemente =) 1112 9 56, determina silas metas y | [ (S0 1:15 9 56, manejo, usay
' perecpciones in Entrevistas abjetivas propuestos en los planes aprovechamicnte de los recurses
n Entrevistas naturales rencvables in Entrevistas

- ¥
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CUIDADO DEL AGUA in Entrevistas Entrevistas

Nota. Del analisis en el ATLAS.ti9 de la C1.SC3. Prospectiva estratégica se obtuvo un enraizamiento de 53 citas.

Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢Cual es su vision respecto a la prospectiva estratégica de la auditoria
ambiental? respondieron que la auditoria ambiental en un futuro serd un procedimiento
estructurado y estratégico de caracter obligatorio, sera una necesidad, con constricciones

legales que busca mitigar, restaurar y/o compensar los impactos ambientales negativos
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potenciales, maximizando los impactos positivos, priorizando el cuidado del agua, las
empresas permanentemente se preocuparan por la responsabilidad social, considerandolo
un marco de competencia que garantizard el desarrollo sostenible, cuyos principales
veedores y controladores seran los stakeholders o grupos de interés.

Figura 18
Redes de codificacion C1.SC4. Rol Protector
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Entrevistas
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7 P—
= 1164 775, aplicando estrictamenta L—/, CISCA Folprotector o,

las normas in Entrevistas '\‘—\
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GESTION AMBIENTAL in Entrevistas preservacion del medic ambiente in
=1:143 1 66, adaptacion al cambio
dlimatico generados in Entrevistas

=11:135 164, capaz de evaluar y sentar
Ias bases a las politicas ambientales
en las...in Entrevistas

=167 1 77, Analisis de |a adecuacion
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Entrevistas

Entrevistas
1

=) 1166 1176, enfrentar con éxito los K l = 1158 174, principio de equidad in

requerimientos del tratamiento del Entrevistas
medic ambie... in is

norma in Entrevistas

[ =) 1168 1 77, estandares fijades por la

=1:157 173, Reall T T 1

periddicas a las empresa in —
Entrevistas = 165 T 75, es un excelente recurso = 1144 1 66, reduccion de riesgos de
de planificacian y gestign desastres naturales in Entrevistas
in
= 1:155 172, Tendria una relacion k"]
directa in Entrevistas ‘// / = 152 170, OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE in

4
= 1:147 T €8, busca obtaner
informacicn in Entrevistas

Entrevistas

= 1:143 7 69, Direccicnando o Re
dir las actividades

= 1145 T 67. generando asi més
gastos para la empresa in
Entrevistas

=) 1171 178, lo que no s mide, no se
controla y lo que no s2 controla, no
se puede....in Entrevistas

T
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SUELOS, AGUA, AIRES, VEGETACION
in Entrevistas

humanas in Entrevistas

receptores de |a accidn econdmica
ambiental in Entrevistas

=142 T 66, tomemoas acciones
L oportunas in Entrevistas
=) 1:169 1 78, Contribuye de = 1137 165, APLICAR EL PAMA in
sobremanera in Entrevistas Entrevistas
=) 1172 1 79, permitira conocer

‘ = 1153 1 74, parmitir identificar los

medic ientales in
=145 767, no realizarlas podria =) 1:163 T 75, proponiendo alternativas Entravistas
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Nota. Del andlisis en el ATLAS.ti9 de la C1.SC4. Rol protector se obtuvo un enraizamiento de 39 citas.

Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢Como puede contribuir la auditoria ambiental, respeto al rol protector del
medio ambiente? mencionaron que permite evaluar y sentar bases en las politicas
ambientales, proponiendo alternativas de remediacion, evidentemente protege el medio
ambiente (suelo, agua y aire) para evitar engorrosas consecuencias, los hallazgos

permiten una toma de decisiones oportuna, adaptacion al cambio climatico, reduccién de
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riesgos de desastres naturales, por su rol controlador, vigila, programa y subsana practicas
ambientales, direccionando o re direccionando el actuar del ser humano; por ello, su
practica debe ser periodica, en ese interés mencionan que es importante la aplicacion de
Programa de Adecuacion y Manejo Ambiental (PAMA), complementado este actuar con
la auditoria de trazabilidad, adicionan que contribuye al desarrollo sostenible, es un
excelente recurso de planificacion y gestion empresarial “lo que no se mide, no se
controla y lo que no se controla, no se puede mejorar”, el cumplimiento de las normas
fue uno de los comentarios mas frecuentes, para lograr ello se tiene que sensibilizar al ser
humano.

5.2.2. C2. Responsabilidad Social Empresarial

Figura 19

Redes de codificacion C2.SC1. EconOmica
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Entrevistas menos contaminante posible in insumos, plasticos, papel, agua in
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)
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4
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Nota. Del analisis en el ATLAS.ti9 de la C2.SC1. Econémica se obtuvo un enraizamiento de 38 citas.
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Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢Cuales serian los aspectos econdmicos a considerar para que una empresa
sea socialmente responsable, en especial con el medio ambiente? respondieron que es
importante aplicar la politica de “ganar ganar”, invertir para enfrentar las amenazas
negativas del medio ambiente, maximizando sus resultados, un estudio factico que oriente
a la sostenibilidad, inevitablemente con resultados observables a largo plazo, en la
practica implica moderar el uso de insumos como plasticos, papel, agua, adquisicion de
equipos no contaminantes; asi como la disminucién de desechos, desperdicios, basura,
etc. las buenas préacticas que implican economia, son las remuneraciones justas, precios
razonables, pago de impuestos. Realizar controles ambientales, auditorias periddicas,
obtencion de certificaciones “verdes”, implica asignacion de presupuesto para la mejora
de procesos, lo que es una clara inversion que permite el cumplimiento de normas
ambientales. Se enfoca a la generacion y distribucién del valor agregado entre

colaboradores y accionistas.
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Figura 20
Redes de codificacion C2.SC2. Legal
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x 7
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LAS LAS PENALIDADES/SANCIOMES
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Nota. Del andlisis en el ATLAS.ti9 de la C2.SC2. Legal se obtuvo un enraizamiento de 38 citas.

= 1:215 T 104, ANTE LA AUSENCIA DE
VALORES Y ETICA CONDUCTUAL in

o del pais al maximizar los
16. beneficios econ... in Entrevistas

=11:221 1106, s un estilo de Ilzvar la
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Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢ Como se puede lograr de manera legal para que una empresa cumpla con
su responsabilidad social empresarial? respondieron que pese a la existencia de principios
que valoran los costos ambientales y de normas donde se exige informar sobre las
auditorias ambientales a las autoridades competentes, existe la ausencia de valores y ética
conductual, consideran que la legalidad va de la mano del compromiso de la empresa,
ese control implican decisiones politicas, impulsadas por el Gobierno Nacional, Regional
y Local, los Colegios Profesionales. Esta claro que la responsabilidad social empresarial

es voluntaria, pero su obligatoriedad debe ocurrir a corto plazo, considerando que el
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Estado es promotor del desarrollo sostenible. Comentan que se debe recurrir al aspecto
legal con normas de estricto cumplimiento, de lo contrario aplicar sanciones
administrativas (multas, medidas de suspension, etc.), civiles y penales, para ello se
requiere sensibilizacion, educacion temprana, existen otras certificaciones que son
importantes obtener, como implementacion del 1ISO 26000 de Responsabilidad Social,
que contempla la ejecucion de auditorias, coadyuvando a intereses comunes, esto solo se
lograra con socializacion, sensibilizacidn y debate soportado en inversiones sociales que

encaminen a una filantropia estratégica.

Figura 21
Redes de codificacién C2.SC3. Etica
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mecanismos que aseguren un trato grandes in Entrevistas ética in Entrevistas

igualitario a todos s... in Entrevistas

‘ = 1:281 1 137, debe contar con

ry
LN = 1:290 7141, |a ética dentro de sus = 1277 1135, uso indiscriminade y
1:276 1134, falta de cultura de politica in Entrevistas atentatorio del medio ambiente in
COMPrOMIso y respe il in Entrevistas
Entrevistas \ T /
= L4 1:282 7138, un buen sisterna de
1266 1 130, tratamientos o no =) 1:269 1 131, deudas tributarias in gobierno corporativo in Entrevistas /
tratamientos de las aguas servidas Entrevistas

que devienen en ... in Entrevistas
1:256 1127, NINGUNA in Entrevistas ]
= 1:286 1140, castiga con la no

compra de sus productos in

Entrevistas =) 1:267 1131, En |a actualidad hay =) 1:289 T 141, bien definide su misidn
poco expectati\ra por la corrupcign ‘ y vision in Entrevistas ]
in Entrevistas

ial para poder obtener sus objetivos
y/o medio qu... in Entrevistas

[ 1:291 1141, Las certificaciones son

necesarias in Entrevistas
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Nota. Del anélisis en el ATLAS.ti9 de la C2.SC3. Etica se obtuvo un enraizamiento de 38 citas.
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Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢Qué expectativas tiene la sociedad respecto a la ética que cumplen las
empresas socialmente responsables? pese a la negatividad, ya que los auditores
respondieron que consideran que la sociedad no tiene o tiene bajas expectativas respecto
a la ética empresarial, consideran que es importante generar ideales éticos en las futuras
generaciones. Los negocios actuales mencionan algunos entrevistados se han vuelto entes
sin escrupulo, que solo buscan producir dinero, explotar los recursos, evadir impuestos,
carecen de planes de desarrollo ambiental. EI compromiso no es suficiente que requiere
la exigencia bajo una normatividad que posibiliten el cumplimiento del cuidado social y
ambiental, evidenciados en certificaciones y reconocimientos, asi como en otro tipo de
beneficios tributarios.

Figura 22

Redes de codificacion C2.SC4. Voluntaria
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Nota. Del andlisis en el ATLAS.ti9 de la C2.SC4. Voluntaria se obtuvo un enraizamiento de 38 citas.
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Los auditores adscritos al Colegio de Contadores Publicos de Junin a la
interrogante ¢COomo se podria motivar para que voluntariamente las empresas sean
socialmente responsables? respondieron que los consumidores deben ser muy selectivos
y considerar un requisito indispensable el hecho de que la empresa sea socialmente
responsable para adquirir los bienes o prestaciones de servicio, para ello es importante
trabajar en la sensibilizacion y jornadas de capacitacion y orientacion; por otro lado
comentan que los méritos, incentivos laborales, tributarios y premios seria una gran
motivacién, que implica una posicion de su marca, asi como incentivos en compras
estatales, créditos bancarios a bajo interés, es decir un conjunto integral de politicas que
a la larga por necesidad generen obligatoriedad en el cumplimiento de la responsabilidad
social
Figura 23

Frecuencia de palabras
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Nota. Del analisis en el ATLAS.ti9 del total de las citas (330), se obtuvo la siguiente frecuencia de palabras, resaltando

empresa, ambiental, cumplimiento, norma, social, gestion, legal, respetar, basicamente.
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5.3. Descripcion del resultado de triangulacion

En la triangulacion se confirma la hipotesis general, mediante datos cuantitativos porque
existe relacion positiva moderada entre la auditoria ambiental y la responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Peru; en el aspecto cualitativo, se confirma que se
requiere la realizacion de auditorias ambientales para lograr la responsabilidad social
empresarial y que efectivamente la variable 1 se relaciona con la variable 2.

Se confirma la Hipdtesis especifica 1, ya que existe relacion positiva baja entre la
evaluacion sistémica de la auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en
la Region Junin, PerQ, en el aspecto cualitativo se confirma que se requiere generar
politicas ambientales, que permitan analizar los procesos, sistematizando cada uno de
ellos con responsabilidad social empresarial, que inevitablemente debe ser controlado
mediante la evaluacion sistemética de la auditoria ambiental, existiendo relacion directa
entre ambas.

Se confirma la Hipdtesis especifica 2, ya que existe relacion positiva moderada
entre la eficiencia empresarial de la auditoria ambiental y la responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Per(, en el aspecto cualitativo se confirma que la
auditoria ambiental reduce costos, cuida la salud, protege el medio ambiente, mejora la
imagen corporativa, logrando con ello el cumplimiento de la responsabilidad social
empresarial, existiendo relacion directa entre ambas.

Se confirma la Hipdtesis especifica 3, ya que existe relacion positiva moderada
entre la prospectiva estratégica de la auditoria ambiental y la responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Per(, en el aspecto cualitativo se confirma que la
auditoria ambiental sera un procedimiento estructurado, obligatorio y estratégico, que en
futuro priorizara el cuidado del agua, suelo y aire, por lo que se acepta la relacion directa

entre ambas.
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Se confirma la Hipdtesis especifica 4, ya que existe relacion positiva moderada
entre el rol protector de la auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en
la Regidn Junin, Perd, en el aspecto cualitativo se confirma que se la auditoria ambiental
protege los recursos naturales y orienta a una toma de decisiones de proteccion ambiental,

existiendo relacioén directa entre ambas.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
La discusion de resultados presentados en el apartado anterior se orienta siguiendo las
investigaciones, estudios e informes que anteceden la tesis, para corroborar, criticar o
ampliar el analisis de los valores y datos obtenidos en la prueba empirica.

Como primer resultado de la investigacion se determiné la presencia de
debilidades en la ejecucidn de la auditoria ambiental y responsabilidad social empresarial
en la region de Junin de Pert, enfatizado por Sosa (2019), cuando menciona sobre la
inadecuada implementacion de la auditoria ambiental, que incidié de manera significativa
en el inadecuado uso y agotamiento del medio ambiente, de parte de la empresa minera,
lo que impulsa a proponer una obligatoriedad principalmente en este sector ya que es
inevitable eludir la responsabilidad, ya que asi como en este caso, los principales
contaminantes del agua devienen de desechos minerales, también afectd a la flora y fauna
que habitaban cerca de las labores mineras. En esa misma linea, Laura (2015) en su
investigacion que coincide con las mismas variables llega a la conclusion, que, la
planificacion de una auditoria ambiental incide directamente en el desarrollo de buenas
practicas de responsabilidad social en las empresas mineras de la Regién de Ayacucho,
como las realidades son similares a la region Junin, coincidiendo en opiniones respecto
al sector econémico mas contaminante y por el cual puede iniciar la obligatoriedad de la
auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial.

En los resultados del objetivo general, se encuentra una relacion directa de nivel
moderado entre el proceso de auditoria ambiental de empresas de la region Junin y sus
planteamientos de responsabilidad social empresarial, coincidiendo con recientes
investigaciones como las de Fitria-Ningsih (2020) en el plano internacional,
estadisticamente se coincide con Alcalde (2017) en el &mbito nacional, cuyos resultados

relacionales (r = 0,500) se acercan a los obtenidos en la investigacion (r = 0,598), estos
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estudios encuentran que una gestion que se alinea con los cuidados ambientales y que
implementa instrumentos administrativos ecologicos de manera transversal generan valor
social, a la vez que aporta a las comunidades que reciben la empresa en su desarrollo
humano. En esa misma linea de ideas Mejia-Bustamante (2020) manifiesta que la
auditoria ambiental posee incidencia en la responsabilidad social empresarial, donde el
Chi-cuadrado calculado es (4,454 > 3,841), determinando la existencia de relacion
positiva, exigiendo el cumplimiento de la reglamentacion ambiental, ya que las empresas
no tienen indicios de responsabilidad respecto al cuidado ambiental como lo manifiestan
Huaches et al., (2022), solo asi Per( se encaminara al logro de los objetivos de desarrollo
sostenible (Valdez, 2022).

De acuerdo al primer objetivo especifico se encontré que existe una relacion
directa de nivel alto entre la evaluacion sistémica de la auditoria ambiental y la
responsabilidad social empresarial en la Region Junin. La investigacion de AntUnez-
Sanchez (2015) concuerda en el ambito internacional, ya que sefiala que la auditoria
ambiental tiene un caracter multidimensional, integral y transdisciplinario. La finalidad
es la evaluacion de la gestion ambiental y las certificaciones de produccion limpia,
conforma un proceso integrado por fases de preparacion, ejecucion y conclusion, cuyo
procedimiento fundamental esta regulado en normas ISO y las EMAS, coincidiendo con
Kim y Jung (2020).

De acuerdo al segundo objetivo especifico se encontr6 que existe una relacion
directa de nivel bajo entre la eficiencia empresarial de la auditoria ambiental y la
responsabilidad social empresarial en la Regién Junin. De Carvalho et al. (2016) de
alguna forma fundamenta este resultado; el autor, en el ambito empresarial, sefiala que
para poder detectar las infracciones a la legislacion ambiental es necesaria la auditoria

medioambiental o ecoauditoria; es un instrumento importante en materia de
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sostenibilidad ambiental, social, econémica y tecnologica. Aspajo (2017) también
manifiesta que la auditoria ambiental mejora la efectividad de la gestion, mejorando las
buenas practicas.

De acuerdo al tercer objetivo especifico se encontrd que existe una relacion
directa de nivel alto entre la prospectiva estratégica de la auditoria ambiental y la
responsabilidad social empresarial en la Region Junin. Asimismo, de acuerdo al cuarto
objetivo especifico se encontré que existe una relacion directa de nivel moderado entre
el rol protector de la auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial en la
Region Junin. Esto se alinea a lo indicado por Antinez (2015) quien sefiala que la
auditoria ambiental como protege un bien juridico, ademas de ser reconocida desde la
doctrina iusadministrativa y la iusambientalista”, encuentran elementos cruciales para
entender la eficiente implementacion de instrumentos de auditorias con miras a la
responsabilidad social, como la calidad de vida de la poblacién, la ética empresarial,
vinculacion con la comunidad y, por otro lado, la responsabilidad contable y fiscal,

logrando de este modo las bases de la sostenibilidad empresarial (Majid et al., 2022).
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CONCLUSIONES
Respecto al objetivo general se concluye que, existe una relacion directa de escala
positiva moderada (r = 0,598) entre auditoria ambiental y responsabilidad social
empresarial en la region de Junin, resultando el p-valor ha resultado ,000 < a .05, por
tanto, aceptando la hipotesis de la investigadora, asimismo, se observo la presencia
de problemas en ambas variables, ya que mas del 50 % de encuestados calificaron a
dichas variables en los valores mas bajos (Totalmente en desacuerdo, en desacuerdo
e indeciso) de la escala de evaluacién utilizada de 1 a 5.
Respecto al objetivo especifico 1 se determind de forma cuantitativa y cualitativa
que existe relacion directa entre la evaluacion sistémica de la auditoria ambiental y
la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021, hallando una
correlacion positiva baja (0,252), con p-valor ha resultado ,005 < a .05, aceptando la
hipétesis de la investigadora.
Respecto al objetivo especifico 2 se determind de forma cuantitativa y cualitativa
que existe una relacién directa entre la eficiencia empresarial de la auditoria
ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021,
hallando una correlacion positiva moderada (0,481), con p-valor ha resultado ,000 <
a .05, aceptando la hipotesis de la investigadora.
Respecto al objetivo especifico 3 se determind de forma cuantitativa y cualitativa
que existe una relacién directa entre la prospectiva estratégica de la auditoria
ambiental y la responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Peru, 2021,
hallando una correlacion positiva moderada (0,520), con p-valor ha resultado ,000 <
a .05, aceptando la hipoétesis de la investigadora.
Respecto al objetivo especifico 4 se determind de forma cuantitativa y cualitativa

que existe una relacion directa entre el rol protector de la auditoria ambiental y la
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responsabilidad social empresarial en la Region Junin, Perd, 2021, hallando una
correlacion positiva baja (0,568), con p-valor ha resultado ,000 < a .05, aceptando la

hipdtesis de la investigadora.
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RECOMENDACIONES
Para futuras investigaciones se recomienda investigar las causas determinantes del
problema de auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial, no solo
desde el &ambito de los contadores auditores, sino también desde el sector empresarial
propiamente dicho.
Se recomienda determinar claramente los procesos y formular una estandarizacion
de la de auditoria ambiental y la responsabilidad social empresarial, lo que conlleva
a un control contable y de gestion.
Motivar a las organizaciones economicas a un desarrollo eficiente y de proyeccion
sostenible mediante la ejecucion de ambas variables, considerando su practica como
una actividad de proteccion del medio ambiente y por ende del ser humano.
Planificar y proyectar de forma prospectiva, las actividades y consecuencias que
pudieran suscitar por la omisién o cumplimiento de las variables, redisefiando los
métodos de su ejecucion.
A nivel del rol protector de la auditoria ambiental, el Colegio Profesional de los
Contadores Publicos de Junin, debe plantear reformas de caracter legal, proponiendo
la obligatoriedad de la Auditoria ambiental para la generacion de Responsabilidad
social empresarial. En la academia, sensibilizar respecto al cuidado ambiental y la
importancia de la intervencion de la auditoria como una herramienta importante para
el logro de la sostenibilidad empresarial, proponer modelos y directrices homogéneas
para un control eficaz y eficiente. Finalmente, se recomienda seguir investigando a
la auditoria ambiental y responsabilidad social empresarial en otras poblaciones

empresariales de distintos lugares y/o sectores econémicos.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Auditoria ambiental y responsabilidad social empresarial, Regién Junin, Pera, 2021
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Problemas Objetivos

Hipdtesis

Variables

Dimensiones

Metodologia

General: General:

Determinar la relacién que
existe entre la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Per(, 2021

¢ Qué relacion existe entre
la auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Per(, 20217

Especificos: Especificos:

Determinar la relacién que
existe entre la evaluacion
sistémica de la auditoria

ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Perd, 2021

¢ Qué relacién existe entre
la evaluacion sistémica de
la auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Perd, 20217

Determinar la relacion que
existe entre la eficiencia
empresarial de la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Per(, 2021

¢ Qué relacién existe entre
la eficiencia empresarial de
la auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Per(, 20217

General:

Existe relacién directa
entre la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Perd, 2021

Especificos:

Existe relacion directa
entre la evaluacion
sistémica de la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Perq, 2021

Existe relacion directa
entre la eficiencia

empresarial de la auditoria

ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Perd, 2021

Variable 1:

V1 = Auditoria ambiental

Variable 2:

V2 = Responsabilidad
social empresarial

Dimensién V1:

D1: Evaluacidn sistémica
D2: Eficiencia empresarial
D3: Prospectiva estratégica
D4: Rol protector

Dimensién V2:

D1: Econémica
D2: Legal
D3: Etica
D4: Voluntaria

Tipo:

La investigacion es de
tipo no experimental,
aplicado, transversal o
transeccional.
Cuantitativo (no
inferencial) y
cualitativo
(fenomenoldgico,
hermenéutico)

Nivel:

La investigacion es de
nivel descriptivo,
correlacional

Técnicas e
instrumentos de
recoleccion de datos:

Técnica:

Encuestas, entrevista.
Instrumento:
Cuestionario, guia de
entrevista.



¢Qué relacion existe entre

la prospectiva estratégica de

la auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Per(, 20217

¢ Qué relacién existe entre
el rol protector de la
auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Per(, 20217

Determinar la relacién que
existe entre la prospectiva
estratégica de la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Region
Junin, Per(, 2021
Determinar la relacion que

existe entre el rol protector de

la auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Per(, 2021

Existe relacion directa
entre la prospectiva
estratégica de la auditoria
ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Per(, 2021
Existe relacion directa
entre el rol protector de la
auditoria ambiental y la
responsabilidad social
empresarial en la Regién
Junin, Perq, 2021
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Poblacién y muestra:

Disefio:

* Poblacion: Contadores
Publicos agremiados
habiles al Colegio de

Contadores Publicos de

Junin
El método de muestreo
probabilistico, de tipo
fundamental, por
oportunidad o
conveniencia.
¢ Muestra:
N= Variado

Donde:

M = Muestra

Lo Observacion de la V.1
D2 = Observacion de la v 2

r = Correlaciéon entre dichas wvariables

No experimental; Descriptivo - Correlacional —
Transversal




Anexo 2. Matriz de operacionalizacidn de variables y categorias
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\é:trégglfi; Definicion conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores item Escalas de Medicion
La auditoria ambiental se realiza de .
forma interna y sistematica, es una 1 Planeacion
herrami_e,nta fundam_ental de Pregunta
evaluacion para registrar los _ N cuantitativa
avances obtenidos, de forma D1: Evaluacion 2 Ejecucion 123
periddica, respecto al desempefio sistemica Pregunta ordinal
amb!ental msutumongl, sus fas§§ se cualitativa 1
Para Silva et al. (2018), _ dividen en pla_ne_auon, ejecuc[on, 3 |nfor_m¢ y
- informe y seguimiento. A traves de seguimiento
consiste en un proceso de s L
. la aplicacion de una auditoria
examen o evaluacion, . . o
. o : . ambiental se tiene la posibilidad de _
sistematico e independiente Cumplimiento de
: Lo - comprobar el alcance de metas y 4 U
que identifica la conformidad - obligaciones
. . objetivos trazados, dando un
y no conformidad del auditado Y ” Pregunta En el enfoque
. enfoque a la administracion de e e
) L para con el objeto de la o S e . cuantitativa cuantitativo:
V1: Auditoria N eficiencia en el cumplimiento de sus D2: Eficiencia Riesgos
- auditoria, siendo su resultado . . - : 5 ; 45,6 Totalmente de acuerdo
ambiental - ; operaciones, evitando riesgos, empresarial operacionales
un Instrumento importante L Pregunta (5)
. b generando mayor productividad en g
para mejora continua de - cualitativa 2 De acuerdo (4)
- . el menor tiempo, con buenas . .
desempefio, proporcionando . Relaciones Indeciso (3)
L relaciones departamentales. 6
un aumento en la proteccion ; - . departamentales En desacuerdo (2)
i . , Constituye una fase intermedia,
del medio ambiente, a través O Totalmente en
. o entre el diagnostico y el modelo, se
de la implementacién de : . i desacuerdo (1)
: : denominan escenarios a la Reduccion de
acciones correctivas. o . ! 7 deshech En el enfoque
descripcion de una situacion futura €snecnos cualitativo:
y el encadenamiento coherentes de Pregunta No presenta eséalas
sucesos, que, partiendo de la D3: Prospectiva Reutilizacion de ~ cvantitativa P
situacion actual, llega a la futura, en estratégica 8 Lecursos 789
esa linea nace la politica de las 3R Pregunta
(reducir, reutilizar, reciclar). Como _ cualitativa 3
funcién de la administracion g Reciclado de
materiales

publica, la auditoria cumple el rol




protector del bien publico
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ambiental, para construir la empresa 10 Ambiente
con ambiente, que cuide el saludable
equilibrio ecolégico y prevenga el Pregunta
agotamiento de los recursos Equilibrio cuantitativa
naturales como meta del desarrollo D4: Rol protector 11 ecoldgico 10,11,12
sostenible. Es por ello que se divide Pregunta
en cuatro dimensiones, siendo las Prevencion de cualitativa 4
siguientes: 12 agotamiento de
recursos
naturales
Esté relacionado con la bisqueda de Produccion de
beneficios econémicos, generando y 1 bienesy
maximizando valor agregado para SErvicios Pregunta
sus stak_eholders,_ cor_ws_iderando la cuantitativa
eq_md_ad y la justicia entre D1: Econdmica 2 Precio razonable 13,14,15 .
accionistas y colaboradores, Pregunta Ordinal
Es el compromiso consciente  produciendo bienes y servicios, a cualitativa 5
y congruente de cumplir precio razonable y con la Satisfaccion de
integralmente con la finalidad  satisfaccion de sus inversionistas. 3. L
de la empresa, tanto en lo La sociedad espera que la empresa Inversionistas
interno como en lo externo, cumpla con las leyes y que su En el enfoque
V2: considerando las expectativas misidn econémica se obtenga en un 4 Cumplimiento de cuantitativo:
- economicas, sociales y sistema de marco legal, brindando leyes Totalmente de acuerdo
Responsabilidad ; : ) t
social am_bl_entales de todos sus sus pagos dg |mpL_Jestos y logrando regunta (5)
empresarial participantes, demostrando  beneficios _trlbutarlos de merecerlos. Pago de Cuantitativa De acugrdo (@)
respeto por la gente, los La sociedad confia en que la D2: Legal 5 impuestos 16,17,18 Indeciso (3)
valores éticos, la comunidad y empresa responda con una Pregunta En desacuerdo (2)
el medio ambiente, comportamiento apropiado y _ cualitativa 6 Totalmente en
contribuyendo asi a la normas éticas, generando 6 !Exoneramc’)n de desacuerdo (1)
construccién del bien comudn expectativa social respecto a sus Impuestos En el enfoque
(Cajiga Calderon, 2014). conductas y actitudes, las cuales se cualitativo:
espera sean enmarcadas en buenas Expectativas Prequnta No presenta escalas
decisiones éticas. Voluntaria (se 7 sociales cuan'?i tativa
podria cumplir): la empresa lo debe D3: Etica 19.20.21
de asumir porque lo desea, sin que ' Conductas y Pre’gu’nta
medie ningun acto coercitivo, en 8 actitudes cualitativa 7
términos generales lo que se busca definidas




es el bien comun de toda la

sociedad, logrando un

comportamiento deseable, con

valores empresariales altisimos,

evidenciando una marca

diferenciada. Es por ello que se

divide en cuatro dimensiones,
siendo las siguientes:

Decisiones éticas

D4: Voluntaria

10

11

Comportamiento

deseable
Pregunta
Valores cuantitativa
i 22,2324
empresariales
Pregunta
cualitativa 8

Marca

2 diferenciada
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i i L i Totalmente De Tk En Tota(ler:ente
Variable Dimension Indicadores CUANTITATIVA de at(:;)erdo aCLzZ)rdo @ desa(cztl)erdo desacuerdo  CUALITATIVA
(Y]
¢Considera Ud. importante la
planeacion sistémica de una auditoria
Planeacion ambiental en empresas s .
independientemente de su tamafio y giro ¢Como se podria
de negocio? desarrqllar} una
D1: , . . o auditoria
Evaluacion o ¢Considera Ud. que la ejecucion 1 ambiental que
P Ejecucion sistematica de una auditoria ambiental -
sistémica . - permita una
en empresas, fortaleceria su gestion? evaluacion
¢Considera Ud. que el informe y sistémica?
Informe y seguimiento de una auditoria ambiental '
seguimiento sistematica mejoraria el rendimiento
empresarial?
¢Considera Ud. que el cumplimiento de
V1: Auditoria Cumplimiento obligaciones tributarias ambientales
ambiental de obligaciones surgen de una efectiva auditoria ¢Coémo podria
ambiental? contribuir la
D2: Eficiencia Riesgos ¢Considera Ud. que la auditoria auditoria
empresarial operacionales ambiental evita riesgos operacionales? ambiental a la
¢Considera Ud. que la auditoria eficiencia
Relaciones ambiental fortalece relaciones empresarial?
departamentales departamentales para la proteccion
ambiental?
Reduccion de ¢Consjd_era Ud. que !a pfrospecttiva _ (.;Quél es su
D3: deshechos estratégica de la auditoria ambiental Vision respecto a

Prospectiva
estratégica

Reutilizacion de
recursos

induce a la reduccién de deshechos?
¢Considera Ud. que la prospectiva
estratégica de la auditoria ambiental
induce a la reutilizacién de recursos?

la prospectiva
estratégica de la
auditoria
ambiental?




¢Considera Ud. que la prospectiva
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9 512(;5::?603 de 9 estratégica de la auditoria ambiental
induce al reciclado de materiales?
. ;Considera Ud. que la auditoria
Ambiente o 9
10 saludable 10 ambiental cumple_la funcidn de ¢Como puede
conservar un ambiente saludable? contribuir la
D4: Rol 1 Equilibrio 1 ¢Considera Ud. que la auditoria auditoria
: ecoldgico ambiental genera equilibrio ecoldgico? ambiental,
protector g g g g
Prevencion de , . . respeto al rol
. ¢Considera Ud. que mediante la
1o agotamientode ., f-n o L d ir el protector del
[OCUISOS auditoria ambiental se puede prevenir e medio ambiente?
naturales agotamiento de los recursos naturales?
Produccion de ¢Considera Ud. que producir bienes o
1 bienes 13 prestar servicios amigables con el medio ¢Cudles serian
servicigs ambiente son parte de la responsabilidad los aspectos
social empresarial? econémicos a
D1: ¢Considera Ud. que el precio razonable considerar para
Econér.nica 2 Precio razonable 14 de un producto o servicio debe incluir que una empresa
los gastos ambientales? sea socialmente
¢Considera Ud. que ser responsable responsable, en
3 Satisfaccion de 15 socialmente con el medio ambiente especial con el
inversionistas genera satisfaccion en los medio ambiente?
V2: inversionistas?
Responsabilidad Cumplimiento ¢Considera Ud. que la responsabilidad
social 4 de leves 16 social empresarial se orienta al ¢Cémo se puede
empresarial Y cumplimiento de leyes? lograr de manera
Pago de ¢Considera Ud. que el pago de legal para que
D2: Leqal 5 imguestos 17 impuestos es parte de la responsabilidad una empresa
-9 P social empresarial? cumpla con su
¢Considera Ud. favorable la responsabilidad
6 Exoneracion de 18 exoneracion de algan tipo de impuesto social
impuestos que por la inversion en el cuidado del empresarial?
medio ambiente ?
¢Considera Ud. que la responsabilidad ¢Qué
D3: Etica 7 Expectativas 19 social empresarial, respecto al tema expectativas

sociales

ambiental, genera expectativas sociales
positivas?

tiene la sociedad
respecto a la




Conductas y
actitudes
definidas

Decisiones
éticas

20

21

¢Considera Ud. que la responsabilidad
social empresarial se refleja en
conductas y actitudes definidas en el
cuidado del medio ambiente?
¢Considera Ud. que la responsabilidad
social empresarial se encuentra
estrechamente ligada a las decisiones
éticas?
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ética que
cumplen las
empresas
socialmente
responsables?

D4: Voluntaria

10

12

Comportamiento
deseable

Valores
empresariales

Marca
diferenciada

23

24

¢Considera Ud. que la sociedad busca
un comportamiento deseable en las
empresas socialmente responsables?
¢Considera Ud. que la sociedad percibe
gue una empresa socialmente
responsables posee valores
empresariales?

¢Considera Ud. que la responsabilidad
social empresarial es una fuente de
poder para generar una marca
diferenciada?

¢Cémo se podria
motivar para que
voluntariamente
las empresas seas
socialmente
responsables?
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Anexo 4. Instrumento de Investigacion

Cuestionario

><£

Auditoria ambiental y responsabilidad social 5
empresarial

Estimados colegas, en el contexto de investigacionss actuzles concernientss a Iz linea de negocios, se
dispone de este formulario, para recoger informacion sobre iz Auditoria ambiental y I Responsabilidad social
empresanial, el cugl servira y contribuira para el desarrollo de nuestra profesion,

Recuerde, que =l éxito de las acciones dependen principalmente de su contribucicn, 23l que se solicita
encarecidamente sus respuestas con la mayor honestidad posible, aclarando que se garantiza total
confidencizalidad.

Si otorga consentimiento informado continue brindando sus respuestas.

Correo *
Correo valido

Este formulario registra los correos. Cambiar configuracion
Despuss de la seccion 1 Ir a Iz siguients ssccion -

Datos generales

><

Descripcion (opcional)
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Cuestionario

Auditoria ambiental y Responsabilidad social empresarial, Region Junin, Peru, 2021

Estimados colegas, en el contexto de investigaciones actuales concernientes a la linea de negocios, se dispone de
este formulario, para recoger informacion sobre la Auditoria ambiental y la Responsabilidad social empresarial, el

cual servird y contribuird para el desarrollo de nuestra profesion.

Recuerde, que el éxito de las acciones dependen principalmente de su contribucion, asi que se solicita
encarecidamente sus respuestas con la mayor honestidad posible, aclarando que se garantiza total confidencialidad.
Si otorga consentimiento informado continle brindando sus respuestas.
Para cualquier consulta por favor comuniquese al nimero 964904244,

Declaro dar mi consentimiento para participar en la encuesta
que a continuacion se desarrolla con fines de investigacion.

Datos Generales
Correo electronico

Si

Género

Femenino

Masculino

¢A qué comité funcional pertenece?

Auditoria

Gestién gubernamental

Gestién de la micro y pequefia empresa

Finanzas y gestion administrativa

Tributacién y fiscalidad

Peritaje contable, judicial y fiscal

Investigacion contable

Otros

No

PREGUNTAS

Totalmente
de acuerdo

©)

De
acuerdo

4

Indeciso

(©)

En
desacuerdo

@

Totalmente
en
desacuerdo

()

¢Considera Ud. importante la planeacion sistémica de
1| una auditoria ambiental en empresas
independientemente de su tamafio y giro de negocio?

¢Considera Ud. que la ejecucion sistematica de una
2 | auditoria ambiental en empresas, fortaleceria su
gestion?

¢Considera Ud. que el informe y seguimiento de una
3 | auditoria ambiental sistematica mejoraria el
rendimiento empresarial?

¢Considera Ud. que el cumplimiento de obligaciones
4 | tributarias ambientales surgen de una efectiva auditoria
ambiental?




¢Considera Ud. que la auditoria ambiental evita riesgos
operacionales?
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¢Considera Ud. que la auditoria ambiental fortalece
relaciones departamentales para la proteccion
ambiental?

¢Considera Ud. que la prospectiva estratégica de la
auditoria ambiental induce a la reduccion de deshechos?

¢Considera Ud. que la prospectiva estratégica de la
auditoria ambiental induce a la reultilizacién de
recursos?

¢Considera Ud. que la prospectiva estratégica de la
auditoria ambiental induce al reciclado de materiales?

10

¢Considera Ud. que la auditoria ambiental cumple la
funcion de conservar un ambiente saludable?

11

¢Considera Ud. que la auditoria ambiental genera
equilibrio ecol6gico?

12

¢Considera Ud. que mediante la auditoria ambiental se
puede prevenir el agotamiento de los recursos
naturales?

13

¢Considera Ud. que producir bienes o prestar servicios
amigables con el medio ambiente son parte de la
responsabilidad social empresarial?

14

¢Considera Ud. que el precio razonable de un producto
0 servicio debe incluir los gastos ambientales?

15

¢Considera Ud. que ser responsable socialmente con el
medio ambiente genera satisfaccion en los
invesionistas?

16

¢Considera Ud. que la responsabilidad social
empresarial se orienta al cumplimiento de leyes?

17

¢Considera Ud. que el pago de impuestos es parte de la
responsabilidad social empresarial?

18

¢Considera Ud. favorable la exoneracion de algun tipo
de impuesto que por la inversion en el cuidado del
medio ambiente ?

19

¢Considera Ud. que la responsabilidad social
empresarial, respecto al tema ambiental, genera
expectativas sociales positivas?

20

¢Considera Ud. que la responsabilidad social
empresarial se refleja en conductas y actitudes definidas
en el cuidado del medio ambiente?

21

¢Considera Ud. que la responsabilidad social
empresarial se encuentra estrechamente ligada a las
decisiones éticas?

22

¢Considera Ud. que la sociedad busca un
comportamiento deseable en las empresas socialmente
responsables?

23

¢Considera Ud. que la sociedad percibe que una
empresa socialmente responsables posee valores
empresariales?

24

¢Considera Ud. que la responsabilidad social
empresarial es una fuente de poder para generar una
marca diferenciada?




Muchas gracias

Guia de entrevista

*
]

Auditoria ambiental y responsabilidad social - ¢
empresarial

Estimado contador, el Colegio de Contadores Pdblicos de Junin indico gue Ud. es especialista en auditoria, en
el contexto de inwestigaciones actuales concamientes a la carrera profesional de contabilidad, se dispone de
este formularic, para recoger infarmacion especializada sobre la Auditoriz ambiental y |z Responsabilidad
social empresarial, el cual servird ¥ contribuird para el desarmrollo de nuestra profesidn.

Recuerde, que el &xito de las acciones dependen srincipalmentes d2 su contribucidn, asi gue se solicita
encarecidaments sus respuestas con la mayor honestidad posible, permitiendo disponer de estz infarmacion
en su calidad de experto para la investigacidn, contribuyendo a la divulgacion de la informacion contable
recients y veraz.

Sus respuestas y datos serdn utilizados en la investigacion, con los agradecimientos comespondientes por su
predisposicion ¥ por verter sus conocimientos en las respuestas a las siguientes interrogantes.

Si otorga consentimiento informado, continde.

Correo *

Correo valido

Este formalario registra los cormeos. Cambiar configuracian

Dezpués de la seccidn 1 Ir a la siguiente s=ccion -

Datos generales

R4
LT

Eescrip-:i-f-r {opcicnal)

Apellidos y nombres

Texto de respussta corta

iCusl es su sexo?

Femenino

dasculing
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Guia de entrevista

Auditoria ambiental y Responsabilidad social empresarial, Region Junin, Perq, 2021

Estimado contador, el Colegio de Contadores Publicos de Junin indicé que Ud. es especialista en
auditoria, en el contexto de investigaciones actuales concernientes a la carrera profesional de
contabilidad, se dispone de este formulario, para recoger informacion especializada sobre la Auditoria
ambiental y la Responsabilidad social empresarial, el cual servird y contribuira para el desarrollo de
nuestra profesion.

Recuerde, que el éxito de las acciones dependen principalmente de su contribucion, asi que se solicita
encarecidamente sus respuestas con la mayor honestidad posible, permitiendo disponer de esta
informacidn en su calidad de experto para la investigacion, contribuyendo a la divulgacion de la
informacidn contable reciente y veraz.

Sus respuestas y datos seran utilizados en la investigacion, con los agradecimientos correspondientes
por su predisposicion y por verter sus conocimientos en las respuestas a las siguientes interrogantes.
Si otorga consentimiento informado, continGe.

Declaro dar mi consentimiento para participar en la
entrevista que a continuacion se desarrolla con fines de Si No
investigacion.
Datos Generales
Correo electrénico

Apellidos y nombres

Género

Femenino

Masculino

¢A qué comité funcional pertenece?

Auditoria

Otros

Ninguno

PREGUNTAS

1 | ¢Como se podria desarrollar una auditoria ambiental que permita una evaluacion sistémica?

2 \ ¢Cémo podria contribuir la auditoria ambiental a la eficiencia empresarial?
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3 | ¢Cual es su vision respecto a la prospectiva estratégica de la auditoria ambiental?

4 | ¢Como puede contribuir la auditéria ambiental, respeto al rol protector del medio ambiente?

5 ¢ Cudles serian los aspectos econémicos a considerar para que una empresa sea socialmente
responsable, en especial con el medio ambiente?

5 ¢Coémo se puede lograr de manera legal para que una empresa cumpla con su responsabilidad
social empresarial?

7 ¢ Qué expectativas tiene la sociedad respecto a la ética que cumplen las empresas socialmente
responsables?

8 | ¢Cbmo se podria motivar para que voluntariamente la empresas seas socialmente responsables?

Muchas gracias
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Anexo 5. Confiabilidad y validez de los instrumentos — Juicio de expertos

Validacion del Instrumento Cualitativo: Entrevista

Social

Empresarial

ITEMS
JUEZ Categorias _ : i : :
Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
C1: Auditoria ) Nivel _ ) _
) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
ambiental Moderado
Dr. Juan Javier C2:
Leon Garcia  Responsabilidad Nivel ] _ ] _
) Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social Moderado
Empresarial
C1: Auditoria ] ] _ Nivel _
] Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
ambiental Moderado
Dr. Oscar
o C2:
Plinio Beltran -
Responsabilidad ) ) _ ) _
Roncal ) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social
Empresarial
C1: Auditoria ) ) _ ) _
) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
ambiental
Dr. Carlos
] C2:
Antonio . )
Responsabilidad ) ) Nivel ) _
Adauto Justo ) Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
Social Moderado
Empresarial
C1: Auditoria ] Nivel _ ) _
Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
~ ambiental Moderado
Dra. Rosario
) ) C2:
Pilar Espinoza -
Responsabilidad ) ) ) ) )
Landa Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Ninguna




Validacion del Instrumento Cuantitativo: Encuesta
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Social

Empresarial

ITEMS
JUEZ Categorias i : i : :
Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Observaciones
C1: Auditoria ) ) _ ) _
) Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
ambiental
Dr. Juan Javier C2:
Leon Garcia  Responsabilidad Nivel ) _ ) _
Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
Social Moderado
Empresarial
C1: Auditoria ] Nivel _ ] _
] Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
ambiental Moderado
Dr. Oscar
o C2:
Plinio Beltran .
Responsabilidad ) ) _ ) _
Roncal ) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social
Empresarial
C1: Auditoria ) Nivel _ ) _
) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
ambiental Moderado
Dr. Carlos
] C2:
Antonio .
Responsabilidad ) ) _ ) _
Adauto Justo ) Nivel Alto Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
Social
Empresarial
C1: Auditoria Nivel ] _ ) _
) Nivel Alto  Nivel Alto  Nivel Alto Ninguna
~ ambiental Moderado
Dra. Rosario
) ) C2:
Pilar Espinoza -
Responsabilidad ) ) ] ) ]
Landa Nivel Alto  Nivel Alto Nivel Alto Nivel Alto Ninguna
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Valoracion numérica de juicio de expertos de instrumento cuantitativo: Encuesta

ITEMS (PREGUNTAS)

JUEZ Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dr. Juan Javier
Ledn Garcia 4,25 4,3 46 445 455 4,35 4.6 4.4 41 455 44,15
Dr. Oscar Plinio
Beltran Roncal 475 45 5 45 475 4,25 5 475 4,25 5 46,75
Dr. Carlos Antonio
Adauto Justo 425 43 46 445 455 435 46 44 41 455 4415
Dra. Rosario Pilar
Espinoza Landa 46 48 465 43 435 485 48 485 475 48 46,75
Varianza 4521 4534 4991 4,363 4,641 4,511 5,069 4,785 4,251 5,033 462,43
Detalle del calculo de Alfa de Cronbach
Determinando varianza de los items
Preguntas y y (y-9) (y-9)2 S2 Preguntas y y (y-9) (y-9)2 S2
425 595 -17 289 435 593 -1,58 2,51
475 505 -12 144 425 593 -1,68 2,83
. 425 595 -1,7 2,89 6. 4,35 593 -1,58 2,51
1. Claridad . .
46 595 -1,35 1,82 Intencionalidad 4,85 593 -1,08 1,17
17,9 9,04 452 17,8 9,02 451
5,95 5,93
43 597 -167 2,78 46 6,33 -1,73 3,00
45 597 -147 2,15 5 6,33 -1,33 1,78
2. Objetividad 43 597 -167 278 7. Consistencia 46 633 -173 3,00
48 597 -117 1,36 48 6,33 -1,53 2,35
17,9 9,07 4,53 19 10,14 5,07
5,97 6,33
46 6,28 -168 2,83 44 6,13 -1,73 3
5 6,28 -1,28 1,65 475 6,13 -1,38 1,91
3. Actualidad 46 628 -168 283 8. Coherencia 44 613 -173 3
465 6,28 -163 2,67 485 6,13 -1,28 1,65
18,9 9,98 4,99 18,4 9,57 4,78
6,28 6,13
4. Organizacién 445 59 -145 21 9. Metodologia 4,1 573 -1,63 2,67
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45 59 -14 1,96 425 573 -1,48 2,2
445 59 -145 21 41 573 -1,63 2,67
43 59 -16 256 4,75 573 -0,98 0,97
17,7 8,72 4,36 17,2 8,5 4,25
5,9 5,73
455 6,07 -152 23 455 6,3 -1,75 3,06
4,75 6,07 -1,32 1,73 5) 6,3 -1,30 1,69
5. Suficiencia 455 6,07 -152 23 10. Pertinencia 455 63 -175 3,06
4,35 6,07 -1,72 2,95 48 6,3 -1,50 2,25
18,2 9,28 4,64 18,9 10,07 5,03
6,07 6,3
Determinacioén de la varianza
Determinacion de la varianza de totales
y y » 92 S2
442 60,6 -16,5 271
46,8 60,6 -13,9 192
Totales 442 60,6 -16,5 271
46,8 60,6 -139 192
182 925 462
60,6
Célculo de Alfa de Cronbach
Alfa
Cronbach 0,999
k 10
Sum Var
Items 46,69722222
Var totales 462,425
Seccion 1 1,111111111
Seccibn 2 0,899016657
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Experto 1. Juan Javier Ledn Garcia

CARTA DE PRESENTACION

Sedor: )
Dr. JUAN JAVIER LEON GARCIA
Daocente Investigador de la Universidad Nacional del Centro de Pern

Prezente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grate comupnicanme con usted para expresarle saludos v asi mismo. hacer de su
conocimiento gque, mi persona es estudiante de posgrado de la Universidad Pervana los Andes, y
regquiers validar el instrumento de investigacién con las cuales se recopilara informacidén necesaria
para desarrellar mi investigacion.

El titwlo del proyvecto de investigacidén es: ‘.‘AL'DITDR'[.-! AMBIENTAL Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERU, 20217, que tiene
por cbjetivo determinar la relacidn que existe entre la avditoria ambiental v 1a responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Pema, 2021, desde ambitos cpantitatives v cualitativos. Y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
mstrumentos en menciom, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en los ambitos investigatives.

El expedients de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de Presentacion

- Matriz de la Operacionalizacion de las variables

- Matriz de consistencia

- Matriz de Operacionalizacién de Instrumento

- Cemtificado de validez de contenido de los instrumentos
- Ficha de Validacion

- Instrumento de investigacion

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente,

it

Ketty Marili Moscoso Pavcarchuco
DNIN® 41736920
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VALIDEZ CUALITATIVA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FORMATO PARA VALIDACTION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Fespetado juez. Usted ha sido seleccionado para evaluar el mstrumento “Entrevista para recopilar informacion que
permita determinar la relacion que existe entre la anditoria ambiental v la responsabilidad social empresarial en la
Fegion Jumin, Pera, 2021, desde ambitos cuantifatives y cualitativos”, que hace parte de la investigacién:
“AUDITORIA AMBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SO0CTAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN,
PERT, 20217, La evaluacidn de los mstrumentos es de gran relevancia para lograr gue sean vahidos vy que los
resultados obtenides a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiesa colaboracion.
Instrumento de Investigacion:

Cuestionanie: hitps://forms gle/ F3vY W5 AynS0274phd

Entrevista: hitps://forms. gle/SptHE eQ)dJnb W 1fed

De acuerdo con los sigmentes indicadores califique cada uno de los items segin comresponda:

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el [ 1. Los items no son suficientes para medir la dimension.
criterio. 2. Los items miden algim aspecto de la dimension, pero no
Los  items que| 2. MNivel bajo comesponden de la dimension total.
pertenecen a uma | 3. Nivel moderado 3. Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
misma dimension | 4. Nivel alto dimension completamente.
bastan para cbtener 4. Los items son suficientes.
la medicion de esta.
CLARIDAD 1. No cumple con el | 1. Elitem no es claro.
Criterio. 2. El item requiere muchas moedificaciones o uma
Elitem se comprende | 2. Nivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente. es decir | 3. Nivel moderado acuerdo con su significade o por la ordenacidn de las
su sintictica vy | 4. Nivel alto mismas.
semantica s00 3. Se requiere una modificacion muy especifica de alzunes
adecuadas. de los términes de los items.
4. Elitem es claro tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. Nocumple con el | 1. Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
criterio. 2. Elitem tiene una relacién tangencial con la dimension.
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 3. Elitem tiene una relacién moderada con la dimension que
logica con la |3 Nivel moderado esti midiendo.
dimension o| 4. Nivel alte 4. El item se encuenfra completamente relacionado con la
indicador que esta dimension que estid midiendo.
indicando.
RELEVANCIA 1. Nocumple conel (1. El item puede ser eliminado sin que se vea afectado la
criterio. medicion de la dimensidn.
Elitem es esencial 0 | 2. Mivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
importante, es decir | 3. Nivel moderado melayendo lo que mide este.
debe sermehudo. | 4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante.
4. Elitem es relevante v debe ser inclmdo.
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Categorias v Sub Categorias

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Obzervacio
nes

Relevancia

C1: Auditoria ambiental
5C1: Evaluacion sistémica
SC2: Eficiencia empresarial
SC3: Prospectiva estratégica
SC4: Fol protector

C1: Responsabilidad Social
Empresarial

SC1: Econdmica

SC2: Legal

SC3: Etica

5C4: Voluntaria

5,6.7.8

Variables v Dimensiones

Item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Ohbzervacio
nes

BRelevancia

V1: Auditoria ambiental
D1: Evaluacion sistémica
D2: Eficiencia empresanal
D3: Prospectrva estrategica
D4: Rol protector

1all

%1: Responsahilidad Social
Empresarial

D1: Economica

D2: Legal

D3:Etica

Dd: Voluntana

13a24

ASPECTOS GENERALES

Aszpecto

Si

Observacion

Elinstrumento contiens instracciones claras y precisas
para respondar el cuestionario

Los Items permiten el logro de objetivo de la
imvestigacion.

Los items estan distobuidos en forma logica v
secuencial.

El numero da items as suficients para recoger la
imformacion. En caso de ser negstiva su respuesta,
sugiera los Items a afadir.

CONSIDERACTONES FINALES

(Favor agregar observaciones que han sido consideradss en este formata)

VALIDEZ
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Aphicabla
Aplicable X Mo aplicable atendiendo a las
observaciones
Dr. Juan Javier Leon Garcia
Instrumento Validad . =
- ° ae Doctor en Contabilidad y Finsnzas, Contader Publico Colegiado i
II’;.l' . Bachillar en Contabilidad, Magister en Ingeniesia de
ﬁ':u m-u._o - Computacidn y Sistemas, Candidaro a Doctor en Ciencias de la
pra .;mnz__'_l. Erados Educacion Gerents General Contador Virmal SAC. Consultor i
académicos Siscont com SAC. »
Teléfono CE4602500

Ceorreo Electromico

jleonimuncp. edu.pe
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VALIDEZ CUANTITATIVA
FICHAS DE VALIDACTION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titule de la Investizacicn- ".-'&:[._DITDBL-‘L AMEBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SOCTAL
EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERT, 2021

1.2. Nombres del mstumente motive de la Evaluamién: “Cuestionano para recopilar mformacion que permita
diagnesticar a traves de sus opmiones el mivel de capacidad potencial v efectiva de emprendimiento juveml
universitane en el Pem”

1.3. Instrumento de Investigacion: Cuestionario: https://forms gle FEvY W 3AwmSod Tdphd

ASPECTOS DE VALIDACION

Aoy
Deficiente

INDICADORES | CERITERIOS g 6 (11 (26|21 |26(31(36( 41|46 (51 (56|61 (66| 71| 76|81 | 86 | 01 | 06
10 |15 (20|25 | 30 [ 35| 40| 45| 50 (55 (60 |65 | 70| 75|80 [ 85 | o0 | 05 | 100

Deficiente Regular Buena Muy Bueno

En

Esta formmlado
Claridad con lenzmaje 85
apropiado

Esta expresade en
Objetividad conducta B6
observables

Adecuade al
Acrualidad avance de las L
ClemCras

contzbles

Existe una
Organizacion organizacion 8o
logica

Comprende los
a5pectos en
cantidad y
calidad

Suficiencia

Adeonado para
. valorar les -
Intencionalidad ins tos de B7

imwestigacion

Basados en
Consistencia aspectos tedricos oz
cientificos

Coharencia Bntre los mdices, 88
mdicadores

La esmategia

Metodologia Eﬁﬁﬁil g2

diagmostco

Es util y
Partinencia adenado para la o1
investipacion
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PROMEDIC OE VALORACION -
88.3

OPINION DE APLICABILIDAD: &) Muy deficiente b)) Deficiente ) Fegular d) Buena &) Muy buena

Hombre ¥ Dr. Juan Javier Ledn Garcia N N .
Apellidos: DI N 2002172

ireccid 7 Mz ELt7 Urh. lizm - -
Jlreccm.:l . :'!l_.l. Los ._-!c.lams Mz E Lt 7 Urb. El Bosque P Calular 054598500
Diomiciliaria: Huancayo

Titulo Profesional | Contador Pablico

Grado Academico: | Doctor

Mencidon: Contabilidad v Finanzas

Huancayo, 01 de diciembre de 2021

Dr. Juan Javier Ledn Garcia
Firma
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Experto 2. Oscar Plinio Beltran Roncal

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:

Dr. OSCAR PLINIO BELTEAN RONCAL

Docente Investigador de la Universidad Naciomal del Centro del Peru — Facultad de
Contabilidad — Unidad de Posgrado.

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle saludos ¥ asi mismoe, hacer de su
comocimiento que, mi persona es estudiante de posgrado de la Universidad Pervana los Andes, ¥
requiere validar el instrumento de investizgacion con las cuales se recopilard informacion necesaria
para desarrollar mu investigacion.

El titulo del provecte de investigacidn es: ‘l“-"s.L'DITDRI.-E AMBIENTAL Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERU, 2021, que tiene
por objetive determinar la relacion que existe entre la anditoria ambiental v la responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Pern, 2021, desde ambitos coantitatives y cualitativos. Y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en los ambitos investigativos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de Presentacion

- Matniz de la Operacionalizacién de las variables

- Matriz de consistencia

- Matriz de Operacionalizacién de Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos
- Ficha de Validacion

- Instrumento de investigacion

Expresandole mis sentumientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Eetty Marili Moscoso Paucarchuco
DNIN® 41736920
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VALIDEZ CUALITATIVA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respetado juez. Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Entrevista para recopilar informacion que
permita determinar la relacién que existe entre la auditoria ambiental v 1a responsabilidad social empresarial en la
Regidn Junin, Perd, 2021, desde ambitos cuantifativos y cualitativos”, que hace parte de la investizacidm:
“AUDITORIA AMBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SOCTAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN.
PERU, 2021". La evaluacion de los mstrumentos es de gran relevancia para lograr que sean valides v gue los
resultades obtenidos a partir de estos sean utilizades eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.
Instrumento de Investigacion:

Cuestionanie: hitps:/forms gle FEvY W5 AynS0274ph0

Entrevista: https://forms gle/SptHEzeQdInbWifed

De acuerdo con los sigimentes indicadores califique cada uno de los items segim corresponda:

CATEGORIA CATIFICACION INDICADOER
SUFICIENCIA 1. No cumple con el | 1. Los items no son suficientes para medir la dimension.
criterio. 2. Los items muden algim aspecto de la dimension, pero no
Los items que| 2. Nivel bajo comesponden de la dimension total.
pertenecen a uma | 3. Nivel moderado 3. Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
misma dimension | 4. Nivel alto dimension completamente.
bastan para obtener 4. Los items son suficientes.
la medicion de esta.
CLARIDAD 1. Nocumple con el | 1. El item no es claro.
criterio. 2. El item requiere muchas modificaciones o wma
Elitem se comprende | 2. Nivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir | 3. Nivel moderado acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
su  smfactica 7y | 4. Nivel alto IISImas.
semantica 500 3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
adecuadas. de los términos de los items.
4. Elitem es claro tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. Mo cumple con el | 1. Elitem no tiene relacidn logica con la dimensién.
criterio. 2. Elitem tiene una relacién tangencial con la dimension.
El item tiene relaciom | 2. Nivel bajo 3. El item tiene una relacién moderada con la dimension que
logica com  la| 3. Nivel moderado esta midiendo.
dimension o4 Nivel alto 4. El item se encuentra completamente relacionado con la
indicador que esta dimension que esta midiendo.
indicando.
RELEVANCIA 1. Nocumple conel | 1. El item puede ser eliminado sin que se vea afectado la
criteria. medicidn de la dimension.
El item es esencial o | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
importante, es decir | 3. Nivel moderado meluyendo lo que mide este.
debe serimchude. | 4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante.
4. Elitem es relevante v debe ser incluido.
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Obzervacio

Categorias v Sub Categorias Item Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia e

C1: Auditoria ambiental
5C1: Evaluacion sistémica

5C2: Eficiencia empresanial 1234
3C3: Prospectiva estratégica

SC4: Rol
protector 4 4 4 3 Ninguna

C1: Responsabilidad Social
Empresarial

SC1: Econcmica

SC2: Legal

SC3: Etica

SC4: Voluntaria 4 4 4 4 Ninguna

5678

Obzervacio

Variables v Dimensiones Item Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia
- nes

V1: Auditoria ambiental
D1: Evaluacion sistémica

D?2: Eficiencia empresanal 1a12
D3: Prospectiva estratégica

D4: Bol
ol protector 4 3 4 4 Ninguna

V2: Responsahilidad Social
Empresarial

D1: Economica 4
D2: Legal 13224
D3: Etica
D4: Voluntana 4 4 4 4 Minguna

ASPECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observacion

El insmumento contiens instraccionses claras y precisas | x Aclarar que los items se miden de
para responder el cuestionarioe
manera ordinal

Los mems permiten el logro de objegve de la | x Ninguna
imvestizacion.

Los Items estan distribuidos en forma logica v | x Ninguna
secuencial.

El numero de Items es suficiente para recoger la | x Considero  gue los  items som
informacion. En caso de ser negstiva su respussta,
sugiera los items a afadir. suficientes.

CONSIDERACIONES FINALES
(Favor agregar observaciones que han sido considersdas en este formsata)
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Por ser un tems de alta especializacion en el rea de la auditoria ¥ 1a sociologia, se sugiere que al momento de realizar las encuestas tener
el cuidado profesionsl de determinsr quisnes participan de las encuestas, no es factible determinar la nmestra aplicando la técnica de la
tombola o nimenos sleatorios; en todo caso, se debe identificar dentro del valer da “n™ a sujetos que conozcan del tema de investigacicn
v que en algin moments de su desarrolle profesional hayan tenide experiencias en el mansjo de kas varishles x , v. De no conplir con
esta recomendacion vinculante los  datos v resaltados podrian ser sesgados con el efecto de tergiversar los resultzdos finales de la
fmvestigacion.

Ze sugiere que el fipo de investizacion sea exchisivamente: Aplicado

5e sugiere que el mivel sea solamente comelacional Mo exdiste a la vez el nivel explorativo, descriptive y correlacional.

El dizefio de investizacion se da a conocer de manera descriptiva. La grafica solamente complements 3 1a primera.

La poblacion deberia considerar tambisn a Licenciados en Administracion, puesto que 12 varizble “¥” es manejada por estos profesionales.
Ze debe establecer una nmestra estratificada de contadores pablicos ¥ licencias en adniinistracion v en éste momento ya e debe astablecer

de manera estadiztica el valor de “n™.

VALIDEZ
Aphiecable
Aplicable x Mo aplicable atendiendo a las
observaciones
1 Dir. Oscar Plinio Beltrin Roncal
Pltfm.enro Vahdado Titale de C: tor Diblica
Indicar titulo gmdu scademico de Maesiro, mencion Aunditoria y Gestion de
profesional y grados Grado académico de Doctor, mencién Ciencias de 1a Educacién. J, B
académicos e }'l -_— ——
|~ L.._ LA 3 3 b TR A
Teléfono 030203909 \
M Firma
Comreo Electrémico oscarbelrann Fhotresil com
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VALIDEZ CUANTITATIVA
FICHAS DE VALIDACTON
INFOEME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

L1. Titule de la Investigacion: ".-'k:[_DlTﬂBj:‘s. _{EI;B]:E);T_{L Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPEESARIAL, REGION JUNIN, PEEREL, 2021"

1.2. Nombres del mstumento motve de la Evaluacion: “Cuestionano para recopilar mformacion que permita
diagnosticar a fraves de sus opmiones el mvel de capacidad potencial v efectiva de emprendimmento juvenil
unrversitano en el Pem”

1.3. Instrumento de Investipacién: Cuestionario: hitps://forms sle/ FEVYW 3AvnSol Tdphd

ASPECTOS DE VALIDACION

Muoy
Deficiente

INDICADORES | CRITERIOS |g| g |11 (16|21 |26|31 |36 41|46 (51|56 (61| 66| 71] 76|81 | 86 | 01 | o4
10|15 |20 |25 30| 35| 40| 45| 50 55|60 |65 | 70| 75|80 (85 | o0 | o5 | 1200

Deficiente Eegular Buena AMuoy Bueno

R

Esta fornmlade
Claridad con lengnaje a5
apropiado

Esta expresado en
Ohbjetvidad conducta a0
ohservables

Adecuado al
. avance de las
Armalidad ——— 100

contables

Existe una
Organizacion Organizacicn a0
logica

Comprande los

Suficiencia Aspectos en 05
cantidad ¥

calidad

Adeuado para
walorar los a5
msinummentos de
mwestizgacion

Intencionalidad

Basados en
Conzistencia Aspectos teoricos 1040
cientificos

Cioharencia Entre los mdices, o5
indicadores

La esTategia
responde al 25
proposito dal -
diagnostico

Mesodologia
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Es util y
Pertinencia ademnado para la 100
inwvestigacion
FPROMEDIO DE VALORACION -
93.50
OPINION DE APLICABILIDAD: &) Muy deficiente b)) Deficiente ) Regular d) Buena &) Muoy buena
Hombre y H .
Apellidos: OSCAR PLINIO BELTRAN ROMNCAL DINI W= 19852344
Direccion TR TARAPACA N° 660 HUANCAYO Celular: | 980203000
Domiciliaria:

Titulo Profesionsl | CONTADOR PUBLICO

Grado Académico: | DOCTOR

Mencion: CIENCIAS DE LA EDUCACION

—C 1 ] st o

I'
/ D Os:u' P‘Im.u:—BellruRnncal

Huancayo, 29 de diciembre de 2021
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. Experto 3. Carlos Antonio Adauto Justo

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:
Dr. CARLOS ANTONIO ADAUTO JUSTO
Daocente Investigador de la Universidad Nacional del Centro de Pern

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grate comunicarme con usted para expresarle saludos v asi misme, hacer de su
conocimiento que, mi persona es estudiante de posgrado de la Umiversidad Peruana los Andes, v
requiero validar el instrumento de investizacion con las cuales se recopilara informacion necesaria
para desarrollar mi investigacion.

El titwlo del provecto de investigacion es ‘_‘AL'DITDRL‘L AMBIENTAL Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERU, 20217, que tiene
por objetive determinar 1a relacion que existe entre la auditoria ambiental ¥ la responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Peri, 2021, desde ambitos coantitativos v cualitatives. Y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
mstrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en los ambitos investigativos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de Presentacion

- Matriz de la Operacionalizacion de las variables

- Matriz de consistencia

- Matriz de Operacionalizacién de Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos
- Ficha de Validacion

- Instrumento de investigacion

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentaments,

T

Eetty Marili Moscoso Paucarchuco
DNIN® 41736920
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VALIDEZ CUALITATIVA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Eespetado juez. Usted ha sido seleccionadoe para evaluar el instrumente “Entrevista para recopilar informacion que

permuta determinar la relacién que existe entre la auditoria ambiental v la responsabilidad social empresam:l en la

ngmn Junin, Pern, 2021, desde ambitos cuanttativos y cualitativos”, que hace parte de la investigacion:
jJLL'JZ.'rl'l'lIIIRI A AMBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN,

PERU, 20217, La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos v que los

resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

Instrumento de Investigacidn:

Cuestionario: https://forms gle/ FEvITIWS Avyn S0 T4phd

Entrevista: hitps://forms gle/SptHEge()dInbW1fed

De acuerdo con los simuentes indicadores califique cada une de los items segin comresponda:

CATEGORIA CALTFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. Mo cumple con el | 1. Los items no son suficientes para medir la dimension.
criterio. 2. Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero no
Los items que| 2. Nivel bajo comesponden de la dimension total.
pertenecen a uma | 3. Nivel moderado 3. Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
misma dimensién | 4. Nivel alto dimensién completamente.
bastan para cbtener 4. Los items son suficientes.
la medicion de esta.
CLARIDAD 1. No cumple con el | 1. Elitem no es claro.
criterio. 2. El item requiere muchas modificacionss o uma
Elitem se comprende | 2. Nivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir | 3.  Nivel moderado acuerde con su significado o por la ordenacion de las
su  sintictica vy | 4. Nivel alto Iismas.
semantica 500 3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
adecuadas. de los témmines de los items.
4. Elitem es claro tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el | 1. El item no tiene relacién logica con la dimension.
criterio. 2. El item tiene una relacién tangencial con la dimension.
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 3. El item tiene una relacidn moderada con la dimension que
logica comn la| 3. Nivel moderado estd midiendo.
dimension o| 4  Nivel alto 4. El item se encuenita completamente relacionado con la
indicader que esta dimension que estd midiendo.
indicando.
EELEVANCIA 1. Nocumple conel [ 1. El item puede ser eliminado sin gue se vea afectado la
criterio. medicién de la dimensidn
El item es esencial o | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede estar
importante, s decir | 3. Nivel moderado mcluyendo lo que mide este.
debe serinchudo. | 4. Nivel alto 3. Elitem es relativaments importante.
4. Elitem es relevante y debe ser incluido.
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Ohbszervacio

Categorias v Sub Categorias Item Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia s

Cl: Auditoria ambiental
SC1: Evaluacion sistemica
SC2: Eficiencia empresarial 1234
SC3: Prospectiva estrategica
SC4: Kol protector

C1: Responsahbilidad Social
Empresarial

5C1: Econdmica

SC2: Legal

5C3: Etica

SC4: Voluntaria 4 4 3 4

56,78

Obzervacio

Variables v Dimensiones Ttem Suficiencia | Claridad Coherencia | Relevancia
: nes

V1: Auditoria ambiental
D1: Evaluacion sistemmca
D2: Eficiencia empresanal 1ai2
D3: Prospectrva estratégica
D4: Rol protector

V2: Responsabilidad Social
Empresarial

D1: Economica .
D2: Legal 13224
D3: Efica
Dd: Voluntana 4 4 4 4

ASFECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observacion

El instmumento contiens instrucciones claras y precisas X
para responder el cuestionario

Los items permiten ol logro de objetive de la X
investigacion.

Loz 1ems estan distmbuidos en forma logica y X
secuencial.

El nimero de Items es suficiente para recoger la X

informacion. En caso de ser negstiva su respussts,
sugiers los items 3 afsdir.

CONSIDERACIONES FINALES
(Favor agregar observaciones que han sido consideradas en este formato)

VALIDEE
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Aplicable
Aplhicable X Mo apheable atendiendo a las
observaciones
Dr. CARLOS ANTONIO ADAUTO JUSTO
Instrumento Validade Coatsdor Pablico - Abogado, Maestro en Contsbilidad v
por: Finsnzas, en Derecho Civil - Comercial, Docter en Contabilidad i
Indicar titulo ¥ Derecho, Ex Docente Principal, Ex Director de 1a Unidad de 1
profesional v grados Posgrado, Ex Decano de la Facultad de Contabilidad UNCE, Ex j Ao =1 -
académicos Eector de la UMCP. Especialista en anditoriz, peritaje contabla; —t {4', gt
derecho administrativo, ributario, lavado de activos, delitos (\:{/ ]
contra la administracion pablica. i
Teléfona 034274066 [

Correo Electronico

adauto_justo@hommsil com




DATOS GENERAILES

L1

132

VALIDEZ CUANTITATIVA
FICHAS DE VALIDACTON
INFORME DE OPINION DEL JUICTO DE EXPERTO

149

Titule de la Investzacion ".%T.'DHDEL‘:. AMEBIENTAL Y RESPONSABILIDAD 50CIAL
EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERT, 2021

Mombres del mstumento motve de la Evaluacion: “Cuestionane para recopilar informacion que permita

diagnosticar 2 través de sus opmuones el mvel de capacidad potencial v efechiva de emprendimuento juveml

untversitaris en el Pem”
Instrumento de Investigacidn: Cuestionario: hitps:/forms gle FEvY W IAvwnSol Tdphd

L3

ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS

Muoy
Deficiente

Muy Bueno

06 [11(16

41

1]

71

TG

1]

01 | o4

5| 10|15 | 20

45

1]

70

TS

o0

05 100

Claridad

Esta formmlado
con lengmaje
apropiado

Objetividad

Esta expresado en
conducta
ohzervables

26

Armalidad

Adecuado al
avance de las
clemcias
contables

Organizacion

Existe una
organizacion
logica

5o

Suficiencia

Comprende los
a5pecios en
cantidad y
calidad

Intencicnalidad

Adecuado para
wvalorar los
Imstmumentos de
imvestizacion

87

Consistencia

Basados en
aspectos 1eoTicos
cientficos

o2

Coherencia

Enfre los indicas,
indicadores

28

Mesodologia

La esmrategia
responde al
propasito dal
diagnostico

Es uwhl ¥
adernado para la
imvestizacion




PROMEDIO DE VALORACTION

150

883
OPDNION DE APLICABIL ITMAD: a) Muy deficiente b) Deficiente ) Riagular d) Buena £) Moy buena
Homlbre y Dr. CARLOS ANTONIO ADAUTO JUSTO DNIN= | 19863312
Apellidos: T B
Direccion A, Calmell del Selar M° 567 Cercado Huancayo Cahilar, | 034274068
Domiciliaria:
Titulo Profesionsl | Contador Pablico ¥ Abozado
Grado Academico: | Doctor
Mencien: Contsbilidad v Derecho
I Huancayo, 01 de diciembre de 2021
1
J AL I. .
_.-"- _‘:-_{f' o I.
(¥ |
l“\-\._\__ = \

Dr. CARLOS ANTONIO ADAUTO JUSTO

Firma
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Experto 4. Rosario Pilar Espinoza landa

CARTA DE PRESENTACION

Sefior:

Dra. ROSARIO PILAR ESPINOZA LANDA

Daocente Investigadora de la Universidad Privada De Huancaye Franklin Roosevelt Sociedad
Andnima Cerrada

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle saludos v asi mismo, hacer de su
conocimiento que, nu persona es estudiante de posgrado de la Universidad Pervana los Andes, v
requiere validar el instrumento de investigacién con las cuales se recopilara informacion necesaria
para desarrollar mu investigacion.

El titnlo del proyecte de investigacion es: “AUDITORIA AMBIENTAL Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN, PERU, 20217, que tiene
por objetive determinar 1a relacion que existe entre la anditoria ambiental v 1a responsabilidad social
empresarial en la Region Junin, Pera, 2021, desde ambitos cuantitatives y cualitativos. Y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
mstrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en los ambitos investigatives.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de Presentacion

- Matriz de la Operacionalizacion de las variables

- Matriz de consistencia

- Matniz de Operacionalizacion de Instrumento

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos
- Ficha de Validacion

- Instrumento de investigacion

Expresandole mis sentimientos de respeto v consideracion me despido de usted. no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Eetty Marili Moscoso Pavcarchuco
DNIN® 41736920
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VALIDEZ CUALITATIVA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FORMATO PARA VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUECES EXPERTOS

Respetado juez. Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Entrevista para recopilar informacion que
permuta determinar la relacion que existe entre la auditoria ambiental v la responsabilidad social empresarial en la
Fegicm Junin, Peni, 2021, desde dmbitos cuantitatives y cualitativos”, que hace parte de la mvestigacién:
“AUDITORIA AMBIENTAL Y RESPONSABILIDAD SOCTAL EMPRESARIAL, REGION JUNIN,
PERT, 20217. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos v que los
resultades obtenddos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.
Instrumento de Investigacion:

Cuestionario: hitps://forms gle/ FEvT W3 AmSo2 T4ph9

Entrevista: https://forms . sle SptHEzeQdInbW1fed

Dee acuerdo con los sigiientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda:

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el | 1. Los items no son suficientes para medir la dimension.
criterio. 2. Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero no
Los  items que | 2. Nivel bajo comesponden de la dimension total.
pertenecen a uma | 3. Nivel moderado 3. Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la
misma dimension | 4. Nivel alte dimension completamente.
bastan para obtener 4. Los items son suficientes.
la medicion de esta.
CLARIDAD 1. No cumple con el | 1. El item no es clare.
criterio. 2. El item requiere muchas modificaciones o uma
Elitem se comprende | 2. Nivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir | 3. Nivel moderado acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
su sintachica vy | 4. Nivel alte Tismas.
semantica 500 3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
adecuadas. de los términos de los items.
4. Elitem es claro tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. MNo cumple con el | 1. Elitem no tiene relacion logica con la dimension.
criterio. 2. Elitem tiene una relacion tangencial con la dimensién.
Elitem tiene relaciém | 2. Nivel bajo 3. El item tiene una relacién moderada con la dimension que
logica com la|3. Nivel moderado esta midiendo.
dimensién o4 Nivel alte 4. El item se encuentra completamente relacionado con la
indicador que esta dimension que estd midiendo.
indicando.
RELEVANCIA 1. Mo cumple con el | 1. El item puede ser eliminado sin gque se vea afectado la
criterio. medicion de la dimensidn
El item es esencial o | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero ofro item puede estar
importante, es decir | 3. Nivel moderado mecluyendo lo que nude este.
debe ser nchudo. 4. Nivel alte 3. Elitem es relativamente importante.
4. Elitem es relevante v debe ser incluido.
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Obzervacio

Categorias v Sub Categorias Item Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia e

Cl: Auditoria ambiental
5C1: Evaluacion sistémica
5C2: Eficiencia empresanal 1234
SC3: Prospectiva estratégica
5C4: Fol protector

C1: Responsabilidad Social
Empresarial

SC1: Econdmica

SC2: Legal

SC3: Efica

SC4: Voluntaria 4 4 4 4

5.6.7.8

Obzervacio

Variables v Dimensiones Item Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia e

V1: Auditoria ambiental
D1: Evaluacion sistémica
D2: Eficiencia empresanal 1al12
D3: Prospectrva estratézica
D4: Fol protector

V2: Responsahilidad Social
Empresarial

D1: Economica 4
D2: Legal 3224
D3: Etica
D4 Voluntana 4 4 4 4

ASPFECTOS GENERALES

Aspecto Si No Observacion

El instrumento contiens imstmccionss claras y precisas X
para responder el cuestionarno

Los Items permiten al logro de objeive de la X
imvestigacion.

Los mems estan distobwidos en forma logica y X
secuencial.

El oumerc de items es suficlente para recoger la X

informacion. En caso de ser negativa su Iespussta,
sugiera los items a afsdir.

CONSIDERACIONES FINALES
(Favor agregar observaciones que han sido consideradas en este formata)

VALIDEE
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Aplicable
Aplicable X Mo aplicable atendiendo a las
observaciones
Inshumanto Validado Dra. ROSARIO PILAR ESPINOZA LANDA
por: Dra. en Educacion, Magister en Politica Fiscal v Tributecion,
Indicar titulo Contador Piblico, scmal decana de la facultad de Administracién
profesional v grados ¥ Megocios Internacionales. Gerente General de Corporacion para e s
académicos Negocios Disefios y Servicios en General CONEDISE SAC. '
Directora en WizG CONSULTORES SA i 3
-
Teléfono B64T18270

Cormeo Electronico

ecpinozaros@email com

Firma

DNI 10020920
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VALIDEZ CUANTITATIVA
FICHAS DE VALIDACTON
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1 Titulo de la Investigacicn: "X[.’DHDRL—‘:. AMEBIENTAL Y RESPONSABILIDAD S0OCIAL
EMPEESARIAL, REGION JUNIN, PEERTU, 2021~

1.2. Mombres del instumenfe motve de lz Evaluacion: “Cuestionane para recopilar informacion que permita
diagnosticar a través de sus opmuiones el nvel de capacidad potencial v efectrva de emprendimmento juveml
universitano en el Pern”

1.3. Instrumento de Investigacién: Cuestionario: hitps://forms gle/FEvY Wi AwnSol Tdphd

ASPECTOS DE VAILIDACION

INDICADORES | CRITEEIOS (g g |11 |16|21|26)31| 36| 41| 46

Deficiente Eegular Buena Muy Bueno

£
=]
o
(-

Gl|66| 71| 76|81 86 | 01 | Db
60| 65| 70| 75| 80 |85 20 | @5 | 100

LU
[
=
ot
B
b
=

15|30 35| 40| 45| 50

&
T

Esta formmlado
con lenmmaje a2
apropiado

Ohjetividad conducta it}

Esta expresado en

ohservables

Armalidad

Adecuado al
avance de las
clencias
contzbles

Organizacion organizacion 25

Existe una

logica

Suficiencia

Comprande los
aspectos en
cantidad ¥
calidad

a7

Intencicmalidad o7

Ademado para
valorar los
msmumentos de
mvestizacion

Conzistencia aspectos teOTicos ]

Bazados en

cientificos

Coherencia ’ o7

Enfre los indices,
indicadores
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La estrategia
) ) responde al i
Metodalogia propasito del ]
chag.us:u:-:l

Es il ¥
Pertinencia adernado para la 08
imwestigacion

PROMEDIO DE VALORACION -
935

OPTNIOH DE APLICABILIDAD: &) Muy deficiente b) Deficiente ) Fiegular d) Buena &) My tuena

:;fu]ii; Dra. ROSARIO PILAR ESPINOZA LANDA DNI N
g:;iﬂuim Calular: 054718270

Tirulo Profesionsl | Contador Pablico

Grado Académico: | Doctora

Meacion: Educacicn

' 3 Huancavo, 01 de diciembre de 2021

Dra. ROSARIO FILAR ESFINOZA LANDA
Firma
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Anexo 6. Data del procesamiento de datos

BASE DE DATOS - ENCUESTA

V1. AUDITORIA AMBIENTAL

V2. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

. D4.
D2. Legal D3. Etica Voluntaria

D1.
Econdémica

24

17 18 19 20 21 22 23

1
6

14 15

D2. s D4. Rol

Eficiencia Prospectiva

D1
Evaluacion

protector

estratégica

sistémica empresarial

10 11 12| 13

9

8

ftem

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
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39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
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3 3

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
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BASE DE DATOS - ENTREVISTA

5. ¢ Cudles serian los

6. ¢ Como se puede

7. {Que expectativas
tiene la sociedad

8. ¢Coémo se podria

SA qué 1. (C6émo se podria desarrollar 2. (Cémo podria 3. ¢(Cual es su vision 4. ;Coémo puede contribuir la aspectos econémicos a  lograr de manera legal A |- R motivar para que
N° ¢Cual es comité una auditoria ambiental que contribuir la auditoria respecto a la prospectiva  auditoria ambiental, respeto al ~ considerar para que una  para que una empresa pcum e [ q voluntariamente la
susexo?  funcional permita una evaluacion ambiental a la eficiencia  estratégica de la auditoria rol protector del medio empresa sea socialmente cumpla con su empresas empresas seas
pertenece? sistémica? empresarial? ambiental? ambiente? responsable, en especial ~ responsabilidad social sociaplmente socialmente
con el medio ambiente? empresarial? responsables?
responsables?
El Plan de Manejo
Ambiental contiene un Se importante reconocer
conjunto estructurado de La sociedad considera los esfuerzo de una
Recopilar informacion mgq|das destinadas a - . que se ha perdido empresa socialemnete
mitigar, restaurar y/o auditoria ambiental es la - . - responsable, a traves de
. relevante sobre la empresa . - - Son decisiones politicas, totalmente la ética,
cuantificar los logros y la e compensar los impactos herramienta de gestion capaz de . . . la compra de sus
. Lo S . . para controlar, planificar y . : Aplicar la politica de se puede impuslas desde pero hace esfuerzo o
1 Femenino  Auditoria  posicién medioambiental de una rectificar actividades que ambientales negativos evaluar y sentar las bases a las anar ganar 10s Colegios ara que las productos, verificar que
organizacion - q potenciales, asi como politicas ambientales en las g g 'eq para g minimamente cuiden la
perjudiquen al imizar 10s i " Profesionales generaciones futuras iedad v el medi
medioambiente maximizar los impactos empresas tengan presente sociedad y el medio
positivos durante las etapas ideales éticos ambiente, ese debe ser
de construccion, operacion, un requisito antes de la
mantenimiento y abandono compra
de las obras proyectadas
LOAS RESULTADOS DE ANTE LA AUSENCIA
UNA AUDITORIA DE VALORES Y
AMBIENTAL IMPACTAN . ETICA A TRAVES DE SE
SOBRE MANERA EN ENRELACION AL MEDIO  TODO MOVIMIENTO o\ piycTUAL, SE NSIBILIZACIONES,
P AMBIENTE DEBEN ECONOMICO
RAZON QUE LAS < HACE NECESARIO JORNADAS DE
CONTRIBUIR ADEMAS DE DESTINADO AL <
EMPRESAS TIENE RECURRIR AL CAPACITACION Y
CONSIDERO QUE CON APLICAR EL PAMA, CUMPLIMIENTO DE P
CONOCIENDO COMPROMETIDO SU < ASPECTO LEGAL ORIENTACION Y EN
EL PASO DE LOS ANOS IMPLEMENTAR LA RESPONSABILIDADES
PRIMERAMENTE EL CAMPO RESPONSABILIDAD i CON NORMAS DE ALGUNOS CASOS
P SERA UNA PRIORIDAD, AUDITORIA DE SOCIALES, SE INICIA -
DE ACCION Y LUEGO SOCIAL PARA < ESTRICTO CON MERITOS O
Y TODO GIRARA EN TRAZABILIDAD QUE ESTA CON UN ESTUDIO
. L APLICANDO PRINCIPIOS, COADYUVAR AL CUMPLIMIENTO, PREMIOS PARA
2 Masculino  Auditoria 7 TORNO AL CUIDADO DESTINADO AL USO FACTICO, NINGUNA
METODOLOGIA, CUIDADO DEL MEDIO AUN CUANDO QUIENES
DEL MEDIO AMBIENTE = RACIONAL DE LOS SUELOS, PRESUPUESTO Y
i PROCEDIMIENTOS Y AMBIENTE QUE Y CREO QUE GIRARA  AGUA, AIRES, VEGETACION EJECUCION DE ESTAMOS CONTRIBUYAN AL
TECNICAS ACORDE A ESTA INICIALMENTE SE PRIMERO POR EL USO DE ABONOS MANERA ACOSTUMBRADOS CUMPLIMIENTO DE

ESPECIALIDAD

GENERA EN LAS
ACTIVIDADES
INTERNAS QUE

DESARROLLAN Y POR
EXTENSION EN LOS
PRODUCTOS QUE
COMERCIALIZAN.

CUIDADO DEL AGUA NATURALES 8NO A LOS
PRODUCTOS

AGROQUIMICOS), ETC.

SOSTENIBLE Y CON
EVALUACION DE
RESULTADOS

AL INCUMPLIENDO
DE DISPOSICIONES
LEGALES Y LA
CONSECU7ENCIA
SON LAS LAS
PENALIDADES/SANC
IONES.

LAS METAS
AMBIENTALES EN EL
SENO INTERNO DE
CADA EMPRESA
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Masculino

Auditoria

Para desarrollar una auditoria
ambiental que permita una
evaluacion sistémica se tiene que
contar con herramientas
metodoldgicas que facilite la
realizacion de una evaluacion
ambiental de acuerdo a las
actividades desarrolladas por las
empresas unificando
procedimientos que
correspondan.

El desarrollo de una auditoria
ambiental también va involucrar
las tres fases: Planificacion,
Ejecucion e Informe.

La auditoria ambiental puede
contribuir a que nuestros recursos
naturales no se vean mas
amenazados y tomemos acciones
oportunas de adaptacion al
cambio climéatico generados por
el hombre y reduccién de riesgos
de desastres naturales.

La auditoria ambiental
podria contribuir a que las
empresas se concienticen de
los impactos negativos que
afectan a nuestros recursos
naturales por la convivencia
con la sociedad siendo parte
y se lucra de ella.

VISION: "Empresas
permanentemente
preocupadas por los efectos
negativos medioambientales
para ser sustentables en el
tiempo".

Las empresas van a ser
socialmente responsables
invirtiendo para enfrentar

las amenazas negativas

del medio ambiente.

El Estado como

promotor del desarrollo

sostenible debe
implementar

instrumentos legales que

permitan el
cumplimiento de
responsabilidad social
empresarial.

Los negocios se han
vuelto entes sin
escrapulos, que solo
buscan producir
dinero, explotar los
recursos, olvidando la
ética. Ya se distingue
el agotamiento del
planeta, espero con
ello sobresalga la
ética, que creo sera a
modo de fuerza

161

Se podria motivar para
que las empresas sean
ERS, con
reconocimientos del
gobierno, incentivos en
las compras estatales y
con créditos baratos.
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Femenino

Auditoria

El medio ambiente es el conjunto

de factores fisicos naturales,

culturales, sociales y econédmicos

que interaccionan entre si con el
hombre y la comunidad en que
vive, determinando su forma,

caracter, comportamiento y

supervivencia, influyendo en el
factor tiempo, o sea en el uso que

de este espacio hace la

humanidad referido a la herencia

cultural e histérica.

Los objetivos de la auditoria
ambiental tienen como fin
establecer los criterios y
metas que se necesitan para
implementar un sistema de
gestion ambiental idéneo
y oportuno en las empresas
que permitan un
mejoramiento no solo en las
actividades de la compafiia,
sino también una
disminucion en los impactos
que
podrian afectar de una
manera negativa el entorno
que rodea a la compaifa ,
con
estos objetivos se busca que
la implementacion de la
gestion ambiental sea la
Objetivos de una Auditoria
Ambiental
Anélisis de la adecuacion del
Sistema de Gestion
Ambiental adoptado a los
estandares fijados por la
norma. Determinacion del
nivel de cumplimiento de
cada uno de los procesos
incluidos en el Sistema de
Gestion Ambiental.
Evaluacion del Sistema de
Gestion Ambiental
Verificacion de los
departamentos de
la compafiia que son
participes de esos procesos.

la descripcion del sistema
de gestion ambiental que se
puede realizar en base a la
informacion de la que se
puede disponer en la
actualidad, se encuentra
conectada a las
percepciones que en este
momento tienen las
organizaciones y sobre todo
sus dirigentes acerca de su
responsabilidad social, sus
obligaciones legales, las
condiciones econémicas, su
marco de competencia, su
vision del futuro y otras
cuestiones relevantes
evidentemente las
percepciones influyen en |
estrategia a adoptar.

Las auditorias ambientales
pueden ser costosas, pero no
realizarlas podria devenir en

engorrosas consecuencias para
una organizacion, generando asi
més gastos para la empresa.

Con la realizacion de una
auditoria ambiental, el ente

regulador busca obtener
informacién sobre las funciones

operacionales de la organizacion.

Ello con el fin de poder vigilar,
programar y subsanar las
practicas que de alguna manera
resulten contraproducentes para
el entorno.

Aunque se suele hacer
més hincapié en los
aspectos sociales y

medioambientales de la

responsabilidad social y

sostenibilidad
empresarial, también las
buenas précticas tienen un
componente claramente
econémico, aunque en
ocasiones, éste dé
resultado a largo plazo.
También es cierto, que la
apreciacion de los
beneficios econémicos no
siempre es facil de medir
y/o identificar con
acciones concretas.
Es por esto que, incluso,
la motivacion principal
para adoptar una buena
préctica de
responsabilidad social y
sostenibilidad puede ser
la econémica.

La responsabilidad
social empresarial o
corporativa es un estilo
de llevar la gestion
empresarial, que en parte
reconoce e incorpora la
relacion de permanente
interdependencia que
existe entre la empresa y
sus interlocutores, cuyos
intereses comunes se
asumen para el mutuo
beneficio.

La busqueda de un
beneficio econémico
ha tenido que ceder
lugar al desarrollo de
nuevos objetivos en el
campo de la
responsabilidad social,
del cuidado del medio
ambiente y la
preservacion de los
recursos naturales,
pasa desde un enfoque
estratégico netamente
econdmico a uno cada
vez mas social y
ambiental, en un alto
grado de compromiso
con la sostenibilidad y
con los diferentes
grupos de interés.
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La Responsabilidad
Social Empresarial debe
sustentarse en los
valores expresados por la
empresa y debe ser
plasmada en un conjunto
integral de politicas,
préacticas y programas a
lo largo de las
operaciones
empresariales para
institucionalizarla.

5

Masculino

Auditoria

Organizando su aplicacién por

sectores econémicos y/o
actividades.

Reduciendo costos, tanto
directos como indirectos

Es la auditoria que tomara
posicion respecto de las
otras debido a la necesidad
de incursionar en un orden
ambiental.

Direccionando o Re
direccionando las actividades
humanas respecto del desarrollo
de las actividades econdmicas.

Bésicamente en el uso de
insumos, plasticos, papel,
agua; también en el
cuidado de la generacion
de desechos, desperdicios
o basura.

Inicialmente con
sensibilizacion, luego
con la aplicacion de
sanciones educativas y
finalmente con
imposicion de multas y/o
medidas de suspension o
cierre de las actividades
que lesione el medio
ambiente.

Grandes expectativas
y esperanza en la
reduccién, por
ejemplo, de
contaminantes toxicos
de vehiculos, fabricas
y otros similares;
asimismo en la
reduccion de desechos
contaminantes, asi
como los tratamientos
0 no tratamientos de
las aguas servidas que
devienen en los rios,
entre otros.

Entre otros, incentivos
tributarios, publicitarios,
y/o de reconocimientos.




MEDIANTE LA
EVALUACION INTEGRAL
DEL CUMPLIMIENTO DE

SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL A NIVEL DEL
ESTADO Y LA
ORGANIZACION

6 Masculino  Auditoria

PRODUCIR EN EL MEDIO

SU CONTRIBUCION A
LA MITIGACION DEL
CALENTAMIENTO
GLOBAL Y
CUMPLIMIENTO DE LA
RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LAS
ORGANIZACIONES

A TRAVES DEL
CONTROL DE LOS
IMPACTOS QUE LOS
PROCESOS DE LAS
EMPRESAS PUEDEN

AMBIENTE

CAUTELANDO EL
CUMPLIMIENTO DEL
SISTEMA DE GESTION

AMBIENTAL Y LOS

OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

Remuneraciones justas,
precios justos, pago de
impuestos

A nivel del Estado
aprobar una normativa
legal para la
obligatoriedad de la

implementacion del ISO

26000

En la actualidad hay
poco expectativa por
la corrupcion, evasion
tributaria, deudas
tributarias, carencia de
planes de desarrollo
ambiental.
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Mediante campafias de
sensibilizacion y
capacitacion de las
bondades de la
responsabilidad social.

Inicialmente identificando el
nivel de afectacién ambiental que
tiene una empresa, luego
programando auditorias
periédicas, sobre el marco
normativo de medio ambiente de
nuestro pais

7 Masculino  Auditoria

En nuestro pais, aun no se
le da la debida importancia
a la afectacion ambiental,
pienso que tomara unos
afios mas a fin de que se
que se impulse su
ejecucion.

Con el cumplimiento de
metas y objetivos
empresariales, dentro de un
marco normativo de
conservacion del medio
ambiente

Seria un aporte importante, por
cuanto se lograria preservar el
medio ambiente oportunamente

De acuerdo al grado o
nivel de contaminacion
que tiene una empresa, se
debe exigir en las
empresas la ejecucion de
auditorias periddicas
relacionadas a la
preservacion del medio
ambiente, cada empresa
debe asegurar un
presupuesto econémico
para su ejecucién, segin
su nivel de contaminacién

Que el ministerio de
medio ambiente, emita
normativas relacionadas
con la identificacion de

empresas que
contaminan el medio
ambiente y la
obligatoriedad de la
ejecucion de auditorias
financiadas por dichas
empresas

La espectativas son
grandes por cuanto
hasta la fecha aun no
se han adoptado
acciones concretas
sobre la conservacion
del medio ambiente a
cargo de las empresas
responsable

que el Estado efectle
charlas de
concientizacion a las
empresas que
contaminan el medio
ambiente y la emision de
un marco normativo para
su cumplimiento
obligatoria

La auditoria se tendria que
realizar en relacion a indices
emitidos, los indices puede ser a
los niveles de contaminacion del
aire, agua, etc. En relaciona a esa
documentacion comparar y emitir
opinién con respecto afio a afio y
empresas 0 zonas de mayor
contaminacion.

8 Masculino  Auditoria

Analizar los niveles de
contaminacién que tiene y
cuanto le costaria reducir
ello, asi mismo cuanto
podrian ganar cuando realiza
acciones de sensibilizacion y
reciclaje.

Que sera un tema que
abarcara mucho en un
contexto muy
convulsionado, con mucha
contaminacion.

Tendria una relacion directa, esto
a forma de que teniendo un
6rgano que controla se cumple
eficientemente las normas.

Dentro del aspecto
econémico se tendria que
considerar mucho la
inversion en equipos o
personal capacitado para
disminuir los niveles de
contaminacion de las
empresas.

Contratar consultorias
con respecto a temas
legales ambientales.

Socializando,

La sociedad no confia
en que las empresas
cumplan su
responsabilidad social
por altruismo, sino por
un hecho de beneficio
que estas obtienen

Motivar considero de
que més que ello sea
vista acomo
responsabilidad.

Implementando en las empresas
conciencia y politicas de medio
ambiente.

9 Masculino  Auditoria

Cumplimiento de las

Control concurrente sobre
normas ambientales.

tema de medio ambiente

Realizando auditorias periddicas
a las empresas

Incluir dentro del costo de

servicio, comercio o
industria para el
cumplimiento de las
normas ambientales.

concientizando,
ejecutando y
controlando el
cumplimiento de las
normas ambientales.

Nos tenemos
conciencia por falta de
cultura de
compromiso y
responsabilidad.

Beneficios tributarios.




10

Femenino

Auditoria

Identificar en las empresas las

deficiencias y necesidades

ambientales como paso previo de
las etapas de planificacion y

gestion.

La aplicacion del principio
de eficiencia tiene por objeto
establecer si, en igualdad de
metas de cantidad y calidad,
el gasto ambiental ejecutado
por las empresas y entidades
se realiza al mismo costo. Es
decir, determinar si la opcion

elegida entre alternativas
equivalentes, para mitigar
los costos ambientales de los
proyectos de inversion, es la
més econémica.

Desde el principio de
eficacia determina si las
metas y objetivos
propuestos en los planes,
politicas y programas de la
empresas y entidades, en
cuanto a recuperacion,
conservacion, proteccion,
ordenamiento, manejo, uso
y aprovechamiento de los
recursos naturales
renovables y el medio
ambiente se cumplieron en
términos de cantidad,
calidad y oportunidad, y
contribuyeron a garantizar
el desarrollo sostenible.

Segun, el principio de equidad la
auditoria ambiental va a permitir
identificar los receptores de la
accién econdémica ambiental y la
distribucion de gastos y
beneficios entre sectores
econdmicos y sociales, y entre
entidades territoriales y sobre
toda la continuidad en la
preservacion del medio ambiente.

De acuerdo al principio
de economia tiene por
objeto determinar si la
asignacion de recursos
para apoyar la gestion
ambiental es la més
conveniente para

maximizar sus resultados.

Ya contamos con la Ley
27066 del 13/02/99 que
en su articulo tnico
afiade el inciso 11) al
articulo 19° de Ley
26162 Ley del Sistema
Nacional de Control, la
atribucion de la
Contraloria General de
la Republica de ejercer:
"La auditoria del
ambiente y de los
recursos naturales,
informando
periédicamente a la
comision permanente del
Congreso de la
Republica”, atribucion
que se fundamenta en
los principios de
eficiencia, equidad,
eficacia, economia y
valoracién de costos
ambientales.

El uso indiscriminado
y atentatorio del
medio ambiente ha
ocasionado la
preocupacion por su
proteccion. Al paso
del tiempo, y en
especial en los ultimos
afios se ha ido
haciendo mas
importante, siendo un
tema de gran interés
para las empresas, los
gobiernos, y los
ciudadanos en
general; y esto debido
a que todos los
indicadores
productivos han
crecido en forma
desmesurada,
multiplicado la
economia mundial a la
vez que se ha
quintuplicado la
poblacién por ende
hace necesario la
proteccion al medio
ambiente.
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Existe una correlacion
marcada entre la
Auditorias Contables y
las Auditorias
Ambientales, las
primeras surgen como
una necesidad interna de
la gestion de la empresa
y luego adquieren
caracter obligatorio,
periédico y objetivo, es
decir realizado por
empresas externas e
independientes que
generen conciencia
ambiental.

11

Femenino

Auditoria

Identificando el cumplimiento de
las normas legales en materia

ambiental y el grado de

cumplimiento del ente auditado

En base al grado de
cumplimiento de sus
sistemas de control interno
en materia de degradacion,
contaminacion y reversion,
etc.

Mantener el medio
ambiente 6ptimo y libre de
contaminacion en los
entornos natural flora y
fauna y social
contaminacion sonora,
respetando el medio
ambiente, es decir las areas
agricolas, reservas
naturales, rios, etc.

Evaluando el grado de
cumplimiento de la aplicacion de
la norma en materia de medio
ambiente, proponiendo
alternativas de remediacion
basadas en mejorar el cuidado del
medio ambiente, aplicando
estrictamente las normas que lo
protegen

Respetar el medio
ambiente tal y como se
presenta, la construccion
de infraestructuras debe
respetar la ubicacion y/o
restriccion del medio
ambiente no construir o
poner fabricas en lugares
donde se perjudique el
hébitat natural

A través de la aplicacion
de impuestos y multas
administrativas, basadas
en leyes que se respeten
y que sean respetables

Las empresas no
tienen ética, la ética
no se cumple en las
empresas, pero si la

usan de manera comer
ial para poder obtener

sus objetivos y/o

medio que les
favoresca

Formalizacién

empresarial a través de
incentivos laborales y

tributarios, pero con
estricto control para el

cumplimiento de las

normas en materia

ambiental




Mediante la evaluacion de los
procesos de una empresa respecto
de la contaminacion y el riesgo
ambiental, el cumplimiento de la
normatividad aplicable, de los
paradmetros internacionales y de
buenas précticas de operacion e
ingenieria.

La Auditoria Ambiental

La auditoria ambiental no
nace del vacio, sino que
forma parte de una
estrategia de cambio, que

como herramienta de sistema  demanda una firme decision

de gestion empresarial,
permite dar cumplimiento a
las leyes, reglamentos,

normativas y procedimientos

vigentes, bajo la
consideracion de la norma
1SO 14001

por parte de los altos
directivos y a su vez un
acuerdo de voluntades
propuestas a lograr que la
organizacion adquiera
précticas responsables con
los individuos y con el
medio ambiente para
evolucionar y desarrollar de
manera efectiva.

La Auditoria Ambiental es un
excelente recurso de
planificacion y gestion

empresarial que permite enfrentar

con éxito los requerimientos del
tratamiento del medio ambiente

Se enfoca a la generacion
y distribucion del valor
agregado entre
colaboradores y
accionistas, considerando
no sélo las condiciones de
mercado sino también la
equidad y la justicia. Se
espera de la empresa que
genere utilidades y se
mantenga viva y pujante
(sustentabilidad)

La responsabilidad
social y sus actividades
tienen que ser
voluntarias e ir més alla
de las
obligaciones legales,
pero en armonia con la
ley. En conclusién, la
responsabilidad social
exige el respeto de los
valores universalmente
reconocidos y del marco
legal existente.

Con lo que, ademas, la
empresa puede
contribuir al desarrollo
del pais al maximizar los
beneficios econdmicos,
sociales y ambientales
de sus actividades
principales; realizar
inversiones sociales y
filantropia estratégica e
involucrarse en el debate
de politicas
publicas a nivel local,
nacional e internacional,
entre otras muchas
acciones

Una empresa ética y
socialmente
responsable debe
contar con
mecanismos que
aseguren un trato
igualitario a todos sus
accionistas, grandes o
pequefios, asi como a
los
terceros interesados,
sustentados en un
buen sistema de
gobierno corporativo.
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La aspiracion de una
empresa por la
responsabilidad social se
fundamenta en el
reconocimiento de la
mutua interdependencia
de todos los actores
sociales, econémicos y
ambientales afectados
positiva 0 negativamente
por la actividad de la
organizacion, y por
lo tanto en el
reconocimiento de que
todos ellos cuentan con
intereses legitimos sobre
estas actividades

Gestiones previas a la auditoria
ambiental
El auditor debe revisar distintos
documentos antes de realizar la
auditoria para tener una idea
formada sobre la actividad de la
organizacion, las caracteristicas
del Sistema de Gestién
Ambiental adoptado y los
requisitos legales que debe
cumplir. En algunos casos,
también pueden realizar una
visita previa a la empresa para
verlo de primera mano, pero
normalmente solo se revisan los
documentos. Estos son: <
Misién de la compafiia. <
Politica ambiental de la empresa.
< Mapa de situacion. <
Permisos legales con los que
cuenta. % Procedimientos que se
llevan a cabo. < Manual del
Sistema de Gestion Ambiental
adoptado.

Las auditorias ambientales
surgen para controlar el
desgaste y el abuso que el
tejido empresarial de los
distintos paises ejerce sobre
el medio natural, intentando
paliar, reducir el dafio que
generan con sus actividades
productivas y lograr la
mayor eficiencia energética
posible.

El fin genérico que busca
una auditoria ambiental es
recabar informacién
relevante sobre el
funcionamiento de la
empresa que permita
controlar, planificar y
corregir las actividades que
resulten comprometidas
para el medio ambiente.

Anélisis de la adecuacion del
Sistema de Gestion Ambiental
adoptado a los estandares fijados
por la norma.

Destinar presupuestos
para la mejora de sus
procesos que logren el
control del medio
ambiente

El cumplimiento y
adecuacion de los
requisitos legales y
reglamentarios de la
norma.

Que las empresas
deberian mejorar y
cumplir sus
estandartes de calidad
que posibiliten el
cumplimiento y
responsabilidad social.

Propiciar espacios de
dialogo y difusion sobre
las normas en que las
empresas sean
socialmente
responsables




Con la reglamentacién a nivel de
entes econémicos como el MEF,
SUNAT, etc. Las directrices que
se puedan implantar daran
nociones del procedimiento
administrativo para los auditores
y auditados, fortaleciendo asi los
principios de la auditoria.

Con el control de
equipamiento no
contaminante, cuidar el
medio ambiente, también es
cuidar la salud de las
personas y eso genera buna
imagen empresarial,
logrando una fidelizacion en
los clientes.

A largo plazo la auditoria
ambiental sera un
procedimiento obligatorio y
exigible por los
stakeholders, todo respeta a
contaminacion de aire, agua
y suelo seré reglamentado y
sancionado cuando de
destruccion de la naturaleza
se trata.

Contribuye de sobremanera, ya
que el objetivo de la auditoria
ambiental es la proteccion del
medio ambiente, "lo que no se
mide, no se controla y lo que no
se controla, no se puede
mejorar".

Los costos de los
insumos, estos deben
proteger el medio
ambiente, los equipos
deben ser los menos
contaminante posible, las
certificaciones garantizan
el sello verde del
producto, buscar la
reparacion del medio
ambiente y considerar
esto dentro de los costos,
ser[ia muy importante.

Con la reglamentacion,
ahora el cuidado del
medio ambiente se
considera voluntario, en
otros paises es
obligatorio, una ley que
exija periddicamente
este tipo de auditorias es
importante y que
sancione de forma
administrativa, civil o
penal a los infractores de
la naturaleza.

La sociedad analiza a
la empresa
contaminante y
castiga con la no
compra de sus
productos, vemos el
caso de Repsol y la
campafia para no
comprar en sus grifos,
es una evidencia que
pronto los clientes
antes de realizar las
compara evaluaran la
ética de la empresa.

166

Es importante la
posicion de su marca, las
motivaciones pueden ir a
través de los impuestos,

si la empresa es
socialmente responsable,

puede exonerarse de
ciertos tributos, también
las certificaciones
nacionales e
internacionales, se tienen
que promocionar para
que los stakeholders
valoren el esfuerzo
empresarial reflejado en
responsabilidad social.

verificando el cumplimiento de
las politicas ambientes de la
empresa, asimismo se debe
determinar las interrelaciones
que existen en los diferentes
procesos. Haciendo investigacion

Las auditorias permiten
evaluar operaciones y
procesos, el resultado de esta
evaluacion permite
determinar el estado de la
empresa en relacion a la
interaccion con el medio
ambiente, y obtener
indicadores para optimizar y
hacer eficiente uno o varios
procesos. Realizando un
trabajo en equipo

Para una empresa, su vision
sera ser reconocida como
organizacion lider en
materia ambiental,
comprometida con manejo
sostenible de los recursos
naturales. Un trabajo bien
realizado con conclusiones
concretas

Los resultados de la auditoria
ambiental, permitira conocer
indicadores medioambientales
para determinar si la empresa se
encuentra o no transgrediendo las
normas y contaminando el medio
ambiente. Sensibilizando a la
humanidad

Aumentar la inversion
inicial en las actividades
que interacttian con el
medio ambiente

La legalidad va de la
mano del compromiso
de la empresa, para ello
se tiene que realizar
inspecciones,
monitoreos y auditorias,
ademas de compensar o
sancionar por el actuar
de la empresa

Actualmente pocas
son las empresas
comprometidas con la
responsabilidad social,
estas tienen bien
definido su misién y
vision y son de gran
envergadura sus
marcas son
reconocidas y asumen
la ética dentro de sus
politicas. Las
certificaciones son
necesarias para que
mas empresas sean
reconocidas dentro de
este ambito.

Debe haber beneficios
econémicos ya sea
disminuyendo o
exonerando impuestos o
talvez otorgando una
certificacion que le de
derecho de recurrir a
prestamos con tasas de
intereses bajas sobre el
mercado, para asi
motivar el compromiso
de responsabilidad social
de las empresas.
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Anexo 7. Consentimiento Informado

Solicitud

Solicito: Comreos electromicos de agremuados
hibiles al Colegio de Contadores Pablicos de
Junin per motives estrictamente relacionados
a imvestigacion de caracter cientifico.

C.P.C. Irma Irene Zarate Quifionez

Decana del Colego de Contadores Publices de Junin

5D

Secretania copjla gmail com

Yo, Mg CPC. Ketty Marla Moscoso Paucarchuco !
identificada con DNL 41736920, con Cel. 08-2486, domuciliada
en Av. Gral Cérdova 1387 — Chilca — Huancayo — Junin, ante
Ud. con el debido respeto me presento v expongo:

Clue, como parte de mis estudies doctorales en Contabilidad v Ciencias Empresanales,
vengo realizando una investigacion de caracter clentifico en pro v bienestar del desamollo
de la carrera profesional de Contabilidad, fitulada: “Aunditoria ambiental y responsabilidad
social empresarial, Regidn Junin, Peri, 20217

Motivo por el cual solicite la sigmiente mformacion:

v Cantidad de agremiados habiles en el CCPT.

v Comeos electromicos de los agremiados habiles del CCPJ.

v Cantidad de agremiados adscritos al Comité de Aunditoria.

v Comeos electronicos de agremiados adenitos al Comité de Auditoria.

¥ Directorio telefonico de 10 expertos agremiados al Comité de Auditoria.

La informacién solicitada se apega estrictaments a la conducta responsable en
imwestigacidn, por lo gue la toma de encuestas se mantendra en reserva y las enfrevistas se
consideraran publicas previa autorizacion de los enfrevistados en calidad de expertos.

Loz resultados de la presente investigacion, seran puestos a disposicion del Colegio de
Contadores Publicos de Junin, para su difusion v confribucién en la toma de decisiones.

Por lo expuesto:

Solicito a Ud. Acceder a mi solicimd.

Firmade digkalments por:

Aftentamente.
. s 110 5COE0 FALCARCH LGN Matty
g‘ Ity FAL 20874343708 soft
rrme, | Meewe: Soy o e del

DIGITAL | Sasumerns
Feora: 007021 1344 17000

! Investigadora Fenacyt P0132258, Cel. +51-964004244 . Comeo electronico:
cpckmoscosoismail com — kmoscoso@unah edu pe
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Carta de atencion

COLEGIO DE CONTADORES PUBLICOS DE I UNIN

CION REPRESENTATIVA CE CFESONALES GRAD EN UNWERSIDADES (£Y LEY 2895

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

Huancayo, 14 de julio de 2021

CARTA N° 061-DEC/CCPJ-2021

Sefora:
CPC. KETTY MARILU MOSCOSO PAUCARCHUCO
PRESENTE. -
ASUNTO: RESPUESTA AL DOCUMENTO DE REFERENCIA.
REFERENCIA: SOLICITUD DE FECHA 12.07.2021
De mi espedial consideracion
Es grato dirigirme a Ud,, para saludario cordialmente a nombre del Consejo Directive 2021 - 2022
del Colegio de Contadores Publicos de Junin; asimismo en atencién al documento de referencia y
habiéndose realizado el fillro correspondiente, se remite e Padrén de Agremiados incorporados al

Comité Técnico Departamental de Auditoria

1. Cantidad de Agremiados habiles en el CCPJ.
Al 14.07.2021 1, 519 Contadores.

2. Correos electronicos de los Agremiados hdbiles del CCPJ. (Adjunio archivo digital]

3. Cantidad de Agremiados adscritos al Comité de Auditoria.
Al 14.07.2021

+ Registro de Auditores Ordinanios: 382 Agremiados
« Regisiro de Auditores Independientes: 100 Agremi

4. Correos electronicos de Agremiados adscritos al Comité de Auditoria. (Adjunto archivo
o

Por Gitimo, respecto al Directorio telefénico de expertos, dejo & vuestro criterio la seleccion de ellos.

Sin otro en particular, me suscribo de Ud., reiterandoie fas muestras de mi especial consideracion y
estima personal

Cordialmente;

Ce
Archive
1ZQidiah

Paseo La Brefa N' 125 O1. 404 - 405 WWwW.CCpjunin.pe Teksfonos
Huancayo, Paru secretana.ccpjd@gmail.com Secretara (064) 231063 » Gerencia (064) 217425
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Anexo 8. Fotos de aplicacion del instrumento




