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RESUMEN

El estudio presente, plante6 como problema general ;Qué relacion existe entre el
control interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincia de Oxapampa —
Pasco en el periodo 2020?, y por objetivo, determiné la relacion existente entre el control
interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco en
el periodo 2020, quien basandose sobre la hipdtesis al referir la existencia del vinculo
significativo entre las variables bajo estudio. El tipo de investigacion realizado fue basico,
cuantitativo, correlacional y con disefio transversal no experimental. La poblacion estuvo
conformada por el personal administrativo de la Municipalidad Provincial de Oxapampa de
la Regidn Pasco. Usandose un cuestionario disefiado para la ocasidn, en el acopio de datos,
el mismo que cuenta con la respectiva validez y confiabilidad (6=0.940) necesaria para su
aplicacion. Los resultados de la investigacion mostraron que tanto el control interno como
la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa son de nivel regular,
mostraron también que, la correlacion arroja un valor de 0.439 y un valor de significancia
de 0.045 (p<0.05). Concluyendo de esta manera que el control interno y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020,

presentan un relacion significativa y directa entre ellas.

Palabras clave: Municipalidad Provincial, Control interno, Ejecucion presupuestal
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ABSTRACT

The present study, raised as a general problem what relationship exists between
internal control and budget execution in the Municipality of the Province of Oxapampa -
Pasco in the period 20207 and by objective, determined the relationship between internal
control and budget execution in the Provincial Municipality of Oxapampa - Pasco in the
period 2020, who based on the hypothesis when referring to the existence of a significant
link between the variables under study. The type of research carried out was basic,
quantitative, correlational and with a non-experimental cross-sectional design. The
population was made up of the administrative staff of the Provincial Municipality of
Oxapampa of the Pasco Region. Using a questionnaire designed for the occasion, in the data
collection, the same one that has the respective validity and reliability (¢=0.940) necessary
for its application. The results of the investigation showed that both internal control and
budget execution in the Provincial Municipality of Oxapampa are of a regular level, they
also showed that the correlation yields a value of 0.439 and a significance value of 0.045
(p<0.05). Concluding in this way that internal control and budget execution in the Provincial
Municipality of Oxapampa - Pasco, in the 2020 period, present a significant and direct

relationship between them.

Keywords: Provincial Municipality, Internal control, Budget execution
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

Teniendo en cuenta que el control interno es un proceso realizado tanto en el sector
privado como publico, con la intencién de evitar en lo posible situaciones riesgosas que,
pudiesen originar dificultades en el desarrollo de actividades correspondientes a una gestion
o la administracion de una entidad de manera integral, garantizando en el proceso, el
alcanzar los objetivos proyectados asi como la transparencia respectiva en todas las acciones
realizadas (Contraloria General de la Republica, 2014), se entiende la importancia del mismo

en el momento de evaluar los resultados de una gestion.

Segun Argandofia (2016), el control interno a nivel internacional, repercute en la
gestién y el desarrollo de las instituciones publicas. En ese sentido, el control interno se
presenta como una solucion frente a problematicas relacionadas a corrupcion,
incumplimiento de objetivos y procesos deficientes en la concrecién de los mismos; asi
como, el tomar medidas, tanto preventivas como correctivas, para poder disminuir los

efectos negativos de tales situaciones.

Por otro lado, la ejecucion presupuestal, es una actividad que merece especial
atencion, en relacién a los procesos inherentes a una institucion publica, ya que, el
seguimiento minucioso de sus etapas o fases, permitira la consecucion de objetivos y logros;
en tal situacion, el control interno cobra relevancia al enfocarnos dentro de los procesos de
auditoria (Arens & Loebbecke, 2015). Por consiguiente, el inadecuado desarrollo de este
proceso, evitard que tanto objetivo y metas puedan llegar a cumplirse, desacreditando la

gestién y el correcto empleo de los recursos financieros asignados a la entidad.
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Situaciones como “la demora en la aprobacion del presupuesto y remision, la
presencia de documentacion sin el compromiso presupuestal, los pagos de documentos sin
la afectacion presupuestal, reflejan el incumplimiento con lo reglamentado respecto a la fase

de la ejecucion presupuestal” (Oseda et al., 2020, p. 65).

Por su parte Chu Lau (2016), refiriéndose a la ejecucion presupuestal en un contexto
nacional, mencioné que existe una necesidad de tomar medidas drasticas al establecer
politicas presupuestales y cumplir con lo establecido por las normatividades vigentes del
sector; agregando ademas que, en el sector publico la ejecucion presupuestal con frecuencia
no se llega a cumplir al 100 por ciento, generando asi incertidumbre sobre las posibles
razones, delegando asi, la responsabilidad al area correspondiente de control interno, para

abordarlo y plantear alternativas para su pronta solucion.

Oseda et al. (2020) especifica que las posibles razones para el inadecuado desarrollo
del proceso de ejecucion presupuestal se deban al incumplimiento de los procesos

presupuestarios previos, donde:

Los requerimientos de pedido de las areas no se realizan en forma oportuna ni con
los documentos sustentatorios correspondientes. El area logistica no verifica que los
documentos se encuentren con la conformidad y firma correspondientes, ademas del
documento que sustente la transaccion. El area de presupuesto no cumple con el
procedimiento de comprometer en la forma y los plazos establecidos. La unidad de
economia o area de contabilidad no aplica el denominado control previo consistente

en verificar la documentacién de las transacciones.

El area de tesoreria no efectla el giro de los cheques en forma oportuna y algunas
veces los hace sin cumplir las formalidades del caso, derivando la documentacion a

la unidad de economia para los vistos buenos y firmas. La firma de cheques por la
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gerencia y el director de administracion y finanzas son errados debido a la falta de
control previo y concurrente. La entidad no dispone de las dependencias competentes
para el cumplimiento eficiente y efectivo de los procesos y procedimientos

establecidos. (p. 76).

A nivel local y teniendo en cuenta la realidad del contexto nacional actual, ademas
de los distintos cambios que se viene adoptando para la adecuacion competitiva y eficiente
a un mundo globalizado, se consider6 que la Municipalidad Provincial de Oxapampa -
Pasco, al ser una entidad publica, y viéndose obligada a cumplir con formalidades
burocraticas, podria no llegar a cumplir con las distintas metas y objetivos programados;
situacion que lejos de garantizar un progreso en la prestacion de servicios y la calidad de los
mismos hacia la poblacidén, menguan los esfuerzos de la entidad, quedando rezagada y fuera
de competencia frente otras entidades publicas, repercutiendo asi en el desarrollo de la

misma.

Téngase ademas en cuenta que, toda entidad publica dispone de manuales de
procedimientos que orientan la correcta ejecucion presupuestal, asi como el adecuado
cumplimiento por todos los funcionarios que conforman la entidad; no obstante, dicha
situacion va acompafiada de un cumplimiento parcial, predispuesto por cuestiones
burocraticas, estipuladas en el sistema publico. Es de esta forma que, una inadecuada
ejecucion presupuestal estaria encausados por la demora en las fases tales como la
aprobacion del presupuesto, los tramites en las modificaciones y ampliaciones de créditos,
asi como el efectuar gastos no previstos como los juicios de AFP, pago de beneficios sociales
y el incumplimiento en la recepcién de documentos dentro de los plazos establecidos, asi

como la inaplicacién de los principios del control interno (Oseda et al. 2020).

Es en razdn de dicha realidad que, podria argumentarse que la ausencia de un

adecuado control interno guardaria relacion con una inadecuada ejecucion presupuestal,
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situacion que explicaria las dificultades existentes en la Municipalidad estudiada, afectando
asi a la adecuada administracién financiera de los recursos. Ante esta situacion, se formula

el problema de investigacion siguiente:

¢Qué relacion existe entre el control interno y la ejecucion presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020?

1.2. Delimitacién del problema

El desarrollo del presente trabajo se realizé en la Municipalidad Provincial de
Oxapampa, de la region Pasco. Mientras que tiempo de ejecucién abordd el periodo
correspondiente al afio 2020; tratando en el desarrollo temas concernientes al control interno

y la ejecucion presupuestal respecto a la gestion municipal.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢Qué relacion existe entre el control interno y la ejecucion presupuestal en

la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 20207

1.3.2. Problemas especificos

1) ¢Que relacion existe entre el ambiente de control y la ejecucion presupuestal

en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020?

2) ¢Qué relacion existe entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion presupuestal

en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020?

3) ¢Qué relacion existe entre las actividades de control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020?
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4) ¢Qué relacion existe entre la comunicacion e informacion y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020?

5) ¢Qué relacidn existe entre la supervision y la ejecucion presupuestal en la

Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020?

1.4. Justificacion

La justificacion de la investigacion se ha abordado desde los siguientes puntos de

vista:
1.4.1. Social

Partiendo de que la principal funcion de una municipalidad provincial es la de
representar al Estado, y, por ende, la de administrar adecuadamente los recursos con los
gue cuenta, destinados al desarrollo local de la poblacion, satisfaciendo las necesidades
basicas de la comunidad, garantizando ademéas una participacion en el progreso
econdmico, social y cultura. Se entiende que, las variables abordadas en la investigacion
corresponden a situaciones problematicas que una institucion publica podria llegar a
sufrir; obstaculizando asi, el cumplimiento de los objetivos y metas que se hayan podido
proyectar en el desarrollo de una gestién municipal, perjudicando asi, directamente a la

poblacion.

En ese sentido, al evidenciar dificultades en el desarrollo de actividades
correspondientes a ambas variables, mas aun, habiendo encontrado la existencia de
relacién entre las mismas, se podra adoptar medidas correctivas y disefiar estrategias
qgue reduzcan las practicas inadecuadas en las funciones y procedimientos

administrativos que corresponden a la gestion municipal, salvaguardando asi los
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recursos necesarios para el desarrollo y beneficio de la poblacion dentro de la Provincia

de Oxapampa, garantizando ademas, un mejor servicio y calidad en los mismos.

1.4.2. Teobrica

Teoricamente, la investigacion se justifica en el abordaje de variables tales como
control interno y ejecucion presupuestal, donde se definio y caracteriz6 cada una de
ellas, conforme a las teorias vigentes del COSO y del proceso presupuestario como tal.
Por consiguiente, el estudio de ambas variables ayud6 a entender una definicidn
adecuada y sus alcances respectivos de los mismos, correspondientes al contexto de una
municipalidad provincial en la region Pasco; pudiendo consolidar a futuro una gestion
con mejor calidad de servicio dentro de la ejecucidn de presupuestos y control interno
respectivo, pudiendo orientarse en la norma ISO 9001 y otros estandares como el 1ISO

14000, ISO 21000, ISO 27000 y el I1SO 45000.

1.4.3. Metodologica

Metodol6gicamente, la investigacién encontrd su justificacién en el uso del
enfoque cuantitativo con un alcance correlacional entre las variables abordadas; ademas
de ello, se hace uso de un cuestionario para la recoleccion de datos debidamente
validado y con la confiabilidad necesaria para su aplicacién, pudiendo asi, ser los

mismos usados en otros estudios dentro de la misma linea de investigacion.
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1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el control interno y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo

2020.

1.5.2. Objetivos especificos

1) Determinar la relacion que existe entre el ambiente de control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.

2) Determinar la relacion que existe entre la evaluacion de riesgos y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.

3) Determinar la relacion que existe entre las actividades de control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco

en el periodo 2020.

4) Determinar la relacion que existe entre la comunicacion e informacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco

en el periodo 2020.

5) Determinar la relacion que existe entre la supervision y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes nacionales

Tacsa (2020) en su investigacion planteé como objetivo analizar la existencia de
relacién entre la ejecucion presupuestal y el control interno, teniendo como muestra 50
colaboradores de la municipalidad provincial en Yauyos. El estudio fue basico, correlacional
y no experimental, usando dos encuestas para recolectar datos. Los resultados evidenciaron
que las variables estudiadas, en la entidad en mencién, se encuentra dentro de un nivel
regular, ademas, hallaron un indice de correlacion (rho) de 0.954 y un p valor de 0.00.
Concluyendo que las variables estudiadas se encuentran relacionadas de manera directa y

significativamente.

El antecedente, respalda los argumentos basados en el supuesto de existencia de
vinculo entre las variables control interno y ejecucion presupuestal en el ambito de una
municipalidad provincial, en tal sentido, los resultados hallados seran usado para realizar la
comparacion respectiva y respaldar los fundamentos tedricos para la construccion del

instrumento de recoleccion de datos.

Toledo (2019) en su investigacion, tuvo como objetivo describir el control interno
en los procesos de ejecucion presupuestal, trabajando con una muestra constituida por
funcionarios, jefes de area e integrantes de la oficina de control institucional de la
municipalidad provincial de Calca en el 2017. La investigacion fue de tipo basica, nivel
descriptivo y disefio no experimental. Concluyendo que el control interno respecto a los

procesos de ejecucion presupuestal es débil, situacion que genera un riesgo considerable



21

respecto al cumplimiento de objetivos y metas institucionales de la Municipalidad Provincial

de Calca.

La conclusién de la investigacion, deja entrever la estrecha relacion que guarda el
adecuado funcionamiento del sistema de control interno con la ejecucion de procesos
administrativos en una entidad gubernamental, especificando en este caso a la ejecucion
presupuestal. Los datos hallados en la investigacion permitiran realizar la comparacion
respectiva con los datos hallados en el presente trabajo, considerando ademéas como guia,

los fundamentos tedricos empleados en el desarrollo del mismo.

Coronado (2018) en su trabajo, evaluo el sistema de control interno con miras a una
mayor eficiencia y eficacia en el proceso de ejecucion presupuestal en la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo de Lambayeque, en especifico en la administracion de las
facultades de ingenierias. La muestra estuvo compuesta por los 50 administrativos de la
unidad de logistica del hospital. Por su parte, la metodologia empleada fue baésica,

descriptiva y no experimental transversal

De acuerdo a los resultados, se observa que, el cumplimiento de las normas de
control interno no es efectivo; mientras que, a percepcién de la poblacion muestral, el control
interno es insatisfactorio. Finalmente, se concluye en la existencia de deficiencias en el
sistema de control interno empleado, asi como el proceso de ejecucidn presupuestal,
afectando la transparencia, ética, y prudencia en la gestion administrativa de ambas

facultades.

El antecedente presentado, pone en evidencia la estrecha relacion existente entre la
ejecucion presupuestal y el control interno en una entidad publica, asi como la relevancia
del mismo para una gestion administrativa transparente y ética. Los resultados de la

investigacion permitiran realizar una comparacion con los propios hallados en la presente.
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Huarhua (2017) al realizar su estudio, plante6 que la ejecucion presupuestaria y el
control interno mantenian una relacion, ello, segun la percepcion de una muestra constituida
por 75 administrativos de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales de Lima en el
2016. El estudio fue basico, correlacional y no experimental; usando, dos cuestionarios para
recoger datos. Los resultados mostraron un nivel aceptable de la ejecucion presupuestal,
mientras que un nivel moderado respecto al control interno, ademas de hallar un coeficiente
de correlacion de 0.848 (rho) y un p valor de 0.00 (p<0.05). Concluyendo que ambas

variables se encontraban en una condicién relacionable de forma directa.

El antecedente muestra evidencia cientifica para corroborar la condicion relacional
existente entre las variables estudiadas, donde a mayor nivel de control interno, se espera un
mayor nivel de ejecucion presupuestal. Los resultados permitiran realizar la comparacion

con los resultados hallados en la presente.

Velarde (2017) en su trabajo, determiné el vinculo de las variables control interno y
gestién presupuestaria, tomando como muestra 66 trabajadores del area de finanzas de la
Fuerza Aérea del Perl. El trabajo fue de tipo basico, correlacional, no experimental. Los
resultados mostraron que el control interno se ubica en un nivel de muy eficiente, y una
gestién presupuestaria buena, mientras que el valor de correlacion (rho) hallado fue de 0.880
y un p valor de 0.00 (p<0.05). Concluyendo asi que, el control interno mantiene relacién

significativa directa con la gestidn presupuestaria de la institucion en estudio.

El antecedente respalda la hipotesis planteada en la presente investigacion, donde se
deja claro que, el control interno presenta una caracteristica vinculante con la ejecucién
presupuestal. La investigacién y sus resultados serviran de guia en la construccién de los
instrumentos de recoleccion de datos y como contraste con los resultados hallados en la

presente.
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2.1.2. Antecedentes internacionales

Gamez (2019) en su investigacion de doctorado, describio el control interno de la
administracion publica sanitarias en las areas de aprovisionamiento en Andalucia.
Realizando un estudio descriptivo, transversal; la muestra estuvo constituida por 75
trabajadores; concluyendo que, el control interno guarda relacion con el control contable,
asi como que, la complejidad en las empresas, ademas de su permanente dinamica comercial,
conlleva a que estas empleen herramientas capaces de garantizar el concretar objetivos, asi

como mejor eficiencia en la gestion.

La investigacion ha servido de base para establecer el marco teorico referencial sobre
la variable de estudio, también ha servido de base para disefiar los instrumentos de

investigacion que se han utilizado en funcion a los criterios de confiabilidad y validez.

Lopez y Cafiizares (2018) en su articulo, analizé de forma comparativa, el sistema
de control interno de los gobiernos autbnomos descentralizados, teniendo como poblacion
la totalidad perteneciente a la Provincia Morana Santiago en Ecuador. La investigacion fue
tipo basico, de naturaleza cualitativa. Entre los principales resultados, se mostré que los
gobiernos autobnomos emplean el marco conceptual COSO para el control y realizacion de
procedimientos procurando administrar adecuadamente sus recursos. Concluyendo que, en
el sector publico, toda actividad o procedimiento administrativo se encuentran alineados a
un mecanismo de control interno, el mismo que se encuentra normado por las disposiciones
legales correspondientes; no obstante, no siempre llegan a ejecutarse con la confiabilidad
necesaria, ocasionando dificultades para el cumplimiento de metas, objetivos y la adecuada

administracion de recursos.

La investigacion y sus resultados permiten considerar que si bien es cierto toda

instituciéon publica cuenta con un sistema de control interno, este no siempre llega a
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implementarse o ejecutarse conforme a los paramétrico previamente. El antecedente en
mencion servird como fundamento tedrico para la comparacion con los resultados hallados

en la presente.

Quintanilla (2017) en su investigacion “Evaluacion de la ejecucion presupuestaria
para cumplimiento de objetivos institucionales de la Municipalidad Distrital de
Buenaventura, 2017.”, tuvo por objetivo evaluar y describir la ejecucion presupuestaria en
razén del cumplimiento de objetivos institucionales, teniendo como muestra los 24
trabajadores administrativos de la entidad en mencion. El trabajo fue basico, descriptivo, no
experimental, usando ademas un cuestionario para el acopio de datos. Los resultados
hallados demostraron que la ejecucion presupuestal en la Municipalidad de Buenaventura se
encuentra en un nivel medio, dificultando asi el cumplimiento de objetivos. Concluyendo
asi que, los procedimientos de la ejecucidn presupuestal presentan deficiencias, las mismas
gue obstaculizan la labor de las demas areas administrativas, recomendado implementar un

sistema de control que ayude a subsanar las deficiencias halladas.

Los resultados del antecedente referido nos permiten identificar la necesidad de un
sistema de control sobre los procedimientos de la ejecucidn presupuestal, en ese sentido, se
entiende que, tanto en el propio pais como en el extranjero, el contar con un sistema de

control garantiza el cumplimiento de las actividades dentro de una gestién administrativa.

Gobmez y Ribera (2016) en su trabajo, evalud la efectividad de las NTCI en relacion
al area de presupuesto de la municipalidad de Matagalpa en el 2015, considerando para ello
a los procesos presupuestarios. Haciendo uso de una investigacién cualitativa, usando para
la recoleccién de datos entrevistas dirigidas a las personas que laboran en el area de
presupuesto, y la revision de documentos relacionados al tema; los autores concluyen que

las normas técnicas de control interno aplicadas a los procesos presupuestarios de la
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Municipalidad de Matagalpa son efectivas, salvaguardando asi los recursos con los que

cuenta la entidad para el cumplimiento de objetivos.

Este antecedente, nos presenta la importancia de la implementacion del sistema de
control interno en una entidad publica en un contexto internacional; donde se puede entender
que los lineamientos del control interno garantizan el logro de objetivos en beneficio de la
entidad que los aplique. Los resultados de la investigacion nos permitiran realizar una

comparacion con los resultados hallados en la presente.

Chicaiza (2015), en su trabajo, evalud la estructura del control interno en relacion a
la ejecucion presupuestaria del Batallon de Infanteria Motorizada provincia de el Oro el
2014. Los resultados hallados por el investigador, permitié concluir que la existencia de una
gjecucion presupuestaria se da en razon de un adecuado control interno, toda vez que se
pudo evidenciar el cumplimiento de metas y el correcto funcionamiento en los procesos de

ejecucion acufiados a la ética profesional.

Los resultados de la investigacion permiten identificar, tedricamente, la relacion
existente entre la ejecucion presupuestaria y el cumplimiento de objetivos, ademas de
sefialar la importancia de un sistema de control en sus procesos. Razon por la cual se

considerara para el disefio tedrico del presente trabajo.

2.2. Bases tedricas o cientificas
2.2.1.Control interno

2.2.1.1.  Definicién. Antes de definir como tal al control interno, es menester
hacer la diferenciacion correspondiente al sistema de control interno; siendo asi,
este Gltimo entendido como un conjunto de actividades, funciones y procesos

idoneos para garantizar que los procedimientos dentro de una entidad guarden
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relacion con la normatividad correspondiente; procurando administrar, proteger
recursos, la transparencia en la informacion financiera y administrativa; la
eficiencia y eficacia en las operaciones y la adhesion a las politicas establecidas

para alcanzar los objetivos previstos (Aguilar, 2018).

No obstante, para Hidalgo (1997), el sistema de control interno consiste:

...en el plan de organizacion y todas las medidas y métodos coordinados dentro de
una entidad con fines de proteger los activos, evitar desembolsos no autorizados,
evitar el uso impropio de los recursos, evita el incurrir en obligaciones impropias,
asegurar la exactitud y confiabilidad de los datos financieros y administrativos,
evaluar la eficiencia administrativa y medir las observaciones a la politica prescrita

por la administracion. (p.409).

En reiteradas ocasiones, son varias las entidades que realizan poco o ningun
trabajo de control interno, en razon del poco conocimiento o cuestiones econémicos
mal comprendidos. En otras palaras, el control interno como sistema es indispensable
para la efectiva la administracion en cualquier entidad (Guerrero & Heras, 2015). En
ese sentido, el control interno como sistema, es el esquema organizado de un
conjunto de acciones, coherentes con principios, normas y procedimientos
establecidos por una entidad, orientados por las propias politicas institucionales con

la intencidn de concretar objetivos (Cardenas, 2018).

El control interno por su parte, es entendido como el proceso integral
realizado tanto en el sector privado como publico, con la intencién de evitar en lo
posible, situaciones riesgosas que se pudiesen originar en el desarrollo de procesos
0 procedimientos dentro de una gestibn o administracion de una entidad,

garantizando asi, el alcanzar objetivos proyectados asi como la transparencia
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respectiva en todas las acciones realizadas (Contraloria General de la Republica,

2014).

De esa forma, se entiende que el control interno corresponde a la
administracion de cada entidad (publica o privada), por consiguiente, se hace
indispensable, que se puedan tomar medidas preventivas sobre las actividades,
funciones, procesos y procedimientos institucionales en un plazo determinado

procurando la correcta gestion dentro de la organizacion.

Para Aguilar (2018), el control interno podria también entenderse como un
“plan organizado, de estrategias coordinadas y empleadas por cualquier institucion
para salvaguardar sus activos” (p. 64), asi como, “verificar la transparencia en la
contabilidad, aumentar la funcionabilidad operativa y promover la adecuacion a las

practicas dirigidas por la direccion”. (p. 65)
Por su parte, Estupifian (2006) define al control interno como:

...un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo de administracion de una
entidad, por el grupo directivo y por el resto del personal, disefiado especificamente
para proporcionarles seguridad razonable de conseguir en la empresa los objetivos
propuestos, la efectividad y eficiencia de las operaciones, la suficiencia y
confiabilidad de la informacion financiera, y el cumplimiento de las leyes y

regulaciones aplicables. (p. 46).
Mientras que Mantilla y Cante (2015) sostienen que:

El control interno es un proceso efectuado por la junta de directores de la
administracion principal y todos los niveles del personal. No es Unicamente un

procedimiento o una politica desempefiada en un cierto punto del tiempo, sino que
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estd operando continuamente en todos los niveles dentro del banco, sin embargo,

cada individuo dentro de una organizacion tiene que participar en el proceso. (p. 17).

Se puede afiadir también, que el control interno debe ser adaptable a cualquier
entidad y no sélo ser un modelo estandar, tal como lo refiere la Contraloria General
de la Republica, (2014); sin embargo, debe contar con parametros que permitan medir,
sequir y evaluar el control interno, permitiendo que, al momento de intercambiar
resultados, todas las entidades se comuniquen bajo un lenguaje coherente y conocido.

Es por ello que, se entiende como un sistema integrado por factores o dimensiones.

El control interno como sistema, “aparte de ser una politica de gerencia, se
constituye como una herramienta fundamental para las decisiones directivas de
cualquier institucion que desea ser moderno, generando resultados con eficiencia y

calidad” (Vivanco, 2017, p. 73).

En ese sentido, el sistema de control interno no debe de entenderse bajo una
secuencia, donde el incumplimiento de una dimension no afecta la ejecucion o
aplicacion de otra, por el contrario debe entenderse a la misma desde un enfoque
multidireccional, en el que cada componente es independiente pero que a la vez
conforma un sistema integrado que reacciona dindmicamente a situaciones eventuales
(Contraloria General de la Republica, 2014, p. 34). Como sistema integrado, es un
conjunto donde todos los componentes forman una sinergia entre ellos, lo que facilita
que todas las areas se vean comprometidas con el control, y orientadas de forma

eficiente, al logro de los objetivos y metas institucionales.

Es importante sefialar que variedad de iniciativas han procurado igualar los
conceptos, pudiendo resaltarse la del el Informe COSO, en el que se basa la

Contraloria, y que es reconocida como la referencia idonea respecto a temas de Control
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Interno, tanto en la administracion privada como publica, entre otros centros de

estudios e investigacion (Contraloria General de la Republica, 2014).
Definiendo al control interno como:

un proceso que lleva a cabo la Administracion, la direccion y los demas miembros
de una organizacion, con el objeto de proporcionar un grado razonable de confianza
en la consecucion de objetivos en la categoria” de eficacia y eficiencia de las
operaciones, confiabilidad de la informacion financiera'y cumplimiento. (Committee

of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, 2013, p. 3).
Refiere ademas que:

El control interno como proceso, es el conjunto de acciones estructuradas y
coordinadas dirigidas a la consecucion de un fin, no es un fin en si mismo. Los
procesos de negocios, que se llevan a cabo dentro de las unidades y funciones de la
organizacion o entre las mismas, se coordinan en funcién de los procesos de gestion,
de planificacion, ejecucién y supervision. El control interno es parte de dichos
procesos y esta integrado en ellos, permitiendo su adecuado funcionamiento y

supervisando su comportamiento y aplicabilidad.

El control interno debe ser incorporado a la infraestructura de una entidad,
procurando no entorpecer, sino favorecer la consecucion de los objetivos de la
entidad. Este tipo de control se encuentra a cargo de las propias personas que
conforman la estructura de la entidad, y no se trata solo de manuales de politicas y

procedimientos, sino de servidores publicos, en cada nivel de la organizacion.

En ese sentido, el control interno es realizado por la administracién, la direccion y

los demas miembros de la organizacién mediante sus acciones en las operaciones
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realizadas. Son estas mismas las personas responsables de establecer los objetivos

de la organizacion e implementan los mecanismos de control.

El control interno s6lo puede aportar un grado de seguridad razonable, no la
seguridad total, a la direccion y a la administracion de la organizacion ya que existen
limitaciones que son inherentes a todos los sistemas de control interno las cuales se
deben a que las opiniones en que se basan las decisiones pueden ser erroneas, los
servidores publicos encargados del establecimiento de controles tienen que analizar
la relacion costo / beneficio y pueden haber problema en el funcionamiento del
sistema como consecuencia de fallos humanos, aunque se trate de un simple error o

equivocacion. (p. 8-10).

Segun la Ley 28716, son siete los componentes del Sistema de Control Interno,
también presentes en el modelo COSO, donde el componente Actividades de Supervision
también incluyen elementos como Seguimiento de resultados y Compromiso de
mejoramiento, Actividades de prevencion y Monitoreo. Por tal motivo son sélo cinco los
componentes o dimensiones funcionales, que seran estudiados a continuacién (Ley 28716,

2006, art. 3).

2.2.1.2. Dimensiones del control interno. Los componentes o dimensiones del
control interno se encuentran definidas en la guia para la implementacién del sistema de
control para las entidades estatales, la cual contiene los procedimientos, herramientas y
métodos, que garantizan una adecuada aplicacion del sistema en la gestion de las entidades
colaborando asi con el fortalecimiento de la institucién y la consecucion de sus objetivos

(Contraloria General de la Republica del Pert, 2006).

Estos componentes se encuentran ligados al proceso administrativo, por lo que

pueden ser considerados como un grupo de lineamiento o normas para la medicion del



31

control interno, asi como la efectividad de la misma. A continuacién, se describen los

mMismos.

a. Ambiente de Control. Referido a los “elementos que determinan el
comportamiento de los individuos que conforma la organizacion o entidad, teniendo que en
cuenta que estos mismos determinan el comportamiento institucional frente a determinadas

situaciones”. (Contraloria General de la Republica, 2014).

Segun la Contraloria General de la Republica (2006), este componente es entendido
como la generacion de un ambiente organizacional adecuado, bajo lineamientos, reglas y
valores, que permitan buenas practicas, asi como la sensibilizacion de los colaboradores y

predisposicion a una cultura a favor del de control interno”. (p. 11).
Por su parte Gamez (2019) la considera como:

...la base sobre la cual descansa el Sistema de Control Interno, al proporcionar el
conjunto de circunstancias o condiciones fisicas, sociales o culturales requeridas para
caracterizar la manera de asumir el Control Interno por parte de los servidores
publicos. Proporciona los valores y principios necesarios para favorecer una
organizacion transparente; facilita la operacion de la entidad al dotarla del recurso
humano competente y suficiente para el desarrollo de su mision, y establece la
manera de coordinar las acciones en procura del logro de sus objetivos y metas. (p.

56).

El ambiente de control, “es el conjunto de circunstancias que enmarcan el accionar
de una entidad bajo el lineamiento del control interno, con principios organizacionales que
regulen el comportamiento y procedimiento dentro de la organizacion”. (Aguilar, 2018, p.

48)
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Los elementos principales a considerar dentro de esta dimension son: “La filosofia
de la direccidn, Integridad y los valores éticos, Administracion estratégica, Administracion
de recursos humanos, Competencia profesional, Asignacion de autoridad y
responsabilidades, Organo de Control Institucional”. (Contraloria General de la Republica,
2014, p. 37). El equipamiento y la implementacion acorde a la normativa del control interno
se tiene prefijado el factor administracion tutelar como punto de quiebre para entender los

procesos administrativos de la organizacion.

Por otro lado, la Contraloria General de la Republica, (2019) de manera especial

refiere respecto a esta dimensién lo siguiente:

El ambiente de control refiere al establecimiento de una cultura de control interno
mediante el ejercicio de lineamientos y conductas apropiadas. El ambiente de control
es la base que sostiene a los demas componentes del control interno. Sin un sélido
ambiente de control el adecuado establecimiento de los deméas componentes resulta
ineficaz, tal como en toda buena construccion es fundamental colocar buenos
cimientos, ya que sin ellos seria imposible que una construccion sea estable y

duradera. (p.21).

Es preciso sefialar que los controles que se estableceran en este componente son
aquellos que afectaran de manera directa e inmediata a toda la organizacion sea publica o

privada (en cualquiera de los niveles de la entidad).

b. Evaluacion de riesgos. Referido a la realizacion de un analisis y diagnéstico del
ambito externo e interno de una entidad u organizacion, el mismo que pueda servir para
decidir con mejor criterio. A pesar de tener en cuenta que los riesgos afectan los procesos

dentro de las organizaciones, su identificacion e impacto es variable, es de esta forma que la
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evaluacion de esta dimension se ve excedida respecto del control interno (Mantilla & Cante,

2015).

Por su parte Cardenas (2018), haciendo alusion a este componente, refiere:

El riesgo se define como la probabilidad de que un evento o accion afecte
adversamente a la entidad. Su evaluacion implica la identificacion, analisis y manejo
de los riesgos relacionados con la elaboracién de estados financieros y que pueden
incidir en el logro de los objetivos del control interno en la entidad. Estos riesgos
incluyen eventos o circunstancias internas o externas que pueden afectar el registro,
procesamiento y reporte de informacion financiera, asi como las representaciones de
la gerencia en los estados financieros. Son elementos de la evaluacién del riesgo,
entre otros, cambios en el ambiente operativo del trabajo, ingreso de nuevo personal,

implementacién de sistemas de informacidn nuevos y reorganizacion en la entidad.

(p. 75).

Para la Contraloria General de la Republica (2019):

El componente evaluacion de riesgos abarca el proceso de identificacion y analisis
de los riesgos a los que esta expuesta la entidad para el logro de sus objetivos y la
elaboracidn de una respuesta apropiada a los mismos. La evaluacion de riesgos es
parte del proceso de administracion de riesgos, e incluye: Planteamiento,
identificacion, valoracion o analisis, manejo o respuestas y el monitoreo de los

riesgos de la entidad. (p.15).

La evaluacién de riesgos implica una serie de procedimientos, cuya responsabilidad

recae directamente en los colaboradores de los distintos niveles gerenciales, los cuales

sustentan su motivacién en la concrecion de los objetivos institucionales; razén por la cual

el desarrollo de actividades debe estar supeditado a la revision de auditores internos, los
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mismos que garanticen su adecuada realizacion, asi como una revision anual por parte de

auditores externos (Oseda et al., 2020).

Segun la Contraloria General de la Republica (2006) el cumplimiento y ejecucién de
las actividades concernientes a esta dimension, se encuentran encausadas en el disefio
apropiado de una metodologia para la administracion de riesgos, en la cual se podra
identificar, analizar, valorar y dar respuesta a posibles riesgos a la que la institucion se
encuentra vulnerable. Para ello, resulta importante que se puedan optimizar los recursos a

disposicion solo con la finalidad de colaborar para el logro de objetivos.
Finalmente, segun refiere Aguilar (2018):

El presente componente ha permitido la identificacion de riesgos a nivel de entidad
y a nivel de los procesos que lo componen, para el primer caso estaran en funcion a
los objetivos institucionales de caracter general y el segundo en funcion de los
objetivos de cada proceso Interno de las Entidades del Estado. Las normas basicas
para la evaluacion de riesgos son: el planeamiento de la administracion de riesgos,
la identificacidn de los riesgos, la valoracion de los riesgos y finalmente la respuesta

al riesgo, el cual tendra que tener necesariamente un plan de contingencia. (p. 32).

c. Actividades de Control. Actividades referidas al conjunto de procedimientos a
realizar en todos los niveles de la organizacion, para el cumplimiento de las funciones
diarias, con el objetivo final de reducir los riesgos identificados en la dimension previa

(Cérdenas, 2018).

Para la Contraloria General de la Republica (2019) las actividades de control

consisten en:

...las acciones que efecttan la gerencia y cualquier otro personal de la entidad para

cumplir diariamente con las funciones asignadas. Su importancia radica en la forma
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correcta de hacer las cosas, asi como también porque el dictado de politicas,
procedimientos y la evaluacion de su cumplimiento, constituyen medios idoneos
para asegurar el logro de objetivos de la entidad. Son elementos de las actividades
de control gerencial, entre otros, las revisiones del desempefio, el procesamiento de
informacidn computarizada, los controles relativos a la proteccidn y conservacion de

los activos, asi como la division de funciones y responsabilidades. (p. 18).

El componente actividades de control, segun el Marco conceptual del Control interno

(2014), comprende:

...politicas y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos que pueden
afectar el logro de objetivos de la entidad. Para ser efectivas deben ser apropiadas,
funcionar consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un periodo
determinado y tener un costo adecuado, que sea razonable y relacionado

directamente con los objetivos de control. (p. 38).
Segun la Contraloria General de la Republica (2006):

El titular o funcionario debe establecer una politica de control que se traduzca en un
conjunto de procedimientos documentados que permitan ejercer las actividades de
control, estos procedimientos retnen especificaciones, relaciones y ordenamiento
sistémico de las tareas requeridas para cumplir con las actividades y procesos de la
entidad; ademas establecen los métodos para realizar las tareas y asignaciones de

responsabilidad y autoridad en la ejecucion de actividades.

Las actividades de control gerencial tienen como propoésito posibilitar una adecuada
respuesta a los riesgos de acuerdo con los planes establecidos para evitar, reducir,
compartir y aceptar los riesgos identificados que puedan afectar el logro de los

objetivos de la entidad. Con este propdsito, las actividades de control deben
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enfocarse hacia la administracion de aquellos riesgos que puedan causar perjuicios a
la entidad. Estas actividades, se dan en todos los procesos, operaciones, niveles y
funciones de la entidad. Incluyen un rango de actividades de control de deteccion y
prevencion tan diversas como procedimiento de aprobacion y autorizacion;
verificaciones; controles sobre el acceso a recursos y archivos; conciliaciones;
revision del desempefio de operaciones, segregacion de responsabilidades; revision
de procesos y supervision. Finalmente, la eficacia en las actividades de control se
encuentra condicionada al funcionamiento de acuerdo con un plan y contar con un
analisis de costo — beneficio; asi como también el ser razonables, entendibles y

relacionados directamente con los objetivos de la entidad. (p. 19).

d. Comunicacion e informacién. Referido a los canales de comunicacion y al flujo
de comunicacién disponibles entre los integrantes de una organizacion estructuradas por
niveles, mediante informacion adecuada que permitira una mejor toma de decisiones para la

concrecion de objetivos (Arens & Loebbeche, 2015).
Segun Argandofia (2007), refiriendose a esta dimension:

...esta constituido por los métodos y procedimientos establecidos para registrar,
procesar, resumir e informar sobre las operaciones financieras de una entidad. La
calidad de la informacion que brinda el sistema afecta la capacidad de la gerencia
para adoptar decisiones adecuadas que permitan controlar las actividades de la

entidad.

En el sector publico el sistema integrado de informacién financiera debe propender
al uso de una base de datos central y Unica, soportada por tecnologia informética y

telecomunicaciones, accesible para todos los usuarios de las areas de presupuesto,
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tesoreria, endeudamiento publico y contabilidad gubernamental, en el nivel central

y en el nivel operativo y, para los administradores gubernamentales.

La comunicacion implica proporcionar un apropiado entendimiento sobre los roles
y responsabilidades individuales involucradas en el control interno de la informacion

financiera dentro de una entidad.

Para la Contraloria General de la Republica (2006) este componente involucra tanto
procesos como métodos que faciliten el flujo normal de informacion, en todas las posibles
direcciones organizacionales, bajo un enfoque sistémico regulador, permitiendo cumplir con

las responsabilidades individuales y grupales”. (p.25).

En el presente componente se proyectan mecanismos adecuados para la informacién
y comunicacion dentro de una organizacion, los mismos que seran implementados mediante

politicas y lineamientos, considerando la naturaleza de las operaciones (Aguilar, 2018).
Por otro lado, segun el Marco Conceptual del Control Interno (2014):

La administracion obtiene, genera y utiliza la informacion relevante y de calidad a
partir de fuentes internas y externas para apoyar el funcionamiento de los otros
componentes del Control Interno. La comunicacién es el proceso continuo de
suministro, intercambio y obtencion de informacién necesaria; donde se distingue
entre a la comunicacion interna como el medio por el cual la informacion se difunde
en toda la entidad, fluyendo hacia arriba y hacia abajo; permitiendo al personal
recibir un mensaje claro sobre las responsabilidades a tomar como parte del control.
Mientras que la comunicacion externa, permitira la entrada de informacién relevante
desde fuera de la entidad, en respuesta a las necesidades y expectativas de la misma.

El contenido de este componente establece principios tales como la calidad en la
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informacién, comunicacion de la informacion como apoyo, y comunicacion a

terceras partes sobre asuntos que afecten al control interno. (p. 40).

e. Supervision. Referido a la evaluacion permanente de las diferentes areas dentro
de la organizacién o entidad, conforme a las actividades o procesos que se realizan

diariamente (Aguilar, 2018).
Para Estupifian (2006), por su parte:

Representan al proceso que evalla la calidad del control interno en el tiempo y
permite al sistema reaccionar en forma dinamica, cambiando cuando las
circunstancias asi lo requieran. Se orienta a la identificacion de controles débiles,

insuficientes o innecesarios y, promueve su reforzamiento.

En ese sentido, son tres las formas en las que se lleva el monitoreo: La primera, de
manera separada por personal que no es el responsable directo de la ejecucion de las
actividades, incluidas las de control; la segunda, durante la realizacion de actividades
diarias en los distintos niveles de la entidad; y la tercera, mediante la combinacion

de ambas modalidades. (p. 58).
La supervision segun la Contraloria General de la Republica (2006), implica que:

El sistema de control interno debe ser objeto de supervision para valorar la eficacia
y calidad de su funcionamiento en el tiempo y permitir su retroalimentacion. Para
ello la supervision, identificada también como seguimiento, comprende un conjunto
de actividades de autocontrol incorporadas a los procesos y operaciones de la
entidad, con fines de mejora y evaluacién. Dichas actividades se llevan a cabo
mediante la prevencion y monitoreo, el seguimiento de resultados y los compromisos

de mejoramiento.
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Ademas de ello, la supervision constituye un proceso sistematico y permanente de
revision de los procesos y operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion,
operativas 0 de control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y
monitoreo por cuanto, dada la naturaleza integral del control interno, resulta
conveniente vigilar y evaluar sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestion
de la entidad, para la adopcion de las acciones preventivas o correctivas que

oportunamente correspondan.

La prevencion implica desarrollar y mantener una actitud permanente de cautela e
interés por anticipar, contrarrestar, mitigar y evitar errores, deficiencias,
desviaciones y demas situaciones adversas para la entidad. Se fundamenta sobre la
base de la observacion y analisis de sus procesos y operaciones, efectuados de
manera pronta, pertinente y implicada con el buen desarrollo institucional. Por ello,
se halla estrechamente vinculada y opera como resultado de las actividades de

monitoreo.

El desarrollo de la supervisién mediante el monitoreo, abarca de forma integral el
desempefio de la entidad. Por ello, se desarrolla sobre la planificacion, ejecucion y
evaluacion de la gestién y sus resultados, retroalimentando constantemente su
accionar y sugiriendo modificaciones en las etapas pertinentes, contribuyendo asi a

mejorar el proceso de toma de decisiones.

El resultado del monitoreo también provee de cimientos necesarios para estrategias
adicionales de manejo de riesgos, actualizando las existentes y repitiendo analizar
los riesgos ya conocidos. Asimismo, facilita y asegura el cabal cumplimiento de la
normativa legal o administrativa aplicable a las operaciones de la entidad, de acuerdo
con su finalidad y formalidades, brindando seguridad razonable con respecto de

potenciales objeciones e inconformidades. (p. 31).
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Dentro de los contenidos establecidos en este componente se encuentran “el monitoreo
oportuno del control interno, el establecimiento de normas basicas en el seguimiento de
resultados, reportes de deficiencias, implantacion y medidas correctivas, y evaluaciones

tanto autébnomas como individuales”. (Contraloria General de la Republica, 2006. p. 30-35).

2.2.2. Ejecucion presupuestal

2.2.2.1. Definicion. Toda institucién u organizacion, ya sea publica o privada,
poseen un fondo econdmico destinado a cubrir gastos, y gestionar proyectos en determinado
periodo de gestion; a dicho fondo se le denomina presupuesto anual, el mismo que se
encuentra respaldado por planes de trabajo, en las que se detallan metas y objetivos a

alcanzar (Rivera J. , 2018).
Por su parte Chu Lau (2016) considera que la ejecucion presupuestal es:

Parte de un proceso donde se pone en ejecucion todas las actividades u obras
contempladas en el presupuesto establecido en un periodo de tiempo que
generalmente es anual, de modo de ejecutarlo todo o sea invertirlo todo tal y como
se habia planeado, o sea logrando los objetivos proyectados para alcanzar las metas

propuestas.

Si el presupuesto no se ejecuta en su totalidad, esto se achaca siempre a negligencia,
desidia e ineficiencia y significa que se dejaron de realizar obras, no se lograron
todos los objetivos ni se alcanzaron las metas. Pero ejecutar el presupuesto en su
totalidad tampoco significa el éxito en todo porque los costos pueden haber variado
con el paso de los dias y el dinero presupuestado no alcanzd o porque las obras se
complicaron méas de lo previsto por causas naturales y otras y se consumio el

presupuesto sin lograr realizarlas en la forma prevista. Pero cuando menos se realizd
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la ejecucion presupuestal y a la institucion o empresa no se le puede achacar

negligencia. (p. 61).
Para Ccama (2016) la ejecucion presupuestal es:

La etapa en la cual se va dando cumplimiento a las estimaciones aprobadas. Se
encuentra sujeto al régimen del presupuesto anual y a sus modificaciones. Durante
este periodo se perciben los ingresos y se atiende las obligaciones de gasto de
conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en el calendario de
compromisos, en funcion del cual se establece el monto maximo para comprometer
los gastos devengados, con sujecion a la percepcion efectiva de los ingresos que

constituyen su financiamiento. (p. 23).

Mientras que para Rivera (2014) la ejecucion presupuestal es:

La fase del ciclo presupuestario que comprende el conjunto de acciones destinadas a
la utilizaciéon éptima del talento humano, y los recursos materiales y financieros
asignados en el presupuesto con el propdsito de obtener los bienes, servicios y obras

en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo. (p. 35)

Por otro lado, Koontz y O Donnell (1979) al referirse al proceso presupuestario,
manifiesta que estos presentan un enfoque cuantitativo de los objetivos proyectados por la
entidad, mediante programas a corto y largo plazo, con la Unica intencién de servir como

canal de comunicacion de los lineamientos de toda la organizacion.

El proceso culmina con el control presupuestario, mediante el cual se evalua el
resultado de las acciones emprendidas permitiendo, a su vez, establecer un proceso
de ajuste que posibilite la fijacion de nuevos objetivos. Un proceso presupuestario
eficaz depende de muchos factores; sin embargo, existen dos que pueden tener la

consideracién de requisitos imprescindibles. Asi, por un lado, es necesario que la
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empresa tenga configurada una estructura organizativa clara y coherente, a través de
la que se vertebrara todo el proceso de asignacion y delimitacion de

responsabilidades. (Guerrero & Heras, 2017, p. 65).

La eficacia del proceso presupuestario estara representada por asignacion adecuada

de responsabilidades, en ese sentido, ha de contar con una definicion de la estructura de la

entidad, involucrando al potencial humano que interviene en el mismo, enfocado en los

factores de comportamiento y motivacion dentro del procesos de planificacion (Shack,

2011).

Para Rivera (2018), argumentando sobre el programa de presupuesto, refiere que:

Un programa de presupuesto serd mas eficaz en tanto en cuanto se puedan asignar
adecuadamente las responsabilidades, para lo cual, necesariamente, tendra que
contar con una estructura organizativa perfectamente definida. El otro requisito viene
determinado por la repercusion que, sobre el proceso de presupuesto, tiene la
conducta del potencial humano que interviene en el mismo; esto es, el papel que
desempefian dentro del proceso de planificacion y de presupuesto los factores de

motivacién y de comportamiento. (p. 61).

2.2.2.2. El Presupuesto: Segun la Ley 28411, “el Presupuesto constituye el

instrumento de gestion del Estado que permite a las entidades lograr sus objetivos y metas

contenidas en su Plan Operativo Institucional (POI)”. En ella se expresa de forma sistémica,

conjunta y cuantitativa informacion en relacion a los gastos e ingresos proyectados para el

afio fiscal, que cada entidad gubernamental del sector publico dispondrd”. El Presupuesto

comprende:
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Los gastos que, como méaximo, pueden contraer las Entidades durante el afio fiscal,
en funcion a los créditos presupuestarios aprobados y los ingresos que financian

dichas obligaciones.

Los objetivos y metas a alcanzar en el afio fiscal por cada una de las Entidades con

los créditos presupuestarios que el respectivo presupuesto les aprueba.
Respecto al presupuesto publico, Ccama (2016) refiere que:

Es un instrumento de gestion financiera del Estado en el que se cuantifica los
ingresos y gastos a atender durante un ejercicio presupuestal, por medio del cual se
asignan los recursos publicos sobre la base de la priorizacion de programas
estratégicos, proyectos y actividades consideradas en un plan estratégico y operativo,
considerando las demandas y necesidades de la poblacién. Estas necesidades son
satisfechas a través de la provision de bienes y servicios publicos de calidad. El
presupuesto publico se encuentra financiado por los diversos ingresos generados por

el Estado a través de sus entidades. (p. 22).

Por su parte Argandofia (2007) considera que el presupuesto es un elemento de
planificacion y la vez de control, enfocado econémicamente dentro de una estrategia
proyectada; teniendo la capacidad de presentarse a la vez como una herramienta o

instrumento que facilita la integracion de las areas dentro de una organizacion.
Para Johnson y Scholes (1999), un presupuesto es:

...la prevision de gastos e ingresos para un determinado lapso, por lo general un afio.
Permite a las empresas, los gobiernos, las organizaciones privadas y las familias
establecer prioridades y evaluar la consecucion de sus objetivos. Para alcanzar estos
fines puede ser necesario incurrir en déficit (que los gastos superen a los ingresos) o,

por el contrario, puede ser posible ahorrar, en cuyo caso el presupuesto presentara
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un superavit (los ingresos superan a los gastos). En el ambito del comercio es
también un documento o informe que detalla el coste que tendra un servicio en caso
de realizarse. EI que realiza el presupuesto se debe atener a él y no puede cobrarlo si
el cliente acepta el servicio. El presupuesto se puede cobrar o0 no en caso de no ser

aceptado.
Finalmente Tanaka (2018), refieriendose al presupuesto, menciona:

...ademas de representar un instrumento fundamental de optimizacion de la gestién
a corto plazo, constituye una herramienta eficaz de participacion del personal en la
determinacion de objetivos, y en la formalizacién de compromisos con el fin de fijar
responsabilidades para su ejecucion. Esta participacion sirve de motivacion a los
individuos que ejercen una influencia personal, confiriéndoles un poder decisorio en

sus respectivas areas de responsabilidad. (p. 51).

2.2.2.3. Principios regulatorios del sistema nacional de presupuesto. Los

principios establecidos segun la Direccion General de Presupuesto Publico (2011) son:

Equilibrio presupuestario. Constituidos por los créditos presupuestarios, los
mismos que representan el equilibrio entre la previsible evolucion de los ingresos y
los recursos a asignar de conformidad con las politicas publicas de gasto, estando

prohibido incluir autorizaciones de gasto sin el financiamiento correspondiente.

Equilibrio macrofiscal. La preparacion, aprobacion y ejecucién de los presupuestos
de las Entidades preservan la estabilidad conforme al marco de equilibrio
macrofiscal, de acuerdo con la Ley de Responsabilidad y Transparencia Fiscal - Ley
N° 27245, modificada por la Ley N° 27958 y la Ley de Descentralizacion Fiscal -

Decreto Legislativo N° 955.
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Especialidad cuantitativa. Toda disposicion o acto que implique la realizacion de
gastos publicos debe cuantificar su efecto sobre el Presupuesto, de modo que se

sujete en forma estricta al crédito presupuestario autorizado a la Entidad.

Especialidad cualitativa. Los créditos presupuestarios aprobados para las Entidades
se destinan, exclusivamente, a la finalidad para la que hayan sido autorizados en los
Presupuestos del Sector Puablico, asi como en sus modificaciones realizadas

conforme a la Ley General.

Universalidad y unidad. Todos los ingresos y gastos del Sector Publico, asi como
todos los Presupuestos de las Entidades que lo comprenden, se sujetan a la Ley de

Presupuesto del Sector Pablico.

De no afectacion predeterminada. Los fondos pablicos de cada una de las Entidades
se destinan a financiar el conjunto de gastos publicos previstos en los Presupuestos

del Sector Publico.

Integridad. Los ingresos y los gastos se registran en los Presupuestos por su importe
integro, salvo las devoluciones de ingresos que se declaren indebidos por la autoridad

competente.

Informacion y especificidad. El presupuesto y sus modificaciones deben contener
informacién suficiente y adecuada para efectuar la evaluacion y seguimiento de los

objetivos y metas.

Anualidad. EI Presupuesto del Sector Publico tiene vigencia anual y coincide con el
afio calendario. Durante dicho periodo se afectan los ingresos percibidos dentro del
afio fiscal, cualquiera sea la fecha en los que se hayan generado, asi como los gastos
devengados que se hayan producido con cargo a los respectivos créditos

presupuestarios durante el afo fiscal.
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Eficiencia en la ejecucion de los fondos puablicos. Las politicas de gasto pablico
vinculadas a los fines del Estado deben establecerse teniendo en cuenta la situacion
econdmica-financiera y el cumplimiento de los objetivos de estabilidad macrofiscal,
siendo ejecutadas mediante una gestion de los fondos publicos, orientada a

resultados con eficiencia, eficacia, economia y calidad.

Centralizacion normativa y descentralizacion operativa. El Sistema Nacional del
Presupuesto se regula de manera centralizada en lo técnico-normativo,

correspondiendo a las Entidades el desarrollo del proceso presupuestario.

Transparencia presupuestal. EI proceso de asignacion y ejecucion de los fondos
publicos sigue los criterios de transparencia en la gestion presupuestal, brindando o

difundiendo la informacion pertinente, conforme la normatividad vigente.

Exclusividad presupuestal. La ley de Presupuesto del Sector Publico contiene

exclusivamente disposiciones de orden presupuestal.

Principio de Programacion Multianual. El proceso presupuestario debe apoyarse

en los resultados de ejercicios anteriores y tomar en cuenta los ejercicios futuros.

Principio de Programacion Multianual. El proceso presupuestario debe orientarse
por los Objetivos del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional y apoyarse en los
resultados de ejercicios anteriores y tomar en cuenta las perspectivas de los ejercicios

futuros.

Principios complementarios. Constituyen principios complementarios que
enmarcan la gestién presupuestaria del Estado el de legalidad y el de presuncion de
veracidad, de conformidad con la Ley Marco de la Administracion Financiera del

Sector Publico - Ley N° 28112.
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2.2.2.4. Dimensiones de la ejecucion presupuestal. Para la presente investigacion,
se considerd6 como dimensiones de la variable ejecucion presupuestal a los siguientes

elementos, acorde a la Ley N° 28411 (Ley General del Sistema Presupuestario, 2004):

a. Programacion de compromisos anual (PCA). Fase del proceso presupuestario
en la cual las entidades publicas determinan la escala de prioridades de los objetivos
institucionales del afio fiscal; determinan ademas, la demanda global de gasto y las
metas presupuestarias compatibles con subjetivos institucionales y funciones;
desarrollan los procesos para la estimacion de los fondos publicos con el objeto de
determinar el monto de la asignacion presupuestaria; y definen la estructura del
financiamiento de la demanda global de gasto en funcion de la estimacion de los

fondos publicos.

b. Certificacion de crédito presupuestario. Referido a la dotacion de recursos
consignada en los Presupuestos del Sector Publico, con el objeto de que las entidades
publicas puedan ejecutar gasto publico. Es de caracter limitativo y constituye la
autorizacion maxima de gasto que toda entidad publica puede ejecutar, conforme a
las asignaciones individualizadas de gasto, que figuran en los presupuestos, para el

cumplimiento de sus objetivos aprobados.

c. Ejecucién de ingresos y gastos. Conjunto de acciones destinadas a la
recaudacion y ejecucion de las obligaciones de gasto, conforme a los créditos
presupuestarios debidamente autorizados, pertenecientes a la fase del régimen del

presupuesto anual.

d. Modificaciones presupuestarias. Acciones modificatorias que tienen como
objetivo establecer las pautas para la ejecucion de los presupuestos de las entidades

publicas, para el afio fiscal correspondiente. Comprendiendo dentro la fase de
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ejecucion del gasto publico: Programacion de compromisos Anual (PCA) Ejecucion
del gasto publico: en dos etapas: (a) Preparatoria para la ejecucion - Certificacion y
(b) Ejecucion - compromiso, devengado y pago Modificaciones presupuestarias: a

nivel de marco y funcional programatica.

e. Evaluacién presupuestaria. Es la etapa del proceso presupuestario en la que se
realiza la medicion de los resultados obtenidos y el analisis de las variaciones fisicas
y financieras observadas, con relacion a lo aprobado en los Presupuestos del Sector
Publico. Las evaluaciones dan informacion atil para la fase de programacion
presupuestaria y contribuyen asi a mejorar la calidad del gasto publico. Hay tres tipos
de evaluaciones, cuyo detalle se encuentra a continuacion: ¢ Evaluacion a cargo de
las entidades * Evaluacion en términos financieros a cargo de la DGPP-MEF -

Evaluacion Global de la Gestion Presupuestaria Evaluacién a cargo de las entidades

2.3. Marco conceptual

— Control interno. Proceso integral de gestion frente a posibles riesgos en las
operaciones de gestion de una entidad, llevados a cabo por el titular, funcionarios y
servidores, garantizando una razonable seguridad en el cumplimiento de objetivos

acorde a la misién de la entidad (Contraloria General de la Republica, 2014).

— Ambiente de control. Conjunto de estructuras, procesos y normas, que sirven de
base para garantizar el correcto Control interno en una entidad; define, ademas, la
adecuacion de un entorno favorable organizacional, que predispongan a buenas
practicas, orientado en valores y compromiso institucional (Contraloria General de

la Republica, 2014; 2016).
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— Evaluacion de riesgos. Referida al proceso permanente de preparacion, frente a
la posibilidad de que un evento ocurra y afecte negativamente al cumplimiento de
objetivos de la entidad, por consiguiente, su desarrollo implica realizar un
diagndstico y analisis de forma interna y externa de una organizacion que sirva de
base para la eleccion de decisiones adecuadas (Contraloria General de la Republica,

2014).

— Actividades de control. Conjunto de procedimiento y politicas, orientadas a las
disminucion de riesgos que puedan afectar el logro de objetivos de la entidad,
procurando que las mismas sean efectivas y apropiadas, funcionando conforme a un
plan para determinado tiempo, con un coste adecuado y enfocado al objetivo de

control (Contraloria General de la Republica, 2014).

— Comunicacion e informacion. Proceso de suministro, intercambio y obtencion
continua de informacion necesaria entre los diferentes niveles de la organizacion,
para que la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de control interno y

apoyen el logro de objetivos (Contraloria General de la Republica, 2014).

— Supervision. Conjunto de actividades de autocontrol, incorporados a los
operaciones y procesos de evaluacién de la entidad con fines de mejora y
subsanacion de observaciones; la evaluacion esta orientada a identificar la calidad
de control interno en los procesos y procedimientos, cambiando cuando las

circunstancias asi lo requieran (Contraloria General de la Republica, 2014).

— Ejecucién presupuestal. Grupo de acciones orientadas a la recaudacion y

ejecucion de las obligaciones de gasto, acorde a los creditos presupuestarios
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autorizados debidamente, pertenecientes a la fase del regimen del presupuesto anual

(Shack, 2011).

— Programacion de compromisos anual. Herramienta que permite realizar la
programacion de compromisos dentro de un periodo econdémico, “para disponer en
funcion a los ingresos, segun la fuente de financiamiento, en el marco de la disciplina

fiscal y el marco macroeconémico multianual” (Shack, 2011).

— Certificacion de crédito presupuestario. Acto de administracion que, garantiza el
crédito presupuestario disponible y libre de afectacion, “para comprometer un gasto
con cargo al presupuesto institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, en

funcién de la programacion de compromisos anual” (Shack, 2011).

— Ejecucidn de ingresos y gastos. Conjunto de actividades que se clasifican en las
etapas estimacion, determinacion y percepcion (ingresos), y también en

compromiso, devengado y pago (gastos) (Shack, 2011).

— Modificaciones presupuestarias. Referidas a las “modificaciones a nivel de las
cantidades y finalidad de los créditos presupuestarios realizados durante el ejercicio
presupuestario, dentro de los limites y con arreglo al procedimiento establecido”,
pudiendo realizarse a nivel institucional y a nivel funcional programatico (Shack,

2011).

— Evaluacién presupuestaria. Referida a la “evaluacion de los resultados obtenidos
y al analisis de la variaciones fisicas y financieras observadas, en relacién a los
aprobado en los presupuestos del sector pablico, utilizando instrumentos tales como

indicadores de desempefio en la ejecucién del gasto” (Shack, 2011).
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general

Existe una relacion directa y significativa entre el control interno y la ejecucion

presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020.

3.2. Hipotesis especificas

1)

2)

3)

4)

5)

Existe una relacion directa y significativa entre el ambiente de control y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo

2020.

Existe una relacion directa y significativa entre la evaluacion de riesgos y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.

Existe una relacion directa y significativa entre las actividades de control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.

Existe una relacion directa y significativa entre la comunicacion e informacion y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el

periodo 2020.

Existe una relacion directa y significativa entre la supervision y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo

2020.



52

3.3. Variables

3.3.1. Definicion conceptual

Variable 1: Control interno

Proceso integral de gestion frente a posibles riesgos en las operaciones de gestion de
una entidad, llevados a cabo por el titular, funcionarios y servidores, garantizando
una seguridad razonable en la consecucién de los objetivos acorde a la mision de la

entidad (Contraloria General de la Republica, 2014).
Variable 2: Ejecucidn presupuestal
Conjunto de acciones destinadas a la recaudacion y ejecucion de las obligaciones de

gasto, conforme a los créditos presupuestarios debidamente autorizados,

pertenecientes a la fase del régimen del presupuesto anual (Shack, 2011).



3.3.2. Operacionalizacion de variables
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Variables Definicion Deflnlplon Dimensiones Indicadores Escalg
conceptual operacional valorativa
Proceso integral de D1.1. Reconoce la filosofia de direccion adecuadamente.
gestion frente a D1.2. Establece integridad y valores éticos en forma oportuna.
posibles riesgos en las D1. Ambiente de D1.3. Participa en la Administracion Estratégica activamente.
operaciones de Resultado de la | control. D1.4. Regula la estructura organizacional de la institucion _
gestion de una aplicacion del adecuadamen_te. o 3 Escala ordinal
entidad, llevados a cuestionario de D1.5. Proporciona una Administracion de los Recursos o
cabo por el titular, control interno, el Humanos adecuada - — — - Indices:
. _ . . . . . D2.1. Establece planeamiento de la administracion de riesgos. | 1. Totalmente en
Variable 1: funcionarios'y mismo que mide | p2. Evaluacionde | ;5 Realiza la identificacion de riesgos oportunamente. desacuerdo
Control servidores, cinco dimensiones | Riesgos. D2.3. Cuantifica la valoracion de riesgos oportunamente. 2. En desacuerdo
Interno garantizando una en 22 items D2.4. Establece respuesta al riesgo adecuadamente. 3. Parcialmente
seguridad razonable Pudiendo . D3.1. Realiza revision de procesos, actividades y tareas de acuerdo
en la consecucion de | clasificarse en los | D3. Actividades de | o adamente. 4. De acuerdo
los objetivos acordea | niveles Bueno, | control. D3.2. Realiza controles para las tecnologias de informaciény | 5. Totalmente de
la mision de la entidad regular y malo. comunicaciones. acuerdo.
(Contraloria General Da. Comunicacion € | 1 Estryctura una comunicacion interna adecuada.
de la Republica, informacion. D4.2. Establece comunicacion externa oportuna.
2014) D5. Supervision D5.1. Existe compromiso de mejoramiento adecuado.
Coniunto d . Resultado de la D1.1. Ejecuta la programacion de compromisos anual.
onjun_o e acciones aplicacion del D1. Programacion D1.2. Aprueba la programacion de compromisos anual. Escala ordinal
destinadas a la cuestionario de | de compromisos D1.3. Realiza trasferencias de partidas.
recaudacion y o anual D1.4. Realiza incrementos de la programacion de indices:
ejecucion de las €jecucion compromisos anual. 1. Totalmente en
Variable 2: | obligaciones de gasto, presupuestal,_el D1.5. Realiza la ejecucion por fuente de financiamiento. desacuerdo
Ejecucion conforme a los mismo que mide 0s. Certificacion de | D2+ Formaliza la certificacion, 2. En desacuerdo
presupuestal créditos cinco dlm,ensmnes '.d' D2.2. Atiende solicitudes de certificacion. 3. Parcialmente
presupuestarios en 25 items credito _ D2.3. Realiza modificacion de certificacion presupuestal. de acuerdo
Pudiendo presupuestario D2.4. Establece niveles de certificacion. 4. De acuerdo

debidamente

autorizados,
pertenecientes a la
fase del régimen del

clasificarse en los
niveles Bueno,
regular y malo.

D2.5. Realiza anulaciones de certificacion presupuestal.

D3. Ejecucion de
ingresos y gastos

D3.1. Establece porcentaje de ejecucion de ingresos
D3.2. Establece porcentaje de ejecucion de gastos
D3.3. Realiza cumplimiento del calendario de pagos

5. Totalmente de
acuerdo.
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presupuesto anual
(Shack, 2011)

D3.4. Realiza formalizacién del giro y pago
D3.5. Realiza cumplimiento de la ejecucion de pagos

D4. Modificaciones
presupuestarias

D4.1. Registra nimero de modificaciones

D4.2. Formaliza las modificaciones presupuestarias.
D4.3. Sustenta las modificaciones presupuestarias

D4.4. Aprueba las modificaciones presupuestarias.
D4.5. Realiza comunicacion de las notas modificatorias
presupuestales.

D5. Evaluacion
presupuestaria

D5.1. Reconoce la eficacia de la ejecucion presupuestal
D5.2. Cumple con las metas presupuestarias

D5.3. Proceso de ejecucion presupuestaria

D5.4. Cumple con las metas presupuestarias.

D5.5. Realiza actividad de control presupuestaria
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion

En el presente trabajo, el método de investigacion general usado fue el cientifico,
mientras que el método especifico fue el hipotético — deductivo, puesto en el desarrollo se
parti6 del enunciado de hipdtesis, las mismas que seran refutadas o comprobadas,
permitiendo de esta forma la llegar a conclusiones contrastadas con la realidad de los hechos

(Bernal, 2010).

4.2. Tipo de investigacion

El estudio fue basico, también llamada pura o fundamental; este tipo de investigacion
no pretende objetivos practicos especificos, por el contrario, recoge datos de la realidad con

la finalidad de colaborar con el conocimiento cientifico (Sanchez & Reyes, 2017).

4.3. Nivel de investigacion

Respecto al nivel de investigacion, el presente trabajo se desarrollé en el nivel
relacional, donde al tener como objetivo determinar la relacion entre las variables estudiadas,
se tuvo, en un primer momento, medir las variables, posteriormente se hizo el analisis
correspondiente para establecer la existencia de relacion. Segin Supo (2020), este nivel de
investigacion corresponde “a estudios que plantean la relacion entre variables,
independientemente de la naturaleza de las mismas, y no pretendiendo demostrar relaciones

de causalidad, sino solamente el descubrimiento de la relacion misma” (p. 17).
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4.4. Disefio de la investigacion

El disefio usado en el trabajo fue transversal no experimental. Segun Oseda (2016),
el disefio no experimental corresponde a aquellos disefios donde no se manipulan las
variables deliberadamente. Los disefios empleados corresponden a investigaciones donde
los procesos y fendmenos se estudian tal como se presentan, no introduciendo ninguna

variable experimental al fendmeno o realidad que se desea estudiar.

Segun Hernandez et al. (2014), “los disefios transaccionales o transversales son
aquellos que recopilan datos en un nico momento, su finalidad radica en describir y analizar
las variables estudiadas, asi como su incidencia e interrelacion en determinado momento”.
(p. 172).

El esquema es el siguiente:

Ox
r
M
Oy
Donde:
— M: Muestra

— Ox: Observacion del control interno.

Oy: Observacion de la ejecucion presupuestal.

r: Relacién entre dichas variables.
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4.5. Poblacion y muestra

45.1. Poblacion

Segun Oseda (2016), “la poblacion es el conjunto de individuos que comparten por
lo menos una caracteristica, sea una ciudadania comun, la calidad de ser miembros de una
asociacion voluntaria o de una raza, la matricula en una misma universidad, o similares”

(p.154).

En el estudio, la poblacién estuvo conformada por los trabajadores administrativos
de los 8 departamentos, 3 oficinas, 2 gerencias y 1 unidad formuladora de la Municipalidad

Provincial de Oxapampa - Pasco en el periodo 2020, haciendo un total de 14 participantes.
4.5.2. Muestra

Segln Hernandez et al. (2014), “la muestra es un subgrupo del universo o poblacion

del cual se recolectan los datos y que deben ser representativos de esta”. (p.173).

Teniendo en cuenta que el en afio 2020, el Gobierno Central ordena adoptar medidas
de restriccion social en razon de los efectos nocivos del virus SARS—Cov-2, limitando asi,
el normal funcionamiento de las entidades publicas y privadas, donde las labores fueron
limitadas en razén de la asistencia irregular de servidores y funcionarios publicos por
hallarse en condiciones de contagio y vulnerabilidad de su salud; en la presente
investigacion, el muestreo fue no probabilistico por conveniencia; toda vez que, la muestra
estuvo constituida por los catorce sujetos establecidos en la poblacion, entre funcionarios y
servidores, siendo los Unicos de los que se pudo recolectar los datos necesarios para la

elaboracion de la presente.

Para Herndndez y Mendoza (2018), “en las muestras no probabilisticas, la eleccion

de las unidades no depende de la probabilidad, sino de razones relacionadas con las
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(13

caracteristicas y el contexto de la investigacion”. (p. 200); agrega ademas que ‘el
procedimiento no es mecanico ni electronico, ni con base en formulas de probabilidad, sino
que depende del proceso de toma de decisiones del investigador y, desde luego, las muestras

seleccionadas obedecen a otros criterios” (p. 200).

A continuacion, se presenta un cuadro con la distribucion de la muestra en razon del
area al que pertenecen, tiendo en cuenta que dichas areas son las involucradas directamente

con la ejecucion de gastos.

N° Organos Administrativos Cantidad
1  Oficina de planeamiento y presupuesto 1
2  Departamento de planeamiento, presupuesto y cooperacion técnica 1
3 Departamento de organizacion, métodos y estadistica 1
4 Oficina de programacion e inversiones 1
5 Unidad formuladora 1
6  Oficina de administracion y finanzas 1
7 Departamento de tesoreria 1
8 Departamento de recursos humanos 1
9 Departamento de logistica y servicios auxiliares 1
10 Departamento de contabilidad 1
11 Gerencia e infraestructura 1
12 Departamento de planificacion urbana, rural y catastro 1
13 Departamento de estudios y obras 1
14 Gerencia de administracion tributaria 1

Total 14

4.6. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

En la presente investigacion la técnica usada para recoger datos fue la encuesta, en
razon de que “se pretende obtener informacion de un grupo o muestra acerca de si mismos,

en relacion a un tema en particular” (Arias, 2012, p. 72).

Por otro lado, el instrumento empleado fue un cuestionario disefiado para la ocasion,

caracterizandose por ser “un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
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necesarios, a partir de la medicién de un o mas variables y poder alcanzar los objetivos de
la investigacion” (Bernal, 2010, p. 250). El instrumento en mencion, se encuentra disefiado
conforme a las dimensiones de la variables estudiadas, ademas de ello, cuenta con la
respectiva validez y confiabilidad necesarios para su aplicacion.

Mientras que la validez fue realizada a través del criterio de tres jueces con el grado
de Doctor, donde al revisar los indicadores e items la calificaron de Muy buena; la
confiabilidad, por su parte, fue realizada mediante el Alfa de Cronbach, donde se consiguié
un coeficiente de 0.940, el mismo que a consideracion de Hérnandez et al. (2014) es elevado,

pudiendo ser aplicable para la recolecccion de datos.

4.7. Tecnicas de procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento de la informacion se hizo uso de la estadistica descriptiva y la
estadistica inferencial. Mediante la estadistica descriptiva los resultados son presentados

mediante tablas de frecuencia, graficos y sus respectivas interpretaciones.

Respecto a la estadistica inferencial, se hizo uso del estadigrafo de Shapiro Wilk para
la prueba de normalidad en la distribucion de los datos y de esta forma determinar el uso de
la prueba no paramétrica rho de Spearman para la comprobacion de hipétesis, trabajando
con un nivel de significancia del 0.05, condicionando la relacion existente a que el valor de
la prueba sea menor al alfa empleado (p valor < 0.05), rechazando asi la hipétesis nula y

aceptando la alterna.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

La investigacion tomo en cuenta los principios establecidos en el Codigo de Etica

para la Investigacion Cientifica en la Universidad Peruana los Andes (2019), donde:
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Respecto al principio de proteccion de la persona y de los diferentes grupos étnicos
y socio culturales, la investigacion se realizo respetando la confidencialidad y privacidad de
las personas que formaron parte de la muestra, toda vez que las encuestas aplicadas fueron
anonimas, no atentando de esta forma a la dignidad de la persona o demas derechos

similares.

Mientras que, para el principio de consentimiento expreso, se contd con el
consentimiento informado de cada uno de los participantes, donde previamente se les indicd
la finalidad de la investigacion; mientras que, a nivel de institucion se solicito el permiso

respectivo para el desarrollo y aplicacion de los instrumentos antes mencionados.

Por otro lado, respecto al principio de beneficencia, se tuvo en cuenta que la
investigacién realizada no supone ningun tipo de efecto adverso o perjudicial para la

poblacion de estudio, por el contrario, responde a un beneficio a nivel administrativo.

Por ultimo, el desarrollo de la presente se encuentra sujeto al principio de
responsabilidad, al ser conscientes de los alcances y posibles repercusiones de la
investigacion; asi como al principio de veracidad, garantizando asi que, tanto el proceso

como los resultados son reales.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion de los resultados

Teniendo en cuenta el procesamiento de datos realizado de la informacion recopilada
de ambas variables de estudio, se presentan a continuacion los resultados mediante tablas de

frecuencias y graficos, donde se usaran los niveles bueno, regular y malo.

Tabla 1

Nivel de control interno

Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 8 57.1%
Bueno 4 28.6%
Total 14 100%
Figura 1
Nivel de control interno
60.0% 57.1%

50.0%

40.0%

28.6%

30.0%

20.0%

14.3%

- -
0.0%

Malo Regular Bueno
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En latablay figura 1, se presenta el control interno representado en niveles, percibido
por la muestra de estudio, donde el 51.7% la considera en un nivel regular, el 28.6% en un

nivel bueno, y solo el 14.3% en un nivel bajo.

Tabla 2

Nivel de ambiente de control

Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 10 71.4%
Bueno 2 14.3%
Total 14 100%

Figura 2

Nivel de ambiente de control

80.0%

71.4%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

14.3% 14.3%

10.0%

0.0%

Malo Regular Bueno
En la tabla y figura 2, se presenta la dimension ambiente de control percibido por la
muestra de estudio clasificado en niveles, donde el 71.4% considera que se encuentra en un

nivel regular, y el 14.3% la considera tanto en un nivel malo como bueno.
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Tabla 3

Nivel de evaluacion de riesgo

Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 8 57.1%
Bueno 4 28.6%
Total 14 100%
Figura 3
Nivel de evaluacion de riesgos
60.0% 57.1%

50.0%

40.0%

28.6%

30.0%

20.0%
14.3%

10.0%

0.0%

Malo Regular Bueno
En la tabla y figura 3 se presenta la dimension evaluacion de riesgos, clasificadas en
niveles, donde se observa que el 57.1% de la muestra de estudio, considera que se ubica en

un nivel regular, el 28.6% en un nivel bueno y solo el 14.3% en un nivel malo.
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Tabla 4

Nivel de actividades de control

Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 6 42.9%
Bueno 6 42.9%
Total 14 100%
Figura 4
Nivel de actividades de control
50.0%
45.0% 42.9% 42.9%

40.0%

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

14.3%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%
Malo Regular Bueno

En la tabla y figura 4 se presenta la dimensién actividades de control a través de
niveles, donde se observa que el 42.9% de la poblacion estudiada, la percibe dentro de un

nivel regular y bueno, mientras que solo el 14.3% en un nivel malo.
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Nivel de comunicacioén e informacién
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Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 8 57.1%
Bueno 4 28.6%
Total 14 100%

Figura 5

Nivel de comunicacién e informacién

60.0%

57.1%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

14.3%

10.0%

0.0%

Malo Regular

28.6%

Bueno

La tabla y figura 5 presenta la dimension comunicacion e informacién mediante

niveles, donde se observa que el 57.1% de la poblacion estudiada la percibe dentro de un

nivel regular, el 28.6% en un nivel bueno y solo el 14.3 en un nivel malo.
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Tabla 6

Nivel de supervision

Frecuencia Porcentaje
Malo 2 14.3%
Regular 10 71.4%
Bueno 2 14.3%
Total 14 100%

Figura 6

Nivel de supervision

80.0%

71.4%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%
14.3%

14.3%

10.0%

0.0%
Malo Regular Bueno
En latablay figura 6 se presenta el nivel de la dimension supervision, donde el 71.4%
de la poblacién, considera que la dimension en cuestion se halla en un nivel regular, mientras

que el 14.3% la percibe por igual dentro del nivel bueno y malo.
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Tabla 7

Nivel de ejecucion presupuestal

Frecuencia Porcentaje
Malo 3 21.4%
Regular 8 57.1%
Bueno 3 21.4%
Total 14 100%
Figura 7
Nivel de ejecucidn presupuestal
60.0% 57.1%

50.0%

40.0%

30.0%

21.4%

21.4%
20.0%

10.0%

0.0%
Malo Regular Bueno

En latablay figura 7 se presenta el nivel de la variable ejecucidn presupuestal, donde
se observa que el 57.1% de la poblacién considera que se halla en un nivel regular, mientras

que el 21.4% la considera por igual dentro de los niveles bueno y malo.

5.2. Contrastacion de hipdtesis

Previamente a la contrastacion de hipotesis, y en razén de identificar la normalidad
en la distribucion de los datos, se realiz6 la prueba de normalidad correspondiente, donde

teniendo en cuenta la naturaleza de las variables, asi como el tamafio de la poblacion, se hizo
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uso del estadigrafo Shapiro — Wilk. A continuaciéon, se presenta la prueba de normalidad

mediante el estadigrafo en mencién.

Tabla 8

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Ambiente de control 0.885 14 0.069
Evaluacion de riesgos 0.827 14 0.011
Actividades de control 0.833 14 0.013
Comunicacion e 0.774 14 0.002
informacion

Supervision 0.845 14 0.019
Control Interno 0.857 14 0.028
Ejecucion presupuestal 0.781 14 0.003

En la tabla 8 se presentan los niveles de significancia de la variable control interno
y sus dimensiones, asi como el de la variable ejecucion presupuestal. Donde se observa que
los p valor hallados son menores a 0.05 (p<0.05) por consiguiente, se concluye que la
distribucion de datos se presenta de forma no normal, decidiendo ademéas hacer uso de la

prueba no paramétrica de rho de Spearman para su analisis.

Habiendo decidido el estadigrafo para la prueba de hipotesis respectiva, se presentan

los siguientes:

5.2.1. Contrastacion de hipotesis general

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el control interno y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.
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H1: Existe una relacion directa y significativa entre el control interno y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo

2020.

Tabla9

Correlacion entre control interno y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

o 0.439*
correlacion
Control Interno Sig. (bilateral) 0.045
N 14

Nota. (*) Correlacidn significativa al nivel 0.05 (2 colas).

La tabla 9 muestra la correlacion entre el control interno y ejecucion presupuestal,
en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de 0.439, implicando una
correlacion directa débil, y un p valor de 0.045 (p<0.05); en razdn de los resultados, se decide
aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la nula, por lo tanto, existe evidencia cientifica
suficiente para concluir que existe una relacion directa y significativa entre el control interno
y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa-Pasco, en el

periodo 2020.

5.2.2. Contrastacion de hipotesis especifica “a”

HO: No existe una relacién directa y significativa entre el ambiente de control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.
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H1: Existe una relacion directa y significativa entre el ambiente de control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.

Tabla 10

Correlacion entre ambiente de control y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

correlacion 0.384*
Ambiente de control Sig. (bilateral) o
N 14

Nota. (*) La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).

La tabla 10 presenta la correlacion entre la dimension ambiente de control y la
ejecucion presupuestal, en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de 0.384,
implicando una correlacion directa débil, y un p valor de 0.037 (p<0.05); en razon de los
resultados, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna, por lo tanto, existe evidencia
cientifica suficiente para concluir que existe una relacion directa y significativa entre el
ambiente de control y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de

Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

5.2.3. Contrastacion de hipétesis especifica “b”

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la evaluacion de riesgos y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la evaluacion de riesgos y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.
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Tabla 11

Correlacion entre evaluacion de riesgos y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

» 0.373*
3 _ correlacion
Evaluacion de riesgos Sig. (bilateral) 0.047
N 14

Nota. (*) La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).

La tabla 11 muestra la correlacion entre la dimension la evaluacion de riesgos y la
ejecucion presupuestal, en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de 0.373,
implicando una correlacion directa débil, y un p valor de 0.047 (p<0.05); en razén de los
resultados, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la alterna, por lo tanto, existe evidencia
cientifica suficiente para concluir que existe una relacién directa y significativa entre la
evaluacion de riesgos y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de

Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

5.2.4. Contrastacion de hipotesis especifica “c”

HO: No existe una relacion directa y significativa entre las actividades de control y
la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre las actividades e control y la
ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco,

en el periodo 2020.
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Tabla 12

Correlacion entre actividades de control y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

- 0.534*
correlacion

Actividades de control Sig. (bilateral) 0.024
N 14

Nota. (*) La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).

La tabla 12 presenta la correlacion entre la dimension actividades de control y la
ejecucion presupuestal, en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de 0.534,
implicando una correlacién directa media, y un p valor de 0.024 (p<0.05); en razon de los
resultados, se decide rechazar la hipétesis nula y aceptar la hip6tesis alterna, por lo tanto,
existe evidencia cientifica suficiente para concluir que existe una relacion directa y
significativa entre las actividades de control y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

5.2.5. Contrastacion de hipétesis especificas “d”

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la comunicacion e
informacién y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de

Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la comunicacion e informacion
y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa —

Pasco, en el periodo 2020.
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Tabla 13

Correlacion entre comunicacion e informacion y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

- 0.671**
o correlacion
Comunicacion e o
informacién Sig. (bilateral) 0.004
N 14

Nota. (*) La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (2 colas).

La tabla 13 presenta la correlacion entre la dimension comunicacion e informacion
y la ejecucién presupuestal, en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de
0.671, implicando una correlacion directa media, y un p valor de 0.004 (p<0.01); en razén
de los resultados, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la alterna, por lo tanto, existe
evidencia cientifica suficiente para concluir que existe una relacion directa y significativa
entre la comunicacién e informacion y la ejecucién presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

5.2.6. Contrastacion de hipétesis especifica “e”

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la supervision y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo

2020.

H1: Existe una relacion directa y significativa entre la supervision y la ejecucion
presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo

2020.
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Tabla 14

Correlacion entre supervision y ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Coeficiente de

9 0.312*
o correlacion
Supervision Sig. (bilateral) 0.048
N 14

Nota. (*) La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (2 colas).

La tabla 14 presenta la correlacion entre la dimension supervision y la ejecucién
presupuestal, en ella se observa que la prueba arroja un coeficiente rho de 0.312, implicando
una correlacion directa débil, y un p valor de 0.048 (p<0.05); en razén de los resultados, se
rechaza la hipétesis nula y se aceptar la alterna, por lo tanto, existe evidencia cientifica
suficiente para concluir que existe una relacion directa y significativa entre la supervision y
la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa-Pasco, en el periodo

2020.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion existente entre el control
interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa — Pasco, en el
periodo 2020. Los resultados hallados en la presente, mediante el uso del estadigrafo rho de
Spearman, permitieron comprobar la hipotesis donde ambas variables estudiadas se encontraban
relacionadas directa y significativamente (tabla 9), estos resultados son coherentes con los hallados
por Tacsa (2020), Huarhua (2017) y Velarde (2017), quienes en sus respectivas investigaciones
lograron determinar la existencia de relacion entre las variables control interno y la ejecucién
presupuestal, a través de la aplicacion de la prueba estadistica rho de Spearman. Coincidiendo
ademas en referir que la presencia de una adecuada ejecucion presupuestal se encuentra emparejada

a la presencia de un adecuado control interno.

Y es que, al considerar que el control interno confiere la garantia necesaria a cualquier
entidad e institucién, ya sea publica o privada, para proteger los recursos, concretar objetivos y velar
por el adecuado funcionamiento de los procedimientos administrativos (Quintanilla, 2017; Aguilar,
2018; Cardenas, 2018; Guerrero y Heras, 2015), se entiende que tales circunstancias puedan también
ser aplicables al proceso de ejecucion presupuestaria (Chicaiza, 2015; Gomez y Ribera, 2016;

Coronado, 2018).

Por otro lado, respecto a los niveles individuales que ambas variables presentaron, se pudo
identificar en el presente trabajo que, el control interno es percibido por la muestra dentro de un nivel
regular (tabla 1), condicion que deberia interpretarse como un sistema de control aceptable, pero que
sin embargo presenta elementos desfavorables que podrian dificultar las funciones del personal
administrativo, los procesos administrativos y la concrecion de objetivos institucionales (Céardenas,
2018). Resultado que coincide con Tacsa (2020), Huarhua (2017), y que difiere con los hallados por
Velarde (2017), Gomez y Ribera (2016) y Chicaiza (2015); vale resaltar que las diferencias halladas
encuadran en una explicacion concerniente a la poblacion de estudio, mientras que la presente

investigacion fue realizada en una municipalidad provincial al interior del pais, la investigacion
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realizada por Velarde (2017) fue en instalaciones de la Fuerza Aérea del Peru, la de Gomez y Ribera
(2016) en una municipalidad distrital en el extranjero, y la de Chicaiza (2015) en instalaciones de las
Fuerzas Armadas de Ecuador. En ese sentido, cabria la incertidumbre se saber si el personal
administrativo que labora en instalaciones militares se encuentra mejor predispuesta a realizar un

adecuado control interno.

Y es que, partiendo de la definicién del Marco Conceptual del Control Interno (Contraloria
de la Republica, 2014), el objetivo del control interno se encuentra enfocado a evitar en lo posible
situaciones riesgosas que pudiesen obstaculizar el desarrollo normal de las actividades
administrativas de una gestién, ademas de constituirse como una herramienta fundamental de apoyo

a los directivos, para obtener mejores resultados con calidad y eficacia (Vivanco, 2017).

Respecto al nivel hallado en relacion a la ejecucion presupuestal, se observa que la muestra
considera hallarse en un nivel regular (tabla 7), y que estos datos coinciden con los hallados por
Tacsa (2020), Huarhua (2017) y Quintanilla (2017), difiriendo de los hallados con Velarde (2017),
Gbmez y Ribera (2016) y Chicaiza (2015), pudiendo explicarselas diferencias, desde los mismos
criterios mencionados respecto al control interno. En ese sentido, partiendo de que la ejecucion
presupuestal abarca acciones enfocadas a la utilizacion dptima del talento humano y de los recursos
tanto materiales como financieros, con la finalidad de brindar mejores servicios, adquirir bienes y
gestionar obras para el beneficio de la poblacién (Vivanco, 2017); se entiende pues que, su
cumplimiento ha tenido que ser controlado de alguna forma, recayendo asi la responsabilidad sobre

el control interno, la misma que garantizaria una ejecucion presupuestal transparente.

Concerniente a los objetivos especificos, la correlacion entre la dimension ambiente de
control y la ejecucion presupuestal, obtuvo un valor (rho) de 0.384 y un p valor de 0.037 (p<0.05),
determinando asi la existencia de relacion entre las dos variables (tabla 10). En ese sentido, los
resultados hallados explican que aquellos elementos que determinan el comportamiento del personal
administrativo en una entidad gubernamental, tales como las buenas préacticas, los valores

institucionales, asi como la misién y vision, las condiciones fisicas, sociales y culturales (Gamez,
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2019; Aguilar, 2018; Contraloria General de la Republica, 2014), se predisponen como factores

asociados a una adecuada ejecucion presupuestal.

Por su parte, la correlacion entre la dimension evaluacion de riesgos y la ejecucion
presupuestal, obtuvo un valor (rho) de 0.373 y un p valor de 0.047 (p<0.05), determinando asi la
existencia de relacion entre las dos variables (tabla 11). En ese sentido, los resultados hallados
explican que el proceso de identificacion, analisis de riesgos y posibles riesgos, asi como el manejo
y las respuestas frente aquellos registrados en la entidad (Oseda et al., 2020; Céardenas, 2018;
Mantilla y Cante, 2015, Contraloria General de la Republica, 2019), guardan relacion y se

predisponen como factores para una adecuada ejecucién presupuestal.

Por otro lado, la correlacion entre la dimensién actividades de control y la ejecucion
presupuestal, obtuvo un valor (rho) de 0.534 y un p valor de 0.024 (p<0.05), determinando asi la
existencia de relacién entre las dos variables (tabla 12). Por consiguiente, los resultados hallados
explicarian que el cumplimiento responsable de las funciones del personal administrativo, el
establecimiento de politicas y procedimientos, asi como la evaluacion del cumplimiento de los
mismos (Cardenas, 2018; Contraloria General de la Republica, 2019), se predisponen como factores

asociados a una adecuada ejecucion presupuestal.

Respecto a la correlacion entre la dimension comunicacion e informacién y la ejecucion
presupuestal, se obtuvo un valor (rho) de 0.671 y un p valor de 0.04 (p<0.01), determinando asi la
existencia de relacion entre las dos variables (tabla 13). Por tal razdn, los resultados hallados dejarian
entre ver que el flujo de informacion adecuada sobre las operaciones financieras, asi como el soporte
tecnoldgico e informatico respectivo en el ejercicio de las funciones, los mismos que colaboran para
tomar decisiones adecuadas sobre las actividades de la entidad (Aguilar, 2018, Arens y Loebbeche,
2015; Contraloria General de la republica, 2014; Argandofia, 2007), guardan relaciéon y se

predisponen como factores para una adecuada ejecucion presupuestal.

Finalmente, la correlacion entre la dimension supervision y la ejecucion presupuestal obtuvo

un valor (rho) de 0.312 y un p valor de 0.048 (p<0.05), determinando asi la existencia de relacion
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entre las dos variables (tabla 14). En ese sentido, los resultados hallados explicarian que la evaluacion
permanente sobre la calidad de ejecucion del control interno y el monitoreo, conforme trascurre la
gestion en la entidad, para la implementacion de medidas preventivas oportunas (Contraloria General
de la Republica, 2006; Estupifian, 2006), se predisponen como factores asociados a una adecuada

ejecucidn presupuestal.



79

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta los valores obtenidos en la prueba de correlacion (rho) entre las variables
estudiadas, asi como el nivel de significancia pertinente y los objetivos de la presente, se concluyd

lo siguiente:

El control interno y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de Oxapampa
— Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacion significativa y directa, en razén de la obtencién
del coeficiente rho igual a 0.439 y el p valor de 0.045 (p<0.05). Entendiendo asi que, a mayor nivel
de control interno, mayor nivel en la ejecucién presupuestal, y que, a menor nivel de control interno,
menor nivel en la ejecucién presupuestal, o, como en el presente estudio, donde un nivel regular de

control interno guarda relacién con un nivel regular en la ejecucion presupuestal.

La dimension ambiente de control y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacién significativa y directa,
en razén de la obtencién del coeficiente rho igual a 0.384 y el p valor de 0.037 (p<0.05). Entendiendo
asi que, a mayor nivel de ambiente de control, mayor nivel en la ejecucién presupuestal, y que, a
menor nivel de ambiente de control, menor nivel en la ejecucion presupuestal, 0, como en el presente
estudio, donde un nivel regular de ambiente de control guarda relaciéon con un nivel regular en la

ejecucion presupuestal.

La dimensidn evaluacion de riesgos y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacién significativa y directa,
en razon de la obtencion del coeficiente rho igual a 0.373 y el p valor de 0.047 (p<0.05). Entendiendo
asi que, a mayor nivel de evaluacién de riesgos, mayor nivel en la ejecucion presupuestal, y que, a
menor nivel de evaluacion de riesgos, menor nivel en la ejecucién presupuestal, o, como en el
presente estudio, donde un nivel regular de evaluacion de riesgos guarda relacion con un nivel regular

en la ejecucion presupuestal.

La dimension actividades de control y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad

Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacion significativa y directa,
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en razdn de la obtencion del coeficiente rho igual a 0.534 y el p valor de 0.024 (p<0.05). Entendiendo
asi que, a mayor nivel de actividades de control, mayor nivel en la ejecucién presupuestal, y que, a
menor nivel de actividades de control, menor nivel en la ejecucion presupuestal, o, como en el
presente estudio, donde un nivel regular en actividades de control guarda relacion con un nivel

regular en la ejecucién presupuestal.

La dimensién comunicacion e informacién y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacion significativa y directa,
en razdn de la obtencion del coeficiente rho igual a 0.671 y el p valor de 0.004 (p<0.01). Entendiendo
asi que, a mayor nivel de comunicacion e informacion, mayor nivel en la ejecucién presupuestal, y
gue, a menor nivel de comunicacion e informacion, menor nivel en la ejecucién presupuestal, o,
como en el presente estudio, donde un nivel regular de comunicacion e informacion guarda relacion

con un nivel regular en la ejecucion presupuestal.

La dimension supervision y la ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de
Oxapampa — Pasco, en el periodo 2020, presentan una relacion significativa y directa, en razon de la
obtencion del coeficiente rho igual a 0.312 y el p valor de 0.048 (p<0.05). Entendiendo asi que, a
mayor nivel de supervision, mayor nivel en la ejecucion presupuestal, y que, a menor nivel de
supervision, menor nivel en la ejecucion presupuestal, o, como en el presente estudio, donde un nivel

regular de supervision guarda relacion con un nivel regular en la ejecucién presupuestal.
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RECOMENDACIONES

A la directiva y gerencia de la Municipalidad Provincial de Oxapampa:

Revisar la efectividad del sistema de control interno vigente, con la finalidad de identificar
las deficiencias correspondientes y subsanarlas, toda vez que el adecuado funcionamiento del sistema
garantiza procesos, procedimientos y ejercicio de funciones adecuadas, colaborando asi con el

cumplimiento de objetivos institucionales y el funcionamiento al servicio de la poblacion local.

Realizar capacitaciones constantes sobre la dindmica del sistema de control interno y la
ejecucidn presupuestal, concientizando al personal administrativo de la importancia del mismo, los

beneficios a favor de la propia institucion y poblacion.

Seguir realizando auditorias internas, velando por el cumplimiento de objetivos
institucionales, la administracion transparente en los recursos financiero y en los procesos de la

ejecucion presupuestal.
A los investigadores posibles en un futuro respecto a las variables estudiadas:

Realizar investigaciones en otras entidades publicas en diferentes regiones, de esta forma se
podria generalizar los alcances de la investigacion y ejecutar comparaciones respecto a las posibles

diferencias halladas.

Realizar un muestro probabilistico, toda vez que su procedimiento resultan ser mas

confiable, pudiendo de esa forma evitar posibles sesgos.
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ANEXOS
ANEXO 01. Matriz de consistencia
Problema Objetivo Hipotesis Marco teérico (;(arlab_les y Metodologia
imensiones
Variable 1 Método general:

Problema general:

Obijetivo general:

Hipétesis general:

¢ Qué relacién existe
entre el control interno y
la ejecucion presupuestal
en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo
2020?

Determinar la relacion
existente entre el control
interno y la ejecucién
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en
el periodo 2020.

Existe una relacion directa
y significativa entre el
control interno y la
ejecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020

Problemas especificos:

Objetivos especificos:

Hipotesis especificas:

¢ Qué relacién existe
entre el ambiente de
control y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en
el periodo 2020?

Determinar la relacion
existente entre el ambiente
de control y la ejecucién
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en el
periodo 2020.

Existe una relacion directa
y significativa entre el
ambiente de control y la
ejecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020.

¢ Qué relacion existe
entre la evaluacion de
riesgo y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en
el periodo 2020?

Determinar la relacion
existente entre la
evaluacién de riesgo y la
ejecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020.

Existe una relacién directa
y significativa entre la
evaluacion de riesgo y la
ejecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020.

¢ Qué relacion existe
entre las actividades de
control y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en
el periodo 2020?

Determinar la relacion
existente entre las
actividades de control y la
gjecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020.

Existe una relacion directa
y significativa entre las
actividades de control y la
ejecucion presupuestal en
la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo 2020.

ejecucion  presupuestal

— Tacsa (2020). “Control interno y la

en la

Municipalidad Provincial de Yauyos
— Yauyos — Lima, 2020”. Lima.

la ejecuciéon presupuestal

— Toledo (2019). “Control interno en

de la

Municipalidad Provincial de Cala-

periodo 2017”. Cusco.
— Coronado (2018).

“Sistema de

control interno para la mejora de los
procesos de ejecucion presupuestal
en las facultades de ingenieria de la

presupuestaria y control

Universidad Nacional Pedro Ruiz
Gallo de Lambayeque”.
Lambayeque.

— Huarhua (2017). “Ejecucion

interno

segun personal administrativo de la
Superintendencia Nacional de Bienes

Estatales, Lima 2016”. Lima.

— Velarde (2017). “El control interno y

la gestion presupuestaria en la
Fuerza Aérea del Peru, Lima 2017 .

Lima.

— Géamez (2019). “Control interno en

las areas de aprovisionamiento de las

empresas

puUblicas sanitarias de
Andalucia”. Espafia.

— Lopez y Cafizares (2018). “El

control interno en el sector publico

Control interno

Dimensiones

- Ambiente de control
Evaluacion de riesgos
- Actividades de control
- Comunicacion e
informacion.
Supervision

Variable 2:
Ejecucidn presupuestal

Dimensiones:

- Programacion de
compromisos anual.

- Certificacion de crédito
presupuestario.

- Ejecucidn de ingresos y
gastos.

- Modificaciones
presupuestarias.

- Evaluacion
presupuestaria.

Cuantitativo

Método especifico:
Hipotético - deductivo
Tipo de investigacion:
Basica

Nivel de investigacion:
Correlacional

Disefio de investigacién:
Transaccional, no
experimental

Esquema:
y ON
M i
0‘.
Donde:

M = Trabajadores
administrativos

Ox = Control interno
Ov = Ejecucién
presupuestal
Poblacion y muestra
14 trabajadores
administrativos de la
Municipalidad de
Oxapampa, periodo
2020.

Técnicas e
instrumentos de
recoleccion de datos



¢Qué relacion existe
entre la comunicacion e
informacion y la
ejecucion presupuestal
en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo
20207

Determinar la relacion
existente entre la
comunicacion e
informacion y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en el
periodo 2020.

Existe una relacion directa
y significativa entre la
comunicacion e
informacion y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en el
periodo 2020.

¢ Qué relacién existe
entre la supervision y la
ejecucion presupuestal
en la Municipalidad
Provincial de Oxapampa-
Pasco, en el periodo
2020?

Determinar la relacion
existente entre la
supervision y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en el
periodo 2020.

Existe una relacion directa
y significativa entre la
supervisién y la ejecucion
presupuestal en la
Municipalidad Provincial
de Oxapampa-Pasco, en el
periodo 2020.

ecuatoriano. Caso de estudio:
Gobiernos autbnomos
descentralizados  cantonales de
Morona Santiago”. Ecuador.

Quintanilla (2017). “Evaluacion de
la ejecucion presupuestaria para
cumplimiento de objetivos
institucionales de la Municipalidad
Distrital de Buenaventura, 2017 .
Colombia.

Gomez y Ribera (2016).
“Efectividad de las normas técnicas
de control interno (NTCI) aplicadas
en el &rea de presupuesto de la
alcaldia municipal de Matagalpa, en
el Il Semestre del aiio 2015
Nicaragua..
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Encuesta

/Cuestionario

Técnicas de
procesamiento y
analisis de datos
-Estadistica descriptiva y
contratacion de hipdtesis
-Prueba de Normalidad
de Shapiro — Wilk.
-Coeficiente de
correlacion Rho de
Spearman
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Variable Dimensiones Indicadores items Respuesta
D1.1. Reconoce la filosofia de 1. LaAlcaldia reconoce y promueve los aportes del personal que mejoran el
direccion adecuadamente. desarrollo de las actividades laborales
2. La Alcaldia incentiva el desarrollo transparente de las actividades de la
entidad.
D1.2. Establece integridad y valores 3. Se ha difundido la "Ley del Codigo de Etica de la funcion publica" y los
éticos en forma oportuna. “valores institucionales”.
D1: Ambiente de - o y 4. L_a ent.idad cu«_anta con un Cédig_o de Etica debidamente aprobado, y
control D1.3. !Da_rtlmpa_ en la Administracién dlfundlc_jo me_dlante talleres o reuniones. o o
Estratégica activamente. 5. Se ha difundido y es de conocimiento general la vision, mision, metas y
D1.4. Regula la estructura objetivos estratégicos de la Municipalidad Provincial.
organizacional de la institucion 6. El Manual de Organizacion y Funciones (MOF) refleja todas las
adecuadamente. actividades que se realizan en la entidad y estan debidamente delimitadas.
D1.5. Proporciona una 7. Ladireccion se asegura de que los trabajadores conozcan los documentos
Administracion de los Recursos normativos (MOF, ROF, CAP y deméas Manuales) que regulan las
Humanos adecuada actividades de la Municipalidad Provincial.
8. Se ha desarrollado un Plan de Actividades de identificacién, andlisis o
D2.1. Establece planeamiento de la valoracién, manejo o respuesta y monitoreo y documentacién de los 1.- Totalmente en
administracion de riesgos. riesgos. desacuerdo
Vi 3 [?2.2. Realiza la identificacion de 9. Ha participado en la identificacion de los riesgos de las actividades 2.- En d_esacuerdo
CONTROL [_)2: Evaluacion de  riesgos opor_tu_namente. 3 laborales. o _ B 3.- Parcialmente
INTERNO riesgos D23. Cuantifica la valoracion de 10. En _el_d_esarrollo de sus act|V|dade_s se ha_determlnado y cuantl_fl_cado la de acuerdo
riesgos oportunamente. posibilidad de que ocurran los riesgos identificados (probabilidad de 4.- De acuerdo
D2.4. Establece respuesta al riesgo ocurrencia). 5.- Totalmente de
adecuadamente. 11. Se han establecido las acciones necesarias (controles) para afrontar los acuerdo
riesgos evaluados.
D3.1. Realiza revision de procesos, 12. Los procesos, actividades y tareas de la entidad se encuentran definidas,
actividades y tareas adecuadamente. establecidas y documentadas al igual que sus modificaciones.
13. Se implementan las mejoras propuestas y en caso de detectarse
D3: Actividades _ deficien_cia_s se efectdan. _ ’ _
q D3.2. Realiza controles para las 14. Es restringido el acceso a los laboratorios de computo, procesamiento de
e control . : o) ; 8 : L
tecnologias de informacion y datos, a las redes instaladas, asi como al respaldo de la informacion
comunicaciones. (backup).
15. Los sistemas de informacion cuentan con controles y sistemas que evitan
el acceso no autorizado a la informacién.
D4'1' Estructura una comunicacion 16. La Municipalidad Provincial ha elaborado y difundido documentos que
interna adecuada. . Lo
D4 Comunicacion orienten _Ia_comL_J[ucauon interna. o
17. La administracion mantiene actualizado a la direccion respecto al

e informacion

D4.2. Establece comunicacion
externa oportuna.

desempefio, desarrollo, riesgos y principales iniciativas y cualquier otro
evento resultante.
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V2: EJECUCION
PRESUPUESTAL

18.

19.

20.

La Municipalidad Provincial cuenta con mecanismos y procedimientos
adecuados para informar hacia el exterior sobre su gestion institucional.
La Municipalidad Provincial cuenta con mecanismos y procedimientos
para asegurar la adecuada atencion de los requerimientos externos de
informacion (Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica).
Estos canales de comunicacion permiten que la informacion fluya de
manera clara, ordenada y oportuna.

D5: Supervision

D5.1. Existe compromiso de
mejoramiento adecuado.

21.

22.

La Municipalidad Provincial efectla periddicamente autoevaluaciones
que le permite proponer planes de mejora que son ejecutados
posteriormente.

Usted cree que el control interno es importante para el cumplimiento de
las metas institucionales.

D1: Programacion
de compromisos
anual

D1.1. Ejecuta la programacion de
compromisos anual.

D1.2. Comunica la aprobacion de la
programacion de compromisos anual.
D1.3. Realiza trasferencias de
partidas.

D1.4. Realiza incrementos de la
programacion de compromisos anual.
D1.5. Realiza la ejecucion por fuente
de financiamiento.

23.

24,

25.

26.

27.

La Municipalidad Provincial, realiza una adecuada programacion de
compromisos anual — PCA, en el médulo presupuestario del pliego a la
unidad ejecutora.

Se comunica oportunamente la aprobacion de la PCA al &rea de logistica.
Las transferencias de partidas se realizan de acuerdo a la priorizacion del
gasto.

El rea de logistica coordina con el area de presupuesto el incremento de
la PCA, por la incorporacion de saldos de balance y/o mayores ingresos.
Considera usted que se cumple con lo establecido en las normas aprobadas
por el MEF, para el otorgamiento de la programacion de compromisos
anual, en el caso de gastos corrientes.

D2: Certificacion
de crédito
presupuestario

D2.1. Formaliza la certificacion.
D2.2. Realiza solicitudes de
certificacion.

D2.3. Realiza modificacion de
certificacion presupuestal.

D2.4. Cumplen con el MEF respecto
a la certificacion presupuestal

D2.5. Realiza anulaciones de
certificacion presupuestal posterior al
proceso de seleccion.

28.
29.

30.

31.

32.

Considera usted que se certifican todas las solicitudes presentadas.

La oficina de Administracion y Finanzas cumple con solicitar por escrito
la certificacion de los gastos

Considera usted que la certificacion se modifica segln la necesidad de la
institucién.

La certificacion presupuestal se encuentra adecuadamente sustentado,
conforme lo indicado por el MEF.

Considera usted, que las rebajas o anulaciones de las certificaciones
presupuestales, pueden realizarse con posterioridad a los procesos de
seleccion.

D3: Ejecucion de
ingresos y gastos

D3.1. Establece porcentaje de
gjecucion de ingresos

D3.2. Establece porcentaje de
ejecucion de gastos

D3.3. Realiza cumplimiento del
calendario de pagos

D3.4. Realiza formalizacién del giro
Yy pago.

D3.5. Realiza cumplimiento de la
ejecucion de pagos

33.

34.

35.

36.

37.

La oficina de Administracion y Finanzas cumple con la ejecucién
programada de ingresos y gastos, al cierre de cada ejercicio.

La oficina de Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de
Logistica, cumple con la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones —
PAC, aprobado.

Se cumple con devengar oportunamente las adquisiciones de bienes y
servicios.

El &rea de Tesoreria realiza el giro y pago contado con la informacién
sobre la certificacion y devengado.

El pago a los proveedores se realiza dentro de las fechas programadas.

1.- Totalmente en
desacuerdo
2.- En desacuerdo
3.- Parcialmente
de acuerdo
4.- De acuerdo
5.- Totalmente de
acuerdo




94

. , 38. La Municipalidad aprueba las modificaciones presupuestarias mediante
D4.1. Registra nimero de resolucionss
modificaciones - : i .
; i 39. Considera usted que las modificaciones presupuestarias se sustentan con
D4.2. Formaliza las modificaciones - ]
oresupuestarias las notas presupuestarias elaboradas por el area de presupuesto.
D4: D4.3. Sustenta ias modificaciones 40. Considera usted que las modificaciones presupuestarias se formalizan
Modificaciones pre.su.puestarias mediante resolucion, dentro de los diez primeros dias del mes siguiente.
presupuestarias D4.4. Aprueba las modificaciones 41. Las resoluciones y las notas modificatorias en el nivel institucional son
pre.sdpusstarias comunicadas oportunamente al MEF, congreso y contraloria.
D45 Realiza c.omunicacic')n de las 42. Las modificaciones presupuestarias a nivel institucional (cuando
not.as' modificatorias presupuestales incrementan marco), se realizan para el cumplimiento de los objetivos
presup ' institucionales.
D5.1. Reconoce la eficiencia - . T L ,
T . . y 43. Se verifica que el nivel de eficiencia y eficacia logrado segun el POI,
eficacia de la ejecucion presupuestal . . .
D5.2. Cumple con las metas concuerda con la ejecucion presupuestaria.
preétjpuestarias 44, La eficacia de la ejecuciéon presupuestaria guarda relacion con el
S cumplimiento de metas de la Municipalidad.
. L D5.3. Realizan seguimiento del P . patic: -
D5: Evaluacion oroceso de ejecucion presupuestaria 45. Considera usted que se realiza el seguimiento, supervision y control del
presupuestaria D5.4. Cumple con las de metas proceso de ejecucion presupuestaria.
pre.su.puestarias acorde con los 46. Se logra los objetivos institucionales en el cumplimiento de las metas
objetivos institucionales presupuestarias previstas. o
’ 47. La Municipalidad cuenta con actividades de control para asegurar que el

D5.5. Realiza actividad de control
presupuestaria

presupuesto aprobado sea correctamente ejecutado.




95

ANEXO 03. Instrumento de recoleccion de datos y carta de aceptacion de aplicacion de encuesta
CUESTIONARIO SOBRE CONTROL INTERNO Y EJECUCION PRESUPUESTAL

Municipalidad Provincial de Oxapampa Codigo de personal Fecha
Sexo Condicién laboral Cargo que desempeiia Aios de servicio
Masculino Nombrado Contratado
Femenino

INSTRUCCIONES: A continuacion, le presentamos varias proposiciones le solicitamos que frente a ellos exprese su opinion
personal considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas, marcando con una (X) la que mejor exprese su
punto de vista, de acuerdo con el siguiente codigo:

1. Totalmenta en 2. En Desacuerdo 3. Parcialmente de Acuerdo 4. De Acuerdo 5. Totalmente de
Desacuerdo Acuerdo
PARTE | CONTROL INTERNO
DIMENSIONES / ITEMS 1] 2 3 4 |15

Dimension N° 01: Ambiente de control

1 La Alcaldia reconoce y promueve los aportes del personal que mejoran el desarrollo de
' las actividades laborales.
2. La Alcaldia incentiva el desarrollo transparente de las actividades de la entidad.
3 Se ha difundido la "Ley del Codigo de Etica de la funcion publica" y los “valores
' institucionales”.
4 La entidad cuenta con un Cédigo de Etica debidamente aprobado, y difundido
' mediante talleres o reuniones.
5 Se ha difundido y es de conocimiento general la visién, mision, metas y objetivos
' estratégicos de la Municipalidad Provincial.
El Manual de Organizacion y Funciones (MOF) refleja todas las actividades que se
realizan en la entidad y estan debidamente delimitadas.
La direccidn se asegura de que los trabajadores conozcan los documentos normativos
7. (MOF, ROF, CAP y demés Manuales) que regulan las actividades de la Municipalidad
Provincial.

Dimensién N° 02: Evaluacién de riesgos

Se ha desarrollado un Plan de Actividades de identificacion, analisis o valoracion,

8. manejo o0 respuesta y monitoreo y documentacién de los riesgos.
9. Ha participado en la identificacion de los riesgos de las actividades laborales.
10 En el desarrollo de sus actividades se ha determinado y cuantificado la posibilidad de
" | que ocurran los riesgos identificados (probabilidad de ocurrencia).
1 Se han establecido las acciones necesarias (controles) para afrontar los riesgos
" | evaluados.
Dimension N° 03: Actividades de control
12 Los procesos, act!vidades y tareas d_e_la e_ntidad se encuentran definidas, establecidas y
" | documentadas al igual que sus modificaciones.
13, Se implementan las mejoras propuestas y en caso de detectarse deficiencias se

efectlan.




14 Es res_tringido el acceso a los laboratorios dg cémputp{, procesamiento de datos, a las
redes instaladas, asi como al respaldo de la informacion (backup).
15 Los sistemas de informacién cuentan con controles y sistemas que evitan el acceso no
" | autorizado a la informacion.
Dimension N° 04: Comunicacién e informacion
16. La Mupicipzjuic_iad Provincial ha elaborado y difundido documentos que orienten la
comunicacion interna.
17 La administr_acién manj[ier?e actugl_izgdp ala direccic?n respecto al desempefio,
desarrollo, riesgos y principales iniciativas y cualquier otro evento resultante.
18. !_a Municipa!idad Provjncial cuenta corlmgcar)ismos y procedimientos adecuados para
informar hacia el exterior sobre su gestion institucional.
La Municipalidad Provincial cuenta con mecanismos y procedimientos para asegurar la
19. | adecuada atencion de los requerimientos externos de informacion (Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica).
20 Estos canales de comunicacion permiten que la informacién fluya de manera clara,
" | ordenaday oportuna.
Dimensién N° 05: Supervisién
1 La Municipalidad Provincial efectlia periédicamente autoevaluaciones que le permite
" | proponer planes de mejora que son ejecutados posteriormente.
29 Usted cree que el control interno es importante para el cumplimiento de las metas
institucionales.

PARTE Il EJECUCION PRESUPUESTAL

Dimension N° 01: Programacion de compromisos anual

La Municipalidad Provincial, realiza una adecuada programacién de compromisos

23. . . : - -
anual — PCA, en el médulo presupuestario del pliego a la unidad ejecutora.
24. | Se comunica oportunamente la aprobacion del PCA al area de logistica.
25. | Las transferencias de partidas se realizan de acuerdo a la priorizacién del gasto.
26 El area de logistica coordina con el area de presupuesto el incremento de la PCA, por la
incorporacion de saldos de balance y/o mayores ingresos
Considera usted que se cumple con lo establecido en las normas aprobadas por el MEF,
27 | para el otorgamiento de la programacién de compromisos anual, en el caso de gastos
corrientes.
Dimensién N° 02: Certificacion de crédito presupuestario
28 La oficina de Administracion y Finanzas cumple con solicitar por escrito la
" | certificacion de los gastos
29. | Considera usted que se certifican todas las solicitudes presentadas.
30 La certificacion presupuestal se encuentra adecuadamente sustentado, conforme lo
" | indicado por el MEF.
31. | Considera usted que la certificacion se modifica segin la necesidad de la institucion.
32 Considera usted, que las rebajas o anulaciones de las certificaciones presupuestales,
" | pueden realizarse con posterioridad a los procesos de seleccion.
Dimension N° 03: Ejecucion de ingresos y gastos
33 La oficina de Administracion y Finanzas cumple con la ejecucion programada de
" | ingresos y gastos, al cierre de cada ejercicio.
34 La oficina de Administracién y Finanzas, a través de la Subgerencia de Logistica,
" | cumple con la ejecucion del Plan Anual de Contrataciones — PAC, aprobado.
35. | Se cumple con devengar oportunamente las adquisiciones de bienes y servicios.
36 El area de Tesoreria realiza el giro y pago contado con la informacién sobre la

certificacién y devengado.
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37. | El pago a los proveedores se realiza dentro de las fechas programadas.
Dimensién N° 04: Modificaciones presupuestarias
38. | La Municipalidad aprueba las modificaciones presupuestarias mediante resoluciones.
39 Considera usted que las modificaciones presupuestarias se sustentan con las notas
" | presupuestarias elaboradas por el area de presupuesto.
40 Considera usted que las modificaciones presupuestarias se formalizan mediante
" | resolucién, dentro de los diez primeros dias del mes siguiente.
a1 Las resoluciones y las notas modificatorias en el nivel institucional son comunicadas
" | oportunamente al MEF, congreso y contraloria.
42 Las modificaciones presupuestarias a nivel institucional (cuando incrementan marco),
" | serealizan para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Dimensién N° 05: Evaluacién presupuestaria
43 Considera usted que se realiza el seguimiento, supervision y control del proceso de
" | ejecucidn presupuestaria.
44 La Municipalidad cuenta con actividades de control para asegurar que el presupuesto
' | aprobado sea correctamente ejecutado.
45 Se verifica que el nivel de eficiencia y eficacia logrado segun el POI, concuerda con la
" | ejecucidn presupuestaria.
16 La eficacia de la ejecucion presupuestaria guarda relacion con el cumplimiento de
" | metas de la Municipalidad.
47 Se logra los objetivos institucionales en el cumplimiento de las metas presupuestarias

previstas.
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AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTO

MUNICIPALIDAD
\ DE OXAPAMPA
Provincia Sostenible

Oxapampa, 26 de febrero del 2020.

Sr. SANTANA CAMAYO, Freddy.

Presente. —

Es grato dirigirme a usted a fin de saludarlo cordialmente a nombre de la

Municipalidad Provincial de Oxapampa; y a la vez, informar lo siguiente:
En respuesta a la solicitud presentada por su persona.

Teniendo en cuenta los fundamentos expuestos en su solicitud y entendiendo la
importancia de sus motivaciones; en mi calidad de Gerente Municipal de la
Municipalidad Provincial de Oxapampa, CONCEDO el permiso respectivo para la
aplicacion del cuestionario que forma parte de la investigacion “CONTROL INTERNO
Y EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
OXAPAMPA - PASCO, EN EL PERIODO 2020", brindandose ademas las facilidades

del caso para el desarrollo adecuado del mismo.

Atentamente,

51
:r@ B. Roncal Cardenas
GERENTE MUNICIPAL
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ANEXO 04. Validez del instrumento

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTAELES

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES
1.1. Titulo: Corérol imtemo y ciecucion presupussial en ls Muricipslidad Proviecisl de Cxspamps - Pasco en ol pesiodo
2020
1.2, Instrumento da madicion a validar: Cuestionario del control inemo y |3 siecucon presupuestal.
ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficients Regular Buesna Muy bueno
Indicadoras Criiprips | 0 |8 | M |18 [21 |3 |3 |3& |41 [+ | W |E et | 7| || )
S || 15|20 |25 | |35 |40 |4 |05 |60 |5 ||| |&E]|w 5
2l InEruTenT S0
1. Claridad SarTLisgn ooe
ErgueE sopiern
Esim sypr=aarin e ]
2. Ohjatividad Zomiim
tmanusbies
Edazgann m 25
1. Actusilidad mgarre dx
=i ]
Sews =3
4. Organizacian reriemcon
s
Comprend= iz 55
4, Suficiancia Eperie e
iden 7 colidend
Emrymri e o5
(Bt ]
. Iniencionalidad B
mdicion
Seminer
7. Consisiencia =azacis fadricoe
Jertiipos.
4. Coharencia T
= msrumenn 55
9. Metadalogia oeteapt
disgnimion
Ex 5l ¥ ecbacuarn
10. Partinancia Zarm mrasdieg =0

PROMEDIO DE VALORACION: | 929

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficients &) Deficiente ) Regular  d) Buena @

Nombres y Apellidos: | Dulio Oseda Gago DMI N* 20044737
Dirseclon domiclliara: |y Manuel Falacios 438 Chupaca - Junin TelefonoiCelular: | DG4520004
Titulo Profealonzl Ing. de Sistemas y Computacion
Grado Académico: Doctor en Filosofia
Mencion: Business Administration
Ay
Firma
Lugar y fecha: Huancayo, 04-07-20
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GEMERALES

1.4. Titula: Corérl infemo y elecucion preswupesstal en |z Muricipslidad Proviecisl de Oxapampa - Pasco en ol pesindo

2020
1.2. Instrumento de madicion a validar: Cusstioraric del control imtemo v |2 siecucion presupeestal.
ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiznte Deficients Reqular Buena Muy bueno
A ——— Critarios o |6 [11 |1 |2 | |3 [ |a1 | |m|=|e | |7 | o | |
§ (|8 |20 (25|30 |35 | |45 50|55 )0 |65 | 6 || |
S neruarern = 26
1. Claridad SorTLiasn oon
=
Ests sqzresacn 0 ]
2. Dbjetividad TanIucien
abaervahie
Eazunci s o0
1, Achsmlidad myarce de
dencin
Seviz are 20
4, Organizacian i
g
Comprend= s o7
5, Suficlencia mserke e
Zavfied y omized
Edsziace par 52
DY I
. Intencionalidad L
medicion
R
7. Congisiencia Enpacios facricoe
Jartiipss,
8. Coharencia Ee = nanas &%
S msrumens o
9, Metadalogia re=sporeie: o
P
10, Pertinancs St 50

PROMEDIO DE WALORACION:

Lol

OFINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente  b) Deficente c) Reguiar  d) Buena @

Mombres y Apellidos:

Abdias Chavez Epiguan

DMI N*®

12881847

Dirgcclon domiclllaria:

Jr. Los Alamos 488 Trujillo

Telefono/Celular:

DEao00o02

Tiula Profealonal

Lic. en Adminisiracion Publics

Grado Académico:

Drocior

Mencion:

Administracion

Lusgar y fecha: Trujillo, 05-08-20

Fimma
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

UNIDAD DE POSGRADO DC LA FACULTAD DC
CICHCIAS ADMINISTRATIVAS ¥ CONTADLES

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATO S GENERALES
1.1, Titwlo: Contral intemao y scucidn prasupusstal en s Muricipalidad Proviecial de Oxapampa - Fasco an el paniodo

2020
1.2, Instrumanto de madicitn a validar: Cusstionaria del contrel inbeme v |8 sjetucion presupusstal
ASPECTOS DE VALIDACION

|_Muy Deficients Régulas Bugna My bugng
indioadores Crifario a|a Ml |» @ |0 |@w|ja @0 @ |n e |o 1
8 L1] 18 | & = (I | 40 | 48 80 | 85 | &0 | &5 L1} L -

I AETUTS T
1, Claridad TR

B rmncs

2, O jatividmd casducin

ailanace
T
1, Actusliclad g

g 8 8 g=|=

[
4, Oepanizackin i

|

&, Sulicinoia Liba g

i, Iniencionalidacd

T. Conalglancia HSCI IH

A, Coharenaia

1. Metaisalogla e

10 Partirmndcia

PROMEDIO DE VALORACION: | 9%

OFINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficierte &) Deficente c) Regular ) Busna (&) Muy busna

Nombres y Apellidos: | Ruth Katherine Mendivel Geronima DMI N* 43804001

Direcclon domiciians: | Coop. de Viviends Sefor del Luren M14 lca | Teléfono/Celular: | 984880803

Triuia Profenianal Liz. an Educacién

Grado Académion: Dactor

Mengidn: Administracidn de la Educacin

Firma
Lugar y fecha: lca, 0B-08-20
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ANEXO 05. Confiabilidad del instrumento

RELIABILITY

/VARIABLES=ITEM] ITEMZ ITEM3 ITEM4 ITEMS ITEM& ITEM7 ITEM8 ITEMY ITEM10 ITEM11 ITEMIZ2 ITEM13 ITEM14 ITEM1S ITEMlé ITEM17 ITEMIE ITEM1
9 ITEM20Q ITEMZ1 ITEMZ2Z Item23 Item24 Item2s Item26 Item27 Iteml2B Item2® Ttem3d() Item3l Item32 Item3d Item3dd Item3S Itemd6 Item3d7 ItemdB
Item3% Item40 Itemdl Itemd2 Itemd3 Itemdd ItemdS Itemde Itemd?

/SCALE ('ALL VRRIERBLES') ALL

/MODEL=ALPHA.

% Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

M %
Casos  Valido 14 100,0
Excluido® 0 0
Total 14 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

940 47
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ANEXO 06. Base de datos

NO

23

47

22

46

21

45

20

44

19

43

18

42

17

41

16

40

15

39

14

38

13

37

12

36

11

35

10

34

33

32

31

30

29

28

27

26

25

10
11
12
13
14

24

No

10
11
12
13
14
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ANEXO 07. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL ENCUESTADO

Es grato dirigirme a Ud. a fin de solicitarle su participacion en el proyecto de investigacion
que a continuacion se detalla:

e Titulo del proyecto:

Control Interno y ejecucion presupuestal en la Municipalidad Provincial de
Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

e Objetivo del proyecto:

Determinar la existencia de relacion entre el control interno y la ejecucion presupuestal
en la Municipalidad Provincial de Oxapampa-Pasco, en el periodo 2020.

e Dificultad:

Si durante el proceso de resolucion del cuestionario se siente incbmodo, se procedera
a suspenderlo.

e Logros:

Usted podra pedir informacion sobre los resultados hallados en la presente
investigacion.

e Confidencialidad:

Su identidad y las respuestas que consigne en el presente cuestionario seran de uso
exclusivo para la investigacion.

e Tiempo:

La realizacion de la presente investigacion se llevara a cabo desde el mes de agosto
del 2020 hasta el mes de diciembre del mismo afio.

En sefial de conformidad y aceptando a participar en esta investigacion firmo la presente.

Firma
DNINC:
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ANEXO 08. Fotos de la aplicacion del instrumento
Figura 8

Municipalidad Provincial de Oxapampa

Figura 9
Oficina de planeamiento y presupuesto




106

Figura 10

Oficina de infraestructura

Figura 11

Oficina de administracion y finanzas




107

Figura 12

Departamento de tesoreria

Figura 13

Departamento de recursos humanos




