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Resumen
La presente investigacion intitulada “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA
PROVINCIA DE HUAMANGA, AYACUCHO 2019-2020”, planteo como problema general:
¢De qué manera se relaciona la fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en
empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020?, siendo el
objetivo Determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020. La hipdtesis general fue: La fiscalizacion y el cumplimiento de
obligaciones tributarias se relacionan de manera significativa en empresas de transporte de carga
de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020. La metodologia que utilizo fue de enfoque
cuantitativo, de tipo aplicada de nivel correlacional. Se concluye que, de acuerdo con el objetivo
general que el Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman es 0.598 el cual indica que existe
una correlacion positiva media. Por ello se afirma la hipdtesis general: La fiscalizacion y el
cumplimiento de obligaciones tributarias se relacionan de manera significativa en empresas de
transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020. Se sugiere cumplir de
manera voluntaria con sus obligaciones tributarias, ya que de esta manera el estado podra realizar
mayor inversion publica, asimismo, la administracion tributaria deberia utilizar los medios de
comunicacion masivos para educar a los contribuyentes y futuros contribuyentes respecto al
nacimiento de la obligacion tributaria, como calcularla, etc. ya que muchos contribuyentes no

cumplen por falta de conocimiento.

Palabras clave: Proceso de fiscalizacion, obligaciones formales, aplicacion de criterio

discrecional, infracciones y sanciones administrativas.
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Abstrac

The present investigation entitled "OVERSIGHT AND COMPLIANCE WITH TAX
OBLIGATIONS IN CARGO TRANSPORT COMPANIES OF THE PROVINCE OF
HUAMANGA, AYACUCHO 2019-2020", I pose as a general problem: How is the oversight and
compliance with tax obligations related in cargo transport companies in the province of Huamanga,
Ayacucho 2019-2020?, the objective being to determine the relationship that exists between
control and compliance with tax obligations in cargo transport companies in the province of
Huamanga, Ayacucho 2019- 2020. The general hypothesis was: Examination and compliance with
tax obligations are significantly related in cargo transport companies in the province of Huamanga,
Ayacucho 2019-2020. The methodology | used was a quantitative approach, applied at a
correlational level. It is concluded that according to the general objective, it is concluded that the
Spearman's Rho Correlation Coefficient is 0.598, which indicates that there is a positive average
connection. For this reason, the general hypothesis is affirmed: Control and compliance with tax
obligations are significantly related in cargo transport companies in the province of Huamanga,
Ayacucho 2019-2020. It is suggested to voluntarily comply with their tax obligations, since in this
way the state will be able to make greater public investment, then the tax administration should
use the mass media to educate taxpayers and future taxpayers regarding the birth of the obligation.

tax, how to calculate it, etc. since many taxpayers do not comply due to lack of knowledge.

Keywords: Inspection process, formal obligations, application of discretionary criteria,

infractions and administrative sanctions.
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Introduccion
Se presenta el proyecto de investigacion de tesis titulada “Fiscalizacion y cumplimiento de
obligaciones tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020”, cuyo objetivo es Determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion y
el cumplimiento de las obligaciones tributarias en empresas de transporte de carga de la provincia

de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

Haciendo un anélisis de la realidad podemos indicar que, si la fiscalizacion tributaria logra
el cumplimiento de las obligaciones tributarias con los procedimientos de cobro de multas y pago
de impuestos tanto a nivel Nacional e Internacional, esta situacion ayudaria a la mejora en la
calidad de servicios y bienes tales como las de infraestructura, salud, educacion, etc. en nuestro

pais. En relacion con esto se formul6 los siguientes problemas.

En cumplimiento del Reglamento de grados y Titulos de la Universidad Peruana Los

Andes, para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico.
La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera:
CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Es el campo mas importante, porque se describe la realidad problemética, sus
delimitaciones, se formula el problema general y los problemas especificos, también la

justificacion, y se determina objetivos tanto general como especificos.
CAPITULO Il MARCO TEORICO.

Se da a conocer los antecedentes previos de investigacion, se fundamentan las bases

tedricas y se define el marco conceptual.



XV

CAPITULO Il HIPOTESIS

Se fundamenta planteando la hipotesis general de la investigacion y las hipdtesis

especificas, se realiza la operacionalizacién de las variables.
CAPITULO IV METODOLOGIA.

Se menciona el método cientifico a utilizar, el tipo, nivel y disefio de investigacion, la
poblacién, la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de dato, la técnica de

procesamiento y analisis de datos, y aspectos éticos de la Investigacion.
CAPITULO V RESULTADO
Describe los resultados y la contratacion de hipotesis.

Finalmente, el analisis y discusion de resultado, conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

I.  Planteamiento del problema
1.1. Descripcion de la realidad problematica

La presente investigacion se centr6 en la facultad de fiscalizacion por parte de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (en adelante SUNAT)
segun el articulo 62° del Cddigo Tributario y en el cumplimiento de las obligaciones tributarias
segun el articulo 1° del mismo. Teniendo en cuenta que todo el pais cuenta con un ente de
Administracion Tributaria, ahora en la actualidad va en creciente la evasion fiscal que es un desafio
para el ente recaudador con el incremento de evasion y elusion fiscal obliga a que los paises

cooperen entre si mediante alianzas entre los gobiernos de cada pais.

La fiscalizacion es el procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las facultades que le
asigna el Cédigo Tributario, para determinar correctamente el cumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte de un contribuyente (Meza, 2021). Es decir, el proceso de fiscalizacion
consiste en analizar y aportar las pruebas necesarias para garantizar que una actividad econémica
esté llevandose a cabo a la legalidad en ambos sectores econémicos, tal es el caso del sector privado

y publico.

La fiscalizacion en el sector privado se puede llevar por dos motivos: uno a pedido de la
empresa o compafiia y utilizar como herramienta para incrementar la trasparencia en cuanto al
funcionamiento de la empresa. y dos por la imposicion del Estado (Ludefia, 2021). Es decir, cuando

las autoridades fiscales de un pais descubren indicios de un fraude o evasion tributaria. Esta a su
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vez notificara para el inicio de una fiscalizacion y realizar la sustentacion de las observaciones y

garantizar que la actividad econdmica se esta desempefiando de acuerdo a la ley.

La fiscalizacion en el sector publico, Ludefia (2021) se realiza para optimizar el
funcionamiento del mismo. Junto a esto, también se persigue garantizar el destino de los fondos

publicos es licito y que su objetivo es el de mejorar el bienestar social.

La obligacion tributaria es un vinculo de naturaleza juridica; en tanto que la “prestacion”
es el contenido de la obligacion y esta constituida por la conducta del deudor tributario (cumplir
con la prestacion de dar una cierta cantidad de dinero al fisco) Robles, Ruiz de Castilla, Villanueva,

& Bravo, (2014, p. 120).

Siendo asi, la obligacion tributaria nace cuando el sujeto pasivo genera ingresos de las
diversas actividades econdémicas que realiza, para luego determinarlas, es asi que la postura del
deudor tributario es el pago oportuno de la deuda y si no lo realiza la SUNAT esta facultada para

exigirla coactiva o forzosamente.

Anivel internacional en todos los paises se cuenta con un ente Administrador de impuestos.
El incremento de fendmenos de evasion y elusion fiscal obliga a que los paises se ayuden entre si,
mediante acuerdos de tratados entre los gobiernos de cada pais. Es importante el logro que se tiene
con los paises vecinos que firmaron acuerdos, para que de esta manera se realicen intercambios de
informacidn. y asi puedan prevenir la actuacion de los demas entes Administradoras e identificar
acciones ilegales por el comercio exterior y obtener mayores recursos fiscales para el bienestar
social (Huaman, 2018). De todo el conjunto de factores arancelarios, incremento de impuestos y

cargas laborales se puede decir que, gracias a ello, se generé la reforma tributaria en toda América
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Latina y como ejemplo tenemos el crecimiento con el comercio exterior en nuestro pais de acuerdo

al informe estadistico de la SUNAT.

En relacion al comercio exterior, a marzo 2022, los resultados observados tanto en
importaciones como en exportaciones, respectivamente, reflejaron cifras favorables que
demuestran la senda de recuperacion sostenida luego de los efectos negativos de la Pandemia de
la COVID-19 sobre la economia mundial y en particular sobre el comercio del Pert con el mundo
(SUNAT, 2022). En marzo las Importaciones CIF (costo, seguro y flete) ascendieron a US $ 4 956
millones, registrando un crecimiento de 16.7% con relacion al mismo mes del afio anterior,
manteniendo asi tasas de crecimiento bastante representativas en un contexto de recuperacion

sostenida de la actividad econdmica en el pais. (SUNAT, 2022).

Figura 1: Comercio Exterior

Importaciones CIF: 2016 - 2022
En millones de ddélares y variacidn (%)

h EF MAM JLEA SO N D E FIMAIM JA|A SO NDE FIMAIM.JM A SIONDIEIAMAIMJ AASONDOE AMAMJAASONDIE FMAMY JA SONDEF

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

— Al nes de dolare s — ariacisn (3%

Fuente: (SUNAT 2022)
En la figura 1 se observa el crecimiento en importaciones a marzo 2022 en comparacion de afios
anteriores. Y que refleja que hoy en dia estan tratando de cumplir con las obligaciones tributarias

oportunas para no caer en fiscalizaciones posterior.
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A nivel nacional se observa como los contribuyentes, ya sea del sector de transportes como
servicio y en el sector comercial, industrial, textil, no cumplen con sus obligaciones tributarias
dispuestas por ley, como consecuencia de ello, cuando se realizan las fiscalizaciones tienden a ser
sancionados con multas segun el Cédigo Tributario. Esta situacion genera mucha molestia sobre
todo en la parte gerencial y administrativa de las empresas. el problema radica en diversos factores:
el desconocimiento de las normas, y quiza el buen manejo de sus costos y gastos del negocio y
responsabilidad que esta implica. Las personas que empiezan algan tipo de negocio, en el momento
de inscribirse en el RUC, reciben la informacion muy basica, solo se les explica los regimenes a
acogerse y entrega de cartillas para las fechas de pago, segln proyeccion de ingresos y giro de
negocio, sin embargo, ello no es suficiente para un correcto cumplimiento tributario (Huaman,
2018, p. 15). Esto influye en la emision de los comprobantes de pago que en su mayoria emiten
documentos que no cumplen con los parametros, requisitos y caracteristicas para ser considerados
como comprobantes de pago, es por ello, que cuando la SUNAT toma cartas en el asunto y aplica

sanciones se basa en la unidad impositiva tributaria (UIT).

La fiscalizacion a nivel del estado peruano es una responsabilidad que recae en la SUNAT
el cual esté facultado a realizar el procedimiento correcto para la determinacion del impuesto donde
se da el inicio con la carta de presentacion y el primer requerimiento del agente fiscalizador y
termina con la resolucion de determinacion o de multa, durante el proceso de fiscalizacion la
SUNAT de igual modo puede pedir mas documentacion como informes, analisis, libros de actas y
registro contables vinculados a las obligaciones a ser sujetos de fiscalizaciéon (GOBIERNO DEL

PERU, 2022).
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Las obligaciones tributarias a nivel nacional es una relacion juridica entre dos sujetos
(acreedor y deudor tributario), regulada por la ley del estado peruano, en este mismo sentido
debemos aclarar que la existencia de la obligacion tributaria tiene como objeto el cumplimiento de
la conducta que debe seguir el sujeto deudor, que es la prestacion tributaria (Robles, Ruiz de
Castilla, Villanueva, & Bravo, 2014, p. 193). Es decir el pago del tributo ya determinado, debe ser
realizado por el deudor tributario de acuerdo al cronograma y las formas de pago establecidas de

acuerdo al ano fiscal.

La fiscalizacion tributaria a nivel local, hoy en dia, es mucho més cotidiana, nos referimos
a las empresas pequefias 0 personas naturales con negocio son constantemente fiscalizados, y
aunque fuera poco creible siempre incurren en las mismas observaciones tal es en casos de

empresas de servicio que se acumulan de crédito fiscal por no emitir y otorgar comprobantes de
pago.

La obligacion tributaria a nivel local en el sector de transporte de carga pesada, realizan
viajes sin comprobantes de pago, unos alegan que por desconocimiento de obligaciones tributarias
y otros porque recogen cargas de lugares alto andinas donde producen tubérculos y otros frutos,
donde ellos no emiten ningln tipo de comprobantes de pago. Los contribuyentes no toman en serio
las acciones administrativas ejercidas por el personal de la SUNAT ya que no existe cultura
tributaria en nuestro pais, creen que conversando con los funcionarios de la Administracion
Tributaria podran llegar a un arreglo para rebajar sus multas o dejar sin efecto su infraccion, bajo

el argumento de que los clientes finales no piden comprobantes de pago.

En cuanto se refiere a las empresas formales, De acuerdo a lo antes mencionado, existen

diversos aspectos de la problematica en todo tipo de empresas ya sea como persona natural con
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negocio y como persona juridica, ya que en su mayoria las empresas formales, se ven en la
necesidad de ocultar o no declarar algunos de sus ingresos al SUNAT, las razones: alta tasa de
morosidad, a mayor ingreso mayor pago de impuestos ya que los contribuyentes se han

malacostumbrado de solo pagar Impuesto a la Renta (Huaman Isidro, 2018)

En relacion a las empresas informales en todos los sectores y a nivel nacional existen
siempre personas naturales con negocio que se valen de medios ilicitos para no declarar sus
operaciones mensuales. ya sea por la compra de bienes sin comprobantes y en su defecto ellos
tampoco venden con comprobantes de pago y a pesar de las fiscalizaciones que realiza la SUNAT
se mantienen en la informalidad. como un ejemplo veremos las diferencias de recaudacion con
datos reales que nos brinda la Superintendencia Nacional de Administracion tributaria (SUNAT),
de los ingresos tributarios del Gobierno Central a agosto realizaron un estudio estadistico donde
los tributos hacienden a s/. 13 985 millones, cifra que incremento en 88.2% respecto a agosto del

2020 (Huaman lIsidro, 2018).

El Impuesto a la Renta recaudado en marzo creciod 74,0%, principalmente por la mayor
recaudacion en los pagos por regularizacion y por los pagos a cuenta del Régimen General. En
marzo también crecieron las Rentas de Segunda Categoria (34,8%), las Otras Rentas (16,5%), los
pagos de las Rentas de la Primera Categoria (8,1%) y las Rentas de Quinta Categoria (6,4%). Por
su parte los pagos del Régimen MYPE Tributario disminuyeron (4,3%), lo mismo que la Rentas
de Cuarta Categoria (-3,5%), los pagos del RER (-1,2%); y los pagos de rentas de No Domiciliados
(-0,5%). EI Impuesto General a las Ventas (en adelante IGV) de marzo, aumenté 8,1% tanto por
efecto de los mayores pagos del IGV Importaciones (9,8%) como de IGV Interno (6,5%) asociados

al favorable desempefio de la Demanda Interna y las mayores importaciones que crecieron 16,7%.
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Por su parte, los pagos por Impuesto Selectivo al Consumo decrecieron (-14,8%), debido
principalmente al crecimiento del ISC Importado (-44,5%) debido a menores pagos de importacion

de combustible, atenuado por el crecimiento del ISC Interno (15,0%) SUNAT, (2022).

Figura 2: Ingresos tributarios del Gobierno Central

Ingresos Tributarios de Gobiermo Central: 2016 - 2022
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Fuente: (SUNAT, 2022) En la figura 2 se observa, los ingresos tributarios del Gobierno Central a
marzo 2022, con la reactivacion econémica que tuvimos con el apoyo del estado a los pequefios,

micro y grandes empresas a comparacion de los afios anteriores.

Un ejemplo de caso real tenemos a la empresa “Transportes de carga Gary Jhordano SAC”
con una fiscalizacién parcial electronica correspondiente al ejercicio enero a diciembre 2020 con
tributo a fiscalizar el IGV y los elementos del tributo a considerar es el crédito fiscal de

adquisiciones y compras como podemos visualizar en la Figuran 3



Figura 3: Requerimiento de fiscalizacién parcial

ILR.AYACUCHO-MEPECO

REFERENCIA: CARTA N.° 210243053700-01-SUNAT b lL UL L L

RUC : 20601275776

NOMBRE O RAZON SOCIAL :  TRANSPORTES DE CARGA GARY JHORDANO S.A.C.

DOMICILIO FISCAL : JR. JOSE ANTONIO DE SUCRE MZA. M LTO. 21 ASC. SECTOR PUBLICO
(ESPALDAS DE COLEGIO FROEBEL) AYACUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO

clu : 4923 - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

A fin de verificar el cumplimiento de las normas tributarias y en uso de las facultades establecidas en los articulos 61°, 62° y
82°, y considerando las obligaciones de los Administrados indicadas en el articulo 87° del Texto Unico Ordenado del
Cadigo Tributario aprobado por Decreto Supremo N.° 133-2013-EF y normas modificatorias (en adelante, TUO del Cédigo
Tributario), se le requiere para que presente y/o exhiba y/o proporcione la informacién y/o documentaciéon correspondiente
al(los) tributo(s) y periodo(s) siguiente(s):

Tributo a fiscalizar : 0100-IGV
Periodo a fiscalizar : Desde 2020-01 Hasta 2020-12
Tipo de fiscalizacion . Fiscalizacion Parcial
Elemento(s) del Tributo a Fiscalizar Aspecto(s) contenido(s) en el Elemento a Fiscalizar

Crédito Fiscal de Adquisiciones y | Operaciones de compras y adquisiciones.
Compras.

1. En caso de llevar los Libros y Registros siguientes: Libro Caja y Bancos, Libro Diario o Libro Diario de Formato
Simplificado, Libro Mayor, Libro de Inventarios y Balances, Registro de Activos Fijos, Registro de Consignaciones,
Registro de Compra y Registro del Rég. de Retenciones del IGV, de corresponder, de manera electronica (SLE-PLE)
de acuerdo a la R.S. No 286-2009/SUNAT y normas modificatorias, se requiere proporcionar los archivos en formato
texto (txt).

2. Silleva la contabilidad en sistema computarizado, se requiere proporcione una copia de la base de datos, en formato
Excel (xIs o xIsx) o texto (txt), de los Libros y/o Registros siguientes: Libro Caja y Bancos, Libro Diario o Libro Diario
de Formato Simplificado, Libro Mayor, Libro de Inventarios y Balances, Registro de Activos Fijos, Registro de
Consignaciones, Registro de Compras y Registro del Régimen de Retenciones del Impuesto General a las Ventas,
de corresponder.

3.  Analisis mensual de la determinacion del IGV (crédito fiscal, saldo a favor y/o compensaciones) y/o saldo a favor del
exportador y saldo a favor materia de beneficio, de comresponder.

El contribuyente debera presentar y/o proporcionar al Agente Fiscalizador lo solicitado en el presente Requerimiento el dia
24 de Agosto del 2021, a través de SUNAT Operaciones en Linea de acuerdo a lo sefialado por los articulos 14° y 15° de la
R.S. N° 084-2016-SUNAT y normas modificatorias y/o en el lugar establecido por la unidad de recepcion documental de la
Oficina de la SUNAT, que en este caso considerando la declaracion de emergencia sanitaria dispuesta por el D.S N°
008-2020-SA y sus prorrogas, se encuentra habilitada la Mesa de Partes Virtual aprobada por la R.S. N° 077-2020/SUNAT
con la finalidad que pueda cumplir con lo solicitado.

De acuerdo con lo estipulado desde el articulo 12° al articulo 18° de la R.S. N° 084-2016-SUNAT y nomas modificatorias,
el contribuyente podra presentar a través de SUNAT Operaciones en Linea, solicitudes y/o escritos electronicos, siempre
que se haya generado un expediente electrénico, los mismos que deben estar contenidos en archivos de tipo PDF/A, hoja
de calculo o archivo de texto, los dos ultimos deben estar comprimidos (Zip).

La presente notificacion se considerara efectuada y surtira efecto al dia habil siguiente a la fecha de depédsito del
documento en su buzédn, de conformidad con lo establecido en el inciso b) del articulo 104° y el articulo 106° del TUO del
Caodigo Tributario.

En caso de incumplimiento de lo requerido, seran de aplicacion los articulos 63°, 64°, 65°, 172° y 180° del TUO del Cadigo
Tributario, segun sea el caso.

De acuerdo al primer parafo del articulo 141° del TUO del Cédigo Tributario, "No se admite como medio probatorio bajo
responsabilidad, el que habiendo sido requerido por la Administracion Tributaria durante el proceso de verificacion o

El presente documento ha sido emitido de acuerdo a lo establecido en el articulo 111° del TUO del Cédigo Tributario y el articulo 4° del
Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por D.S. N.° 004-2019-JUS.

Pagina 1

Central de Consultas

www.sunat.gob.pe Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730

Fuente: Propia



24

En la figura 3 se observa el requerimiento de fiscalizacion parcial electronica a una empresa de
transportes de carga de la Provincia de Huamanga donde el agente fiscalizador requiere de 3 items

y da a saber que la presentacion de todo lo requerido se debe realizar por mesa de partes virtual.

En consecuencia, de todo lo mencionado podemos decir que, si la fiscalizacion tributaria
logra el cumplimiento de las obligaciones tributarias con los procedimientos de cobro de multas y
pago de impuestos tanto a nivel Nacional e Internacional, esta situacion ayudaria a la mejora en la
calidad de servicios y bienes tales como las de infraestructura, salud, educacion, etc. en nuestro

pais. En relacién con esto se formulé los siguientes problemas

1.2. Delimitacién del problema
Delimitacion espacial.
El proyecto se desarrolld en el sector de transporte de carga de la provincia de Huamanga

departamento de Ayacucho.

Delimitacion temporal

El proyecto de investigacion se ejecuto del 11 de marzo del 2021 al 10 de marzo del 2022.

Delimitacion conceptual o tematica

El proyecto de investigacion realizd un estudio de las dos variables, fiscalizacion con las
siguientes dimensiones: proceso de fiscalizacidn, obligaciones formales, aplicacion de
criterio discrecional e infracciones y sanciones administrativas. La fiscalizacion “Es el
procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las facultades que le asigna el Codigo
Tributario, para determinar correctamente el cumplimiento de la obligacion tributaria por

parte de un contribuyente” (Meza, 2021).
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La variable obligaciones tributarias con las siguientes dimensiones: programacion de
obligaciones tributarias, obligaciones sustanciales y obligacion de presentar declaraciones.
“La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor y el
deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion

tributaria, siendo exigible coactivamente” (SUNAT, 2013).

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema General

¢De qué manera se relaciona la fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019—

20207

1.3.2. Problema (s) Especifico (s)

1. ¢De qué manera se relaciona la fiscalizacién y la programacion de las obligaciones
tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019-2020?

2. ¢De qué manera se relaciona la fiscalizacion y las obligaciones sustanciales en
empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020?

3. ¢;De qué manera se relaciona la fiscalizacion y la obligacion de presentar
declaraciones en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho

2019-2020?
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1.4. Justificacion

1.4.1. Social

Esta investigacion busco identificar como coopera la fiscalizacion al cumplimiento de pago
de las obligaciones tributarias en el sector de empresas de transporte de carga de la provincia de
Huamanga departamento de Ayacucho durante los afios de 2019 y 2020. El contribuir de manera
correcta con las obligaciones tributarias es de mucha importancia para todas las empresas de
diferentes giros de negocio, ya que esta generara la tranquilidad y crecimiento de las empresas.
Con esta investigacion se logro brindar la informacion de los procedimientos de fiscalizacion y el
buen cumplimiento de las obligaciones tributarias y en consecuencia, coadyuvo a que las empresas
no tengan problemas ante una fiscalizacion por parte de la administracion tributaria y no caigan en

multas u otras sanciones.

1.4.2. Teobrica

Esta investigacion se realizé con el propdésito de dar a conocer y reforzar los conocimientos
tedricos vigentes ya existentes en la sociedad sobre la fiscalizacion tributaria; de igual manera
como esta contribuira con las obligaciones tributarias oportunas en las empresas de transporte de

carga de la provincia de Huamanga.

1.4.3. Metodoldgica

El aporte metodoldgico de la investigacion se basé en determinar como ayuda la
fiscalizacion a un oportuno cumplimiento de obligaciones tributarias siendo el método de
investigacion cientifico. El tipo de investigacion deductivo, el nivel de investigacion correlacional
con una muestra de 15 empresas y para el logro del objeto de estudio se utilizd herramienta

metodoldgica para recolectar versiones de gerentes y trabajadores y datos importantes a fin de
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colaborar a la investigacion mediante el andlisis e interpretacion de la informacion. Realizando

encuestas y brindando una orientacion para futuras fiscalizaciones de este sector y recomendar,

buscando siempre la mejora continua con el cumplimiento de obligaciones tributarias oportunas.

1.4.4. Practica

1.5. Objetivos

1.5.1.

1.5.2.

Objetivo General
Determinar la relacién que existe entre la fiscalizacion y el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020.

Obijetivo(s) Especifico(s)

1. Establecer la relacién que existe entre la fiscalizacion y la programacién de las
obligaciones tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020.

2. Establecer la relacién que existe entre la fiscalizacién y las obligaciones
sustanciales en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019- 2020.

3. Establecer la relacion que existe entre la fiscalizacion y la obligacion de presentar
declaraciones en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho

2019-2020.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Il.  Marco tedrico
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)

En el &mbito internacional se encontr6 a Barrera Espinoza (2019), que realizd su
investigacion titulada “Fiscalizacion electronica en México”, para optar el grado de Maestra en
Impuestos, aprobada por la Universidad de Sonora de México; cuyo objetivo general fue dar a
conocer al contribuyente la lista de obligaciones cuando sean sujetos a una revision electronica,
con el fin de tener conocimiento que existen sanciones de diferentes cuantias por cada obligacion
no presentada o incumplida. En el cual se utiliza como medio o mecanismo de envio a través de
buzon tributario es el inicio del intercambio de informacién que al momento de enviarla la
autoridad la recibe y analiza sin que el contribuyente tenga la certeza en que momento se le
notificara el acto de fiscalizacion. En conclusién la investigacion monografica dio a conocer que
por desconocimiento de las obligaciones no presentan oportunamente la informacion a la
Administracion Tributaria, pero ello no excluye la obligacidn tributaria que se hayan generado, y
ésta investigacion nos ayuda a conocer que la tecnologia va avanzando al alcance de todos
negocios o empresas y puedan los contribuyentes aprovechar a su favor de igual manera la

Administracion Tributaria para que pueda realizar sus actos de Fiscalizacion.

Chipantasi Culanata (2015), investigo “los Inadecuados Procesos Tributarios y su
Incidencia en Incumplimiento de las Obligaciones Tributarias de la Universidad Regional
Auténoma de los Andes”’; para obtener el Titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria C.P.A.

cuyo objetivo principal fue la mejora e implementacion de procesos tributarios en relacion con la
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Contabilidad de la Universidad Regional Autdnoma de los Andes. La implementacion ayudara que
la Universidad cumpla debidamente con sus obligaciones Tributarias ya que existen
incumplimientos en Impuestos a la Renta pendientes por la desinformacion sobre las obligaciones
tributarias, para realizar el trabajo utilizd la investigacion Cuali-cuantitativo dentro de la
Institucion. En conclusion ésta tesis nos proporciono una gran ayuda para el planteamiento de
como afecta en las obligaciones tributarias la fiscalizacion, para que no caigan mas en sanciones,
y evitar los factores que influyen para el Incumplimiento de las Obligaciones tributarias y que los
trajo consigo consecuencias de sanciones y multas, afectando directamente la economia de la
Institucidn por ende se vieron afectados todos los trabajadores. Asimismo;

Calvo Solis (2019), con referencia a su tesis Doctoral “La Aplicacion del Incremento
Patrimonial no Justificado en el Proceso de Fiscalizacion Tributaria Costarricense; para obtener
su Doctorado en el Departamento de Derecho Publico y de la Empresa, programa de Doctorado
en la Universidad de Castilla-La Mancha. Su Objetivo general fue el buen control de las
obligaciones tributarias para la satisfaccion de nesesidades del colectivo social, la Administracion
Tributaria tiene la capacidad para desarrollar las herramientas de control y procesos que estime
convenientes siempre respetando los derechos y garantias de los obligados tributarios, esta
potestad impositiva se encuentran limitada por medio de principios como la de la legalidad,
generalidad y progresividad y no confiscatoriedad. Este ejercicio de fiscalizacion se basé en un
procedimiento legal preestablecido que debe ser acatado por el funcionario de la Administracion
Tributaria; Finalmente la tesis nos ayudd a ver como es el procedimiento de fiscalizacion en otros
paises vecinos, y esta funciona como una reconstruccién mas veridica posible de unos hechos

generadores de la obligacién tributaria para efectos de lograr la correcta verificacion de los datos
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declarados por los contribuyentes y no caer en el incremento no justificado patrimonial y ser
sancionados por la Administracion Tributaria.

Aguirre (2015), en su investigacion titulada: “Fiscalizacion tributaria y contable en una
compaiiia de seguros” (tesis de maestria) por la Universidad Andina Simon Bolivar, Quito,
Ecuador; tiene por objetivo general las herramientas de auditoria interna y control, llevadas de
forma adecuada han permitido verificaciones de las cuentas de balances de las empresas de
seguros, entendiendo su naturaleza y luego clasificandolas dentro de los catalogos Unicos
autorizados de registro. La creacion de verdadera cultura tributaria, al mantener el impacto
financiero constante y en equilibrio, en relacion al negocio en marcha, preparados para entregar
rapida y eficientemente toda la informacion que necesiten convalidar y cuadrar, pudiendo aclarar
con absoluta certeza los movimientos presentados; constituyen elementos claves para afrontar las
fiscalizaciones de la administracion tributaria; eran problemas reales para las empresas de seguros
no tener estandarizados los registros internos tributarios, siendo manejados con bajos controles,
sin auxiliares adicionales, ya que no eran tan importantes o llamaban la atencién a los organismos
de control, por tanto era suficiente declarar las ventas y compras, limitarse a estas simples
declaraciones era la costumbre, pero a medida que se introdujeron reformas a las sanciones
penales, el escenario dio un giro importante en la toma de decisiones de la gerencia. La
implementacién de adecuados sistemas de control tributario y contable ha permitido reducir en
78% la prevalencia de sanciones impuestas por la administracion tributaria referida
incumplimientos normativos o calculos inadecuados de los impuestos a pagar. En conclusion, ésta
investigacion nos sirve, porque nos da conocer la importancia que tiene nuestra variable 1
(fiscalizacion) en una empresa, y su estrecha relacion con los indicadores de la nuestra variable 2

(obligacion tributaria).
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Meléndez y Ofia, (2017) presentaron su monografia titulada: “Procesos de Fiscalizacion,
para la Omision Tributaria de Empresas Privadas” de Diplomado en Tributacion en la
Universidad Mayor de San Andrés de Bolivia, el objeto principal fue analizar los procesos de
fiscalizacion, que pueden implementarse para la omision tributaria en empresas privadas. La
metodologia fue explicativa, debido a que, los estudios explicativos van mas alla de la descripcion
de conceptos o fendmenos del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan
dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. La muestra
estuvo conformada por el territorio boliviano en la ciudad de La Paz con personas juridicas que
realizan la venta de bienes y servicios (empresas privadas), para el levantamiento de informacion
utilizaron las técnicas la entrevista, la encuesta, el fichaje, el cuestionario y la observacion. Esta
monografia nos da a conocer lo indispensable que es la fiscalizacion, y nos sirve como referencia
para nuestra investigacion, por que demuestra el efecto que genera la falta de conciencia tributaria

por parte de las empresas, y el incumplimiento de sus obligacion tributarias.

Nacional

Tuppia Barzola (2021), investigo en su tesis “Cumplimiento de la Obligacion Tributaria
del 1.G.V.y la Liquidez de las Empresas de Transporte de Carga de Huancayo - 2018 sustentado
en la Universidad Nacional del Centro del Per(, para optar el grado académico de Maestro en
Contabilidad con Mencién Politica y Gestion Tributaria; tiene como objetivo principal demostrar
el efecto existente entre la detraccidn, percepcion y retencion del IGV vy la fluidez del efectivo
disponible de empresas que se dedican al traslado de carga de la ciudad de Huancayo. El disefio
de la investigacion es no experimental, transeccional, correlacional, de enfoque cuantitativo, la
poblacién esta conformada por 12 empresas dedicadas al rubro de transporte de carga. Dicho

estudio tiene relacién con nuestra investigacion por que demuestra el efecto que genera el pago
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anticipado del IGV que afecta a la liquidez con el cumplimiento de las obligaciones tributarias asi
como la fiscalizacién genera mayor pago de tributos para el cumplimiento de la liquidacion de la
detraccion, retencion y percepcion del 1.G.V. genera un efecto negativo en la liquidez de las
empresas de transporte de carga de Huancayo por la disminucion del capital de trabajo

Alvarez (2020) “Fiscalizacién y cumplimiento de obligaciones tributarias de las MYPES
constituidas como Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada en el Emporio Comercial de
Gamarra, 2019”. Para optar el Titulo de Contador Publico en la Universidad Privada del Norte.
El objetivo principal del trabajo de investigacién es determinar si existe relacion entre la
fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias de las MYPES constituidas como
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019;
para ello se ha realizado una encuesta cuyos resultados fueron analizados en el programa
estadistico SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) utilizando el tipo de investigacion
cuantitativa-descritivo correlacional, con técnica de recoleccion de datos-Encuestas con respuestas
en la escala tipo Likert. Luego de analizar los datos extraidos de la encuesta se logro obtener como
resultado que existe una relacién baja positiva entre las variables fiscalizacion y cumplimiento de
obligaciones tributarias; la investigacion es un tema importante puesto que las obligaciones
tributarias permiten el desarrollo econdémico del Estado por lo que el dinero recaudado de los pagos
de impuestos va directamente a cubrir los costos de bienes y servicios publicos, en conclusion Esta
investigacion nos sirve como referencia para aplicar de manera correcta la relacion que existe entre
nuestras variables fiscalizacion y obligaciones tributarias, y a la vez nos amplia el conocimiento
sobre los indicadores de cada variable; que la fiscalizacion es una herramienta fundamental que

ayuda en la reduccion de la evasion de impuestos.
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Cuba A & Yance M., (2022) “la fiscalizacion electréonica y su incidencia en las
contingencias tributarias en las empresas de transporte terrestre interprovincial de pasajeros en
lima 2020”. Para optar el Titulo de Contador Pablico en la Universidad San Martin de Porres. El
objetivo principal del trabajo de investigacion fue analizar de qué manera la fiscalizacion
electronica influye en la subsanacion de las contingencias tributarias que han originado los
contribuyentes por una inadecuada aplicacion de la normativa tributaria en la contabilidad; La
investigacion se define como el tipo de estudio aplicada, basandose a que los alcances de dicha
investigacion son préacticos, aplicativos y se sustenta con normas, estudios y técnicas de recojo de
informacidn la encuesta y el cuestionario; La poblacion estuvo conformada por 446 personas que
laboran en el sector, y de ello se extrajo una muestra de 42 profesionales del area de administracion,
contabilidad y gerencia, todas relacionadas a las empresas de transportes terrestre interprovincial
de pasajeros en Lima, los resultados adquiridos de la investigacion definieron que la fiscalizacion
electronica ha tenido una gran influencia para mejorar el trabajo contable y administrativo de las
empresas del sector, y esto se visualiza al analizar los resultados que indican que algunos
contribuyentes han mejorado la cultura tributaria luego de que SUNAT ha implementado nuevas
formas de procesos para optimizar el cruce de informacion sobre lo que una empresa percibe con
lo que declara, con el fin de mejorar la recaudacién tributaria del estado. en conclusion, Esta
investigacion nos sirve como referencia para aplicar de manera correcta la relacion que existe entre
nuestra variable fiscalizacion, los resultados adquiridos de la investigacion definieron que la
fiscalizacion electronica ha tenido una gran influencia para mejorar el trabajo contable y

administrativo de las empresas del sector.

Mamani Cohaila (2019), investigo en su tesis “Influencia del Régimen Mype Tributario

en el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias de las Mypes del Sector Comercial del Rubro
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Prendas de Vestir de la Ciudad de Tacna, 2017 sustentado en la Universidad Privada de Tacna,
para optar el grado académico de Maestro en Contabilidad, Tributacion y Auditoria; el objetivo
del presente trabajo es evidenciar que el Régimen Mype Tributario influye en el cumplimiento de
las obligaciones de las Mypes del sector comercial de la ciudad de Tacna en el rubro de prendas
de vestir. El tipo de investigacion basica, el disefio no experimental, descriptiva y correlacionada,
trabajo con una muestra de 20 empresas Mypes del rubro prendas de vestir y se utilizo las encuestas
como técnica y el cuestionario como instrumento; concluyendo que el Régimen Mype Tributario
influye en el cumplimiento de las obligaciones de las Mypes del sector comercial por los pagos
anticipados, ganancias netas y prestacion tributaria como indicadores. El presente trabajo guarda
relacion con nuestra investigacion porque relaciona el cumplimiento de obligaciones de un sector
econémico importante de la poblacion como son las Mypes con el Régimen Mype Tributario que
ofrece muchos beneficios al contribuyente.

Macedo Diburcio (2019), en su tesis“Impacto de la Facultad de Fiscalizacion de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria en la Gestion del Impuesto
General a las Ventas de las Empresas Pricos Del Sector de Construccion - Distrito Huaraz, 2018”
sustentado en la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, para optar el grado académico de
Maestro en Contabilidad con Mencidn en Tributaciéon; el objetivo de investigacion es determinar
el impacto de la facultad de fiscalizacion de la SUNAT en la gestion del IGV de los principales
contribuyentes (en adelante PRICOS) del sector construccion en el distrito de Huaraz en el periodo
2018. El tipo de investigacién fue cuantitativa de nivel correlacional, con un disefio no
experimental — transeccional, se aplicé el cuestionario como instrumento y el tamafio de la muestra
fue de 15 representantes de los PRICOS; se concluyd que existe una correlacion alta entre las

variables porque la facultad de fiscalizacion impacta de manera favorable en la gestion del IGV de
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los PRICOS del sector construccion en el distrito de Huaraz. Dicha investigacion nos sirve como
referencia para relacionar nuestras variables ya que la fiscalizacion es una facultad inherente en
el cumplimiento de las obligaciones por la relacion directa y proporcional existente.
2.2. Bases Tedricas o Cientificas
2.2.1. Variable 1 Fiscalizacion

Meza (2021), es el procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las facultades que le
asigna el Cadigo Tributario, para determinar correctamente el cumplimiento de la obligacion
tributaria por parte de un contribuyente. La fiscalizacion es un conjunto de gestiones cuya
finalidad es estimular a los contribuyentes a cumplir con sus obligaciones tributarias y ello
influye que se realice el correcto pago de impuestos y esto consiste en verificar la precision y

autenticidad de las declaraciones presentadas.

SUNAT (2013), De acuerdo a los decretos aprobados de la fiscalizacion tenemos las
bases legales: El Articulos 61°, 62° y 62°-A del Texto Unico Ordenado del Cadigo Tributario
aprobado mediante Decreto Supremo N° 133-2013-EF y normas modificatorias y Reglamento de
Fiscalizacion de SUNAT aprobado mediante Decreto Supremo N° 085-2007-EF. Y su Norma
Modificatoria D.S. N° 207-2012-EF. Considerando: “Es el procedimiento mediante el cual la
SUNAT comprueba la correcta determinacion de la obligacion tributaria incluyendo a la

obligacion aduanera, asi como a las obligaciones formales relacionadas a ellas” (SUNAT, 2014
p.4).

Que para efectos de la investigacidn se trabajara con el planteamiento de la SUNAT.

Ministerio de Economia y Finanzas MEF, (2012) La fiscalizacion se inicia en la fecha

en que surte efectos la notificacion al Sujeto pasivo o fiscalizado con la Carta que presenta el
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Agente Fiscalizador; Si hubiera méas de una notificacion en fechas distintas referidas al mismo
documento, el procedimiento se consideraré iniciado en la fecha en que surte efectos la

notificacion del ultimo documento seguidamente; Identificacion del Agente Fiscalizador:

Es muy importante identificar al Agente fiscalizador, el agente se identificara ante el sujeto
fiscalizado con su documento institucional o con su Documento Nacional de Identidad, como
también El Sujeto Fiscalizado puede verificar en la pagina web de la SUNAT o por via telefonica
y en su defecto comprobar la identidad del Agente Fiscalizador y tratandose de los documentos.
Durante el procedimiento de Fiscalizacion la Administracion Tributaria emitira, Cartas,
Requerimientos, Resultados del Requerimiento y Actas; y los documentos citados deberan
contener los siguientes datos minimo: Nombre y Razo6n social del sujeto fiscalizado, domicilio
fiscal, RUC, Numero del documento, fecha, el caréacter definitivo o parcial del procedimiento de
fiscalizacion, objeto contenido del documento y la firma del trabajador de la SUNAT competente

(Art. 29 (MEF 2012).

Figura 4: Tipos de Fiscalizacién

Tipos de Fiscalizacion

[ Fiscalizacion Definitiva } [ Fiscalizacion Parcial ]

~~ ~~

/No tiene definicidén expresa en\ / \

el Cédigo Tributario. Agota la Cuando se revise parte, uno o
facultad de fiscalizacion de la algunos de los elementos de la
SUNAT, salvo excepciones del Obligacidn tributaria

Art. 1082 Cddigo Tributario

- VAN /

[ Articulo 612 del Cédigo Tributario ]
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Fuente: SUNAT, (2014)

En la figura 3 es un pequefio fragmento de concepto basico de los tipos de fiscalizacidén expresados

en Cddigo Tributario Art. 61°.

Fiscalizacion definitiva: En el Codigo tributario no tiene una definicion expresa, pero cabe
precisar que este tipo de fiscalizacion definitiva debe efectuarse en un plazo de 1 afio, solicitada
por la SUNAT vy entrara en vigencia cuando el deudor tributario entregue la totalidad de la
informacion requerida por la administracion tributaria, de presentarse la informacion y/o

documentacidn solicitada parcialmente no se tendra por entregada hasta que se complete la misma.

Figura 5: Fiscalizacion definitiva (Plazo e inicio del computo)

Fiscalizacion definitiva

/ \ ﬁomputado a partir de la \

fecha en que el deudor
tributario entregue la

Plazo: totalidad de la informacion
Debe efectuarse y/o documentacion que
en un plazo de un fuera solicitada por la

Administracion Tributaria,
en el primer requerimiento
notificado en ejercicio de su

facultad
_ Y N /

(1) afio.
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Fuente: Jimenez (2016), En la figura 4 se conceptualiza el plazo para efectuar el tiempo que
requiere una fiscalizacion definitiva. Expresado en el Numeral 1 del Articulo 62°-A del Codigo

Tibutario.

Fiscalizacion Parcial: por medio de la fiscalizacion parcial la SUNAT podria efectuar
requerimientos una revision de parte o algunas de los elementos de la obligacion tributaria que
podria ser sustanciales o formales, vigente desde el 28.09.2012. En el procedimiento de

fiscalizacion (Jimenez Becerra, 2016)

Figura 6: Procedimiento de fiscalizacion parcial.

En el procedimiento de
FISCALIZACION PARCIAL

se deberé:

4 N )

Comunicar al deudor tributario,
al inicio del procedimiento, el
caracter parcial de la
fiscalizacion y los aspectos que
seran materia de revision.

N N\ /

Fuente: Jiménez (2016)

Plazo de 6 meses, prorrogable
por un plazo igual
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En la figura 6 la comunicacion y plazo plasmado en el Articulo 61° del Codigo Tributario,
modificado por el Decreto Legislativo N° 1113. Comunicar al deudor tributario, al inicio del
procedimiento, el caracter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que seran materia de revision
y aplicar lo dispuesto en el articulo 62°-A considerando un plazo de 6 meses, con excepcion de las

prorrogas a que se refiere el numeral 2 del citado articulo.

Tabla 1: Duracién, suspension y prorroga del plazo de fiscalizacion.

Plazo Suspension Prorroga
Fiscalizacion Para solicitar Del plazo Art. 61° Del plazo Art. 61°
informacién del  inc. b) del Cddigo inc. by 62°-A del
sujeto fiscalizado tributario Cadigo tributario
Parcial 6 meses Sl NO
Definitiva 12 meses Sl Sl
Parc,|a_| 1 mes NO Sl
Electronica

Fuente: (SUNAT, 2014)

En la tabla 1 se muestra el cuadro de resumen de los tres tipos de Fiscalizacion de acuerdo a los

Avrticulos del Cédigo Tributario, para solicitar la informacion del sujeto Fiscalizado.

Tabla 2: Interrupcion y suspensién de la prescripcion.

Interrupcion Suspension
De la accion
para
Fiscalizacion ~ Accion para determinar  Accion para aplicar dgtg[{“'”?f la
la obligacion tributaria sanciones vligacion
Tributaria 'y
aplicar
sanciones
Parcial NO NO SI
Definitiva Sl Si Sl

Parcial
Electronica
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Fuente: (SUNAT, 2014)

En la tabla 2 el cuadro de resumen de los dos tipos de Fiscalizacion, para solicitar la informacion
del sujeto Fiscalizado. Cuando la suspension del plazo de prescripcion, con un procedimiento de
fiscalizacion parcial que realice la SUNAT, la suspension tiene efecto sobre el aspecto del tributo
y periodo que hubiera sido materia de dicho procedimiento plasmado en el Inciso d) del numeral

3 del Articulo 46° del Cddigo Tributario (suspension de la prescripcion).

Fiscalizacion parcial electronica: se aplica cuando el andlisis de la informacién proveniente de
las declaraciones del propio deudor o de terceros o de los libros, registros o documentos que la

SUNAT almacene. (SUNAT, 2015)

En relacion al resultado de la fiscalizacion o verificacion encontramos en el Articulo 75°
del Cddigo Tributario lo siguientes: “Concluido el proceso de fiscalizacion o verificacion, la
Administracion Tributaria emitird la correspondiente Resolucién de Determinacion, Resolucién
de Multa u Orden de Pago, si fuera el caso. previamente a la emision de las resoluciones referidas
en el parrafo anterior, la SUNAT podra comunicar sus conclusiones a los contribuyentes,
indicandoles expresamente las observaciones formuladas y, cuando corresponda, las infracciones

que se les imputan”. SUNAT, (2013)

Proceso de Fiscalizacion

Ministerio de Economia y Finanzas MEF (2012), de acuerdo al DECRETO SUPREMO
(D.S.) N° 085-2007-EF modificado con el D.S. N° 207-2012-EF; El presente decreto
supremo tiene por objeto adecuar las disposiciones del Reglamento del Procedimiento de

Fiscalizacion de la SUNAT aprobado por el Decreto Supremo N° 085- 2007-EF a las
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modificaciones introducidas al Codigo Tributario mediante el Decreto Legislativo N°
1113, para efectos del presente decreto antes mencionado se entendera por:

Agente Fiscalizador se entendera al trabajador(es) de la SUNAT que realizan la funcién
de fiscalizar.

Aspectos a fiscalizar se entendera a los aspectos del tributo y periodo o de la Declaracion
Aduanera de Mercancias que serdn materia de revision en un procedimiento de
fiscalizacion parcial, sea que ellos conformen un solo elemento, méas de un elemento o parte
de un elemento de la obligacion tributaria.

Cadigo Tributario se entiende al Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 135-99-EF y normas modificatorias.

Ley General de Aduanas se entenderd a la Ley General de Aduanas aprobada Aduanas
por el Decreto Legislativo N° 1053 y normas modificatorias.

Procedimiento de Fiscalizacion se entendera al Procedimiento de Fiscalizacion Parcial o
Definitiva mediante el cual la SUNAT comprueba la correcta determinacion de la
obligacion tributaria o de parte, uno o algunos de los elementos de ésta, incluyendo la
obligacion tributaria aduanera, asi como el cumplimiento de las obligaciones formales
relacionadas a ellas y que culmina con la notificacion de la Resolucion de Determinacién
y de ser el caso.

Procedimiento de; se entendera al procedimiento de fiscalizacion en el que Fiscalizacion
Parcial la SUNAT revisa parte, uno o algunos de los elementos de la obligacion tributaria.
Sujeto Fiscalizado se entendera a la persona respecto de la cual se ejerce la facultad de
fiscalizacion a que se refiere el articulo 62° del Cédigo Tributario que esté comprendido

en un Procedimiento de Fiscalizacion.
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El procedimiento de fiscalizacion se inicia en la fecha en que surte efectos la notificacién
al Sujeto Fiscalizado de la Carta que presenta el Agente Fiscalizador y el primer
Requerimiento donde cumplen el papel méas importante: Agente Fiscalizador se
identificara ante el Sujeto Fiscalizado con el Documento de Identificacion Institucional o,
en su defecto, con su Documento Nacional de Identidad (DNI) y por otro lado El Sujeto
Fiscalizado podré acceder a la pagina web de la SUNAT (operaciones en linea SOL — mis
tramites y consultas) y/o comunicarse via telefonica para comprobar la identidad del
Agente Fiscalizador (MEF, 2012).

De la documentacién; que se requerira durante el procedimiento de Fiscalizacion la
SUNAT emitira, Cartas, Requerimientos, Resultados del Requerimiento y Actas; dichos
documentos deberan contener como minimo las siguientes caracteristicas: Nombre o razén
social del Sujeto Fiscalizado, domicilio fiscal, RUC, nimero del documento, fecha, el
caracter definitivo o parcial del procedimiento de fiscalizacion, objeto o contenido del
documento; y La firma del trabajador de la SUNAT competente. (MEF, 2012).

De las Cartas, MEF (2012), La SUNAT a través de las Cartas comunicara al Sujeto
Fiscalizado lo siguiente: Que sera objeto de un Procedimiento de Fiscalizacién parcial o
definitiva, presentard al Agente Fiscalizador que realizarad el procedimiento e indicara,
ademas, los periodos, tributos o las Declaraciones Aduaneras de Mercancias que seran
materia del procedimiento, Tratandose del Procedimiento de Fiscalizacion Parcial se
indicaran ademas los aspectos a fiscalizar; La ampliacién del Procedimiento de
Fiscalizacion a nuevos periodos, tributos o Declaraciones Aduaneras de Mercancias segln
sea el caso, Tratandose de la ampliacion de un Procedimiento de Fiscalizacion Parcial se

deberan sefialar los nuevos aspectos a fiscalizar; La ampliacion de un Procedimiento de
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Fiscalizacion Parcial a un Procedimiento de Fiscalizacion Definitiva, indicandose que la
documentacion a presentar serd la sefialada en el primer requerimiento referido a la
fiscalizacion definitiva; El reemplazo del Agente Fiscalizador o la inclusion de nuevos
agentes; La suspension de los plazos de fiscalizacion y la prorroga a que se refiere el
numeral 2 del articulo 62°-A del Codigo Tributario. Cualquier otra informacién que deba
notificarse al Sujeto Fiscalizado durante el Procedimiento de Fiscalizacion.

Del Requerimiento ElI Requerimiento, ademas de lo establecido en el articulo 2°, debera
indicar lo siguiente: i) El lugar y la fecha en que el Sujeto Fiscalizado debe cumplir con
dicha obligacion. ii) Tratandose del Procedimiento de Fiscalizacién Parcial, los aspectos a
fiscalizar. iii) Tratandose del requerimiento de la ampliacion de la fiscalizacion parcial, la
informacién y/o documentacion nueva que deberd exhibir y/o presentar el Sujeto
Fiscalizado. iv) Tratandose del primer requerimiento de la fiscalizacion definitiva producto
de la ampliacion de un Procedimiento de Fiscalizacion Parcial a uno definitivo, la
informacién y/o documentacién nueva que deberd exhibir y/o presentar el Sujeto
Fiscalizado (MEF, 2012).

De las Actas; Mediante Actas, el Agente Fiscalizador dejara constancia de la solicitud a
que se refiere el articulo 7 y de su evaluacion, asi como de los hechos constatados en el
Procedimiento de Fiscalizacion excepto de aquellos que deban constar en el resultado del
Requerimiento. Las Actas no pierden su caracter de documento pablico ni se invalida su
contenido, aun cuando presenten observaciones, afiadiduras, aclaraciones o inscripciones
de cualquier tipo, o cuando el Sujeto Fiscalizado manifieste su negativa y/u omita

suscribirla o se niegue a recibirla (MEF 2012).
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Del resultado del Requerimiento; Es el documento mediante el cual se comunica al Sujeto
Fiscalizado el cumplimiento o incumplimiento de lo solicitado en el Requerimiento.
También puede utilizarse para notificarle los resultados de la evaluacion efectuada a los
descargos que hubiera presentado respecto de las observaciones formuladas e infracciones
imputadas durante el transcurso del Procedimiento de Fiscalizacion.

De la exhibicion y/o presentacion de la documentacion, Cuando se requiera la exhibicién
y/o presentacion de la documentacion de manera inmediata y el Sujeto Fiscalizado
justifique la aplicacién de un plazo para la misma, el Agente Fiscalizador elaborara un
Acta, dejando constancia de las razones comunicadas por el citado sujeto y la evaluacion
de éstas, asi como de la nueva fecha en que debe cumplirse con lo requerido y el plazo que
se dea no sea mejor a dos dias habiles MEF (2012).

Del cierre del Requerimiento; Si el dia sefialado para la exhibicion y/o presentacion el
Agente Fiscalizador no asiste al lugar fijado para ello, se entenderan, en dicho dia, iniciados
los plazos a que se refieren los articulos 61° y 62°-A del Cdodigo Tributario segun sea el
caso, siempre que el Sujeto Fiscalizado exhiba y/o presente la totalidad de lo requerido en
la nueva fecha que la SUNAT le comunique mediante Carta. En esta Gltima fecha, se debera
realizar el cierre del Requerimiento.

De las conclusiones del Procedimiento de Fiscalizacion; La comunicacion de las
conclusiones del Procedimiento de Fiscalizacion, prevista en el articulo 75 del Codigo
Tributario, se efectuara a través de un Requerimiento.

De la finalizacion del Procedimiento de Fiscalizacion; EI Procedimiento de Fiscalizacion
concluye con la notificacion de las resoluciones de determinacién y/o, en su caso, de las

resoluciones de multa, las cuales podran tener anexos.
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Recursos contra las actuaciones en el Procedimiento de Fiscalizacion; En tanto no se
notifique la Resolucion de Determinacion y/o de Multa, contra las actuaciones en el
Procedimiento de Fiscalizacion procede interponer el recurso de queja previsto en el
articulo 155 del Cddigo Tributario.

De los plazos de fiscalizacion; De los plazos Los plazos establecidos en los articulos 61°
y 62°-A del Codigo Tributario sélo son aplicables para el Procedimiento de Fiscalizacion
Parcial y el Procedimiento de Fiscalizacion Definitiva respectivamente

De la suspension; Para efectos de la suspension del plazo de fiscalizacion, segun lo
dispuesto en el literal b) del articulo 61° y en el numeral 6 del articulo 62°-A del Cédigo
Tributario, se considerara lo siguiente: Tratdndose de los procesos judiciales; Iniciados con
anterioridad al inicio del computo del plazo establecido en el articulo 61° o en el articulo
62°-A del Codigo Tributario, se suspenderéa el plazo correspondiente desde la fecha en que
el Sujeto Fiscalizado entregd la totalidad de la informacion solicitada en el primer
Requerimiento hasta la culminacion del proceso judicial, segun las normas de la materia.
i) Iniciados con posterioridad al inicio del computo del plazo establecido en el articulo 61°
o0 en el articulo 62°-A del Codigo Tributario se suspenderéa el plazo correspondiente desde
el dia siguiente de iniciado el proceso judicial hasta su culminacion.

De la notificacidon de las causales que suspenden los plazos; La SUNAT notificara al
Sujeto Fiscalizado, mediante Carta, todas las causales y los periodos de suspension, asi
como el saldo de los plazos de fiscalizacidn, un mes antes de cumplirse el plazo de seis (6)
meses, un (1) afio o dos (2) afios a que se refieren los articulos 61° y 62°- A del Cddigo

Tributario, respectivamente.
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De los efectos de los plazos; Una vez vencido el plazo establecido en el articulo 61° 0 en
el articulo 62°-A del Codigo Tributario, la SUNAT no podra solicitar al Sujeto Fiscalizado
cualquier otra informacién y/o documentacion referida al tributo y periodo, o la
Declaracion Aduanera de Mercancias o los aspectos que fueron materia del Procedimiento
de Fiscalizacion, segun corresponda.

Verona & Parra (2019), Es la facultad de Fiscalizacién que determina la obligacion
tributaria efectuada por el contribuyente y esta sujeto a Fiscalizacion o Verificacion. La
fiscalizacion es un procedimiento a través del cual se faculta a la SUNAT a verificar y
comprobar la correcta determinacion de las obligaciones tributarias de los contribuyentes,
incluyendo las obligaciones formales vinculadas a dicha determinacién. Dicha
determinacion aparte de ser verificada y comprobada, también puede ser modificada
cuando la SUNAT encuentre una omisién o alguna inexactitud a través de una Resolucion

de Determinacion, Orden de Pago o Resolucion de Multa.

Proceso de fiscalizacion: Se inicia mediante un requerimiento y carta de autorizados, y
termina con la notificacibn de una Resolucion de Determinacion que establece
conformidad, deuda tributaria 0 una devolucion de impuestos en caso se haya producido
pagos en exceso. En caso se detectaran infracciones tributarias durante la fiscalizacion se

notificaran también las Resoluciones de Multa que correspondan (SUNAT, 2022).

2.2.1.1. Dimension 1 Obligaciones Formales
Las obligaciones tributarias son aquellas que surgen como consecuencia de la necesidad de

pagar tributos para el sostenimiento de los gastos del estado.
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La obligacion formal hace referencia a los procedimientos que el obligado a cumplir con

la obligacion sustancial, debe realizar para dar cabal cumplimiento a su obligacion sustancial.

2.2.1.2. Dimension 2 Aplicacion de criterio Discrecional
La discrecionalidad aplica inclusive cuando al referido sujeto se le hubiere notificado el
documento mediante el cual se le comunica que esta incurso en infraccion, siempre que la subsane

antes que surta efecto la notificacion de la resolucidon de cierre.

2.2.1.3. Dimension 3 Infracciones y sanciones administrativas
Las sanciones administrativas son una clase de acto administrativo que consiste en una
sancion como consecuencia de una conducta ilicita o falta de ética por parte de un funcionario.

Implican un mal infligido a la administracion y, por o tanto, un procedimiento administrativo.

2.2.2. Variable 2 Cumplimiento de obligaciones tributarias
Las obligaciones tributarias se considera un derecho publico y esta vinculado entre el
acreedor y el deudor tributario establecido por ley, tiene por objeto el cumplimiento de la

prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente por el acreedor tributario. (SUNAT, 2013).

Dando a lugar el nacimiento de la Obligacion Tributaria: nacié cuando se realizé el hecho

previsto en la ley, como generador de dicha obligacion (en el Registro Unico de Contribuyentes).

Acreedor Tributario: Acreedor tributario es aquél que en favor del cual debe realizarse la
prestacion tributaria o declaraciones juradas entre ellas podemos mencionar; EI Gobierno
Central, los Gobiernos Regionales y locales, son acreedores de la obligacion tributaria, asi
como las entidades de derecho publico con personeria juridica propia, una de las principales

es la SUNAT.
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Deudor tributario: El Deudor tributario es la persona obligada al cumplimiento de la

presentacion u obligaciones tributarias ya sea como contribuyente o responsable de ello.

Contribuyente: es aquel que realiza el cumplimiento de las obligaciones tributarias, de

presentarlas y pagarlas como contribuyente responsable.

Obligaciones formales: los plazos establecidos Declarar mensualmente el PLAME, T-
REGISTROS, Sustentar el traslado de bienes con Guias de Remision. EI cumplimiento de
las obligaciones formales de las personas Juridicas, las obligaciones tributarias deberan ser
cumplidas por sus representantes Legales Art. 89 (Cumplimiento de las Obligaciones

Tributarias de las Personas Juridicas).

Cumplimiento de las de las obligaciones formales de las entidades que carecen de
personeria juridica, las obligaciones formales se cumpliran por cualquiera de las integrantes
de la entidad, sean personas Naturales o Juridicas Art. 90 (Cumplimiento de obligaciones
tributarias de las entidades que carecen de personeria Juridica Obligaciones Sustanciales
segun el Codigo Tributario, SUNAT (2013), y sus Normas Modificatorias al 13.09.2018;
Las obligaciones sustanciales por lo general vienen a ser el pago de los impuestos
correspondientes a un determinado periodo de tiempo, dentro de los cuales existen factores
indispensables como son: el pago del impuesto a la renta mensual, los pagos de renta anual
y el pago de las multas asignadas segun sea el caso como: Depositar los montos de
detracciones, Pagar el Impuesto a la Renta, Pagar el Impuesto General a las Ventas, Pagar

los tributos que graba la planilla. Impuesto Temporal a los Activos Netos).
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Regimenes Tributarios al cual deben acogerse las empresas de transporte de caga:

Existen 4 Regimenes tributarios: Nuevo Régimen Unico Simplificado (NRUS), Régimen

Especial de Impuesto a la Renta (RER), Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen

General (RG). Puedes evaluar cudl es el ideal para tu negocio.

Tabla 3: Interrupcion y suspension de la prescripcion.

NRUS
Persona natural
Sl
Persona juridica
NO
Hasta S/
Limite de 96,000.00
ingresos anuales u S/
8,000.00
mensuales
Hasta S/
Limite de 96,000.00
compras anuales u S/
8,000.00
mensuales

Comprobante Boleta de venta

de pago que y tickets que no

pueden emitir dan derecho a
crédito fiscal,

gasto o costo

RER

Sl

Sl

Hasta S/
525,000.00

anuales

Hasta S/
525,000.00

anuales

Factura,

boletay

todos los
demas

permitidos

RMT

Sl

Sl
Ingresos netos que
no superen las
1700 UIT en el
gjercicio gravable
(proyectado o del

gjercicio anterior)

Sin limite

Factura, boleta 'y
todos los demas

permitidos

RG

Sl

Sl

Sin limite

Sin limite

Factura,

boletay

todos los
demas

permitidos



Declaracion
jurada anual - NO

renta

S/ 70,000.00
Valor de activos Con excepcion
fijos de los predios y
vehiculos
trabajadores Sin limite

Fuente: Plataforma digital Unica del Estado Peruano (2022)

NO Sl

S/
126,000.00
Con
.. Sin limite
excepcion
de los
predios y
vehiculos

10 por turno  Sin limite

Sl

Sin limite

Sin limite
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Especificaciones de los regimenes tributarios existentes hasta el dia de hoy que nos aporta

a tener mejor informacion y adecudo acogimiento de las empresas (persona Natural o

Juridica).

Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER)

El Régimen Especial del Impuesto a la Renta (RER) esta dirigido a personas naturales y

juridicas domiciliadas que generen rentas de tercera categoria, es decir, que venden bienes

0 prestan servicios empresariales, siempre y cuando sus ingresos netos anuales no superen

el monto de S% 525,000 y el valor de sus activos fijos no superen el monto de S/ 126,000,

excepto predios y vehiculos.

Dentro de las actividades que pueden realizar estan la mineria, pesqueria, transformacion

de productos primarios, compra y venta de bienes que adquiere, producen o manufactura,



51

préstamos de servicios y actividades agropecuarias como cria de animales y cultivo de

plantas. Las empresas de este régimen no deben tener mas de 10 trabajadores por turno.

Impuestos

. En sustitucion del impuesto a la renta pagan el 1,5% de sus ingresos netos
mensuales y por IGV pagan el 18% del valor de venta de los bienes y servicios afectos.

« La declaracién y pago de los impuestos de las empresas acogidas al RER se realiza
mensualmente de acuerdo a los cronogramas mensuales establecidos por la Sunat.

e Los acogidos al RER realizan pagos mensuales con efecto cancelatorio y estan
exceptuados de presentar la declaracion jurada anual del impuesto a la renta en marzo del
afio siguiente.

Comprobantes de pago

Los acogidos al RER emiten facturas, tickets, boletas de venta, notas de crédito y débito y
guias de remision remitente y transportista. Asimismo, pueden emitir comprobantes

electrénicos.

De acuerdo a las actividades que comprende cada régimen tributario, en nuestro caso de
investigacion de empresas de transporte de carga pesada tenemos que acoger al Regimen
Mype tributario y Regimen General y acontinuacién exlicamos por que no nos podemos

acoger al Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER).

Este Régimen tiene actividades no comprendidas, si pertenece a este Régimen no podra

desarrollar estas actividades (Plataforma digital Unica del Estado Peruano, 2022)

e Construccién.
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« Transporte de carga de mercancia si tus vehiculos tienen una capacidad de carga igual
0 mayor a 2 Tm (dos toneladas métricas).

« Transporte terrestre nacional e internacional de pasajeros.

« Organizar cualquier tipo de espectaculo publico.

o Actividades de notario, martillero, comisionista y/o rematador; agente corredor de
productos, de bolsa de valores u operador especial que realiza actividades en la Bolsa de
Productos; agente de aduana; intermediario o auxiliar de seguros.

« Negocio de casinos, tragamonedas y/u otros de naturaleza similar.

« Agencia de viaje, propaganda y/o publicidad.

o Venta de combustibles liquidos y otros productos derivados de los hidrocarburos
(gasolina, kerosene, combustible para aviacion, combustible de uso marino, diésel,
combustible residual, asfaltos y breas, insumos quimicos, solventes, lubricantes, etc.)

« Venta de inmuebles.

» Realizar servicios de depdsitos aduaneros y de terminales de almacenamiento.

« Actividades de médicos y odont6logos.

 Actividades veterinarias.

o Actividades juridicas.

« Actividades de contabilidad, teneduria de libros y auditoria, y consultoria fiscal.

« Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica.
e Programacién o consultoria informatica y actividades conexas; actividades de
servicios de informacidn; edicion de programas de informética y de software en linea y
reparacion de ordenadores y equipos periféricos.

» Actividades de asesoramiento empresarial y en materia de gestion.
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« Obtener rentas de fuente extranjera.
En lo contrario el Régimen MYPE Tributario y Régimen General no tiene esas
actividades no comprendidas en especial al (Transporte de carga de mercancia si tus

vehiculos tienen una capacidad de carga igual o mayor a 2 Tm (dos toneladas métricas).

(Transporte terrestre nacional e internacional de pasajero) (Plataforma digital Unica del

Estado Peruano, 2022)
Régimen MYPE Tributario (RMT)

El régimen Mype Tributario. Este fue creado para las micro y pequefias empresas con el
fin de promover su crecimiento y brindarles condiciones mas simples para que puedan
cumplir con sus obligaciones formales. Los negocios de este régimen no deben superar

las 1.700 UIT.

Los acogidos al RMT pagan impuestos mensuales de acuerdo a la ganancia obtenida,
tienen tasas reducidas del impuesto a la renta, pueden suspender los pagos a cuenta

mensuales, emiten todos los comprobantes de pago autorizados por la Sunat.

Los acogidos al RMT pueden realizar todas las actividades econémicas y presentan
declaracion y pago mensual del IR con tasas diferenciadas de acuerdo a sus ingresos netos

anuales, ademas de la declaracion anual del Impuesto a la Renta.

Cabe sefialar que el RMT, vigente desde el afio 2017, es aplicable tanto a personas
naturales como juridicas, sucesiones indivisas, sociedades conyugales y asociaciones de

hecho de profesionales que obtengan rentas de tercera categoria.

Declaracion y pago de impuestos
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 Se realiza mensualmente de acuerdo al cronograma de Sunat

 Si los ingresos son hasta 300 UIT, los pagos a cuenta son equivalentes al 1% de sus
ingresos

o Cuando superan las 300 hasta 1700 UIT, el pago mensual va de acuerdo al coeficiente
obtenido o el 1.5% de los ingresos, lo que resulte mayor.

Excluidos del RMT:

Los contribuyentes con vinculacion directa o indirecta en funcion de capital y cuyos

ingresos netos anuales en conjunto superen las 1700 UIT o S/ 7,820,000.00.

Las sucursales, agencias o cualquier otro establecimiento permanente de empresas

constituidas en el exterior (Plataforma digital inica del Estado Peruano, 2022).

Régimen General (RG)

Finalmente, en el Régimen General estdn comprendidas aquellas personas que realicen
actividades empresariales o de negocios, entre ellas: personas naturales, personas
juridicas, sucesiones indivisas, sociedades conyugales que opten tributar como tal y las

asociaciones de hecho de profesionales y similares.

Impuestos

Los contribuyentes comprendidos en el régimen general, desde el afio 2017 en adelante
pagan el 29,5% por concepto de impuesto a la renta de tercera categoria, realizan pagos a
cuenta mensuales y regularizan el impuesto a la renta anual en marzo del afio siguiente,

de acuerdo al cronograma que apruebe la Sunat. También declaran y pagan el IGV
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equivalente al 18% mensual, el Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN) vy el

Impuesto Selectivo al Consumo (ISC), segun los casos.

El pago a cuenta mensual se realiza al que resulta mayor de los ingresos netos del mes o

el 1,5 %. Por lo tanto, el pago anual es la tasa de 29,5 % sobre la renta anual.

Comprobantes de pago

Los sujetos comprendidos en el régimen general emiten facturas, boletas de venta, tickets,
liquidaciones de compra, notas de crédito y débito, guias de remisién remitente y
transportista, entre otros (Plataforma digital Unica del Estado Peruano, 2022).
Obligacion es un término que se refiere a algo que una persona esta forzada a hacer por
una imposicion legal o una exigencia moral. La obligacion crea un vinculo que lleva al

sujeto a hacer o a abstenerse de hacer algo de acuerdo a las leyes o las normativas.

La obligacion tributaria es el vinculo que se establece por ley entre el acreedor (el Estado)
y el deudor tributario (las personas fisicas o juridicas) y cuyo objetivo es el cumplimiento
de la conducta que debe seguir el sujeto deudor, que es la prestacion tributaria, es decir,
el pago de tributo, que esta establecido en el articulo 1° del codigo tributario. Por tratarse

de una obligacidn, puede ser exigida de manera coactiva.

El articulo 2° del codigo tributario sefiala que la obligacion tributaria nace cuando se

realiza el hecho previsto en la ley, como generador de dicha obligacion.

Segun (Baldeon; Roque y Garayar 2009) menciona que, “En el codigo tributario, la
obligacion tributaria es el nexo o vinculo existente entre el acreedor y el deudor tributario,

establecido por ley, con la finalidad de dar cumplimiento a la prestacion tributaria,
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exigible coactivamente. De acuerdo con lo anterior, el fin principal de la obligacién
tributaria es. la obligacién de pagar tributos, entendidos como las prestaciones en dinero
que el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio, en virtud de una ley, para el
cubrimiento de los gastos que demanda el cumplimiento de sus fines. En este sentido, la
conducta o prestacion del deudor tributario es el "pagar la deuda tributaria®, y si no lo
hace, la Administracion se encuentra facultada para exigirle coactivamente o

forzosamente el cumplimiento de esta”.

La obligacion tributaria se diferencia’ de los deberes administrativos porque en estos, el
contenido es administrativo y se encuentra ausente el contenido patrimonial. Ademas, es
un vinculo de naturaleza juridica, que surge entre sujeto acreedor y un sujeto deudor,

como consecuencia de lo ocurrencia de un hecho imponible.

Elementos

La obligacién tributaria es una relacién juridica en la que un contribuyente esté obligado
con el Estado, al pago de sumas de dinero de caracter obligatorio por la realizacion de
alguna actividad que el Estado considera esté gravada; dicha obligacidn esté compuesta

por los siguientes elementos:

a) Sujeto Activo
Es el ente que cuenta con la facultad de establecer la obligacion tributaria, exigir el pago
a los contribuyentes y ademas es quien tiene la titularidad para administrar los recursos

recaudados. En el caso peruano el sujeto Activo es el Estado

b)  Hecho Imponible
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Son las diferentes conductas humanas, que, de acuerdo a lo establecido por la Ley, dan
nacimiento a la obligacién de pagar un tributo. Es importante mencionar que las normas
que califiquen una actividad como gravable, deben ser realizadas de manera general,

abstracta e impersonal, con destino a toda la poblacién de territorio peruano.

¢) Base imponible

Es el valor sobre el cual se aplica la tarifa del impuesto.

d) Alicuota
Es el porcentaje establecido en la ley que aplicado a la base gravable determina la cuantia

del tributo.

2.2.2.1. Dimensién 1 Programacion de las obligaciones tributarias
Obligaciones del ciudadano o empresario para contribuir con el gasto publico del Estado,

tales como declaraciones anuales y pagos.

2.2.2.2. Dimension 2 Obligaciones sustanciales

Las obligaciones sustanciales por lo general vienen a ser el pago de los impuestos
correspondientes a un determinado periodo de tiempo, dentro de los cuales existen factores
indispensables como son: el pago del impuesto a la renta mensual, los pagos de renta anual y el

pago de las multas asignadas segun sea el caso.

2.2.2.3. Dimension 3 Obligacion de presentar declaraciones

Si eres una persona natural o juridica inscrita en el RUC, tienes la obligacion de presentar
la declaracion y pago mensual por los ingresos (renta de tercera categoria) que generes al realizar
una actividad empresarial. Esto debes hacerlo de acuerdo al Gltimo digito de tu nUmero de RUC y

el cronograma de vencimiento aprobado por la SUNAT.
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Para pagar tus tributos mensuales, debes tener en cuenta el Régimen Tributario al que te acogiste

por tu actividad empresarial:

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)

Fiscalizacion:

Es un conjunto de gestiones cuya finalidad es estimular a los contribuyentes a cumplir
con sus obligaciones tributarias y ello influye que se realice el correcto pago de impuestos

y esto consiste en verificar la precision y autenticidad de las declaraciones presentadas.

“Es el procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las facultades que le asigna el
Codigo Tributario, para determinar correctamente el cumplimiento de la obligacion
tributaria por parte de un contribuyente” (NoeMeza, 2021), de acuerdo a los decretos
aprobados de la fiscalizacidn tenemos las bases legales. EI Articulos 61°, 62° y 62°-A del
Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario aprobado mediante Decreto Supremo N°
133-2013-EF y normas modificatorias; y Reglamento de Fiscalizacion de SUNAT
aprobado mediante Decreto Supremo N° 085-2007-EF. Y su Norma Modificatoria D.S.

N° 207-2012-EF. Considerando;

SUNAT (2014), La facultad de fiscalizacién de la Administracion Tributaria se ejerce en
forma discrecional, de acuerdo a lo establecido. El ejercicio de la funcion fiscalizadora
incluye la inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento de obligaciones

tributarias.

Obligaciones Formales:
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Cadigo Tributario, SUNAT (2013), y sus Normas Modificatorias al 13.09.2018; son las
que sin tener caracter pecuniario son impuestas por la normativa tributaria a los obligados
tributarios deudores o no del tributo cuyo cumplimiento esté relacionado con el desarrollo
de actuaciones o procedimientos tributarios; los obligados tributarios deberan cumplir las
siguientes obligaciones Formales: Inscribirse en Registro Unico de Contribuyentes
(RUC), Fijar su Domicilio Fiscal, Llevar Libros y Registros Contables, Utilizar medios
de pago en la compra y gastos (egresos), Presentar las Declaraciones Juradas del IGV-
RENTA mensual dentro de los plazos establecidos, Declarar mensualmente el PLAME,
T-REGISTROS, Sustentar el traslado de bienes con Guias de Remision y Aplicacién de

Criterio Discrecional.

De acuerdo con Jimenez Becerra (2016), afirma la facultad de Fiscalizacion en forma
discrecional, la Administracién Tributaria decide que Fiscalizar: deudores, tributos,
periodos, duracion, informacion entre otros. La Administracion tributaria no requiere
justificar las razones que motivan el ejercicio de su facultad Discrecional de fiscalizacion
ni el tiempo que empleara en ella segun el Articulo 62° del cddigo tributario. Ademas,

las;

Infracciones y sanciones Tributarias de acuerdo a la SUNAT (2021) refiere sobre las
infracciones y sanciones; Puede ocurrir que, en el desarrollo de actividades empresariales,
sea como Persona Natural con negocio o Persona Juridica (empresa), tenga una accion u
omision y no a ya cumplido con algunas obligaciones tributarias, de ser asi encontrara

una infraccion tributaria sancionable por la SUNAT.

Obligaciones Tributarias:
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Cddigo Tributario SUNAT (2013), La obligacion tributaria, es de derecho publico que
esta vinculado entre el acreedor y el deudor tributario establecido por ley, tiene por objeto
el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible la determinacion por el deudor
tributario y son obligaciones que se debe cumplir para el desarrollo de obras y
mejoramiento en la Educacion, Salud, etc. Nacimiento de la Obligacion Tributaria: La
obligacion tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como generador

de dicha obligacion (en el Registro Unico de Contribuyentes).
Programacién de las Obligaciones Tributarias:

SUNAT (2021), brinda a inicios de cada afio su cronograma establecido por la
Administracion Tributaria, que deben ser cumplidas de acuerdo a las fechas programadas

por los deudores tributarios.
Cumplimiento de Obligaciones Sustanciales:

Cddigo Tributario, SUNAT (2013), y sus Normas Modificatorias al 13.09.2018; Las
obligaciones sustanciales por lo general vienen a ser el pago de los impuestos
correspondientes a un determinado periodo de tiempo, dentro de los cuales existen
factores indispensables como son: el pago del impuesto a la renta mensual, los pagos de

renta anual y el pago de las multas asignadas.
Obligacion de presentar declaraciones:

Codigo Tibutario SUNAT (2013), Cuando deba ser determinada por el deudor tributario,
desde el dia siguiente al vencimiento del plazo fijado por Ley o reglamento y, a falta de

este plazo, a partir del décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento de la obligacion.
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Es un deber que se opta desde que nace el Registro Unico de Contribuyentes y ya sea

como persona Natural con negocio y persona juridica.
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CAPITULO 11l

HIPOTESIS

1. Hipdtesis
3.1. Hipdtesis General

La fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias se relacionan de manera
significativa en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019—

2020.

3.2. Hipdtesis (s) Especifica (s)

1.  La fiscalizacion y la programacion de obligaciones tributarias se relacionan de manera
significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019-2020.

2.  La fiscalizacién y las obligaciones sustanciales se relacionan de manera significativa en
empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

3. La fiscalizacion y la obligacién de presentar declaraciones se relacionan de manera
significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho

2019-2020.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacién)
Variable 1: Fiscalizacion: “Es el procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las
facultades que le asigna el Cdédigo Tributario, para determinar correctamente el

cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de un contribuyente” (Meza, 2021)
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Variable 2: Obligaciones tributarias: “La obligacion tributaria, que es de derecho
publico, es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene
por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente”
(SUNAT, 2013). La Administracion tributaria investiga a través de notificaciones la
situacion tributaria para el cumplimiento de las obligaciones de un determinado

administrado o deudor tributario en un periodo determinado.



ESCALA

DEFINICION DEFINICION DIMENSIONE
VARIABLES  concEPTUAL OPERACIONAL S INDICADORES MEDICIO
N
11,1 Se realiza la Verificacion documental
“Es el procedimiento La variable fiscalizacion D1 Proceso de 11,2 Se determina de la d_eu@a tributaria.
i . . C e 11,3 Se conoce el procedimiento de la
que la SUNAT aplica, sera medido en funcién a  fiscalizacion fiscalizacion
dentro de las cuatro dimensiones: e
e 11,4 Se informa el resultado de la
facultades que le Proceso de fiscalizacion, A
asigna el Cddigo obligaciones formales flscallzamo_n.
. . I Lo D2 12,1 Se emite C/P.
Tributario, para aplicacion de criterio L .
. ) . . . Obligaciones 12,2 Se presenta DJ. 3) Siempre
V1 determinar discrecional e infracciones i .
o . formales. 12,3 Se cuenta con libros y registros 2) A veces
Fiscalizacion  correctamente el y sanciones
- S contables. 1) Nunca
cumplimiento de la administrativas. Para ello D3 Aplicacién
obligacion tributaria se utilizara la escala de plicac 13,1 Se subsanacidn la sancion tributaria.
. . de criterio - X .
por parte de un Likert con opciones de discrecional 13,2 Se conoce los beneficios tributarios.
contribuyente” respuesta: nunca, a veces y .
i D4 Infracciones
(Meza,2021) siempre. Sanciones
y sar ; 14,1 Se aplica el régimen de Gradualidad
administrativas
ESCALA
DEFINICION DEFINICION DIMENSIONE DE
VARIABLES  coNcEPTUAL OPERACIONAL S INDICADORES MEDICIO
N
“La obligacion La variable obligacion D1
... tributaria, que es de tributaria serda medido en Programacion 11,1 Muestra responsabilidad con el pago de 3) Siempre
V2 Obligacion derecho pibli | funci6 di . . b
tributaria erecho pblico, es el funcion atr_e:\s imensiones: de o las sus tributos 2) A veces
vinculo entre el Programacion de las obligaciones 11,2 Se conoce el cronograma de pagos. 1) Nunca
acreedor y el deudor obligaciones tributarias, tributarias
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tributario, establecido
por ley, que tiene por
objeto el
cumplimiento de la
prestacion tributaria,
siendo exigible
coactivamente”

(SUNAT, 2013).

obligaciones sustanciales y
obligaciones de presentar
declaraciones. Para ello se
utilizard la escala de Likert
con opciones de respuesta:
nunca, a veces y siempre.

D2
Obligaciones
sustanciales.

D3 Obligacion
de  presentar
declaraciones

11,1 Cumple con el pago oportuno

11,2 Cumple con el Pago del IGV

11,3 Cumple con el Pago del IR.

11,4 Cumple con el Pago de beneficios
sociales

11,1 Realiza las Declaraciones determinativas
11,2 Realiza las Declaraciones informativas
11,3 Conoce las Rectificatorias de
declaraciones
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
IV. Metodologia

4.1. Meétodo de Investigacion

Método General

El método general que se utilizd en la presenta investigacion fue el cientifico, segln
Carrasco (2019) es “... un sistema de procedimiento, técnicas, instrumentos, acciones estratégicas
y técticas para resolver el problema de investigacion, asi como para probar la hipotesis cientifica”
(p- 269). En esta investigacion se aplico los siguientes procedimientos: planteamiento del
problema, la revision tedrica, planteamiento de las hip6tesis, contrastacion de hipdtesis y
conclusiones. Pues entendemos que el método cientifico es una herramienta de suma importancia

que sirvio para obtener probables respuestas desde una perspectiva cientifica.

Meétodos Especificos

Asimismo, se utiliz6 el método hipotético-deductivo durante el proceso de indagacién
tedrica, en la identificacion del problema, en la determinacién de los objetivos e hipétesis de
investigacién, segin Valderrama (2017) “A partir de la observacion de casos particulares se
puede plantear un problema, el cual puede remitir a una teoria a través de un proceso de induccion.
Partiendo del marco tedrico se formula una hipdtesis mediante un razonamiento deductivo que,
luego, ésta se intenta validar empiricamente”. (p. 97). ES por esto que a partir de recoleccion y
procesamiento de datos se puede realizar una generalizacion. Luego de planteado el problema se

deduce la hipotesis que nos llevara a la conclusion.
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Asi mismo se utilizara el método estadistico, respecto a este método afirma Valderrama (2017)
“trabaja a partir de datos numéricos y obtiene resultados mediante determinadas reglas y
operaciones” (p. 98). Para este caso se utilizard los siguientes pasos: recoleccion de datos,

tabulacién y agrupamiento de datos, medicion de datos e inferencia estadistica.

4.2. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion de acuerdo al objetivo de estudio, es la investigacion aplicada ya
que existen teorias relacionadas al problema que nos brindaron informacidn sobre las variables de

estudio.

Lazaro (2019), cita a Vara H., es aplicada por que “busca solucionar un problema concreto,

practico, de la realidad cotidiana de la empresa”.

4.3. Nivel de Investigacion

La investigacion es de nivel correlacional “tiene como finalidad conocer la relacion o grado
de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un contexto
particular” (Hernandez S. & Mendoza T., 2019, p. 109). El estudio fue correlacional porque la
finalidad fue conocer la relacién o grado de asociacidn que existe entre las variables: fiscalizacion
y cumplimiento de obligaciones tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de
Huamanga, Ayacucho 2019-2020. En estos estudios primero se evalia y describe el
comportamiento cuantitativo y cualitativo de cada una de las variables y se concluye con el analisis

correlacional entre éstas.

4.4. Disefio de la Investigacion
Sobre el disefio transversal correlacional nos habla Pino (2017) ... consiste en medir y

describir relaciones entre dos o méas variables en un momento determinado”. (p. 358). En la
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investigacion se utilizo el disefio transversal correlacional porque la toma de datos se realiz6 en un
solo momento y correlacional porque se evaluo la asosiacion entre las variables fiscalizacion y
obligaciones tributarias en empresas de transportes de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020. Graficamente se denota:
Figura 3: Esquema de disefio correlacional

O

O:2

Donde:
M = Muestra (15 empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020)
O: = Fiscalizacion.

r = Relacién entre la Variable 1y 2.

O.= Obligaciones tributarias.

4.5. Poblacion y muestra

45.1. Poblacién

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2019) “una poblacion es el conjunto de todos
los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 210). La poblacién objetiva
estuvo constituida por la totalidad (N=15) empresas de transporte de carga de la provincia de

Huamanga.



Tabla 3: Empresas de transporte de la provincia de Huamanga
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N° RUC RAZON SOCIAL REGIMEN
1 20601275776  |ransportes de cS:nga Gary Jhordano MYPE TRIBUTARIO
2 20452647428 Transportes Jhoshua EIRL MYPE TRIBUTARIO
3 10282660615 Bautista Salvatierra Victor MYPE TRIBUTARIO
4 10282693866 Pariona Diaz Marina MYPE TRIBUTARIO
5 10198862458 Cafiari Alejandro Sonia MYPE TRIBUTARIO
6 10440925761 Vega Bellido Marvin MYPE TRIBUTARIO
7 10283037644 Alcarraz Caro Richard MYPE TRIBUTARIO
8 10439641750 Chaccchi Pozo Nahun MYPE TRIBUTARIO
9 10283078839 Peralta Montes Dory MYPE TRIBUTARIO
10 10282196111 Maldonado Pomasonco Aquilina MYPE TRIBUTARIO
11 10400467019 Curi Anccasi Juan MYPE TRIBUTARIO
12 10462849147 Joyo Oliveira Jennyfer Paola MYPE TRIBUTARIO
13 10421756746 Vargas Carpio Fredy MYPE TRIBUTARIO
14 10285915207 Carpio Vargas Arturo MYPE TRIBUTARIO
15 10282716939 Coras Mejia Rubén MYPE TRIBUTARIO

4.5.2 Muestra

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2019) “La muestra de la investigacion es no

probabilistica, se considera censal, por lo cual en la muestra de la investigacion es de 15

colaboradores de las Empresas de transporte de la provincia de Huamanga”

Tabla 5: Muestra de Empresas de transporte de la provincia de Huamanga
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N@ RUC RAZON SOCIAL N° de colaboradores
1 20601275776  Transportes de Carga Gary Jhordano SAC !
2 20452647428  Transportes Jhoshua EIRL 6
3 10282660615 Bautista Salvatierra Victor 5
4 10282693866 Pariona Diaz Marina 0
S 10198862458  Canari Alejandro Sonia 6
6 10440925761 Vega Bellido Marvin S
! 10283037644  Alcarraz Caro Richard >
8 10439641750 Chaccchi Pozo Nahum 4
J 10283078839  Peralta Montes Dory 3
10 10282196111 Maldonado Pomasonco Aquilina S
11 10400467019  Curi Anccasi Juan 4
12 10462849147  Joyo Oliveira Jennyfer Paola 4
13 10421756746 Vargas Carpio Fredy 3
14 10285915207  Carpio Vargas Arturo S
15 10282716939 Coras Mejia Rubén 6
75

TOTAL




71

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recoleccién de datos

La técnica que se utilizo fue la encuesta

Instrumentos de recoleccion de datos

Bernal (2010) “El cuestionario es un conjunto estructurado de preguntas planteadas para
generar los datos necesarios, con la finalidad de lograr los objetivos del estudio. En general, un
cuestionario es un conjunto de preguntas referidas a una o mas variables que van a medirse. El
cuestionario permite estandarizar y uniformar el proceso de recopilacién de datos. Un disefio
inadecuado recoge informacion incompleta, datos imprecisos y por supuesto, genera informacion

poco confiable”. (p. 250). Para el trabajo de investigacion se utilizd los siguientes instrumentos:

Cuestionario sobre la fiscalizacion y cumplimiento de obligaciones tributarias fue adaptada
por los investigadores con los aportes de los docentes de la Universidad Peruana Los Andes. El
cuestionario, en el instrumento denominado fiscalizacion contiene 20 items y esta dividida en
cuatro dimensiones: proceso de fiscalizacidn; obligaciones formales; aplicacion de criterio
discrecional e infracciones y sanciones administrativas y el otro instrumento es obligaciones
tributarias que contiene 20 items y esta dividido en tres dimensiones: programacién de las
obligaciones tributarias; obligaciones sustanciales y obligacion de presentar declaraciones. La
aplicacién sera de 15 minutos como maximo, pues se espera una respuesta rapida sin posibilidad

de elaborar juicios utilizando la escala de medicion de nunca, a veces y siempre.

Para el presente estudio de investigacion se utilizara dos cuestionarios para la variable
fiscalizacion veinte (20) interrogantes y para la variable obligaciones tributarias veinte (20)

interrogantes ambos cuestionarios estan relacionados en lo que se desea medir a través de
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preguntas estructuradas y enfocadas en ambas variables. Por lo que el nivel de medicion del
cuestionario es ordinal medido mediante la escala de Likert que presenta respuestas para medir las

reacciones de las empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga.

4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
La técnica de procesamiento y andlisis de datos fue la estadistica descriptiva. Los datos se
procesaron por medio del programa SPSS version 25, lo cual analiz6 los datos a través de gréfico

de barras y tablas.

Culminado la depuracion de los datos, se analizé la informacion de acuerdo a las variables
formuladas, luego se muestran las gréficas de los resultados y cuadros estadisticos, asi como de

datos en tablas, esquemas, cuadros y ponderaciones.

La validacion del instrumento se realizo a través del juicio de expertos y la confiabilidad

del instrumento a través de la Correlacion de Pearson.

4.8. Aspectos éticos de la Investigacion

Los aspectos éticos de la investigacion estan basados en el Reglamento general de
investigacion actualizado (2019) de la Universidad Peruana Los Andes, especificamente en el
Capitulo IV: Etica de investigacion, donde se establece los siguientes principios: consentimiento
informado y expreso, beneficencia y no maleficencia, responsabilidad, veracidad y respeto a las
personas. En ese sentido nos sometemos a los principios de ética en el inicio y conclusién, de la
investigacion, en cumplimiento del reglamento de grados y titulos de la facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes. Por lo tanto, nos sometemos a

las pruebas respectivas de validacion del contenido del presente proyecto.



V. Resultados

CAPITULO V

RESULTADOS

5.1  Descripcion de resultados
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Como resultado de la encuesta aplica, en este apartado se realizaron los analisis

descriptivos de las variables: fiscalizacion y obligacion tributaria.

VARIABLE 1: FISCALIZACION

Tabla 6: Resultados porcentuales de la variable 1: Fiscalizacion

Frecuencia
Nunca 40
A veces 25
Vaélido
Siempre 10
Total 75

Fiscalizacion
Porcentaje

53,3

33,3

13,3
100,0

Porcentaje
valido
53,3
33,3

13,3
100,0

Porcentaje
acumulado
53,3

86,7

100,0

Figura 8: Resultados porcentuales de la variable 1: Fiscalizacién

60

Porcentaje

Munca

Interpretacion:

Aveces

Siempre



Porcentaje
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Del analisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de
transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 1 Fiscalizacion, se obtuvo
un 53.33% el cual indicaron que nunca tienen un adecuado desarrollo de la fiscalizacion.
Cuyo resultado indica que la fiscalizacion es desfavorable.

Tabla 7: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimensién 1: Proceso de fiscalizacion

Proceso de fiscalizacién

i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Nunca 16 21,3 21,3 21,3
. A veces 44 58,7 58,7 80,0
Vélido .
Siempre 15 20,0 20,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 9: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 1: Proceso de fiscalizacion

MNunca Aveces Siempre



Interpretacion:

75

Del anélisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 1 dimension 1 Proceso de

fiscalizacion, se obtuvo un 58.67% el cual indicaron que a veces se desarrolla

adecuadamente un proceso de fiscalizacion. Cuyo resultado indica que el Proceso de

fiscalizacion es levemente desfavorable.

Tabla 08: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimensién 2: Obligaciones formales

Nunca
Valid A veces
Y Siempre
Total

Obligaciones formales

- ) . Porcentaje Porcentaje
recuencia Porcentaje i~
valido acumulado
11 14,7 14,7 14,7
47 62,7 62,7 77,3
17 22,7 22,7 100,0
75 100,0 100,0

Figura 10: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 2: Obligaciones formales

Porcentaje

Interpretacion:

Munca

A veces Siempre

Del analisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 1 dimension 2 Obligaciones
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formales, se obtuvo un 62.67% el cual indicaron que a veces se desarrolla adecuadamente
las Obligaciones formales. Cuyo resultado indica que las Obligaciones formales son
levemente desfavorables.

Tabla 09: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 3: Aplicacion de criterio

discrecional
Aplicacion de criterio discrecional
i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Nunca 7 9,3 9,3 9,3
Valido Aveces 20 26,7 26,7 36,0
Siempre 48 64,0 64,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 11: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 3: Aplicacion de criterio

discrecional

60

Porcentaje
&

20

0

Munca Aveces Siempre

Interpretacion:
Del analisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 1 dimension 3 Aplicacion
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de criterio discrecional, se obtuvo un 64% el cual indicaron que siempre se desarrolla
adecuadamente la Aplicacion de criterio discrecional. Cuyo resultado indica que la

Aplicacion de criterio discrecional es favorable.

Tabla 10: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 4: Infracciones y sanciones

administrativas

Infracciones y sanciones administrativas

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o

valido acumulado

Nunca 20 26,7 26,7 26,7

. A veces 44 58,7 58,7 85,3

Vélido )
Siempre 11 14,7 14,7 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 12: Resultados porcentuales de la variable 1 Dimension 4: Infracciones y sanciones

administrativas

Porcentaje

Munca A veces Siempre
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Interpretacion:
Del analisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 1 dimensién 4 Infracciones

y sanciones administrativas, se obtuvo un 58.67% el cual indicaron que a veces se

desarrolla adecuadamente la Infracciones y sanciones administrativas. Cuyo resultado

indica que la Infracciones y sanciones administrativas es levemente favorable.
VARIABLE 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Tabla 11: Resultados porcentuales de la variable 2: Obligaciones tributarias

Obligaciones tributarias

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje <1

valido acumulado

Nunca 9 12,0 12,0 12,0

. A veces 51 68,0 68,0 80,0

Vélido .
Siempre 15 20,0 20,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 13: Resultados porcentuales de la variable 2: Obligaciones tributarias

Porcentaje

MNunca Aveces Siempre
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Interpretacion:

Del anélisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de
transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 2 Obligaciones tributarias,
se obtuvo un 68% el cual indicaron que a veces se desarrolla adecuadamente la
Obligaciones tributarias. Cuyo resultado indica que las Obligaciones tributarias son

levemente favorables.

Tabla 12: Resultados porcentuales de la variable 2 dimensién 1: Programacion de las

obligaciones tributarias

Programacion de las obligaciones tributarias

) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
Nunca 50 66,7 66,7 66,7
Valido A veces 25 33,3 33,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 14: Resultados porcentuales de la variable 2 dimension 1: Programacion de las

obligaciones tributarias

Porcentaje

Munca A veces
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Interpretacion:

Del anélisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de
transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 2 dimensién 1 Programacién
de las obligaciones tributarias, se obtuvo un 66.67% el cual indicaron que nunca se
desarrolla adecuadamente la Programaciéon de las obligaciones tributarias. Cuyo resultado

indica que las Programacion de las obligaciones tributarias es desfavorable.

Tabla 13: Resultados porcentuales de la variable 2 dimensién 2: Obligaciones sustanciales

Obligaciones sustanciales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
A veces 21 28,0 28,0 28,0
Valido  siempre 54 72,0 72,0 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 15: Resultados porcentuales de la variable 2 dimensién 2: Obligaciones sustanciales

Porcentaje

a0

Aveces Siempre
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Interpretacion:
Del anélisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 2 dimension 2 Obligaciones
sustanciales, se obtuvo un 72% el cual indicaron que siempre se desarrolla adecuadamente
las Obligaciones sustanciales. Cuyo resultado indica que las Obligaciones sustanciales son
favorables

Tabla 14: Resultados porcentuales de la variable 2 dimension 3: Obligacion de presentar

declaraciones

Obligacion de presentar declaraciones

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -

valido acumulado

Nunca 40 53,3 53,3 53,3

) A veces 25 33,3 33,3 86,7

Vélido )
Siempre 10 13,3 13,3 100,0
Total 75 100,0 100,0

Figura 16: Resultados porcentuales de la variable 2 dimension 2: Obligacidn de presentar

declaraciones

0

Porcentaje

Munca A veces Siempre
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Interpretacion:
Del anélisis de la escala de Likert aplicada a los colaboradores de las Empresas de

transporte de la provincia de Huamanga, respecto a la variable 2 dimensién 3 Obligacion
de presentar declaraciones, se obtuvo un 53.33% el cual indicaron que nunca se desarrolla
adecuadamente las Obligacion de presentar declaraciones. Cuyo resultado indica que las

Obligacidn de presentar declaraciones son desfavorables.

5.2 Contraste de Hipotesis

Hipdtesis general

a. Planteamiento de la hipotesis estadistica
Ho: La fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020.

Ha: La fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020.



b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 15: Correlacion de hipétesis general

Correlaciones

Coeficiente de
Correlacion
Sig. (bilateral)
N
Coeficiente de
Correlacion
Sig. (bilateral)
N

Fiscalizacion

Obligaciones
tributarias

Fiscalizacion
1

75
598"

,000
75

Obligaciones tributarias

*x

,598

,000
75

1

75

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

c. Interpretacion

Baremos correlacion

Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacién negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacién alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva debil +0.25a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99

83
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Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman es 0.598 y de
acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva media.
Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos indica que si existe
una relacion entre las variables; en base a estos resultados se concluye: La fiscalizacion y
el cumplimiento de obligaciones tributarias se relacionan de manera significativa en

empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.
Hipotesis Especifica 1

a. Planteamiento de la hipdtesis estadistica

Ho: La fiscalizacion y la programacion de obligaciones tributarias se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020.

Ha: La fiscalizacion y la programacion de obligaciones tributarias se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020.
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b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 16: Hipotesis especifica N ° 1

Correlaciones

Programacion de

Fiscalizacion obligaciones
tributarias
Coeﬁuen'gg de 1 462"
Fiscalizacion (_30rre_IaC|0n
Sig. (bilateral) ,000
N 75 75
Programacion de Coeﬁmen'gg de 462" 1
obligaciones (_:orre_l aclon
tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 75 75

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia, 2022

c. Interpretacion

Baremos correlacion

Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacion alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.462 y de
acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva débil.
Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos indica que si

existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se concluye: La
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fiscalizacion y la programacion de obligaciones tributarias se relacionan de manera
significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019-2020.

Hipotesis Especifica 2
a. Planteamiento de la hipdtesis estadistica

H o: La fiscalizacion y las obligaciones sustanciales se relacionan de manera
significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019-2020.

H 1: La fiscalizacion y las obligaciones sustanciales se relacionan de manera
significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho
2019-2020.

b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 17: Correlacion hipdtesis N ° 2

Correlaciones

e, Obligaciones
Fiscalizacion )
sustanciales
Coef|C|en'Fe, de 1 756"
Fiscalizacion Qorre_lacmn
Sig. (bilateral) ,000
N 75 75
Coeficiente de -
Obligaciones Correlacion 756 1
sustanciales Sig. (bilateral) ,000
N 75 75

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia, 2022




c. Interpretacion
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Baremos correlacion

Correlacién negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90 a-0.99
Correlacién negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacién alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacién positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacién positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.756 y de
acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva media.
Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos indica que si
existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se concluye: La
fiscalizacion y las obligaciones sustanciales se relacionan de manera significativa en
empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

Hipotesis Especifica 3
a. Planteamiento de la hipdtesis estadistica

Ho: La fiscalizacion y la obligacion de presentar declaraciones se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020.

Ha: La fiscalizacion y la obligacion de presentar declaraciones se relacionan de
manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de Huamanga,

Ayacucho 2019-2020.
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b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla 18: Correlacion hipdtesis N° 3

Correlaciones

Obligacion de
Fiscalizacion presentar
declaraciones
Coeﬁuen'gg de 1 432"
Fiscalizacion g:orre_lacmn
Sig. (bilateral) ,000
N 75 75
Obligacion de ~ COeficiente de 432" 1
presentar (_:orre_lacmn
declaraciones Sig. (bilateral) ,000
N 75 75

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia, 2022

c. Interpretacion

Baremos correlacion

Correlacién negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacién negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacion alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.432 y de
acuerdo al baremo de correlacién nos indica que existe una correlacién positiva débil.
Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos indica que si existe

una relacién entre las variables; en base a estos resultados se concluye: La fiscalizacion y
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la obligacion de presentar declaraciones se relacionan de manera significativa en empresas

de transporte de carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.
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ANALISIS Y DISCUSICON DE RESULTADOS

De acuerdo al objetivo general de la investigacion: Determinar la relacion que existe entre
la fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones tributarias en empresas de transporte de
carga de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020. Se definio el termino de fiscalizacion:
Es el procedimiento que la SUNAT aplica, dentro de las facultades que le asigna el Codigo
Tributario, para determinar correctamente el cumplimiento de la obligacién tributaria por parte de
un contribuyente” (NoeMeza, 2021). Se concluye que el Coeficiente de Correlacion de Rho de
Spearman es 0.598 y de acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion

positiva media.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Huaman, 2018) “La fiscalizacion
tributaria y su efecto en el cumplimiento de obligaciones tributarias en la empresa ENACO S.A.
2018”. Para optar el Titulo de Contador Publico en la Universidad Peruana Los Andes. La
fiscalizacion tributaria no tiene efectos indirectos en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en laempresa ENACO S.A. de la ciudad de Huanuco durante el afio 2018; en todo caso
los efectos son directos, dicha aseveracion se da ya que los resultados de la contrastacion de
hipdtesis demuestran que la Chi cuadrada es igual a 1,667 puntos, siendo el resultado menor a los
valores criticos de la x2 en la tabla, con 01 grado de libertad y un nivel de significacion de 0,05.

De acuerdo con el objetivo especifico 1. Establecer la relacion que existe entre la
fiscalizacion y la programacion de las obligaciones tributarias en empresas de transportes de carga
de la provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020. Se definié tedricamente el término de la
programacion de las obligaciones tributarias Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria (2021), brinda a inicios de cada afio su cronograma establecido por la Administracion

Tributaria, que deben ser cumplidas de acuerdo a las fechas programadas por los deudores
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tributarios. Se concluye que el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.462 y de
acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva débil.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Sanchez y otros, 2018) “La
fiscalizacion y su incidencia en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas
comerciales del distrito de San Vicente de Cafiete, afio 2014”. Para optar el Titulo de Contador
Publico en la Universidad Nacional del Callao. Con la informacion obtenida a través de la encuesta
a los contribuyentes, que pertenecen a las principales empresas comerciales del Distrito de San
Vicente Cafiete, han permitido relacionar la fiscalizacion y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, a traves de los resultados de las acciones de fiscalizacion, facultades del fedatario,
ubicacion del domicilio fiscal, el uso de los procedimientos de fiscalizacion, alternativa de la
bancarizacion, obligaciones de entrega de los comprobantes de pago, el cumplimiento de las
obligaciones tributarias; como el pago del impuesto a la renta e impuesto general a las ventas y
uso del crédito fiscal, por parte de los contribuyentes.”

Considerando el objetivo especifico 2 Establecer la relacién que existe entre la
fiscalizacion y las obligaciones sustanciales en empresas de transportes de carga de la provincia
de Huamanga, Ayacucho 2019- 2020. Se defini6 tedricamente el termino de obligaciones
sustanciales Codigo Tributario, SUNAT (2013), y sus Normas Modificatorias al 13.09.2018; Las
obligaciones sustanciales por lo general vienen a ser el pago de los impuestos correspondientes a
un determinado periodo de tiempo, dentro de los cuales existen factores indispensables como son:
el pago del impuesto a la renta mensual, los pagos de renta anual y el pago de las multas asignadas.
Se concluye que el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.756 y de acuerdo al

baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva media.
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Se encontrd cierta similitud con la investigacion de (Alvarez, 2020) “Fiscalizacion y
cumplimiento de obligaciones tributarias de las MYPES constituidas como Sociedad Comercial
de Responsabilidad Limitada en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019”. Para optar el Titulo de
Contador Publico en la Universidad Privada del Norte. Luego de analizar los datos extraidos de la
encuesta se logré obtener como resultado que existe una relacion baja positiva entre las variables
fiscalizacion y cumplimiento de obligaciones tributarias. Por lo que como conclusion se puede
determinar que si existe relacion entre la fiscalizacién y el cumplimiento de obligaciones
tributarias de las MYPES constituidas como S.C.R.L en el Emporio Comercial de Gamarra, 2019.
Finalmente, se concluye que la fiscalizacién es una herramienta fundamental que ayuda en la
reduccion de la evasion de impuestos.”

Finalmente considerando el objetivo especifico 3 Establecer la relacion que existe entre la
fiscalizacion y la obligacion de presentar declaraciones en empresas de transportes de carga de la
provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020. Se definio teéricamente la obligacion de presentar
declaraciones segun Codigo Tibutario SUNAT (2013), Cuando deba ser determinada por el
deudor tributario, desde el dia siguiente al vencimiento del plazo fijado por Ley o reglamento y, a
falta de este plazo, a partir del décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento de la obligacién.
Es un deber que se opta desde que nace el Registro Unico de Contribuyentes y ya sea como persona
Natural con negocio y persona juridica. Es el procedimiento por el que registras los ingresos
obtenidos por tu actividad empresarial como establecen las obligaciones tributarias. Se concluyé
que el Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman es 0.432 y de acuerdo al baremo de
correlacion nos indica que existe una correlacion positiva débil.

Se encontrd cierta similitud con la investigacion de (Saavedra, 2021) “La Fiscalizacion

Tributaria y su relacion con el cumplimiento de los tributos de las empresas constructoras del
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distrito de Tarapoto, San Martin — periodo 2020”. Para optar el Titulo de Contador Publico de la,
Universidad Nacional de San Martin. Los resultados indican que, el nivel de la fiscalizacion
tributaria es regular con 41.2%, y el nivel de cumplimiento de los tributos es regular con un valor
de 46.6%. Se concluye que; existe relacion entre la Fiscalizacion Tributaria con el Cumplimiento
de los tributos de las empresas Constructoras de San Martin, afio 2020, siendo esta positiva
moderada, donde el coeficiente de correlacion de Pearson es de 0.602 y el coeficiente de

determinacién de 0.3624.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con el objetivo general, se concluye que el Coeficiente de Correlacion de Rho de
Spearman es 0.598 el cual indica que existe una correlacion positiva media. Por ello se afirma
la hipotesis general: La fiscalizacion y el cumplimiento de obligaciones tributarias se
relacionan de manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de
Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

De acuerdo con el objetivo especifico 1, se concluye que el Coeficiente de Correlacion de
Rho de Spearman es 0.462 el cual nos indica que existe una correlacion positiva débil. Por
ello se afirma la hipotesis especifica 1: La fiscalizacion y la programacion de obligaciones
tributarias se relacionan de manera significativa en empresas de transporte de carga de la
provincia de Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

De acuerdo con el objetivo especifico 2, se concluye que el Coeficiente de Correlacion de
Rho de Spearman es 0.756 el cual indica que existe una correlacidn positiva media. Por ello
se afirma la hipdtesis especifica 2: La fiscalizacion y las obligaciones sustanciales se
relacionan de manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de
Huamanga, Ayacucho 2019-2020.

De acuerdo con el objetivo especifico 3, se concluye que el Coeficiente de Correlacion de
Rho de Spearman es 0.432 el cual indica que existe una correlacién positiva débil. Por ello se
afirma la hipotesis especifica 3: La fiscalizacion y la obligacion de presentar declaraciones se
relacionan de manera significativa en empresas de transporte de carga de la provincia de

Huamanga, Ayacucho 2019-2020.



95

RECOMENDACIONES

1. Se sugiere cumplir de manera voluntaria con sus obligaciones tributarias, ya que de esta
manera el estado podra realizar mayor inversion publica, asimismo, la administracion
tributaria deberia utilizar los medios de comunicacion masivos para educar a los
contribuyentes y futuros contribuyentes respecto a el nacimiento de la obligacion tributaria,
como calcularla, etc. ya que muchos contribuyentes no cumplen por falta de conocimiento.

2. Se sugiere al ente fiscalizador siga sistematizando sus procedimientos fiscalizadores, para
agilizar y detectar las infracciones de tal forma que se induzca al contribuyente a rectificar su
actitud antes de realizar el proceso fiscalizador.

3. Se sugiere verificar si la determinacidn del impuesto realizada por el contribuyente ha sido de
manera correcta y pone al descubierto los artificios y argucias que se utilizan con el fin de
reducir el pago de impuestos por lo que se recomienda que las acciones de fiscalizacion se
incrementen y apliquen tanto a los contribuyentes formales como a los informales.

4. Se sugiere para futuras investigacion con temas en comun tener en consideracion el tipo y
disefio de investigacion experimental, ya que permite representar la realidad de la institucion

donde realicen la investigacion.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y DIMENSIONES
HIPOTESIS GENERAL : Variable 1: Fiscalizacion.
OBJETIVO GENERAL: La fiscalizacién y el  Dimensiones ftems Eﬂsggi'?ién 9 |nstrumento
PROBLEMA GENERAL: Determinar la relacién cumplimiento de obligaciones
i iccalizacié tributarias se relacionan de manera ~ Proceso de
‘De ué manera se que existe er_ltre_z la fiscalizacion y DUl JOLESE 1al8
elacions 2 - fi(lcalizacién Y el el cumplimiento de las significativa en empresas de fiscalizacion.
CUmplimientO de las ObligaCiones Obligaciones tributarias en transporte de Cargade la provincia )
tributarias en empresas de transportes ~ €MPresas de transporte de carga ggon uamanga, Ayacuicho 2019~ Escala Ordinal
de carga de la provincia de i\e la ﬂrmz/:)nlcs;azggo Huamanga, ' Obligaciones 9al 14 3) Siempre
Huamanga, Ayacucho 2019-2020? yacucho £019-2020. formales. Cuestionario
OBJETIVOS ESPECIFICOS:  H|pOTESIS ESPECIFICAS: 20 A veces deEncuesta
PROBLEMAS ESPECIFICOS: * Establecer la relacion que & g fiscalizacion y la 1) Nunca
existe entre la fiscalizacion y programacion de Aplicacié de
% ¢De qué manera se relaciona la la programacion de las obligaciones tributarias se crpt(;r'%l n 154l 18
fiscalizacion y el cumplimiento obligaciones tributarias en relacionan de manera di;cr(;cional a
de las obligaciones tributarias en empresas de transportes de significativa en empresas de
empresas de transportes de carga carga de la provincia de transporte de carga de la
de la provincia de Huamanga, Huamanga, Ayacucho 2019— provincia de Huamanga
Ayacucho 2019-2020? 2020. '
y Ayacucho 2019-2020. Infracciones
o (’De que manera se relaciona la «» Establecer la relacion que < La sanciones 19 al 20

fiscalizacion y las obligaciones
sustanciales en empresas de
transportes de carga de la
provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020?

« ¢D€ qué manera se relaciona la
fiscalizacion y la obligacion de
presentar  declaraciones  en
empresas de transportes de carga
de la provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020?

existe entre la fiscalizacion y
las obligaciones sustanciales
en empresas de transportes de
carga de la provincia de
Huamanga, Ayacucho 2019-
2020.

« Establecer la relacién que
existe entre la fiscalizacion y
la obligacion de presentar
declaraciones en empresas de
transportes de carga de la
provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020.

fiscalizacion 'y las
obligaciones sustanciales se
relacionan de manera
significativa en empresas de
transporte de carga de la
provincia de Huamanga,
Ayacucho 2019-2020.

< La fiscalizacion y la
obligacion de  presentar
declaraciones se relacionan
de manera significativa en
empresas de transporte de
carga de la provincia de
Huamanga, Ayacucho 2019-
2020.

administrativas

Programacion de
las obligaciones
tributarias.

Obligaciones
sustanciales.

Obligacion de
presentar
declaraciones

Variable 2: Obligaciones tributarias.

lal4 Escala Ordinal
3) Siempre
Cuestionario
5al 13 2) A VECES e Encuesta
1) Nunca
14 al 20
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ENFOQUE, TIPO Y NIVEL DE
INVESTIGACION

DISENO, POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E
INFERENCIAL

Enfoque de investigacion:

La presente tesis se ha desarrollado en base
al enfoque cuantitativo porque recurrio a la
recoleccion de datos, por medio de
instrumentos validados y confiables, el cual
permitio comprobar las hipétesis en base al
andlisis estadistico Fuente especificada no
valida..

Tipo de investigacion.

Es de tipo aplicativo porque se utilizd
teorias, enfoques y doctrinas ya conocidos.
Como indica Baena (2014) los estudios de
tipo aplicada tienen como intencién
encontrar soluciones que puedan aplicarse o
replicarse a situaciones similares, no
desarrollan teorias, sino que aplican teorias
generales, es decir confronta la teoria con la
realidad.

Nivel de investigacion.

El nivel de investigacién es de caracter
descriptivo bivariado, porque recabara
informacion para conocer las relaciones y
caracteristicas de los fendmenos del
problema, es decir conocer las variables que
se relacionan y orientar los procedimientos
para la prueba de hipotesis (INEGI, 2005,
pag. 23).

Disefio de investigacion.

Es de corte no experimental de tipo descriptivo

correlacional cuya notacion es:

Donde:

M: Muestra de estudio

Ox: Medicion de Liderazgo

Oy: Medicion del clima organizacional
r : Coeficiente de Correlacion.

En ese contexto, primero se identificé la muestra de
estudio y luego se procedi6 a la medicion de las variables
en un determinado momento y obtener la relacion deseada.

Poblacién.

La poblacién de estudio esta conformada por 15 empresas

Muestra.

Como se conoce la poblacion

utilizaremos

75

colaboradores de las empresas de transportes de carga de

la provincia de Huamanga,

Variable 1: Liderazgo.
Técnica: Encuesta

Se aplicard un cuestionario de
encuesta de 30 items en la escala de Likert.

Variable 2: Clima organizacional.
Técnica: Encuesta

Se aplicard un cuestionario de
encuesta de 22 items en la escala de Likert.

Validez.

Ambos instrumentos (cuestionario
de encuesta) se someterd a la validez de
juicios de expertos, para lo cual se remitira
oficios a cinco profesionales con grado de
magister o doctor para dar su opinion
respectiva.

Confiabilidad.

Ambos instrumentos se someteran
al analisis de confiabilidad con el alfa de
Cronbach, para tal efecto se utiliz6 el
software estadistico.

Estadistica descriptiva para la
Interpretacion de  datos y
resultados.

Para la interpretacion de
datos y resultados se construird una
base de datos a partir de los resultados
del cuestionario de encuesta aplicado,
luego se elaborard tablas de frecuencia
y sus respectivas figuras con su
interpretacion. En todos los casos se
aplicard la estadistica descriptiva,
como la media, los porcentajes y la
técnica de baremos y de estaninos.

Estadistica inferencial
para la correlacion de variables y la
prueba de hipétesis.

Para la correlacion de
variables se aplicara ....

Para la prueba de hipotesis y
el manejo de la base de datos, se
utilizard un software estadistico;
asimismo se aplicara la prueba de
normalidad de Shapiro — Wilk y
Kolmogorov — Smirnov, a fin de
conocer la prueba estadistica para la
verificacion de las hipotesis.

DEFINICION
CONCEPTUAL

VARIABLE

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA
DE
MEDICION
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V1
Fiscalizacion

V2
Obligacién
tributaria

“Es el procedimiento
que la SUNAT aplica,

dentro de las
facultades que le
asigna el Cadigo
Tributario, para
determinar

correctamente el
cumplimiento de la
obligacion tributaria

por parte de un
contribuyente” (Meza,

2021)

“La obligacion
tributaria, que es de
derecho publico, es el
vinculo  entre el
acreedor y el deudor
tributario, establecido
por ley, que tiene por
objeto el cumplimiento

de la  prestacion
tributaria, siendo
exigible

coactivamente”
(SUNAT, 2013).

La variable fiscalizacion
serd medido en funcion
a cuatro dimensiones:
Proceso de
fiscalizacion,
obligaciones formales,
aplicacion de criterio
discrecional e
infracciones y sanciones
administrativas.  Para
ello se utilizara la escala
de Likert con opciones
de respuesta: nunca, a
veces y siempre.

La variable obligacion
tributaria sera medido
en funcion a tres
dimensiones:
Programacién de las
obligaciones tributarias,

obligaciones
sustanciales y
obligaciones de

presentar declaraciones.
Para ello se utilizara la
escala de Likert con
opciones de respuesta:
nunca, a veces Yy
siempre.

D1 Proceso de
fiscalizacion

D2 Obligaciones
formales.

D3  Aplicacion de
criterio discrecional
D4 Infracciones vy
sanciones
administrativas.

D1 Programacion de
las obligaciones
tributarias

D2 Obligaciones
sustanciales.

D3 Obligacién de
presentar
declaraciones

11,1 La Verificacion documental
11,2 Determinacion de la deuda
tributaria.

11,3 Procedimiento de la
fiscalizacion.

11,4 Resultado de la fiscalizacion.
12,1 Emision de C/P.

12,2 Presentacion de DJ.

12,3 Libros y registros contables.
13,1 Subsanacion tributaria.

13,2 Beneficios tributarios.

14,1 Régimen de Gradualidad

11, 1 Es responsable con los pagos
de sus tributos

11,2 Cronograma de pagos.

11,1 Pago oportuno

11,2 Pago del IGV

11,3 Pago del IR.

11,4 Pago de beneficios sociales

11,1 Declaraciones determinativas
11,2 Declaraciones informativas
11,3 Rectificatorias de
declaraciones

3) Siempre
2) A veces
1) Nunca

3) Siempre
2) A veces
1) Nunca
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS RESPUESTA
1. ¢La Sunat ha realizado alguna verificacion en los afios 2019 y 2020 a
Su empresa?
111 La Verificacién 2. ¢La Sunat ha realizado alguna verificacion sorpresiva de emision de
comprobante a su empresa?
documental , C oo ., . .
. 3. ¢En la fiscalizacion que realizd la Sunat el impuesto que logro
11,2 Determinacion de .
. . determinar le fue favorable?
D1 Proceso de ladeuda tributaria. , Y . )
TR o 4. ¢En la fiscalizacion el impuesto resultante fue determinado conforme
fiscalizacion 11,3 Procedimiento de
TR a lo declarado?
la fiscalizacion. 5. ¢Le parece eficiente el procedimiento que realizé la Sunat en su
11,4 Resultado de la er'n;resa?) P a
fiscalizacion. 6. ¢ El proceso de fiscalizacion fue acorde a la notificacion recibida?
7. ¢El resultado de la fiscalizacion afecto la liquidez de la empresa? :
: . i 2o 3) Siempre
V1 8. ¢Le hasido favo_rable el resultado de una fiscalizacion® o 2) A veces
T 9. ¢La empresa emite comprobantes de pago por todos los movimientos
Fiscalizacion 1) Nunca

D2 Obligaciones
formales.

D3  Aplicacion
de criterio
discrecional

12,1 Emision de C/P.
12,2 Presentacion de DJ.
12,3 Libros y registros
contables.

13,1 Subsanacién
tributaria.

13,2 Beneficios
tributarios.

que realiza?

10. ¢ Emite comprobantes de pago con un software contable?

11. ;Presenta oportunamente las Declaraciones Juradas?

12. ;Omiti6 alguna declaracion jurada dentro del periodo 2019-2020?
13. ¢ Se encuentran al dia los libros y registros contables?

14. ;Se declaran segin cronograma sus libros y registros contables
electrénicos?

15. ¢Cuando hay una subsanacion tributaria lo realizan de manera
inmediata?

16. ¢Con que frecuencia subsana una omision de sus tributos?

17. ¢La empresa gozé de algun beneficio tributario en los afios 2019 y
2020

18. ¢ El beneficio tributario se le concede por todos los tributos omitidos?
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D4 Infracciones . . 19. ¢ Cuando logran determinar la deuda tributaria, se acogen al régimen
: 141  Régimen de -

y sanciones Gradualidad de gradualidad impuesta por la Sunat?

administrativas. 20. ¢Ha realizado pagos sin considerar el régimen de gradualidad?
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Anexo 04: El Instrumento de Investigacion y constancia de su aplicacion

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas, esta
informacion relevante servira para el desarrollo de la tesis titulada:” FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA, AYACUCHO
2019-2020”, el que permitira medir las variables de estudio y probar la hipdtesis, por tal proposito acudo a Ud. Para que a pelando
a su buen criterio de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida (0) por su intervencion.

Instrucciones: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta que considere la
correcta.

Nunca

A veces

Siempre

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Karin Yanet Prado Vargas y Diego Arturo Gémez
De La Cruz, he sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara aproximadamente 15
minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente confidencial y no sera
usada para ningun otro propdsito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas
sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir informacién sobre
los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.
Titulo del cuestionario: Fiscalizacion

PREGUNTAS NUNCA | AVECES | SIEMPRE

Dimension 1:Proceso de fiscalizacion

1. ¢La Sunat ha realizado alguna verificacién en los afios 2019
y 2020 a su empresa?

2. ¢éla Sunat ha realizado alguna verificacién sorpresiva de
emisién de comprobante, a su empresa?

3. ¢En la fiscalizacion que realizd la Sunat el impuesto que
logré determinar le fue favorable?

4. ¢Enlafiscalizacidn el impuesto resultante fue determinado
conforme a lo declarado?

5. ¢Le parece eficiente el procedimiento que realizé la Sunat
en su empresa?

6. ¢El proceso de fiscalizacidon fue acorde a la notificacidon
recibida?

7. ¢El resultado de la fiscalizacién afectd la liquidez de la
empresa?

8. ¢Le hasido favorable el resultado de una fiscalizacion?

Dimension 2: Obligaciones formales.
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éLa empresa emite comprobantes de pago por todos los
movimientos que realiza?

10.

¢Emite comprobantes de pago con un software contable?

11.

¢Presenta oportunamente las Declaraciones Juradas?

12.

¢Omitié alguna declaracién jurada dentro del periodo
2019-20207

13.

éSe encuentran al dia los libros y registros contables?

14.

¢Se declaran segun cronograma sus libros y registros
contables electrdnicos?

Dimension 3: Aplicacion de criterio discrecional

15.

¢Cudndo hay una subsanacion tributaria lo realizan de
manera inmediata?

16.

¢Con que frecuencia subsana una omision de sus tributos?

17.

¢La empresa gozé de algun beneficio tributario en los afios
2019y 20207

18.

¢El beneficio tributario se le concede por todos los tributos
omitidos?

Dimension 4: Infracciones y sanciones administrativas.

19.

¢Cudndo logran determinar la deuda tributaria, se acogen
al régimen de gradualidad impuesta por la Sunat?

20.

¢Ha realizado pagos sin considerar el régimen de
gradualidad?

Gracias por su colaboracion.




111

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas, esta
informacion relevante servird para el desarrollo de la tesis titulada:” FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA, AYACUCHO 2019-
20207, el que permitird medir las variables de estudio y probar la hip6tesis, por tal propésito acudo a Ud. Para que a pelando a su buen
criterio de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida (0) por su intervencién.

Instrucciones: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta que considere la correcta.

Nunca

A veces

Siempre

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Karin Yanet Prado Vargas y Diego Arturo Gomez
De La Cruz, he sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara aproximadamente 15
minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada
para ningun otro propdsito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi
persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacion sobre
los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.
Titulo del cuestionario: Obligaciones tributarias.

PREGUNTAS NUNCA | A VECES | SIEMPRE
Dimension 1: Programacion de las obligaciones tributarias
1. iRespeta el cronograma de pagos para el cumplimiento de

sus obligaciones?

2. ¢Con qué frecuencia cumple con el pago de sus tributos?
3. ¢Ha sido sancionado por no respetar el cronograma de

pagos?

4. iCuenta con el cronograma de pagos actualizado y de
manera fisica?

Dimension 2: Obligaciones sustanciales.
5. ¢La empresa tuvo problemas referentes al pago oportuno
de los tributos?
6. ¢La empresa paga sus tributos?
7. ¢La empresa paga el IGV de manera constante?
8. éiLa empresa paga el IR de manera constante?
9. ¢lLa empresa paga los beneficios sociales de manera
constante?
10. ¢la empresa paga sus tributos con la cuenta de
detracciones?
11. ¢éla empresa realiza sus pagos con transferencias
bancarias?
12. é{La empresa paga intereses por el no pago oportuno de
los impuestos?
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13. ¢éla empresa realiza el pago de sus detracciones
puntualmente?

Dimension 3: Obligacion de presentar declaraciones

14. iLa empresa contrata los selrvicios de un asesor contable
externo?

15. éiLa empresa presenta las declaraciones determinativas en
las fechas establecidas?

16. éiLa empresa presenta las declaraciones informativas en
las fechas establecidas?

17. éLa empresa rectifica sus declaraciones?

18. éLa empresa utiliza un software contable?

19. ¢La empresa realiza su declaracidén anual de operaciones
con terceros (DAOT)?

20. éiLa empresa hace la declaracion de la planilla mensual de
pagos (PLAME)?

Gracias por su colaboracion.



Anexo 05: Confiablidad y validez del instrumento

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evalvar el instrumento “Cuestionario de
Fiscalizacién™ que hace parte de la investigacion: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA
PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-2020". La evaluacion de los instrumentos es de gran
relevancia para lograr que sean validos v que los resultados obtenidos a partir de estos sean

ANEXO 6 )
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Angélica Sanchez Castro
Formacion académica: Dra. Ciencias de la Educacion.

Areas de experiencia profesional: Metodologa.
Tiempo: ... 7 afios. ... .
Institucion: Universidad Tecnologica del Pemiu

actual: Docente Universitaria

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICTENCIA 1. No cumple con el entenio 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen |2 Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension. pero
3. Nivel moderado no correspenden de la dimension total

a ona misma dimension
bastan para obtener la
medicion de esta

4. Nivel alto

3

. Se deben incrementar algunos items para poder
evahiar la dimension completamente

4. Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el cnteno 1. El ttem no es claro
El item se comprende (2. Nivel bajo 2. El item requiere mmchas modificaciones o una
facilmente, es decir. su (3. Nivel moderado modificacién muy grande en el wso de las palabras
sintactica v semantica [4. Nivel alto de acuerdo con su significado o por la ordenacion de
son adecuadas las mismas

3. Se requiere uvna modificacidon muy especifica de

algunos de los términes del item

4. El item es claro, tiene semantica v sinfaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el cntenio 1. El item no tiene relacion 1ogica con la dimension
El item tiene relacion 2. Wivel bajo 2. El item tiene wuna relacion tangencial con la

3. Nivel moderado dimension

logica con la dimension o
indicador  que  esta
midiendo

4. Nivel alto

3

JEl item tieme una relacion moderada con la
dimension que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimensién cue esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser incluido

1
3

. No cumple con el citenio.

. Nivel bajo
. Nivel moderado

4. Nivel alto

1

5

3

. El item puede ser elimnado sin que se vea afectada
la medicion de la dimensidn.

. El item tiene alguna relevancia. pero ofro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante v debe ser nclnido
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-2020".

Varnable: Fiscalizacion. }

] EVALTUACION
DIMENSION ITEM | SUFICIENCIA [COHEEENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD chmrﬁa OBSER-VACIONES
1 3 .| 4 4 Mivel alto
2 3 4 3 4 Mivel alto
3 3 2 3 4 Mivel alto
4 4 .| 4 4 Mivel alto
D1 -] 4 3 3 4 Mivel alto
L] i .| 4 4 Mivel alto
7 4 3 4 4 Mivel alto
B 2 3 3 4 Mivel alto
] 4 4 A A Mivel alto
10 4 3 4 3 HNivel alto
11 3 4 3 4 HNivel alto
D2 12 3 3 4 2 HNivel alto
13 7 4 4 4 HNivel alto
14 4 3 4 4 HNivel alto
1 7 3 3 4 HNivel alto
1 4 4 4 4 HMivel alto
D3 17 4 3 4 3 Mivel alto
18 2 4 4 4 Mivel alto
19 4 3 4 4 MNivel alto
D4 20 5 3 3 a Nivel alto
EVALUACTON
CUALITATIVA POR | Mivelalto | Mivelalto | MNivelalto | Mivelalto
CRITERIOS

Fuente: tomado del hibro Validez v Confiabilidad de mstrumentos de investigacidn: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios v items. tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacion: 1. Mo cumple con el cntena

2. Hivel baje

3. HMivel moderado
4. Mivel alto

Validez de contenido
E - Crad démi Evaluacion
Tperto race academen Ttems Calificacion
Angelica Sanchez Castro Doectora Cilencias de la Educacion 20 Nivel alto.

Sello v Firma: F
A J. |..._a):r—--
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto
Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
EMPRESAS DE TEANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-2020".
Varable: Obligaciones Tnbutanas.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD ::1:::1‘:1"::‘:. OESER-VALTONES
POR ITEMS
1 4 4 3 4 Nivel alto
Dl s 4 3 4 a Nivel alto
3 F | 3 2 4 Nivel alto
4 4 3 3 a Nivel alto
5 | A 4 4 Nivel alto
6 3 4 4 4 Nivel alto
7 3 4 3 4 Nivel alto
8 3 2 3 4 Hivel alto
D 9 4 4 4 4 Nivel alto
10 4 3 3 a Nivel alto
11 2 4 4 4 Nivel alto
1z 4 3 4 4 Nivel alto
12 2 3 3 4 Nivel alto
14 A A 4 a Nivel alto
15 4 3 4 3 Nivel alto
16 3 4 3 4 Nivel alto
D3 17 3 3 4 7 Nivel alto
18 A A 4 a Hivel alto
19 4 4 4 4 Nivel alto
20 3 A 4 a Hivel alto
EVALUACTON
CTUALITATIVA POR | mivelalts | Nivelzhto | Mivelalto | Nivelalo
CEITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez v Confiabilidad de instrumentos de mvestigacion: Lms F. Mucha Hospinal
Evaluacién final por el experto: por ciiterios y items, tomando come medida de tendencia central: la

moda.
Calkficacion: 1. Mo cumple con el criterio
2. MNivel bajo
3.  HMivel moderado
4. Mivel alto
Validez de contenido
Experto Grado académico . e
Ttems Calificacion
Angelica Sanchez Castro Dioctora Clencias de la Educacion 20 Nrvel alfo.
Sello v Fumoa: } ;
¥
L] i .- A.f{- ffAlERE Aams e &



ANEXO 6

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evalvar el instrumento “Cuestionanio de
Fiscalizacién™ que hace parte de la investigacion: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA
DE HUAMANGA DEL 2019-2020". La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr

que sean vilidos v que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Planilla Juicio de Expertos

Agradecemos su valiosa colaboracidn.
Mombres y apellidos del juez: César Fernando Solis Lavado

Formacion académica: Licenciado en Pedagogia y Humanidades, especialidad Matematica y Fisica
Areas de experiencia profesional: Docente de estadistica e investigacidn

Tiempo: 30 actual: 30

Institucion: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los items que pertenscen
a una misma dimensién
bastan para obtener la
medicién de esta

1. No cumple con el critenio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. Los items no son suficientes para medir la dimensién

2. Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero
no comesponden de la dimensidn total

3.5e deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimensidn completamente

4. Los items son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir. su
sintactica v semAntica son
adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

—

. El item mno es claro

2 El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significade o por la ordenacion de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los tétmines del item

4. El item es claro, tiene seméntica y sintaxis adecuada.

COHERENCTA

El item tiene relacion
lagica con la dimensién o
indicador  que  esta
midiendo

1. No cumple con el critenio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item no tiene relacion légica con la dimension

2 El item tiene uma relacidn tangencial con la
dimensidn.

3. El item tiene una relacion moderada con la dimensién
gue estd midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con
la dimensidn que estd midiendo.

FELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser mchudo

1. No cumple con el criterio.

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicién de la dimensién.

2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser includo
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Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-2020™.

Variable: Fiscalizacion.

. EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA (COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD CTALITATIVA OBSERVACIONES
POE ITEMS
T 1 1 1 1 Alto
3 I I I I Alto
3 T I I I Alto
] 1 1 1 1 Alto
D1 5 1 1 1 1 Alto
g 1 1 1 1 Ao
7 1 i i i Alto
3 1 I I I Alto
) I i i i Alto
10 1 I I I Alto
D) 11 1 I I I Alo
- 12 T I I I Alto
13 1 1 1 1 Alto
11 1 I I I Alto
13 1 I I I Alto
D3 iT; 1 1 1 1 Ao
17 T I I I Alto
18 I I I I Alto
D4 19 T I I I Alto
20 T I I I Alto
EVALTACION
CUALITATIVA  POR |  Ajto Alfo Alto Alte
CEITEEIDS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios v items. tomando como medida de tendencia central: la

moda.
Calificacion: 1. Mo cumple con el eriterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4 Mwel alto
Validez de contemdo
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico Evaluacion .
Ttems Calificacion
Cézar Fernando Solis Lavade Doctor 20 MNivel alto
Sello y Firma: / . A

PRr——

f ..".':'ﬁ..-Iu.-..ul--ll---piu-.......-._-........pu.,r
Br Cir Fémand: Solis Cavado
/ RgAUEOS - CU - 2021 / EPG - UNCP

Diploma N* 0001123 - AN
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Ficha informe de evaluacidn a cargo del experto

Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
EMPEESAS DE TEANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-20207.

Variable: Obligaciones Tributarias.

EVALTACTON
DNENS[‘:’H ITEM SUFICTENCIA COHERENCIA EELEVANCIA CLARTDAD CUALTTATIVA OBSEEVACIONES
POE ITEMS
1 1 ] ] ] lto
D1 3 1 ] 1 ] Ao
3 1 1 1 1 Alto
1 1 ] I ] Alto
5 1 ] ] ] Alto
6 1 ] ] ] Alto
7 1 3 ] 3 Alto
3 1 M I M Alto
D2 0 1 ] 1 ] Alto
10 1 ] 1 ] Alto
i 1 ] ] ] Alto
17 1 ] 1 ] Alto
3 1 ] 1 ] Alto
14 1 ] I ] Alto
g 1 1 ] 1 Alie
16 4 3 1 3 Alto
D3 17 1 ] ] 3 Alto
18 1 ] ] ] Alto
1o 1 1 1 1 Alte
10 1 3 1 3 Alto
EVALUACTION
CUALITATIVA ~ POR |  Ajs Alto Alto Alto
CEFITERIDS

Fuente: tomado del libro Validez v Conflabilidad de mstrumentos de mvestigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacién final por el experto: por criterios v items. tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacidn: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nrvel alto
Validez de conteido
Cuadro 1
Evaluacién final
. . Evaluacion
Experto Grado académico Tiems Calificacion
César Fernando Solis Lavadoe Doctor 20 Mivel alto
Sello y Firma: —C AT S
ello v Firma ; ,-/: A ;, f.
A S — 4 l--c‘:
Dr {' Lglr "-rr,ar._. fw Iht._.'ud }
Rs~0805 -CU - 1/ EPG -UNCP

Dip ':—1"‘I'!'.J:.:'1-a*~'"-"
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ANEXO 6
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instumento “Cuestionario de
Fiscalizacion™ que hace parte de la investigacion: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OELIGACIONES TERIBUTARIAS EN EMPREESAS DE TEAMNSPOETES DE CAREGA DE LA
PROVINCIA DE HUAMANGA DEL 2019-20207. La evaluacién de los instrumentos es de gran
relevancia para lograr que sean vilidos v que los resultados obtenidos a partir de estos sean

utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.
Mombres y apellidos del juez: ANTOMNIO DOMATO PERFECTO SOSA
Formacion académica: Contador Pdblico
Areas de experiencia profesional: Magister en gestién publica

Tiempo:9 actual: 6

Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con &l criterio 1. Los it=ms ne sen suficientas pars medir 12 dimenzion
Los ftems que pertenscen 2. Nivel bajo 2. Los items miden slgin aspecte de la dimension, pere
3 unz misma dimensien |- civel medsrade ne corresponden de lz dimension totzl
b 4. Nivel alto 3.5z deben merementsr zlpunes ftems para poder
astan parz obtener la - . P
. evaluar la dimension completzments

medicion de esta 4. Los ttems son guficientes
CLARIDAD 1. No cumple con 2l criterio 1. El item no 2z claro
El item 3z2 comprsnde |2. Nivel baje 2. El item requisre muchas modificacionss o unz
facilments, ez decwr., su |3. Nivel moderade moedificacion muy grande en el use de las pelabras
simtzctica vy semantics (4 Nivel 2lto de acuerdo con su significade o por 1z ordenacion de
son adecuadas las mismas

3. 52 requisre unz medificacion muy especifics de

dlgumes de les tirmmes del item

4 El ftem es claro, tisns seméntica v sintaxis adecuada
COHEEENCIA 1. No cumple con 2l criterio 1. El item no tiene relzcion logica con la dimension
El item tiene relzcion |2. Nivel baje 2. El item fiene unz relzcion tmmgencisl con lz
lagica con lz dimensicon o (3. Nivg dimension.
mdicader  gue  estd |4 Nivel alte 3.El item tieme uma telacion moderads con la
midiendo dimension que estd midisndo

4 El it=m 32 encuentrs completzments relacionzdo con

lz dimension que est2 midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con €l criterio. 1. El item puede ser elmmade sm que se vez afectada
El itsm e5 esencizl o |2. Nivel bajo lz medicion de la dmension.
mportante, 5 decir debe |3, Nivel 2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item pusde
ser melmde 4. Nivel alto estar mcluyende lo que mide éste.

3.El item e3 relativament= importants

4 El ftem es muy relevantz v debe ser meluide
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto
Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN
EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGADE LA PROVINCIADE HUAMANGA DEL 2019-2020

Variable: Fiscalizacion.

[ DIRIERslom | TTEM | SOFICIESCIA PORERESCIA | BELEVASLCIA | CLAHDAD | EVALDACTO. OESER-VACIONES |
CUALITATIVA
PR ITEME
1 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
) 3 3 3 3 3
Dl 5 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
7 3 3 3 3 3
5 3 3 3 3 3
v 3 3 3 3 3
10 3 3 3 3 3
11 3 3 3 3 3
D 12 3 3 3 3 3
13 3 3 3 3 3
11 3 3 3 3 3
15 3 3 3 3 3
16 3 3 3 3 3
D3 17 3 3 3 3 3
15 3 3 3 3 3
1o 3 3 3 3 3
D4 0 3 3 3 3 3
FVALUACION 3 3 3 3 3
CUALITATIVA  POR
CRITERIOS

Fusnts: tomado dal libeo Valides v Confishilidad de instrementos de investigacion: Luiz F. Muwcha Hospinal

Evaluacionfinal por el experto: por ciitenos v items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

| Calificacion: 1. No quopls con =l criterio
2. Kival bajo

3 vl medesd

4. Mival alto

WValidez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experin Crado acad emico i Calificacs
ANTONRIO DONATO PERFECTO MAGISTER EN GESTION 20 Wival mpdaradn
SO5A PLUELICA
Sallp v Fima:
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario 1: “FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONMES TRIBUTARIAS EN
EMMPEESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVIMNCIA DE HUAMANGA DEL 2019-2020™

Vanable: Obhgaciones Tnbutanas.

EVALTACTON
DEIE‘\'SI'CE'{ ITE™M STFICIESNTS [COHERE®{A | RELEVANOA | CLARIDED | CUALITATIVA OESER-YVACIOXES
MR ITEMS
1 3 3 3 3 3
Dl 3 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
3 3 3 3 3 3
5 3 3 3 3 3
5 3 3 3 3 3
7 3 3 3 3 3
5 3 3 3 3 3
2 0 3 3 3 3 3
10 3 3 3 3 3
I 3 3 3 3 3
5] 3 3 3 3 3
13 3 3 3 3 3
i) 3 3 3 3 3
15 3 3 3 3 3
16 3 3 3 3 3
D3 7 3 3 3 3 3
T3 3 3 3 3 3
i 3 3 3 3 3
70 3 3 3 3 3
ETALUACTON 3 3 3 3 3
CUALITATIVA  POR
CRITERIOS

Furanta: tomado dal libeo Valider v Confishilidad da instremantes da investigacion: Luizs F. MMucha Hoepinal

Evaluzcion fmal por el experto: por criterios v items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

i Calificacion: 1.7 ¥o qmmplz con al grteno
2. Wival bajo
3 iyl soedersd
4, Mivel alto
Yalidez de contenide
Cuadro 1
Evalyacion fmal
Expertn Grado académico el
ANTONIO DONATO PERFECTO | MAGISTEREN GESTION 20 Tivel moskaradn
SOSA PUELICA
5allo v Fimma: [
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to de datos

1en

La data de procesami

Anexo 06

1 Zzacion

Fiscal
P1L|P2|P3|P4|P5 |P6 |P7 |PS|PO|PI1O|P1LLL|PI12|P13|P14|P1S|P16|PA7|PAS|P19| P20

/1L
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V2: Obligaciones tributarias

Pl |P2 |P3 |P4 |P5 [P6 |P7 |P8 |PO |P1O|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19|P20




124

Anexo 07: Consentimiento Informado

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

SOLICITO: CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL

DESARROLLO DE LA INVESTIGACION "FISCALIZACION Y
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE
TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE HUAMANGA,
AYACUCHO 2019-2020".

ESTUDIO CONTABLE "PRETEL & ASOCIADOS"

ATENCION: PRETEL ESLAVA SIXTO SUSANO

Por la presente la solicitante PRADO VARGAS KARIN YANET identificada con DNI N ©
45933245 y GOMEZ DE LA CRUZ DIEGO ARTURO identificado con DNI N' 70599051;
Bachilleres en Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana Los Andes, ante usted me presento
muy respetuosamente para solicitar su autorizaciéon para EIl CONSENTIMIENTO INFORMADO ,
para el desarrollo de la investigacion titulada FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA
PROVINCIA DE HUAMANGA, AYACUCHO 2019-2020, en la que se aplicara ENCUESTAS y
ENTREVISTAS de empresas de transporte de carga y asi obtener informacion con respecto al estudio
de nuestras variables FISCALIZACION y OBLIGACIONES TRIBUTARIAS.

Atentamente Ayacucho, 24 de agosto de 2022

7

\ / Sy,

ADO VARGAS KARIN YANET GOMEZ DE}‘:;LCR(é. D1I[:l420 ARTURI
DNI N® 45933245 NI N° 70599051

iller erEC()ntahilidad y Finanzas Bachillefen Contabilidad y Finanza
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Anexo 08: Fotos de la aplicacion del instrumento

| W, S0




126

——

nbey |5

|



127




ANEXO 4: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas, esta
informacion relevante servira para el desarrollo de la tesis titulada:” FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE
HUAMANGA, AYACUCHO 2019-2020”, el que permitir4 medir las variables de estudio y probar la hipétesis, por tal
proposito acudo a Ud. Para que a pelando a su buen criterio de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida (o) por
su intervencion.

Instrucciones: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta que considere la correcta.
Nunca
A veces
Siempre ’
Consentimiento Informado
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Karin Yanet Prado Vargas y Diego Arturo Gomez
De La Cruz, he sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.
Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomard aproximadamente 15
minutos. Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente confidencial y
no ser4 usada para ningéin otro propésito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto
acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir informacién sobre
los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.
Titulo del cuestionario: Fiscalizacién
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PREGUNTAS NUNCA | A VECES | SIEMPRE

Dimensidn 1:Proceso de fiscalizacion

1. ¢LaSunat ha realizado alguna verificacion en los afios 2019 ><1
y 2020 a su empresa?

2. ¢la Sunat ha realizado alguna verificacion sorpresiva de ?(
emisién de comprobante, a su empresa? ;

3. ¢En la fiscalizacién que realizo la Sunat el impuesto que X
logré determinar le fue favorable? ‘

4. ¢Enlafiscalizacién el impuesto resultante fue determinado
conforme a lo declarado?

s. ¢le parece eficiente el procedimiento que realizé la Sunat
en su empresa?

6. ¢El proceso de fiscalizacion fue acorde a la notificacién

X (XX

recibida?

7. ¢El resultado de la fiscalizacion afectd la liquidez de la ,>(7
empresa?

8. ¢Le ha sido favorable el resultado de una fiscalizacion? '

Dimensién 2: Obligaciones formales.

movimientos que realiza?

9. ¢lLa empresa emite comprobantes de pago por todos los X

10. ¢Emite comprobantes de pago con un software contable? '7(
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11,

¢Presenta oportunamente las Declaraciones Juradas?

B

12.

¢Omitié alguna declaracion jurada dentro del periodo
2019-2020?

13.

¢Se encuentran al dia los libros y registros contables?

14.

¢Se declaran segln cronograma sus libros y registros
contables electrénicos?

Dimensidn 3: Aplicacidn de criterio discrecional

x5,

¢Cuando hay una subsanacidn tributaria lo realizan de
manera inmediata?

16.

¢Con que frecuencia subsana una omision de sus tributos?

x|

17.

¢La empresa gozo de algun beneficio tributario en los afios
2019y 20207

18.

¢El beneficio tributario se le concede por todos los tributos
omitidos? '

Dimensidn 4: Infracciones y sanciones administrativas.

19.

¢Cuando logran determinar la deuda tributaria, se acogen
al régimen de gradualidad impuesta por la Sunat?

x

20.

¢Ha realizado pagos sin considerar el régimen de
gradualidad?

7(

Gracias por su colaboracion.
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ANEXO 4: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas, esta
informacién relevante servird para el desarrollo de la tesis titulada:” FISCALIZACION Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN EMPRESAS DE TRANSPORTES DE CARGA DE LA PROVINCIA DE
HUAMANGA, AYACUCHO 2019-2020”, el que permitird medir las variables de estudio y probar la hipétesis, por tal
propésito acudo a Ud. Para que a pelando a su buen criterio de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida (o) por
su intervencion.

Instrucciones: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta que considere la correcta.
Nunca
A veces
Siempre
Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Karin Yanet Prado Vargas y Diego Arturo Gémez
De La Cruz, he sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.
Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomard aproximadamente 15
minutos. Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente confidencial y
no seré4 usada para ningan otro propdsito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto
acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir informacion sobre
los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.
Titulo del cuestionario: Obligaciones tributarias.

PREGUNTAS NUNCA | A VECES | SIEMPRE
Dimensidn 1: Programacion de las obligaciones tributarias
1. ¢ Respeta el cronograma de pagos para el cumplimiento de
sus obligaciones? X
2. ¢Con qué frecuencia cumple con el pago de sus tributos? >

3. ¢Ha sido sancionado por no respetar el cronograma de Y
pagos?

4. iCuenta con el cronograma de pagos actualizado y de
manera fisica?

X

Dimensién 2: Obligaciones sustanciales.
5. ¢La empresa tuvo problemas referentes al pago oportuno
de los tributos? - >(
6. ¢La empresa paga sus tributds? .
7. ¢La empresa paga el IGV de manera constante?
8. ¢La empresa paga el IR de manera constante?
9. ¢{la empresa paga los beneficios sociales de manera
constante?
10. éla empresa paga sus tributos con la cuenta de
detracciones?

X\(KXX
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11. ¢la empresa realiza sus pagos con transferencias
bancarias?

12. éLa empresa paga intereses por el no pago oportuno de
los impuestos? )

13. ¢la empresa realiza el pago de sus detracciones
puntualmente?

Dimensién 3: Obligacién de presentar declaraciones

14. ¢La empresa contrata los servicios de un asesor contable
externo?

15. ¢ La empresa presenta las declaraciones determinativas en
las fechas establecidas?

16. ¢La empresa presenta las declaraciones informativas en
las fechas establecidas?

XXX | XX | R

17. éLa empresa rectifica sus declaraciones?

18. éLa empresa utiliza un software contable?

-y
'Y‘.

19. ¢La empresa realiza su declaracién anual de operaciones
con terceros (DAOT)?

20. ¢La empresa hace la declaracién de la planilla mensual de
pagos (PLAME)?

> X

Gracias por su colaboracién.



