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RESUMEN

La investigacion fue dada en las empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo
donde la informalidad es un problema latente que se presenta siendo esto por diversos
motivos como la multiplicidad de impuestos, cargas tributarias, cargas laborales, falta de
apoyo por parte de las autoridades, entre otros. El principal problema se encuentra en la
deficiente cultura tributaria que parte desde un inicio en la informalidad donde no solo el
problema se encuentra en las empresas Bodegueras, sino que también a nivel
internacional por ello nos vemos en la necesidad de solucion orientadas a la realidad al
giro de este negocio. Asimismo, el principal objetivo de la investigacion es analizar el
impacto de la informalidad en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas
Bodegueras, Chanchamayo, 2020. En medio del ambito académico el trabajo esta
orientado a analizar el impacto de la informalidad y la recaudacion del impuesto a la renta
en las empresas Bodegueras. Con la investigacion propuesta se esta buscando el impulso
y el estimulo de pertenecer a la formalizacion. La hipotesis es: La informalidad impacta
significativamente con la evasion de tributos en la recaudacion del impuesto a la renta de
las empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo. Para el presente trabajo se
utilizara un disefio no experimental de corte correlacional, la muestra seran 44 empresas

Bodegueras, los métodos a aplicar seran el método general y los especificos.

Palabras claves: Informalidad, cultura tributaria, impuesto a la renta
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ABSTRACT
The investigation was given in the winery companies of the province of Chanchamayo
where informality is a latent problem that occurs for various reasons such as the
multiplicity of taxes, tax burdens, labor charges, lack of support from the authorities,
among others. The main problem is found in the deficient tax culture that starts from the
beginning in informality where not only the problem is found in the winery companies,
but also at the international level, for this reason we see the need for a solution oriented
to reality turn of this business. Likewise, the main objective of the research is to analyze
the impact of informality in the income tax collection of the Bodegueras companies,
Chanchamayo, 2020. In the middle of the academic field, the work is aimed at analyzing
the impact of informality and the collection of income tax in winery companies. With the
proposed research, the impulse and encouragement to belong to formalization is being
sought. The hypothesis is: Informality has a significant impact on the evasion of taxes in
the collection of income tax from the Bodegueras companies in the province of
Chanchamayo. For the present work, a non-experimental design of correlational cut will
be used, the sample will be 44 winery companies, the methods to be applied will be the

general method and the specific ones.

Keywords: Informality, tax culture, income tax
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

La informalidad adopta diversas definiciones dependiendo la realidad de cada pais, en
el Peru es definida como toda entidad no constituida, cuyos trabajadores (bajos niveles de
remuneraciones y nulo o escasos beneficios laborales) y actividades operan fuera de los marcos
legales y normativos por otro lado, las empresas presentan bajos niveles de productividad y
competitividad. De acuerdo al Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial (IEDEP) de la
Cémara de Comercio de Lima (CCL) analizo la relacion entre empresas formales y negocios
informales en base a las estimaciones de informalidad y el resultado de la densidad empresarial

formal elaborada por el INEI.

Figura 1.
Densidad empresarial formal e informal

W DE - Formal
¥ DE - Informal

*Se excluye el sector agropecuario informal.

Fuente: ENAHO — INEI (2018a)
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Como se observa en el grafico por cada empresa formal que existe en el Peru hay dos
negocios que operan de manera informal asimismo el sector formal convive con un nimero
superior de negocios informales en cada region del pais lo que eleva los costos de transaccion
y dificulta la competitividad de las empresas legalmente constituidas. Por otro lado, de acuerdo
a la Administracion tributaria (2020) afirma que los ingresos tributarios del gobierno central
en Julio 2020 ascendieron a S/ 6, 406.00 representando una caida de 20,6% respecto a julio del
2019 asimismo el impuesto a la renta recaudado en Julio disminuyo en 18.0% debido a la menor
recaudacion en los pagos por Tercera categoria (-49,2%), Régimen Especial (-32,1%),
Régimen MYPE Tributario (-25,1%) al igual que en meses anteriores influy6 no solo la menor
actividad econdmica en el marco de la pandemia COVID 19 sino también las medidas de alivio
y otorgamiento de liquidez a los contribuyentes implementadas por el poder ejecutivo y la
SUNAT.

Figura 2
Ingresos tributarios del Gobierno Central 2016 - 2020
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El nivel de actividad informal es uno de los principales problemas que afrontan los
paises sobre todo aquellos en desarrollo el Per( no es ajeno a ello a este problema ya que el
nivel de informalidad adn es alto a pesar de los avances alcanzados debido a las reformas y los

intentos de reformas posteriores.

La informalidad limita el crecimiento de las empresas y genera sobrecostos financieros
porque no pueden acceder a la banca formal sin embargo para disminuir el alto nivel de
informalidad en la region Junin el Estado debe adoptar medidas dirigidas a la formalizacién
desde la constitucion de la empresa hasta la operacién de la misma con la finalidad de que sea
maés sencillo y facil donde las empresas puedan obtener los registros, licencias y autorizaciones
para salir de la informalidad. Cabe sefialar que la informalidad limita el crecimiento econémico

de un pais por lo que frustra los intentos de tener una sociedad mas igualitaria.

Por otro lado, las instituciones publicas no solo deben ser medidas por el volumen de
recaudacion o de sanciones, multas establecidas sino por el nimero de empresas a las cuales
ha formalizado ya sea en lo tributario, laboral, permiso, entre otros, en este sentido la SUNAT
no solo deberia dedicarse a recaudar tributos y sancionar sino de servir como una institucién
orientadora que ayude a solucionar problemas por ello debe llevar a cabo una campafa de
difusion y de orientacion con el objetivo de que se conozcan los medios y beneficios de
formalizarse dicho acto debe ir de la mano con una cruzada de orientacién o de cultura tributaria

a las empresas.

En Chanchamayo muchas veces los empresarios se encuentran en el sector informal
porque desconocen como deben formalizarse 0 en muchas ocasiones piensan que van pagar

muchos impuestos, dicha manera de pensar de los empresarios se debe cambiar lo que implica
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un proceso de orientacion y capacitacion. Asimismo, es importante sefialar que las actividades
més caracteristicas del sector informal son los vendedores ambulantes que atosigan las
ciudades entre ellos son: los trabajadores independientes, microempresas urbanas y pequefios
productores agrarios todas ellas se caracterizan por su baja productividad pues usan tecnologias
tradicionales u obsoletas, carecen de gestion moderna, atienden mercados de bajos ingresos y

no tienen acceso a crédito formal.

Figura 3
Bodegas informales de Chanchamayo

s
'

Fuente: Elaboracion propia
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En la actualidad la informalidad sigue sin ser enfrentada asimismo con la pandemia
COVID 19 en Chanchamayo como en otras provincias de la region Junin y el pais la
informalidad aumento con méas fuerza de acuerdo a diversos estudios y estadisticas de la
SUNAT (2020g) la recaudacion tributaria tuvo una caida de 20,6% en el mes de Julio del 2020.
El proposito principal de esta investigacion es analizar las causas cominmente expuestas como

factores que motivan la informalidad tiene la misma realidad en cada region.

El Perud registra un alto porcentaje de habitantes que no pagan impuestos principal
indicador de la informalidad, en este sentido las principales cusas de la informalidad son: Alta
barreras de entrada al sector formal, burocracia, tiempo, politicas no orientadas a la realidad
del giro de negocio, cargas tributarias y laborales, ineficiencia y corrupcion de las instituciones
publicas (malas politicas pablicas). Por ello es importante que el Estado reconozca el fracaso
de politicas no orientadas a la realidad en este sentido debe tomar medidas que ayuden a
diversificar la estructura productiva del sector formal para generar mayor empleo por otro lado,
aumentar la productividad de las actividades informales para elevar sus ingresos y salir de la

pobreza

El reto principal para el Pais es reducir la burocracia en los tramites y flexibilizar los
requerimientos para simplificar los proceso y documentos a presentar a su vez las
municipalidades deberian emplear el TUPA Unico para facilitar el licenciamiento de los

negocios y contribuir con el desarrollo de distritos, regiones del en pais en general.
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1.2. DELIMITACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Delimitacion Espacial
La investigacion se realizé en la provincia de Chanchamayo, teniendo como objeto de

estudio a 44 Empresas Bodegueras seleccionadas para tal efecto.

1.2.2. Delimitacion temporal
La investigacion tuvo como delimitacion temporal del afio 2020, pues justamente los

instrumentos de investigacién se aplicaron a las Empresas Bodegueras.

1.2.3. Delimitacion Conceptual

La presente investigacion tuvo como conceptos clave a los siguientes términos:
Informalidad, evasiéon de tributos, cultura tributaria. En cuanto a la variable Impuesto a la renta,
se acogera como elementos clave a los siguientes términos: regimenes tributarios, obligacion

tributaria.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.3.1. Problema General
e ;Cudl es el impacto de la informalidad en la recaudacion del impuesto a la renta en las

empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020?

1.3.2. Problemas Especificos
e ;Qué impacto tiene la evasion de tributos en la recaudacién del impuesto a la renta de
las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020?
e ;Qué impacto tiene la cultura tributaria en la recaudacion del impuesto a la renta de las

empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020?
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1.4. JUSTIFICACION
1.4.1. Justificacion Social

La presente investigacion se efectud con la finalidad de responder a la problematica
que lleva a los emprendedores a no formalizar sus negocios o en otros casos, estos si fueron
formalizados, pero al poco tiempo le dieron de baja a su RUC ya sea por temas econémicos,
competencia desleal, entre otros. Asimismo, el presente trabajo en su culminacion permitird
aportar nuevas medidas al ente recaudador que viene a ser en este caso para el pais la
Superintendencia nacional de administracion tributaria para una mejor politica tributaria e
incentivara los empresarios que se dedican a la venta de abarrotes en la provincia de

Chanchamayo a que se formalicen y puedan contribuir asi con el Estado.

1.4.2. Justificacion Tedrica

La presente investigacion permitié conocer de qué manera la informalidad repercute
en el impuesto a la renta, por otro lado, los altos niveles de informalidad registrados en los
altimos 12 afios tanto del empleador como el trabajador justifican nuestro estudio de la
informalidad. Por otro lado, los gobiernos de turno muchas veces no se preocupan en hacer
reformas tributarias orientadas a la formalizacion en muchos casos no atacan el tema de fondo
que como bien se sabe no solo es crear leyes u normas con fines formalistas es méas bien
incentivar, orientar a los empresarios otorgandoles beneficios para que puedan crecer y no
asfixiarlos asimismo se debe simplificar los tramites de formalizacion, reducir costos tanto

tributarios como laborales y solo asi se tendra un pais mas formal.

La presente investigacion como en todo trabajo empirico no esta exento de limitaciones

sin embargo consideramos que un estudio como el propuesto arrojara luces sobre los
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determinantes y consecuencias para los empresarios informales en el Perd, provincia de

Chanchamayo.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica

La presente investigacion utilizo el método hipotético-deductivo, a fin de contrastar la
hip6tesis con la realidad empirica, cuestion que se obtuvo a través de un cuestionario a
profundidad a las empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo, de alli que, todo esto
contribuird metodoldgicamente para que a través del instrumento de recoleccion de datos sea

mas eficiente.

1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo General
o Analizar el impacto de la informalidad en la recaudacion del impuesto a la renta de

las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020

1.5.2. Objetivos Especificos
o Determinar el impacto de la evasion de tributos en la recaudacion del impuesto a la

renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020

o Identificar el impacto que tiene la cultura tributaria en la recaudacion del impuesto a

la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1 Nacionales

Mendiburu (2016) con la tesis titulada Factores que propician la informalidad de las
Pymes y su incidencia en el desarrollo de estas en la provincia de Trujillo para optar el grado
de Maestro en Gestién Empresarial sustentada en Trujillo por la Universidad Nacional de
Trujillo, lo cual tuvo como objetivo determinar los factores que propician la informalidad en
el desarrollo de éstas las conclusiones de dicha investigacion fueron las siguientes:

e Se concluy6 que los factores que inciden en la informalidad son: excesiva carga tributaria
y laboral.

e Por otro lado, se determin6 que existe una débil informacion sobre las bondades que
ofrece pertenecer al sector formal.

e Asimismo, se concluy6 abordar un nuevo estudio de la informalidad donde se imparta
temas de cultura tributaria desde la educacion.

e Sedetermind que la informalidad es una de las vias mas faciles que busca el emprendedor
al iniciar un negocio ya que lo ven como un escape a sus problemas econdémicos, sin
embargo, afecta al sector formal.

e Finalmente, se concluy6 que los indices de informalidad afectan la recaudacion de
tributos por lo que el Estado no puede cubrir con las necesidades de la poblacion.

En el aspecto metodoldgico se abord6 lo siguiente: En el &mbito espacial y temporal es
Trujillo en el afio 2016, la poblacion de estudio estuvo conformada por 305 Pymes informales
y 90 Pymes formales de esta manera se extrajo la informacion mediante fuentes primarias y

segundarias.
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Hinojosa (2019) con su articulo cientifico titulado Cultura tributaria para el incremento
a los comerciantes del mercado modelo sustentado en Chachapoyas por la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, las conclusiones de dicha
investigacion fueron las siguientes:

e En la investigacion se demostré que existe una deficiente cultura tributaria en los
comerciantes del mercado modelo de abarrotes

e Asimismo, se concluyd que para los contribuyentes los impuestos no constituyen un
beneficio a la poblacién percepcion que es causada por la mala imagen que presenta el
Estado (corrupcion).

e Por otro lado, en la investigaciéon realizada se concluyd que los contribuyentes
desconocen de los temas tributarios y la buena praxis de pertenecer al sector formal
como es acceso a crédito, contrataciones con el Estado, entre otros.

e Ladeficiente cultura tributaria trae como consecuencia retraso en el desarrollo social y
econdmico no solo en Puno sino a nivel nacional ya que afecta la recaudacion de
tributos.

En el aspecto metodoldgico se abordo lo siguiente: En el &mbito espacial y temporal es
Chachapoyas en el afio 2019, la poblacion de estudio estuvo conformada por 149 comerciantes
del mercado modelo de esta manera se extrajo la informacion mediante fuentes primarias y

segundarias.

Chaifia (2019) con la tesis titulada Las obligaciones tributarias y su incidencia en la
informalidad de los comerciantes de abarrotes para optar el grado de Contador Publico
sustentada en Puno por la Universidad Nacional del Altiplano, lo cual tuvo como objetivo
determinar las obligaciones tributarias que inciden en la informalidad en los comerciantes de

abarrotes las conclusiones de dicha investigacion fueron las siguientes
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e Se concluye que los factores que inciden en la informalidad son las cargas tributarias
ya que segun los encuestados son un factor importante que impide su formalizacion.

e Otro punto es que hay otra parte que no paga ningun impuesto siendo los informales,
en este sentido los comerciantes formales se encuentran en desventaja frente a los que
si pagan sus impuestos.

e Asimismo, otro factor es el desconocimiento sobre los tipos de regimenes mas
convenientes para su negocio.

e En el pais la informalidad representa el 72% sin embargo el gobierno no se preocupa
en reducir la tasa de informalidad, brindar informacion a los comerciantes sobre el
destino de sus impuestos, no promueve la formalidad, no exhorta a que los
consumidores finales y poblacion en general pida comprobantes de pago y lo peor de
todo es que se sigue teniendo el tema burocratico todo ello desmotiva la formalizacion.

e Finalmente, se determind que es fundamental que los contribuyentes tengan los
conocimientos claros en materia tributaria ya que la incorrecta aplicacion de la
normativa tributaria trae como consecuencia infracciones que afectan la rentabilidad
empresarial.

En el aspecto metodoldgico se abordo lo siguiente: En el &mbito espacial y temporal es
Puno en el afio 2019, la poblacion de estudio estuvo conformada por 250 comerciantes de esta

manera se extrajo la informacion mediante fuentes primarias y segundarias.

2.1.2. Internacionales

Mayoral y Acosta (2016) con la tesis titulada Analisis de las caracteristicas del sector
informal en Ecuador para optar el grado de Maestro en Economia, sustentada en Ecuador por
la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, lo cual tuvo como objetivo analizar las

caracteristicas del sector informal las conclusiones de dicha investigacion fueron las siguientes:
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e Concluyo que la informalidad es una de los factores que inciden en la recaudacion
tributaria de Ecuador asimismo consideran un problema multidimensional.

e Asimismo, el desempleo es una de las causas de la informalidad que persiste en Ecuador
que trae como consecuencia generacion de empleos no dignos para el trabajador,
trabajos no remunerados acorde al mercado, entre otros.

e También la carga tributaria es otro de los factores que no permiten la formalizacion
puesto que se demostré que muchos emprendedores se encuentran en el sector informal
en busca de su independencia y el hecho de no haber podido conseguir trabajo asimismo
el tipo de actividades mas informales son aquellas orientadas al comercio minorista,
restaurantes, bodegas entre otros ya que son negocios no industrializados y no agregan
valor a las mercaderias que comercian.

e Finalmente, la informalidad en Ecuador crece a pasos agigantados como en otros paises
debido a una deficiente cultura tributaria que muestra la poblacion sin embargo no ven
el lado bueno de pertenecer al sector formal y sus bondades.

En el aspecto metodoldgico se abordo lo siguiente: En el &mbito espacial y temporal es
Ecuador en los afios 2008-2010, la poblacion de estudio estuvo conformada por 3048 personas

de esta manera se extrajo la informacion mediante fuentes primarias y segundarias.

Otra investigacion por Borja (2015) con su la tesis titulada Las microempresas
comerciales categoria RISE en la ciudad de Machala sustentada en Ecuador por la Universidad
Técnica de Machala, lo cual tuvo como objetivo determinar el modo que las microempresas
comerciales con la categoria tributaria RISE influyen en el desarrollo social y economico las

conclusiones de dicha investigacion fueron las siguientes:
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e En lainvestigacion realizada se analizaron cinco factores que determinaron que existe
relacién entre las acciones estratégicas adoptadas por las microempresas asimismo se
concluyd que los microempresarios tienen conocimiento sobre la legislacion tributaria.

e Asimismo, la mayoria de los microempresarios asume el reto de convertirse en
emprendedor formal cumpliendo con sus obligaciones tributarias a fin de disminuir el
desempleo y la pobreza.

e Por otro lado, se concluyo que existe una mala informacion con respecto a las politicas
que establece el gobierno en favor del beneficio de la poblacion.

e Finalmente, entre los factores de cumplimiento de obligaciones laborales se encuentra
la afiliacion obligatoria al seguro social a todos los trabajadores
La investigacion realizada carece de metodologia, asimismo el interesado puede

observar en la referencia bibliografia el link pertinente para cerciorarse y contrastar lo dicho

por el tesista.

Otra investigacion por Almeida (2017) cuya tesis titulada Control de la evasion
tributaria en un pais en vias de desarrollo: La visibilidad de la economia oculta y su evasion
para optar el grado de Maestro en Economia sustentada en Ecuador por la Universidad de
Lleida, lo cual tuvo como objetivo analizar mediante simulacion nuevas estrategias de control
tributario que identifiquen y corrijan el grado de evasion y fraude fiscal en un pais en vias de
desarrollo utilizando las TIC las conclusiones de dicha investigacion fueron las siguientes:

e Se concluy6 que la elusion tributaria conlleva una conducta ilicita que el contribuyente
utiliza como beneficio los vacios legales de la legislacion para beneficio propio.

e También se determind un alto nivel de evasion puesto que se presenta un alto nivel de
pago en efectivo que facilita operar dentro de los sectores informales ya que existe

presencia de comprobantes de pago sin su respectiva transaccion.
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e Asimismo, el ente recaudador con el objetivo de controlar la economia oculta y la
evasion solo depende de ciertas decisiones por parte de las instancias politicas.
La investigacion realizada carece de metodologia, asimismo el interesado puede

observar en la referencia bibliografia el link pertinente para cerciorarse y contrastar lo dicho

por el tesista.

2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS
2.2.1. Informalidad
2.2.1.1. Nociones generales
La informalidad es un fenémeno presente en todo el mundo y el Perl no es una
excepcion puesto que sus antecedentes remontan desde la época colonial hasta el dia de hoy.

Figura 4
Origen de la informalidad
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La informalidad en el Per( ha sido una de las brechas tributarias de nunca acabar puesto
que en el pais este factor impide la dptima recaudacion de tributos es asi que diversos autores
como Moréan (2003) sefialan que la informalidad acontece a un conjunto de actividades

econdmicas auto realizadas por la poblacion.

Por otro lado, De Soto (1986) afirma que la [informalidad] en el pais, el resultado de
los altos costos tributarios que no puede soportar el contribuyente es por ello que ven la

necesidad de ser informales (ambulantes).

Para Arbaiza (2008) la [informalidad] se da a consecuencias de tres aspectos
importantes como son: (i) Cambios demogréaficos, (ii) Explotacion laboral, (iii) Desempleo (p.

13-14).

La autora considera dos aspectos muy importantes el crecimiento de fuerza de trabajo
y el otro la ausencia de un Estado que proponga normas, leyes que permita al contribuyente

pertenecer al sector formal.

De otro modo, Hernandez y De la Roca (2003) afirman que los componentes de la

informalidad son: (i) Evasién de tributos, (ii) Trabajador informal y (iii) Economia regular.

El Ministerio de Transporte y Produccion de Empleo (MTPE, 2004) define informal

como aquella persona que no lleva contabilidad y no cuenta con personeria juridica.

Luego de 29 afios de aplicacion de politicas para frenar la informalidad en la actualidad

la informalidad ha crecido a pasos gigantescos de acuerdo a estadisticas el empleo informal
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alcanza al 72% de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) todo un récord a nivel de

Latinoamérica.

Asimismo, la poblacion asocia el alto indice de informalidad como las malas politicas

publicas aplicadas en los ultimos afios. (Villaran, 2019)

Figura 5
PEA ocupada por empleo “‘formal” e “informal”
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Fuente: INEI (2018a)

De acuerdo al siguiente cuadro estadistico uno de los indicadores de alto indice de
informalidad es el nivel educativo asimismo podemos observar que el 47% de la PEA tiene un
empleo informal encontrandose en el nivel educativo “SECUNDARIA”, en este sentido el
Estado debe implementar politicas para disminuir la informalidad empresarial y de esta manera

estaria disminuyendo con el alto nivel de informalidad laboral.
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Figura 6
PEA por nivel educativo
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Fuente: INEI (2018b)

2.2.1.2. Enfoques teoricos de la informalidad

Figura 7
Sobre los enfoques de la informalidad
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2.2.1.3. Caracteristicas del emprendedor informal

Figura 8
Caracteristicas del emprendedor informal
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El emprendimiento informal es la accion de aquellos contribuyentes que por diferentes
motivos ejercen la informalidad, pero se encuentran legitimadas por la sociedad afectando a
los empresarios formales en este orden de ideas Amésquita (2017) sefiala que inicialmente la
informalidad se consider6 como una solucidn a la pobreza urbana sin embargo esta vision ha

cambiado a medida que la informalidad se ha convertido en todo un desafio para los gobiernos.
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2.2.1.4. Factores que desmotivan la formalizacion

De acuerdo al Oliva, Secada y Franco (2002) la informalidad en el pais es mucho mas
alta a diferencia de otros paises debido a que las politicas desmotivan su realizacion como son:
tramites burocréticos, mala imagen que proyecta en gobierno, cargas tributarias y laborales,
entre otros son los motivos que el contribuyente no vea el lado bueno de pertenecer al sector

formal.

Entonces para impulsar la formalidad el gobierno debe re direccionar sus politicas
simplificando los tramites tributarios, incrementando la productividad, fomentando
contrataciones con el Estado, mejorar los sectores de salud, educacion y finalmente un

consenso politico que asegure la estabilidad de politicas en favor a la formalizacion.

Otro factor es la existencia de beneficios tributarios en el Perd como es en el caso de la
selva la Ley de la Amazonia, la Ley Mype entre otros que el Estado concede a los empresarios
para favorecer la formalizacion, sin embargo, hasta el dia de hoy no se ven resultados 6ptimos

sobre la reduccidn de la informalidad.

De acuerdo a Alva docente de la Universidad del Pacifico sefiala que los beneficios
tributarios no son realmente tomados en cuenta ya que un estudio realizado en Lima se
evidencio que los beneficios otorgados no surten efecto debido a que se presenta una
desconfianza de los empresarios, barreras burocraticas, exceso de tramites entro otros que

desmotivan pertenecer al sector formal.

En este sentido, inferimos con el autor ya que los beneficios tributarios si bien es cierto

en Lima no surte el efecto deseado en muchas regiones del pais si lo hace por ello con la
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presente investigacion pretendemos que el Estado realice politicas tributarias, laborales entre
otros viendo la realidad de cada region ya que no todas las regiones del Peru presentan los
mismos problemas como es el caso del departamento de San Martin (eliminacion de la Ley de

la Amazonia).

Por otro lado, coincidimos con el autor cuando hace mencién que uno de los factores
que desmotivan la formalizacion son: tramites burocraticos, desconfianza, entre otros, por otro
lado, la Administracion tributaria debe mejorar sus mecanismos de comunicacion y difusion

de los beneficios tributarios y todas sus bondades de pertenecer al sector formal.

El fendmeno de la informalidad genera gran preocupacion en el pais ya que la formula

para enfrentar la informalidad es tan heterogénea como lo son las mismas causas.

De acuerdo a Fernandez (2019) los tramites que se presentan al momento de formalizar
una empresa son burocraticos y llevan mucho tiempo lo que impide al empresario llegar a

formalizarse.

Asimismo, segun el ranking Doing Business 2020 del Banco Mundial el Per( es el pais
latinoamericano en el que se demora mas abrir un negocio sobre todo por las exigencias y

formalidades que piden las diversas entidades estatales.

Finalmente, debemos darnos cuenta de las bondades de pertenecer al sector formal ya
que permite al empresario a contar con financiamiento, realizar contrataciones con el Estado,

entre otros.
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2.2.1.5. Evasion de tributos
Segun la Real Academia Espafiola (RAE) [evasion] es la accion o efecto de evadir. Para
Cosulich (1993) la evasion es la violacion de la legislacion tributaria ya que el contribuyente

no cumple con pagar sus impuestos.

Por otro lado, Rosembuj (1999) sefiala que la evasion es el ocultamiento de bienes y

derechos mediante la utilizacién de documentacidn falsa.

De acuerdo a este orden de ideas el abogado Renteria (2016) define evasion tributaria
como la utilizacion de maniobras por el contribuyente para evitar el pago de impuestos
violando por ello la Ley lo que en nuestra legislacion contempla el codigo tributario Art. 178°

infracciones.

Segun Lépez (2014) la evasion de tributos es la disminucion e incumplimiento parcial

o total de los impuestos quienes tiendo la obligacién no lo hacen (p. 258)

En el Per0 se presenta mayor porcentaje de evasion en el Impuesto General a las Ventas

y el Impuesto a la Renta ejerciéndose una practica ilicita por los contribuyentes.
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Figura 9
Evasion tributaria
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2.2.1.5.1. Modelos teodricos acerca de la evasion tributaria
A partir del articulo de Allingham y Sandmo del afio 1972 cuyo titulo en ingles era
Income tax evasion: a theoretical analysis surgieron trabajos tedricos como empiricos que

analizaron la evasion tributaria desde un aspecto coercitivo.

Sin embargo, la teoria se ha ido ampliando y modificando como resultado de numerosa
evidencia empirica que muestra el comportamiento del contribuyente su moral su percepcion
que tienen acerca de la equidad del sistema y el trato que reciben de la Administracion

tributaria.



A continuacion, mencionaremos los tres modelos:

Figura 10
Modelos teéricos de la evasion tributaria
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Modelo tradicional N
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=Segln Serra (1878)

- J

Conciencia de los contribuyentes

«Se determinan en base & su percepeoion de la equidad en
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A\
-

Evidencia empirica

«Las principales fuentes son: (i) analisis estadistico sobre
evasion, (i) dstos provenientes de encuestas, (i)
experimentos reslizados.

=Para Serra [1883)

\ S

Fuente: Elaboracién propia

2.2.1.5.2. Causas de la evasién

Segun Cosulich (1993) las causas de la evasion se agrupan en tres:

(i) inexistencia de una cultura tributaria
La deficiente cultura en la sociedad trae como consecuencia deficiente conciencia

social, en el Pert la cultura “chicha” por parte de los contribuyentes al momento de
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pagar sus impuestos en el tiempo y espacio establecido son una de las causas por lo que

el Estado no puede cumplir con las necesidades de la poblacion.

(if) complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria

Es otro de los factores que impiden o desmotivan al contribuyente contribuir
adecuadamente con sus obligaciones como son: amnistia tributaria donde premian al
contribuyente incumplidor, beneficios tributarios que solo las grandes empresas
aprovechan, cargas tributarias que en el tiempo el contribuyente no lo soporta, entre

otros.

(iii) ineficiencia de la administracion tributaria

Elemento clave en el desarrollo de la evasion es decir evadir impuestos implica muchas
veces que el contribuyente efectlie un clculo econdmico valorando costos y beneficios
de la evasidn tributaria, sin embargo, si el contribuyente percibe que sus probabilidades

de ser detectado son nula o casi nula su decision de evadir se acrecienta.

Entre otras causas de la evasion de tributos son: (i) Bajo nivel de educacion de la
poblacién, (ii) inflacidn, (iii) Falta de simplicidad y precision de la legislacion tributaria,
(iv) Presion tributaria, (v) Falta de difusion del uso los recursos provenientes de los
tributos, (vi) Ineficiencia de las propias administraciones tributarias, entre otros. Centro

Interamericano de Administraciones Tributarias (2019).
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Figura 11
Brechas de incumplimiento
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Fuente: Choy (2011)

2.2.1.5.3. Efectos de la evasion tributaria

La evasion tributaria esta inevitablemente relacionada con el tema de informalidad sin
embargo dicho concepto no sucede en lo relativo a la evasion pues existe mucha interaccion
entre lo formal y lo informal en relacion al pago de impuestos, asimismo un claro ejemplo es
que los empresarios que cuentan con RUC no declaran sus impuestos 0 en otros casos

disminuyen sus ventas para pagar menos.

Por otro lado, de acuerdo a la Agencia Peruana de Noticias (2018) la evasion tributaria
alcanzo un 36% del impuesto general a las ventas y un 57% del impuesto a la renta llegando a

concluir que tanto personas naturales como juridicas no estan pagando sus impuestos



41

La evasion tributaria en el Pais se encuentra por encima de los estandares
internacionales siendo el indice de incumplimiento el IGV y IR registrdndose una tendencia

negativa en los ultimos afios siendo relativamente altos a diferencia de otros paises.

Los efectos de la evasion tributaria son:

Figura 12
Efectos de la evasion tributaria
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Fuente: Elaboracion propia
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2.2.1.6. Evasion tributaria # elusion tributaria

La evasion tributaria es el incumplimiento parcial o total de las obligaciones tributarias
que tiene el contribuyente con la Administracion tributaria, segin Yafiez (2010) existen
diversos factores por lo que los contribuyentes violan la Ley con la intencion de dafiar la

obtencidn de los recursos por el Estado.

En este sentido la Administracion tributaria debe utilizar mecanismos més efectivos
para detectar al contribuyente evasor y asi minimizar el bajo indice de recaudacion de tributos
lo cual beneficia a la poblacion. Asimismo, es importante mencionar que la evasion tributaria

recibe el nombre de incumplimiento tributario y forma parte de la brecha tributaria.

Por otro lado, la elusion tributaria hace referencia a los vacios legales que existe en la
norma dicha accién ilicita corresponde a dos tipos de acciones:
e Mala interpretacion de la norma

e Licitas cuando estan consagradas en la norma

Para Yafiez (2010) la elusion tributaria forma parte de la brecha tributaria ya que utiliza
como ventaja el vacio en la norma para el aprovechamiento del contribuyente ganando una

ventaja injusta y desconfiando en el sistema tributaria.

La elusion tributaria se basa en la normativa vigente impidiendo el nacimiento de la
obligacion tributaria ya que se basa en una conducta antijuridica y aprovechamiento de los

vacios de la norma.
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2.2.1.7. Cultura tributaria
De acuerdo a la SUNAT la [cultura tributaria] es una conducta manifestada en el
cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base en la razén, confianza, afirmacion

de valores, respeto a la Ley y responsabilidad ciudadana.

Por ello es importante recalcar que la cultura tributaria es fundamental para fortalecer
el sistema tributario asimismo la cultura es promovida mediante el cumplimiento voluntario y

asi fortalecer el desarrollo de la sociedad.

La cultura tributaria fue dada con el fin de educar a los ciudadanos convirtiéndolos en
contribuyentes responsables y consientes del pago de sus impuestos siendo un importante

instrumento para combatir la evasion tributaria y la informalidad.

Para Bonilla (2014) es un conjunto de acciones que permiten al Estado captar recursos
con la finalidad de satisfacer las necesidades de la poblacion, asimismo, mejorar el sistema

politico a aceptar voluntariamente las tasas, contribuciones e impuestos.

Asimismo, Bonilla (2014) sefiala que la cultura tributaria debe responder la pregunta de
la poblacion cuél es el papel del ciudadano dentro de la sociedad promoviendo valores,
simbolos, comportamientos y percepcion de orientadas a la contribucion tributaria todo ello

implica una labor educativa.



44

Figura 13
Conciencia tributaria
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Fuente: Hernandez y Zapata (2017)

Asimismo, el tributarista Garcia (2017) sostiene cultura tributaria como el pilar para la

recaudacion de tributos y el sostenimiento del pais.

En general la cultura tributaria asume una conducta lo que el empresario debe y no debe
hacer con relacion al pago de los tributos del pais lo que conlleva al mayor o menor recaudacién

de tributos.

Para muchos autores en el Per( existe una deficiente cultura tributaria por la poblacién
ya que muchos de ellos no cuentan con el registro unico de contribuyente, tener la idea que

formalizar representa mucha carga tributaria.

Una verdadera cultura tributaria implica que los contribuyentes conozcan las

exoneraciones y beneficios contemplados en el régimen tributario conocer dichos mecanismos
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implica el pago optimo de los impuestos, pero muy pocas personas conocen del tema.
Asimismo, Galicia, Araujo y Pérez (2013) en su investigacion “Cultura tributaria y su relacion
en la formalizacién” indica que para impulsar la cultura tributaria es fundamental una
instruccion en las escuelas y a los empresarios capacitar en materia tributaria para que tomen

conciencia a donde va dirigido el impuesto y a quienes beneficia.

2.2.1.7.1. Objetivos de la cultura tributaria
Para la SUNAT (2020a) alguno de los objetivos de la cultura tributaria son los siguientes:

Figura 14
Obijetivos de la cultura tributaria

Tiene por objetivo generar una cultura tributaria solida
y sostenible por medio de actividades de informacion,
educacion, conciencia tributaria sobre la tributacion
para el desarrollo y progreso del pais.

Busca hacer de la cultura tributaria uno de los pilares
fundamentales para el desarrollo del pais cuyo
principio y objetivo sean compartidos.

Fomentar la cultura tributaria basada en derechos y
obligaciones en el contexto de que la educacion del
contribuyente se convierta en el puente que une la
Administracion tributaria y a los contribuyentes.

Fuente: Elaboracién propia

2.2.1.7.2. Conciencia tributaria

Para Alva (2010) la conciencia tributaria consiste en el cumplimiento de los deberes

tributarios de los contribuyentes de manera voluntaria.

Asimismo, incluye diversas definiciones:
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e Primero el contribuyente conoce el riesgo y considera mejor cumplir que faltar al

cumplimiento de sus obligaciones tributarias, es decir asimila sus deberes como

contribuyente.

e Segundo el contribuyente cumple oportunamente con sus obligaciones tributarias de

manera voluntaria sin presion.

e Tercero el contribuyente entienda que cumplir con sus obligaciones acarreard un

beneficio comdn para la sociedad.

2.2.1.7.3. Moral tributaria

Es la base para el desarrollo de un pais por ello es importante conocer las razones por

las cuales los contribuyentes no cumplen con el pago de sus obligaciones para entender mejor

sefialaremos los elementos fundamentales de la moral tributaria (Coto,

Figura 15
Fases de la moral tributaria
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2.2.1.7.4. Actitudes frente al deber de contribuir
De acuerdo a Quispe (2012) designa al contribuyente como un ser compuesto de una
mezcla de sentido de la justicia, irritacion y picardia.

Figura 16
Tipos de contribuyentes
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Fuente: Rodriguez (2011)

En la imagen se puede observar que existen diversos tipos de contribuyentes frente al
incumplimiento de sus obligaciones tributarias como son: el resignado, el responsable, el

eludidor y el evasor.

Asimismo, de acuerdo a Quispe (2012) se presentan otros tipos de contribuyentes como

a continuacidon mencionaremos:
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a) El homo economicus
Este tipo de contribuyentes solo piensa en su riqueza y no reconoce ningun deber moral
de conducta, es decir este tipo de contribuyentes prefiere hacerse al pobre y esperar a
que paguen los demaés.

b) El malhumorado
Es aquel contribuyente que esta disgustado ante las politicas tributarias es decir prefiere
no cumplir para que el Estado disminuya o retroceda en sus politicas establecidas que
solo buscan el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

c) El liberal
Es aquel contribuyente sensible al impuesto es decir consideran el pago de sus
impuestos como un sacrificio.

d) El elusor legalista
Es aquel contribuyente que no siente miedo ante la norma ya que solo tiene como
objetivo aprovechar de los vacios legales de la Ley.

e) El inexperto
Es aquel contribuyente ordinario que no entiende sobre la normativa tributaria es decir
firma ciegamente lo que ha preparado el contador.

f) El sensible ante la justicia
Es aquel contribuyente que se escandaliza por las desigualdades de la normativa es decir
consideran que aquellas Leyes solo favorecen a las grandes empresas por lo que

consideran inconstitucional.

De acuerdo a la Agencia Peruana de Noticias (2015) la mayoria de los peruanos no
piden sus boletas de venta segun estadisticas de la INEI si cada ciudadano pediria su boleta de

venta por cada compra que realiza se recaudaria entre 2,000 millones a 3,000 millones de soles
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al afio sin embargo ain no se contempla dichas cifras en la actualidad ya que por diferentes

motivos la poblacion presenta una deficiente cultura tributaria.

2.2.1.7.5. Importancia de la cultura tributaria

La cultura tributaria es uno de los pilares fundamentales para reducir las brechas
tributarias en el pais la cultura recae sobre la importancia de recaudar para satisfacer las
exigencias de la colectividad desde este punto de vista cada contribuyente debe tener claro la
idea de cumplir con las obligaciones tributarias de manera voluntaria sin necesidad de presion

0 castigo.

Segun diversos judistas la cultura tributaria se debe establecer como un curso desde el
colegio donde estdn en proceso de formacion para que en el futuro sean emprendedores
responsables sin embargo en la actualidad se observa que jovenes desde muy temprana edad

ya cuentan con algin negocio, pero no se encuentran formalizadas (Leonidas, sf, p. 10-11)

En este orden de ideas no cabe duda que seria distinto los indices de recaudacion si toda
la poblacion que se incorpore a la actividad econdmica pertenezca al sector formal cumpliendo

de manera voluntaria con sus obligaciones tributarias como sucede en otros paises.

2.2.2. Impuesto a la renta
2.2.2.1. Nociones generales

Desde tiempos antiguos la forma de pagar los impuestos no era equitativa sino todo lo
contrario obedecia a un mandato donde las poblaciones eran obligados a pagar sus tributos de
diferentes formas como sacrificios ceremoniales, obligados a trabajar (esclavos), otros en las

que tenian que arrodillarse y pedir gracia.



50

Figura 17
Historia del impuesto

Fuente: Basthian (sf)

De acuerdo al Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico (2020) define [impuesto]
Como aquel tributo exigido al contribuyente como consecuencia de determinado hecho

imponible.

Segun el diccionario Basico Tributario Contable se denomina “renta’ aquellos ingresos

que constituyan utilidades o beneficios que rinde una cosa o actividad. Del mismo modo,

El impuesto a la renta es un tributo creado por el Estado con el objetivo de proveer de
recursos econémicos para que este pueda financiar la atencién de los servicios publicos mas

elementales del Pais.
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Segun la Superintendencia de Administracion Tributaria (2020c) el [impuesto a la
renta] grava la renta obtenida por la realizacion de actividades empresariales que desarrollan
tanto personas naturales como personas juridicas generalmente estas rentas se producen por la

participacion de capital y trabajo.

Por otro lado, también podemos observar que existen teorias del impuesto a la renta, las

cuales se identifican en la figura 17.

Figura 18
Teorias del impuesto a la renta
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52

De acuerdo al informe N°38-2018-SUNAT/1V3000 define impuesto a la renta como
un tributo directo que es soportada por el contribuyente dicho impuesto es parte fundamental

del sistema tributario puesto que liga el ahorro con la inversion.

2.2.2.2. Sujetos del impuesto a la renta
De acuerdo al Art. 14 de la Ley del impuesto a la renta son sujetos del impuesto a la renta
los siguientes:
e Las personas naturales
e Las personas juridicas (Sociedades andnimas, en comandita, colectivas comerciales de
responsabilidad limitada, constituidas en el Per(; cooperativas; empresas de propiedad
social; empresas de propiedad parcial o total del estado; asociaciones, comunidades;

empresas unipersonales; empresas individuales; sucursales, entre otros)

2.2.2.3. Principios tributarios
El impuesto a la renta se grava respetando los principios tributarios es decir para cobrar
un impuesto tiene que existir de por medio un mandato legal. Segun el Art. 74° de la

Constitucion politica de 1993 sefiala los siguientes principios tributarios:

e Principio de legalidad y reserva de ley tributaria
De acuerdo a este principio el poder publico debe realizarse acorde a la Ley vigente y no
a la voluntad de las personas asimismo este principio impone al legislador a determinar

la obligacion con la mayor claridad y precision.
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Principio de igualdad

De acuerdo a este principio la igualdad debe ser homogenea a la capacidad contributiva.
El Tribunal constitucional mediante expediente 0001-AA/TC sefiala que el reparto de
tributos ha de realizarse de forma que se trate igual a los iguales y desigual a los

desiguales.

Principio de respeto a los derechos fundamentales
Para Robles (2020) no se considera un principio del derecho tributario, pero si un limite

al ejercicio de la potestad tributaria.

Principio de interdiccion de la confiscatoriedad
De acuerdo a este principio los tributos no pueden exceder la capacidad contributiva del
contribuyente pues se convertirian en confiscatorios. Para Robles (2020) este principio

guarda intima relacion con el derecho fundamental a la propiedad.

Mediante Sentencia del Tribunal Constitucional expediente 1907-2003-Al/TC se
transgrede el principio de no confiscatoriedad cada vez que un tributo excede el limite
que razonablemente puede admitirse como justificado en un régimen en el que se ha

garantizado constitucionalmente el derecho fundamental a la propiedad.

Principio de generalidad
De acuerdo a Landa (2005) este principio no se encuentra expresamente previsto en la

Constitucion, pero se considera implicito en el Art. 74°.
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De acuerdo a este principio no se puede obligar a nadie a contribuir solo aquellos que

tengan la capacidad contributiva.

e Principio de capacidad contributiva
Segun Robles (2020) este principio se encuentra ligado con el principio de igualdad
donde los contribuyentes estan obligados a contribuir siempre y cuando no exceda su

capacidad tributaria.

Asimismo, Robles (2020) sefiala que la [capacidad contributiva] es la aptitud economica

social para contribuir al sostenimiento del Estado (p. 71)

Finalmente, mediante Sentencia del Tribunal expediente 0033-2004-Al/TC la
jurisprudencia ha reconocido que el principio de capacidad contributiva se apoya en el
principio de igualdad de ahi que se considere como un principio implicito de la

Constitucion, constituyendo el reparto equitativo de los tributos.

Los principios constitucionales previstos expresamente, asi como de forma implicita

informan el ejercicio de la potestad tributaria del Estado y el actuar de los contribuyentes.

2.2.2.4. Regimenes tributarios

Son categorias bajo las cuales una persona natural o juridica que va iniciar un negocio
debe encontrase registrada ante la Administracion tributaria, asimismo en el régimen se
establece la forma en que se pagan los impuestos y los niveles de pagos de los mismos optando
por uno u otro régimen dependiendo del tipo, tamafio y giro de negocio (Gobierno del Perd,

2019)
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Asimismo, Perucontable (2017) define regimenes tributarios como un conjunto de
normas que regulan el cumplimiento de las obligaciones tributarias segun el giro de negocio y

tipo de régimen.

Todos aquellos contribuyentes generadores de renta de tercera categoria deberan

acogerse a uno de los cuatro regimenes tributarios vigentes en el Pais.

2.2.2.4.1. Nuevo régimen unico simplificado (NRUS)
Este régimen estd orientado a los microempresarios cuyo principal cliente es el

consumidor final, asimismo, se establece un limite de 96,000 soles anuales.

De acuerdo a la Superintendencia de Administracion Tributaria (2020d) este régimen
fue creado para los microempresarios el cual les permite el pago de una cuota mensual fijada

en funcidn a sus compras y/o ingresos con la que se reemplaza el pago de diversos tributos.
En este régimen esta permitido la emision de boletas de venta y tickets de maquina
registradora como comprobante de pago. Sin embargo, se encuentra prohibida la emision de

facturas y otros comprobantes que dan derecho a crédito tributario.

Sujetos comprendidos

e Personas naturales y sucesiones indivisas cuyos clientes son consumidores finales.

e Personas naturales no profesionales domiciliadas en el pais

Ventajas

e Pago de una cuota Unica y de periodicidad mensual
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e El pago constituye el IRy IGV e ISC

e No se encuentran obligados a llevar libros de contabilidad
¢ No necesitan asesoramiento especializado

e Promueve la cultura tributaria

e Simplicidad

e [ncrementa la base tributaria

Es importante recalcar que NRUS es un régimen para personas con negocio pequefio,

asimismo existen otros tipos de regimenes que a continuacién mencionaremos.

2.2.2.4.2. Régimen especial renta (RER)
De acuerdo al Diario GESTION (2018) es importante tener en cuenta que en el régimen
especial existen limites permitidos en cuanto a ingresos, compras, valor de activos y niUmero

de trabajadores.

Asimismo, este régimen esta orientado a personas naturales y juridicas que obtengan

rentas empresariales.

Sujetos comprendidos

De acuerdo al Art. 117°, capitulo XV de la Ley del Impuesto a la renta comprende

sujetos comprendidos en este régimen los siguientes:
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Figura 19
Sujetos comprendidos en el impuesto a la renta
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Fuente: Elaboracion propia

Acogimiento al régimen especial

e Aquellos que se encuentran en el régimen NRUS podran acogerse al régimen especial
en cualquier mes del afio.
e Sin embargo, aquellos que se encuentran en el régimen Mype o General solo podran

acogerse a este régimen en el periodo de enero de cada afio.
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Ventajas

Figura 20
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Fuente: Elaboracion propia

2.2.2.4.3. Regimen Mype tributario

Segun la Superintendencia de Administracion Tributaria (2020) este régimen fue creado
con el objetivo de promover el crecimiento empresarial dando mayor facilidad a los
contribuyentes, asimismo, mediante Decreto legislativo N°1269 se crea el régimen Mype

tributario.



Sujetos no comprendidos

Figura 21
Sujetos no comprendidos
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Ventajas del RMT

Figura 22
Ventajas del RMT
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Fuente: Elaboracion propia

Tasas del impuesto

El impuesto general a las ventas sera de 18%

El impuesto a la renta dependeréa de la siguiente manera:
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Figura 23
Tasa del régimen Mype tributario
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Fuente: SUNAT (2020e)

2.2.2.4.4. Régimen general (RG)
De acuerdo a la Superintendencia de Administracion Tributaria (2020) se encuentran en el
régimen general las personas naturales y personas juridicas que desarrollan actividades que

constituyan negocio habitual.

Ventajas del RG

e Se puede emitir todo tipo de comprobante de pago autorizados por SUNAT (2020f)

¢ No tiene limite de ingresos

Determinacion del impuesto a la renta

El impuesto se determina al finalizar el ejercicio la declaracion y pago se efectua dentro de los
tres primeros meses del afio, asimismo los pagos mensuales se pueden realizar utilizando

cualquiera de estos dos sistemas:
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i. Sistema A (de coeficientes)

Calculo del coeficiente = impuesto calculado del afio anterior * Ingresos netfos del arfio antenor

ii. Sistema B (de porcentaje) se calcula aplicando el 2% sobre los ingresos netos mensuales.

Figura 24
Diferencia de regimenes tributarios
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® Un unico pago Mensual por Declaracion y pago IGV y Renta
mensual segun IGV y Renta. a cuenta mensual y Declaracion
categoria. del Impuesto a la Anual.
® Solo lleva dos Renta con tasas
® No se llevan libros registros contables diferenciadas de ® Deacuerdoa
Contables. (Registro de Compras acuerdo a sus sus ingresos
y Registro de Ventas). ingresos netos puede llevar
® No obligado a anuales. contabilidad
presentar e No obligados a completa
declaraciones presentar ® Presenta Declaracion
mensuales y declaraciones Anual con tasas
anuales. anuales. diferenciadas de
acuerdo con sus
ganancia o utilidad.
e Obligado a
llevar Libros
Contables
de acuerdo
a sus ingresos.

® Declaray paga
tus impuestos
oportunamente

Conoce y cumple
tus obligaciones
tributarias

® Emite comprobantes
de pago por tus ventas

® Solicita comprobantes
de pago por tus compras

® Otras obligaciones

Fuente: SUNAT (2020g9)

2.2.2.5. Obligaciones tributaria
De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) la palabra obligacion

proviene del latin “obligatio” vinculo juridico que nos apremia a pagar a otro alguna cosa.
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Segun la Enciclopedia juridica define “obligacion” como la relacion juridica entre dos

0 mas personas por la cual una de las partes se encuentra obligado a pagar.

En este sentido, en base a las definiciones podemos sefialar que toda obligacidon presenta

un aspecto activo (facultad de exigir algo) y un pasivo (deber de dar)

Acepciones del término tributo

Figura 25
Acepciones del término tributo

\

Como
derecho
subjetivo del
que es titula
el sujeto

. pasivo

Fuente: Elaboracion propia



2.2.2.5.1. Elementos del tributo

Figura 26
Elementos del tributo

Vinculo juridico

Fuente mediata: La ley

Fuente inmediata:
Ocurrencia de hechos
previstos en la Ley

Recae en determinadas
personas

Obligacién de realizar
prestacion pecuniaria a faver
del Estado (especie o
efectivo)

Fuente: Elaboracion propia

Caracteristicas del tributo

e Prestacién usualmente con dinero, algunos casos en especie

e Arreglado a ley reserva de ley
e Esdebida a un ende publico

e Capacidad economica: situaciones relevadoras de riqueza

Importancia del tributo

e POLITICO: Permite el funcionamiento del estado.

e ECONOMICO: Permite atender el gasto publico.

e SOCIOLOGICO: Satisface las necesidades de la poblacion.

64
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De acuerdo a Flores y Ramos (2016) la obligacién tributaria viene a ser el derecho
publico el cual es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario que tiene como objetivo el

cumplimiento de la prestacion tributaria.

El tratadista Margain (c.p. Concepto juridico, 2021) conceptualiza la obligacion
tributaria de la siguiente forma: ““...el vinculo juridico en virtud del cual el Estado denominado
sujeto activo, exige de un deudor denominado sujeto pasivo el cumplimiento de una prestacion

pecuniaria excepcionalmente en especie” (p. 226)

Conceptualizando a la obligacién tributaria el deber de contribuir constituye una parte

importante en la relacion juridica tributaria siendo el motor del derecho tributario.

Segun Giuliani (1976) con respecto a la definicidn de obligacion tributaria lo define de
la siguiente manera: “La obligacion tributaria es una prestacion juridica que constituye
exclusivamente una obligacion de dar, de entregar sumas de dinero en la generalidad de los
casos en la que el tributo es fijado en especie para el Estado cumpla sus cometidos, pero siempre

se trata de una obligacion de dar” (p. 349)

Por otro lado, De Juano (1969) sefiala que la obligacion tributaria constituye en esencia
una prestacion pecuniaria coactiva que pesa sobre el contribuyente a favor del Estado que tenga

derecho a ese ingreso como consecuencia de su poder de imperio.

En base a los conceptos de los diferentes autores la obligacion tributaria constituye el
vinculo entre un sujeto pasivo que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria

y un acreedor.
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2.2.2.5.2. Nacimiento de la obligacion tributaria
Segun Flores y Ramos (2016) el nacimiento de la obligacion tributaria nace cuando se

realiza el hecho previsto en la Ley como generador de dicha obligacion.

Asimismo, de acuerdo al Art. 2 del Cédigo tributario la obligacién tributaria nace

cuando se realiza el hecho previsto en la Ley u norma como generador de dicha obligacion.

Para Lednidas (s/f) el nacimiento de la obligacion tributaria de manera clara trata de
impuestos, derechos y contribuciones, asimismo el autor menciona:

Tratandose de los impuestos, la obligacion tributaria nace para el sujeto en el momento

en que se realiza el hecho juridico, en cuanto a los derechos la obligacién nace en el

momento en que la autoridad presta el servicio administrativo al particular y en la

contribucion la obligacién tributaria nace en el momento en que el Estado pone en

servicio la obra publica pero que beneficia particularmente a un determinado sector (p.

201)

Asimismo, Garcia (1975) resalta la importancia que tiene el momento del nacimiento
de la obligacion tributaria pues distingue el momento en que se origina la obligacion y otros en

el que se originan los deberes tributarios de caracter formal.

2.2.2.5.2. Sujetos de la obligacion tributaria
De acuerdo al Art. 4 y 7° del Codigo tributario son sujetos de la obligacion tributaria
los siguientes:

e Deudor tributario:
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Segun Castilla es aquel contribuyente designado por Ley para dar cumplimiento a sus
obligaciones tributarias (p. 78)
e Acreedor tributario: Se trata del Estado

e El objeto: Es la prestacion en dinero o especie

Figura 27
Sujetos de la Obligacion tributaria

ﬁ
| SUJETOACTIVO |<{mmmp OBLIGACION ”\ SUJETO PASIVO

TRIBUTARIA —
ACREEDDR / \ CONTRIBUYENTE
l Responsable

| SUSTANCIAL || FORMAL || FUNCIONAL |

e Agente de
\?" | Retencidn o
61{%_ Percepcién

Fuente: Cddigo Tributario

2.2.2.5.3. Exigibilidad de la obligacion tributaria
De acuerdo al Art. 3° del Cddigo tributario la obligacién tributaria se vuelve exigible

vencido el plazo de vencimiento

2.2.2.5.4. Obligaciones tributarias
De acuerdo al Art. 8°, 9°, y 10° del Cddigo tributario existen dos tipos de obligaciones
tributarias
i. Obligaciones Formales
Se entiende por obligaciones formales a la formalizacion de negocios en el cual cumple

con los siguientes factores: inscripcion en la SUNAT, emision de comprobantes de pago,
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llevar libros contables segln corresponda el régimen, cumplir con declarar los ingresos

mensuales, entre otros.

Figura 28
Obligaciones formales

- HACER:

— Emitir los comprobantes de Pago con los requisitos
formales legalmente establecidos.

S

# Llevar los libros de contabilidad,
registros v sistemas computarizados,
de ser el caso.

= NO HACER:

— Mo destruir los libros, reqgistros vy sistemas
computarizados mientras el tributo no esté prescrito.

= CONSENTIR:

Facilitar la labor de fiscalizacion gue
realice la Administracion Tributaria.

Fuente: Codigo tributario

ii.  Obligaciones Sustanciales
En las obligaciones sustanciales vienen a ser el pago de los impuestos correspondientes
a cada periodo de tiempo dentro de los cuales existe factores como: pago de impuestos

mensuales, pago de renta anual, entre otros.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Informalidad
De soto (1986) sefiala que la [informalidad] se produce a raiz de las regulaciones y normas

que establece el Estado debido a que estos son costosos y poco alentador causando
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desmotivacién y originando un gran nimero de empresarios informales en nuestra regién y
pais.

2.3.2. Evasion de tributos

De acuerdo al abogado Renteria (2016) [evasion tributaria] es la utilizacion de maniobras por
el contribuyente para evitar el pago de impuestos violando por ello la Ley lo que en nuestra

legislacion contempla el codigo tributario Art. 178° infracciones.

2.3.3. Cultura tributaria
De acuerdo a la Superintendencia de administracion tributaria define [cultura tributaria] como
una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base

en la razon, confianza, afirmacion de valores, respeto a la Ley y responsabilidad ciudadana.

2.3.4. Impuesto a la renta

De acuerdo a la Superintendencia Administracion tributaria (2020) el [impuesto a la renta]
grava la renta obtenida por la realizacion de actividades empresariales que desarrollan tanto
personas naturales como personas juridicas generalmente estas rentas se producen por la

participacion de capital y trabajo.

2.3.5. Regimenes tributarios

Perucontable (2017) define regimenes tributarios como aquella categoria en la cual toda
persona natural o juridica que posea 0 vaya a iniciar un negocio debera encontrase registrado
ante la SUNAT de modo que las obligaciones tributarias seran en funcion al regimen en que se

encuentren, asi como los procedimientos de pago
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2.3.6. Obligacion tributaria
El tratadista Margain conceptualiza la obligacion tributaria de la siguiente forma: “...el vinculo
juridico en virtud del cual el Estado denominado sujeto activo, exige de un deudor denominado

sujeto pasivo el cumplimiento de una prestacion pecuniaria excepcionalmente en especie” (p.

226)
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CAPITULO I11: HIPOTESIS

3.1. HIPOTESIS GENERAL
o La informalidad impacta significativamente con la evasion de tributos en la recaudacion

del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020.

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

o La evasion de tributos impacta de forma negativa en la recaudacion del impuesto a la
renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020

o La cultura tributaria impacta positivamente en la recaudacion del impuesto a la renta de

las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 2020

3.2. VARIABLES

Tabla 1
Definicion conceptual de la variable informalidad
Variable Definicion Conceptual Dimension
De soto sefiala que se
produce a raiz de las Evasion de tributos
regulaciones y normas que
establece el Estado debido a
X que estos son costosos y
. poco alentador causando
Informalidad o - . .
desmotivacion y originando | Cultura tributaria
un gran namero de
empresarios informales.

Fuente: Elaboracion propia

SS



Tabla 2
Definicién conceptual de la variable impuesto a la renta
Variable Definicion Conceptual Dimensién
De acuerdo a la Administracion
tributaria (2020) “el [impuesto a la
_ Regimenes
renta] grava la renta obtenida por la
o o tributarios
realizacion de actividades
Y
empresariales que desarrollan tanto
Impuesto a la renta
personas naturales como personas
juridicas generalmente estas rentas se Obligacion
producen por la participacion de capital tributaria

y trabajo”

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. METODO DE INVESTIGACION

La tesis utilizé el método hipotético-deductivo (Sanchez, 2016, p. 35), éste método
permite formular una serie de hipétesis que pueden llegar a ser verdaderos o falsos, pero que
el resultado solo puede llegarse a saber por un sometimiento a experimentacion empirica, y
finalmente se dice deductivo porque ésa hipotesis no nace no de los hechos (esto es de la

induccion), sino de la experiencia del razonamiento del hombre para formular dicha hipotesis.

Por lo tanto, la investigacion, en nuestra investigacion se ha formulado en una serie de
hipotesis que han sido producto del razonamiento de las bases tedrico que construido el tesista
por medio de varios libros, de esa manera, la hipétesis planteada en la presente tesis debera ser
contrastada con la realidad empirica, esto es que por medio de los expedientes se pasard a

procesarlos y contrastar si la hipotesis es falsa o verdadera.

4.2. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de estudio es basico o fundamental, dado que “(...) es una investigacion para
profundizar la informacién sobre las relaciones sociales que se producen en el seno de la
sociedad” (Carrasco, 2013, p.49); asi pues, por medio del conocimiento ya dado, se piensa
brindar un entendimiento acerca de la relacién entre dos variables de carécter tributario que
son: la informalidad y la recaudacion del impuesto a la renta para ser aplicados en las empresas

Bodegueras.
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4.3. NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de estudio empleado fue de indole correlacional (Hernandez; Fernandez &
Baptista, 2015, p. 81), dado el desenvolvimiento de la investigacion, se determind la relacion
existente de las variables: informalidad y la recaudacion del impuesto a la renta, por medio de
la observacion y comprension de las mismas podra brindarse un razonamiento claro acerca de

la afectacion de una variable respecto a la otra.

Concretamente, el resultado de la observacién acerca de la correspondencia de las
variables ya mencionadas, pueden sefialar cierto nivel de consistencia o no, es decir, si no
guardan influencia directa o cierta compatibilidad entre las mismas se determinara una
afectacion negativa, no obstante, si existe una interrelacion entre ambas, se confirmara una

afectacion positiva.

4.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la presente investigacion estuvo supeditado al método mas idoneo, a su
vez dependera del tipo de recoleccion de datos y sobre todo de la finalidad que sostiene su
andlisis. Siguiendo lo afirmado Sanchez & Reyes (1998, p. 82) el disefio de nuestra

investigacion es la siguiente:

M= muestra.
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O1= Observacion de la variable 1.

0O2= Observacion de la variable 2.

4.5. POBLACION Y MUESTRA

45.1. Poblacion

La poblacion o universo es el conjunto de casos que concuerdan con una serie de
especificaciones (Hernandez, 2014, p. 57), de esa manera, la poblacion en nuestro estudio esta

conformada por 50 empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo.

4.5.2. Muestra

La muestra se define como una porcion representativa de una poblacion para la

aplicacion del instrumento.

Fue determinado con la siguiente formula:

= E:Npq I
E3(N — 1) + Z%pqf

n = Tamafo de la Muestra

N = Valor de la Poblacion

Z = Valor critico correspondiente un coeficiente

p = Proporcién proporcional de ocurrencia de un evento.

q = Proporcion proporcional de no ocurrencia de un evento

E = Error muestral.

Calculo de la féormula

Empresas Bodegueras (N= 50)
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Z= para un nivel de confianza del 95% =1.96

p=0.5

g=0.5

E=5% =0.05

N = 1.96x1.96x0.5x0.5x50 = 48.02 = 44

0.05x0.05 (50-1) + 1.96x1.96x0.5x0.5 1.08

La muestra lo representan 44 empresas Bodegueras.

4.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las fuentes de informacion recurridas en la presente investigacion son de manera
directao primaria. En tal sentido, se recurrié directamente a las Empresas Bodegueras para
obtener informacién de primera mano, la misma que se realizé a través de un cuestionario de

preguntas. Por tanto, se realizaron los siguientes:

Técnicas de Recoleccion de datos

a) Encuesta

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los instrumentos de investigacion son medios materiales que se emplean para recoger
y almacenar la informacion.

a) Cuestionario de Encuesta

4.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Se tendré en cuenta lo siguiente:
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e Las tablas de distribucion de frecuencias (absoluta y la porcentual) con las que se
procesan los items del cuestionario.

e Asimismo, se tuvo en cuenta los graficos estadisticos

4.8. ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

La investigacién estuvo orientado a la proteccion de los sujetos de investigaciény a la
institucionalidad de las organizaciones empresariales, conservando en todo momento
confidencialidad de las distintas fuentes primarias y secundarias de igual manera, la proteccion
de los investigadores y colaboradores. Por otro lado, se garantiz6 el cumplimiento estricto de
los principios éticos en investigacion; en cuanto a la informalidad que adoptaremos para el
tratamiento de datos personales lo haremos segun normatividad vigente; asimismo se
considerara los mecanismos de acceso a la informacion de instituciones participantes
(permisos, convenios entre otros); la proteccion que asumiré como investigador para prevenir
riesgos a ellos mismos como a los participantes y terceros. Ademas, elaboraré el

consentimiento informado segun corresponda.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS

De los datos obtenidos se pas6 a describir ambas variables con sus respectivos
resultados a fin de conocer detalles, asimismo pasaremos a desarrollar los resultados de la
informalidad respecto a la recaudacién del impuesto a la renta.

Figura 29
Costos tributarios

iConsidera usted que los altos costos tributarios contribuyen

a la informalidad?

20

57%

1a
4%

9%

\\|///

B3] mNQ OAVECES

Fuente: Elaboracién propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 57% (25) sefiala que los
altos costos tributarios contribuyen a la informalidad, sin embargo, el 34% (15) sefiala que los
altos costos tributarios contribuyen a la informalidad, asimismo, el 9% (4) se muestra
indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia

que tiene la tributacion en la formalizacion de empresas
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Figura 30
Cargas tributarias y laborales

¢Considera usted que las cargas tributarias y laborales
son un impedimento para ser una empresa formal?

w51
NO

= A VECES

Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 66% (29) sefiala que
tanto las cargas tributarias y laborales son un impedimento para ser empresas formales, sin
embargo, el 6% (3) no considera que las cargas tributarias y laborales sean un impedimento
para ser formales, asimismo, el 28% (12) sefiala que las cargas tributarias y laborales son uno
de los factores que impiden la formalizacion. En base a los resultados obtenidos podemos

resaltar la importancia de los factores que influyen en la formalizacion.
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Figura 31
Falta de apoyo por parte de las autoridades

L Considera usted que una de las causas de la
informalidad es por la falta de apoyo por parte de las
autoridades?

L]

P N N

& ]

sNO oA VECES mSI

Fuente: Elaboracién propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 23% (10) sefiala que la
informalidad se debe a falta de apoyo por parte de las autoridades, sin embargo, el 39% (17)
sefiala que esto no se debe a la falta de apoyo de las autoridades sino otros factores, asimismo,
el 39% (17) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos

resaltar la importancia que tiene el apoyo de las autoridades en la formalizacion empresarial.
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Figura 32
Multiplicidad de impuestos

¢ Considera usted que la multiplicidad de
impuestos conduce a la evasion tributaria?

27%

mEl mAVECES oNO

Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 61% (27) sefiala que la
multiplicidad de impuesto conduce a la evasidn tributaria, sin embargo, el 27% (12) sefiala que
la multiplicidad de impuestos no es uno de los factores que conduce a la evasién de tributos,
asimismo, el 12% (5) sefiala que solo a veces influye la multiplicidad de impuestos en la
informalidad. En base a los resultados obtenidos podemaos resaltar la importancia de los tributos

en el Peru existen multiplicidad de impuesto siendo un factor que incide en la evasion.
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Figura 33
Evasion tributaria

|£Sﬂbe usted cuales son las causas de la evasion tributaria?

=51 =NO -INDIFERENTE

Fuente: Elaboracién propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 34% (15) sefiala que
conoce cuales son los factores que conducen la evasion tributaria, sin embargo, el 55% (24)
sefiala que desconoce cuéles son los factores que conducen la evasién de tributos, asimismo, el
11% (5) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos

resaltar la importancia que tiene la evasion tributaria en el Perd.
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Figura 34
Cultura tributaria

ZPiensa usted que la carencia de cultura tributaria contribuyve a la
informalidad?

= 81
-NO
INDIFERENTE

Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 50% (22) sefiala que la
carencia de la cultura tributaria contribuye a la informalidad, sin embargo, el 41% (18) sefiala
que la cultura tributaria no es uno de los factores que contribuye a la informalidad, asimismo,
el 9% (4) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos

resaltar la importancia que tiene la cultura tributaria para la formalizacion.
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Figura 35
Capacitaciones tributarias

¢Ha recibido usted alguna capacitacion tributaria por
parte de SUNAT?

L] H] 10 15 n 15 kL]

oDAVECES mNO m3l

Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 23% (10) sefiala que, si
recibi6 capacitacion tributaria por parte de la SUNAT, sin embargo, el 68% (30) sefiala que no
recibid ninguna capacitacion tributaria por parte de la SUNAT, asimismo, el 9% (4) se muestra
indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia

que tiene la capacitacion tributaria en la poblacién.
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Figura 36
Conocimiento temas tributarios

¢Considera usted que es importante que
impartan temas tributarios en escuelas y
colegios?

Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 89% (39) sefiala que es
importante que se impartan temas tributarios en escuelas y colegios, sin embargo, el 11% (5)
sefiala que a veces es necesario que se impartan temas tributarios en escuelas y colegios. En
base a los resultados obtenidos podemos resaltar del conocimiento temprano sobre temas

tributarios.
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Figura 37
Charlas o capacitaciones por parte de SUNAT

¢ Esta usted dispuesto a participar de las charlas o
capacitaciones que pudiera impartir la SUNAT?

Fuente: Elaboracién propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 64% (28) sefiala que se
encuentran dispuestos a participar de charlas o capacitaciones que pudiera impartir la SUNAT,
asimismo, el 36% (16) sefiala que a veces participarian de las charlas o capacitaciones que
pudiera impartir la SUNAT. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia

que tienen las charlas y capacitaciones que pudiera impartir la SUNAT.
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Figura 38
Impuesto a la renta

¢Tiene conocimiento acerca del impuesto a la
renta?

1] 5 10 15 i} 15

oINDIFERENTE mNO mSI

Fuente: Elaboracion propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 27% (12) sefiala que
tienen conocimiento acerca del impuesto a la renta, sin embargo, el 55% (24) sefiala desconoce
sobre el impuesto a la renta, asimismo, el 18% (8) se muestra indiferente ante la pregunta. En
base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia del conocimiento acerca del

impuesto a la renta.
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Figura 39
Consecuencias del incumplimiento

¢Sabe usted cuales son las consecuencias del incumplimiento
del impuesto a la renta?

INDIFERENTE

NO

Fuente: Elaboracién propia

En opinién de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 41% (18) sefiala que
conoce sobre las consecuencias del incumplimiento del impuesto a la renta, sin embargo, el
50% (22) sefiala que desconoce sobre las consecuencias del incumplimiento de impuesto a la
renta, asimismo, el 9% (4) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a los resultados

obtenidos podemaos resaltar la importancia del cumplimiento del impuesto a la renta.
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Figura 40
Regimenes tributarios

|&53be cuantos regimenes tributarios existen en el Peri?
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Fuente: Elaboracion propia

En opinidn de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 52% (23) sefiala que
tiene conocimiento sobre los regimenes tributarios existentes en el Peru, sin embargo, el 48%
(21) sefiala que desconoce sobre los regimenes tributarios. En base a los resultados obtenidos

podemos resaltar la importancia de conocer los regimenes tributarios existentes en el Perd.
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Figura 41
Ventajas del régimen tributario

éTiene conocimiento de las ventajas de los regimenes
tributarios?

m5l oNO olNDIFERENTE

Fuente: Elaboracion propia

En opinién de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 41% (18) sefiala que
tiene conocimiento sobre las ventajas de los regimenes tributarios, sin embargo, el 50% (22)
sefiala que desconoce las ventajas de los regimenes tributarios, asimismo, el 9% (4) se muestra
indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia

que conocer las ventajas de los regimenes tributarios.
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Figura 42
Indice de cumplimiento de pago de impuestos
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Fuente: Elaboracién propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 50%% (22) sefiala que
considera importante pagar los impuestos, sin embargo, el 9% (4) sefiala que no es importante
pagar los impuestos, asimismo el 41% (18) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a
los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia que tiene el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.
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Figura 43
Propaganda sobre las obligaciones tributarias

¢Ha escuchado propaganda sobre las obligaciones tributarias
en los medios de comunicacion?
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Fuente: Elaboracion propia

En opinion de los 44 encuestados, podemos percatarnos que el 48% (21) sefiala que ha
escuchado propaganda sobre las obligaciones tributarias en los medios de comunicacién, sin
embargo, el 32% (14) sefiala que no escucho propaganda alguna sobre obligaciones tributarias,
asimismo, el 20% (9) se muestra indiferente ante la pregunta. En base a los resultados obtenidos

podemos resaltar la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias.

5.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

5.2.1. Contrastacion de la hipétesis general
Ho: La informalidad no impacta significativamente con la evasion de tributos en la
recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Ho: p=0
Hi: La informalidad impacta significativamente con la evasion de tributos en la

recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
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Hi: p=0
Tabla 3

Correlacion entre la informalidad y recaudacion del impuesto a la renta
Pruebas de chi-cuadrado

valor gl significacion

asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 2.4028 1 .031
Razon de verosimilitud 2.412 1 .080
N de casos validos 44

Fuente: Programa IBM Statictics 26

Interpretacion: Con un nivel de significancia del 5% con grado de libertad 1 segun la
tabla de valores de chi-cuadrado tenemos un valor limite de 3.841, asimismo de acuerdo al
andlisis realizado tenemos un valor chi-cuadrado de 2.402; donde podemos concluir que dentro
de un rango de 0 — 3,841 el resultado que obtuvimos esta dentro de este rango el cual se
denomina zona de ACEPTACION con un valor de 2.402, donde podemos demostrar y concluir
que la hipotesis Nula (H1) o hipdtesis que queriamos demostrar son ACEPTADAS, es decir la

variable recaudacion del impuesto a la renta es DEPENDIENTE de la variable Informalidad.

Conclusién: Demostramos que en la hipotesis planteada la informalidad impacta
significativamente con la evasion de tributos en la recaudacion del impuesto a la renta de las
empresas Bodegueras, resulto ser variables que inciden una de manera dependiente y otra de
manera independiente, asimismo la decision final fue la siguiente: Dado que la significacion

asintdnica es de 0.031 menor que 0,05 (p < 0,05), se acepta la Hy y se rechaza la Ho.
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5.2.2. Contrastacidon de la hipotesis especifica uno
La evasion de tributos impacta de forma negativa en la recaudacion del impuesto a la
renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Ho: La evasion de tributos impacta de forma positiva en la recaudacion del impuesto a
la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Ho: p=0
Ha: La evasion de tributos impacta de forma negativa en la recaudacion del impuesto a
la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Hi: p#0

Tabla 4
Correlacion entre la evasion de tributos y la recaudacion del impuesto a la renta

Pruebas de chi-cuadrado
valor gl significacion

asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 1.3872 2 .027
Razon de verosimilitud 1.909 2 .083
N de casos validos 44

Fuente: Programa IBM Statictics 26

Interpretacion: Con un nivel de significancia del 5% con grado de libertad 1 segun la
tabla de valores de chi-cuadrado tenemos un valor limite de 3.841, asimismo de acuerdo al
analisis realizado tenemos un valor chi-cuadrado de 1.387; donde podemos concluir que dentro
de un rango de 0 — 3.841 el resultado que obtuvimos esta dentro de este rango el cual se

denomina zona de ACEPTACION con un valor de 1.387, donde podemos demostrar y concluir
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que la hipétesis Nula (H1) o hipotesis que queriamos demostrar son ACEPTADAS, es decir la

variable Capital de trabajo es DEPENDIENTE de la variable Sistema de detracciones.

Conclusién: Demostramos que en la hipotesis planteada la evasion de tributos impacta
de forma negativa en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, resulto
ser variables que inciden una de manera dependiente y otra de manera independiente, asimismo
la decision final fue la siguiente: Dado que la significacion asintonica es de 0.027 menor que

0,05 (p < 0,05), se acepta la Hy y se rechaza la Ho.

5.2.3. Contrastacion de la hipétesis especifica dos
La cultura tributaria impacta positivamente en la recaudacion del impuesto a la renta de
las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Ho: La cultura tributaria impacta positivamente en la recaudacion del impuesto a la
renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Ho: p=0
Ha: La cultura tributaria no impacta positivamente en la recaudacion del impuesto a la
renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020
Hi: p£0

Tabla 5
Correlacion entre cultura tributaria y recaudacion del impuesto a la renta

Pruebas de chi-cuadrado
valor gl significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 1.3022 2 .029



96

Razon de verosimilitud 1.745 2 .081
N de casos validos 44

Fuente: Programa IBM Statictics 26

Interpretacion: Con un nivel de significancia del 5% con grado de libertad 1 segun la
tabla de valores de chi-cuadrado tenemos un valor limite de 3.841, asimismo de acuerdo al
andlisis realizado tenemos un valor chi-cuadrado de 1.302; donde podemos concluir que dentro
de un rango de 0 — 3.841 el resultado que obtuvimos esta dentro de este rango el cual se
denomina zona de ACEPTACION con un valor de 1.302, donde podemos demostrar y concluir
que la hipotesis Nula (H1) o hipdtesis que queriamos demostrar son ACEPTADAS, es decir la

variable Flujo de caja es DEPENDIENTE de la variable Sistema de detracciones.

Conclusién: Demostramos que en la hipétesis planteada la cultura tributaria no impacta
positivamente en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, resulto
ser variables que inciden una de manera dependiente y otra de manera independiente, asimismo
la decision final fue la siguiente: Dado que la significacion asintonica es de 0.029 menor que

0,05 (p < 0,05), se acepta la Hy y se rechaza la Ho.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

DISCUSION DE LA HIPOTESIS UNO

La hipdtesis nimero uno de la presente tesis: La evasion de tributos impacta de forma
negativa en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo,
2020, entonces al haber ya obtenido los resultados ahora se pasard a discutir los dichos
resultados a fin de CONFIRMAR o RECHAZAR la hipotesis planteada, por tal motivo es que

se comenzara con los siguientes argumentos:

PRIMERO: La evasion tributaria esta inevitablemente relacionada con el tema de
informalidad, sin embargo, dicho concepto no sucede en lo relativo a la evasion pues existe
mucha interaccion entre lo formal y lo informal en relacién al pago de impuestos, asimismo un
claro ejemplo es que los empresarios que cuentan con RUC no declaran sus impuestos o en

otros casos disminuyen sus ventas para pagar menos.

SEGUNDO: En el Per( la evasion tributaria es un fenémeno que tiene indices muy
altos y viene de hace mucho tiempo atras de acuerdo a Cosulich, la evasion tributaria es el uso
de maniobras que el contribuyente utiliza para evitar el pago de impuestos, asimismo dicho
incumplimiento deriva una pérdida para el fisco. En el pais existen muchos factores que
conducen a la evasién de tributos como son la pérdida o inexistencia de una cultura tributaria,
complejidad y limitaciones de la legislacion tributaria, ineficiencia de la administracion
tributaria. Cabe recalcar que la evasion tributaria es uno de los problemas que se deben estudiar
minuciosamente viendo la realidad de cada pais, por ello se debe proponer estrategias que

disminuyan los altos indices de evasion.



98

También es importante sefalar los efectos que provoca la evasion tributaria como son:
influye de manera negativa en el fisco ya que no ingresa el total de impuestos que deben pagar
los empresarios, por otro lado, no permite al pais contar con los servicios necesarios para brindar
los servicios basicos lo que perjudica el desarrollo del pais. Cabe resaltar que la evasion tributaria

recibe el nombre de incumplimiento tributario y forma parte de la brecha tributaria.

TERCERO: Luego de haber llevado a cabo el trabajo en la realidad problemética se ha
demostrado que de los 44 encuestados a empresas bodegueras el 57% (25) sefiala que los altos
costos tributarios contribuyen a la informalidad, sin embargo, el 34% (15) sefiala que los altos
costos tributarios contribuyen a la informalidad. Por otro lado, podemos percatarnos que el
66% (29) sefiala que tanto las cargas tributarias y laborales son un impedimento para ser
empresas formales, sin embargo, el 6% (3) no considera que las cargas tributarias y laborales
sean un impedimento para ser formales, asimismo, el 28% (12) sefiala que las cargas tributarias
y laborales son uno de los factores que impiden la formalizacion. Por otra parte, podemos
percatarnos que en la encuesta realizada el 61% (27) sefiala que la multiplicidad de impuesto
conduce a la evasion tributaria, sin embargo, el 27% (12) sefiala que la multiplicidad de
impuestos no es uno de los factores que conduce a la evasién de tributos, asimismo, el 12% (5)
sefiala que solo a veces influye la multiplicidad de impuestos en la informalidad. Finalmente,
podemos percatarnos que el 34% (15) sefiala que conoce cuales son los factores que conducen
la evasidn tributaria, sin embargo, el 55% (24) sefiala que desconoce cuéles son los factores
que conducen la evasion de tributos, asimismo, el 11% (5) se muestra indiferente ante la
pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia que tiene la

evasion tributaria en el Pera.
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Cabe resaltar que la mayoria de los encuestados sefiala que las cargas tributarias y
laborales son un factor que impide formalizarse, asimismo sefialan que la multiplicidad de
impuestos existentes en el pais conduce a la evasion. En la actualidad la provincia de
Chanchamayo cuenta con varias Bodegas informales y en otros casos Empresas Bodegueras
que siendo formales siguen manteniéndose en parte en la informalidad ya que al momento de
la encuesta se pudo observar que no entregan boletas de venta sino todo por lo contrario
entregan notas de venta lo cual en la legislacion peruana ya es un delito por que la nota de venta

no tiene ningun valor tributario y contable ante la SUNAT.

En conclusion, por tal razon CONFIRMAMOS nuestra hipotesis que la evasion de
tributos impacta de forma negativa en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas

Bodegueras de la provincia de Chanchamayo.

DISCUSION DE LA HIPOTESIS DOS

La hipodtesis nimero dos de la presente tesis es: “La cultura tributaria impacta
positivamente en la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras,
Chanchamayo, 2020, entonces al haber ya obtenido los resultados, ahora se pasara a discutir
dichos resultados a fin de CONFIRMAR o RECHAZAR la hipdtesis planteada, por tal motivo

es que se comenzara con los siguientes argumentos:

PRIMERO.- Resaltar la importancia de la cultura tributaria ya que son la base para la
recaudacion y el sostenimiento del pais, asimismo, tiene por finalidad educar a los ciudadanos
convirtiéndolos en contribuyentes responsables y consientes al pago de sus impuestos siendo

un importante instrumento para combatir la evasion tributaria, de acuerdo a este orden de ideas
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la cultura encierra un conjunto de valores, creencias y actitudes compartidas por una sociedad

respecto a la tributacion.

SEGUNDO.- En el Pert el empresario peruano si desea pagar sus impuestos pero siente
que hay sobrecostos, sin embargo a pesar de ello paga porque una empresa mientras mas formal
sea hay méas garantia de éxito, en el pais la contabilidad es sinénimo de impuestos. Por otro
lado, gran parte de los empresarios siente temor al pago de tributos o de los beneficios que esto
trae ante ello se recomienda que se informen y se asesoren por medio de personas capacitadas
en el tema esto no quiere decir que deban invertir en asesoramiento ni significa una inversion
sino todo lo contrario pueden acceder a las charlas y capacitaciones que organiza la SUNAT

para asi conocer sobre queé régimen tributario es el mas adecuado para su giro de negocio.

La cultura tributaria viene hacer un conjunto de supuestos basicos de conducta de una
poblacion que asume lo se debe y lo que no se debe hacer con relacion al pago de los tributos
en un pais. Por otro lado, diversos autores determinan la cultura tributaria por dos aspectos,
uno de tipo legal y el otro de tipo ideoldgico lo que el primero conlleva al riesgo real de ser
obligado, controlado y sancionado por el incumplimiento de sus obligaciones, mientras que el
segundo corresponde al grado de satisfaccion de la poblacion. En el Per( existe una cultura
tributaria de miedo donde la poblacion entiende que tener RUC implica pagar impuestos y
dicho incumplimiento genera multas, sin embargo, lo sefialo no implica tener una verdadera
cultura tributaria ya que una verdadera cultura tributaria implica que los contribuyentes
conozcan las exoneraciones y beneficios contemplados en el régimen tributario, conocer dichos
mecanismos implica el pago optimo de los impuestos, pero muy pocas personas conocen del

tema.
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TERCERO.- Luego de haber llevado a cabo el trabajo de campo en la realidad
problemaética se ha comprobado que el 50% (22) sefiala que la carencia de la cultura tributaria
contribuye a la informalidad, sin embargo, el 41% (18) sefiala que la cultura tributaria no es
uno de los factores que contribuye a la informalidad. Por otro lado, el 23% (10) sefiala que, si
recibi6 capacitacion tributaria por parte de la SUNAT, sin embargo, el 68% (30) sefiala que no
recibid ninguna capacitacion tributaria por parte de la SUNAT, asimismo, el 9% (4) se muestra
indiferente ante la pregunta. Por otra parte, el 89% (39) sefiala que es importante que se
impartan temas tributarios en escuelas y colegios, sin embargo, el 11% (5) sefiala que no es
necesario que se impartan temas tributarios en escuelas y colegios. Finalmente, el 64% (28)
seflala que se encuentran dispuestos a participar de charlas o capacitaciones que pudiera
impartir la SUNAT, asimismo, el 36% (16) sefiala que a veces participarian de las charlas o
capacitaciones que pudiera impartir la SUNAT. En base a los resultados obtenidos podemos

resaltar la importancia que tienen las charlas y capacitaciones que pudiera impartir la SUNAT.

En conclusién, mediante la interiorizacion en la poblacién de los deberes tributarios en
el cumplimiento de sus obligaciones acarreara un beneficio comun para la sociedad, asimismo
es importante que los empresarios cumplan con sus obligaciones tributarias de manera
voluntaria sin necesidad de coaccion, por tal motivo es que ACEPTAMOS la hip6tesis dos ya
que demostramos que la cultura tributaria impacta positivamente en la recaudacion del

impuesto a la renta de las empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo.

DISCUSION DE LA HIPOTESIS GENERAL
Después de haber analizado y discutido las hipétesis especificas, recién se puede tener
la autoridad de poder dar solucién a la hipétesis general, por lo que la hipotesis general es la

siguiente: “La informalidad impacta significativamente con la evasion de tributos en la
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recaudacion del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo, 20207, de esta

manera nuestros argumentos son los siguientes:

PRIMERO. - Observamos que la informalidad como la recaudacién del impuesto a la
renta son dicotdmicas, no es que sean fases, sino que estan entrelazadas y por ello si una decae
también la otra en algunas ocasiones evidentes y en otras menos evidente y quizés decir que

comprometen en demasia a una y otras veces no.

SEGUNDO.- De acuerdo a estos planteamientos se ha formulado la siguiente pregunta:
¢ Cuél es el impacto de la informalidad en la recaudacion del impuesto a la renta en las empresas
Bodegueras, Chanchamayo, 2020?, la contrastacién de la hipdtesis general explica una
correlacion positiva muy ALTA de Chi-Cuadrado 2.402 ACEPTABLE lo cual nos permite
aseverar que la informalidad impacta significativamente en la recaudacion del impuesto a la

renta de las empresas Bodegueras.

TERCERO.- En la provincia de Chanchamayo la informalidad es latente
especificamente en empresas Bodegueras ya que en la actualidad por problemas de la pandemia
COVID-19 se crearon muchas empresas Bodegueras debido a la existencia de demanda de la

poblacion es asi que muchas de ellas no se encuentran formalizadas.

Asimismo, concordamos con (Mendiburu, 2016), que concluye que los factores que
inciden en la informalidad suelen ser diversos factores como la excesiva carga impositiva, otro
factor es la excesiva regulacion de la fuerza laboral, asimismo, desde un punto de vista alterno
supone que la causa de la informalidad es la falta de informacion de los empresarios sobre los

beneficios de pertenecer a la formalizacion. Por otro lado, concluye que abordar un nuevo
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aspecto de estudio de la informalidad empresarial donde la educacion aumente la probabilidad
de disminuir la informalidad. Para muchos peruanos la informalidad es la via mas facil para

sus problemas econémicos, sin embargo, no pueden acceder a financiamiento.

En concordancia con la variable independiente Informalidad, los resultados
demostraron que el 57% (25) sefiala que los altos costos tributarios contribuyen a la
informalidad, sin embargo, el 34% (15) sefiala que los altos costos tributarios contribuyen a la
informalidad. Por otro lado, el 66% (29) sefiala que tanto las cargas tributarias y laborales son
un impedimento para ser empresas formales, sin embargo, el 6% (3) no considera que las cargas
tributarias y laborales sean un impedimento para ser formales, asimismo, el 28% (12) sefiala
que las cargas tributarias y laborales son uno de los factores que impiden la formalizacion. Por
otra parte, el 23% (10) sefiala que la informalidad se debe a falta de apoyo por parte de las
autoridades, sin embargo, el 39% (17) sefiala que esto no se debe a la falta de apoyo de las
autoridades sino otros factores, asimismo, el 39% (17) se muestra indiferente ante la pregunta.
En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia que tiene el apoyo de las

autoridades en la formalizacion empresarial.

En referencia a la variable dependiente Recaudacion del impuesto a la renta, los
resultados demostraron que el 27% (12) sefiala que tienen conocimiento acerca del impuesto a
la renta, sin embargo, el 55% (24) sefiala desconoce sobre el impuesto a la renta, asimismo, el
18% (8) se muestra indiferente ante la pregunta. Por otro lado, el 41% (18) sefiala que conoce
sobre las consecuencias del incumplimiento del impuesto a la renta, sin embargo, el 50% (22)
seflala que desconoce sobre las consecuencias del incumplimiento de impuesto a la renta,
asimismo, el 9% (4) se muestra indiferente ante la pregunta. Por otra parte, el 50% (22) sefiala

que considera importante pagar los impuestos, sin embargo, el 9% (4) sefiala que no es
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importante pagar los impuestos, asimismo el 41% (18) se muestra indiferente ante la pregunta.
Finalmente, el 48% (21) sefiala que ha escuchado propaganda sobre las obligaciones tributarias
en los medios de comunicacion, sin embargo, el 32% (14) sefiala que no escucho propaganda
alguna sobre obligaciones tributarias, asimismo, el 20% (9) se muestra indiferente ante la
pregunta. En base a los resultados obtenidos podemos resaltar la importancia del cumplimiento

de las obligaciones tributarias.

Cabe precisar que los resultados obtenidos permiten ACEPTAR que la informalidad
impacta significativamente con la evasion de tributos en la recaudacion del impuesto a la renta
de las empresas Bodegueras de la provincia de Chanchamayo, finalmente se considera que esta

investigacion es un aporte que permitird contribuir futuras investigaciones
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CONCLUSIONES

Contrastando los resultados de la presente investigacion nuestros objetivos planteados

y la demostracion de hipotesis, tenemos las siguientes conclusiones:

Primero

La informalidad impacta significativamente con la evasion de tributos en la recaudacion
del impuesto a la renta de las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2020, confirmado a través
de Chi-Cuadrado cuyo coeficiente de correlacién arrojo un 2.402 aun nivel de significancia p
< 0.05, demostrando de esta manera que existe correlacion POSITIVA alta. Asimismo, el
principal origen de la informalidad en la provincia de Chanchamayo se debe a falta de
comunicacion entre el estado y el empresario, el estado por su parte no se preocupa por
incentivar con politicas economicas y el empresario no toma conciencia puesto que
formalizarse implica gastos por las excesivas cargas tributarias y laborales lo que el beneficio

que les genera no es rentable.

Segundo

Se determin0 que existe relacion directa muy alta ACEPTABLE con un Chi-Cuadrado
de 1.387 entre la evasion de tributos y la recaudacion del impuesto a la renta de las empresas
Bodegueras, Chanchamayo-2020, en este sentido, es necesario que la poblacién comprenda
que la evasién reduce las posibilidades de desarrollo de un pais y obliga al estado a tomar
medidas que a veces resultan mas perjudiciales para los contribuyentes que si aportan como
por ejemplo la creacion de nuevos tributos o el incremento de las tasas ya existentes, por lo que

crea un malestar y propicia mayor evasion y aumento de la informalidad.
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Tercero

Se determino que existe relacion directa muy alta ACEPTABLE con un Chi-Cuadrado
de 1.302 entre la cultura tributaria y recaudacion del impuesto a la renta de las empresas
Bodegueras, Chanchamayo-2020, cabe recalcar que la cultura tributaria es la clave para que el
empresario dé el primer paso para que pueda formalizarse, asimismo es importante sefialar que

pagar los impuestos debe considerarse un compromiso social.
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RECOMENDACIONES

En funcion de los resultados derivados de nuestra investigacion se procede a enumerar
algunas recomendaciones para las empresas de transporte de bienes de la provincia de

Huancayo.

Primera recomendacion

Demostrada que la informalidad impacta significativamente en la recaudacién del
impuesto a la renta la SUNAT debe implementar un manual que contenga de manera sencilla
y precisa las principales obligaciones tributarias y laborales de los contribuyentes debido a que
en la actualidad las normas son muy complejas o en su defecto la diversidad de impuestos. Por
otro lado, la SUNAT en coordinacién con el Ministerio de Educacion debe introducir desde los
colegios el dictado de cursos sobre los deberes ciudadanos entre ellos el deber de contribuir
con la sociedad a la que pertenece creando asi conciencia tributaria en los educandos cuando

sean mayores de edad puedan asumir con facilidad las obligaciones tributarias y laborales

Segunda recomendacion

Al confirmar que la evasion de tributos impacta de forma negativa en la recaudacion
del impuesto la renta la SUNAT debe implementar estrategias orientadas al giro de negocio,
asimismo las autoridades deben brindar su apoyo para que estos comerciantes puedan
formalizarse. Por otro lado, se recomienda a los empresarios formalizarse para que no tengan

problemas siendo estos por multas, sanciones o cierre de su local lo que afecta la liquidez.
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Tercera recomendacion

Finalmente, demostrada que la cultura tributaria impacta positivamente en la
recaudacion del impuesto a la renta la SUNAT debe concientizar al contribuyente mediante
charlas informativas y asi los empresarios puedan tomar conciencia sobre el deber de
contribuir, asimismo debe generar conciencia retribuyéndolos con la muestra de una inversion
confiable de los recursos obtenidos que son devueltos en obras que logren obtener un bienestar

social y econémico para todos.
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PROBLEMA OBJETIVO MARCO TEORICO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGI
A
PROBLEMA OBJETIVO ANTECEDENTES HIPOTESIS VARIABLE (1) | TIPO DE
GENERAL GENERAL GENERAL INVESTIGACIO
N
¢Cudl es el impacto | Analizar el impacto NACIONALES La informalidad e Aplicada
de la informalidad en | de la informalidad en | Chaifia  (Puno, 2019) “Las | jnacta  con la | V.
la recaudacién del | la recaudacion del | OPligaciones tributarias y su | o\ aci6n de tributos | Independiente
impuesto a larentaen | impuesto a la renta de | INCidencia en la informalidad | o, 15 recaudacion del | Informalidad
las empresas | las empresas | 96 10 comerciantes  de | j 06t 4 |a renta de -E_;)/asm')n de
tributos
Bodegueras, Bodegueras, abarrotes al por mayor de las empresas |~ v
Chanchamay0-2020? | Chanchamayo-2020 | P40’ Hinojosa | g dequeras, tributaria
(Chachapoyas, 2019) “Cultura Chanchamayo-2020
PROBLEMAS OBJETIVOS tributaria para el incremento "Hi5ATES)S VARIABLE | NIVEL DE
ESPECIFICOS ESPECIFICOS de los ingresos a los | ESPECIFICOS ) INVESTIGACIO
. _ i comerciantes del Mercado — N
a. ¢Qué impacto | a. Determinar el a. La evasion de e Descriptivo de
Modelo”, Mendiburu

tiene la evasion de

tributos en la

impacto de la

evasion de

(Trujillo, 2016) “Factores que

tributos impacta

de forma negativa

V. Dependiente
Impuesto a la
renta

corte

correlacional.
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renta. de las
empresas
Bodegueras,
Chanchamayo-
20207

impuesto a la
renta.  de las
empresas
Bodegueras,
Chanchamayo-
2020

de la economia oculta y su
evasion”, Banfi (Venezuela,
2014) “Cultura tributaria para
el cumplimiento de la
obligacion tributaria”,

Mayoral y Acosta (Ecuador,

renta. de las
empresas
Bodegueras,
Chnchamayo-
2020

provincia de
Chanchamayo

Muestra. - La
muestra estd
conformada por
44 empresas
Bodegueras.

recaudacion  del tributos en la | propicien la informalidad de en la recaudacion | -Regimenes
impuesto a la| recaudacion del | las Pymesy su incidenciaen el del impuesto a Ia | tributarios
d | ) il d o™ d I -Obligaciones
renta e las impuesto a la | desarrollo renta e las| o tarias
empresas renta de las empresas
Bodegueras, empresas Bodegueras,
Chanchamayo- Bodegueras, Chanchamayo-
2020? Chanchamayo- 2020
2020
. ¢Qué  impacto Identificar el INTERNACIONALES La  cultura | POBLACION | TECNICASE
. : : : S Y MUESTRA INSTRUMENTO
tléne I.a cultura impacto que tiene | (Ecuador, 2017) tl‘lbu'[éflrl.a impacta Poblacion. - La | S DE
tributaria en la la cultura | «oontrol  de  la  evasion estratégicamente | poplacion  estda | RECOLECCION
i6 i i . . . . i6n | conformada por | DE DATOS:
recaudacion  del tributaria en la tributaria en un pais con vias en la recaudacién P
. ¢ | dacién  del del i 0al 50 empresas | Encuesta
Impuesto - a  1a recaudacion — del | 4o gesarrollo. La visibilidad €l Impuesto a fa Bodeguerasdela | INSTRUMENTO

Cuestionario
METODO DE
ANALISIS DE
DATOS:

Analisis, sintesis.

DISENO DE INVESTIGACION
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2016). “Analisis de las
caracteristicas generales del

O

M

/’
T

sector informal en Ecuador” O-

Donde:

M = Muestra.

O: = Variable 1: Informalidad

O: = Variable 2: Recaudacion del
impuesto a la renta.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicién Conceptual | Dimension Indicadores
De soto (1986) sefiala que Altos costos tributarios
la  [informalidad] se Cargas tributarias y
produce a raiz de las laborales
regulaciones normas ., Falta de apoyo por parte de
J Y Evasion de POYO ROTP
que establece el Estado | {riputos | las autoridades
debido a que estos son Multiplicidad de impuestos
X costosos y poco alentador —
yp Causas de la evasion
Informalidad | causando desmotivacion . .
tributaria
originando un gran — - -
y g g Deficiente cultura tributaria
namero de empresarios
informales en  nuestra Capacitacion tributaria
region y pais. i6
gionyp cultura Implementacion de
tributaria | programas tributarios
Charlas y capacitaciones de
SUNAT
De acuerdo a la Conocimiento sobre el
Administracion tributaria impuesto a la renta
(2020) “el [impuesto a la Incumplimiento del
renta rava la renta i
]. 9 Regimenes impuesto a la renta
obtenida por la | tributarios Tipos de regimenes
v realizacion de actividades tributarios
Impuesto a la empresariales que Ventajas de los regimenes
renta desarrollan tanto personas tributarios
naturales como personas
juridicas  generalmente Importancia del pago de los
estas rentas se producen L i
P Obligacion Impuestos
por la participacion de | tributaria

capital y trabajo”

Divulgacion de informacion

sobre obligacidn tributaria
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DEFINICION IT | INSTRUME ESCALA DE
VARIABLE C%El\TéIE:DCTISEL DIMENSION OPERACIONAL INDICADORES E NTO VALORACION
M
De soto (1986) De acuerdo al abogado . . 1
9 . Altos costos tributarios
sefiala  que la Renteria (2016)
[informalidad] se [evasion tributaria] es la | Cargas tributarias y 2 C
produce a raiz de utilizacion de maniobras | |, 1o U
las regulaciones y por el contribuyente E
normas que ) . Falta de apoyo por parte 3
establece el | Evasionde para e\;ltar € II pa:jgo de de | oridad S
) tributos impuestos violando por | de las autoridades T
Estado debido a ello la Ley lo que en T I
que estos son . L MU'tIplICIdad de 4
COSt0S0S Y POCO nuestra legislacion | O
X alentador contempla el codigo Impliestos N 1. Si
Informalid | causando tributario  Art.  178° | Causas de la evasion 5 A 2. No
ad desmotivacion y infracciones. tributaria II? 3. A veces
originando un
gran numero de De _acuerdo_ a la Deficiente cultura 6 O
SMDresarios Superintendencia  de | _
infc?rmales n administracion tributaria
N . tributaria define [cultura S i
n;e;s ra region y Cultura tributaria] como una Capacitacion tributaria 7
P tributaria | conducta manifestada
en el cumplimiento
permanente  de  los | Implementacion de 8

deberes tributarios con

programas tributarios
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base en la razdn, | Charlasy capacitaciones 9
confianza, afirmacion de SUNAT
de valores, respeto a la
Ley y responsabilidad
ciudadana.
De acuerdo a la Perucontable (2017) | Conocimiento sobre el 10
A_dmlnl_strauon define , como aquella impuesto a la renta
tributaria  (2020) categoria en la cual toda
“el [impuesto a la persona natural o | Incumplimiento del 11
renta] grava la juridica que posea 0 | impuesto a la renta
renta obtenida por vaya a iniciar un |— i
la realizacion de Rggime_nes negocio deberé Tipos de regimenes 12
22;?81??;68 e tributarios | o contrase registrado | tributarios
q I tant ante la SUNAT de modo 13
% esarrollan tanto o
personas naturales que I"{‘S obllg,amones Ventajas de los regimenes
Impuestoa | . 0 personas trlbu.tfarlas §e|.ran en ributarios
larenta | juridicas funcién al régimen en
generalmente que se encuentren.
estas rentas se El tratadista Margain 14
producen por la conceptualiza de la Importancia del pago de
participacion  de o o los impuestos
capital y trabajo Obligaciones siguiente forma: “...el
tributarias vinculo  juridico en Divulgacion de 15

virtud del cual el Estado

denominado sujeto

informacion sobre

obligacion tributaria




128

activo, exige de un
deudor denominado
sujeto pasivo el
cumplimiento de una
prestacion  pecuniaria
excepcionalmente  en

especie” (p. 226)
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“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL

IMPUESTO A LA RENTA DE EMPRESAS BODEGUERAS, PROVINCIA

DE CHANCHAMAYO0O-2020”

Fecha: /| Horainicio: Hora fin:

N° de encuesta:

Estimado encuestado(a), actualmente estamos realizando un trabajo de investigacion.
Sus respuestas serdn confidenciales y andnimas, tienen por objetivo recoger su
importante opinion sobre la informalidad y su impacto en el Impuesto a la renta en la
provincia de Chanchamayo. Marque su respuesta con un aspa (X), seleccionando una
\de las tres alternativas. Muchas gracias.

ITEMS

OPCIONES

VARIABLE 1: INFORMALIDAD

1

2

3

1.

¢Considera usted que los altos costos tributarios contribuyen a la
informalidad?

2.

¢ Considera usted que las cargas tributarias y laborales son un
impedimento para ser una empresa formal?

. ¢ Considera usted que una de las causas de la informalidad es por la

falta de apoyo por parte de las autoridades?

. ¢, Considera usted que la multiplicidad de impuestos conduce a la

evasion tributaria?

. ¢ Sabe usted cuales son las causas de la evasion tributaria?

. ¢Piensa usted que la carencia de cultura tributaria contribuye a la

informalidad?

. ¢Ha recibido usted alguna capacitacién tributaria por parte de

SUNAT?

. ¢, Considera usted que es importante que impartan temas tributarios

en escuelas y colegios?

. ¢ Esta usted dispuesto a participar de las charlas o capacitaciones

que pudiera impartir la SUNAT?

VARIABLE 2: IMPUESTO A LA RENTA

10

. ¢ Tiene conocimiento acerca del impuesto a la renta?

11.

¢Sabe usted cuales son las consecuencias del incumplimiento del
impuesto a la renta?

12.

¢ Sabe cuantos regimenes tributarios existen en el Peru?

13.

¢ Tiene conocimiento de las ventajas de los regimenes tributarios?

14.

¢Considera usted importante pagar los impuestos?

15.

¢Ha escuchado propaganda sobre las obligaciones tributarias en
los medios de comunicacion?
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CONSTANCIA DE SU APLICACION

EMPRESAS BODEGUERAS DE LA PROVINCIA DE CHANCHAMAYO

DEJA CONSTANCIA QUE:

Las personas Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI 73448046 , y Chuquillanqui Cuno
Melisa Dina con DNI 74895655; bachilleres de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables, especialidad de Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, quienes estan
desarrollando la investigacion titulada “Impacto de la informalidad en la recaudacién del
impuesto a la renta en las empresas Bodegueras, Chanchamayo-2021”, HAN APLICADO
el cuestionario a las empresas Bodegueras sefialada, dando fe en este documento para los

fines pertinentes.

Huancayo, 02 de noviembre del 2021

:‘/ ( 4’
Lopt- i i W 2
CHAMORRO CRISTOBAL CHUQUILLANQUI CUNO MELISA
GILLIAN JOELY ' DINA
DNI N° 73448046 DNI N° 74895655

COD.MAT. HO7482F COD.MAT. H07451B
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CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Asimismo, la confiabilidad de un instrumento se refiere al grado en que su aplicacion
repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales. Para dar la confiabilidad
del instrumento se aplic6 a un grupo compuesto por 44 empresas Bodegueras de la
provincia de Chanchamayo, el coeficiente utilizado para la confiabilidad es el coeficiente
de confiabilidad de alfa de Cronbach.

Tabla N° 4

Baremo de Interpretacion

0,81a1,00 muy alta
0,61a0,80 alta
0,41a0,60 moderada
0,21 20,40 baja
0,01 a0,20 muy baja

Fuente: Elaboracién propia

Los resultados de confiabilidad de alfa de Cronbach de los items que conforman

la variable Informalidad son:

Resumen de procesamiento de casos

N % Estadisticas de fiabilidad
Casos  Valido 9 100,0 Alfa de
Excluido? 0 0 Cronbach N de elementos
Total 9 100,0 801 9

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento. El resultado obtenido a través del programa

IBM Statictics 26 es a=0.801 como este valor se halla en el intervalo de interpretacion

como ALTA en consecuencia procederemos aplicar el instrumento. Asimismo, los



132

resultados segun el alfa de Cronbach de los items que conforman la variable Recaudacion

del impuesto a la renta son:

Resumen de procesamiento de casos

N % Estadisticas de fiabilidad
Casos  Valido 6 100,0 Alfa de
Excluido? 0 0 Cronbach N de elementos
Total 6 100,0 830 6

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

El resultado obtenido a través del programa IBM Statictics 26 es a=0.830 como este valor
se halla en el intervalo de interpretacion como ALTA en consecuencia procederemos

aplicar el instrumento.
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda
SEE D~ BLAMH BE BLEH 2100 %
Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas|  Alineacidn Medida Rol
1 Costostribut... Numérica 8 0 2 Considera usted que los altos costos tributarios contribuyen alai.. {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala  Entrada
2 Cargastribut... Numérica 8 0 2 Considera usted que las cargas tributarias y laborales son unimp... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
3 Informalidad ~ Numérico 8 0 ;Considera usted que una de las causas de la informalidad es por ... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocido ™ Entrada
4 Impuestos  Numérica 8 0 2 Considera usted que la multiplicidad de impuestos conduce alae... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
5 Evasion Numérco 8 0 ;Sabe usted cuales son las causas de Ia evasion tributaria? {1, 8i}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
b Cultura Numérco @ 0 ¢ Piensa usted que la carencia de cultura tributaria contribuye a lai... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocido Entrada
li Capacitacion Numérica 8 0 ;Ha recibido usted alquna capacitacidn tributaria por parte de SUM... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
8 Orientacién ~ Numérica 8 0 2 Considera usted que es importante que impartan temas tributarios... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
9 Charlas Numérco 8 0 ;Estd usted dispuesto a participar de las charlas o capacitaciones ... {1, Si}... Ninguno 8 ZDerecha  Desconocido W Entrada
10 Conocimiento Numérica 8 0 ¢ Tiene conocimiento acerca del impuesto a la renta? {1, 8i}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
1 Causas Numérco 8 0 ;Sabe usted cuales son las consecuencias del incumplimiento del ... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
12 Regimenes  MNumérica 8 0 ;Sabe cuantos regimenes tributarios existen en el Perd? {1, 8i}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
13 Ventajas Numérco 8 0 2 Tiene conocimiento de las ventajas de los regimenes tributarios? {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
14 Importancia  Numérico 8 0 ¢ Considera usted importante pagar los impuestos? {1, Si}.. Ninguno 8 =Derecha  Desconocido v Entrada
15 Obligacione... Numérica 8 0 ;Ha escuchado propaganda sobre las obligaciones tributarias en lo... {1, Si}... Ninguno 8 =Derecha  Desconocide  “ Entrada
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Archivo

Editar  Wer Datos

Transformar

Analizar  Marketing directo  Graficos

Utilidades Ventana  Ayuda

SHE =

L

Q0= || W R =

w

10
1"
12
13
14
15
16
17
18

19

21
22
23
24

Nombre

Costostribut...
Cargastribut...

Informalidad
Impuestos
Evasidn
Cultura
Capacitacion
Orientacion
Charlas
Conocimiento
Causas
Regimenes
Ventajas
Importancia

Obligacione. .

Tipo
Mumérico
MNumérica
MNumérico
Mumérico
MNumérica
Numérico
Mumérico
Numérico
Mumérico
Mumérico
Numérico
Mumérico
Mumérico
Numérico

Mumérico

o0 00 0O OD 00 £0 OO0 00 OO0 00 ©0 OO0 ©0 0D 0D

Anc

Informes
Estadisticos descriptivos
Tablas personalizadas
Comparar medias
Modelo lineal general
Modelos lineales generalizados
Modelos mixtos
Correlaciones
Reagresidn
Loglineal
Redes neuronales
Clasificar
Reduccidn de dimensiones
Escala
Pruebas no paramétricas
Predicciones
Supernvivencia
Respuesta multiple
Analisis de valores perdidos...
Imputacién multiple
Muestras complejas
% Simulacidn...
Control de calidad
Curva COR...

Modelado espacial y temporal...

5 B B

Frecuencias...

@ Descriptivos... . .
tribuyen alai ..

B Explorar... :
% B BS SOM Un imp...

@ Tablas cruzadas..

[Bsl Graficos Q-0

a del impuesto a la renta?

tributarios existen en el Perd?
ventajas de los regimenes tributarios?
te pagar los impuestos?

alidad es porl._.

Analisis TURF onduce alae. ..
[Z] Razén... utaria?

m Gréficos P-P... ntribuye alai..

parte de SUN.__

Mot rernas tributarios.

articipar de las charlas o capacitaciones ...

5 consecuencias del incumplimiento del ...

& sobre las obligaciones tributarias en lo__

Valores

. Si}_.
, Si}...
, Si}_.
. Si}_.
, Si}...
. Si}_.
. Si}.
. Si}.
. Si)_.
. Si}.
. Si}.
. Si)_.
. Si}.
. Si}.
. Si}_.

Perdidos

Ninguno
Minguno
Minguno
Ninguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Minguno
Ninguno

Columnas

ox 00 00 o2 00 OO0 00 00 D0 o0 O0 o0 o0 o0 oo

Alineacidn

Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

Derecha

Medida
& Escala
Desconecido
Desconocido
Desconocido
Desconecido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido
Desconocido

Desconocido

Rol
“ Entrada
“ Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“w Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“w Entrada
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CONSENTIMIENTO / ASENTIMIENTO INFORMADO

“Afo de la universalizacion de la salud”

EMPRESAS BODEGUERAS DE LA PROVINCIA DE CHANCHAMAYO

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

SOLICITO: CONSENTIMIENTO
INFORMADO PARA EL DESARROLLO
DE LA INVESTIGACION "IMPACTO DE
LA INFORMALIDAD EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO A LA
RENTA EN LAS EMPRESAS
BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
20217

Sr. Luis Enrique Tupac Orihuela

Por el presente medio los solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI
73448046 y Chuquillangui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655; bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitarle su autorizacion para EL
CONSENTIMIENTO INFDRMED para el desarrollo de la Investigacion titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO - 20217,
para hacer una entrevista a profundidad a su persona, obtener evidencias fotos
y las evidencias que sean pertinentes.

CHANCHAMAYO, 11 octubre Del 2022
Atentamente;
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Sr. Luis Enrique Tupac Orihuela

AUTORIZA:

A las personas sdlicitantes solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI
73448046 y Chuguillanqui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655 bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitarle su autorizacibn para EL
CONSENTIMIENTO INFORMADO para el desarrollo de la Investigacién titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
2021" para que realicen la entrevista a profundidad a los comerciantes y clientes
se les otorga el permiso necesario, brindandoles las facilidades del caso.

CHANCHAMAYO, 28 octubre Del 2022

Atentamente;

T
F R

il A
DA

! .'a.:_\._. s
e s i

S Lals Erslgue Tupac Ombiiche



137

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

SOLICITO: CONSENTIMIENTO
INFORMADO PARA EL DESARROLLO
DE LA INVESTIGACION “IMPACTO DE
LA INFORMALIDAD EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO A LA
RENTA EN LAS  EMPRESAS
BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
2021"

Sra. Amelia Orihuela Fernandez

Por el presente medio los solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI
73448046 y Chuguillanqui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655; bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitarle su autorizacién para EL
CONSENTIMIENTO INFOHMFLDD para el desarrollo de la Investigacion titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO - 2021" ,
para hacer una entrevista a profundidad a su persona, obtener evidencias fotos
y las evidencias que sean pertinentes.

CHANCHAMAYQ, 11 octubre Del 2022

Atentamente;
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CHAMORRO CRISTOBAL CHUQUILLANQUI CUNO MELISA
GILLIAN JOELY | DINA
DNI N° 73448046 DNi N* 74895655
COD.MAT. HO7482F COD.MAT. H074518

1%/ 10/22
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“ANO DEL FORTALECIMIENTQ DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Sra. Amelia Orihuela Fernandez

AUTORIZA:

A las personas solicitantes solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI
73448046 y Chuquillanqui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655 bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitarle su autorizacion para EL
CONSENTIMIENTO INFORMADO para el desarrollo de la Investigacién titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
2021",para que realicen la entrevista a profundidad a los comerciantes y clientes
se les otorga el permiso necesario, brindandoles las facilidades del caso.

CHANCHAMAYO, 21 octubre Del 2022

Atentamente;

Sra. AmeclitOribhuels Femander
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

SOLICITO: CONSENTIMIENTO
INFORMADO PARA EL DESARROLLO
DE LA INVESTIGACION "IMPACTO DE
LA INFORMALIDAD EN LA
RECAUDACION DEL IMPUESTO A LA
RENTA  EN LAS EMPRESAS
BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
2021"

Sra. Amelia Orihuela Fernandez

Por el presente medio los solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DN
73448046 y Chuquillangui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655; bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitadle su autorizacibn para EL
CONSENTIMIENTO INIFGHMF;DD para el desarrollo de la Investigacion titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO - 2021" ,
para hacer una entrevista a profundidad a su persona, obtener evidencias fotos
y las evidencias que sean pertinentes.

CHANCHAMAYO, 11 octubre Del 2022

Atentamente;
.."; ' -
> Z 7 m
cﬂunun.ﬁﬁhlc MELISA
Gll.l.lAH m'r DINA |
DiE N* 73448046 um':r T4BUSHSS
COD.MAT. HO7482F COD.MAT. HO74518
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Sr. Kevin Arias Orellana

AUTORIZA:

A las personas solicitantes solicitantes Chamorro Cristobal Gillian Joely con DNI
73448046 y Chuquillanqui Cuno Melisa Dina con DNI 74895655 bachilleres de
la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de
Contabilidad de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos
muy respetuosamente para solicitarle su autorizacion para EL
CONSENTIMIENTO INFORMADO para el desarrollo de la Investigacion titulada
“IMPACTO DE LA INFORMALIDAD EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO A
LA RENTA EN LAS EMPRESAS BODEGUERAS, CHANCHAMAYO -
2021” para que realicen la entrevista a profundidad a los comerciantes y clientes
se les otorga el permiso necesario, brindandoles las facilidades del caso.

CHANCHAMAYO, 22 octubre Del 2022

Atentamente;

7 :’;? |
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Sr. Kevin Cristhian Arias Ovellana
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FOTOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO
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Compromiso de autoria

En la fecha, Chamorro Cristobal Gillian Joely , identificado con DNI N° 73448046,
domiciliado Calle Campo Armifio S/N Casa Maquina , estudiante de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes, me
COMPROMETO a asumir las consecuencias administrativas y/o penales que hubiera
lugar si en la elaboracion de mi investigacion titulada: “Impacto de la Informalidad en
la Recaudacion del Impuesto a la Renta en las Empresas Bodegueras, Chanchamayo
- 20217, se haya considerado datos falsos, falsificacion, plagio, etc. Y declaro bajo
juramento que mi trabajo de investigacion es de mi autoria y los datos presentados son
reales y he respetado las normas internacionales de citas y referencias de las fuentes

consultadas.

Huancayo, 03 enero del 2023

I

; 7

CHAMORRO CRISTOBAL
GILLIAN JOELY

DNI N° 73448046
COD.MAT. HO7482F
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Compromiso de autoria

En la fecha, Chuquillanqui Cuno Melisa Dina , identificado con DNI N° 74895655,
domiciliado Calle Armifio S/N , estudiante de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables de la Universidad Peruana Los Andes, me COMPROMETO a asumir las
consecuencias administrativas y/o penales que hubiera lugar si en la elaboracion de mi
investigacion titulada: “Impacto de la Informalidad en la Recaudacion del Impuesto
a la Renta en las Empresas Bodegueras, Chanchamayo - 2021”, se haya considerado
datos falsos, falsificacion, plagio, etc. Y declaro bajo juramento que mi trabajo de
investigacion es de mi autoria y los datos presentados son reales y he respetado las normas

internacionales de citas y referencias de las fuentes consultadas.

Huancayo, 03 enero del 2023

VS =,
CHUQUILLANQUI CUNO MELISA
' DINA
DNI N° 74895655

COD.MAT. H074518B




