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Resumen

Se consider6 como problema general ¢ Como se relaciona el proceso de planificacion
con la gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin
— 20217, objetivo general determinar como se relaciona el proceso de planificacion con la
gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —2021.
Se utilizé al método cientifico como método general y como especificos a los métodos
analitico-sintético, hipotético-deductivo, y estadistico, de tipo Aplicada, nivel descriptivo -
correlacional, y disefio No experimental; con una poblacion y muestra tipo censo de 20
personas entre funcionarios y servidores pablicos, se aplicd los cuestionarios de encuesta
aplicados; concluyendo: que el proceso de planificacion se relaciona de manera significativa
y positiva muy alta con la gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno
Regional de Junin — 2021, por cuanto el Rho Spearman hallado fue de 0.939., con un 5% de
probabilidad de error; y como recomendacion mejorar la comunicacién interna entre los
responsables de la elaboracién de los perfiles de proyectos, para identificar y prever; las
posibles dificultades y problemas, ademas, de implementarse con las directrices del Project
Management Institute (PMI) y las nuevas metodologias de la construcciéon del Buliding
Information Modeling (BIM) para garantizar el adecuado proceso de planificacion y calidad

en cada una de las etapas de la gestion de proyectos.

Palabras clave: Proceso de planificacién, Gestion de proyectos, Bulidin Information

Modeling (BIM).
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Abstract

How is the planning process related to project management in the Sub management of
studies of the Regional Government of Junin — 2021? general objective to determine how
the planning process is related to the management of projects in the Sub management of
studies of the Regional Government of Junin — 2021. The scientific method was used as a
general method and as specific to the analytical-synthetic, hypothetical-deductive, and
statistical methods, of applied type, descriptive -correlational level, and non-experimental
design; with a population and census sample of 20 people among civil servants and public
servants, the survey questionnaires applied were applied; concluding: that the planning
process is related in a significant and positive way very high with the management of
projects in the Sub management of studies of the Regional Government of Junin — 2021,
since the Rho Spearman found was 0.939., with a 5% probability of error; and as a
recommendation to improve internal communication between those responsible for the
elaboration of project profiles, to identify and foresee; the possible difficulties and problems,
in addition, to be implemented with the guidelines of the Project Management Institute
(PMI) and the new methodologies of the construction of the Buliding Information Modeling
(BIM) to guarantee the adequate planning and quality process in each of the stages of project

management.

Keywords: Planning process, Project management, Bulidin Information Modeling

(BIM).



INTRODUCCION

La presente investigacion, considera por titulo “Proceso de planificacion y Gestion de
proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021”; teniendo
como objetivo general: determinar cdmo se relaciona el proceso de planificacion con la
gestidn de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —2021;
por lo que, se considerd como unidad objeto de la investigacion a la Sub gerencia de estudios
del Gobierno Regional de Junin, en donde se presentan brechas en los flujogramas de los
tramites administrativos, haciéndose lentos y burocraticos la gestion y ejecucion de
proyectos, como consecuencia de la ineficaz programacién y débil planificacion que se
vienen dando en la Sub gerencia de estudios; repercutiendo directamente en las gestiones de
los proyectos que se desarrollan y ejecutan con el fin de beneficiar a la poblacion de esta

parte de nuestro pais.

De modo que, se estarian generando consecuencias manifestadas en los retrasos de
la entrega de los proyectos, o en su defecto, el mal uso de los recursos asignados, ademas de
exceder a los presupuestos establecidos, por lo que, el desarrollo y ejecucion de proyectos
no tiene la trascendencia social que se espera, es decir, que no satisfacen necesidades, y lo
peor que generan inversiones nada fructiferas al Gobierno regional de Junin, y a los
ciudadanos., propiciandose desperdicios significantes de recursos como materiales, mano de
obra, econdmicos tal cual suceden en proyectos destinados a la educacion y salud que no
generan resultados, menos disminuyen los indices de pobreza y desempleo; lo que se refleja
en la insatisfaccién ciudadana y termina perjudicando a la gestion, a sus gestores, e imagen

institucional.
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Por lo que, en este contexto se considera el uso de la metodologia cientifica, por
cuanto aportaran métodos, procedimientos, técnicas, categorias, y leyes destinadas a
solucionar los problemas planteados de manera eficiente; y como método general al método
cientifico, por cuanto se observaran procedimientos para el planteamiento de los problemas
las que posteriormente seran puestas a prueba (hipotesis); y como metodos especificos al
hipotético-deductivo, al método estadistico y al método analitico sintético, de tipologia
Aplicada, de nivel descriptivo - correlacional, con disefio No experimental de corte
transeccional; debido a que la recoleccién de datos sera en un solo momento; para lo que se
considerd a una poblacion y muestra representada por 20 personas entre funcionarios y
servidores publicos que prestan sus servicios en dicha area funcional del Gobierno regional
de Junin, se usO la técnica encuesta mediante sus instrumentos, los cuestionarios de
recoleccion de datos; debidamente validados mediante evidencias, juicios y valoraciones de
expertos y confiabilizados con el Alfa de Crombrach. Posteriormente se procesé los datos y

mostraron en tablas y figuras estadisticas, y las contrastaciones de hipotesis.

En ese sentido; la estructura del trabajo de investigacion estuvo sujeta a lo dispuesto
por el Reglamento general de grados y titulos de la escuela de posgrado de la Universidad
Peruana Los Andes; por lo que se consider6 6 items distribuidos de la manera siguiente: En
el item I titulado “Planteamiento del problema” se desarroll6 lo relacionado a la descripcion
de la realidad problematica, delimitaciones, enunciados del problema, justificaciones de la
investigacion, y formulacion de los objetivos de la investigacion. En el item I, titulado
“Marco tedrico” se presentd las investigaciones, y articulos cientificos de nivel internacional
y nacional previamente desarrollados como antecedentes del estudio, luego se desarroll6 el
soporte tedrico de ambas variables (bases tedricas), y el marco conceptual., Para el item I11,
titulado “Hipotesis y Variables” se formulo las respectivas Hipotesis del estudio, se definen

conceptualmente las variables de la investigacion y se las Operacionalizacion mediante una
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matriz., en el Capitulo IV, de la “Mectodologia de la investigacion” se desarrollo lo
concerniente al tipo, métodos, enfoques, nivel y disefio que se utilizé en la investigacion,
considerando también en ese item a la poblacion y muestra seleccionada, las técnicas, e
instrumentos de recojo de datos (cuestionarios) aplicables para recoger data, técnicas de
recojo y procesamiento de datos, debidamente validados y confiabilizados., En el item V se
desarroll6 todo lo concerniente a la discusion e interpretacion de resultados, contrastaciones
de las hipotesis, finalmente se realiz6 la referencia bibliogréafica de todo el material de
consulta que se utilizd en el presente proyecto. Culminando, con los anexos.

El autor
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

En la actualidad, el contexto mundial globalizado, se viene caracterizando por el
crecimiento lento de la produccion y las economias; debido a los efectos de la coyuntura
actual de la pandemia, los conflictos entre paises, entre otros problemas; sin embargo, se
tiene que seguir asumiendo los retos para generar el desarrollo integral, igualitario,
inclusivo y sostenible de los pueblos en cada pais. Como consecuencia, se tiene que las
instituciones gubernamentales del Estado, deben seguir asumiendo su funcidén principal de
continuar contribuyendo con el crecimiento y desarrollo de sus jurisdicciones y areas de
responsabilidad, en ambitos como el politico, econdmico, cultural, social, ambiental entre
otros., para lo que deben de ejecutar e invertir cantidades considerables de dinero
(presupuesto), con la finalidad de gestionar y ejecutar proyectos de calidad destinados a

favorecer y hacer crecer y lograr el desarrollo de su poblacion.

De lo anterior, cabe mencionar que en el contexto actual los paises tienen muchas
dificultades en las politicas publicas, las que demandan soluciones, esfuerzos y ejecuciones
de procesos fiscalizadores y auditores que favorezcan a la sociedad en su condicion de
beneficiarios. Es decir, que la calidad de las politicas publicas en las funciones y el rol del
Estado, son importantes para su correcto funcionamiento; sin embargo, tenemos que, en
los afios ultimos, las instituciones gubernamentales vienen presentando problemas en el
desarrollo y ejecucion de proyectos debido a multiples motivos, entre los que se pueden
identificar a los inadecuados procesos de planificacion en la gestion de proyectos,

inadecuada implementacion de planes, monitoreo y evaluaciones deficientes.
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En Latinoamérica, encontramos a muchas de las instituciones del Estado con
problemas relacionadas con el desarrollo social, econémico, entre otros; por la incapacidad
de sus autoridades al no ejecutar adecuados procesos de planificacion en sus gestiones
gubernamentales, es decir que no podemaos atribuir estas brechas de gestion a la falta de
presupuestos, ineficacia y falta competitividad de las gestiones sino a la ausencia real de
la planificacion en la produccion trayendo como colacion la inoperancia de la gestion de

proyectos diversos.

En el Perd, tenemos al gobierno central asumiendo su principal funcion de continuar
trabajando con miras al mejoramiento de los niveles y calidad de vida de su poblacion,
demostrando su participacion activa mediante el desarrollo y ejecucion de proyectos de
diferente tipo (sociales, publicos, educativos, comunitarios, ambientales, tecnoldgicos
entre otros); por el cual estdn considerados como uno de los ejes elementales para el
proceso de cambios en la creacion y desarrollo del mejor modelo de desarrollo con
caracteristicas de igualdad, sostenibilidad, equitativo, y de justicia social. Sin embargo,
muy a pesar de todo lo anterior, nos encontramos con una realidad que habla de la
existencia y débil énfasis en la planificacion en la gestién de proyectos con participacion

de los entes involucrados como son los profesionales éticos, y la poblacion.

De lo anterior, encontramos a los Gobiernos Regionales, Provinciales, distritales con
muchos proyectos y megaproyectos quedados en el olvido sin haberse ejecutado, debido a
la mala planificacion muy a pesar de que en nuestro pais contamos como instancias como
el CEPLAN, el SNIP para la ejecucion de determinados tipos de proyectos; sumandose los
acuerdos nacionales que se han generado entre gobiernos regionales y ediles, pero aun asi
siguen presentes las discrepancias por la falta de la planificacion en las etapas de disefio,

implementacion, monitoreo y evaluacion, reflejada en las gestiones y ejecucion de
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proyectos, por cuanto Unicamente todo lo anterior esta aun durmiendo en los papeles sin ir

a la praxis dentro de las instituciones de gobierno regional y local.

En este sentido, en la Sub gerencia del Gobierno Regional de Junin; como entidad
objeto del presente estudio; se vienen presentando brechas en los flujogramas de los
tramites administrativos, haciéndose lentos y burocraticos la gestion y ejecucion de
proyectos (etapa de ejecucion, monitoreo y verificacion de la calidad), como consecuencia
de la ineficaz programacién y débil planificacion que se vienen dando en la Sub gerencia
de estudios; repercutiendo directamente en las gestiones de los proyectos que se desarrollan
y ejecutan con el fin de beneficiar a la poblacion de esta parte de nuestro pais y
consecuentemente afectando también en el indice de competitividad Regional 2021
(INCORE), donde claramente se puede visualizar que el Gobierno regional de Junin, se
ubica en el puesto 14 con una competitividad moderada de entre 25 Gobiernos regionales
del pais, tal cual se puede apreciar en la figura siguiente de indice de competitividad de
todas las Regiones de nuestro pais.

Figura 1.

indice de competitividad Regional 2021
indice de Competitividad Regional

(puesto entre 25 regiones, puntaje de O a 10)
Lima* (1)
Moquegua (2)
Tacna (3).
Arequipa (4)
Ica (5)
Lambayeque (6)
Lima Provincias (7)
La Libertad (8)
Tumbes (9)
Ancash (10) [
Madre de Dios (11)
Piura (12)
Cusco (13)
Junin (14)
Apurimac (15)
San Martin (16) [
Ayacucho (17)
Ucayali (18)
Amazonas (19)
Pasco (20)
Cajamarca (21)
Huanuco (22)’
puno 23l

Loreto (24).

Huancavelica (25)[JJ] 2

Fuente: INCORE 2021 |
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Esto, nos lleva a considerar como causales de la problematica, a la incorporacién de
profesionales y técnicos que no cumplen con el perfil solicitado y experiencia comprobada
en planificacion y gestion de proyectos, cuyas capacidades técnicas y de gestion vienen
siendo cuestionadas, ademas, la falta de capacitaciones para el mejoramiento de las
competencias, habilidades, conocimientos de los funcionarios y servidores publicos que
prestan sus servicios en la Sub gerencia de estudios del GRJ., como responsables también
de las gestiones y ejecuciones de los proyectos, sumandose los deficientes planes de
direccion de proyectos como resultado de la ausencia de procesos adecuados de
planeamiento en la gestion de proyectos.

De modo que, se estarian generando consecuencias manifestadas en los retrasos de
la entrega de los proyectos, o en su defecto mal uso de los recursos asignados y exceder a
los presupuestos establecidos, reflejandose en el desarrollo y ejecucion de proyectos sin
trascendencia social, que no satisfacen necesidades, y lo peor que generan inversiones nada
fructiferas al Gobierno regional de Junin, y a los ciudadanos, es decir que propician
desperdicios significantes de recursos como materiales, mano de obra, econdémicos tal cual
suceden en proyectos destinados a la educacion y salud que no generan resultados, menos
disminuyen los indices de pobreza y desempleo; lo que se refleja en la insatisfaccion

ciudadana y termina perjudicando a la gestion, a sus gestores, e imagen institucional.

1.2. Delimitacion del problema
1.2.1. Delimitacién Espacial
La investigacion se desarrollo en las instalaciones del Gobierno Regional de
Junin, lugar donde esta ubicado la Sub gerencia de estudios; sito en el Jr. Loreto N° 363
- Huancayo, departamento Junin, previa autorizacion consentida del responsable de la

gestion.
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1.2.2. Delimitacién Temporal
Para el desarrollo del presente estudio, el investigador considero pertinentemente

al periodo 2021.

1.2.3. Delimitacién Conceptual

Para el caso de la delimitacion conceptual, el investigador considerd un dominio
tedrico sujeto al tema asignado, definiendo y dando tratativa a todas las categorias y sub
categorias implicadas en el estudio, asi como sus respectivos indicadores, los que
deberan guardar relacién estrecha entre si, delimitdndose tedricamente en consideracion
a
Variable 1: Proceso de planificacion. — Disefio de la planificacion, implementacién de
los planes, procesos de monitoreo, proceso de evaluacion.
Variable 2: Gestion de proyectos. - Etapa de ejecucién del proyecto, etapa de control y

monitoreo, etapa de verificacion de la calidad del proyecto.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema General
¢Como se relaciona el proceso de planificacién con la gestion de proyectos en la

Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021?

1.3.2. Problemas Especificos
1. ;Como se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de ejecucion del
proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 20217
2. ¢Cbémo se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de control y monitoreo

en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —2021?
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3. ¢Como se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de verificacion de la
calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin

—2021?

1.4. Justificacién de la Investigacion.
1.4.1. Justificacion Social

La relevancia social, se sustenta en que los resultados y recomendaciones
obtenidas permitirdn mejorar la deficiencia en la gestion de proyectos de los Gobiernos
regionales del pais, a través de un eficiente e implementado proceso de planificacion,
lo que se reflejara en la calidad y oportuna ejecucion de proyectos, con los términos
presupuestales asignados, del cual las demandas sociales de la poblacion en su conjunto,

seran respondidas sosteniblemente.
Ademas, el aporte del presente estudio, es fuente de conocimiento para futuras
investigaciones; en las que se pueden profundizar los aportes obtenidos, mediante

investigaciones de similar contenido.

1.4.2. Justificacion Tedrica

La trascendencia teorica, se justifico debido al importante aporte al bagaje teérico
cientifico de las variables, mediante la estructura tedrica que se plantea del proceso de
planificacion y gestion de proyectos, es decir que, mediante el marco tedrico
estructurado y revisando teorias de autores tradicionales y contemporaneos, se llena 'y
completan los espacios cognitivos teodricos, en consideracion a que el conocimiento no
es pleno ni absoluto.

Ademas, de dar un analisis por el cual se muestra un hecho influido en las

entidades de gestion gubernamental regional, del cual se a dar solucion. De lo anterior,
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la presente justificacion tedrica se basa también en que los trabajos del nivel de posgrado

tienen como fin a la basqueda permanente de la reflexion académica.

1.4.3. Justificacién Metodologica

Metodoldgicamente, el estudio trasciende al plantear una metodologia util y
validada para dar solucién a los problemas planteados, empleando métodos, técnicas y
procedimientos confiables del método cientifico, las que serdn adecuadas a las
necesidades de la institucion objeto de estudio.

De lo anterior, también trasciende metodoldgicamente, por cuanto el investigador
estructura los instrumentos validos y confiables de recoleccion de informacion, los
cuales estan sujetos a mejoramiento y aplicacion en investigaciones similares, asi como
también se disefian matrices para sintetizar los fines y métodos de la investigacion,

significando un importante aporte metodoldgico.

1.5. Objetivos de la Investigacion
1.5.1. Objetivo General
Determinar cémo se relaciona el proceso de planificacién con la gestion de

proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

1.5.2. Objetivos Especificos
a. Determinar como se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de ejecucién
del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.
b. Establecer como se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de control y
monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.
c. Determinar como se relaciona el proceso de planificacion con la etapa de verificacion
de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de

Junin —2021.
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales
Fonseca, S. (2018), en su trabajo de investigacion “Analisis de la Inversion en las
Obras de infraestructura ejecutadas por el Servicio de Contratacién de obras en
ecuador, periodo 2013 — 2017”., tesis para optar el grado de Magister en Gerencia
Empresarial, Escuela Politécnica Nacional, Quito — Ecuador.

Cuyo prop6sito principal fue Hacer un andlisis a la inversion de las obras de
infraestructura ejecutadas por el Servicio de Contratacion de Obras SECOB en el
Ecuador, periodo 2013 — 2017.

Se utilizo, un estudio caracter descriptivo, de enfoque documental y disefio
longitudinal; considerando como poblacién y muestra a las fuentes de financiamiento,
los niveles existentes en la gestion de proyectos, la condiciones crediticias, entre otros,
por lo que se utiliz6 informacion publicadas oficialmente en los informes de rendicion
de cuentas, e informes técnicos y de gestion relacionadas a las ejecucién de obras,
textos, documentaciones y publicaciones realizadas, ademas de toda la informacion
colgadas en las paginas web de las entidades gubernamentales como los del Servicio de
Contrataciones de Obras, de la Secretaria Nacional para realizar la planificacion y
desarrollo de proyectos, la vicepresidencia, el Ministerio de Finanzas, entre otras
entidades gubernamentales; aplicandose la investigacion bibliografica, por Gltimo en el
procesamiento de datos se uso la revision y andlisis de las fuentes, asi como la
identificacion de presupuestos de 1252 obras de infraestructura y calidad de Gestion en
dichas obras, luego de ser presentada la informacion en graficos estadisticos y

porcentuales se llegd a la contrastacion de la hipotesis.
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Llegando a las siguientes conclusiones y recomendaciones: a. El estudio, permitio
establecer objetivamente las inversiones realizadas en las obras ejecutadas con
infraestructura fisica, de ambito nacional, el cual se ha convertido en el principal motor
dinamizante y motivador en el desarrollo econdmico del pais, los cuales son las
construcciones de infraestructura fisica. Por lo que se determinG, como inversion
realizada mediante todas las fuentes diversas de financiamiento en un monto de 8 mil
millones de ddlares americanos, invertidos en los sectores como salud, educacion,
vivienda, seguridad, etc., b. En ese sentido se considera que los principales retos
asumidos en el rubro de desarrollo de infraestructuras en este pais, es el incremento de
la rentabilidad econdmica y también social, asi como obtener mas fuentes para el
financiamiento, para considerarse como alternativas viables para dar solucién a los
indices bajos de desarrollo en infraestructuras en el Ecuador., c. A la fecha, solo se ha
gestionado mediante las fuentes de financiamiento establecidas y mediante las lineas de
crédito., d. De los hallazgos obtenidos mediante el estudio se determina que la mayor
parte de las inversiones realizadas en las provincias como Guayas, Manabi y Pichincha,
son e n el sector social, en donde se ha provisto de infraestructuras fisicas con las que
vienen mejorando la calidad de vida de su poblacion, mas aun si consideramos que son
lugares donde los ingresos econdémicos se caracterizan por ser los méas bajos del

Ecuador.

Costa de los Reyes, C. (2017), desarrollo la investigacion cuyo titulo fué “Estudio
para determinar la factibilidad de introduccion de la filosofia “Lean Construction” en
la fase de Planeamiento y Disefio de Proyectos, en Empresas Publicas y Privadas de
ciudades intermedias, casos: Cuenca y Loja”., realizada con el fin de obtener el grado
de Maestria en Construcciones, Universidad de Cuenca — Ecuador. Cuyo fin principal

fue establecer la viabilidad de la introduccion y aceptacion de la filosofia “Lean



26

Construction” en las fases de planeamiento y fase de disefio, en las entidades del sector
publico y privado de Cuencay Loja, a fin de mejorar la productividad de los proyectos
de construccion. Para lo cual se utilizé una investigacion de campo; considerando como
poblacién y muestra a 100 personas entre funcionarios publicos, gerentes de empresa,
técnicos de oficinas; en quienes se usO la técnica encuesta, y su instrumento para
recolecta de data, que se utilizaron en la tesis mencionada fue el cuestionario, por
ultimo, en el procesamiento se utilizé graficos estadisticos, y tablas de porcentajes los
cuales permitieron su analisis y su interpretacion respectiva. Llegando a las siguientes
conclusiones y recomendaciones: a. Queda establecido que los estudios y analisis que
fomenta la filosofia del “Lean Construction”, es una forma novisima de ver la gestion
moderna, mas no, es un modelo que comprenden fases pre establecidas para seguir, es
decir que mediante los principios y ventajas que genera su aplicacion en todos los
procedimientos tradicionales de gestion se logra el mejoramiento del desempefio de la
planificacion y el disefio de los proyectos., b. Entre las ventajas de tener que
implementar la filosofia “Lean Construction” en la fase de planeamiento y disefio de
proyectos se vienen programando las actividades anticipadamente en consideracion a
restricciones y limitaciones que se deben de solucionar y superar. Para de esta manera,
Ilegar a optimizar el rendimiento en todo tipo de proyecto indistintamente de su tamafio
y envergadura (grande, pequefio, pablico o privado)., c. Se establecio, que los proyectos
que se vienen desarrollando en Cuenca y Loja, en la fase de planeamiento y disefio es
demasiado breve, debido a que no se realizada una consistente evaluacion, por lo que
se vienen obviando pasos y alternativas que permitan un disefio conceptual completo
relacionado al desarrollo de los proyectos, por lo que previa reflexion se debe de invertir
mas tiempo en la obtencion de conocimientos actualizados que contribuyan a generar

productividad en todos los procesos de planeamiento, disefio, y de rentabilidad
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econdmica de proyectos; por lo que se considerd pertinente para el caso recomendar
integrar herramientas en un sistema completo de instrumentos de analisis y control que
permitan la simplificacion aun en las fases antes mencionadas; de tal manera que se
aporten principalmente en el desarrollo de disefios méas rentables y cumplan con los
requisitos de calidad deseados. Por lo que se cuenta con tecnologia que hace viable la

propuesta.

Arraiza, J. (2017), en su producto de su investigacion titulada “Entendiendo el
proceso de toma de decisiones de la Alta Direccion acerca de Invertir o No en Mejorar
sus capacidades Doctor en Proyectos e Ingenieria Rural”., para optar el doctorado en
Proyectos e Ingenieria Rural, de la Universidad Publica de Navarra, Pamplona —
Espafia. Cuyo objetivo fue analizar la calidad de la gestion pablica municipal en la
inversion de los recursos de regalias. Para lo cual, se utiliz6 una investigacion mixta de
tipo exploratoria; como poblacion y muestra a directivos de las empresas del Pais Vasco
(Espafa); en quienes se usé la técnica de recolecta de data, entrevista de profundidad y
la encuesta, con su instrumento entrevista semi estructurada y el cuestionario online,
por ultimo, en el procesamiento se utiliz6 métodos de codificacidon y analisis de la
informacidn, asi como una contrastacion de la hipotesis. Llegando a las siguientes
conclusiones y recomendaciones: a. Respecto a conocer los criterios mas adecuados
para la toma las decisiones en inversiones y mejoras de capacidades de gestion por
proyectos de la organizacion, se establecié que la investigacion refuerza los resultados
obtenidos en otras investigaciones realizadas con anterioridad. Por lo que también se
establecen a la eficiencia y a la mejora de calidad los que méas predominan en este tipo
de acciones., b. Resulto que en las entrevistas se determind que no se manejaban
unanimidad de criterios en la toma de decisiones para mejorar sus capacidades de

inversion; de lo que solo un entrevistado tenia formacion basica sobre software de
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gestién de proyecto, es decir que no conocian los modelos o metodologias para la
gestidn de proyectos, sin embargo, todos contaban con formacion y experiencia alguna
en sistemas de gestion, como el ISO y/o EFQM., Utiles en la gestién de la calidad., c.
Se ha determinado, que el proceso de toma de decisiones no es la adecuada, de igual
manera con las encuestas on-line debido a que entre los resultados generalmente se fijan
un punto intermedio, como indicador de que este proceso no es intuitivo ni
estructurado., sobre el cual se termind por recomendar el desarrollo de una encuesta
cuantitativa a tomadores de decision con la finalidad de validar o rechazar las
conclusiones y hallazgos generados con la investigacion. Ademas, se podria coberturar
diferentes &mbitos geograficos, y sectores de actividad empresarial con la finalidad de

perfilar a los trabajadores para la adecuada toma de decisiones.

Cando, P. (2016), en su tesis titulada “Modelo de gestion proyectos de inversion
de la Subsecretaria de Energia Renovable del Ministerio de Electricidad y Energia
Renovable”., la cual fue presentada para obtener el grado de Maestria de la Universidad
Andina Simén Bolivar, de Quito del pais de Ecuador.

Cuyo objetivo principal fue disefiar un modelo de identificacion, analisis y control
de riesgos en proyectos de inversion desarrollados por la Subsecretaria de Energia
Renovable del Ministerio de Electricidad y Energia Renovable, por lo que se utiliz6 una
investigacion de analisis bibliografico con base en la metodologia Project Management
Body of Knowledge — PMBOK y la metodologia Committe of Sponsoring
Organizations of Tthe Threadway Commission - COSO; cuya poblacion fueron los
ensayos teodricos y practicos varios, con informacion de las diferencias y similitudes de
las metodologias, que conforman 50 proyectos en estado de ejecucion en el referido
Ministerio, del 2015, asi mismo se determind como muestra a proyectos de la

Minicentral y Biomasa - Aceite Pifion para plan piloto de generacion eléctrica en
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Galapagos; aplicandoles la técnica de acopio de datos conocida como revision
bibliogréfica, y en el procesamiento de data se utilizé a las fuentes bibliograficas.
Concluyendo que: a. Los procesos desarrollados en la gestion de riesgos y el uso de las
herramientas y técnicas contempladas en esta metodologia, llego a facilitar la creacién
y ejecucion del modelo actual de gestion de riesgos, es decir, favorece en la formulacion
de la matriz de probabilidades e impacto, en el cual se analizd la probabilidad de
ocurrencia e impacto de los riesgos identificados; para priorizarlos y utilizarlos., b. Que
el proyecto de la mini central segun el simulador Monte Carlo que se realizé mediante
el andlisis del flujo de caja, se observa la rentabilidad del proyecto, asi como su

sostenibilidad, debido al 83% de probabilidad para conseguir un VAN en positivo.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Chicoma, S. (2021), en su trabajo de investigacion desarrollado con el titulo
“Influencia de la planificacion estratégica en la gestion de la inversion publica del
Gobierno Regional La Libertad periodo 2010 — 2014 ”., para optar el grado académico
de Doctora en Planificacion y Gestion, de la casa superior de estudios Nacional de
Trujillo — Pera. Cuyo fin fue determinar la influencia entre variables. Desarrollando una
metodologia con enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, no experimental; cuya
poblacién y muestra obtenida se conformé con el total de proyectos ejecutados por la
entidad de gobierno Regional de la Libertad, periodo 2010-2014; utilizandose las
técnicas: analisis documental, y su instrumento ficha de analisis documental,
procesando los datos con el SPSS, v. 25. Concluyendo: a. que la planificacion
estratégica, considerada como una importante opcion en la mejora de la gestién de las
inversiones, si tienen incidencia significativa alta con la gestion de la Inversién Publica,

sustentados en los criterios de evaluacion ex post., b. Que, se establece una asociatividad
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directa y significativamente alta entre la variable planificacion estratégica y la variable
gestion de la Inversion Publica, respecto a las inversiones publicas que se ejecutaron en

el periodo 2010 al 2014.

Grijalva, P. (2019) en su tesis doctoral titulada “La planificacion estratégica y la
gestion de proyectos de inversion 2007-2017 ., para optar el grado de Maestro de la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién, Pasco — Pert. Con el objetivo general de
hacer una descripcion respecto a como la ausencia de Planificacion Estratégica, genera
perdida de presupuesto por corrupcion en la gestion de proyectos, y como es que no
contar con el sistema del Project Management Instituto, no permite que las inversiones
publicas en el pais sean de calidad. Por lo que se considerd a una investigacion mixta
cuali — cuantitativa, de tipo aplicada, documental, de campo, con disefio descriptivo -
correlacional, transeccional y una poblacion de los casos de gestion de proyectos de
inversion del 2007 — 2017; y una muestra de 239 servidores publicos y funcionarios de
la entidad regional, y ediles de Chaupimarca y Yanacancha; en quienes se utiliz6 a la
encuesta y el analisis documental. Llegando a concluir: a. Que, en el Peru si se viene
dando la planificacién, debido a la existencia del CEPLAN sin embargo no cumple con
su rol; del cual se podria decir que no se desarrollan los procesos de planificacion
adecuadamente en las instituciones gubernamentales en el pais., b. Que, débilmente se
aplican los Planes estratégicos como instrumento Util para gestionar, en las instituciones
gubernamentales a nivel regional y local, por lo que se retrasan las ejecuciones de los
proyectos a nivel pais., c. Ademas, que la corrupcién instituida en muchas gestiones
regionales y locales en el Perd, ha provocado la merma de un 10% del PIB anual, por
lo que la efectividad de los proyectos ha disminuido considerablemente., por lo que se

recomendd la implementacion de los procesos de planeamiento en todos los gobiernos
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locales, regionales a fin de contrarrestar estos efectos negativos y asi contribuir al

desarrollo del Pais.

Cruz, G. (2019) en su tesis titulada “Planificacion estratégica y gestion de
proyectos en la Municipalidad Provincial de Lucanas Puquio”., para optar el grado de
Maestro en Gestion Publica, Universidad Nacional de Educacion, Lima — Peru. Cuyo
proposito general fue establecer el nexo entre la planificacion estratégica y la gestion
de proyectos en la entidad edil de la Provincia de Lucanas Puquio. Llegando el autor a
utilizar a una investigacion de tipo Aplicada, de nivel correlacional, cuantitativo y con
disefio no experimental; para lo que también consider6 a una poblacion de 78 servidores
publicos de entidad edil de Lucanas Puquio, del cual se determind a una muestra de 38
personas; aplicandose la técnica de recoleccion de informacion: Encuesta, y como
instrumento a los cuestionario elaborados para cada variable de estudio, y por ultimo el
procesamiento de los datos se realizd6 mediante analisis e interpretacion con el uso de
estadistica descriptiva, e inferencial, ademéas del software estadistico SPSS v. 24.
Llegando a concluir: a. Que, entre la variable planificacion estratégica y la gestion de
proyectos en la entidad edil objeto del estudio, existe una correlacion alta y
estadisticamente significativa, es decir que cuanto mejor se planifique entonces los
resultados de la gestién de proyectos seran los esperados por la institucion y sus
beneficiarios., b. Que entre la variable planificacién estratégica y la dimensién
gjecucion de la gestion de proyectos en la entidad edil mencionada, existe una
correlacion significativamente alta, es decir, que cuanto mejor sea la planificacion
estratégica, entonces la ejecucion de la gestion de proyectos sera mejor, garantizando el
cumplimiento de los fines pre establecidos., c. Se determing, la relacion significativa
entre la variable planificacion estratégica y la dimension control de la gestiéon de los

proyectos municipales de Lucanas Puquio. Es decir que cuanto mejor se realicen las
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actividades de control entonces se gestionaran los proyectos bajo un adecuado control
y monitoreo de sus procesos inherentes; por lo que se recomendd, que los colaboradores
ediles del Municipio Provincial de Lucanas Puquio, deben de comprometerse e
involucrarse de la mejor manera con la ejecucién, control de las actividades del
desarrollo de los proyectos, que se vienen ejecutando a fin de favorecer positivamente
en los responsables, a la gestion e institucion municipal y por ende generar satisfaccion

en los beneficiarios.

Saldafia, M. (2018) en su investigacion titulada “Factores de riesgo de ejecucion
presupuestal que influyen en la gestién de proyectos de inversion publica del Gobierno
Regional La Libertad - 2013 ., presentada para optar el grado académico de Doctor en
Ingenieria Civil, en la Universidad San Pedro, Chimbote — Per(. Cuyo objetivo general
fue determinar la relacion entre ambas variables. Investigacién no experimental, con
método de investigacion deductivo e inductivo, y disefio correlacional - transeccional
causal. Con una poblacion y muestra de 39 funcionarios y especialistas del area
responsable de la ejecucion de proyectos en el Gobierno Regional referido, en quienes
se aplicd la encuesta y el fichaje (técnicas), y los cuestionarios y fichas de resimenes
(instrumentos); para acopiar la data sobre el cual posteriormente se procesaron con el
uso del software estadistico SPSS v. 23 y mediante la prueba de Kolmogorov — Smirnov
y la prueba de significacion de Kendall. Llegando a concluir que: a. Los elementos de
riesgo en la dimension ejecucidn presupuestal influye significativamente en la variable
gestién de proyectos del Gobierno Regional de La Libertad., b. Los factores de riesgo
de ejecucion presupuestal han arrojado un (1=0,099) por lo que se infiere que existe una
influencia inversa en la gestion de proyectos., ¢. Que, el nivel medio es el que esta
prevaleciendo en consideracién a las dimensiones de la gestion de proyectos, tal cual se

ha obtenido en relacion a la direccion estratégica con un 71.3%, de la evaluacién y
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control un 66.4%, de la gestion de riesgos un 52%, institucional, normativa y juridica

un 43.6% Yy en los social un 41%.

Zea, J. (2017). en su tesis titulada “Planeamiento estratégico y proyectos de
inversion publica en el Proyecto Especial Jaén, San Ignacio y Bagua.2015”., tesis de
maestria de la Universidad Cesar Vallejo, Lima — Perd. Cuyo objetivo general fue
determinar la relacion entre las variables del estudio. Para lo cual se utiliz6 una
investigacion de tipo bésica, cuantitativa, con disefio descriptivo, correlacional, no
experimental; con métodos especificos hipotética deductiva; con una poblacion y
muestra de 77 elementos del proyecto especial Jaén, San Ignacio y Bagua; quienes
proporcionaron lo datos a través de los instrumentos de recoleccion de informacion los
cuestionarios, de cuyos datos procesados con el SPSS., v. 23, y la aplicacién la prueba
no paramétrica de Rho Pearson, concluyendo que: a. Existe correlacion
significativamente alta entre la variable Planeamiento estratégico y la variable
proyectos de inversion publica en el proyecto especial Jaén, San Ignacio y Bagua. 2015.

Representando una alta asociacion entre las variables.

2.2. Bases teoricos o cientificas
2.2.1. Proceso de planificacion
2.2.1.1. Definicion:
Como senala Pérez, G. (2017) el proceso de planificacion “permite a los gestores
decidir anticipadamente respecto a lo que desea hacerse, y de esta manera determinar

las acciones que se desarrollaran para conseguir el logro de los objetivos trazados, es
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decir que ayuda en la prevencion y anticipacion a los resultados pre establecidos”. (p.56)

Déavalos, C. (2016) sostiene que la planificaciéon “es el cumulo de acciones
destinadas a lograr con creces los objetivos estratégicos previamente establecidos;
mediante la priorizacion y solucion de problemas, designando a los responsables de la
ejecucion y de la utilizaciéon de los recursos asignados, cumpliendo con los plazos y

avances. (p.97)

De lo anterior, se concluye que el proceso de Planificacion son todos aquellos
procesos que se desarrollan para alcanzar el total de los esfuerzos, definiendo y
refinando los objetivos, con observancia a las lineas de accion para el logro de los
objetivos. De lo anterior, se entiende entonces que la planificacion en los proyectos es
una de las partes mas importantes por el cual se presenta la concepcién y el

planeamiento de lo que se desea lograr o estructurar.

2.2.1.2. Importancia de la planificacion

Para Davalos, C. (2016), la importancia de la planificacion en una institucion o
area funcional, es la adecuada toma de decisiones a fin de concretar el cumplimiento de
metas y objetivos establecidos, es decir que se debe de considerar el presente y los
factores que puedan influir en el logro de los propdsitos, para posteriormente postular a
la formulacion de alternativas de solucion previa evaluacion de las ventajas y las
desventajas antes de su puesta en practica. (p. 15).

El mismo autor, refiere que sin la planificacion y sin planes, quienes gestionan las
organizaciones ni siquiera sabrian que o como organizar al personal y los recursos;
menos dirigirlos y que otros los sigan. Es decir, sin planes se tienen minimas
probabilidades para identificar las desviaciones y lograr las metas; lo que afectaria el

bienestar organizacional. (p, 16)
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2.2.1.3. Ventaja de la planificacion en la gestion de proyectos

Como sefiala Pérez, G. (2017), se tiene a las siguientes ventajas de realizar una

buena planificacion de proyectos, lo que favorece en lo siguiente:

Permite establecer un correcto plan para la ejecucion de los proyectos.

Reclutar y seleccionar a los mejores colaboradores.

Proveer y asignar todos los recursos necesarios que seran utilizados en la ejecucion

del proyecto.

Analizar y brindar soluciones para eventualidades futuras y asi reducir riesgos

propios del proyecto.

Permite la asignacion estratégica de las funciones y responsabilidades al personal

responsable de la ejecucion del proyecto. (p. 159)

2.2.1.4. Teorias relacionadas al proceso de planificacion segun autores:

Teoria de la planificacion neoclésica: Al respecto, Jauregui (2013), nos dice que la
planificacién es aquel proceso que permite tomar decisiones anticipadamente
respecto a que acciones se deben de realizar, el como se tiene que hacer, incluyendo
la determinacion de los prop6sitos y fines, asi como también la vision y mision; con
el fin de desarrollar, proyectos, programas, presupuestos y procedimientos que se
quieren alcanzar, es decir que la planificacion bajo este enfoque ayuda a las
actividades directivas, de control, disminuyendo los niveles de incertidumbre que
pudiera existir sin ella. (p.29)

Teoria tradicional de la Planificacion: el cual segun Moizo, (2011), considera que
quien planifica difiere de la realidad que le toca planificar. Es decir, atribuye al papel
de planificador solo al Estado y a ningun otro en la sociedad., que el planificador es

responsable de solo un y absoluto diagndéstico; que a través del cual se consideraba
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que socialmente se regia por leyes ya establecidas sin dar lugar a la imaginacion y
creatividad de los gestores. (p.13)

Teoria contingencial: sustentada por Krieger (2012), quien manifiesta que el enfoque
estratégico se contrapone a la teoria contingencial por naturaleza opuesta a lo que
afirma el “management” cuando menciona la Ginica manera de dirigir una empresa,
dejando de lado el entorno incierto de las organizaciones. Es decir que las
contingencias siempre estaran presentes por lo que se debe de responder a sus
exigencias para mantenerse, el cual depende de la capacidad de liderazgo, y

flexibilidad. (p.4)

2.2.1.5. Principales herramientas de la planificacion de proyectos:

Pérez, G. (2017), enfatiza que en la actualidad se cuenta con las siguientes

herramientas de la planificacion de proyectos, que coadyuvan al correcto desarrollo del

proyecto:

El Diagrama de Gantt: Esta herramienta permite realizar una planificacion vy
programacion de todas las acciones, actividades y tareas programadas en los plazos
e intervalos establecidos, mediante la visualizacion de las mismas y representandolas
graficamente en consideracion a la duracién y secuencia, en consideracion a la
calendarizacion general programada del proyecto.

El Lookahead: considerada como un cronograma de actividades que seran
desarrolladas en 3 a 10 semanas, las cuales son entendidas como plazos minimos y
méaximos, enlazados al cronograma general establecido en el plan del proyecto, del
cual si se identifica actividad alguna se la adiciona al lookahead para controlarla

también.
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- El Plan Semanal: conformada por una serie de actividades extraidas del lookahead,
sobre el cual se realizaran un andlisis a fin de incrementar alguna actividad extra que
sea productiva al proyecto.

- El Master Plan: es una herramienta utilizada en la planificacion de proyectos, que
considera inicialmente la identificacion de hitos para luego hacer una representacion
gréfica de todas las secuencias que se deben de cumplir para la entrega oportuna
fijada.

- El Plan Diario: en el que estdn consignadas todas las actividades a desarrollar
diariamente respecto a la gestion del personal o mano de obra, lugar de trabajo,
riegos, uso y movimiento de recursos, con la finalidad de evitar interferencias entre

actividades consignadas en el lookahead y el plan semanal. (p. 167)

2.2.1.6. Modelos de planificacién y gestion de proyectos

Segun Pérez, G. (2017), estos modelos son considerados como aquellas
representaciones que consideran todos los procesos, componentes, considerados en las
diferentes etapas del desarrollo de un proyecto, por lo que, es de necesidad el uso de
modelos que permitan hacer una representacion del adecuado trabajo de planificacién
realizado y de la gestion ilustrandolas a través de graficas, figuras, tablas, diagramas de
flujo, descripciones. Encontramos a los siguientes modelos:
- PMI (Project Management Institute) en espafiol Instituto de Administracion de

Proyectos.

- Logical Framework - Log Frame en espafiol Marco logico.
- Zopp (Zielorientierte Projekt Planung) en espafiol planificacién de proyectos

orientada a objetivos. (p. 132).
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2.2.1.7. Dimensiones del proceso de planificacion

Pérez, G. (2017) considera las siguientes dimensiones del proceso de
planificacion:
Disefio de la planificacion. — Esta dimension del disefio de la planificacion, busca forjar
un futuro idéneo para la institucién u organizacion, por lo que se deben de determinar
claramente las metas y objetivos a lograr, y mediante estos beneficiar a la empresa,
negocio o proyecto. El disefio de las actividades propias del planeamiento exige
establecer los objetivos ligados a la asignacion de los presupuestos.
Implementacion de los planes. — La implementacion de un plan se da en consideracion
al tamafo del proyecto o empresa, teniendo en cuenta a las fortalezas que se tienen, a
los problemas latentes o que pudieran presentarse, a las posibles amenazas y
limitaciones que podrian impactar negativamente en el desarrollo de las actividades
organizacionales o en su efecto de un proyecto o negocio, por lo que se debe de
implementarse continuamente mediante el establecimiento de actividades destinadas a
detallar puntualmente a cada una de las acciones, procedimientos y actividades, luego
desarrollandolas y formulando fichas de avances de las actividades, en consideracion al
cumplimiento de un cronograma de implementacion, que favorezca al plan.
Proceso de monitoreo. — Mediante el cual es posible de identificar y detectar
oportunamente las discrepancias, deficiencias y desviaciones en las actividades
destinadas a la ejecucion de una accion o proyecto; que presentan areas criticas respecto
al cumplimiento del logro de los objetivos y metas; sobre el cual se deben de
implementar correctivos a fin de reencarrilar las acciones y enrumbarlas a los fines
trazados.
Proceso de evaluacion. — por el cual se evaltan los resultados finales sobre el cual se

calificard si lo que se planificé con anterioridad esta generando los resultados previstos
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y de esta manera valorar al proceso de planificacion, trayendo como colacion a la
retroalimentacion con el fin de calificar su efectividad y posteriormente evitar cometer

errores. (p. 47-59)

2.2.2. Gestion de proyectos
2.2.2.1. Definiciones:
¢QUuEé es un proyecto?

Para la guia del PMBOK (2016), un proyecto estd considerado “como esfuerzos
temporales que se desarrollan con la finalidad de crear un bien o servicio, los cuales se
caracterizan por su naturaleza temporal y que tienen un impacto social, ambiental y
econdmicos, las que perduran muchas veces mas que los mismos proyectos”. (p.7)
Gestion de proyectos:

Segln Ocafa, J. (2017) considera que la gestion de proyectos “son técnicas,
herramientas, y habilidades para cumplir con lo exigido en los planes de operacién
respecto a los costos, plazos, alcances, requerimientos, necesidades, calidad, y
expectativas por parte de los gestores y beneficiarios. Es decir que la gestion de
proyectos se refleja en todos los beneficios en favor de las organizaciones sean esta
publicas o privadas, porque es mediante ellas que se ponen en manifiesto las
capacidades creativas y de innovacién que tiene las instituciones. (p.145)

Para Sanchez, C. (2017) considera, que la gestion de proyectos “esta considerada
como aquella disciplina que se instituye en una organizacion, mediante el cual se pone
de manifiesto los conocimientos, técnicas, habilidades innovadoras, metodologias, y
también herramientas con el fin de planificar, ilustrar actividades de innovacion de ideas
para luego materializarlas” (p. 65)

Concluyentemente, se puede afirmar de lo anterior que la gestion de proyectos es

una aproximacion debidamente estructurada y sistematizada del como las instituciones
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publicas o privadas llegan a formalizar y materializar sus actividades consideradas no

recurrentes.

2.2.2.2. Principales desafios en la gestion de proyectos:

Ocafia, J. (2017), manifiesta que la gestion de proyectos, demanda a sus gestores
desarrollar habilidades, conceptuales, técnicas, y de gestion de estrategias a fin de
asumir dos principales desafios para el éxito posterior, lo cuales son:

- Lograr las metas y por ende el objetivo general establecido en el plan de direccion
del proyecto, ademas de cumplir con el tiempo, presupuesto, calidad y alcance
delimitado.

- Optimizar recursos y cumplir objetivos predefinidos. El éxito del proyecto depende

de la gestion holistica e integral por parte de los responsables de su desarrollo. (p.69)

2.2.2.3. La planificacion en las programaciones de los proyectos

Ocafia, J. (2017), refiere que todo proyecto exitoso empezd con una buena
planificacion, mediante el cual se definieron sus alcances, los plazos en que seran
desarrollados, los recursos que deben ser asignados y seran usados en su ejecucion,
ademas de prever riesgos que pudieran aparecer durante su desarrollo. Esto nos lleva, a
considerar que un proyecto exitoso, depende de un buen proceso de planificacion,
monitoreo y control, asi como también de una adecuada definicion del &mbito y de la
descomposicion del trabajo del proyecto en actividades sobre el cual se asignan los
plazos. Por esta razon, las actividades de planificacion y programacion son necesarias

antes del inicio de los proyectos. (p.103)

2.2.2.4. Las fases consideradas en el proceso de los proyectos:
Segun Sanchez, C. (2017) el proceso de los proyectos considera las fases

siguientes:
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La fase de inicio. - menciona que los procesos relacionados al inicio de proyectos se
componen por fases destinadas a desarrollar un nuevo proyecto previa autorizacion para
su inicio. Ademas, de identificar a los responsables e interesados participantes y que
ejerceran influencia en los resultados del proyecto. De no nombrarse al interesado
entonces se considera al director responsable del proyecto; accion que debe ser
registrada en el acta de constitucion del proyecto y en el registro de interesados. Es
recién con la aprobacion del acta de constitucion del proyecto, que de manera oficial es
aprobado. (p.77)

La fase de planeamiento: inicia identificando la utilidad y conveniencia que genera el
desarrollo de un proyecto, para posteriormente definir los objetivos a lograr., para luego
concretar todas las actividades y acciones a realizarse en cumplimiento a plazos
establecidos y programados mediante cronogramas de actividades que seguiran las
lineas de accion consideradas en el de direccion del proyecto que se formula como parte
de esta etapa. (p.79)

La fase de la ejecucion del proyecto: en esta fase, se consideran a todos los procesos
desarrollados en el plan director del proyecto; lo que significa realizar trabajos de
coordinacion, optimizar recursos, ademas de gestionar las expectativas generadas en los
interesados y gestores. (p.81)

La fase del monitoreo y control: considera a todas aquellas acciones destinadas a
analizar, identificar y direccionar la evolucion y el desempefio del proyecto, con el fin
de identificar intervalos irregulares, brechas y variaciones que pueden desvirtuar a lo
consignado en el plan director del proyecto; implicando esta fase actividades como:

- Evitar problemas, mediante el control de posibles cambios que pudieran darse en la

ejecucién de los proyectos, ademas de recomendar medidas que puedan prevenir y
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corregir posibles desviaciones que pudieran surgir y de esta manera cumplir con los
fines contemplados en el plan director del proyecto.
- Realizar acciones y monitoreo de actividades del proyecto.
- Implementar posibles cambios segun necesidad real del proyecto. (p.83)
La fase del cierre: conformada por actividades y procesos destinados a dar por
concluido o finalizado una fase o todo el proyecto, siempre que se hayan completado

como se establece para el cierre de los proyectos. (p.87)

2.2.2.5. Sistemas en la gestién y control de proyectos
Ocafia, J. (2017), nos dice que establecer un adecuado sistema de gestion y control
de proyectos hace de que estos sean orientados correctamente, cumpliendo con los
tiempos y presupuestos, empezando desde las fases iniciales como es el planeamiento

y revision, hasta la culminacion del proyecto. Es decir que todos los proyectos sin

excepcion son pasibles de ser auditados durante su desarrollo, mediante procesos

auditores destinados a realizar un analisis objetivo a la planificacion, y una comparativa
entre los procesos establecidos y aprobados de un proyecto y como estos se desarrollan.

De acuerdo con el PIM (2016), el control de proyectos debe considerar actividades
como:

- Crear una base de datos del cual los responsables de gestionar los proyectos, se
suministren oportunamente de la informacién objetiva y veraz relacionado al
proyecto.

- Establecer los canales mas adecuados para mantener comunicados e informarse
inmediatamente de la presencia de desviaciones que pudieran perjudicar el desarrollo
normal de los proyectos.

- Establecer, un conjunto de indicadores clave de desempefio.
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- Establecer, la correcta asignacion de los recursos asignados al proyecto, los flujos de
trabajo y la buena gestion.
- Instituir la transparencia y honestidad en el desarrollo de cada etapa, acciones, tareas

que significan el desarrollo del proyecto. (p.141)

2.2.2.6. Plan de trabajo y ciclo de vida del proyecto

El PIM, Project Management Institute (2016); consideran que, es sobre el plan de
trabajo de un proyecto que se viene a desarrollar las actividades propias para la
programacion con el fin de ejecutarlo de manera controlada y monitoreada, para
prevenir des tiempos, despilfarros de recursos y sobre costos que pudieran afectar al
proyecto.

Consecuentemente, es aqui donde se debe de considerar que todo proyecto
responde a un ciclo de vida, que no es sino un conjunto de etapas secuenciales que se
desarrollan desde el inicio hasta su cierre y que son establecidas en consideracion a las
necesidades propias de la gestién y el control de la institucién responsable, segun
autores se dividen en consideracién a los fines funcionales o fines parciales, del
proyecto. Es decir que el ciclo de vida, brinda el marco referencial para orientar

adecuadamente la ejecucion y los trabajaos para culminar en un proyecto. (p.79)

2.2.2.7. Principales indicadores de la Gestion de proyectos
De acuerdo con el autor Talavera, H. (2016), se describe que el responsable de la
gestion del proyecto, es decir el director del proyecto requiere de la utilizacion de un
tablero de monitoreo y control para manejar informacion si se esta desarrollando sin
problema alguno o en su defecto determinar las causas de las brechas que pudieran

aparecer, para tomar decisiones que corrijan mediante acciones que consideren:
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El alcance del proyecto: entendido como el fin o propdsito concreto que se desea
alcanzar, con el desarrollo del proyecto, de cuyo logro definird la culminacion
exitosa del proyecto. es decir, entregar tal cual esta previsto.

El cronograma de actividades: mediante el cual se cumpliran los plazos considerados
para el desarrollo de las actividades inherentes a los proyectos.

El presupuesto: dinero asignado para la ejecucion de las acciones y actividades que

solicitara el proyecto para su culminacion.

2.2.2.8. Dimensiones de la Gestion de proyectos

Segln Ocafia, J. (2017), enfatiza las siguientes dimensiones de la gestion de

proyectos a los siguientes:

Etapa de ejecucion. - Referida a las actividades que se desarrollan para supervisar y
hacer un analisis exhaustivo en relacion a los trabajos que significan ejecutar los
proyectos, con el propésito de identificar posibles desviaciones sobre el cual se deben
toma decisiones para reorientarlas dentro del cronograma establecido de tiempo, lo
que corre a cargo de los responsables de gestidn del proyecto. Consecuentemente, en
esta etapa de ejecucion permite ordenar y cumplir con las condiciones pactadas en
los estudios técnicos, por ser ahi en donde la inversién proveniente del
financiamiento privado, publico o de los créditos esta en juego.

Es decir, que la ejecucion del proyecto, es la fase mediante el cual se ejecuta,
y cumple el proyecto previamente establecido, por la entidad de gobierno el cual se
debe ejecutar en los plazos establecidos, coordinadamente con los responsables de
gestionar los proyectos, en esta parte se consideran las actividades que significa la
realizacion del proyecto en relacion al plan operativo en observancia al uso

optimizado de los recursos asignados para dicha ejecucion; por lo que se considera
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de suma importancia garantizar una buena comunicacion para favorecer al progreso
de esta etapa, el control y los plazos programados.

Etapa de control. - Esta etapa, estd considerada como el mejor complemento que
tiene la etapa de planificacion y ejecucion debido a que influye en el éxito que se
espera de un proyecto, debido a que contribuye en su consolidacion ya que se realizan
mediante actividades destinadas a seguir, revisar y monitorear el progreso y
evolucion del proyecto respecto a la planificacion realizada previa a su ejecucion.

El correcto desarrollo de esta etapa de control también se considera como un
mecanismo cuyo fin es de prevenir y corregir fallos y brechas identificados sobre el
cual se deben de realizar correcciones a las incongruencias y fallos que pudieran estar
surgiendo y de esta manera cumplir con los establecido por las normativas vigentes
para la gestion de proyectos. Como parte del control tenemos a los procedimientos,
estrategias, metas, politicas, y objetivos ademas de la asignacion de recursos, las
inspecciones y actividades de fiscalizacion.

Este autor, también considera que esta etapa de control una de las principales
funciones administrativas aplicables en los gobiernos regionales y locales si se tiene
como proposito, concebir la gestion de proyectos de una manera viable y transparente
dentro de un contexto que se adapta a lo exigido por las instituciones
gubernamentales.

Etapa de verificacion de la Calidad. — La etapa de verificacion de la calidad considera
la supervision a los resultados de los proyectos ejecutados, los cuales deben cumplir
con los estandares de calidad consignadas en el respectivo Plan director del Proyecto,
lo que significa que se desarrollaran acciones destinadas a mitigar y desaparecer todo

indicio insatisfactorio del proyecto; por lo que, en la gestion de proyectos se
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considera que la calidad es un concepto relacionado al servicio prestado por las
entidades gubernamentales y los pobladores.

En consecuencia, se considera que la calidad esta intimamente relacionada con
el nivel de excelencia que se le puede atribuir a un proyecto ejecutado en favor de
los usuarios de quienes se espera se sientan satisfechos. Esto como resultado de
desarrollarse eficiente y eficazmente actividades a los procesos, produccion,
presentacion, disefio, estética, conservacion, utilidad durabilidad, servicios

complementarios entre otros

2.3. Marco conceptual
A. Proceso de planificacion: considerado como aquel proceso, por el cual se establecen
necesidades para luego mediante los principios funcionales enfrentarse a ella a través
de la definicién de estrategias, dentro de un contexto estratégico que permita
identificar y alcanzar las prioridades y objetivos establecidos. Country, W. (2016, p.7)
- Dirigir: llevar o hacer ir algo a cierto lugar o en determinada direccion. Guiar,

mostrando dando las sefales de un camino.

- Planear: referida a las acciones destinadas a definir las mejores opciones frente al la
vision para suministrar los medios y recursos con el fin de lograr su cumplimiento.
- Planificacion estratégica: considerada como la herramienta para gestionar mediante
la adecuada toma de decisiones en consideracion a los propositos fijados.
B. Gestion de proyectos: es la aplicacion de técnicas, herramientas, y actividades propias
de los proyectos con la finalidad de cumplir con lo exigido en los planes de direccién
del proyecto, respecto a los costos, plazos, alcances, requerimientos, necesidades,

calidad, y expectativas por parte de los gestores y beneficiarios, Ocafia, J. (2017, p.145)
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Control: considerado como el mecanismo util para prevenir y corregir posibles
desviaciones e incongruencias en la ejecucion y evaluacion de las actividades
establecidas y desarrolladas en contraste con las directivas, normas, disposiciones
dadas.

Calidad: nivel por el cual un proyecto presenta caracteristicas inherentes que le
permiten ser valorada y ser superior respecto al resto.

Indicadores: son medidas que se utilizan para realizar las cuantificaciones
relacionadas a la eficiencia y/o eficacia de un proceso, accion o proyecto.
Monitorear: vigilar o seguir algo mediante un monitor o una persona encargada del
seguimiento de la actividad.

Ejecucion: fase, en el que se realizan trabajos de coordinacion, optimizar recursos,

ademas de gestionar las expectativas generadas en los interesados y gestores.

Evaluar: valorar conocimientos, actitud o rendimiento de una persona o de un
servicio. Atribuir o determinar el valor de algo o de alguien, teniendo en cuenta

diversos elementos de juicio.

Proceso: procesamiento o conjunto de operaciones a que se somete una cosa para

elaborarla o transformarla.

PMI: Project management institute, es la institucién de gestion de proyectos; lider en
la industria de la gerencia de proyectos, para gestores de proyectos y gestores de
programas, dedicada al progreso y fomento de su aplicacion efectiva a través de la

practica.

Sistema de Gestidn de Proyectos: se considera a la suma de los procesos, técnicas,

procedimientos, herramientas, y metodologias Gtiles en la gestion de proyectos.
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- Técnicas: procedimientos y recursos usados en una actividad determinada. Destreza
o habilidad de una persona en un procedimiento que se desarrollan por el aprendizaje

y la experiencia.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1. Hipotesis General:
El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la gestion de

proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

3.2. Hipdtesis Especificas:
a. El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de ejecucion
del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.
b. El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de control y
monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.
c. El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de
verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno

Regional de Junin — 2021.

3.3. Variables de la Investigacion:
3.3.1. Definicion conceptual
V1 = Proceso de planificacidn: es el proceso gerencial mediante el cual se desarrolla
y mantiene la direccion estratégica destinada a la alineacion de metas, objetivos con
los recursos asignados a una organizacion en relacion al contexto y oportunidades

cambiantes de mercadeo, Country, W. (2016, p.7)

Dimensiones:
» Disefio de Planificacion.

« Implementacion de los planes.
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» Proceso de monitoreo.
 Proceso de Evaluacion.

V2 = Gestion de proyectos: es la aplicacion de técnicas, conocimientos, herramientas,
habilidades, y actividades propias de los proyectos para cumplir los planes de
direccion del proyecto, respecto a los costos, plazos, alcances, requerimientos,
necesidades, calidad, y expectativas por parte de los gestores y beneficiarios, Ocafia,
J. (2017, p.145)

Dimensiones:
« Etapa de ejecucion del proyecto.
« Etapa de control y monitoreo.

 Etapa de verificacion de la calidad del proyecto.



3.4. Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores Items Escala
conceptual Operacional de
medicion
Disefio 1. Involucramiento 'y  compromiso con el
de la planeamiento.
Pérez, G. (2017) planificacion 2. Planeamiento como practica constante. 1,2,3,
el proceso de| La siguiente 3. Revision permanente de los objetivos. 4
planificacion investigacion 4. Conocimientos especializados para planificar.
“permite a los | tendrad como
gestores decidir | instrumento de
anticipadamente | aplicacion, un 5. Desempefio y éxito de la gestion de planes y
Variable 1 | respecto a lo que | cuestionario que proyectos.
desea hacerse, y | medird la variable | Implementacién | 6. Socializacion de planes y documentos de gestion. 56,7, | Ordinal
Proceso de esta manera| “proceso de de los planes 7. Procedimientos implementados para la 8
de determinar  las | Proceso de comunicacion adecuada. Tipo
planificacion | acciones que se | planificacion”, con 8. Implementacion coordinada de los planes. Likert
desarrollaran 15 reactivos tipo
para conseguir el | Likert y 4 9. Rendimiento funcional.
logro de los | dimensiones: Proceso de 10. Monitoreo de recursos e informacion. 9, 10,
objetivos disefio de la monitoreo 11. Contribucién al cumplimiento de metas de planes y 11
trazados, es decir | planificacion, proyectos.
que ayuda en la | implementacién de
prevencion y | los planes, proceso 12.Mecanismos necesarios de evaluacion.
anticipacion a los | de monitoreo, Proceso de 13. Eficiencia del planeamiento en la evaluacion.
resultados  pre | proceso de evaluacion 14. Evaluacion con mejoras funcionales administrativas | 12, 13,
establecidos”. evaluacion. y operativas. 14,15
(p.56) 15. Evaluacion a los planes de accion y planes de

direccion de los proyectos.
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Variable

Definicion
conceptual

Definicién
Operacional

Dimension

Indicadores

ltems

Escala
de
medicion

Variable 2

Gestion
de
proyectos

Ocafia, J. (2017)
considera que la
gestién de
proyectos  “esta
considerada como
la aplicacion de
técnicas,
conocimientos,
herramientas,
habilidades, y
actividades
propias de los
proyectos con la
finalidad de
cumplir con lo
exigido en los
planes de
operacion respecto
a los costos,
plazos, alcances,
requerimientos,
necesidades,
calidad, y
expectativas  por
parte  de los
gestores y
beneficiarios. (p.
145)

La siguiente
investigacion tendra
como instrumento de
aplicacion, un
cuestionario gue
medira la variable
“gestion de
proyectos”, este
instrumento  consta
de 15 reactivos tipo
Likert y 2
dimensiones: Etapa
de ejecucion  del
proyecto, etapa de
control y monitoreo,
Etapa de verificacién
de la calidad del
proyecto.

Etapa de ejecucion
del proyecto

Proceso de implementaciones.

Adaptabilidad segun modalidad.

1,2,3,

Etapa de control y
monitoreo

o g ~ w

Control preventivo.
Control correctivo.
Cumplimiento de metas.

Cumplimiento de tiempo previsto.

6,7, 8,
9,10

Etapa de
verificacion de la
calidad del
proyecto

Cumplimiento de los requisitos exigidos.

Control de calidad.

11, 12,
13, 14,
15

Ordinal

Tipo
Likert

Fuente: Elaboracion propia




CAPITULO IV

METODOLOGIA
4.1. Método de investigacion
4.1.1. Método general

Método cientifico, por cuanto se utiliz6 técnicas, y operaciones establecidas para
producir los conocimientos basandose en lo empirico y las mediciones sujetas a los

principios especificos del razonamiento.

Carrasco, S. (2019); nos dice que el método cientifico “esta constituido por un
conjunto de etapas organizadas como planteamiento del problemay la contrastacion de
hipotesis, y operaciones orientadas a generar el conocimiento cientifico de la realidad

para ser verificada, [...] y obtener la rigurosidad que se busca” (p. 122)

4.1.2. Método especifico

Segun, Carrasco, S. (2019); el método analitico-sintético “considera el estudio
de hechos u objeto de estudio que son desmembrados en sus partes para posteriormente
observar las causales, efectos desde una mirada holistica y relacionarlas mediante la

formulacion de una sintesis de los fendmenos investigados” (p. 128)

Por lo que, se considerd la descomposicion de variables: Proceso de planificacion
y Gestion de proyectos, para llegar a sus dimensiones y posteriormente a los respectivos

indicadores y analisis correspondiente.

Por consiguiente, el mismo autor Carrasco, S. (2019); enfatiza que el método

Hipotético — Deductivo; “considera procedimientos iniciados como afirmaciones
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(Hipdtesis) para ser deducidas y ser refutadas o falseadas llegando a conclusiones que
seran contrastables con los hechos”.; (p.127)

Es en ese sentido, que en el presente estudio se utilizé el método hipotético-
deductivo; por cuanto con el anlisis y la observacion se advirtio y detecto la presencia
de determinada situacion problematica que se suscita en la Sub gerencia de estudios —
GRJ., del cual el investigador formuld las hipotesis que posteriormente han de ser

contrastadas, para establecer la veracidad o falsedad.

También, se utilizd el método estadistico que, segun Carrasco, S. (2019);
manifiesta “que son procedimientos secuenciales utiles en el manejo de data cuantitativa
y cualitativa de investigaciones” (p. 131)

Al respecto, en el presente estudio, este método permitid establecer la muestra de
estudio, la tabulacion de la informacién recopilada, de las cuales se generalizd
apropiadamente a partir de ellos. Con el uso de este método se realizé la clasificacion,

el calculd, analisis, resumen de la data, diagnostico y resultados del estudio.

De igual manera se determing el uso del enfoque: Cuantitativo; del cual Carrasco,
S. (2019); refiere que ‘“este enfoque se caracteriza por tener en consideracion
procedimientos y pasos estadisticos y de procesamiento de data, también por el uso de

la estadistica descriptiva e inferencial”. (p. 143)

4.2. Tipo de la investigacion
El investigador Carrasco, S. (2019); nos dice que la investigacion Aplicada “‘se
caracteriza debido a la aplicacion dirigida a realidades concretas antes que el desarrollo del
conocimiento, por lo que se enfoca en conocer a fin de hacer, actuar, transformar, o

construir” (p. 39).
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De lo anterior y en consideracion de que uno de los propositos fue dar solucion a la
problematica planteada, se considero el uso de este tipo de investigacion: Aplicada o
utilitaria, que permitio solucionar y consolidar el conocimiento para su aplicacion en la

practica, fortaleciendo el desarrollo del campo cientifico de las variables.

4.3. Nivel de investigacion

Respecto al nivel de investigacion: se tuvo en cuenta al Descriptivo — Correlacional,
por cuanto se considerd descripciones objetivas de los eventos, tal cual han venido
sucediendo, es decir, que se resalto las caracteristicas y propiedades mas resaltantes de los
hechos sucedidos en la Sub gerencia de estudios — GRJ.

Al respecto Carrasco, S. (2019); nos indica que el nivel descriptivo se caracteriza
“por conllevar a la realizacion de observaciones y descripciones de los fendémenos o hechos
investigados, tal cual suceden y sin ejercer influencia sobre el” (p. 265)

Y Correlacional por cuanto es un tipo de investigacion descriptivo que se opone a la
investigacion experimental; y porque busca establecer asociatividad entre ambas variables
de estudio, es decir establecer la existencia de una relacion entre las variables, sin el

propdsito de establecer su causalidad. (p. 267)

4.4. Disefio de la investigacion
Considerando, que el presente estudio se desarrollo en el ambito de las Ciencias
sociales, se tuvo en cuanta al disefio de investigacion No experimental; debido a la no
intencion de manipular las variables de investigacion, las cuales se observaron y
describieron.
De lo anterior Carrasco, S. (2019); nos dice que este nivel de investigacion esta

caracterizado “por la intencidén de no manipular deliberadamente ninguna de las variables
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de investigacion; por el cual se observan sus comportamientos tal cual suceden en su
ambiente natural previo a su analisis” (p. 277).
Y de corte Transeccional o transversal; puesto que el recojo de informacion se realizo

en un determinado momento o tiempo. Sanchez, H. (2017, p. 87)

Esquema:
0,
r

M A

0,

Donde:

M = Muestra.

O1 = Variable 1: Proceso de planificacion.

02 = Variable 2: Gestién de proyectos.

Relacién entre variables.

_ﬁ
1]

4.5. Poblacién y muestra
4.5.1. Poblacion:
Carrasco, S. (2019); indica al respecto, que una poblacién esta considerada como
“un conjunto de todos los elementos que conforman la unidad de analisis pertenecientes

al ambito espacial del lugar donde realizan los estudios investigativos” (p. 237).

Por esta razon, se manejo una poblacion conformada por 20 elementos entre
funcionarios y servidores publicos, que prestaron sus servicios en la Sub gerencia de

estudios del Gobierno Regional de Junin.



Tabla 1.

Poblacion de la investigacion
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Nro. Elementos poblacion Cantidad
1 Funcionarios 02
2 Servidores publicos 18
Total 20

Fuente: Elaboracion propia.

4.5.2. Muestra:

Como sefiala Carrasco, S. (2019); la muestra es “un fragmento representativo de la

poblacién cuya caracteristica principal es su objetividad, y que los resultados que se

obtengan en la muestra podran generalizarse en todos los elementos que representan a la

poblacion” (p. 237)

Se tomd al total de los elementos que representan a la poblacién del presente

estudio, es decir, se tomd en cuenta como muestra tipo censo al 100% de la poblacion.

El cual, a juicio del investigador Carrasco, S. (2019); este tipo de muestra se

caracteriza “porque es universo, poblacion y muestra en una sola vez, dado la cantidad

pequefia de sus elementos que la conforman”. (p. 146)

Tabla 2.

Muestra de la investigacién

Unidades de analisis
Nro. Poblacion % Muestra %
de la muestra
01 Funcionarios 02 10.00 02 10.00
02 Servidores publicos 18 90.00 18 90.00
Total 20 100.00 20 100.00
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Fuente: Elaboracién propia

Criterios de inclusion:
- Todos los funcionarios y servidores publicos de la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin., 2021.

- Mayores de edad.

Criterios de exclusion:

- Funcionarios y servidores publicos de otras areas funcionales del Gobierno regional
de Junin.

- Quien pudieran desistir voluntariamente y quienes prestaron servicios fuera del

periodo establecido.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Tabla 3.

Muestra de la investigacion

Ventajas

L. Sanchez, H. (2017). Resalta la utilidad en el proceso de recojo
Técnica de de datos a través de cuestionarios y sondeos de opinién masiva,

investigacion Encuesta con el fin de determinar comportamientos acopiando tendencias
relacionadas al hecho o fendmeno estudiado. (p. 251)
Instrumentos de Sanchez, H. (2017). Facilita el acopio de informacion mediante

Cuestionarios |Preguntas abiertas, dicotdmicas, o cerradas, que seran
respondidas segun criterios de los participantes, y conseguir
resultados representativos. (p. 252)

investigacion

Fuente: Elaboracién propia

4.6.1. Técnicas de Recoleccion de Datos
La Encuesta se utilizd, como herramienta metodoldgica, con la finalidad de dar
solucion al problema planteado y comprobar o desaprobar las hipétesis formuladas en

el presente estudio.
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Dicho con las palabras de Carrasco, S. (2019); la encuesta es “el medio usado en
la investigacion de campo, que se aplica a una muestra de personas de quienes se
recolecta datos de un hecho o fendmeno de interés del investigador con el objetivo de

generalizar los datos en un segmento de poblacion mas grande”. (p. 274)

Tabla 4.

Técnica para el acopio de datos de la investigacion

Técnica Instrumentos Datos a observar

Cuestionario de encuesta de

proceso de planificacion El proceso de planificacian.

Encuesta

Cuestionario de encuesta de
gestion de proyectos

Encuesta La gestion de proyectos.

Fuente: Elaboracion propia

4.6.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos
En la opinién de Carrasco, S. (2019); “los instrumentos son utiles para acopiar la
informacion que se requiere, para luego procesarlas y convertirlas en conocimiento con
caracter riguroso y general y que son seleccionadas en consideracion a la técnica que se

utilizara en el estudio”. (p. 335)

En ese sentido, se usé a los Cuestionarios de encuesta para el acopio de datos:

- Cuestionario para medir el Proceso de planificacién con 15 reactivos que considerd
a la escala de calificacion psicometrica Likert con las siguientes alternativas: nunca,
casi nunca, a veces, casi siempre, siempre.

- Cuestionario para medir la Gestion de proyectos con 15 reactivos que considero a la
escala de calificacion psicométrica Likert con las siguientes alternativas: nunca, casi

nunca, a veces, casi siempre, siempre.
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Tabla 5.

Instrumentos para el acopio de datos de la investigacion

Instrumento Ventajas

2 cuestionarios de encuesta |Permite acopiar data de la muestra de estudio.
1. De 15 reactivos. Posteriormente se valid6 el instrumento de recojo de

2. De 15 reactivos. data.
Escala de Likert

Fuente: Elaboracién propia

Ficha Técnica 1:

Nombre del instrumento: Cuestionario de proceso de planificacion

1 | Autores: Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

2 | Contiene:

Dimensién 1: Proceso de planificacion
ftem N° 1 - item N° 4.
Dimensién 2: Proceso de implementacion
ftem N° 5 al item N° 8.
Dimension 3: Proceso de monitoreo
ftem N° 9 al Item N° 11.
Dimensién 4: Proceso de evaluacion
ftem N° 12 al Item N° 15.
3 | Aplicacion: individual
4 | Correccion: Manual
5 | Duracion: 15 minutos
6 | Ambito de aplicacion: Sub gerencia de estudios - GRJ.
7 | Objetivo: Determinar correlacion de las variables de
investigacion.
Estructura: 15 reactivos o items
Materiales: SPSSv. 25
10 | Tipo de instrumento: Cuestionario
11 | Poblacion: Mayores de edad

Ficha Técnica 2:

Nombre del instrumento: Cuestionario de gestion de proyectos

1 | Autores: Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

2 | Contiene:
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Dimensién 1: Etapa de ejecucion del proyecto
ftem N° 1 al Item N° 5.
Dimension 2: Etapa de control y monitoreo
item N° 6 al Item N° 10.
Dimension 3: Etapa de verificacion de la calidad del proyecto
ftem N° 11 al Item N° 15.
3 | Aplicacion: individual
4 | Correccion: Manual
5 | Duracion: 15 minutos
6 | Ambito de aplicacion: Sub gerencia de estudios - GRJ.
7 | Objetivo: !I)eterr_nina_r correlacion de las variables de
investigacion.
Estructura: 15 reactivos o items
Materiales: SPSS v. 25, Excel
10 | Tipo de instrumento: Cuestionario
11 | Poblacion: Mayores de edad

4.6.2.1. Validez del instrumento:

Con relacion a la validez de los instrumentos seleccionados (cuestionarios) se

validaron a través del “juicio de expertos” en base a los siguientes aspectos: Validez

del contenido, mediante el cual se valido el grado por el que los cuestionarios

reflejaran un dominio especifico de su contenido; validez de criterio, por el cual, se

hizo una comparacion con algun criterio externo, que también tiene como fin medir

lo mismo; validez de constructo, por el cual se explico el modelo teérico empirico

que subyacen a las variables de interés., y la técnica Ayken.

Al respecto Carrasco, S. (2019); nos dice que la validacion “es un atributo de

los instrumentos de investigacion por el cual miden con objetividad, autenticidad,
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veracidad y precision aquello que el investigador pretende medir de las variables de

la investigacion”. (p. 336)

Tabla 6.

Validez de los instrumentos de acopio de datos

Criterio N° de  Acuerdos .‘.' Descriptive
jueces Aiken

1. Claridad Esta formulado con 3 3 1 Vilido
lenguaje apropiado y claro

2. Objetividad Esta  expresado en una 3 3 1 Valido
conducta que se observa

3. Pertinencia Adecuado al avance de la 3 3 1 Vilido
pedagogia v de la ciencia

4. Organizacion Existe una ldgica en la 3 3 1 Vilido
Organizacién

5.  Suficiencia Comprende aspectos en 3 3 1 Valido
calidad v cantidad

6. Adecuacidn Adecuado el constructo para 3 3 1 WValido
valorar.

7. Consistencia Basado en aspectos tedricos 3 3 1 Vilido
tedrico cientifico.

& Coherencia De los indicadores, 3 3 1 Walido
dimensiones v definicion

9. Metodologica La estrategia de medicion 3 3 1 Vialido
responde al propdsito

10. Sigmificativa Es util v adecuado para la 3 3 1 Valido

investigacion.

4.2.6.2. Andlisis de la Confiabilidad el Instrumento:

Carrasco, S. (2019); indica al respecto que la confiabilidad instrumental se

caracteriza “por el grado con el que un instrumento seleccionado generara resultados

consistentes,

coherentes, y sobre todo

iguales,

aun cuando sea aplicada

repetidamente en los mismos elementos del cual seguirdn generando resultados

iguales”. (p. 339)

En la confiabilidad instrumental, se usé el estadistico del Alfa de Crombrach,

y su respectivo baremo de valoracion.




63

Los coeficientes hallados se cotejaron con los valores de comparacion

establecidos siguientes:

Tabla 7.
Confiabilidad del Alfa de Cron Bach

Valores de Alfa Interpretacion
0.90-1.00 Muy satisfactoria
0.90-1.00 Adecuada

0.90-1.00 Moderada

0.90-1.00 Baja

0.90-1.00 Muy baja

Menor a 50 No confiable

Fuente: Ruiz Bolivar. (2016)

Confiabilidad del Instrumento: Proceso de planificacion
En el presente caso se llegd a establecer la fiabilidad instrumental mediante el alfa de
Crombrach, que nos permitio realizar una evaluacion objetiva de los puntajes que se han
obtenido del instrumento proceso de planificacion utilizado en los colaboradores

encuestados.
a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Resumen de procesamiento
de casos

Ne %
Casos Valido 20 100,0
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Excluido? 0 0,0

Total 20 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cron N° de

Bach elementos
0,848 15
Media Desviacion Ne
tipica

VALIDEZ DE 6,0000 0,62850 15
CONTENIDO
VALIDEZ DE 6,5000 0,63925 15
CRITERIO
METODOLOGICO
VALIDEZ DE 6,0000 0,62850 15
INTENCION Y
OBJETIVIDAD DE
MEDICION
PRESENTACION Y 6,5000 0,63925 15
FORMALIDAD DEL
INSTRUMENTO

Valor de confiabilidad del instrumento: La variable proceso de planificacion fue hallado
tomando en cuenta a las unidades de anélisis de la muestra seleccionada, la misma que
estuvo representada por 20 elementos., el instrumento considerd 15 reactivos.
Considerando los fines de investigacion > 0,8 (aceptable 0.70, buen indice 0.80 y
excelente 0.90). Para el presente caso el valor del alfa de Crombrach obtenido 0.848.
Considerando que los resultados son mayores a 0,80; se considero que el instrumento tiene

una confiabilidad muy alta, por lo que fue aplicado.

Confiabilidad del Instrumento: Gestion de proyectos
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En el presente caso se llegd a establecer la fiabilidad instrumental mediante el alfa de
Crombrach, que nos permitio realizar una evaluacion objetiva de los puntajes que se han

obtenido del instrumento gestion de proyectos utilizado en los colaboradores encuestados.

a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N° %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en la
variable del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cron N° de
Bach elementos

0,848 15

Estadisticos de los elementos
Media Desviacion N°
tipica

VALIDEZ DE 6,0000 0,62850 15
CONTENIDO
VALIDEZ DE 6,5000 0,63925 15
CRITERIO
METODOLOGICO
VALIDEZ DE 6,0000 0,62850 15
INTENCION Y
OBJETIVIDAD DE
MEDICION
PRESENTACION Y 6,5000 0,63925 15
FORMALIDAD DEL
INSTRUMENTO
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Valor de confiabilidad del instrumento: La Gestion de proyectos se hallado tomando en
cuenta a las unidades de analisis, la misma que estuvo representada por 20 elementos., el
instrumento considero 15 reactivos.

Considerando los fines de investigacion > 0,8 (aceptable 0.70, buen indice 0.80 y
excelente 0.90). Para el presente caso el valor del alfa de Crombrach obtenido 0.896.
Considerando que los resultados son mayores a 0,80; el instrumento tiene una confiabilidad

muy alta, por lo que fue aplicado

4.6.3. Procesamiento de recoleccion de datos.

Se obtuvo el consentimiento informado del responsable del area objeto de estudio

del Gobierno regional de Junin.

+ Se aplicaron los dos cuestionarios de encuesta a la muestra, por el cual se obtuvo la
informacion solicitada para cumplir con los objetivos del estudio.

 Se considero el disefio muestral en consideracion al nimero pequefio representado

por los colaboradores y autoridades que participaron en el llenado de encuestas.

 Se estim¢ invertir un tiempo de 15 minutos, en el llenado de cada encuesta.

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Recopilada la data, mediante los instrumentos Cuestionarios, se procedi6 a
tabularlos, filtrarlos, evaluarlos y procesarlos a través de la utilizacion de la estadistica
descriptiva para luego presentarlo a través de tablas, y figuras estadisticas con sus
respectivos coeficientes de correlacion.

Se usO la estadistica inferencial en las contrastaciones de las hipdtesis de la
investigacion, y para su medicién se considerd el uso del Coeficiente de correlacion del
Rho de Spearman.

Se usé el SPSS v. 25, conjuntamente con el programa de hojas de célculo de

Microsoft Excel.
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4.8. Aspectos éticos de la investigacion
La investigacion cumplié con el Reglamento General de Investigacion - UPLA
vigente, y los parametros Eticos siguientes:
- Proteccion de los involucrados en la investigacion, ademas de considerarlos como el fin
y no el medio, respetando su dignidad, libertad, confidencialidad.
- Iniciar el estudio previa obtencién del consentimiento informado y expreso, buscar la
beneficencia y no maleficencia, asegurando su integridad y bienestar de los involucrados
- Proteger el medio ambiente y respeto de la biodiversidad. Ademas de garantizar la
veracidad del estudio, y cumplir con el cédigo de ética y el reglamento de propiedad

intelectual.



CAPITULO V

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. Descripcién de resultados de las variables de estudio

Se hace una presentacion de los resultados conseguidos en cada una de las

variables de estudio, como resultados de aplicar los instrumentos a los 20 colaboradores

de la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

5.1.1. Frecuencia de la variable proceso de planificaciéon en la Sub gerencia de

estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 8.
Variable proceso de planificacion
Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 9 45,0 45,0 45,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 2.

Variable proceso de planificacion

WVARIABLE PROCESO DE PLANIFICACION

50
a0

30

Porcentaje

20

10

15,09

A yeces Casi siempre Siempre

VARIABLE PROCESO DE PLANIFICACION

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:
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De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contesto que
a veces se da el Proceso de Planificacion (45,0%), siendo 9 personas, un (40,0%) contestd
que casi siempre se da el Proceso de Planificacion, representando 8 personas, un (15,0%)

respondio que siempre se Planifica, es decir 3 personas.

5.1.2. Dimension disefio de la planificacion en la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 9.

Dimension disefio de la planificacion

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 8 40,0 40,0 40,00
Casi siempre 9 45,0 45,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia.

Figura 3.

Dimensidn disefio de la planificacion

S0

40

30

Porcentaje

45,0%
20 40,09
10
Boveces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:
De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contesto que

casi siempre se da el Disefio de la planificacién (45,0%), es decir 9 personas, mientras que



un (40,0%) contesto que a veces se da el Disefio de la planificacion, es decir 8 personas, por

otro lado, un (15,0%) corresponde a 3 personas.

5.1.3. Frecuencia de la dimension implementacion de los planes en la Sub gerencia

de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 10.

Dimension implementacion de los planes

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
A veces 9 45,0 45,0 50,0
Casi siempre 7 35,0 35,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 4.

Dimension implementacion de los planes
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Interpretacion:
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De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contesto que
a veces se da la Implementacion de los planes (45,0%), que representa a 9 personas, un
(35,0%) contesto que casi siempre se implementan los planes, siendo 7 personas, por otro
lado, un (15,0%) respondio que siempre se implementan los planes, es decir 3 personas y un

(5,0%) de 1 persona que casi nunca se implementan.

5.1.4. Frecuencia de la dimension proceso de monitoreo en la Sub gerencia de
estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.
Tabla 11.

Dimension proceso de monitoreo

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vilido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
A veces 7 35,0 35,0 40,0
Casi siempre 10 50,0 50,0 90,0
Siempre 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Figura 5.
Dimensién proceso de monitoreo
=0
40
2
‘= 30
3
B ap
10
5,0% |
u}
Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contestd que
casi siempre se da el Proceso de monitoreo (50,0%), representando a 10 personas, un
(35,0%) contest6 que a veces se da el Proceso de monitoreo, siendo 7 personas, un (10,0%)
respondid que siempre se da el Proceso de monitoreo, corresponde a 2 personas y un (5,0%)

1 persona respondid que casi nunca se da el Proceso de monitoreo.

5.1.5. Frecuencia de la dimension proceso de evaluacion en la Sub gerencia de
estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 12.

Dimension proceso de evaluacion

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 5 25,0 25,0 25,0
Casi siempre 12 60,0 60,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura 6.
Dimension proceso de evaluacion
[=1u]
a0
o 20
2 a0
=
20
e 15,0%
a
Aoveces Casi siempre Siempre

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contestd que
casi siempre se da el Proceso de evaluacién (60,0%), siendo 12 personas, mientras que un
(25,0%) contestd que a veces se da el Proceso de evaluacion, representando a 5 personas,

por otro lado, un (15,0%) respondi6 que siempre es decir, 3 personas.

5.1.6. Variable gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno

Regional de Junin - 2021.

Tabla 13.

Variable gestion de proyectos

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido A veces 8 40,0 40,0 40,0
Casi siempre 9 45,0 45,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 7.

Variable gestion de proyectos
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Fuente: Elaboracion propia



Interpretacion:

De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, 9 personas (45,0%)
contestaron que casi siempre se da la Gestion de Proyectos, otras 8 personas (40,0%) que a

veces se da la Gestion de Proyectos, y 3 personas (15,0%) respondié que siempre se da la

Gestion de Proyectos.

5.1.7. Frecuencia de la dimension etapa de ejecucion del proyecto en la Sub

gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 14.

Dimension etapa de ejecucion del proyecto

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
A veces 6 30,0 30,0 35,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 75,0
Siempre 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8.

Dimension etapa de ejecucién del proyecto
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Casi nunca

Fuente: Elaboracion propia

Aoveces
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Interpretacion:

ejecucion del proyecto (40,0%), otras 6 personas (30,0%) contestaron que, a veces se da
esta etapa, un (25,0%) que siempre se da la Etapa de ejecucion del proyecto,

correspondiendo a 5 personas y un (5,0%) es decir una persona respondi6 casi nunca se da

De los 20 encuestados, 8 personas contestaron que casi siempre se da la Etapa de

la Etapa de ejecucion del proyecto.

5.1.8. Frecuencia de la dimension etapa de control y monitoreo en la Sub gerencia

de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 15.

Dimension etapa de control y monitoreo

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
A veces 5 25,0 25,0 30,0
Casi siempre 11 55,0 55,0 85,0
Siempre 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 9.

Dimension etapa de control y monitoreo
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Interpretacion:

De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, unas 11 personas
contestaron que casi siempre se da la Etapa de control y monitoreo haciendo un (55,0%), un
(25,0%) contestd que a veces, es decir 5 personas, por otro lado, un (15,0%) respondié que
siempre, siendo 3 persona y un (5,0%) de 1 persona que respondid que casi nunca se da esta
etapa de control y monitoreo.

5.1.9. Frecuencia de la dimension etapa de verificacion de la calidad del proyecto
en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Tabla 16.

Dimension etapa de verificacion de la calidad del proyecto

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Valido Casi nunca 1 5,0 5,0 5,0
A veces 6 30,0 30,0 35,0
Casi siempre 8 40,0 40,0 75,0
Siempre 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10.

Dimension etapa de verificacion de la calidad del proyecto
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Interpretacion:

De los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la mayoria contestd que
casi siempre se da la Etapa de verificacion de la calidad del proyecto (40,0%), siendo 8
personas, un (30,0%) contestd que a veces se da esta etapa de verificacion de la calidad del
proyecto, representando a 6 personas, un (25,0%) respondid que siempre es decir 5 personas
y un (5,0%) de 1 respondié que casi nunca se da la Etapa de verificacion de la calidad del

proyecto.

5.2. Contrastacion de Hipdtesis

Escala de intervalos del coeficiente de Rho de Spearman

Valor Significado

-1 Correlacion negativa grande y perfecta

-0.9a-0,99 | Correlacion negativa muy alta

-0.7 a-0,89 Correlacion negativa alta

-0.4 a -0,69 Correlacion negativa moderada

-0.2a-0,39 | Correlacion negativa baja

-0.01 a-0,19 | Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula

0.01a0,19 Correlacion positiva muy baja

0.2a0,39 Correlacion positiva baja

0.4 a0,69 Correlacion positiva moderada
0.7a0,89 Correlacion positiva alta

0.9a0,99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Suarez (2015)
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5.2.1. Contrastacion de hipotesis entre proceso de planificacion y gestion de proyectos

en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021.

Prueba de Hipotesis General

Considerando la hipdtesis planteada se demostrara los resultados conseguidos:

Formulacion de las Hipotesis:

Ho: El proceso de planificacion NO se relaciona significativamente con la gestion de

proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

H1: El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la gestion de

proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021,

Eleccidn del estadistico de prueba

Nivel de significancia

Nuestro nivel de significancia es de 95%

Alfa =5%

Tabla 17.

No Paramétricas (Rho Spearman), variables ordinales.

Calculo estadistico de prueba entre proceso de planificacion y gestion de proyectos

VARIABLE VARIABLE
PROCESO DE GESTION DE
PLANIFICACION PROYECTQOS
Rho de Spearman VARIABLE PROCESO DE Coeficiente de 1,000 0,939™
PLANIFICACION correlacion
Sig. (bilateral) . 0,000
Ne° 20 20
VARIABLE GESTION DE Coeficiente de 0,939™ 1,000
PROYECTOS correlacion
Sig. (bilateral) 0,000 .
Ne° 20 20

Fuente: Elaboracién propia

Figura 11.

Variable proceso de planificacion
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Grafico de barras

VARIABLEDE
PROYECTOS

B A veces
OcCasi siempre

Recuento

Aveces Casi siempre

VARIABLE PROCES O DE PLANIFICACION

Fuente: Elaboracion propia

Decision Estadistica.
La r obtenida es de 0.939 implica una relacion significativa muy alta. En tal

sentido se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis de investigacion (Hy).

Conclusion Estadistica

El Rho Spearman hallado fue 0.939. Este coeficiente significativo indica que
existe una correlacion significativa muy alta con 5% de probabilidad de error.

Se concluye que el proceso de planificacion se relaciona significativamente con
la gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin

—2021.
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5.2.2. Contrastacion de hipotesis entre el proceso de planificacion y la etapa de
ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de

Junin — 2021.

Prueba de Hipotesis Especifica 1

Considerando la hipotesis planteada se demostrara los resultados conseguidos:

Formulacion de las Hipotesis:

Ho: El proceso de planificacion NO se relaciona significativamente con la etapa de
ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de
Junin — 2021.

Hi:: El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de
ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de

Junin — 2021.

Eleccion del estadistico de prueba

No Paramétricas (Rho Spearman), variables ordinales.

Nivel de significancia
Nuestro nivel de significancia es de 95%

Alfa =5%
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Calculo estadistico de prueba entre el proceso de planificacion y la etapa de ejecucion del

proyecto.
Dimension
VARIABLE _Etapade
PROCESO DE ejecucion del
PLANIFICACION proyecto
Rho de Spearman VARIABLE PROCESO DE Coeficiente de correlacion 1,000 0,854™
PLANIFICACION Sig. (bilateral) . 0,000
Ne° 20 20
Dimension Etapa de Coeficiente de correlacion 0,854™ 1,000
ejecucion del proyecto Sig. (bilateral) 0,000 .
Ne 20 20
Fuente: Elaboracion propia
Figura 12.
Hipdtesis especifica: etapa de ejecucion del proyecto.
CGrafico de barras
Dimension
10 Etapa de
ejecucidn del

Recuento

A oveces
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VARIABLE PROCESO DE PLANIFICACION

Fuente: Elaboracion propia

Decision Estadistica.

proyecto

asi nunca
VEeCES
asi siempre

Lar=0.854 implica una relacion significativa alta. Se rechaza la hipotesis nula

(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).
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Conclusion Estadistica
Rho Spearman hallado fue 0.854. Este coeficiente significativo segun
Hernandez; Fernandez y Baptista (2010, p. 312) nos dice, que existe una correlacion

positiva alta con 5% de probabilidad de error.

Concluyendo que el proceso de planificacion se relaciona significativamente
con la etapa de ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno

Regional de Junin — 2021.

5.2.3. Contrastacion de hipotesis entre el proceso de planificacion y la etapa de control
y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —

2021.

Prueba de Hipdtesis Especifica 2

Considerando la hipotesis planteada se demostrara los resultados conseguidos:

Formulacion de las Hipotesis:

Ho: El proceso de planificacion NO se relaciona significativamente con la etapa de
control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de
Junin — 2021.

H1: El proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de
control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de

Junin — 2021.

Eleccion del estadistico de prueba

No Paramétricas (Rho Spearman), variables ordinales.
Nivel de significancia
Nuestro nivel de significancia es de 95%

Alfa =5%
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Calculo estadistico de prueba entre el proceso de planificacion y la etapa de control y

monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021

Correlaciones

VARIABLE Dimension
PROCESO DE Etapa de control
PLANIFICACION y monitoreo
Rho de Spearman VARIABLE PROCESO DE | Coeficiente de correlacion 1,000 0,639™
PLANIFICACION Sig. (bilateral) . 0,002
Ne 20 20
Dimension Etapa de control y | Coeficiente de correlacion 0,639™ 1,000
monitoreo Sig. (bilateral) 0,002 .
N° 20 20

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13.

Hipdtesis especifica: proceso de planificacion y la etapa de control y monitoreo
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Decision Estadistica.
La r = 0.639 implica una relacion significativa moderada. Se rechaza la

hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Hz).

Conclusién Estadistica
El Rho Spearman hallado fue 0.639. Este coeficiente significativo indica que hay una
correlacion positiva moderada con 5% de probabilidad de error.

Se concluye que el proceso de planificacion se relaciona significativamente
con la etapa de control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno
Regional de Junin — 2021.

5.2.4. Contrastacion de hipdétesis entre el proceso de planificacion y la etapa de

verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin — 2021.

Prueba de Hipdtesis Especifica 3
Considerando la hipotesis planteada se demostrard los resultados

conseguidos:

Formulacion de las Hipotesis:

Ho: El proceso de planificacion NO se relaciona significativamente con la etapa de
verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin — 2021.

H1: El proceso de planificaciéon se relaciona significativamente con la etapa de
verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin — 2021.

Eleccion del estadistico de prueba

No Paramétricas (Rho Spearman), variables ordinales.
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Nivel de significancia
Nuestro nivel de significancia es de 95%

Alfa =5%

Tabla 20.

Calculo estadistico de prueba entre proceso de planificacion y la etapa de verificacion de

la calidad del proyecto

Dimension Etapa
VARIABLE de verificacién de
PROCESO DE la calidad del
PLANIFICACION proyecto
Coeficiente de correlacion 1,000 0,792™
Rho de Spearman VARIABLE PR’OCESO DE Sig, (Gilateral) . 0,000
PLANIFICACION N 20 20
Dimensién Etapa de Coeficiente de correlacion 0,792™ 1,000
P Sig. (bilateral) 0,000 .
verificacion de la calidad del N 20 20
proyecto

Fuente: Elaboracién propia

Figura 14.

Hipdtesis especifica: proceso de planificacion y etapa de verificacion calidad del proyecto.

Grafico de harras

Dimension
10 Etapa de

verificacion
de la calidad
del proyecto
8 asi nunca
Veces
o asi siempre
)
= 5]
3
[T 10
o 10]
o 4 [=1
2
1
D . .
Aveces asi siempre

VARIABLE PROCESO DE
PLANIFICACION

Fuente: Elaboracion propia
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Decision Estadistica.
Lar=0.792 implica una relacion significativa alta. Se rechaza la hipotesis nula

(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

Conclusién Estadistica
El Rho Spearman hallado fue 0.792. Este coeficiente significativo indica que hay una
correlacion positiva alta con 5% de probabilidad de error.

Se concluye que el proceso de planificacion se relaciona significativamente
con la etapa de verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia de estudios

del Gobierno Regional de Junin — 2021.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Segun los resultados conseguidos a través de la investigacion, con relacion la variable:
proceso de planificacion en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —
2021, se obtuvo que de los 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, la
mayoria contesto que a veces se da el Proceso de Planificacion (45,0%), siendo 9 personas,
un (40,0%) contestd que casi siempre se da el Proceso de Planificacion, representando 8

personas, y un (15,0%) respondid que siempre se Planifica, es decir 3 personas.

De modo similar, sucede con los resultados conseguidos en la investigacion, para la
variable: gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin
— 2021, se obtuvo que, delos 20 elementos entre funcionarios y servidores publicos, 9
personas (45,0%) contestaron que casi siempre se da la Gestion de Proyectos, otras 8
personas (40,0%) que a veces se da la Gestion de Proyectos, y 3 personas (15,0%) respondid

que siempre se da la Gestion de Proyectos.

Considerando el objetivo general: Determinar como se relaciona el proceso de
planificacion con la gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno
Regional de Junin — 2021; se obtuvo los siguientes resultados: Que, el coeficiente de
determinacion entre proceso de planificacion y gestion de proyectos en la Sub gerencia de
estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021, implica una relacién significativa muy alta,
debido a que se obtuvo un r = 0.939, por lo que, se decidid rechazar a la hipétesis nula (Ho)
y aceptar pertinentemente a la hipotesis de investigacion alterna (H1)., puesto que el Rho
Sperman hallado fue de 0.939, y en ese sentido, lo que significa, que existe suficiente
evidencia para sostener que este coeficiente significativo indica que existe una correlacién

significativa muy alta con el 5% de probabilidad de error., de esta manera se llegd a concluir
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que el proceso de planificacion se relaciona significativamente con la gestion de proyectos

en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —2021.

De lo anterior, los resultados expuestos son similares a los obtenidos en la
investigacion “Planificacion estratégica y gestion de proyectos en la Municipalidad
Provincial de Lucanas Puquio”, del investigador Cruz, G. quien tuvo como fin establecer el
nexo entre la planificacion estratégica y la gestion de proyectos en la entidad edil de la
Provincia de Lucanas Puquio, llegando el autor a utilizar a una investigacion de tipo
Aplicada, de nivel correlacional, con un enfogque cuantitativo y con disefio no experimental;
para lo que, también considerd a una poblacién de 78 servidores publicos de entidad edil de
Lucanas Puquio, del cual se determin6 a una muestra de 38 personas; en quienes se aplico
la técnica de recoleccion de informacion: Encuesta, y como instrumento a los cuestionario
elaborados para cada variable de estudio, de cuyo procesamiento de datos realizado
mediante andlisis e interpretacion y el uso de estadistica descriptiva, e inferencial, se
concluyd que, entre la variable planificacion estratégica y la gestion de proyectos en la
entidad edil objeto del estudio, existe una correlacién alta y estadisticamente significativa,
es decir que cuanto mejor se planifique entonces los resultados de la gestion de proyectos

seran los esperados por la institucion y sus beneficiarios.

Lo que se corrobora, con lo conseguido por Grijalva, P. en su investigacion titulada
“La planificacion estratégica y la gestion de proyectos de inversion 2007-2017” cuyo
objetivo principal fue hacer una descripcion respecto a cémo la ausencia de Planificacion
Estratégica, genera perdida de presupuesto por corrupcién en la gestién de proyectos; con
una metodologia de investigacion mixta cuali — cuantitativa, de tipo aplicada, documental,
de campo, con disefio descriptivo - correlacional, transeccional; del cual concluyo que; en
el Peru si se viene dando la planificacion, debido a la existencia del CEPLAN, sin embargo

no cumple con su rol; es decir, que no se desarrollan los procesos de planificacion
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adecuadamente en las instituciones gubernamentales en el pais., por el cual, existen sobre
costes en los presupuestos y retrasos en las ejecuciones de los proyectos; infiriendo la
necesidad de mejorar el proceso de planificacion en las entidades puablicas y

gubernamentales del pais.

Considerando el primer objetivo especifico: Determinar como se relaciona el proceso
de planificacién con la etapa de ejecucidn del proyecto en la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin —2021; se obtuvo los siguientes resultados: Que, el coeficiente
de determinacion entre el proceso de planificacion y la etapa de ejecucion del proyecto en
la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021, implica una relacion
significativa alta, debido a que se obtuvo un r = 0.854, por lo que, se decidié rechazar a la
hipétesis nula (HO) y aceptar pertinentemente a la hipdtesis de investigacion alterna (H1).,
puesto que el Rho Spearman hallado fue de 0.854, y en ese sentido, este coeficiente
significativo indica que existe una correlacion positiva alta con 5% de probabilidad de error.,
de esta manera se llegd a concluir que el proceso de planificacion se relaciona
significativamente con la etapa de ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin —2021.

De lo anterior, los resultados obtenidos, tienen una concordancia con lo manifestado
por Pérez, G. en su producto investigativo “Disefio de proyectos sociales” quien que un
adecuado proceso de planificacion favorece en la gestion de proyectos, por cuanto permite
establecer un correcto plan para su ejecucion; ademas de reclutar y seleccionar a los mejores
colaboradores que se involucraran en el desarrollo del proyecto y cumplimiento de los
objetivos, adicionalmente permite también proveer y asignar todos los recursos necesarios
que seran utilizados en la ejecucion del proyecto; también analizar y brindar soluciones para
eventualidades futuras y asi reducir riesgos propios del proyecto y asignar funciones y

responsabilidades al personal responsable de la ejecucion del proyecto. Es decir, que el



90

proceso de planificacion se relaciona significativamente con la etapa de ejecucion del
proyecto. Del mismo modo; los resultados de la investigacion realizada por Zea, J. en el afio
2017 con el titulo: Planeamiento estratégico y proyectos de inversion publica en el Proyecto
Especial Jaén, San Ignacio y Bagua, 2015., obtuvo resultados que confirman los obtenidos
en la presente investigacion al concluir la existencia de una correlacion significativamente
muy alta entre el planeamiento estratégico y la ejecucion de los proyectos de inversion
publica en el proyecto especial Jaén, San Ignacio y Bagua. 2015., representando una alta

asociacion entre las variables.

En consideracion al segundo objetivo especifico: Establecer como se relaciona el
proceso de planificacion con la etapa de control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios
del Gobierno Regional de Junin — 2021, se obtuvo los siguientes resultados: Que, el
coeficiente de determinacidn entre proceso de planificacion y la etapa de control y monitoreo
en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021, implica una relacién
significativa moderada, debido a que se obtuvo un r =0.639, por lo que, se decidid rechazar
a la hipdtesis nula (HO) y aceptar pertinentemente a la hipétesis de investigacion alterna
(H1)., puesto que el Rho Spearman hallado fue de 0.639, y en ese sentido, este coeficiente
significativo indica que existe una correlacion positiva moderada con 5% de probabilidad
de error., de esta manera se llegd a concluir que el proceso de planificacidn se relaciona
significativamente con la etapa de control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin — 2021.

Estos resultados coinciden con los conseguido por el autor Cruz, G. quien en su estudio
realizado el afio 2019 en su investigacion: planificacion estratégica y gestion de proyectos
en la Municipalidad Provincial de Lucanas con el propdésito de establecer el nexo entre la
planificacion estratégica y la gestion de proyectos en la entidad edil de la Provincia de

Lucanas Puquio., desarrollandola con una investigacion de tipo Aplicada, de nivel
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correlacional, con un enfoque cuantitativo y con disefio no experimental; con una poblacion
de 78 servidores publicos y una muestra de 38 personas; en quienes se aplic la técnica de
recoleccion de informacion: Encuesta, y sus instrumentos los cuestionarios; concluyendo
que existe una relacion significativa entre el proceso de planificacion estratégica y la
dimensidn control de la gestion de los proyectos municipales en Lucanas Puquio. Es decir,
que cuanto mejor se realicen las actividades de control entonces se gestionaran los proyectos
bajo un adecuado control y monitoreo de sus procesos inherentes; del cual se recomendd,
que los colaboradores ediles del Municipio Provincial de Lucanas Puquio, deben de
comprometerse e involucrarse de la mejor manera con la ejecucion, y control de proyectos,

que se vienen ejecutando a fin de generar satisfaccion en los beneficiarios y gestion edil.

De la misma manera, haciendo una comparacion con lo afirmado por Pérez, G. en su
libro Planeamiento estratégico y proyectos de inversion publica, respecto a que un adecuado
proceso de planificacion permite identificar y detectar oportunamente las discrepancias,
deficiencias y desviaciones en las actividades destinadas a la ejecucion de un proyecto; que
de no corregirse estarian poniendo en riesgo el cumplimiento del logro de los objetivos y
metas pre establecidas; sobre el cual se deben de implementar correctivos a fin de

reencarrilar las acciones y enrumbarlas a los fines trazados.

Considerando el tercer objetivo especifico: Determinar como se relaciona el proceso
de planificacion con la etapa de verificacién de la calidad del proyecto en la Sub gerencia
de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021, se obtuvo los siguientes resultados: Que,
el coeficiente de determinacion entre proceso de planificacion y gestion de proyectos en la
Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin - 2021, implica una relacion
significativa alta, debido a que se obtuvo un r = 0.792, por lo que, se decidi6 rechazar a la
hipotesis nula (HO) y aceptar pertinentemente a la hipotesis de investigacion alterna (H1).,

puesto que el Rho Spearman hallado fue de 0.792, y en ese sentido, este coeficiente
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significativo indica que existe una correlacion positiva alta con 5% de probabilidad de error.,
de esta manera se llegd a concluir que el proceso de planificacion se relaciona
significativamente con la etapa de verificacion de la calidad del proyecto en la Sub gerencia

de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

Al respecto, Ocafia, J. en su libro Gestion de proyectos; enfatiza que la etapa de
verificacion de la calidad considera la supervisién a los resultados de los proyectos
ejecutados, los cuales debe cumplirse con los estandares de calidad consignadas en el
respectivo Plan director del Proyecto, lo que significa, tener que desarrollar acciones
destinadas a mitigar y desaparecer todo indicio insatisfactorio del proyecto; es decir, que
garantizar la calidad en un proyectos es una obligacion de las entidades gubernamentales
para con los pobladores como directos beneficiarios; es en ese sentido que esta etapa se
convierte en una importante herramienta para la gestion de proyectos; guardando una

relacién con los resultados obtenidos en la investigacion desarrollada.

En consecuencia, se considera que la calidad esta intimamente relacionada con el nivel
de excelencia que se le puede atribuir a un proyecto ejecutado en favor de los usuarios de
quienes se espera se sientan satisfechos. Esto como resultado de desarrollarse eficiente y
eficazmente actividades a los procesos, produccion, presentacién, disefio, estética,

conservacion, utilidad durabilidad, servicios complementarios entre otros.

De todo lo anterior, se sugiere a los investigadores y graduados profundizar el tema
investigado para seguir fortaleciendo la necesidad de garantizar la calidad en los procesos
de planificacion en las entidades ediles y demas gobiernos locales y regionales con el fin de
ejecutar proyectos que realmente beneficien a la poblacion en sus jurisdicciones y demas en,

en cuanto les resulte beneficiosas.
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CONCLUSIONES

1. Como resultado del trabajo desarrollado, se ha determinado que el proceso de
planificacion se relaciona significativamente con la gestion de proyectos en la Sub
gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021, en consideracion de que el
rs obtenido es 0.939., con un 5% de probabilidad de error; concluyendo que el proceso
de planificacion se relaciona de manera significativa y positivamente muy alta con la
gestién de proyectos en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —

2021.

2. Se ha determinado, que el proceso de planificacion se relaciona significativamente con la
etapa de ejecucion del proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de
Junin — 2021, en consideracion de que el rs obtenido es 0.854., considerando un 5% de
probabilidad de error; de lo que se lleg6 a concluir que el proceso de planificacion se
relaciona de manera significativa y positivamente muy alta con la etapa de ejecucion del

proyecto en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

3. Se ha determinado, que el proceso de planificacion se relaciona significativamente con la
etapa de control y monitoreo en la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de
Junin — 2021, en consideracion de que el rs obtenido es 0.639., con 5% de probabilidad
de error; de lo que se llegd a concluir que el proceso de planificacion se relaciona
significativa y positivamente moderada con la etapa de control y monitoreo en la Sub

gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.

4. De la misma manera, sucede con el proceso de planificacion que se relaciona
significativamente con la etapa de verificacion de la calidad del proyecto en la Sub
gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021, en consideracion de que el

rs obtenido es 0.792., con un 5% de probabilidad de error; de lo que pertinentemente se
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Ilegd a concluir que el proceso de planificacion se relaciona de manera significativa y
positivamente alta con la etapa de verificacion de la calidad del proyecto en la Sub

gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin — 2021.
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RECOMENDACIONES

1. A los responsables de la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin, se les
recomienda mejorar la comunicacién interna con los responsables de la elaboracion de
los perfiles de proyectos, a fin de identificar y prever oportunamente; las posibles
dificultades y problemas que pudieran presentarse, como la programacion ineficiente, y
la lentitud en las ejecuciones. Ademas, de implementarse con las directrices del Project
Management Institute (PMI) para estar enlazados con el modelo de calidad PDCA
(planificacion, ejecucion, monitorizacion, control, y cierre de proyectos), y contar con las
herramientas y técnicas de direccién; y a la vez complementar también, con las nuevas
metodologias de la construccion del Buliding Information Modeling (BIM) con el
propdsito de garantizar el adecuado proceso de planificacion y calidad en cada una de las
etapas de la gestion de proyectos, para beneficio de la poblacién en general de esta

jurisdiccion de Junin.

2. Desarrollar y proponer la ejecucién de un programa permanente de capacitacion para todo
el personal de la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin, para
maximizar sus experiencias y conocimientos, y lograr el involucramiento pleno, en la
mejora progresivay ejecucion de los proyectos programados. Ademas de institucionalizar
en la sub gerencia, las reuniones previas de lanzamiento entre los proyectistas y los
beneficiarios de los proyectos; en su condicion de actores clave, con el propdsito de
garantizar la adecuada gestion del personal, el trabajo coordinado y en equipo, la
realizacion con tiempo de posibles cambios documentandolos, fomentando la
comunicacion asertiva de todos los involucrados; es decir, garantizar el alcance y

ejecucion del proyecto superando todos los desafios que pudieran presentarse.
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3. Se recomienda, que en la etapa de control y monitoreo de proyectos se designe
exclusivamente a personal técnico-profesional del area de la sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin con amplio conocimiento y experiencia comprobada en
gestién y control de proyectos; acorde a las nuevas normas que se vienen implementando
para dicho control y monitoreo de proyectos; por considerar esta etapa como clave en el
éxito de un proyecto; ademas, de detectar oportunamente posibles desviaciones e
incongruencias, sobre el cual se tomen medidas correctivas que aseguren la culminacion

de los proyectos de acuerdo a la programacion.

4. Se recomienda, asegurar la eficacia en todos los procesos destinados al control de la
calidad de proyectos a lo largo de todo el ciclo de vida de un proyecto, lo que implica
supervisar eficientemente los resultados del proyecto en cumplimiento de las normas
establecidas de calidad contempladas en el plan de gestion del Proyecto; con el fin de
eliminar las causas de un posible resultado no esperado y/o insatisfactorio, tanto como
para los responsables, como para los beneficiarios. En ese sentido, se recomienda
también, que esta etapa de control de la calidad debe ser realizado bajo responsabilidad
de todos los implicados, incluidos los responsables como los beneficiarios debidamente
organizados; para favorecer el mejoramiento continuo y permanente del proceso, y
obtener mejores resultados y satisfaccion de las autoridades, funcionarios y servidores

publicos del GRJ., y poblacion en general.
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Anexo 1: Matriz de consistencia “Proceso de planificacion y Gestion de proyectos en la
Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin —2021”

Problema Objetivo Hipatesis Variables Metodologia
zeneral general zeneral

;Como g2 | Determinar como | El  proceso  de Mztodo de fnvestizacion
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JRE_?_.DHH-J.H} 1 dE: 1‘]21- 1;'..|1— SECVACHD a

unin — 20217 0.- = Ohservacion de la

;Como s2 | Establecer cdmo s2 | El proceso de v

relacicna el | relaciona el proceso | planificacien =2 T = Comelzcidn eatre

proceso de | d=  plamficacion | relaciona dichas

planificacion con | con la etapa de | significativaments Variable 2: variakles

la  etapa  de | control ymomtereo | con la etapa de Poblacion: 0

control v | en la Sub gerencia | control v monitores Clastidn de funcionarios ¥ servidares

monitorec en la [ d= esmodios  del | en la Sub gerencia publics.

Sub gerencia de | Gobiemo Eegional | de  estudios  del provectos Muestra: — muestral

estudics  del | defmin—2021. | Gobiemo Regional censal, por oo o

Gobiemo de Jumnin — 2021. Dimensiones: com el total :Lereil::.djxiduus

Jﬂﬁnﬂnﬂ% 017 de Eiaps 4 | 3t miverso poblacienal

;Como se | Determmnar como | Bl proceso  de | 9ecucién  del | Técmicas: Encues

relaciona el | =2 relaciona el | plamificacion  =e proyecto. Instrumentos:

proceso de | proceso de | relaciona - Etapa de control | Cusstionario tpo Likert

planificacion con | planificacion conla | significativamentes ¥ momicren. Técnicas i

la etapa de | etapa de | con la etapa de | - Etapa de procesamisnto v amilisis

verificacion de la | venficacion de la | venficacion de la| venficaciondela | o .0 :
calidad del | calidad del | calidad del proyecto | calidad del | Fotadistics descriptiva
proyecto en la | proyecto en la Sub | en la Sub gerencia |  proyecto. Estadirtics inferencisl

Sub gerencia de | gerencia de | de  estudios  del

estudios del | estudios del | Goblemo Fepional

Goblemo Goblemo Fegional | de Junin — 2021

Fegional de | de Junin —2021.

Junin — 20217

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2: Operacionalizacion de las variables
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Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores Items Escala
conceptual Operacional de
medicion
1. Involucramiento 'y  compromiso con el
Vargas, M vy| La siguiente Disefio planeamiento. 1,23,
Aldana, L. | investigacion de la 2. Planeamiento como practica constante. 4
(2016). Sostiene | tendra como planificacién 3. Revisidn permanente de los objetivos.
que “la calidad | instrumento de 4. Conocimientos especializados para planificar.
del servicio es el | aplicacién, un
camino seguido | cuestionario que 5. Desempefio y éxito de la gestion de planes y
por todo | medird la variable proyectos.
Variable 1 | trabajador de una | “proceso de | Implementacion 6. Socializacion de planes y documentos de gestion. 5,6,7, | Ordinal
organizacion para | Proceso de de los planes 7. Procedimientos implementados para la 8
Proceso garantizar la | planificacion”, con comunicacion adecuada. Tipo
de satisfaccion  de | 15 reactivos tipo 8. Implementacion coordinada de los planes. Likert
planificacion | los usuarios y | Likert y 4 9. Rendimiento funcional.
clientes; del cual | dimensiones: Proceso de 10. Monitoreo de recursos e informacion. 9, 10,
deben estar | disefio de la monitoreo 11. Contribucion al cumplimiento de metas de planes 11
comprometidos planificacion, y proyectos.
todo el | implementacion de 12. Mecanismos necesarios de evaluacion.
componente vivo | los planes, proceso 13. Eficiencia del planeamiento en la evaluacion.
de la empresa”. | de monitoreo, Proceso de 14. Evaluacion con mejoras funcionales | 12, 13,
(p. 97) proceso de evaluacion administrativas y operativas. 14, 15
evaluacion. 15. Evaluacion a los planes de accion y planes de
direccion de los proyectos.
Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores Items Escala
conceptual Operacional de
medicion
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Variable 2

Gestion
de
proyectos

Kotler y Keller,

J. (2016), Ila
satisfaccion del
cliente esta
entendido como
“Aquella

sensacion

positiva 0

negativa que un
cliente se genera
de hacer una
comparacion de
su experiencia al
consumir un
producto con sus
expectativas
generadas hasta
antes de
consumirlo. ~ Si
sus expectativas
son respondidas
quedaran
satisfechos de lo
contrario
insatisfechos”.
(p. 151)

La siguiente
investigacion
tendra como
instrumento de
aplicacion, un
cuestionario  que
medira la variable
“satisfaccion  del
cliente”, este
instrumento consta
de 16 reactivos tipo
Likert y 2
dimensiones:
rendimiento
percibido del
usuario 'y las
expectativas  del
usuario.

Etapa de ejecucion | 1. Proceso de implementaciones. 1,23,
del proyecto 45
2. Adaptabilidad segin modalidad.
3. Control preventivo.
Etapa de control y , 6,7,8, _
monitoreo 4. Control correctivo. 9,10 | Ordinal
5. Cumplimiento de metas. )
- : . Tipo
6. Cumplimiento de tiempo previsto. Likert
Etapa de
verificacion de la - .. i 11, 12,
calidad del 7. Cumplimiento de los requisitos exigidos. 13 14
proyecto 8. Control de calidad. 15

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 3: Matriz de Operacionalizacion del instrumento
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= ESCALA DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR PREGUNTA MEDICION
1. Involucramiento y compromiso | 1. Considera usted, que existe compromiso e involucramiento de todo el personal por contribuir con el
con el planeamiento. disefio de la planificacion en la sub gerencia de estudios del GRJ.
L 2. Planeamiento como practica | 2. Considera usted, que el proceso de planeamiento es una préctica instituida en la sub gerencia de estudios
Dlse_n_o de_ !a constante. del GRJ.
planificacion L . e . .
3. Revision permanente de los | 3. Considera usted, que como parte de la planificacidn se revisan y analizan permanentemente las metas y
objetivos. objetivos establecidos por la sub gerencia de estudios.
4. Conocimientos especializados | 4. La sub gerencia de estudios, cuenta con los profesionales y técnicos especialistas como para disefiar
para planificar. adecuadamente sus procesos de planificacion.
5. Desempefio y éxito de la |5. Considera usted, que mediante la implementacion se suministra de todos los recursos necesarios como
gestion de planes y proyectos. para garantizar el éxito de los planes y proyectos en la sub gerencia de proyectos.
6. Socializacion de planes y | 6. Considera usted, que los planes y documentos de gestion son de conocimiento de todo el personal que
Proceso de documentos de gestion. labora en la sub gerencia de estudios del GRJ.
Variable 1 implementacion 7. Procedimientos implementados | 7. Considera usted, que la sub gerencia de estudios cuenta con procedimientos eficientes para garantizar Ordinal
para la comunicacion una adecuada comunicacion y trabajo coordinado entre el personal de la sub gerencia de estudios del
Proceso de adecuada. _ GRJ. . _ 3 Tipo
iy . 8. Implementacion coordinada de | 8. Considera usted, que se toma en cuenta la opinion de los colaboradores para la implementacion .
planificacién : ] o Likert
los planes. coordinada de los planes de accion y de direccion de proyectos.
9. Rendimiento funcional. 9. Considera usted, que gracias al monitoreo de las actividades y funciones en la sub gerencia de estudios
10. Monitoreo de recursos e del GRJ., se ha incrementado el rendimiento funcional.
PFOC?SO de informacion. 10. Se monitorea el uso de la informacion y de los recursos asignados a los planes y proyectos en la sub
monitoreo 11. Contribucién al cumplimiento gerencia de estudios del GRJ.
de metas de planes y proyectos. | 11. El proceso de monitoreo, contribuye al logro de metas y objetivos de los planes y proyectos en la sub
gerencia de estudios.
12.Mecanismos  necesarios de | 12. La sub gerencia de estudios, cuenta con los mecanismos necesarios de evaluacion.
evaluacion. 13. Los mecanismos y herramientas de evaluacidn son los mas adecuados como para evaluar la efectividad
13. Eficiencia del planeamiento en de la planificacion en la sub gerencia de estudios del GRJ.
la evalqulon. . 14. Los procesos de evaluacion generan la retroalimentacién de informacion para el mejoramiento de las
Proceso de 14. Evaluacion  con  mejoras . . - .
evaluacion funcionales administrativas y funciones admlnl_stratlvas y_operatlvas del personal. 3 _
15. En la Sub gerencia de estudios, se evaltan los logros, fortalezas y debilidades de los planes de accion y

15.

operativas.

Evaluaciéon a los planes de
accion y planes de direccion de
los proyectos.

planes de direccién de los proyectos.

Fuente: Elaboracion propia
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VARIABLE DIMENSION INDICADOR PREGUNTA ESCALA DE
MEDICION
1. Considera usted, contribuir con su trabajo en la ejecucion y gestion de los proyectos en la sub gerencia
de estudios.
Proceso de | 2. Considera usted, que el proceso de implementacion para la gestion de proyectos es la mas indicada.
implementaciones. 3. Considera usted, que los responsables y demas colaboradores se involucran y comprometen con el
Etapa de ejecucion del desarrollo y ejecucion de los proyectos.
proyecto Adaptabilidad segin | 4. Considera usted, que la modalidad de ejecucidn de los proyectos por contratos viene funcionando en la
modalidad. gestion de los proyectos.
5. Considera usted, que la modalidad de ejecucién de los proyectos por administracion directa vienen
funcionando en la gestion de los proyectos.
) 6. Considera usted, que el control preventivo se realiza adecuadamente y con resultados favorables en la
. Control preventivo. . :
Variable 2 gestion de proyectos. Ordinal
) Control correctivo. 7. Considera usted, que el control correctivo se realiza adecuadamente y con resultados favorables en la )
Gestion de Etapa de control y Cumplimiento de metas gestion de proyectos. 'I_'IpO
proyectos monitoreo ' . . . - Likert
o ) 8. Considera usted, que el control y monitoreo favorece en el cumplimiento de las metas y objetivos
Cumplimiento de tiempo .
establecidos en los planes y proyectos.
previsto. 9. Considera usted, que se vienen entregando los proyectos en los plazos establecidos en cada uno de ellos.
10. Considera usted, que los proyectos No se vienen entregando en los tiempos previstos.
11. Considera usted, que la etapa de verificacion fomenta el fiel cumplimiento de los requisitos exigidos
o para la ejecucion de los proyectos.
e Cumplimiento  de 10s | 15 considera usted, que los responsables de la gestion de proyectos son exigentes con el control de la
Etapa de verificacion lidad de | ¢
de la calidad del requisitos exigidos. calidad de fos proyectos. . . .
proyecto 13. Considera usted, que la verificacion de la calidad del proyecto resulta productiva.
Control de calidad. 14. Considera usted, que los proyectos ejecutados cumplen con los estandares de calidad.
15. Considera usted, que los beneficiarios estan satisfechos con la calidad de los proyectos ejecutados.

Fuente: Elaboraciéon propia.




Anexo 4: Validacion del instrumento

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS
POR OPINION DE EXPERTOS

1. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

a. Apellidos y Nombres REUDTT A TSVAOZA. Q@OA3US

b. Grado Académico P TETNO ENY BPMNIAISTAALULYA

c. Cargo e Iustitucion donde labora DXTITE Ul USRSIDAD QOIT SVTRC
d. Nombre del Instrumento motive de evaluacion | Cuestionario Gestion de Proyectos

e.  Autor del instrumento Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

IL. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacién y Gestién de proyectos en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin - 20217

IIL. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DE LOS ITEMS

. Valoracion S
items Adec3uado Mod;ﬁcar Inade;:uado e smplers conh dobertased)

1 /

2 /

3 /T

4 /

5 4

6 v

7 %

8 74

9 Vv

10 v

11 ,/

12 v

13 14

14 v

15 4
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3.2. DEL INSTRUMENTO

Defici Regular Bueno Muy buene | Excelent

Indicadores Criterios 10 20 30 40 50 60 70 80 90 | 100
% % Yo % Y% % % % % %
Est4 formulado con X

Claridad lenguaje apropiado

Esta expresado en
Obietivi e
observables X

Estd adecuado al

Actualidad avance de la cienciay X
la tecnologia

Tienen una

Organizaci izacion l6gica X

Comprende fos
aspectos en calidad y
cantidad

Suficiencia

Responde a los
objetivos de Ia X

Intencionalidad investigacién

Estd basado en
Consistencia aspectos  tedricos, X
cientificos y técnicos

Entre fas
dimensiones, X

Coherencia indicadores,

preguntas e indices
Responde a la

de la variable
Es dtl para la
Pertinencia investigacion X

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

(oABLSL REATIA TSV V24
/F{ﬁna del experto informante

1980780

L GbyF0IF

Teléfono N° i, ieietenennnnen



FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS

POR OPINION DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

1.1. Apellidos y Nombres

CABRIEC [2EVOTTA £ Diddzn

1.2. Grado Académico

JVIAESTRE TN BprjaiITINAC(I A

1.3. Cargo e Institucién donde labora

DOCTAITE - (JpuivERS ¢ DAT) @D NTINTAL

1.4. Nombre del Instrumento motivo de evaluacién

Cuestionario Proceso de planificacion

1.5. Autor del instrumento

Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

II. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacion y Gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del

III. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DELOS ITEMS

Gobierno Regional de Junin — 20217

i Valoracion )
Items Adec;uado Mod;ficar Inade;:uado (se su gie?mrr;zc::: eria ser)
1 /

2 {

3 4

4 /

5 v

6 /,

7 4

3 /

9 v

10 4

11 v

12 P

13 /

14 v

15 4
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3.2. DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Bueno Muy bueno | Excelente
Indicadores Criterios 10 20 30 40 50 60 70 80 90 | 100
% % % % % % % % % %
Esta formulado con
Claridad lenguaje apropiado X
Estd expresado en i
o " R
observables )<
Estd adecuado al
Actualidad avance de la cienciay X
la tecnologia
Tienen una
Org 6 izacion logica )(
Comprende los
— aspectos en calidad y
Suficiencia cantidad
Responde a los )
. objetivos de la
Intencionalidad investigacién %
Estd basado en
Consistencia aspectos  teoricos, X
cientificos y técnicos
Entre las
o dimensiones,
Coherencia indicadores, X
preguntas e indices
Responde a la
" fonalzacion X
de fa variable
Es uatil para fa n
Pertinencia investigacion x
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IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

95

PV =

VAR ©3P73%2.4
Wdel experto informante

ARNE

188072807

ecsscsevcnascescsscacccsces

. BOYLF YOO

DNI N°
Teléfono N°



FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS

POR OPINION DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:
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1.1. Apellidos y Nombres

caze D. Cwz R&Rbles

1.2. Grado Académico

HAESTO GESTION DBL TBIENTD HAUMA]

1.3. Cargo e Institucion donde labora

DOCENNE  (NcP y UNIVERSIOAD UTP

1.4, Nombre del Instrumento motivo de evaluacion

Cuestionario Proceso de planificacion

1.5. Autor del instrumento

Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

II. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacién y Gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin — 2021”

III. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DE LOS iITEMS

5 Valoracion -
ltems Adet;uado Mod;ﬁcar Inade;:uado “ sugie?:f:irt;icéz'l’)eria got)
1 i
2 v
3 /
4 /
5 v,
6 v,
7 V,
8 4
9 v
10 v
11 /
12 4
13 vV
14 V
15 4




3.2. DEL INSTRUMENTO
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Indicadores

Criterios

Deficiente

Re;

Bueno

Muy buene

Excelente

10 20
% %

30
%

40
%

% %o

70 80
% %

90 | 100
% %

Claridad

Estda formulado con
lenguaje apropiado

Objetividad

Estd expresado en
preguntas objetivas-
observables

Actualidad

Estd adecuado al
avance de la cienciay
la tecnologia

Organizacién

Tienen una
organizacion logica

XX X

Suficiencia

Comprende los
aspectos en calidad y
cantidad

Responde a los
objetivos de la

n

Consistencia

Estd basado en
aspectos  tedricos,
cientificos y técnicos

X

Coherencia

Entre las
dimensiones,
indicadores,
preguntas e indices

Metodologia

Responde a la
operacionalizacion
de la variable

Pertinencia

Es datil para la
investigacion

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

DNI N°

Teléfono N°

PV = 79

w05 B2 F7

essecsscacsesassscconcsrare

i ?6;/720/60

eelescssdessescssssssnconecs

"Mg. Cluber D. Cruz Robles

DEL TALENTO

ADMINISTRACION - GESTION
HUMAND _

Firma del experto informante
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS
POR OPINION DE EXPERTOS

I. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

. Apellidos y Nombres clugen D - U2 RDBLES

b. Grado Académico HOESTRO GLSTION DBL TRUENTD HUMBNO
c. Cargo e Institucion donde labora DOLENTE UMP Yy yniVEesiond TP
d. Nombre del Instrumento motivo de evaluacién | Cuestionario Gestion de Proyectos

e.  Autor del instrumento Bach. Moshé Dayan Yupanqui Valladares

IL. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacién y Gestién de proyectos en la Sub gerencia de estudios del

Gobierno Regional de Junin —2021”

II1. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DE LOS ITEMS

items Adecuado Valzl‘:)zaif(i:c::rn Inadecuado (e sigh e?:?:ir:i?tig;eria $60)
3 2 1

1 v

2 /

3 vV

4 /

5 4

6 v

7 V/

8 Y

9 Vv

10 v

11 vV

12 v

13 4

14 v,

15 4
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Deficiente

Regular

Bueno

Muy bueno

Excelente

Indicadores Criterios 10 20
% Y%

30
Yo

40
%

%

60
%

70
%

30
%

90 | 100
Y% %

Estd formulade con
Claridad lenguaje apropiado

N

Esta expresado en
preguntas objefivas-
observables

Objetividad

X

Esta adecuado al
Actualidad avance de lacienciay
la tecnologia

Tienen una

Organizacion organizacion logica

Comprende los
aspectos en calidad y

Suficiencia canfidad

Responde a los
objetivos de la

Intencionalidad nvestigacion

x |X X |x

Esta basado en
Consistencia aspectos  tedricos,
cientificos y técnicos

Entre las
dimensiones,
indicadores,
preguntas e indices

Coherencia

X

Responde a la
operacionalizacion
de la variable

Metodologia

Es datii para Ia

Pertinencia investigacion

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

.........................................................................................................

.........................................................................

....................

................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

.........................................................................................................

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

PV=| 90

. 2005529 F

®cascsssssescessssesavenne

DNI N°
Teléfono N° ? Wga/ g 5;0

Mg. Cluber D. Cruz Robles
ADMINISTRACION - GESTION
OEL TALENTO HUMANOD |

Firma del experto informante
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS

POR OPINION DE EXPERTOS

DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE.:

L1, Apellidoz ¥ Nombres

Pinco Parco. C. Carlos

1.1 Grado Académico

Maestro en Admimistracion

1.3, Cargo e Institucidn donde labora

Grte. Talento Humano - Selima SAC.

1.4. Nombre del Inztrumento motive de evaluacion

Cuestionario proceso de planificacicn

1.5 Auntor del inztrumento

Bach. Moshe Dayan Yupangqu Valladares

II. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacion y Gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del

IIL ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DELOS ITEMS

Gobierno Regional de Junin - 2021"

foms Valoracion OBssrEacktn
ﬂ'.UEIIZ;IIIBdD Hﬂﬂiﬂﬂﬂr |ﬂEﬂ9:|3IlHdD {28 suglers como debarta asr]
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
b X
7 X
8 X
9 X
10 X
11 X
2 X
13 X
14 X
13 X




IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

V.

3.1, DEL INSTEUMENTO

| Deficiente | Regular Bueno bueno | Excelente |
Indicadores Criterios 10 il 1] Sl il B0 9 | 100
b ki & ki i i ki ki
Esla fomvriads con
Clarldad lenguae apropiado X
Eslid wxpresade an 15{
Objetividad progunias  abjedvass =
oEherval s
Esla  adecuado
Actualidad avance o i oendla y X
la fecnologia
Thenen una w{
Organizackin crganizacién Mgica -
Camprende [z 1{
aspecing en caldad y -
dufizienziy cantidad
Responde a4 ks X
ohjetivas de
Intamolonalidead InvBtaaciin
Esla  basade  en
Caonclctanola mhpecing bedriood, X
chenlificed y lcnkos
Endre [
Coharanola dimenslonis, K
Indicadanes,
pregunbas & indcas
Responde  a w{
Metodalogla opEracknalzacon -
de o varabie
Es O para fa 1{
Partinaniola Invesigaciin =

Apto para ser aplicado a la muestra de estudio.

PROMEDIO DE VALORACION (PV):

DNI N©
Teléfono N°

: 20047441

931410490
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS

POR OPINION DE EXPERTOS

L DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

+
. Apellides y Nombres Pinco Parco. C. Carlos
b.  Grado Académico Maestro en Administracion
e Cargo e Institucion donde labora Grte. Talento Humano - Selima SAC.
i, Nombre del Instrumento motivo de evaluacion | Cuestionario gestion de provectos
e Autor del instrumento Bach. Moshe Dayan Yupanqu Valladares

IL TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Proceso de planificacion y Gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios del

IIL. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1, DELOS ITEMS

Gobierno Regional de Junin - 2021*

o Valoracion S
ﬂUE[;IIEdD HD[ﬂzﬂCEF |I13lj9:|3|ﬂd|} {28 Buplara como dabaria Bar)
1 X
2 X
3 X
4 X
5 X
] X
7 X
b X
9 X
10 X
11 X
12 X
13 X
14 X
15 X
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31 DEL INSTRUMENTO

Deficiente | Rerular Bueno Muy bueno | Fucelente
Indicadores Criterioz v | 20 | 30 [ 40 | 50 [ &0 | 70 [ 81 | %0 | 100
B W | W[ %) W W] W W) W W
Estd fomwsiada con 1{
Claridad lengusie aprepiado -
Estd expresado en
Objatividsd pregunias objedvas X
cbgervalles
Esld  adecuado @ X
Eoheslldad avance di ka cendla y
la lecnogla
Thenen una X
Organiackin organizacién ldgica
Camprendi [=3 X
aspectos &n caldad y
Hufialenziz cantidad
Responde @ 0w X
chjefivas de  la
Intenolonalidad P —
Estd  basade  en K
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IV. OPINION DE APLICARILIDAD:

Apto para su aplicacion en la muestra de estudio, del presente trabajo.

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

DNIN® : 20047441
Teléfono N® 081410490



Anexo 5: Instrumento de recojo de informacién

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
ESCUELA DE POSGRADO

Programa de maesiria en Administracion
Mencion Gestion de provectos

Titulo: “Proceso de planificacién v Gestién de proyectos en la Sub gerencia de estudios del
Gobierno Regional de Junin - 2021"

Instrucciones para el llenado del cuestionario:

Sefior servidor piblico de la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin, le
solicitamos muy respetuosamente su colaboracion en el llenado del presente cuestionario
respondiendo de manera veraz v objetiva a las preguntas planteadas en el presente cuestionario;
por cuanto la informacion recolectada sera de utilidad para el trabajo de mvestigacion que se viene
realizando, por lo que agradecemos anticipadamente su participacion.

Tome su tiempo para leer detalladamente cada pregunta v marque con una “X" la

alternativa que usted considera:

Nunca=1 | Casinmnca=2 | Aveces=3 | Casisiempre=4 Siempre =3

Variable 1: PROCESO DE PLANIFICACION
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D1. Dizedio de la planificacidn KUNCA N%'-ESCIA TE:}“.‘EE- S]EJ.EIR.E SIEMFRE

l. Considera usted, que ewmiste compromiso e
mvolucramiento de todo el personal por contribuir
con &l disefio de la planificacion en la sub gerencia
de estudios del GRI.

[

Considera usted, que el proceso de planeamisnto es
umna practica mstituida en la sub gerencia de estudios
del GRI.

3. Considera usted, que como parte de 1a planificacidn
58 Tevisan y analizan permanentements las metas y
objetrvos establecidos por la sub gerencia de
estudios.

4 Lz sub gerencia de estudios, cuenta con los
profesionzles v técnicos especialistas como para
diseflar  adecuadamente  suz  procesos  de
planificacion.

D2 Proceso de Implementacion NUNCA CASI A CA3l SIEMPERE

NUNCA | VECES | SIEMPRE
. Considera usted, que mediante la implementacion
ze srministra de todos los recursos necesarios como
para garantizar el éxito de los planes y proyvectos en
la sub gerencia de provectos.

LA

6. Considera usted, que los planes v docuwmentos de

gestion son de conocimiento de todo el personal que
labora en la sub gerencia de estudios del GRIL

7. Considera usted, que la sub gerencia de estudios
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cuenta con  procedimientos  eficientes para
garantizar una adecvada comunicacién vy trabajo
coordinado entre el personal de la sub gerencia de
estudios del GEJ.

. Considera usted, que se toma en cuenta la opinidn
de los colaboradores parz la implementacidn
coordinada de los planes de accion v de direccién
de proyectos.

D3. Proceso de monitoreo NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA | VECES [ SIEMFPEE

. Considera usted, que gracias al monitoreo de las
actividades y funciones en la sub gerencia de
estudios del GEJ, s ha incrementado el
rendimiento funcional.

10. 5e monitorea el vso de la informacion v de los
recursos asignados a los planes v proyectos en la
sub gerencia de estudios del GRI.

11.E1 proceso de monitorec, contribuye al logro de
metas y objetivos de los planes v provectos en la
sub gerencia de estudios.

D4, Proceso de Evaluacion NUNCA CASI A CASI SIEMPRE
NUNCA | VECES [ SIEMPEE

12.La sub gerencia de estudios, cusnta con los mecanismos
necesarios de evaluacidn.

13.Los mecanismos v herramientas de evaluacion son
los mas adecuados como para evaluar la efectividad
de la planificacion en la sub gerencia de estudios del
GEJ.

14. Los procesos de evaluacion generan la retrozlimentacion
de informacion para el mejoramiento de las fimciones
administrativas y operativas del personal.

13.En 1a Sub gerencia de estudios. sze evalian los
logros, fortalezas y debilidades de loz planes de
acciom v planes de direccidon de los provectos

Gracias por participar




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
ESCUELA DE POSGRADO

Programa de maestria en Administracion
Mencion Gestion de provectos
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Titulo: “Proceso de planificacion v Gezstion de provectoz en la Sub gerencia de estudioz del
Gobierno Regional de Junm — 2021*

Instrucciones para el llenado del cuestionario:

Estimado colzborador de la Sub gerencia de estudios del Gobiemo Eegional de Junin, le
solicitamos muy respetuosaments su colaboracion en el llenado del presentz cuestionario
respondiendo de manera veraz v objetiva a las preguntas planteadas en el presente cuestionano;
por cuanto la informacion recolectada sera de utthdad para el trabajo de inveshzacion que s2 viene

realizando, por lo que agradecemos anficipadamente su participacion.

Tome su tiempo para leer detalladamente cada pregunta y marque con una "X la

alternativa que usted considera:

| Kunca=1 | Casinunca =1 | Aveces =1 | Cazi siempre = 4 | Siempre =3 |

Variable 2: GESTION DE PROYECTOS

D1. Etapa de ejecucian del provecto

NUNCA

CAEI
NUNCA

VECES

CASL
SIEMPRE

SIEMPEE

1. Conziders nsted, conmibuir con =u Tzbajo en la
gjecucion ¥ gestion de los provectos en la mab
gerencia de estudios.

[

Conzidera usted, que el proceso de implementacion
para la gestidn de provectos e la mas indicada

3. Copsiders usted, que los respomsable: v demas
colaboradores se mvolucran v compromsten can el
dezarrello v gjecncion de los provectos.

4. Conziders usted, que la modslidad da ejecucion de
los proyectos par contratos viene fancionando en la
gestion da los provectos.

5. Copsiders usted, que lz modalidad de ejecucion de
los provectos por administracian directs viemen
funcionando en 1z Zestidn de los provectos.

D2. Etapa de control ¥ monitorea

NUNCA

CASI
HNUNCA

VECES

CA3L
SIEMFRE

SIEMPEE

6. Considera wsted, que el comzol preventive s realiza
adecoadaments ¥ con resultado: favomables en la gestion
de proyectos.

7. Considera usted, que el coofrol comectvo @2 realimm
adecoadaments v con resultades favorables en la gestion
de provectos.

8. Considera usfted, gue el coatrol ¥ monitaree favarece en
gl cumplimisnta de la: metas ¥ objetives establecidoz sn
Loz plames y proyectos.

8. Considera wsted, gue se viensn enmegando los proyecto:
et Loz plazos establecides en cada weo de elles.

10. Considera usted, gue lo: proyectos Mo =2 wiensn
prirezando en los empos previsios.,
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D3. Etapa de verificacion de la calidad del
provecto

HUKCA

CASl
NUNCA

VECES

CASI
SIEMFEE

SIEMFRE

11 Comsiders usted, que lz etaps de verificacion
fomenta el fiel curoplimiento de los requisitos
exizidos para la ejecucion de los provectos.

12, Comsiders nsted, que los responszblas de |z gastion
de provectos som exigentes con 2l confrol de la
calidad de los provectos.

13, Considers nsted, que la verificacion de 1z calidad
del provecto rasulta productivo.

14, Comsidarz usted, gue los provectos ejecutados
cumplen con los estindares de calidad.

15.Congidera usted, que los beneficiarios estan
safisfechos con lz calidad de los provectos
gjecutados.

Gracias por participar
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Anexo 06: Confiabilidad del instrumento

Confiabilidad del Instrumento: Proceso de planificacion
Se llego a establecer el nivel de confiabilidad mediante el alfa de Cron Bach con el
proposito de hacer una evaluacion a los puntajes obtenidos del mmstrumento de
informacion para los colaboradores encuestados.

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Resumen de procesamiento
de casos
N° Ya
Casos Valido 20 100.0
Excluido® 0 0,0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cron N® de
Bach elementos
0.B48 15
Estadizsticos de los elementos
hdedia Desviacidn il
tipica

VALIDEZ DE 6,0000 0,62850 15
CONTENIDO
VALIDEZ DE 65000 0,63923 15
CRITERIO
METODOLOGICO
‘u"A.L]]IEE{ DE 6,0000 0,62850 15
INTEMNCION Y
QEBIETIVIDAD DE
MEDICION
PRESENTACION Y 6,5000 0,863925 15
FORMMALIDAD DEL
INSTEUMENTO
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Valor de confiabilidad del instrumento: El proceso de planificacién se halld
teniendo en consideracion a la muestra de analisis, representada por 20 elementos enfre
funcionarios v servidores pblicos, el instrumento considerd 15 preguntas.

Para propositos de investigacion = (.8 (aceptable .70, buen indice 0.80 v excelente
0.90%. En nuestro caso el valor del alfa de Crombrach es 0.848. Como los resultades son

mayores a 0,80 en consecuencia el instrumento tiene una confiabilidad muy alta.

Confiabilidad del Instrumento: Gestion de proyectos
5e llegd a establecer el nivel de confiabilidad mediante el alfa de Cron Bach con el
propdsito de hacer una evaluacidn a los puntajes obtenidos del instrumento de

informacidn para los colaboradores encuestados.

a. Elimmacidn por lista basada en todas las variables del procedimiento.

R Estadisticos de fiabilidad
Resumen de procesamiento de casos
N°® %o
Cazos Valido 20 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 20 100.0

a La eliminacién por lista se basa en la
variable del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cron N® de
Bach elementos

0,896 15




Estadisticos de los elementos
Mdedia Desviacion N®
tipica

VALIDEZ DE 6,0000 0,67893 15
CONTENIDO
VALIDEZ DE 6, 5000 (0.68943 15
CRITERIO
METODOLOGICO
VALIDEZ DE &,0000 0,67893 15
INTENCION Y
QBJETIVIDAD DE
MEDICION
FRESEMNTACION Y 6,5000 0,68943 15
FOEMALIDAD DEL
INSTREUMENTO

Valor de confiabilidad del instrumento: La Gestion de proyectos se hallo teniendo
en consideracion a la muestra de analisis, representada por 20 elementos entre
funcionarios v servidores publicos, el instrumento considerd 15 preguntas.

Para propdsitos de investigacion = 0.8 (aceptable 0.70, buen indice 0.80 v excelente

0.90%. En nuestro caso el valor del alfa de Cron Bach es 0.896

Como los resultados son mavores a 0,80 en consecuencia, el instrumento fiene una

confiabilidad muy alta.
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Anexo 07: Base de Datos

NSTRUMENTORECOIO DE INFORMACON

PLUPL|PS P4 P56 | PT P8 | P9 | PI0| AL (P12 PLA PLA P15 (P | PL7 | P13 | PLG) P20 21 PIL P23 | RLA| RIS P | PLT | P 28 P
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Anexo 8: Consentimiento informado.

Consentimiento Informado

El Sub Gerente de la Sub gerencia de estudios del Gobierno Regional de Junin; que suscribe:

AUTORIZA:

Mediante el presente documento, que el Bach. Moshe Dayan Yupanqui Valladares;
identificado con DNI. N° 20063033, con domicilio habitual en Av, Las Colinas N° 610 Pio
Pata — El Tambo, de esta Provincia de Huancayo, departamento de Junin, de la Escuela de
posgrado de la Universidad Peruana Los Andes., quien desarrolla su trabajo de investigacion
titulado “Proceso de planificacién y Gestion de proyectos en la Sub gerencia de estudios
del Gobierno Regional de Junin— 2021 por lo que se dispone brindarle las facilidades del
caso en su trabajo de campo (llenado de encuestas) a fin de que cumplan con sus propositos

de su investigacion.

Por lo que se expide el presente documento a solicitud de las interesadas a fin de

presentarlo y anexarlo en su documento de investigacion (Tesis de grado).

Huancayo, 06 de noviembre de 2021




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Se me ha comunicado que el titulo del trabajo de investigacion es el siguiente “Proceso de
Planificacion y Gestion de Proyectos en Ia Sub gerencia de estudies del Gobierno
Regional de Junin — 20217, la presente investigacién es conducida por Moshé Day4n
Yupanqui Valladares Bachiller de la Maestria de Administracién de Empresas con mencién
en Gestion de Proyectos de la universidad Peruana Los Andes; bajo la asesoria del Dr. Fredy
Jests Lopez Quilcas y la informacion obtenida serd de caricter confidencial ya que se
utilizara solamente y exclusivamente para fines de estudio.

Riesgo del estudio:

Se me ha comunicado que no hay ningin riesgo quimico, fisico, bioldgico y psicologico,
asociado con el presente trabajo de nvestigacion. Pero como se va obtener informacién de
los encuestados, esta la posibilidad de que mi identidad pueda ser descubierta, sin embargo,
se toma las precauciones necesarias para mantener el anonimato de los participantes de la
investigacion.

Beneficios del estudio.

No hay compensacion monetaria para los participantes en la muestra de estudio.

Participacién Voluntaria.

Se me ha comunicado que mi participacion es voluntaria y que tengo derecho en retirarme
en cualquier momento que yo decida.

Habiendo leido detenidamente el consentimiento y de haber escuchado las explicaciones de
la investigadora, firmo el presente documento en sefial de aceptacion.

APELLIDOS Y NOMBRE:
:j 0 cmq(d\ Calos | Lgws é{g\%&r
Ne . 13030083 1350127 TR
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Anexo 9: Fotos de aplicacion del instrumento

Investigador aplicando el instrumento de recojo de informacion
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Investigador recogiendo cuestionarios aplicados en la Sub gerencia de estudios - GRJ.



