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Resumen 

El problema general de la investigación "Gestión de abastecimiento y contrataciones 

estatales en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo 2021" es: ¿Qué 

relación existe entre la gestión de abastecimiento y contrataciones estatales en las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021?En función del problema, 

establecimos los siguientes objetivos generales de estudio: Establecer la relación entre la 

gestión de abastecimiento y las contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la 

provincia de Huancayo en 2021. De esta manera, formulamos la siguiente teoría: En las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, existe una relación directa entre 

la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado. Para alcanzar los objetivos 

establecidos, utilizamos una metodología científica cuantitativa, de tipo aplicada, con un nivel 

correlacional y un diseño no experimental. Además, la población estaba compuesta por 27 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo. De esta manera, el cuestionario, que 

fue presentado al juico de expertos y al estadístico Alfa de Cronbach, fue el medio que ayudó 

a lograr nuestros objetivos. y de esta manera obtuvimos pruebas, según corresponda, 

paramétricas o no paramétricas. Se descubrió que en las municipalidades distritales de la 

provincia de Huancayo en 2021, existe una relación directa entre la gestión de abastecimiento 

y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se encuentra una correlación positiva significativa 

con un "r" = -0,987, lo que indica que si se mejora la gestión del suministro, las contrataciones 

del estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo aumentarían. 

Palabras clave:  Gestión de abastecimiento y contrataciones del estado. 



xv 

 

 

Abstrac 

"Preventive audit and tax contingencies in telecommunications companies in the city of 

Huancayo 2022". The general objective is: Establish the relationship between the preventive 

tax audit and tax contingencies in telecommunications companies in the city of Huancayo in 

2022. The common hypothesis: Preventive tax audit is inversely related to tax contingencies in 

telecommunications companies from the city of Huancayo in 2022. The scientific method used 

was the quantitative method and my level of research was relational. The population was made 

up of 10 telecommunications companies from Huancayo, and the sample was non-probabilistic, 

which was convenient for the researcher because it included 30 workers from each of the 10 

telecommunications companies. To test the hypothesis, the Spearman's Rho statistic was used. 

Cronbach's Alpha corroborated the validity of the instruments. It has been concluded that the 

tax contingencies in the telecommunications companies of the city of Huancayo 2022 are 

inversely related to the preventive tax audit. In addition, Spearman's rho statistic "r" = -.997 

demonstrates a very high negative relationship. 

 

Keywords: Preventive audit of taxes and fiscal contingencies.. 
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Introducción 

Actualmente, las municipalidades enfrentan problemas con un sistema que les permite 

elegir, evaluar y aprobar diversos contratos. La principal causa de los problemas de 

contratación pública es la corrupción en los gobiernos, las sobrevalorizaciones de las 

contrataciones, la mala gestión de los contratos y los órganos encargados de contratar personal 

que desconocen las normas de contratación. Nuestro objetivo de investigación es descubrir 

cómo las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo se relacionan con las 

contrataciones estatales en 2021. La investigación utiliza un enfoque cuantitativo, de tipo 

aplicado, de nivel correlacional y un diseño no experimental. La población de la investigación 

se compone de 27 municipalidades distritales de la provincia de Huancayo. La herramienta es 

el cuestionario, la técnica es la encuesta, y luego se verifica la confiabilidad de nuestros 

instrumentos de investigación con el estadístico SPSS versión 25. La estructura de la 

investigación se compone de cinco capítulos siguientes: Capítulo I: Aquí se discuten la realidad 

problemática, la delimitación, la justificación y los problemas y objetivos generales. El 

Capítulo II presenta el marco teórico, con los antecedentes nacionales e internacionales, 

seguidos de las bases teóricas y el marco conceptual para las variables y dimensiones. El 

Capítulo III incluye la operacionalización de nuestras variables y las hipótesis generales y 

específicas de la investigación. Este campo es extremadamente beneficioso para el desarrollo 

de nuestros instrumentos de investigación. El Capítulo IV describe la metodología de 

investigación que nos ayudará a lograr nuestros objetivos. Capítulo V: Los resultados de la 

investigación se muestran en tablas y gráficos mediante el uso de la versión 25 del estadístico 

SPSS. 

Los autores 
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CAPITULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Descripción de la realidad problemática. 

La contratación y compra pública son componentes cruciales en la prestación de 

servicios públicos, el buen gobierno y una economía de servicios públicos, el buen gobierno y 

una economía sostenible. La OECD estima que los gobiernos de todo el mundo gastan 

aproximadamente entre el 12% y el 20% de PIB a través de los sistemas de contratación 

pública. En América Latina esa cifra ronda el 30% anual del presupuesto nacional de los países. 

En ese sentido, es fundamental hacer más abiertos y transparentes estos sistemas para lograr 

resultados concretos en la entrega de bienes públicos y para construir instituciones eficaces. 

 

La gestión de abastecimiento es un conjunto de políticas, normas y procesos destinados 

a suministrar los elementos materiales empleados en la producción de servicios públicos con 

criterios de eficiencia y eficacia.  

 

El Decreto Legislativo No 1156 y la Ley No 30154 modificaron la LCE para casos muy 

particulares. En 2014, llega una quinta etapa, la cual es la aprobación de la Ley N° 30225, Ley 

de Contrataciones del Estado (LCE Nueva). Esta surge de la búsqueda de un punto medio entre 

la flexibilidad y la eficiencia, mientras se mantiene el control y el uso de impuestos adecuados. 

Además, se emitió el Decreto Supremo Número 350-2015-EF, el cual establece el Reglamento 

de la Nueva Ley de Contrataciones del Estado. Sin embargo, el Decreto Legislativo No 1341 

y el Decreto Supremo No 056-2017-EF modificaron la Nueva LCE y el Reglamento en 2017. 

En 2019, el Decreto Legislativo N° 1444. El Texto Único Ordenado de la Ley N° 30225, Ley 

de Contrataciones del Estado (TUO LCE), fue aprobado posteriormente a través del Decreto 

Supremo N° 082-2019-EF. 
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Figura 1 

Evolución de la normativa de la contratación pública en el Perú 

Nota: 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+c

aso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-

8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231 

 

De 2019 a 2021 (hasta mayo), la Municipalidad de Chorrillos realizó el 100% de las 

compras de bienes y servicios por montos inferiores a 8 UIT. En 2019, el 93.65% de las 

contrataciones de la Municipalidad de San Juan de Miraflores fueron por montos iguales o 

menores a 8 UIT; en cambio, en 2020, este porcentaje disminuyó hasta el 30.87%, pero volvió 

a subir al 95.24% entre enero y mayo de 2021. 

En 2019, la Municipalidad de Villa María del Triunfo recibió el 22,90% de las 

solicitudes de compra y servicios por montos iguales o inferiores an 8 UIT. Sin embargo, este 

porcentaje aumentó an un 77,7% de las contrataciones en 2020. La única excepción an esto es 

la Municipalidad de Villa El Salvador, ya que no ha realizado ninguna adquisición por valores 

inferiores an 8 UIT en 2019 y 2021. Las contrataciones realizadas por la entidad en 2020 no se 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
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registraron en SEACE. Sin embargo, es importante destacar que los ayuntamientos de Villa El 

Salvador y Villa María del Triunfo llevaron a cabo contrataciones que eran "menores o iguales 

a 3 UIT". Por lo tanto, en 2019, el 93.51% de las contrataciones realizadas por la Municipalidad 

de Villa El Salvador fueron por montos inferiores a 3 UIT. Durante el mismo año, el 66.06% 

de las solicitudes de compra y servicios en el municipio de Villa María del Triunfo se 

originaron a través de este tipo de contratación. Al año siguiente, 2020, el 11.28% de las 

contrataciones de esta entidad fueron por montos iguales o inferiores a 3 UIT. 

 

Tabla 1 

Total de órdenes de compra y servicio de 8UIT en las municipalidades 

 

Nota: SEACE, 2021 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+

El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-

8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231 

 

Durante 2019, la Municipalidad Distrital de Chorrillos realizó 4,399 contrataciones de 

órdenes de compra y servicios, como ya se había informado anteriormente. Todas las 
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transacciones tuvieron un valor equivalente o inferior an 8 UIT. Se ha podido examinar más a 

fondo los datos del buscador de proveedores estatales de la OSCE y descubrir la cantidad 

aproximada de proveedores que ofrecieron servicios o bienes en las áreas de salud, limpieza 

pública y seguridad ciudadana. Hasta ahora, se ha observado que existen áreas que requieren 

atención y decisiones políticas. En 2019, la Municipalidad Distrital de Chorrillos contrató a 

1,870 proveedores a través de esta estrategia. El gráfico 3 muestra que la mayoría de ellos son 

personas naturales (1,645). 782 proveedores, el 42% del total, no tienen el Registro Nacional 

de Proveedores (RNP), que es necesario para contrataciones que superen 1 UIT. Este hecho 

podría sugerir que muchas contrataciones de hasta 8 UIT se realizan por montos mínimos o 

muy pequeños que no superan 1 UIT, como se verá más adelante. Como se mencionó 

anteriormente, la información registrada en el buscador de proveedores estatales de la OSCE a 

veces no permite identificar y categorizar el tipo de servicio que se contrató ni determinar el 

área usuaria que se benefició de la contratación. En este tipo de circunstancias, las 

descripciones suelen incluir frases como "requerimiento por locación", "personal para la 

subgerencia correspondiente", etc., sin especificaciones adicionales. Sea como fuere, este 

porcentaje de proveedores no definidos implica que los números y los porcentajes podrían 

variar ligeramente. 
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Figura 2 

Proveedores de la Municipalidad de Chorrillos 

 

Nota: OSCE 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+

El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-

8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231 

 

Debido a esto, los números fueron los siguientes: 653 proveedores fueron contratados 

en las áreas de salud, limpieza pública y seguridad ciudadana, mientras que 1,218 fueron 

contratados en otras áreas. De los primeros, se contrataron 29 proveedores para el área de salud, 

396 para la seguridad ciudadana y 228 para la limpieza pública. El gran número de proveedores 

contratados para la seguridad ciudadana y la limpieza pública, que representa el 33% del total, 

es evidente. 

 

 

 

 

 

 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
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Figura 3 

Proveedores de la municipalidad de Chorrillos según el tipo de servicio público 

 

Nota: OSCE 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+

El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-

8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231 

 

En la siguiente tabla se muestra en detalle sobre el comportamiento de la ejecución de 

gastos efectuados por cada una de las Municipalidades Distritales que componen la Provincia 

de Huancayo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
https://www.kas.de/documents/269552/18036768/Municipalidad+%26+contrataciones+p%C3%BAblicas.+El+caso+de+las+8+UIT+en+Lima+Sur+impresa.pdf/4f66c175-cbe4-2681-166c-8e1b130cb6a2?version=1.1&t=1653341584231
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Tabla 2 

Ejecución del gasto por distritos 

 

Nota: Consulta amigable MEF 

http://documentos.munihuancayo.gob.pe/documentos/2021/pdpc/IER_PDPC_MPH_2019.pdf 

 

Como se puede apreciar algunas municipalidades distritales (resaltados en amarillo) 

reiteradamente tienen una menor ejecución de gastos por debajo del promedio provincial 

(Huacrapuquio, Hualhuas, Huancan, Huayucachi, Pilcomayo, Quichuay, San Jerónimo de 

Tunán); asimismo, las municipalidades como Huancayo, El Tambo y Chilca que gestionan los 

más altos presupuestos a nivel provincial son los que ejecutan gastos por cerca o por encima 

del promedio provincial. Respecto al presente indicador porcentaje de eficiencia en la Gestión 

Pública, que no es otra cosa la medición de gasto total vs el presupuesto institucional 

modificado; dicho indicador estaría solo reflejando el gasto efectuado por las entidades a nivel 

provincial. En ese sentido, cabe preguntarse si a mayor gasto hay mayor eficiencia o el 

http://documentos.munihuancayo.gob.pe/documentos/2021/pdpc/IER_PDPC_MPH_2019.pdf
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indicador debería modificarse para evaluar los resultados de los gastos realizados para 

considerar una mejor calidad del gasto público. 

 

La investigación se enfoca en las contrataciones gubernamentales realizadas en las 

Municipalidades Distritales de la Provincia de Huancayo, las cuales son responsables de 

proporcionar y supervisar la prestación de los servicios públicos básicos necesarios para el 

bienestar de los residentes y el progreso local. La contratación pública es un problema en estas 

comunidades debido a la corrupción en los gobiernos, la sobrevaloración de las contrataciones, 

la mala gestión de los contratos y la falta de ética por parte de los funcionarios que no cumplen 

con sus deberes. Se sabe que una de sus responsabilidades es asegurar la distribución de los 

recursos. El proceso incluye la selección, programación, adquisición y almacenamiento de 

bienes. Dentro de las municipalidades, este problema se debe a los bajos niveles de suministro 

por parte de los empleados de la entidad, por lo que es necesario mejorar los procesos y 

procedimientos tradicionales para asegurar la satisfacción de la población. 

 

Este hecho es causado por la falta de una gestión de abastecimiento, la cual tiene como 

función principal programar, dirigir, ejecutar y controlar el abastecimiento de bienes, servicios 

y obras en cumplimiento de las normas legales vigentes, formular y ejecutar el Plan Anual de 

Contrataciones de bienes, servicios y obras, en base al “Cuadro de Necesidades” y en 

coordinación con la Unidad de Presupuesto y Planes. Por otro lado, tenemos otra causa que 

genera el problema estudiado, el cual a mi parecer es el más importante, es decir el factor 

humano, puesto que el personal que labora en las instituciones públicas, tiene procesos 

judiciales, no cuentan con el perfil para los puestos de las entidades, el cual está establecido en 

el Manual de Organización y Funciones de todas las entidades públicas, además 

consecuentemente los efectos que produce la deficiente gestión administrativa de las entidades 
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gubernamentales (municipalidades), se ve reflejada en la unidad orgánica de abastecimientos, 

quienes son los encargados de realizar los procesos de licitaciones públicas que son las 

contrataciones del estado. No está demás expresar que dichos procesos cuentan con 

irregularidades, desde el lanzamiento de los procesos, hasta la culminación de las obras, que 

en su mayoría se quedan inconclusas debido a la deficiente gestión de los funcionarios 

responsables. Este hecho viene perjudicando a la ciudadanía año tras año, sin que nadie ponga 

control a este flagelo. Es así que podemos referir que la corrupción juega un papel 

preponderante en este hecho.  

 

Asimismo, observando los problemas que existen en las municipalidades distritales de 

la provincia de Huancayo, enfocamos esta investigación en la gestión de abastecimiento y las 

contrataciones del estado, es decir, si la gestión de abastecimiento mejora y se controla de 

manera adecuada, entonces las contrataciones del estado estarán mayor supervisadas evitando 

que exista irregularidades al momento de realizar cualquier contratación pública, el cual nos 

servirá como base científica para realizar las recomendaciones a las municipalidades. 

 

1.2 Delimitaciones de la investigación. 

1.2.1 Delimitación espacial 

El estudio se llevó a cabo en las Municipalidades Distritales de la Provincia de 

Huancayo. 

1.2.2 Delimitación temporal 

La investigación enfocó el año 2021 

1.2.3 Delimitación conceptual o temática 

Gestión de abastecimiento 
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“Un conjunto de políticas, normas y procesos destinados a suministrar los elementos 

materiales empleados en la producción de servicios públicos con criterios de 

eficiencia y eficacia” (Salazar, 2014). 

Contrataciones con el Estado 

“Es el proceso a través del cual una entidad pública se abastece de bienes, servicios 

y obras de manera oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, para 

la satisfacción de una finalidad pública en busca de mejorar las condiciones de vida 

de los ciudadanos, considerando el artículo de la ley 30225” (Álvarez & Álvarez, 

2017). 

 

1.3 Formulación del problema 

1.3.1 Problema general 

¿Qué relación existe entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021? 

1.3.2 Problemas específicos  

1. ¿Qué relación existe entre la adquisición de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021? 

2. ¿Qué relación existe entre la distribución de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021? 

3. ¿Qué relación existe entre el control de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021? 
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1.4 Justificación de la investigación 

1.4.1Justificación social 

La investigación proporcionará información relevante sobre las variables analizadas a 

las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo y a todas las entidades que la 

quieran utilizar. Por último, pero no menos importante, el aumento de las oportunidades 

laborales beneficiará a la población en general. 

 

1.4.2 Justificación teórica. 

Se utilizó el enfoque cuantitativo de las ciencias sociales durante el análisis de las 

variables. Este enfoque responde a las preguntas de ¿Cómo se aprende el conocimiento? y 

¿Cómo se organiza el conocimiento? Este enfoque se relaciona con la realidad 

problemática y utiliza el método científico como método general de estudio. Además, se 

utilizaron herramientas de medición en una muestra de la población. Los hallazgos 

demostraron la conexión entre una gestión de abastecimiento efectiva y la contratación 

pública, lo que nos permite generalizar estos hallazgos a poblaciones similares a las 

nuestras. 

 

1.4.3 Justificación metodológica  

La investigación está justificada metodológicamente porque podemos demostrar la 

hipótesis de investigación utilizando el método científico. Los resultados fueron 

verificados mediante la creación de cuestionarios utilizando la operación de las variables 

de estudio. Los resultados fueron medidos utilizando una escala ordinal de tipo Likert. Por 

lo tanto, estos instrumentos son un legado o contribución que ayudará a futuros 

investigadores en la misma línea de investigación ampliar los conocimientos de la 

profesión contable. 
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1.5 Objetivos de la investigación 

1.5.1 Objetivo general 

Establecer la relación entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

1.5.2 Objetivos específicos 

1. Establecer la relación entre la adquisición de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

2. Establecer la relación entre la distribución de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

3. Establecer la relación entre el control de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

.
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales) 

2.1.1. A nivel nacional 

“El proceso de contratación pública de licitación de obras y la ejecución del ciclo 

presupuestario del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Latacunga, en 

el año 2018” fue el tema de su tesis, Martínez, quien estudió en 2020. 

El objetivo principal de esta investigación fue determinar los efectos del proceso 

de licitación de obras en la etapa de ejecución presupuestaria con el fin de mejorar 

la eficiencia y eficacia de la contratación pública y el cumplimiento del ciclo 

presupuestario del GADM de Latacunga. La investigación se llevó a cabo mediante 

un enfoque mixto, modalidad básica, técnica de investigación bibliográfica-

documental y investigación de campo de nivel descriptivo. El incumplimiento del 

ciclo presupuestario del GADM de Latacunga fue influenciado por una aplicación 

inadecuada del proceso de licitación pública de obras, según la muestra de los 

resultados. Como resultado, se encontró que H0 se rechazó y H1 se aceptó, con el 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman = 0.974 y una significancia bilateral 

de p-valor < 0.05. 

 

Flores (2020) presentó la investigación “Control Interno En El Procedimiento De 

Adquisición De Bienes Y Servicios De La Municipalidad Distrital De Pomalca” en la 

Universidad Señor de Sipán para optar por el título de contador público. 

El objetivo de esta investigación es sugerir un sistema de control interno para 

mejorar el proceso de adquisición de bienes y servicios para la Municipalidad 

Distrital de Pomalca en 2020. La investigación se destacó por presentar una 
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metodología para el enfoque cuantitativo, con el objetivo de perseguir un enfoque 

básico y un diseño descriptivo transeccional de alcance propositivo y no 

experimental. La población de la investigación son 223 colaboradores y 38 

trabajadores de la entidad, entre Gerentes, Sub Gerentes y Jefes de Áreas, quienes 

intervienen en el proceso de adquisición de un bien o servicio, aplicando un 

enfoque cuantitativo. Como resultados, se descubrió que la participación ciudadana 

de los trabajadores es baja, lo que enfatiza el débil desarrollo y cumplimiento del 

plan integral institucional. También se descubrió que no se logran alcanzar los 

objetivos y que en la toma de decisiones gerenciales no se involucran las diferentes 

opiniones de la ciudadanía, lo que tiene resultados negativos, así como el 

procedimiento para la adquisición de bienes o servicios o el proceso de adquisición 

de bienes o servicios. 

 

Barriga (2020) Presento mi investigación titulada para obtener el título de ingeniero 

comercial en la Universidad Privada de Tacna. “Gestión Logística Y Su Influencia En 

Los Procesos De Adquisiciones Y Contrataciones De La Municipalidad Provincial De 

Tacna, Periodo 2017”.  

El objetivo de la investigación fue determinar cómo la gestión logística afecta los 

procesos de adquisición y contratación en la Municipalidad Provincial de Tacna 

durante el año 2017. El tipo de investigación del estudio fue básico porque no fue 

experimental ni descriptivo. La población tenía 295 empleados, y según 167 de 

ellos, a los que se les entregó un cuestionario, se descubrió que: En el periodo de 

2017, los procesos de adquisición y contratación de la Municipalidad Provincial de 

Tacna se ven significativamente afectados por la gestión logística. 
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Puertas y Bellido (2019), en la Universidad Nacional Amazónica de Madre de Dios, para 

optar el título profesional de contador público, sustentaron la tesis “La Gestión 

Administrativa y su Influencia en las Contrataciones y Adquisiciones del Estado del 

Gobierno Regional de Madre de Dios Sede Central, 2017”.  

El objetivo general de la investigación fue determinar cómo la gestión 

administrativa afecta las contrataciones y adquisiciones estatales en el Gobierno 

Regional de Madre de Dios. El estudio utilizó un diseño descriptivo correlacional 

de corte transversal y tomó una muestra de 63 trabajadores administrativos. 

También utilizaron una técnica de encuesta y revisión documentaria, utilizando 

cuestionarios y observaciones. La conclusión fue que la gestión administrativa y 

los procesos administrativos tienen un impacto significativo en las contrataciones 

y adquisiciones de estados, mientras que la capacidad de respuesta tiene un impacto 

directo en las contrataciones y adquisiciones de estados. Finalmente, se destacó que 

el entorno organizacional tiene un impacto en las contrataciones y adquisiciones de 

estados. 

 

Vélez (2018), sustentó la tesis titulada “Auditoria de cumplimiento y su incidencia en 

la gestión de la contratación pública del GAD Municipal del Cantón Quinsaloma, año 

2017”. 

Mi objetivo fue determinar si el GAD Municipal del Cantón Quinsaloma ha 

cumplido con las recomendaciones del organismo de control, así como si se 

establecieron controles para medir la eficacia y eficiencia de los objetivos 

institucionales. Finalmente, concluí que el GAD Municipal del Cantón Quinsaloma 

ha cumplido con la normativa legal en los procesos de contratación pública. 

 



32 

 

2.1.2. A nivel internacional 

Grau (2021) presento el artículo científico titulado “La buena administración en la 

contratación pública en Colombia: más allá de la apertura de datos”.  

Esta investigación tiene como objetivo comprender la aplicación del derecho a la 

buena administración en el sector de la contratación estatal, como principio y como 

derecho que se basa en la transparencia, el control social, la participación ciudadana 

y el acceso a la información. La tesis principal es determinar si la influencia de la 

sociedad civil, como parte fundamental del derecho an una administración eficaz, 

puede reducir las consecuencias de la corrupción en la contratación estatal en 

Colombia. 

 

Ochsenius (2019), en la Universidad Zaragoza, para optar el grado de maestría, sustentaron 

la tesis “Mecanismos de Control Interno que Complementan y Fortalecen el Control 

Jurídico de la Contratación Pública Española”.  

El objetivo de este estudio fue destacar y caracterizar la importancia de la 

contratación pública en los Estados actuales, explorando el trabajo en el territorio 

español y su marco legal, características, disfunciones y desafíos. La investigación 

también se centra en el por qué es crucial y necesario medir y vigilar este tema, 

examinando los mecanismos de control interno que mejoran y fortalecen el control 

jurídico actual. Se llegó a la conclusión de que la mejora y el progreso en el campo 

de los contratos en el país dependen de mediciones y visiones multidisciplinarias.  

 

Salnave y Lizarazo (2017) en la Universidad Externado de Colombia, para optar el título 

profesional, sustento la tesis “El Sistema De Control Interno En El Estado Colombiano 
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Como Instancia Integradora De Los Sistemas De Gestión Y Control Para Mejorar 

La Eficacia Y Efectividad De La Gestión Publica A 2030”. 

La investigación tenía como objetivo principal lograr que el Sistema de Control 

Interno del Estado Colombiano se convirtiera en una instancia que integre otros 

sistemas de gestión y control con el fin de mejorar la ética y la transparencia en la 

gestión pública para el año 2030. En la investigación se utilizó el método científico 

y se llegó a la conclusión de que con las herramientas adecuadas y los expertos 

adecuados, es posible construir futuros alcanzables y no darse por vencido ante las 

circunstancias. En otras palabras, es posible ser optimista ante las realidades que 

parecen no tener otra opción que la que se ha venido desarrollando durante mucho 

tiempo. 

 

Caballero (2017) en la Universidad Externado de Colombia, para optar el grado de 

maestría em gobierno y políticas públicas, presento la investigación titulada “Hacia El 

Mejoramiento De La Compra Pública En El Ministerio De Defensa Nacional A 

Través Del Acuerdo Marco De Precio De Intendencia”.  

La Agencia Nacional de Contratación Pública, Colombia Compra Eficiente, 

ANCP, es el órgano rector en materia contractual y responsable de la política 

pública en Contratación. Para integrar la tecnología de la información en los 

procedimientos contractuales, la Agencia ha creado los Acuerdos Marco de Precios 

(AMP), que dejan de lado las prácticas jurídicas que se configuran como mandatos 

de prácticas visibles. Aunque el instrumento ha reducido los tiempos en el proceso 

contractual y de entrega de los bienes de la Intendencia en 2016, en el caso de 

estudio del Ministerio de Defensa, no ha logrado lograr todos los objetivos 

deseados y no ha sido efectivo en generar mejores precios, mayor número de 



34 

 

oferentes (competencia) y efectividad en el debido proceso ante los 

incumplimientos. 

 

Gibra (2017) en la Universidad de Girona, para optar el título doctoral, presentaron la tesis 

“Desarrollo de un modelo para el seguimiento y control económico y temporal 

durante la fase de ejecución en la obra pública”.  

Durante la fase de ejecución de las obras públicas, el responsable de la gestión 

económica y temporal, en representación del promotor, debe implementar un 

sistema activo para el seguimiento y control de costos. Los resultados principales 

de la investigación fueron: Se ha demostrado que en el sector de la construcción 

pública se utiliza excesivamente la figura de las modificaciones contractuales y los 

contratos de obras complementarias, lo que conduce a costos excesivos e 

incumplimientos temporales. 

 

2.2. Bases teóricas o científicas 

2.2.1. Variable 1: Gestión de abastecimiento 

2.2.1.1 Definición 

Mendoza (2017), menciona que “La gestión del abastecimiento es la labor logística 

mediante la cual se adquieren los productos, bienes y servicios que se requieren para la 

adecuada adquisición, distribución y control de bienes del sistema de producción y las 

áreas de apoyo de la empresa” (p.5). 

Andrés (2017) menciona que  

La gestión de la cadena de abastecimiento, es una actividad interdisciplinaria que 

vincula varias áreas de la empresa, desde compras hasta el servicio post-venta, 

pasando por el abastecimiento de materias primas, la producción, el manejo de 
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inventarios, distribución de productos, transporte y gestión de la información. 

(p.11) 

Decreto legislativo N° 1439, (2018), donde nos menciona que 

Es el conjunto de actividades interrelacionadas que abarcan desde la programación 

hasta la disposición final, incluyendo las actividades involucradas en la gestión de 

adquisiciones y administración de bienes, servicios y ejecución de obras para el 

cumplimiento de la provisión de servicios y logro de resultados en las entidades 

del sector público. (p.53) 

 

Objetivos: 

Mendoza (2017), ostenta que lso objetivos de la investigacion son: 

 Realizar un programa de abastecimiento acorde con la planeación de la producción 

y las operaciones de la empresa, procurando minimizar los costos asociados.  

 Elegir proveedores confiables que cumplan los requerimientos técnicos, 

financieros, administrativos y de calidad establecidos por la empresa. 

 Optimizar el flujo de materiales. 

 Responder a las exigencias de la demanda de los clientes. 

 Buscar alianzas estratégicas con proveedores. 

 Anticipar los posibles impactos generados en cambio de precios o flujo de 

materiales. 

 Determinar un programa de mejoramiento continuo que se encargue de evaluar 

permanentemente a los proveedores en cuanto a calidad, servicio y precio. 

 Minimizar los riesgos por daños, pérdidas y obsolescencia de los productos. 

Funciones: 

Mendoza (2017), refeire que las fduneiones son: 
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 Calcular las necesidades: consumo, reemplazo, stock de seguridad y proyectos 

nuevos. 

 Planear la adquisición: cantidades, fechas y presupuesto. 

 Hacer seguimiento: asegurar la recepción y verificar la calidad de materiales y 

mantener información técnica actualizada. 

 Buscar los productos: buscar los proveedores. 

 Comprar o adquirir: mantener continuidad de abastecimiento, pagar y negociar 

precios justos, negociar términos de pago, asegurar calidad, buscar proveedores 

alternativos, mantenerse actualizado. 

 Vender o desechar productos obsoletos. 

 Estudiar y anticipar el mercado. 

 Evaluar a los proveedores. 

 

2.2.1.2 Dimensiones de la gestión de abastecimiento. 

D1: Adquisición de bienes 

Westreicher (2018), menciona que “Es aquel en el cual las personas físicas obtienen 

ingresos por donación, tesoros, adquisición por prescripción, entre otros. Si recibiste una 

donación, un tesoro o adquiriste un bien por prescripción, entre otros, estás en este 

régimen”. 

D2: Distribución de bienes 

Labrador (2017), menciona que “La necesidad que existe en todas las sociedades de 

distribuir bienes y servicios se lleva a cabo mediante procedimientos estandarizados”. 

D3: Control de bienes 

Labrador (2017), menciona que “Es determinante para poder generar información veraz 

y oportuna basada en la implantación de un sistema contable, un determinado método de 
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depreciación y un adecuado sistema del control interno destinado a precautelar la 

integridad de estos activos fijos”. 

 

2.2.2. Variable 2: Contrataciones del Estado 

2.2.2.1. Definición  

Al respecto Álvarez & Álvarez, (2017) mencionan que: 

Es el proceso a través del cual una entidad pública se abastece de bienes, servicios 

y obras de manera oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, 

para la satisfacción de una finalidad pública en busca de mejorar las condiciones 

de vida de los ciudadanos.  

Es el proceso sistemático e instrumental a través del cual las Entidades Públicas, 

ejecutan una función administrativa importante y primordial del estado para el 

cumplimiento de sus objetivos y que le permita alcanzar sus fines y metas 

propagadas, cuyos resultados deben redundar en beneficio de la ciudadanía. Este 

proceso tiene como actividad principal la contratación de bienes, servicios y obras 

a través del desarrollo de los procedimientos de selección, que se inicia con su 

planificación y actos preparatorios y concluye con la formalización del contrato y 

la conformidad y liquidación de la prestación contratada: este sistema se encuentra 

regulado y normado básicamente por la denominada Ley de Contrataciones del 

Estado (LCE) y su correspondiente Reglamento (RLCE) y complementado con 

otras normas adicionales y específicas sobre la materia de la contratación pública, 

cuyo cumplimiento en el ámbito nacional está a cargo del Organismo Supervisor 

de las Contrataciones del Estado-OSCE. 

“Las contrataciones estatales se ejecutan de manera obligatoria por las licitaciones o 

concursos, va de acorde con los procesos y los requisitos que obligan las leyes. Esto 
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significa mayor eficacia en las instituciones estatales” (Constitución Política del Perú, 

1993, art. 73). 

En cierta forma, estas entidades públicas obtienen los bienes, servicios y obras que 

sean muy necesarias para conseguir el cumplimiento de las funciones, puesto que es a 

menor costo y de buena calidad, de manera oportuna, asegurando la claridad en las 

transacciones, asimismo, la imparcial de la institución, a la libre concurrencia de los 

proveedores, dando un trato equitativo. 

En nuestro país las contrataciones del estado se rigen por: 

Ley de Contrataciones del Estado (2015), donde refiere que “El conjunto de 

procedimientos establecidos para la adquisición de bienes y servicios por parte de 

personas, empresas u organizaciones, desde la evaluación de las necesidades iniciales hasta 

la concesión del contrato y la provisión del servicio por parte del Estado se conoce como 

contrataciones” (art 74). 

Principios que rigen las  contrataciones del estado 

Según la Ley N° 30225, (2017): 

a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre acceso y participación de 

proveedores en los procesos de contratación que realicen, debiendo evitarse exigencias 

y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopción de prácticas 

que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores. 

b) Igualdad de trato. Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades 

para formular sus ofertas, encontrándose prohibida la existencia de privilegios o 

ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este 

principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que 

situaciones diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente 
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con una justificación objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de una 

competencia efectiva. 

c) Transparencia. Las Entidades proporcionan información clara y coherente con el fin 

de que todas las etapas de la contratación sean comprendidas por los proveedores, 

garantizando la libertad de concurrencia, y que la contratación se desarrolle bajo 

condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las 

excepciones establecidas en el ordenamiento jurídico. 

d) Publicidad. El proceso de contratación debe ser objeto de publicidad y difusión con la 

finalidad de promover la libre concurrencia y competencia efectiva, facilitando la 

supervisión y el control de las contrataciones. 

e) Competencia. Los procesos de contratación incluyen disposiciones que permiten 

establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta más ventajosa 

para satisfacer el interés público que subyace a la contratación. Se encuentra prohibida 

la adopción de prácticas que restrinjan o afecten la competencia. 

f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratación y las decisiones que se adopten en su 

ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, 

priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales, garantizando la 

efectiva y oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión 

positiva en las condiciones de vida de las personas, así como del interés público, bajo 

condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos públicos. 

g) Tecnológica. Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones de calidad y 

modernidad tecnológicas necesarias para cumplir con efectividad la finalidad pública 

para los que son requeridos, por un determinado y previsible tiempo de duración, con 

posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los avances 

científicos y tecnológicos. 
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h) Sostenibilidad ambiental y social. En el diseño y desarrollo de la contratación pública 

se consideran criterios y prácticas que permitan contribuir tanto a la protección 

medioambiental como social y al desarrollo humano. 

i) Equidad. Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable 

relación de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que 

corresponden al Estado en la gestión del interés general. 

j) Integridad. La conducta de los partícipes en cualquier etapa del proceso de contratación 

está guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier práctica indebida, la 

misma que, en caso de producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes 

de manera directa y oportuna. 

 

2.2.2.2 Dimenciones de contrataciones del estado  

Según Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado (2018): 

D1: Licitación pública  

La licitación pública es un procedimiento regulado por el cual un organismo público 

abre un proceso de contratación para la ejecución de una obra o la provisión de un suministro 

o servicio. Es un proceso de selección abierto. Pueden participar grandes empresas, pymes 

o autónomos.   

La Entidad utiliza la Licitación Pública para contratar bienes y obras. (Artículo 70). 

La Licitación Pública contempla las siguientes etapas:  

a) Convocatoria.  

b) Registro de participantes.  

c) Formulación de consultas y observaciones.  

d) Absolución de consultas, observaciones e integración de bases.  

e) Presentación de ofertas.  
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f) Evaluación de ofertas.  

g) Calificación de ofertas.  

h) Otorgamiento de la buena pro 

 

D2: Concurso público 

La modalidad mixta de contratación de servicios y obras debe ser igual o superior a 

S/ 400,000. La Entidad utiliza el Concurso Público para contratar servicios en general, 

consultorías en general y consultoría de obras (Artículo 77). 

 

D3: Contrataciones directas   

La Contratación Directa es un método de contratación previsto en la nueva Ley de 

Contrataciones del Estado (Ley 30 225). Se utiliza para contratar directamente a un 

proveedor en situaciones especiales (Artículo 100). 

 

2.3 Marco conceptual (de las variables y dimenciones) 

Gestión de abastecimiento 

Un conjunto de políticas, normas y procesos destinados a suministrar los elementos 

materiales empleados en la producción de servicios públicos con criterios de eficiencia y 

eficacia. 

Adquisición de bienes 

Es aquel en el cual las personas físicas obtienen ingresos por donación, tesoros, 

adquisición por prescripción, entre otros. Si recibiste una donación, un tesoro o adquiriste un 

bien por prescripción, entre otros, estás en este régimen. 

Distribución de bienes 
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La necesidad que existe en todas las sociedades de distribuir bienes y servicios se lleva 

a cabo mediante procedimientos estandarizados. 

Control de bienes 

Es determinante para poder generar información veraz y oportuna basada en la 

implantación de un sistema contable, un determinado método de depreciación y un adecuado 

sistema del control interno destinado a precautelar la integridad de estos activos fijos. 

Contrataciones del Estado 

Es el proceso a través del cual una entidad pública se abastece de bienes, servicios y obras 

de manera oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, para la satisfacción de 

una finalidad pública en busca de mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos.  

Licitación pública  

La licitación pública es un procedimiento regulado por el cual un organismo público 

abre un proceso de contratación para la ejecución de una obra o la provisión de un suministro 

o servicio. Es un proceso de selección abierto. Pueden participar grandes empresas, pymes o 

autónomos.  

Concurso Público 

Los concursos son para la modalidad mixta de contratación de servicios y obras cuyo 

valor sea igual o superior a S/ 400,000. 

Contrataciones directas   

Se utiliza para contratar directamente a un proveedor en situaciones especiales. 
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CAPITULO III 

HIPÓTESIS 

3.1. Hipótesis general 

Existe relación directa entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

3.2 Hipótesis específico 

1. Establecer la relación entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

2. Establecer la relación entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

3. Establecer la relación entre el control de bienes y las contrataciones del estado en las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021.
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3.3 Variables (definición conceptual y operacionalización) 

Variable 1: Gestión de abastecimiento 

Variable 2: Contrataciones del estado 

3.3.1 Operacionalización de las Variables 

VARIABLE 1: Gestión de abastecimiento 

Variable Definición Conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

V1: 

Gestión de 

abastecimi

ento 

Según (Salazar, 2014) lo 

define como “un conjunto 

de políticas, normas y 

procesos destinados a 

suministrar los elementos 

materiales empleados en 

la producción de servicios 

públicos con criterios de 

eficiencia y eficacia”. 

Para medir las dimensiones 

de adquisición de bienes, 

distribución de bienes y 

control de bienes, se creó un 

cuestionario de 

escalamiento tipo Likert con 

catorce ítems. 

Adquisición de bienes 

 

Ingresos por 

donación 
Ordinal 

Adquisición por 

prescripción 

Distribución de bienes 

 

Distribución de 

bienes 

Procedimientos 

estandarizados 

Control de bienes 

 

Información veraz 

Oportunidad 

Depreciación 
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VARIABLE 2: Contrataciones del estado 

Variable Definición Conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

medición 

V2: 

Contratac

iones del 

Estado 

Al respecto (Álvarez & 

Álvarez, 2017) “Es el 

proceso a través del cual 

una entidad pública se 

abastece de bienes, 

servicios y obras de 

manera oportuna y bajo 

las mejores condiciones 

de precio y calidad, para 

la satisfacción de una 

finalidad pública en 

busca de mejorar las 

condiciones de vida de 

los ciudadanos”. 

La licitación pública, el 

concurso público, la 

adjudicación 

simplificada, la 

comparación de precios, 

la subasta inversa 

electrónica y las 

contrataciones directas 

fueron evaluadas 

utilizando un 

cuestionario de 

escalamiento tipo Likert. 

Licitación pública 

 

Procedimiento 

regulado 

Ordinal 

Proceso de 

contratación 

Proceso de 

selección abierto 

Concursos público 

 

Contratar servicios 

Modalidad mixta 

Montos menores 

Contrataciones directas 

 

Contratos directos 

Proveedores 

Situaciones 

especiales 
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CAPITULO IV 

METODOLOGÍA 

4.1 Método de investigación. 

4.1.1 Método general 

Método científico: 

“Es el camino a seguir mediante una serie de operaciones y reglas preferidas que nos 

permiten lograr un resultado u objetivo” (Hernández Sampieri y Mendoza Torres 2018, 

p.23). 

4.1.2 Método específico 

Método inductivo 

“Estos métodos se utilizan para analizar casos específicos y llegar a conclusiones 

generales” (Valderrama 2017, p.62). 

Método deductivo 

“Para sacar conclusiones de un caso específico, se parte de una premisa general” 

(Valderrama, 2017, p.61). 

 

4.2. Tipo de investigación. 

Aplicada: 

“Se preocupa por aplicar los conocimientos teóricos para resolver problemas específicos de la 

vida cotidiana, mejorando así el bienestar de la sociedad” (Valderrama y Jaimes 2019, p.250). 

 

4.3. Nivel de investigación. 

Correlacional: 

“Se utiliza para examinar la relación entre dos o más variables” (Hernández Sampieri y 

Mendoza Torres 2018, p.93) 
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4.4. Diseño de investigación. 

No experimental: 

Hernández Sampieri y Mendoza Torres (2018) es el no experimental, ya que “Podría definirse 

como la investigación realizada sin manipular variables deliberadamente. En otras palabras, 

nuestro estudio no cambia deliberadamente las variables independientes para ver cómo afectan 

otras variables” (p.174). 

 

El esquema del presente diseño será el siguiente: 

 

 

 

4.5. Población y muestra. 

4.5.1. Población. 

La población para Carrasco, (2016) “es el conjunto de todos los componentes (unidades 

de análisis) relacionados con el ámbito espacial donde se lleva a cabo el trabajo de 

investigación” (p. 236). Según el siguiente cuadro, las municipalidades distritales de la 

provincia de Huancayo fueron elegidas como población de estudio para la investigación: 
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Tabla 3 

Relación de las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo 

N° Municipalidades distritales 

1 Municipalidad distrital de  Carhuacallanga 
2 Municipalidad distrital de Chacapampa 
3 Municipalidad distrital de Chicche 
4 Municipalidad distrital de Chilca 
5 Municipalidad distrital de Chongos Alto 
6 Municipalidad distrital de Chupuro 
7 Municipalidad distrital de Colca 
8 Municipalidad distrital de Cullhuas 
9 Municipalidad distrital de El tambo 

10 Municipalidad distrital de Huacrapuquio 
11 Municipalidad distrital de Hualhuas 
12 Municipalidad distrital de Huancan 
13 Municipalidad distrital de Huasicancha 
14 Municipalidad distrital de Huayucachi 
15 Municipalidad distrital de Ingenio 
16 Municipalidad distrital de Pariahuanca 
17 Municipalidad distrital de Pilcomayo 
18 Municipalidad distrital de Pucara 
19 Municipalidad distrital de Quichuay 
20 Municipalidad distrital de Quilcas 
21 Municipalidad distrital de San Agustín de Cajas 
22 Municipalidad distrital de San Jerónimo de Tunan 
23 Municipalidad distrital de Saños 
24 Municipalidad distrital de Santo domingo de 

Acombaba 

25 Municipalidad distrital de Sapallanga 
26 Municipalidad distrital de Sicaya 
27 Municipalidad distrital de Víquez 

 

 

Total, de 27 municipalidades distritales 
Nota: Elaboración propia 

Total, Población: (27) municipalidades distritales de la provincia de Huancayo Departamento 

de Junín.  

 

4.5.2. Muestra. 

No probabilístico: 

Hernández y Mendoza (2018), refiere que “El proceso no es mecánico ni se basa en 

fórmulas de probabilidad; en cambio, se basa en el proceso de toma de decisiones de un 

grupo de investigadores. Por supuesto, las muestras seleccionadas cumplen con otros 

estándares de investigación” (p.200). Por consiguiente, la muestra estará conformada por 
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5 municipalidades distritales y entre ellos a 50 trabajadores públicos de las diferentes 

municipalidades distritales. 

Tabla 4 

Muestra 

Municipalidad Funcionarios N° de 

trabajadores 

Municipalidad distrital de El tambo Administrativo 3 

Abastecimiento 4 

Gerencia 

municipal 

3 

Municipalidad distrital de Viquez Administrativo 3 

Abastecimiento 4 

Gerencia 

municipal 

3 

Municipalidad distrital de Chilca Administrativo 3 

Abastecimiento 4 

Gerencia 

municipal 

3 

Municipalidad distrital de Pilcomayo Administrativo 3 

Abastecimiento 4 

Gerencia 

municipal 

3 

Municipalidad distrital de San 

Agustín de Cajas 

Administrativo 3 

Abastecimiento 4 

Gerencia 

municipal 

3 

Total, de trabajadores a encuestar 50 
Nota: Elaboración propia 

Criterios: 

De inclusión se encuentran los 50 trabajadores de las 5 municipalidades distritales 

de la provincia de Huancayo, nuestros sujetos de análisis vienen a ser (gerencia municipal, 

administración y abastecimiento) quienes tienen conocimiento de nuestras variables de 

estudio y quienes accedieron apoyarnos en la realización de nuestra tesis. 

De igual forma criterios de exclusión se encuentran los demás trabajadores quienes 

no tienen conocimientos de nuestras variables de estudio. 
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Figura 4 

Organigrama de la municipalidad distrital de El tambo 

 

Nota: http://munieltambo.gob.pe/sitetambo/documentos/organigrama2020.pdf 
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Figura 5 

Organigrama Municipalidad distrital de Viquez 

 

Nota: Rof MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE VIQUES 

 

 

 

 



52 

 

 

Figura 6 

Organigrama de la Municipalidad distrital de Chilca 

 

 

Nota: https://drive.google.com/file/d/1OWLTXaxMhS0vuegjYJOBqQpA-cTxer3p/view 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1OWLTXaxMhS0vuegjYJOBqQpA-cTxer3p/view
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Figura 7 

Organigrama de Municipalidad distrital de Pilcomayo 

 

Nota: 

https://www.peru.gob.pe/docs/PLANES/11098/PLAN_11098_ESTRUCTURA%20ORGANICA%20DE%20L

A%20MUNICIPALIDAD%20DISTRITAL%20DE%20PILCOMAYO_2011.pdf 
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Figura 8 

Organigrama de Municipalidad distrital de San Agustín de Cajas 

 

Nota: http://www.munisanagustin.gob.pe/sites/default/files/ORGANIGRAMA_0.pdf 

 

4.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

4.6.1. Técnicas de recolección de datos. 

Se utilizó la encuesta: 

http://www.munisanagustin.gob.pe/sites/default/files/ORGANIGRAMA_0.pdf
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“Es un método de investigación social que utiliza preguntas dirigidas directa o 

indirectamente a los participantes del estudio para indagar, explorar y recopilar datos.” 

(Carrasco 2016, p. 314). 

4.6.2. Instrumentos de recolección de datos. 

Se empleo el cuestionario: 

“Explica el proceso de creación de un instrumento de medición, así como las formas más 

comunes de recopilar datos, (Se basa en preguntas cerradas o abiertas; sus preguntas 

pueden ser administradas por usted mismo, en una entrevista personal o por teléfono, o a 

través de Internet).” (Hernández Fernández y Baptista 2014, p. 196). 

4.6.3 Validación y confiabilidad 

4.6.3.1 Validación  

“Esta prueba de validez de contenido se realiza de manera independiente: valor de 

relevancia, pertinencia y claridad” (Valderrama & Jaimes, 2019 p.270). Se puede 

visualizar en el anexo 5. 

4.6.3.2 Confiabilidad  

(Valderrama & Jaimes, 2019) refieren que “Los resultados de la prueba piloto 

deben almacenarse en una base de datos para aplicar la prueba de confiabilidad. Por tener 

escalas de medición ordinales, se utilizó el Alfa de Cronbach como análisis estadístico” 

(p.265). 

 

4.7 Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

4.7.1. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

En estadística descriptiva, "Se utilizará la distribución de frecuencias, distribuida 

explicada en tablas y gráficos, con sus respectivas interpretaciones". 
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En la estadística inferencial, "Se utilizará la prueba de Shapiro-Wilk para establecer 

normalidad en las variables de grupo". El estadístico r de Pearson se utiliza para probar la 

correlación y las hipótesis. 

4.8 Aspectos éticos de la investigación 

En cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la facultad de Ciencias 

Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes, nos sometemos a los 

principios de ética en el inicio y conclusión de la investigación. 

 

Por lo tanto, realizamos las pruebas correspondientes para validar el contenido de la 

investigación actual.
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CAPITULO V 

RESULTADOS 

5.1 Análisis de resultados 

En este capítulo se muestra los resultados hallados después de encuestar a nuestros 

sujetos de análisis, las cuales se muestran tablas y figuras, tal como se detalla a continuación: 

Tabla 5 

variable gestión de abastecimiento 

 Regular Aceptable Totalmente 

Frecuencia 18 22 10 

Porcentaje 36.0 44.0 20.0 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

Figura 9 

variable gestión de abastecimiento 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

Los 50 encuestados, el 44% (22), la mayoría, dijeron que sería muy aceptable que las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo tuvieran una gestión de suministro 

adecuada. 
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Tabla 6 

la dimensión adquisiciones de bienes 

 Regular Aceptable Totalmente 

Frecuencia 11 15 24 

Porcentaje 22.0 30.0 48.0 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Figura 10 

la dimensión adquisiciones de bienes 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

El 48% (24) de los 50 encuestados, la mayoría de ellos, dijeron que la adquisición de bienes en 

las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo es totalmente necesaria. 
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Tabla 7 

dimensión distribución de bienes 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Regular 14 28,0 

Aceptable 26 52,0 

Totalmente 10 20,0 

Total 50 100,0 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Figura 11 

dimensión distribución de bienes 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

El 52% (26) de los 50 encuestados, la mayoría de ellos, dijeron que sería aceptable una 

distribución adecuada de bienes en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo. 
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Tabla 8 

dimensión control de bienes 

 Regular Aceptable Totalmente 

Frecuencia 19 19 12 

Porcentaje 38 38 24 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

Figura 12 

dimensión control de bienes 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

El 38% (19) de los 50 encuestados, la mayoría de ellos, dijeron que sería aceptable un control 

de bienes adecuado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo. 
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Tabla 9 

variable contrataciones del estado 

 Nada Poco Regular 

Frecuencia 11 27 12 

Porcentaje 22 54 24 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Figura 13 

Resultado de la encuesta sobre la variable contrataciones del estado 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Según los 50 participantes en la encuesta, el 54% (27), que son la mayoría, expresaron que las 

contrataciones del estado realizadas en las municipalidades distritales de la provincia de 

Huancayo son muy inadecuadas. 
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Tabla 10 

dimensión licitación pública 

 

Licitación pública 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 29 58,0 58,0 58,0 

Poco 21 42,0 42,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

Nota: IBM 25 

 

 

Figura 14 

dimensión licitación pública 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Según los 50 participantes en la encuesta, el 58% (21), que son la mayoría, afirmaron que las 

licitaciones públicas realizadas en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo 

no tienen ningún beneficio. 
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Tabla 11 

dimensión concurso público 

 

Concurso público 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 8 16,0 16,0 16,0 

Poco 30 60,0 60,0 76,0 

Regular 12 24,0 24,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  

Nota: SPSS 25 

 

 

Figura 15 

dimensión concurso público 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Según los 50 encuestados, el 60 %, que son la mayoría, dijeron que los concursos públicos que 

se llevan a cabo en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo son muy 

inadecuados. 
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Tabla 12 

contrataciones directas 

 Nada Poco Regular 

Frecuencia 11 27 12 

Porcentaje 22.0 54.0 24.0 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Figura 16 

contrataciones directas 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

El 54% (27), la mayoría de los 50 encuestados, consideraron que las contrataciones directas en 

las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo son muy inadecuadas. 

 

5.2 Contrastación de hipótesis 

Tabla 13 

Escala de correlación 
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5.2.1 Hipótesis general 

HG: Existe relación directa entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Ho: No Existe relación directa entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Nivel de significación 0.05 

 

Tabla 14 

Correlación entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado 

Correlaciones 

 

Gestión de 

abastecimiento 

Contrataciones del 

estado 

Rho de 

Spearman 

Gestión de 

abastecimiento 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,987** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Contrataciones del 

estado 

Coeficiente de 

correlación 

,987** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 50 50 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 
 

Interpretación: En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, 

existe una relación directa entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado, 
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ya que ρ = 0.000 < 0,05 rechazar HO y aceptar H1. Por lo tanto, se encuentra una correlación 

positiva significativa con un "r" = 0,987, lo que indica que si se mejora la gestión del 

suministro, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de 

Huancayo aumentarían. 

Figura 17 

Diagrama de dispersión entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

5.2.2 Hipótesis especificas 

Hipótesis especifica 1 

HG: Existe relación directa entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Ho: No Existe relación directa entre la adquisición de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Nivel de significación 0.05 
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Tabla 15 

Correlación entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado 

 

Correlaciones 

 

Adquisición de 

bienes 

Contrataciones del 

estado 

Rho de 

Spearman 

Adquisición de 

bienes 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,942** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Contrataciones del 

estado 

Coeficiente de 

correlación 

,942** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 50 50 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 
 

Interpretación: En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, 

existe una relación directa entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado, ya que 

ρ = 0.000 < 0,05 rechazar HO y aceptar H1. Por lo tanto, se evidencia una alta correlación 

positiva con un "r" = 0,942, lo que indica que a mayor adquisición de bienes, las contrataciones 

del estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo mejorarán. 

Figura 18 

Diagrama de dispersión entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado 

 
 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 
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Hipótesis especifica 2 

HG: Existe relación directa entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado 

en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Ho: No Existe relación directa entre la distribución de bienes y las contrataciones del 

estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Nivel de significación 0.05 

Tabla 16 

Correlación la distribución de bienes y las contrataciones del estado 

Correlaciones 

 

Distribución de 

bienes 

Contrataciones del 

estado 

Rho de 

Spearman 

Distribución de 

bienes 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,980** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Contrataciones del 

estado 

Coeficiente de 

correlación 

,980** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 50 50 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

Interpretación: Debido a que ρ = 0.000 < 0,05, HO se rechaza y se acepta H1: En las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021, existe una relación directa 

entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se encuentra una 

alta correlación positiva con un "r" = 0,980, lo que indica que si se mejora la distribución de 

bienes, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de 

Huancayo mejorarán. 
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Figura 19 

Diagrama de dispersión entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado 

 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 

 

 

Hipótesis especifica 3 

HG: Existe relación directa entre el control de bienes y las contrataciones del estado en 

las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Ho: No Existe relación directa entre el control de bienes y las contrataciones del estado en 

las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

Nivel de significación 0.05 

 

Tabla 17 

Correlación el control de bienes y las contrataciones del estado 

 

Correlaciones 

 

Control de 

bienes 

Contrataciones del 

estado 

Rho de 

Spearman 

Control de bienes Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,973** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 50 50 

Contrataciones del 

estado 

Coeficiente de 

correlación 

,973** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
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N 50 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Elaboración propia SPSS 25 
 Interpretación: Debido a que ρ = 0.000 < 0,05, HO se rechaza y se acepta H1: En las 

municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, existe una relación directa entre 

el control de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se encuentra una alta 

correlación positiva con un "r" = -0,973, lo que indica que si se mejora el control de bienes, las 

contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo 

mejorarán. 

Figura 20 

Diagrama de dispersión el control de bienes y las contrataciones del estado 

 
Nota: Elaboración propia SPSS 25 
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS 

La investigación ha demostrado que la gestión adecuada del suministro mejoraría las 

contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo. 

 

Después de la realización del trabajo de campo en la situación problemática, se 

descubrió que los encuestados carecían de conocimientos adecuados sobre cómo llevar a cabo 

correctamente las contrataciones estatales. 

 

Se ha planteado la pregunta sobre la relación entre la gestión de abastecimiento y las 

contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 

2021, basándose en estos conceptos. 

 

El objetivo general de la investigación fue determinar cómo la gestión de 

abastecimiento y las contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021, se relacionan. Además, la hipótesis general fue que, en las municipalidades 

distritales de la provincia de Huancayo, 2021, existe una relación directa entre la gestión de 

abastecimiento y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se evidencia una alta correlación 

positiva con un "r" = 0,987, lo que indica que, si se mejora la gestión del suministro, las 

contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo 

aumentarían. La investigación de Puertas y Bellido (2019) en la Universidad Nacional 

Amazónica de Madre de Dios respalda la tesis "La Gestión Administrativa y su Influencia en 

las Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Gobierno Regional de Madre de Dios Sede 

Central, 2017" para optar por el título profesional de contador público. La conclusión fue que 

la gestión administrativa y los procesos administrativos tienen un impacto significativo en las 

contrataciones y adquisiciones de estados, mientras que la capacidad de respuesta tiene un 
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impacto directo en las contrataciones y adquisiciones de estados. Finalmente, se destacó que el 

entorno organizacional tiene un impacto en las contrataciones y adquisiciones de estados. Esta 

investigación se relaciona con la nuestra por llevar una de nuestras variables de estudio y por 

considerar que el Estado puede satisfacer las necesidades de la población con la contratación y 

adquisición adecuadas. 

 

El objetivo específico 1: establecer una relación entre la adquisición de bienes y las 

contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

La hipótesis específica fue que, en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 

2021, existe una relación directa entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado. 

Por lo tanto, se evidencia una alta correlación positiva con un "r" = 0,942, lo que indica que si 

se mejoraran las adquisiciones de bienes por parte del estado en las municipalidades distritales 

de la provincia de Huancayo. La investigación de Martínez (2020) respalda su teoría sobre "El 

proceso de licitación pública de obras y la ejecución del ciclo presupuestario del Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal de Latacunga en 2018". Los hallazgos indicaron que el 

incumplimiento del ciclo presupuestario del GADM de Latacunga fue influenciado por una 

aplicación inadecuada del proceso de licitación pública de obras. Como resultado, el 

Coeficiente de correlación Rho de Spearman fue = 0.974, con una significancia bilateral de p-

valor < 0.05, lo que llevó a rechazar H0 y aceptar H1. 

 

El objetivo específico 2: establecer la relación entre la distribución de bienes y las 

contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021. 

En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021, existe una relación 

directa entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se evidencia 

una alta correlación positiva con un "r" = 0,980, lo que indica que, si se mejora la distribución 
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de bienes, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de 

Huancayo mejorarán. La investigación de Puertas y Bellido (2019) en la Universidad Nacional 

Amazónica de Madre de Dios respalda la tesis "La Gestión Administrativa y su Influencia en 

las Contrataciones y Adquisiciones del Estado del Gobierno Regional de Madre de Dios Sede 

Central, 2017" para optar por el título profesional de contador público. La conclusión fue que 

la gestión administrativa y los procesos administrativos tienen un impacto significativo en las 

contrataciones y adquisiciones de estados, mientras que la capacidad de respuesta tiene un 

impacto directo en las contrataciones y adquisiciones de estados. Finalmente, se destacó que el 

entorno organizacional tiene un impacto en las contrataciones y adquisiciones de estados. 

 

El objetivo específico 3 es establecer la relación entre el control de bienes y las 

contrataciones estatales en las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021. 

En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, existe una relación 

directa entre el control de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se evidencia una 

alta correlación positiva con un "r" = 0,973, lo que indica que si se mejorara el control de 

bienes, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia de 

Huancayo mejorarían. La investigación de Vélez (2018) respalda la tesis de "Auditoria de 

cumplimiento y su impacto en la gestión de la contratación pública del GAD Municipal del 

Cantón Quinsaloma, año 2017", que concluyó que el Departamento de Obras Públicas no 

cumplió con las normas legales en los procesos de contratación pública del GAD Municipal, 

lo que llevó a que fueran objeto de observación. 

 

Según los resultados de la tabla 5 y la figura 1, de los 50 encuestados, el 44% (22), que 

son la mayoría, dijeron que sería muy aceptable que las municipalidades distritales de la 

provincia de Huancayo tuvieran una gestión de abastecimiento adecuada. El objetivo principal 
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de este enfoque, que se basa en el paradigma positivista, es explicar, describir y generalizar el 

fenómeno analizado. 

 

Según los resultados de la tabla 9 y la figura 5, de los 50 encuestados, el 54 % (27), que 

son la mayoría, expresaron que las contrataciones del estado realizadas en las municipalidades 

distritales de la provincia de Huancayo son muy inadecuadas. Los resultados indican que los 

encuestados carecen de conocimientos sobre cómo llevar a cabo correctamente las 

contrataciones del estado, lo que significa que las municipalidades distritales de la provincia 

de Huancayo tienen una mala gestión de suministro. 

 

Por lo tanto, podemos destacar la importancia de implementar una gestión de 

suministros para garantizar el cumplimiento de las contrataciones del estado. 

 

Por último, consideramos que nuestra investigación ayudará a futuras investigaciones 

en la misma dirección, ya que las herramientas de medición de las variables analizadas son el 

aporte más importante a la comunidad científica contable. 
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CONCLUSIONES 

1. En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021, existe una relación 

directa entre la gestión de abastecimiento y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se 

encuentra una correlación positiva significativa con un "r" = 0,987, lo que indica que si se 

mejora la gestión del suministro, las contrataciones del estado en las municipalidades 

distritales de la provincia de Huancayo aumentarían. 

 

2. En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021, existe una relación 

directa entre la adquisición de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se 

evidencia una alta correlación positiva con un "r" = 0,942, lo que indica que si se mejoraran 

las adquisiciones de bienes por parte del estado en las municipalidades distritales de la 

provincia de Huancayo. 

 

3. En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo en 2021, existe una relación 

directa entre la distribución de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se 

encuentra una alta correlación positiva con un "r" = 0,980, lo que indica que si se mejora 

la distribución de bienes, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales 

de la provincia de Huancayo mejorarán. 

 

4. En las municipalidades distritales de la provincia de Huancayo, 2021, existe una relación 

directa entre el control de bienes y las contrataciones del estado. Por lo tanto, se encuentra 

una alta correlación positiva con un "r" = 0,973, lo que indica que si se mejora el control 

de bienes, las contrataciones del estado en las municipalidades distritales de la provincia 

de Huancayo mejorarán. 

 



76 

 

RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda a la gerencia municipal de cada municipalidad distrital de la provincia de 

Huancayo, realizar una adecuada gestión de abastecimiento en su área de logística a fin de 

obtener buenas contrataciones dentro de las misma. 

 

2. Se recomienda a la gerencia municipal de cada municipalidad distrital de la provincia de 

Huancayo, realizar supervisiones y cotizaciones para la adecuada adquisición de bienes 

dentro de la municipalidad donde dirige. 

 

3. Se recomienda a la gerencia municipal de cada municipalidad distrital de la provincia de 

Huancayo, realizar una adecuada distribución de los bienes del estado, para evitarse 

inconvenientes futuros. 

 

4. Se recomienda a la gerencia municipal de cada municipalidad distrital de la provincia de 

Huancayo, realizar el control de bienes de manera constante, dentro de la municipalidad, para 

poder así prevenir el deterioro y la perdida de los mismos.
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Anexos 

 



 

 

Anexo 1: Matriz de consistencia 

Problema general Objetivo general Hipótesis general variables Metodología 

¿Qué relación existe 

entre la gestión de 

abastecimiento y las 

contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021? 

Establecer la relación entre 

la gestión de abastecimiento 

y las contrataciones del 

estado en las 

municipalidades distritales 

de la provincia de 

Huancayo, 2021. 

Existe relación directa 

entre la gestión de 

abastecimiento y las 

contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021. 

 

 

 

Variable 1: 

Gestión de 

abastecimiento 

D1: Adquisición 

de bienes 

D2: Distribución 

de bienes 

D3: Control de 

bienes 

 

Variable 2:  

Contrataciones 

del estado 

D1: Licitación 

pública  

D2: Concurso 

público  

D3: 

Contrataciones 

directas 

Método General: Científico 

Tipo de investigación: Aplicada  

Nivel de investigación: 
Correlacional 

Diseño: 

General: no experimental 

Específico:  correlacional 

esquema: 

             
Población: 

La población está conformada por 27 

municipalidades distritales de la provincia 

de Huancayo.  

Muestra: 
No probabilística es decir a 5 

municipalidades y entre ellas a 50 

funcionarios públicos. 

Técnicas: Encuesta. 

Instrumentos: 
Cuestionario. 

Técnicas de procesamiento y análisis de 

datos: 

Estadística descriptiva: 
Medida de tendencia central y dispersión. 

 

Estadística inferencial:  
prueba t de una muestra para la 

correlación: 

Problemas Específicos Objetivos Específicos Hipótesis Especificas 

¿Qué relación existe 

entre la adquisición de 

bienes y las 

contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021? 

Establecer la relación entre 

la adquisición de bienes y 

las contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia de 

Huancayo, 2021. 

Establecer la relación 

entre la adquisición de 

bienes y las contrataciones 

del estado en las 

municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021. 
¿Qué relación existe 

entre la distribución de 

bienes y las 

contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021? 

Establecer la relación entre 

la distribución de bienes y 

las contrataciones del estado 

en las municipalidades 

distritales de la provincia de 

Huancayo, 2021. 

Establecer la relación 

entre la distribución de 

bienes y las contrataciones 

del estado en las 

municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021. 
¿Qué relación existe 

entre el control de bienes 

y las contrataciones del 

estado en las 

municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021? 

Establecer la relación entre 

el control de bienes y las 

contrataciones del estado en 

las municipalidades 

distritales de la provincia de 

Huancayo, 2021. 

Establecer la relación 

entre el control de bienes y 

las contrataciones del 

estado en las 

municipalidades 

distritales de la provincia 

de Huancayo, 2021. 



 

 

Anexo 2 Matriz de operacionalización de variables 

Variable Definición Conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 

Control 

de los 

ítems 

Escala de 

medición 

V1: 

Gestión de 

abastecimiento 

Mendoza (2017), menciona 

que “La gestión del 

abastecimiento es la labor 

logística mediante la cual se 

adquieren los productos, 

bienes y servicios que se 

requieren para la adecuada 

adquisición, distribución y 

control de bienes del sistema 

de producción y las áreas de 

apoyo de la empresa” (p.5). 

Para medir las 

dimensiones de 

adquisición de bienes, 

distribución de bienes y 

control de bienes, se creó 

un cuestionario de 

escalamiento tipo Likert 

con catorce ítems. 

Adquisición de 

bienes 

 

Ingresos por 

donación 
1-4 

Ordinal 

Adquisición por 

prescripción 

Distribución de 

bienes 

 

Distribución de 

bienes 
5-8 

Procedimientos 

estandarizados 

Control de 

bienes 

 

Información 

veraz 
9-14 

Oportunidad 

Depreciación 

V2: 

Contrataciones 

del Estado 

Al respecto (Álvarez & 

Álvarez, 2017) Es el proceso a 

través del cual una entidad 

pública se abastece de bienes, 

servicios y obras de manera 

oportuna y bajo las mejores 

condiciones de precio y 

calidad, para la satisfacción de 

una finalidad pública en busca 

de mejorar las condiciones de 

vida de los ciudadanos. 

La licitación pública, el 

concurso público, la 

adjudicación 

simplificada, la 

comparación de precios, 

la subasta inversa 

electrónica y las 

contrataciones directas 

fueron evaluadas 

utilizando un 

cuestionario de 

escalamiento tipo Likert. 

Licitación 

pública 

 

Procedimiento 

regulado 

1-4 

Proceso de 

contratación 

Proceso de 

selección 

abierto 

Concurso 

público 

 

Contratar 

servicios 

5-9 

Modalidad 

mixta 



 

 

Montos 

menores 

Contrataciones 

directas 

 

Contratos 

directos 

10-

14 

Proveedores 

Situaciones 

especiales 

 

 



 

 

Anexo 3: Matriz de operacionalización de las variables 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición 

V1: 

Gestión 

de 

abastecim

iento 

Adquisición de 

bienes 

 

Ingresos por 

donación 
1. ¿Se realiza una adecuada gestión de abastecimiento en la entidad 

en la que usted labora? 

1: Nada 

2: Poco 

3: Regular 

4: Aceptable 

5: Totalmente 

2. ¿Sabe Ud., en que consiste la adquisición de bienes? 

Adquisición por 

prescripción 
3. ¿Se logra alcanzar las metas establecidas para la adquisición por 

prescripción de los bienes? 

4. ¿Para Ud., la gestión de abastecimiento influye en las 

contrataciones de bienes del estado? 

Distribución de 

bienes 

 

Distribución de 

bienes 
5. ¿Se mantiene un adecuado liderazgo por parte de la 

administración? 

6. ¿Sabe Ud., si se realiza una adecuada distribución de los bienes? 

Procedimientos 

estandarizados 
7. ¿Se trabaja de manera eficiente en la entidad en la que usted 

labora? 

8. ¿Para Ud., los procedimientos de estandarización repercuten en 

la distribución de bienes del estado? 

Control de 

bienes 

 

Información 

veraz 
9. ¿Considera usted que existen elementos primordiales dentro de 

la entidad? 

10. ¿Cree Ud., que existe un control de bienes dentro de la entidad? 

Oportunidad 11. ¿Considera usted que se toman en cuenta los criterios 

organizacionales dentro de la entidad? 

12. ¿Para Ud., el control de bienes repercute en las oportunidades de 

la entidad? 
Depreciación 13. ¿Existe un rendimiento laboral que hace la diferencia con otras 

municipalidades? 

14. ¿Sabe Ud., si existe una buena depreciación de los bienes 

adquiridos por la entidad? 



 

 

V2: 

Contrat

aciones 

del 

Estado 

Licitación 

pública 

 

Procedimiento 

regulado 

1. ¿Usted conoce como son las contrataciones del estado? 

1: Nada 

2: Poco 

3: Regular 

4: Aceptable 

5: Totalmente 

Proceso de 

contratación 

2. ¿Se realizan adecuadas contrataciones para la ejecución de obras 

publicas 

Proceso de 

selección 

abierto 

3. ¿Realiza adecuadas contrataciones de bienes la entidad en la que usted 

labora? 

4. ¿Considera usted que el proceso de selección de las contrataciones es 

el adecuado? 

 

Concurso 

público 

Contratar 

servicios 

5. ¿Realiza adecuadas contrataciones de servicios prestados por terceros? 

Modalidad 

mixta 

6. ¿Considera usted que la modalidad mixta en los concursos públicos es 

la adecuada para realizar una contratación? 

7. ¿Usted cree que los concursos públicos están realizados de manera 

correcta y transparente? 

Montos 

menores 

8. ¿Se han realizado la contratación de servicios comunes? 

9. ¿Considera usted que para la realización de contrataciones que 

equivalen a montos menores es necesario un concurso público? 

Contratacion

es directas 

 

Contratos 

directos 

10. ¿Se han ejecutado contrataciones inmediatas por alguna emergencia? 

11. ¿Se han realizado contratos directos dentro del periodo? 

Proveedores 12. ¿Los proveedores fijos con los que cuentan ustedes, son los más 

rentables? 

13. ¿Cree usted que los proveedores les facilitan su informe para hacer 

más fácil el contrato? 

Situaciones 

especiales 

14. ¿Se han ejercido algún tipo de contrato especial para la entidad? 



 

 

Anexo 4: Instrumento de Medición  

CUESTIONARIO SOBRE GESTIÓN DE ABASTECIMIENTO 

ESTIMADO SR(A): 

Para poder graduarme como contador público, el presente cuestionario tiene como objetivo 

recopilar información para la elaboración de nuestro trabajo de investigación. La gestión de 

abastecimiento es la variable a investigar: Tenga en cuenta que su valiosa información será útil 

y le permitirá hacer sugerencias sobre cómo mejorarla.  

 

Nada Poco Regular Aceptable Totalmente 

1 2 3 4 5 

 

 

N° Preguntas 1 2 3 4 5 

Adquisición de bienes 

01 
¿Se realiza una adecuada gestión de 

abastecimiento en la entidad en la que usted 

labora? 

     

02 ¿Sabe Ud., en que consiste la adquisición de 

bienes? 
     

03 ¿Se logra alcanzar las metas establecidas para 

la adquisición por prescripción de los bienes? 
     

04 
¿Para Ud., la gestión de abastecimiento 

influye en las contrataciones de bienes del 

estado? 

     

Distribución de bienes 

05 ¿Se mantiene un adecuado liderazgo por parte 

de la administración? 
     

06 ¿Sabe Ud., si se realiza una adecuada 

distribución de los bienes? 
     

07 ¿Se trabaja de manera eficiente en la entidad 

en la que usted labora? 
     

08 
¿Para Ud., los procedimientos de 

estandarización repercuten en la distribución 

de bienes del estado? 

     

Control de bienes 



 

 

09 ¿Considera usted que existen elementos 

primordiales dentro de la entidad? 
     

10 ¿Cree Ud., que existe un control de bienes 

dentro de la entidad? 
     

11 
¿Considera usted que se toman en cuenta los 

criterios organizacionales dentro de la 

entidad? 

     

12 ¿Para Ud., el control de bienes repercute en 

las oportunidades de la entidad? 
     

13 ¿Existe un rendimiento laboral que hace la 

diferencia con otras municipalidades? 
     

14 ¿Sabe Ud., si existe una buena depreciación 

de los bienes adquiridos por la entidad? 
     

 

CUESTIONARIO SOBRE CONTRATACIONES DEL ESTADO 

 

N° 

 

Preguntas 

T
o
ta

lm
en

te  

 A
cep

ta
b

le
 

R
eg

u
la

r 

P
o
co

 

N
a
d

a
 

Licitación publica 

01 ¿Usted conoce como son las contrataciones 

del estado? 
     

02 ¿Se realizan adecuadas contrataciones para 

la ejecución de obras publicas 
     

03 ¿Realiza adecuadas contrataciones de bienes 

la entidad en la que usted labora? 
     

04 
¿Considera usted que el proceso de 

selección de las contrataciones es el 

adecuado? 

     

Concurso publico 

05 ¿Realiza adecuadas contrataciones de 

servicios prestados por terceros? 
     

06 
¿Considera usted que la modalidad mixta en 

los concursos públicos es la adecuada para 

realizar una contratación? 

     

07 
¿Usted cree que los concursos públicos están 

realizados de manera correcta y 

transparente? 

     

08 ¿Se han realizado la contratación de 

servicios comunes? 
     



 

 

09 
¿Considera usted que para la realización de 

contrataciones que equivalen a montos 

menores es necesario un concurso público? 

     

Contrataciones directas 

10 ¿Se han ejecutado contrataciones inmediatas 

por alguna emergencia? 
     

11 ¿Se han realizado contratos directos dentro 

del periodo? 
     

12 ¿Los proveedores fijos con los que cuentan 

ustedes, son los más rentables? 
     

13 ¿Cree usted que los proveedores les facilitan 

su informe para hacer más fácil el contrato? 
     

14 ¿Se han ejercido algún tipo de contrato 

especial para la entidad? 
     



 

 

Anexo 5: Confiabilidad valida del instrumento 

Confiabilidad: El estadístico Alfa de Cronbach, que se utilizará con nuestros dos instrumentos 

de medición, me confirma. La escala ordinal de tipo Likert se utilizará para medir estos 

cuestionarios. utilizando el programa estadístico SPSS25. 

Fiabilidad: 

G.A  ,967 

C.E  ,953 

 

 

Validez: El juicio de expertos, que se incluye en el anexo N° 5 de la presente, confirma la 

validez. 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Anexo 6: Data  

 

 

 



 

 



 

 

Anexo 7: Consentimiento informado 

 

 



 

 

Anexo 8: Fotos de la aplicación del instrumento 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


