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RESUMEN 

 

El presente estudio sostuvo como problema de investigación: ¿De qué manera el 

presupuesto financiero se relaciona con los gastos de personal de la Corporación Peruana 

de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S. A., 2021?; por tal motivo, se planteó 

como objetivo: Determinar de qué manera el presupuesto financiero se relaciona con los 

gastos de personal de CORPAC S. A., 2021. Para ello, se empleó el método científico 

deductivo, de tipo aplicada, nivel correlacional y diseño no experimental descriptivo-

correlacional de corte transversal, teniendo una muestra conformada por 87 trabajadores 

del área de Gerencia de Finanzas. Además, la técnica empleada fue la encuesta y el 

análisis documental mediante el cuestionario y la ficha de análisis documental, 

respectivamente. Se evidenció que la entidad ha destinado; en promedio, 51, 33 % del 

presupuesto a los gastos de personal, más del doble de lo que destina a gastos por 

inversión de proyecto, que corresponde al 27, 33 %. Así mismo, se muestra un nivel de 

correlación de Spearman de 0,835 y una bilateral de 0,00, lo cual permite afirmar que 

existe una relación significativa del presupuesto financiero con los gastos de personal. 

Por lo tanto, se concluye que el control del presupuesto financiero se relaciona 

significativamente con el incremento tanto de los egresos como de los gastos personales. 

Por último, se recomienda que la entidad evalúe efectuar ajustes a los gastos de personal, 

para que de esa manera se pueda destinar ese dinero a proyectos de inversión que puedan 

generar ingresos operativos. 

Palabras clave: beneficios laborales, gastos de capital, gastos de personal, presupuesto 

financiero. 
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ABSTRACT 

The current study stated as research problem: How the financial budget is related to the 

personnel expenses of the Peruvian Corporation of Airports and Commercial Aviation - 

CORPAC S.A., 2021? For this reason, the objective was: To determine how the financial 

budget is related to the personnel expenses of CORPAC S. A., 2021. Therefore, the 

deductive scientific method, applied type, correlational level and non-experimental, 

descriptive-correlational, cross-sectional design was used, with a sample of 87 employees 

of the Finance Management area. Furthermore, the technique used was the survey and the 

document analysis through the questionnaire and the document analysis form, 

respectively. Results indicated that the entity has allocated, on average, 51.33 % of the 

budget to personnel expenses, more than double the amount allocated to project 

investment expenses, which corresponds to 27.33 %. Likewise, a Spearman correlation 

level of 0.835 and a bilateral correlation of 0.00 were found, allowing to affirm that there 

is a significant relationship between the financial budget and personnel expenses. 

Therefore, it is concluded that the control of the financial budget is significantly related 

to the increase in expenses and personal expenses. Finally, it is recommended to the entity 

to evaluate making adjustments to personnel expenses, in order to allocate that money to 

investment projects that can generate operating income. 

Key words: capital expenditures, financial budget, labor benefits, personnel expenses. 
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INTRODUCCIÓN 

La Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A. 

es una entidad de índole estatal responsable de la administración del tránsito aéreo, se 

encuentra encargada de administrar, operativizar, equipar y conservar los aeropuertos y 

los servicios de apoyo a la aeronavegación. Teniendo en cuenta ello, esta investigación 

presenta como objetivo determinar de qué manera el presupuesto financiero se relaciona 

con los gastos de personal de CORPAC S.A., 2021. Para ello, se empleó el método 

científico, nivel específico, se emplearon métodos deductivos, de tipo aplicada, nivel 

correlacional, diseño no experimental – descriptivo de corte transversal.  La población 

fue comprendida por 111 trabajadores y la muestra conformada por 87 trabajadores. Las 

técnicas empleadas fueron el análisis documental y encuesta; además, se tuvo como 

instrumento una guía de análisis documental y un cuestionario.  

En este sentido, la investigación está seccionado de la forma subsiguiente: 

En el capítulo I, se plantea el problema investigativo concerniente al presupuesto 

financiero y los gastos de personal; asimismo, se describe la realidad problemática en 

torno a las variables de estudio a nivel externo y nacional, al igual de delimitar y formular 

los problemas de indagación. De igual forma, se justifica el trabajo y se plantean 

objetivos.  

Luego, en el capítulo II, se presenta el marco teórico, señalándose los antecedentes 

de investigación internacionales y nacionales; además, se mencionan las bases teóricas y 

el marco conceptual. 

En el capítulo III, se señalan las hipótesis y las variables. Seguidamente, en el 

capítulo IV, se presenta la metodología, las técnicas, procedimiento y análisis de 

información.  
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Después, en el capítulo V, se presentan y describen los resultados de 

investigación, donde se muestra lo obtenido de las encuestas, del análisis de los 

presupuestos financieros y de la correlación de las variables mediante la prueba de 

hipótesis. 

Por último, se analiza y discute lo obtenido del estudio con la teoría planteada en 

el marco teórico, se realizan las conclusiones, se efectúan las recomendaciones y se 

presenta las referencias bibliográficas y anexos empleados en la indagación. 
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CAPÍTULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática  

En el actual contexto de la pandemia de la covid-19, la crisis económica global ha 

tenido un impacto significativo en numerosos negocios en Perú. Según un informe de 

Oxford Economics, la falta de control derivada de la crisis sanitaria podría resultar en una 

disminución del 1,3 % del Producto Interno Bruto mundial. En el país, las proyecciones 

del Banco Mundial indican una caída del 12 % para este año. Esta situación no solo ha 

afectado a las empresas, sino también a una gran cantidad de trabajadores que han perdido 

sus empleos. Según datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI), solo en Lima Metropolitana, más de un millón de personas se han 

quedado sin trabajo entre los meses de febrero y abril de este año. (Conexión ESAN, 

2020). 

Por otro lado, respecto al gasto laboral, este puede variar entre una empresa y otra 

ya que esto depende de las condiciones laborales al existir negocios que involucran 

entornos y actividades que pueden poner en riesgo a los trabajadores u otras diligencias 

que conlleva a ofrecer salarios más elevados o incluso prometer otras facilidades para 

atraer a personas interesadas en trabajar para ellos, como por ejemplo el pertenecer a un 

régimen laboral en donde se le pague un sueldo completo junto a todos sus beneficios 

sociales. También, los propios trabajadores pueden exigir una mejor compensación, que 

en caso de no obtenerlo esto influirá en su desempeño, se pueden incrementar las quejas, 

existir un aumento en el ausentismo u orillarlos a buscar un empleo diferente.  

Las condiciones laborales también han conllevado que el gasto laboral se 

incremente, como es el caso de los tipos de regímenes laborales los cuales obligan el 

compromiso de los beneficios laborales. Adicionalmente, por motivo de la covid-19, se 

ha originado que la empresa esté obligada a costear la implementación de medidas de 



 

|22 

 

bioseguridad y cumplimiento de protocolos para evitar los contagios en aquellos trabajos 

que exigen a sus trabajadores el laborar de forma física. Por otro lado, el trabajo remoto, 

podría ser adoptado como un carácter permanente debido a la mayor flexibilidad que esta 

modalidad otorga a los trabajadores y a la reducción de costos, puesto que la empresa 

evitaría hacer pagos de servicios básicos, internet, alquiler de oficina, mantenimiento de 

equipos, entre otros costos fijos. 

Con respecto al comportamiento de los gastos laborales durante la pandemia se ha 

analizado que, durante el 2020, en la Unión Europea se estimó un costo por trabajador de 

28,5 euros por hora y en 32,3 en la zona euro, en razón a los 27,7 y 31,4 euros, de forma 

respectiva; en el 2019, se dio una elevación del 3,1 % en toda la Unión Europea y un 2,9 

% en la eurozona (Swissinfo, 2021). Según la Oficina Estadísticas Laborales de EE. UU 

(2021) se tuvo un incremento del costo por trabajador al ritmo más veloz, observándose 

en el tercer trimestre del 2020 un porcentaje de aumento de 1,3 % con relación al trimestre 

previo, ya que las entidades de distintos sectores incrementaron los salarios por escasez 

de mano de obra.  

En Latinoamérica los costos laborales representan el 55 % de los costos totales. 

Las provisiones para el despido representan en promedio el 17,6 % del costo total, 

principalmente debido a la indemnización por despido que representa el 15,5 % de los 

costos laborales totales. Así mismo, se evidencia una gran variación en países como 

Brasil, Argentina y Perú donde los costos son cerca del 70 % de los salarios y en países 

como Jamaica, Trinidad y Tobago y Chile cuentan con costo inferior al 40 % de los 

sueldos (Alaimo et al., 2017) 

En el contexto nacional, concerniente a los presupuestos financieros, cada año se 

elabora un presupuesto del Gobierno que asigna fondos para gastos corrientes, gastos de 

capital y otros. Sin embargo, es importante recordar que también hay ingresos de dinero 
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provenientes del exterior que se ejecutan en Perú como cooperación oficial, según la 

definición de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), 

se refiere a la ayuda gubernamental destinada a promover el desarrollo económico y el 

bienestar de los países en desarrollo. 

Como se muestra en la figura 1, el flujo de dinero proveniente de la cooperación 

oficial total ha aumentado desde 2014, con excepción del año 2016. En promedio, el flujo 

de cooperación oficial total ha aumentado un 11 % en los últimos cinco años según los 

datos oficiales disponibles. Sin embargo, el promedio de ejecución (es decir, la cantidad 

de cooperación oficial ejecutada en relación con la cooperación oficial total) es del 44 % 

durante el periodo 2014-2018, lo que implica que el 56 % de este dinero no se ha 

ejecutado. 

Figura 1 

Cooperación oficial en el Perú (millones USD) 

 

Nota. De OCDE/APCI como se citó en La Torres, 2020 

(https://desafios.pwc.pe/desarrollo-economico-en-el-peru-existe-un-problema-

de-ejecucion/)  

Los problemas relacionados con la estrategia, los procesos y las personas son las 

principales causas por las cuales los fondos de cooperación oficial no se ejecutan 

adecuadamente. En términos generales, se identifica una falta de difusión completa de los 

https://desafios.pwc.pe/desarrollo-economico-en-el-peru-existe-un-problema-de-ejecucion/
https://desafios.pwc.pe/desarrollo-economico-en-el-peru-existe-un-problema-de-ejecucion/
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marcos estratégicos y de cómo estos se vinculan con los niveles táctico y operativo de los 

programas y proyectos. Los procesos no están estandarizados, lo que genera falta de 

previsibilidad en los tiempos, duplicidad de funciones y otros inconvenientes. Además, 

no se cuenta con personal con la experiencia y capacidades necesarias (La Torres, 2020). 

Para abordar estos problemas, es fundamental establecer un equipo técnico-

multidisciplinario que mejore la ejecución del proyecto a través de un monitoreo y control 

financiero y programático. Los recursos deben utilizarse de manera responsable y 

transparente para generar confianza con los donantes cooperantes oficiales y otras partes 

interesadas. Para ello, se deben establecer mecanismos de control para asegurar que el 

desempeño financiero esté en línea con el plan; por ejemplo, se pueden establecer 

indicadores regulares de progreso financiero para proporcionar una alerta temprana de 

posibles discrepancias entre los resultados financieros y los resultados del programa, 

siendo que estos pueden ser comunicados a las partes interesadas y ser publicadas. 

También es importante crear una biblioteca de lecciones aprendidas en temas de ejecución 

financiera para que los futuros implementadores de proyectos puedan identificar 

rápidamente los riesgos potenciales y actuar en consecuencia (La Torres, 2020). 

Es igualmente necesario adaptarse y concentrarse en los nuevos objetivos de la 

empresa, así como contar con un presupuesto que permita prever y responder a la crisis 

económica. A diferencia de los estados financieros, los presupuestos brindan a los 

gerentes la capacidad de anticipar posibles problemas para alcanzar los objetivos de la 

organización. Es fundamental tener en cuenta que las empresas operan en una economía 

incierta y deben planificar operaciones que sean sostenibles y viables. En general, un 

presupuesto representa una herramienta utilizada por una entidad para planificar, 

coordinar y controlar sus actividades con el propósito de invertir eficientemente los 
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recursos al igual de evitar gastos que no fomenten su crecimiento (Conexión ESAN, 

2020). 

Es esencial para el éxito de cualquier organización realizar una adecuada 

planificación de las actividades futuras, un control efectivo de las mismas y una 

coordinación apropiada entre ellas, considerando la complejidad del entorno empresarial. 

Una manera eficiente de llevar a cabo estas tareas es mediante el uso de presupuestos, los 

cuales cuantifican los planes cualitativos, como políticas y estrategias, proporcionando 

un plan de acción claro y fácil de entender para aquellos encargados de ejecutarlos, ya 

que no están sujetos a interpretaciones. El presupuesto debe abarcar todas las áreas de la 

entidad, de manera que los datos administrados incorporen un plan de trabajo para 

aquellos que participan en las actividades empresariales. Además, es una herramienta 

esencial en la gestión de una empresa, pero su efectividad depende del esfuerzo dedicado 

a su elaboración e implementación (Ramirez, 2011). 

Figura 2 

Resumen de los requisitos de un buen presupuesto

 

Nota. De Del Rio (2009) 
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(https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/revista_cultural/article/download/3981/3350/) 

Ahora bien, la empresa Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S.A. es una entidad estatal que se encuentra encargada de 

administrar, operativizar, equipar y conservar los aeropuertos y los servicios de apoyo a 

la aeronavegación. La entidad tiene un gasto de planilla alto que representa al 75 % de 

sus egresos y que al establecerse un cierre de fronteras aéreas y terrestres por la coyuntura 

de la covid-19, según Decreto Supremo N.º 044-2020-PCM, las operaciones se vieron 

reducidas a lo más esencial y de importancia; por esa razón, esa falta de ingreso ha 

ocasionado inestabilidad económica en la empresa al tener que cumplir sus obligaciones 

con el trabajador. Por lo tanto, en este estudio se tiene como problema general: ¿De qué 

manera el presupuesto financiero se relaciona con los gastos de personal de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021? 

1.2. Delimitación del problema  

1.2.1. Delimitación Espacial 

El estudio se delimitó espacialmente a la empresa Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A. ubicada en Av. Elmer Faucett N.º 

3400 - Aeropuerto Internacional "Jorge Chávez", Callao 1 – Perú (Frente al Centro 

Comercial Aduanas - Puente Aduanas). 

1.2.2. Delimitación temporal 

La investigación se limitó a tomar como estudio el año 2021. 

1.3. Formulación del problema  

1.3.1. Problema general  

¿Qué relación existe entre el presupuesto financiero y los gastos de personal de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial – CORPAC S.A. Lima, 2021? 

https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/revista_cultural/article/download/3981/3350/
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1.3.2. Problemas específicos 

1. ¿Qué relación existe entre el presupuesto financiero y los sueldos y salarios de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021? 

2. ¿Qué relación existe entre el presupuesto financiero y los beneficios laborales de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021? 

3. ¿Qué relación existe entre el presupuesto financiero y los otros gastos de personal 

de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 

2021? 

 

1.4. Justificación  

1.4.1. Social  

La justificación social de este estudio radica en la identificación de oportunidades 

para mejorar la asignación y uso de los recursos financieros y humanos de la organización. 

Esto, a su vez, tendrá un impacto positivo en la eficiencia y efectividad de sus operaciones 

y servicios, beneficiando así a la sociedad en su conjunto. Por ejemplo, los hallazgos 

sobre las tendencias y patrones de gastos de personal y su relación con el presupuesto 

financiero de CORPAC S.A. pueden ser utilizados por los tomadores de decisiones en la 

definición de políticas de gestión de recursos humanos y financieros en el ámbito de la 

aviación civil en Perú. Asimismo, un presupuesto financiero eficiente y una adecuada 

gestión de los gastos de personal en una empresa pública como CORPAC S.A. pueden 

tener un impacto positivo en la generación de empleo, la inversión en subestructura y la 

mejora del sector de la aviación comercial, lo cual puede tener efectos positivos en la 

economía y sociedad peruana. En la justificación social se destaca el interés y 

participación de la comunidad de usuarios de servicios aéreos, empleados de CORPAC 

S.A., autoridades locales y otros actores relevantes tienen un interés en conocer y entender 
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cómo se gestionan los recursos financieros y de personal de la corporación, y cómo esto 

puede afectar la calidad y eficiencia de los servicios de aviación comercial en el país. 

Finalmente, se puede destacar cómo la investigación se alinea con los valores y principios 

de responsabilidad social y ética, y cómo los resultados obtenidos pueden utilizarse para 

promover prácticas más transparentes, eficientes y responsables en la gestión financiera 

y de personal en el contexto de la aviación comercial en Perú. 

1.4.2. Teórica  

Este estudio se justifica teóricamente, en el sentido que el marco conceptual y 

teórico es insuficiente; es decir, la falta de investigaciones previas que hayan abordado 

de manera integral el tema del presupuesto financiero y los gastos de personal en esta 

organización justifica la necesidad de la presente tesis para llenar este vacío y contribuir 

a la literatura académica en el campo. Asimismo; es justificable, en la forma en cómo las 

teorías y conceptos existentes, como la teoría del presupuesto, la teoría de gestión de 

recursos humanos, la teoría de la toma de decisiones financieras, entre otros, proporcionan 

un marco teórico sólido y pertinente para el análisis y comprensión de los fenómenos 

relacionados con el presupuesto y gastos de personal en la organización estudiada; 

además en cómo la aplicación de enfoques o modelos teóricos específicos, el enfoque de 

ciclo presupuestario, el modelo de análisis coste-beneficio, el enfoque de gestión por 

competencias, o cualquier otro enfoque o modelo relevante, permitirá una comprensión 

más profunda y precisa de los fenómenos en estudio. Finalmente; en esta indagación, la 

adaptación de teorías existentes a un contexto específico, como el de una empresa pública 

de aviación comercial en Lima, Perú, es necesaria para comprender las particularidades 

y desafíos propios de la organización y el sector de estudio. 



 

|29 

 

1.4.3. Metodológica  

Este estudio es justificable metodológicamente en el sentido que se destaca la 

pertinencia y adecuación de la metodología seleccionada para abordar los objetivos de 

investigación planteados, como lo es el argumentar que el uso de determinadas técnicas 

de análisis financiero y de gestión de personal son apropiadas para examinar el 

presupuesto financiero y los gastos de personal de CORPAC S.A. en el contexto de la 

aviación comercial en Perú. Asimismo, porque hace hincapié en la rigurosidad y 

confiabilidad de los métodos propuestos, debido a que los métodos seleccionados son 

apropiados para obtener datos precisos y confiables, y que se seguirán procedimientos 

adecuados para el análisis de datos, la validación y la interpretación de resultados. De 

igual forma, es justificable debido a la necesidad de un enfoque multidisciplinario que 

integre diferentes perspectivas y enfoques metodológicos, en el sentido que la 

investigación de la gestión financiera y los gastos de personal de CORPAC S.A. requiere 

una mezcla de técnicas cuantitativas y cualitativas, así como la integración de 

conocimientos de finanzas, administración, economía y otros campos relevantes. 

Finalmente, con esta indagación, la metodología seleccionada permitirá obtener nuevos 

conocimientos y generar aportes significativos a la literatura académica y/o a la práctica 

profesional en el área de estudio. 

1.5. Objetivos  

1.5.1. Objetivo general  

Determinar la relación del presupuesto financiero y los gastos de personal de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021. 
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1.5.2. Objetivos específicos 

1. Determinar la relación del presupuesto financiero y los sueldos y salarios de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021. 

2. Determinar la relación del presupuesto financiero y los beneficios laborales de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021. 

3. Determinar la relación del presupuesto financiero y los otros gastos de personal de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021. 
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1. CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Vargas (2021) en su estudio denominado: “El presupuesto maestro como 

instrumento para la determinación del costo de producción, empresa "Galcóndor" Cía 

L.t.d.a., período 2019”, para obtener el Título de Ingeniería en Contabilidad y Autoría 

CPA, Universidad Nacional de Chimborazo, Ecuador. Se propuso como finalidad 

establecer el PM como herramienta para la definición del costo de producción. La 

investigación utilizó métodos deductivos, análisis documental y de campo, y empleó un 

diseño no empírico y una perspectiva mixta. La muestra estuvo conformada por 

documentos, el personal de la empresa y los procesos que se realizan en el área de 

producción. Los resultados mostraron que al aplicar la herramienta del presupuesto 

maestro para definir el costo de producción de la entidad, se obtuvo un valor de $0,82, 

mientras que al ejecutar el presupuesto maestro, se obtuvo un valor de $1,92, lo que 

evidencia que los costos superan en un 137 % al valor actual. También se observó una 

variación en la Fénix. Se concluyó que la empresa utiliza un registro inadecuado para 

acumular los costos, sin un presupuesto previamente plasmado, organizado y planificado, 

basándose en la experiencia empírica. Además, se evidenció que la hoja de costos no 

detalla de manera explícita los costos indirectos, lo que lleva a obtener costos irreales de 

los productos y, como consecuencia, una utilidad mínima o incluso pérdidas. 

Amadini (2017) en el estudio denominado “Diseño y elaboración del plan 

estratégico en base al presupuesto maestro como herramienta de control y gestión en 

Editorial Río Negro S.A., para el ejercicio 2016” para obtener el Título Profesional de 

Contador Público, Universidad siglo 21, Argentina. Propuso como finalidad determinar 



 

|32 

 

un sistema de presupuesto integral para la Editorial Río Negro S.A. La investigación 

adoptó dos tipos de investigación: exploratoria y cuantitativa. La muestra estuvo 

conformada por el presupuesto económico y financiero 2016. Los resultados revelaron 

que el presupuesto económico se utiliza como una herramienta de gestión para medir los 

resultados obtenidos, mediante la comparación entre lo presupuestado y lo que realmente 

sucede durante el ejercicio económico. Además, su uso a corto y largo plazo permite 

mejorar los resultados y proporciona a la gerencia información consolidada, ordenada y 

eficaz para una toma de decisiones rápida. En contraste, si una empresa carece de 

instrumentos de gestión u otros instrumentos financieros, se limita a automatizar sus 

operaciones sin proyectar ganancias o pérdidas futuras, lo que resulta en una 

incertidumbre económica. Se concluye que la falta de planificación en cada unidad de 

trabajo en la Editorial Río Negro S.A. hizo que la información presentada no fuera de 

mucha utilidad, ya que los períodos anteriores se elaboraban únicamente para cumplir con 

las obligaciones tributarias y determinar el resultado neto del ejercicio. 

Doncel y Montes (2017) en su estudio “El presupuesto como herramienta de 

control de gestión en la gerencia financiera en las empresas comerciales Mi pymes” para 

obtener el Título Profesional de Contador Público, Universidad la Gran Colombia, 

Colombia. Presentó como finalidad dar a conocer cómo el presupuesto puede ser utilizado 

como una herramienta de control de gestión en la gerencia financiera de las empresas 

comerciales y pymes, con el propósito de demostrar que la planificación y el control son 

funciones esenciales en una empresa, y que los presupuestos son una herramienta clave 

en la toma de decisiones relacionadas con el desarrollo de la empresa en el ámbito 

financiero. La metodología utilizada en esta investigación fue cuantitativa y cualitativa, 

con un enfoque descriptivo, de diseño no experimental, la muestra estuvo conformada por 

el personal administrativo y los estados financieros. Los resultados indican que la mayoría 
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del personal administrativo encargado del presupuesto considera que es un instrumento 

relevante para dirigir y medir los bienes precisos para el desarrollo de la entidad. Se 

determinó que algunos gerentes consideran que contar con un presupuesto es crucial 

como herramienta de control, ya que les permite identificar tanto las ventajas como las 

desventajas y los efectos que pueden influir en la parte financiera o en el estado 

económico de la empresa. Se concluyó que el presupuesto es el primer paso que se 

establece dentro de una empresa para planificar y determinar las adquisiciones de recursos 

necesarios, ya sea para iniciar un proyecto o alcanzar un objetivo establecido por la 

gerencia, de acuerdo con las políticas de la empresa. Esta herramienta también se basa en 

la información proporcionada por los estados financieros, lo que la convierte en una 

medida de aseguramiento para la toma de decisiones con mayor certeza y control 

adecuado.  

Castillo y Ramírez (2017) en su investigación “El presupuesto como herramienta 

de control de gestión en la gerencia financiera en las empresas comerciales Mi PYMES”, 

para obtener el Título Profesional de Contador Público, Universidad La Gran Colombia, 

Colombia. Tuvo como fin estudiar al presupuesto como control gerencial en el área de 

finanzas. En este trabajo se usó una metodología de carácter mixta y de tipo descriptivo 

se empleó como técnica la entrevista y encuesta aplicada a 20 personas. Según los 

resultados de la encuesta, el personal administrativo y gerencial considera que el 

presupuesto es importante tanto para medir y controlar los recursos, como para precisar 

las ventajas y desventajas que influencian la parte financiera. Los autores concluyeron 

que cada entidad opera según sus propios lineamientos y políticas para el control 

financiero y así mismo es relativo el uso que hacen del presupuesto salvo que puedan 

identificar, a corto plazo, sus falencias operativas.  
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Parra y La Madriz (2017) en su estudio denominado “Presupuesto como 

instrumento de control financiero en pequeñas empresas de estructura familiar”, para 

obtener el Título Profesional de Contador Público, plantearon como finalidad reconocer 

las extenuaciones administrativas relacionadas con el empleo del presupuesto, establecer 

el papel del presupuesto como herramienta en el ejercicio administrador y precisar el 

control operativo a través de la ejecución del presupuesto. La metodología utilizada fue 

cuantitativa de campo, no empírica, con una muestra de 57 trabajadores. Se pudo 

determinar que no tienen un plan que discurra la correspondencia entre costos, gastos, 

ventas y ganancias, y que las operaciones administrativas relacionadas con estos aspectos 

no son organizadas ni ejecutadas siguiendo algún formato o previsión que permita el 

control adecuado de dichas operaciones, lo cual representa una seria desventaja funcional 

para esta empresa. 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

Chero (2019), en el trabajo investigativo: “Presupuesto financiero como 

herramienta de gestión para mejorar la liquidez de Ecomphisa, Santa Rosa - Lambayeque 

2018”, para optar el título profesional de Contador Público, Universidad Cesar Vallejo, 

Lambayeque. Sostuvo como fin diseñar un presupuesto financiero para incrementar la 

liquidez del negocio. Se empleó una investigación propositiva descriptiva, de diseño no 

experimental. La muestra estuvo conformada por los colaboradores de la empresa y el 

gerente general de Ecomphisa, a quien se le hizo una entrevista. Se corroboró que hace 

un par años atrás la empresa tenía la capacidad de cubrir los gastos de personal, sin 

embargo, ello se redujo por falta de controlar los egresos y malas gestiones para generar 

ingresos. El autor concluye que existe la relevancia de aplicar un presupuesto financiero 

que ordene las finanzas de la empresa y que permita crear indicadores entre lo realmente 
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gastado y lo que se tenía proyectado con el fin de corregir alteraciones por el bien de la 

liquidez de la compañía.  

Mallma y Romero (2018) en la tesis denominada: “El presupuesto financiero y los 

gastos de viáticos de la empresa ferrocarril Central Andino S.A. periodo 2014 al 2016”, 

para optar el Título Profesional de Maestro en Tributación, Universidad Nacional del 

Callao. Presentaron como finalidad analizar la relación entre el presupuesto financiero y 

los gastos de viáticos de dicha entidad. Para llevar a cabo esta investigación, se utilizó un 

enfoque mixto y la muestra consistió en la Empresa Ferrocarril Central Andino, así como 

los estados financieros correspondientes a los años 2014, 2015 y 2016. Aunque se 

encontraron gastos incurridos en los últimos años, estos reforzaron los controles 

presupuestarios financieros de la Empresa y la calidad de los servicios para lograr un 

mejor control a través de un Presupuesto Financiero en los viáticos de movilidad, 

alojamiento y alimentación. La conclusión principal apunta a revisar los criterios 

adoptados en la Empresa Ferrocarril Central Andino S.A., considerando su estructura 

base, ya que se encuentra en proceso de evaluación y la administración está adoptando 

medidas más estrictas, lo cual es compatible con la política de la Empresa de establecer 

un control bien definido.  

Loya y Villanueva (2020) en la indagación denominada: “El presupuesto 

financiero como herramienta estratégica para optimizar la gestión empresarial en las 

Mypes manufactureras del Distrito de Chaupimarca - Pasco, en el 2018”, para optar el 

Título Profesional de Contador Público, Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión. 

Se propuso como finalidad identificar y evaluar los factores de la carencia de aplicación 

del presupuesto financiero para optimizar la gestión empresarial en las MYPES 

manufactureras. La indagación fue aplicada, cuantitativa y de nivel descriptivo. La 

población y muestra la constituyeron 52 propietarios y trabajadores de las Mypes del 



 

|36 

 

distrito de Chaupimarca. Se empleó como técnica la encuesta; el cuestionario y el análisis 

documental como herramienta. Los hallazgos demostraron que Chi cuadrado 

experimental es superior al valor tabular (Chi-cuadrado de Pearson = 37, 143; correlación 

de continuidad = 32, 356); por ende, la carencia de la aplicación del presupuesto 

financiero está relacionado con la optimización de la gestión empresarial en las MYPES 

manufactureras. Se concluye así que, en el 2018 las Mypes del sector manufacturero del 

distrito de Chaupimarca, no han aplicado el presupuesto financiero, por lo cual adolecen 

de un plan considerando íntegramente todo lo referente a los recursos financieros de las 

operaciones que se realizan durante un periodo determinado con relación a los ingresos, 

gastos y utilidad que se quiere obtener de acuerdo con los objetivos propuestos. 

Lozada (2020) en su tesis titulada: “El presupuesto financiero como herramienta 

para la toma de decisiones en la empresa agro PBS en el distrito de San Martin de Porres 

en el año 2019”, para optar el Título Profesional de Contador Público, Universidad 

Peruana de las Américas. Tuvo como finalidad medir el influjo del presupuesto en las 

decisiones de los gerentes. Se efectuó el enfoque cuantitativo de nivel correlacional. Se 

empleó encuesta y análisis documental a una muestra conformada por 15 trabajadores y 

fichas de análisis documental. Los resultados de la investigación concluyeron que el 

presupuesto financiero (planeamiento) es una herramienta que permite alcanzar los 

objetivos a corto y mediano plazo en la empresa Agro PBS, así como en otras empresas. 

Además, ayuda a mantener informados a los accionistas y otros miembros de la empresa, 

lo que facilita la toma de decisiones para el logro de los objetivos propuestos.  

Torres (2020) en su tesis titulada: “El presupuesto financiero y su influencia en la 

gestión de las micro y pequeñas empresas del sector comercio del distrito de Huánico - 

2016”, para optar el grado de Doctor en Contabilidad, Universidad Nacional Hermilio 

Valdizán. El objetivo de este estudio fue determinar si el Presupuesto Financiero tiene 
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influencia en la gestión de las micro y pequeñas empresas del sector comercial. La 

metodología utilizada fue de tipo aplicada, con un nivel explicativo y un diseño 

transeccional correlacional. Se recopilaron datos a través de encuestas realizadas a una 

muestra de 333 empresarios de las micro y pequeñas empresas del sector comercial. Los 

resultados de la investigación revelaron que, utilizando el Segundo Intervalo de 

Confianza con Cola a la Derecha X2 (0.025, 40) = 125 y realizando un contraste de 

hipótesis, se obtuvo un valor calculado de chi cuadrado de 840.3, que es mayor que el 

valor crítico de 125 (obtenido con un nivel de significancia del 0.025). Esto demuestra 

que el Presupuesto Financiero tiene influencia en la gestión de las micro y pequeñas 

empresas del sector comercial en el distrito de Huánuco. Como resultado, se concluye 

que existe una relación de influencia entre las variables estudiadas. 

García y Huamaní (2022) en la indagación denominada: “Presupuesto Operativo 

y Estado de Rendimiento Financiero de los Contribuyentes del Régimen General de 

Productos de Ferretería, Distrito de Huancayo, 2019”, para optar el Título Profesional de 

Contador Público, Universidad Peruana Los Andes. Presentaron como finalidad 

determinar la relación entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero 

de los contribuyentes del régimen general de productos de ferretería en el distrito de 

Huancayo en el año 2019. La investigación se llevó a cabo utilizando un enfoque 

correlacional, no empírico, transversal y cuantitativo. La muestra estuvo compuesta por 

110 empresas comerciales de productos de ferretería. Los resultados revelaron un 

coeficiente de correlación de Spearman (Rho) de 0,352, lo que indica una correlación 

positiva débil, y el valor de significancia fue menor a 0,05, lo que indica que existe una 

relación significativa entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento financiero 

del régimen general de productos de ferretería en Huancayo en el año 2019. Por lo tanto, 
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se concluye que la correcta elaboración y aplicación del presupuesto operativo se asoció 

con un estado favorable de rendimiento financiero.  

 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Presupuesto financiero 

2.2.1.1. Definición del presupuesto financiero 

Se define como un instrumento cuya base o cimiento es el orden de carácter técnico 

y sistematizado que facilita cargar con la coordinación y el control de las 

transacciones u operaciones a desarrollarse en tiempo futuro, logrando adelantarse 

a probables situaciones, con el fin de llegar a medir y efectuar la cuantificación de 

los resultados conseguidos en tiempo determinado de la entidad (Ortiz, 2014). 

 

Para Arsenal (2018), el presupuesto se erige como instrumento empleado en 

calidad de plan a futuro que recopila todos los datos económicos pertenecientes a 

la entidad para obtener una perspectiva genérica de sus actividades con el fin de 

adoptar acuerdos que inciden en la estrategia de carácter empresarial. Además, el 

presupuesto funciona en base al esparcimiento de las actividades y, de igual forma, 

de las obligaciones, en tanto da respuesta a la fundamentación empresarial dirigida 

a seguir un funcionamiento adecuado y correcto de la totalidad de la actividad de 

carácter presupuestal, debiendo ser direccionado por expertos en el tópico 

(Córdoba, 2014). 

 

2.2.1.2. Importancia del presupuesto financiero 

Por medio de un presupuesto financiero apropiado se llega a establecer el presagio 

de la entidad en razón a su actual estado, de modo que, facilita el bosquejo de 
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táctica y la proposición de metas respecto a la verdadera situación en que se halla 

la empresa; bajo tal forma será más fácil el acatamiento y alcance de resultados 

seguros y efectivos en el sector económico, originando el incremento en la 

rentabilidad. Así, su trascendencia reside en que tiene la calidad de informe que 

precisa la real situación de una concreta organización, se efectúa una valoración 

del estado situacional de una entidad en un periodo y, luego, realiza un estudio 

comparativo del estado de la entidad con el fin de conocer si existió variación con 

respecto a lo planeado (Blas, 2014). 

 

2.2.1.3. Objetivos del presupuesto financiero 

Según Carballo (2015), los objetivos fijados corresponden ser los subsiguientes: 

a) Adoptar cautelas frente a conflictos a futuro que puedan suscitarse en una 

corporación, para lo cual deben efectuarse las tareas de manera pertinente 

y eficiente y que se prevean las medidas de corrección que resulten 

necesarias. 

b) Autoriza el mejoramiento de la falta de seguridad del impacto al periodo 

de la ejecución de proyecciones conforme a la misión y visión empresarial. 

c) Inferior nivel en materia de riesgo para adoptar decisiones a futuro. 

d) Permite la realización de operaciones de índole económicas a futuro. 

2.2.1.4. Tipos de presupuesto financiero 

Córdoba (2014) precisa que hay tipos de planeamientos de carácter financiero, 

que son los consiguientes: 

● Presupuesto financiero a largo período: Se efectúa con una proyección 

que oscila entre dos a diez años, la mayor cantidad de proyecciones son 

efectuadas para 5 años; a la par, se halla sumido en este acciones y 
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prestezas de naturaleza financiera, mismas que estuvieron en proyección a 

un largo plazo. Se toma en consideración la fluctuación que se da en el 

mercado, así como los datos necesarios de la entidad, tomando en calidad 

de punto base a los indicadores de rentabilidad y a los de efectividad.  

● Presupuesto financiero a corto plazo: Se efectúa dentro de un lapso de 

1 a 2 años, concentrándose en estudiar las corporaciones por lapsos, 

teniendo en calidad de base a la totalidad de resultados obtenidos, por lo 

cual se trazan objetivos, acciones, metas y estrategias de carácter 

financiero para permitir el mejoramiento de la rentabilidad en un corto 

período.  

2.2.1.5. Dimensiones del presupuesto financiero 

Este se refiere a la fase del proceso de carácter presupuestal dentro del cual se 

divisan los ingresos y se efectúa el devengo de las obligaciones acordes a 

presupuestos objeto de aprobación y modificación (Corporación Fonafe, 2018). 

Se toma como dimensión las siguientes: 

a) Ingreso operativo: Se entiende por ingreso a la entrada de dinero dentro de la 

empresa respecto a sus operaciones normales o a conceptos de carácter 

extraordinarios. Los ingresos operativos son los gastos efectuados por las 

compras, ventas y administración correspondiente al negocio. Los estados que 

reflejan los resultados exhiben comúnmente dos tipos de categorías en materia 

gastos de operación. Son también objeto de representación por las ventas 

efectuadas a contado y a crédito que la entidad realizó en un lapso concreto, 

generalmente un ciclo anual. Los ingresos que no ostentan recurrencia o no son 

parte de la actividad principal, son pasibles de nombrarse de forma genérica como 

ingresos ‘no operacionales’ o ‘no ordinarios’ (Itaú, 2019). 
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Tiene como indicadores: 

- Principio de percibido: Captación de forma eficaz de ingresos mediante 

intercambio de bienes o servicios, pudiendo incluir otras percepciones 

(Corporación Fonafe, 2018). 

- Ventas de servicio: Lo constituyen la entrega de un servicio en concreto en base 

a un precio estipulado o específico, esto a cambio de una contraprestación de 

naturaleza económica (Westreicher, 2020). 

- Ingresos financieros: Los ingresos financieros son los rendimientos cuyo origen 

reside en las gestiones de operaciones financieras (Fortún, 2020). 

- Porcentaje de ejecución de los ingresos: La Ejecución Financiera de los Ingresos 

se da en el momento del cobro, afinidad y producción de los recursos que usa un 

pliego en concreto alrededor del año fiscal (R.D Nº 007-99-EF-76.01, 2016). 

b) Egreso operativo: Un egreso es conceptuado como la salida o retirada de recursos 

de índole financieros cuyo objeto es dar cumplimiento a un pago (Itaú 2019). 

Tiene los siguientes indicadores: 

- Principio de devengado: Es el pago asumido en calidad de derivación de un 

adeudo contraído. Dentro de este, se incluye a la liquidación, individualización 

del acreedor y la concreción del monto por medio de un documento de carácter 

formal (Corporación Fonafe, 2018). 

- Gastos operativos: De acuerdo con Itaú (2019) los gastos operativos son la suma 

de todos los gastos involucrados en el período, todos aquellos gastos que no están 

sumados en los costos. Emanan del ejercicio ordinario de una entidad. Los gastos 

de carácter operacionales resultan ser los costos comunes que la entidad está 

obligada a hacer frente con el fin de captar beneficios. Es una contraposición a los 
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gastos efectuados por un agente del mercado de manera extraordinaria y con 

frecuencia inferior (Viaña, 2021). 

- Contratación de bienes y servicios: Los procesos referidos a la contratación se 

efectúan por la empresa, en calidad de destinataria de fondos de naturaleza pública 

estipulados a la contrata (T.U.O de la Ley N°30225, 2019). 

- Porcentaje de ejecución de los gastos: La Ejecución Financiera en materia de 

Egresos incluye el registro del Devengado, giro y pago de lo que hubiera sido 

objeto de compromiso (R.D Nº 007-99-EF-76.01, 2016). 

c) Gasto de capital: Son los gastos incurridos por bienes con vida útil de hasta un 

año. Son los gastos en que se efectúa la compra, instalación y acondicionamiento 

de bienes duraderos y se transfieren a otras entidades con el fin de destinarlos a 

bienes de equipo. De manera similar, el préstamo neto se incluye en las cuentas 

presupuestarias (BCRP, sf). Tiene los siguientes indicadores: 

- Principio de austeridad y racionalidad: El principio de austeridad reside en la 

mayor reducción posible de gasto público y el principio de racionalidad se basa 

en la toma de la mejor decisión dentro del conjunto de decisiones posibles 

(Sánchez, 2018). 

- Venta de activos fijos: Se considera a la venta efectuada de la propiedad, equipo 

y planta de la empresa (Corporación Fonafe, 2018). 

- Adquisiciones de activos fijos: Se da ante la compra un activo de carácter fijo, la 

totalidad de costos efectuados para su compra e instalación son cargados a la 

cuenta destinada a activos de carácter fijos (Arenal, 2018). 

- Porcentaje de ejecución de los gastos de capital: La Ejecución Financiera de 

gastos de capital incluye el registro del devengado, giro y pago de lo 

comprometido previamente (R.D Nº 007-99-EF-76.01, 2016). 
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2.2.2. Gastos de personal 

2.2.2.1. Definición de gastos de personal 

Actualmente, se tienen regímenes de índole laboral destinados al favorecimiento 

del desarrollo de una organización al interior del terreno laboral y que a la par sea 

pasible de hacer frente, de forma positiva, a las modificaciones que se den a nivel 

mundial. 

 

Acorde con Estupiñán (2020), los gastos correspondientes al personal son la 

totalidad partidas de gastos vinculadas con el personal perteneciente a la entidad, 

sean de tipo directas o indirectas. En ese contexto, Matos (2015) indica que con el 

fin que los gastos de personal se consideren en la concreción del impuesto a la 

renta correspondiente a la tercera categoría, tiene que dar cumplimiento a 

determinados requisitos: causalidad, generalidad, normatividad y razonabilidad. 

 

Bailón (2004) menciona que la empresa que utilice el recurso humano se da a 

través de un contrato de las partes en razón a una prestación laboral a efectuar y 

una contraprestación. Por último, Ortega y Castillo (2008) indicaron que la 

totalidad de negocios necesitan personal, en aras de poder efectuar sus actividades, 

a través de un acuerdo de partes, por lo cual, la organización requiere estar 

informada sobre los gastos que genera poseer personal dentro de su compañía, los 

beneficios e ingresos que se le dará al personal por su servicio. 

 

Ello, en razón que los gastos correspondientes al personal constituyen un egreso 

de significación para la corporación, debiendo evaluarse de forma estratégica la 

necesidad y solicitud del factor humano, esto es, conservar los riesgos que 
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conlleva poseerlos para evitar cometer infracciones de carácter tributario o 

laboral, previniendo eventualidades que generen pérdidas de carácter monetario. 

 

2.2.2.2. Importancia de gastos de personal 

El gasto en el terreno laboral constituye un elemento de carácter esencial a tomar 

en cuenta por las entidades y requiere tomarse en calidad de inversión y 

conformante del costo total correspondiente a la producción. 

Resulta importante la adecuada determinación con el fin de adoptar acuerdos, 

control de la efectividad de la gestión o de las estructuras presupuestales con el 

objeto de optimizar el rendimiento de la empresa y aventajarse frente a riesgos a 

futuro. Resulta de gran importancia el cálculo de los gastos realizados en favor del 

empleado, pues es vital hacer la diferenciación al interior de este concepto general, 

los egresos efectuados por la entidad, dando cumplimiento a la legislación en 

materia de trabajo (Ortega et al., 2011). 

 

2.2.2.3. Dimensiones de Gastos de personal 

En general todos los gastos que pueda ocasionar el personal están agrupados en: 

Sueldo y salario, beneficios sociales y otros gastos de personal (Estupiñán, 2020). 

 

a) Sueldo y salarios: De acuerdo con el vínculo de carácter laboral, el empleado 

al estar en función de la empresa, esta ostenta el deber de darle su 

remuneración en razón a la efectivización del servicio objeto de acuerdo. 

La retribución se halla constituida por el ingreso de tipo básico que resulta ser 

la percepción de naturaleza monetaria efectuada por el empleador, sea mensual 

o por horas (Chiavenato, 1996). En ese mismo contexto, Rodríguez (2005) 
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indica que la remuneración es considerada como el pago de carácter periódico 

efectuado al colaborador, convirtiéndose así en un incentivo para la 

incorporación y permanencia dentro de la misma. Tiene los siguientes 

indicadores: 

- TIMA: Representa el límite máximo de ingresos anuales que un trabajador puede 

recibir en la empresa. La aprobación del TIMA de la empresa es responsabilidad 

del Directorio de FONAFE (Corporación Fonafe, 2018). 

- Aprobación y/o modificación de la escala: Las corporaciones pueden requerir la 

aquiescencia o cambio de su escala remunerativa cumpliendo requisitos 

(Corporación Fonafe, 2018). 

- Publicación de las escalas normativas: La escala remunerativa debe publicarse en 

el portal de la Empresa en un plazo máximo de quince (15) días desde su 

aprobación (Corporación Fonafe, 2018). 

- Control de los Contratos laborales: Relacionada al personal de servicios de 

carácter remunerado y con subordinación, opera la presunción de la existencia de 

un contrato con plazo indeterminado (MTPE, 2021). 

b) Beneficios laborales: Los empleados formales ostentan derecho a sus beneficios 

de carácter social y penderá del régimen de la empresa. Para Dolorier (2004) estos 

beneficios son otorgados por normación legal por ser prestaciones jurídicas que 

primordialmente poseen el objetivo de mejorar la calidad de vida. En esa misma 

línea, Hidalgo (2011) señala que son establecidas para el trabajador con el objeto 

de que estos no solo perciban el ingreso normal sino otras requeridas por ley. La 

obligación de la entidad es cumplir la norma, formalizar a la totalidad de sus 

empleados y acatar sus derechos, para no sufrir el riesgo de sanción por Sunafil. 

Tiene los siguientes indicadores: 
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- Gratificaciones: Beneficio de carácter social que tiene fin primario de brindar un 

aditivo remunerativo al trabajador debido a las festividades anuales (MTPE, 

2011). 

- Bonificaciones: Constituye el monto aparte del salario que percibe el empleado 

conforme a lo que gana la corporación (MTPE, 2011). 

- CTS: La Compensación por Tiempo de Servicios constituye un beneficio de 

carácter social brindado al empleado con el fin de ser una especie de ahorro de 

carácter forzoso que le faculta luchar frente a contingencias futuras que se puedan 

suscitar posterior a la culminación de la relación laboral, acaparar sus necesidades 

en el tiempo que ingresa nuevamente al mercado de trabajo (Montoya, 2018).  

c) Otros gastos personales: Son la totalidad de factores de la relación de carácter 

laboral, que se erigen como prestación que el empleado cumple conforme a su 

jornada, Por norma general, estos gastos se hayan de forma previa en el contrato 

laboral, o son materia de asunción por aplicación normativa de convenio de 

carácter colectivo o en el Estatuto de Trabajadores, presentando la misma validez. 

(Castro et al., 2021). Tiene los siguientes indicadores: 

- Capacitaciones: Actividad que permite al trabajador la adopción de ciertos 

saberes, pasibles de modificar conductas propias del individuo y de la corporación 

a la que se hallan vinculados. La capacitación se erige como una herramienta que 

facilita el aprendizaje y aporta a la corrección actitudinal al interior del puesto 

laboral (Jaureguiberry, 2021). 

- Negociación colectiva: Procedimiento de diálogo circunscrito en los trabajadores 

con el empleador, destinado al logro de acuerdos en el tópico remunerativo, 

condiciones laborales y productividad, que normen las relaciones de las partes 

(MTPE, 2021). 
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2.2.3. Directivas de FONAFE y CORPAC S.A. 

Las principales directivas de FONAFE y de la cual regulan las actividades de la empresa 

CORPAC S. A son: 

● Directiva Corporativa: “Directiva Corporativa de Gestión Empresarial”: 

Presenta como objeto la fijación de una normación que levante la gestión de 

carácter empresarial de las corporaciones dentro del terreno de FONAFE, con la 

finalidad de garantizar su sostenibilidad, eficiencia y rentabilidad empresarial. El 

Capítulo VI se refiere a la administración operativa y financiera, así como a los 

procedimientos presupuestarios relacionados con las actividades empresariales 

del Estado. Esto abarca la planificación, formulación, aprobación, ejecución y 

evaluación del presupuesto. Con respecto a la formulación de presupuesto del 

Gasto de personal se señala que las corporaciones aplican el Gasto Integrado de 

Personal- GIP, con el fin de poseer una gestión más racional, eficiente y flexible, 

dentro del marco de austeridad del Estado. Las Partidas y Rubros que integran el 

GIP se establecen en el Formato del Presupuesto de ingresos y egresos así también 

el monto objeto de ejecución del GIP destinado al ejercicio que corresponda no 

excederá del GIP aprobado. FONAFE correrá traslado a la Contraloría General 

cuando las entidades superen su GIP autorizado (Corporación Fonafe, 2018). 

 

● Lineamiento Corporativo: “Gestión Operativa y Presupuestal”: Tiene como 

objetivo establecer disposiciones para optimizar los recursos de carácter 

financiero a través del instrumento de presupuesto que contribuya a garantizar el 

alcance de los objetivos de tipo operativos y de tipo estratégicos de las entidades 

al interior de FONAFE. En el capítulo II, se desarrolla la gestión operativa y 

presupuestal. También identifica los procesos del presupuestal mencionando 
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además de las evaluaciones que debe realizar la empresa como también los 

modelos de informes que debe emplearse para la gestión empresarial y 

presupuestal. Finalmente, indican la obligación de que cada empresa constituya 

un comité de Calidad de la Data de la Gestión Empresarial que tendrá como 

función garantizar que la información de los reportes operativos, presupuestales y 

financieros, estén articulados y contribuyan al monitoreo del cometido y la mejor 

adopción de decisiones. Con respecto a la formulación de presupuesto del Gasto 

de personal se señala que las Partidas y Rubros que integran el GIP se establecen 

en el Formato del Presupuesto de Ingresos y Egresos. El GIP no toma el rubro de 

participación de trabajadores por constituir un resultado (Corporación Fonafe, 

2018). 

 

2.3. Marco conceptual 

● Beneficios sociales: Los individuos que tengan la cualidad de trabajadores en la 

nación tienen el derecho a recibir beneficios de carácter social después de haber 

superado los 3 meses de labores. Estos se hallan normados en la legislación y se 

refieren a las vacaciones, CTS, gratificaciones, asignación familiar, utilidades, 

seguro de vida ley, maternidad, y otros (Lacalle, 2016). 

● Contrato indeterminado: Pueden ser efectuados tanto de manera verbal como 

por escrito, siendo el contrato ordinario, de apoyo a emprendedores y fijo 

discontinuo (Lacalle, 2016). 

● Contrato determinado: En esta tipología se ubican los contratos por obra o 

servicio, eventual y de interinidad (Lacalle, 2016). 

● Contrato formativo: Se prevén dos formas, el contrato de prácticas y para la 

formación y aprendizaje; mismas que facilitan al colaborador el acceso al puesto 
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laboral y la adquisición de formación en razón a su profesión u oficio (Lacalle, 

2016). 

● Gasto Integrado de Personal (GIP): Constituye una herramienta de gestión que 

facilita la administración de gastos de personal aplicando los principios de 

eficiencia, racionalidad y flexibilidad centrado en la austeridad estatal. Se halla 

formado por el círculo de partidas y rubros de carácter presupuestal vinculados a 

este tipo de gastos, sean resultado de servicios de personal efectuados de manera 

directa o indirecta (Corporación Fonafe, 2018). 

● Presupuesto de ingresos y egresos: Está compuesto por una herramienta de 

gestión que fija, orienta y realiza la asignación de recursos con el fin que la 

Empresa acate los objetivos trazados al interior de sus planes de naturaleza 

operativa en un ejercicio presupuestario, en la línea de sus planes de carácter 

estratégicos objeto de aprobación (Corporación Fonafe, 2018). 

● Sueldos: Corresponde a lo que percibe el empleado en calidad de incentivo y 

motivación por las funciones en la entidad con relación al puesto que tiene 

(Chiavenato, 1996). 

● Horas extras: Es laborar superando la jornada ordinaria diaria, misma que 

requiere pagarse de forma extraordinaria conforme a la normación legal (Lacalle, 

2016). 

● Vacaciones: En virtud del régimen de carácter laboral, un empleado ostentará el 

derecho de tener 15 o 30 días de descanso por cada año de servicio y percibirá su 

remuneración ordinaria (Chiavenato, 1996). 
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2. CAPÍTULO III HIPÓTESIS 

3.1. Hipótesis general 

Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los gastos de personal de la 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S. A., 2021. 

 

3.2. Hipótesis específicas 

1. Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los sueldos y salarios 

de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 

2. Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los beneficios laborales 

de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 

3. Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los otros gastos de 

personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - 

CORPAC S. A., 2021. 

 

3.3. Variables  

Variable independiente: Presupuesto financiero 

Es definida como un instrumento que encuentra su cimiento en la ordenación 

técnica y sistemática que facilita hacer llevadero el control y la coordinación operacional 

a futuro, logrando anticipar posibles situaciones, para la cuantificación de resultados 

recopilados en un lapso concreto de la entidad (Ortiz, 2014). 

 

 

 



 

|51 

 

Variable dependiente: Gastos de personal 

Ortega y Castillo (2008) indicaron que la totalidad de negocios necesitan personal, 

en aras de poder efectuar sus actividades, a través de un acuerdo de partes, por lo cual, la 

organización requiere estar informada sobre los gastos que genera poseer personal dentro 

de su compañía, los beneficios e ingresos que se le dará al personal por su servicio (p. 

155). 
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3.3.1. Operacionalización de las variables 
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3. CAPÍTULO IV METODOLOGÍA  

4.1. Método de investigación 

Se empleó el método científico, este es un enfoque sistemático y riguroso para la 

investigación científica, que implica la observación, la formulación de hipótesis, la 

experimentación, el análisis de datos y la formulación de conclusiones, con el objetivo de 

obtener conocimiento confiable y válido en el campo de estudio correspondiente 

(Hernández et al., 2019). Asimismo, se apoyó en revisiones bibliográficas, esto para 

realizar una revisión crítica de la literatura existente relacionada con los conceptos y 

teorías del presupuesto financiero y los gastos de personal en el contexto de la 

contabilidad y finanzas. Esto permitió fundamentar la investigación en un marco teórico 

sólido, identificar las mejores prácticas y enfoques relevantes y establecer la base 

conceptual de la tesis. Asimismo, se apoyó en el análisis documental, con el fin de 

analizar los documentos financieros y presupuestarios de la Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial (CORPAC S.A.) correspondientes al año 2021, como 

los estados financieros, los informes de presupuesto, las políticas y procedimientos 

contables, y otros documentos relevantes. Esto permitió obtener datos e información 

relevante sobre los gastos de personal y el presupuesto financiero de la organización. 

Como método específico, se emplearon métodos deductivos. Acorde con 

Hernández y Mendoza (2018) el razonamiento deductivo comienza con una teoría a partir 

de la cual los investigadores desarrollan hipótesis, de general a específico. Asimismo, se 

efectuaron análisis financieros, con el fin de aplicar técnicas y herramientas de análisis 

financiero para examinar los estados financieros de CORPAC S.A. y determinar la 

estructura y composición de los gastos de personal en el presupuesto financiero de la 

organización. Esto incluyó el análisis de ratios financieros, indicadores de gestión, 

tendencias históricas y comparaciones con benchmarks de la industria. De igual forma, 
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se hizo uso de cuestionarios a funcionarios o directivos de CORPAC S.A. responsables 

del presupuesto y la gestión de los gastos de personal. Esto permitió obtener información 

cualitativa y detallada sobre las prácticas, políticas y procesos de presupuestación y 

gestión de gastos de personal en la organización, así como identificar desafíos, 

oportunidades y mejoras potenciales. 

4.2. Tipo de investigación  

El tipo que se empleó fue aplicado. Así, empleando las palabras de Hernández et 

al. (2014), el estudio de tipo aplicada busca resolver un problema de la realidad se busca 

estimar las ocurrencias de fenómenos y probar hipótesis.  

4.3. Nivel de investigación  

La investigación presentó un nivel correlacional, porque, de acuerdo con Bernal 

(2016) un estudio correlacional tiene como intención única evaluar el grado de asociación 

que existe entre dos hechos o variables de estudio, se fundamenta en un extenso conjunto 

de evidencia estadística que muestra coeficientes de correlación entre diferentes 

variables. Estos coeficientes se expresan numéricamente para representar la intensidad y 

dirección de la relación entre ellas. A continuación, se grafica el esquema:  

 

Nota. De Hernández et al. (2019) 
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4.4. Diseño de la investigación 

Se usó el tipo no experimental, descriptivo-correlacional y de corte transversal. En 

este sentido, Hernández et al. (2014) refieren que el fin de este diseño reside en la 

observación de los fenómenos de acuerdo con cómo se dan en un ámbito para analizarse 

sin utilizar manipulación de variables. Luego, Hernández et al. (2019) conceptúan que 

“los diseños de investigación transversal recolectan datos en un solo momento, en un 

tiempo único. Su propósito es describir variables y analizar su incidencia e interrelación 

en un momento dado. Es como tomar una fotografía de algo que sucede” (p.154). 

4.5. Población y muestra 

a) Población 

Conforme con Carrasco (2016) la población es “el conjunto de todos los elementos 

a los cuales se refiere las investigaciones. Se puede definir también como el conjunto de 

todas las unidades de muestre”. La población total de la Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC S.A., 2021. al 31 de diciembre de 2021 

dispuso de un total de 1,438 trabajadores en planilla a nivel nacional, de acuerdo con el 

Plan Operativo CORPAC S. A. (2022). Sin embargo, para términos de este estudio, y por 

facilidades de acceso a la información se ha optado tomar como población a 111 

trabajadores de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial- CORPAC 

S.A., 2021, los mismos que comprenden el área de Gerencia Central de Administración 

y Finanzas de CORPAC S. A. 2021. 

Criterios de inclusión: 

- Trabajadores que se encuentren en planilla al término del año 2021. 

- Trabajadores pertenecientes al área de Gerencia de Finanzas de CORPAC S.A., 

2021. 

- Trabajadores laborando al menos tres años en el área de CORPAC S.A., 2021. 
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Criterios de exclusión: 

- Trabajadores que no estén en planilla al término del año 2021. 

- Trabajadores que no pertenezcan al área de Gerencia de Finanzas de CORPAC 

S.A., 2021. 

- Trabajadores que no hayan laborado al menos tres años en el área de Gerencia de 

Finanzas de CORPAC S.A., 2021. 

Así también, como carácter documental de la indagación, se ha tomado como 

muestra de a los Presupuesto financieros de CORPAC S. A. 

b) Muestra 

Acorde con Fernández et al. (2014), resulta ser un subgrupo poblacional que se 

emplea para economizar tiempo y, a la par, recursos, definiendo la unidad de muestreo y 

de examen, por medio de la delimitación de la población para sistematizar resultados y 

generar un parámetro. La muestra la conformaron 87 trabajadores pertenecientes al área 

de Gerencia de Finanzas y los Presupuestos financieros del año 2019 a 2021 de CORPAC 

S.A. 

c) Muestreo 

Se aplicó el muestreo no probabilístico, y de conveniencia. Esto permite al 

investigador seleccionar aquellos casos accesibles y que a su criterio se acepte incluirse 

a la muestra. Esto es fundamental en la conveniente accesibilidad y proximidad de los 

sujetos para el investigador (Otzen y Manterola, 2017). Para ello, se aplicó la siguiente 

fórmula: 

 

Es decir:  

𝑛 =
111 ∗ 1.962 ∗ 0.05 ∗ 0.95

0.052(111 − 1) + 1.962 ∗ 0.05 ∗ 0.95
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Z2 (1,96): Si la seguridad es del 95% 

p (0,05): Proporción de éxito. (5%) 

q (0,95): (Q = 1 - P). 

d (0.05): Nivel de precisión de error 

N (x): Tamaño de la población 

Por lo tanto, X= 87 

La muestra por lo tanto será de 87 trabajadores de la entidad. 

4.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

4.6.1. Técnicas de recolección de datos 

En el estudio se usó el análisis de carácter documental; que, de acuerdo con 

Carrasco (2016) resulta ser una técnica investigativa social para el estudio y obtención de 

información, a través de un análisis de los documentos o reportes. Además, se empleará 

la encuesta como técnica para recolectar información dada por los trabajadores. Conforme 

a Hernández y Mendoza (2018) es un método que contiene un grupo de preguntas con 

respuestas cerradas que permite recopilar información de una muestra de individuos. 

4.6.2. Instrumentos de Recolección de Datos 

Los instrumentos se constituyeron en la ficha de análisis documental y el 

cuestionario. 

4.7. Técnicas de procedimientos y análisis de datos  

Se empleó la técnica de tipo estadística descriptiva e inferencial por medio de la 

utilización del software SPSS versión 25. Se efectuó la tabulación de cuadros estadísticos 

con base a cantidades y porcentajes, se construirán gráficos de barras, y se analizarán e 

interpretarán los datos. En razón a los hallazgos, se efectuó la contrastación de supuestos 

en aras de arribar una premisa conclusiva, conforme a lo subsiguiente: 
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Alfa de Cronbach: 

El Alfa de Cronbach establece la confiabilidad del instrumento, mismo que tendrá 

que fluctuar entre 0 y 1 para determinar la consistencia y coherencia. 

Tabla 1 

Confiablidad del instrumento 

 

Escala de Likert:  

Mide actitudes y grado de aceptación del encuestado. Es empleado en el estudio 

de la tradicional escala valorativa (1, 2, 3, 4,5). 

Coeficiente de Correlación de Spearman 

El cálculo del coeficiente de (Rho) Spearman usó el SPSS v. 25. Acorde a 

Hernández y Mendoza (2018) resulta ser una medida de correlación para variables situado 

en un nivel de medición ordinal. Constituye un coeficiente que se emplea para vincular 

de forma estadística escalas tipo Likert. 

Tabla 2 

Coeficiente de Correlación de Spearman 

 

 

 

 

Nota. De Hernández y Mendoza (2018) 
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Nivel de significancia 

Se utilizará para la comprobación hipotética pues, acorde con Hernández y 

Mendoza (2018), esta calcula la probabilidad de ocurrencia de un evento. Si el valor p se 

encuentra por abajo de un nivel de significación (α) determinado en 0.05 se podrá indicar 

que la distinción en términos estadísticos es de significación y posibilitará el rechazo de 

la hipótesis nula. 

4.8. Aspectos éticos de la investigación 

Este estudio se efectuó tomando en cuenta los principios que rigen la actividad 

investigadores del Capítulo II de los principios y normas de comportamiento, art. 4º del 

Código de Ética para la Investigación Científica en la Universidad Peruana los Andes 

(2019). Estos corresponden a: 

a. Protección de la persona y de diferentes grupos étnicos y socio culturales: En 

cualquier estudio, se debe priorizar el bienestar de las personas como objetivo 

principal y no como un medio. Por lo tanto, es fundamental respetar su dignidad 

humana, identidad, diversidad, libertad, derecho a la autodeterminación 

informativa, confidencialidad y privacidad de los individuos implicados en el 

proceso de investigación. 

b. Consentimiento informado y expreso: Toda investigación requiere del 

consentimiento informado, libre, claro e inequívoco de la persona objeto de la 

investigación o del titular de los datos para utilizar la información para los fines 

específicos especificados en el proyecto de investigación.   

c. Beneficencia y no maleficencia: Toda investigación debe asegurar el bienestar y 

la integridad de los sujetos involucrados, evitar daños físicos o psicológicos y 

minimizar los posibles efectos negativos mientras maximiza los beneficios. 
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d. Protección al medio ambiente y el respeto a la biodiversidad: Toda investigación 

debe evitar actividades que dañen la naturaleza y la diversidad biológica; además, 

promover el respeto a todas las especies biológicas y sus variedades, así como a 

la diversidad genética.  

e. Responsabilidad: Los investigadores, profesores, estudiantes y ex alumnos deben 

actuar de manera responsable con respecto a la importancia, el alcance y el 

impacto de la investigación a nivel individual, institucional y social.  

f. Veracidad: Los investigadores, docentes, estudiantes de posgrado deben 

garantizar un estricto cumplimiento de la autenticidad en todas las etapas del 

proceso de investigación, desde la formulación de preguntas hasta la 

interpretación y difusión de los resultados.  

El autor acepta la responsabilidad que acarrea la elaboración del estudio, resguarda 

la confidencialidad y el anonimato de los trabajadores, utilizando los resultados 

únicamente para objetivos académicos en respeto de normas de carácter institucional, 

evitándose falsificaciones o plagios de publicaciones de autores, pues se referenció a los 

autores citados.  
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4. CAPÍTULO V RESULTADOS 

5.1. Descripción de resultados 

5.1.1. Resultado del análisis documental 

Se recolectó el importe del Presupuesto de ingreso y Gasto de la entidad 

Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial S.A. de los años 2019 a 2021 

para evaluar la incidencia del presupuesto en los gastos de personal.  

Tabla 3 

Evaluación del presupuesto financiero 2019-2021 

 

Nota. Datos extraídos de los informes financieros de CORPAC S.A. 
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Conforme con los resultados, se aprecia que dentro del año 2019 el 53 % de los 

egresos operativos de la entidad, estos correspondieron a los gastos de personal; en el año 

2020, bajó a 49 %; y, en el 2021, se incrementó a 52 %. Con respecto a partidas 

específicas, se comprobó que el gasto por “sueldo y salario” representó; en el año 2019, 

un 31 % del presupuesto financiero; en el 2020, fue de 28 %; y, en el 2021, 32 %. 

Referente a “beneficios laborales”, en el 2019 y 2020, representó el 15 %; y, en el 2021, 

aumentó al 19 %. Comparando la tendencia entre esta partida, de los años en mención, se 

aprecia que la variación no es significativa. Sin embargo, en la partida “otros gastos de 

personal “se destaca que en el año 2019 fue de 7 %, en el 2020 disminuyó a 6 %; pero, 

en el año 2021 se redujo significativamente a 1 % debido que en este último año no se 

realizó pago por bono de productividad y participación de trabajadores. 

Es esencial señalar que el gasto de personal equivale a la mitad de los egresos de 

la entidad en comparación a otros tipos de gastos como compra de bienes, servicio 

prestado por tercero, pago de alquileres, tributos y otros gastos diversos de gestión. Con 

respecto a los gastos de capital (para proyectos de inversión y otros gastos de capital) 

representaron un porcentaje mucho menor a los gastos de personal, el cual se exhibe en 

la subsiguiente tabla. 

Tabla 4 

Comparación de la ejecución de los egresos 2019-2021 

 

Nota. Elaboración propia 
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Así, el gasto de capital en el año 2019 representó solo el 27 %; en 2020, aumentó 

al 34 % y se redujo en el 2021, al 21 %. Por lo cual, se corroboró que el gasto de personal 

duplica al gasto por inversión.  

5.1.2. Resultado de la encuesta 

Se acopiaron las respuestas de los encuestados agrupadas por variable y 

dimensiones para una mejor interpretación. 

Tabla 5 

X_ Presupuesto financiero 

 

 

 

 

 

Figura 3 

X_ Presupuesto financiero 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Acorde con la figura 3 y tabla 5, se visualiza que el 55,2 % de los participantes 

expresan estar totalmente en desacuerdo y el 44,8 % están en desacuerdo. 

Es importante tener en cuenta que el presupuesto financiero es una herramienta 

para administrar y asignar los recursos disponibles de manera efectiva. Siempre habrá 

diferentes opiniones y perspectivas sobre cómo se debe manejar el dinero, y es válido que 

las personas expresen sus desacuerdos. En última instancia, llegar a un consenso o 

encontrar un compromiso puede ser beneficioso para abordar las preocupaciones y 

necesidades de todos los involucrados. 

Tabla 6 

X1_ Ingresos operativos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 

X1_ Ingresos operativos 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, se evidenció que el 56,3 % de sujetos refirió hallarse en total 

desacuerdo respecto a los ingresos operativos en CORPAC S.A., 2020; luego, el 37, 9 % 

manifestó estar en desacuerdo con los ingresos operativos de la organización; no obstante, 

el 5,7 % de encuestados señaló estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con los ingresos 

operativos en la corporación.  

Tabla 7 

P1_ La ejecución de todos los ingresos se realizó bajo el principio de percibido 

 

 

Figura 5 

P1_ La ejecución de todos los ingresos se realizó bajo el principio de percibido 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 78,2 % de los encuestados, están totalmente desacuerdo 

sobre que la ejecución de los ingresos se encuentra bajo el principio de percibido, y 

aunque con un porcentaje menor, en un rango similar, el 21,8 % se encuentran en 

desacuerdo.  

Si la ejecución de los ingresos no se realiza bajo el principio de percibido, significa 

que los ingresos se reconocen y registran en el momento en que se devengan, es decir, 

cuando se han ganado, independientemente de si se han recibido o no en efectivo. Cuando 

los ingresos se reconocen bajo el principio de devengo, puede haber una discrepancia 

entre los ingresos registrados y los ingresos en efectivo recibidos en un período 

determinado.  

Tabla 8 

P2_ La entidad cuenta con estrategias de venta de sus servicios 
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Figura 6 

P2_ La entidad cuenta con estrategias de venta de sus servicios 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 86,2 % de los encuestados, están totalmente desacuerdo 

sobre que la entidad cuenta con estrategias de venta, y aunque con un porcentaje menor, 

en un rango similar, el 8 % se encuentran en desacuerdo, a diferencia del 5,7 % que están 

ni de acuerdo ni en desacuerdo. La mayoría de los encuestados, no cree que la empresa 

tiene planes o tácticas efectivas para promover y vender sus servicios. 

Si hay desacuerdo sobre las estrategias de venta de una entidad, es útil tener una 

comunicación abierta y constructiva para discutir los puntos de vista y buscar áreas de 

mejora o posibles soluciones. 
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Tabla 9 

P3_ La entidad ha adquirido activos financieros rentables que les ha generado mayores 

ingresos. 

 

 

Figura 7 

P3_ La entidad ha adquirido activos financieros rentables que les ha generado mayores 

ingresos. 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 86,2 % de los encuestados, están totalmente desacuerdo 

sobre que la entidad ha adquirido activos financieros rentables, y aunque con un 

porcentaje menor, en un rango similar, el 8 % se encuentran en desacuerdo, a diferencia 

del 5,7 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo.  
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La falta de adquisición de activos financieros rentables puede tener un impacto 

negativo en los ingresos, la rentabilidad y la posición financiera de la entidad. Es 

importante que las entidades realicen una gestión adecuada de sus inversiones y busquen 

oportunidades que generen rendimientos adecuados en función de sus objetivos y 

tolerancia al riesgo. 

Tabla 10 

P4_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus ingresos en comparación 

a años anteriores 

 

Figura 8 

P4_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus ingresos en comparación 

a años anteriores 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 59,8 % de los encuestados, están totalmente desacuerdo 

sobre que la empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus ingresos en 

comparación a años anteriores, y aunque con un porcentaje menor, en un rango similar, 

el 19,5 % se encuentran en desacuerdo, a diferencia del 20,7 % que están ni de acuerdo 

ni en desacuerdo.  

Es fundamental que la empresa evalúe las razones detrás de la falta de mejora en 

la ejecución de ingresos y tome medidas correctivas. Esto puede implicar revisar y ajustar 

las estrategias de ventas, mejorar la calidad del producto o servicio, explorar nuevas 

oportunidades de mercado o mejorar la eficiencia operativa. Además, es importante tener 

en cuenta los cambios en el entorno empresarial y las necesidades de los clientes para 

adaptarse y buscar nuevas formas de impulsar el crecimiento y la rentabilidad. 

Tabla 11 

X2_ Egresos operativos 
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Figura 9 

X2_ Egresos operativos 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme con la figura, se apreció que el 51,7 % de encuestados se halló en total 

desacuerdo respecto a los egresos operativos en CORPAC S.A., 2020; sin embargo, el 

48,2 % indicó hallarse en desacuerdo acerca de los egresos operativos en la corporación. 

Tabla 12 

P5_ La ejecución de todos los gastos se ha realizado bajo el principio del devengado 
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Figura 10 

P5_ La ejecución de todos los gastos se ha realizado bajo el principio del devengado 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 64,4 % de los encuestados, están totalmente desacuerdo 

sobre que la ejecución de todos los gastos se ha realizado bajo el principio del devengado, 

el 29,9 % se encuentran en desacuerdo, a diferencia del 5,7 % que están ni de acuerdo ni 

en desacuerdo.  

El cumplimiento del principio de devengado en la ejecución de los egresos es 

importante para una contabilidad precisa y una gestión financiera efectiva. Ayuda a 

reflejar adecuadamente los gastos incurridos y proporciona una base sólida para la 

planificación financiera y la toma de decisiones. 
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Tabla 13 

P6_ Se da prioridad a los gastos operativos frente al gasto administrativos 

 

Figura 11 

P6_ Se da prioridad a los gastos operativos frente al gasto administrativos 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 78,2 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que se da prioridad a los gastos operativos frente al gasto 

administrativos frente a un 21,8 % que se encuentran en desacuerdo.  

Es importante encontrar un equilibrio adecuado entre los gastos operativos y los 

gastos administrativos. Los gastos administrativos son necesarios para el funcionamiento 

de la empresa, pero no deben comprometer la capacidad de la empresa para operar de 
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manera eficiente y generar ingresos a través de sus actividades principales. Es esencial 

priorizar los gastos operativos para asegurar la continuidad y el crecimiento del negocio. 

Tabla 14 

P7_ Las contrataciones de bienes y servicio de la Empresa se realizan según la Ley de 

Contrataciones del Estado y otras normas. 

 

Figura 12 

P7_ Las contrataciones de bienes y servicio de la Empresa se realizan según la Ley de 

Contrataciones del Estado y otras normas. 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 64,4 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las contrataciones de bienes y servicio de la Empresa se realizan 
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según la Ley de Contrataciones del Estado y otras normas, seguido de un 21,8 % que se 

encuentran en desacuerdo y frente a un 13,8 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas cumplan con las leyes y normas aplicables en 

materia de contratación. Esto implica seguir los procedimientos establecidos, garantizar 

la transparencia en los procesos de contratación, respetar los principios de igualdad de 

oportunidades y competitividad, y mantener registros adecuados. Además de evitar 

riesgos legales y sanciones. 

Tabla 15 

P8_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos operativos en 

comparación a años anteriores 

 

Figura 13 

P8_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos operativos en 

comparación a años anteriores 
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Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos 

operativos en comparación a años anteriores, seguido de un 8 % que se encuentran en 

desacuerdo y frente a un 12,6 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que la empresa analice las razones detrás de la falta de mejora en la 

ejecución de los gastos operativos y tome medidas correctivas. Esto puede implicar 

identificar y abordar ineficiencias en los procesos, mejorar el control y seguimiento de 

los gastos, buscar formas de reducir costos sin comprometer la calidad y fomentar una 

cultura de eficiencia y control de costos en toda la organización. 

Tabla 16 

X3_ Gasto de capital 

 

Figura 14 

X3_ Gasto de capital 
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Nota. SPSS. V. 25 

Conforme con la figura, se apreció que el 54 % de sujetos se halló en total 

desacuerdo sobre los gastos de capital de CORPAC S.A., 2020; luego, el 40,2 % 

manifestó estar en desacuerdo con los gastos de capital de la organización; no obstante, 

el 5,7 % de encuestados señaló estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con los gastos de 

capital en la corporación.  

Tabla 17 

P9_ La Empresa adopta las acciones necesarias que permitan ejecutar su Presupuesto 

de gasto de capital en un marco de austeridad y racionalidad. 

 

Figura 15 

P9_ La Empresa adopta las acciones necesarias que permitan ejecutar su Presupuesto 

de gasto de capital en un marco de austeridad y racionalidad. 
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Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la empresa adopta las acciones necesarias que permitan ejecutar su 

presupuesto de gasto de capital en un marco de austeridad y racionalidad, seguido de un 

14,9 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 5,7 % que están ni de acuerdo ni 

en desacuerdo. 

Es fundamental que la empresa adopte medidas para ejecutar su presupuesto de 

gasto de capital de manera austera y racional. Esto implica establecer criterios claros para 

la selección y priorización de proyectos de inversión, realizar análisis de rentabilidad y 

retorno sobre la inversión, y realizar un seguimiento regular de los gastos y los resultados 

obtenidos. La adopción de un enfoque de austeridad y racionalidad ayuda a garantizar la 

asignación eficiente de recursos, la maximización de la rentabilidad y el cumplimiento de 

los objetivos financieros de la empresa. 

Tabla 18 

P10_ La venta de los activos fijos es publicada en los portales web de la entidad por un 

período no menor de 30 días. 
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Figura 16 

P10_ La venta de los activos fijos es publicada en los portales web de la entidad por un 

período no menor de 30 días. 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 73,6 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la venta de los activos fijos es publicada en los portales web de la 

entidad por un período no menor de 30 días, seguido de un 8 % que se encuentran en 

desacuerdo y frente a un 18,4 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las entidades sigan los procedimientos adecuados y las normas 

establecidas para la venta de activos fijos, incluida la publicación en los portales web 

durante un período mínimo de tiempo. Esto promueve la transparencia, la competencia y 

la obtención del mejor valor para los activos, lo cual es fundamental para una gestión 

responsable y eficiente de los recursos de la entidad. 
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Tabla 19 

P11_ La entidad cumple siempre con las condiciones necesarias para las adquisiciones 

de inmuebles como son, por ejemplo, la elaboración de un informe técnico. 

 

Figura 17 

P11_ La entidad cumple siempre con las condiciones necesarias para las adquisiciones 

de inmuebles como son, por ejemplo, la elaboración de un informe técnico. 

 

Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 64,4 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la entidad cumple con las condiciones necesarias para las 

adquisiciones de inmuebles, seguido de un 21,8 % que se encuentran en desacuerdo y 

frente a un 13,8 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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Es fundamental que la entidad cumpla con las condiciones necesarias para las 

adquisiciones de inmuebles. Esto garantiza una evaluación adecuada de los inmuebles, 

reduce los riesgos financieros y legales, y fortalece la confianza y la reputación de la 

entidad.  

Tabla 20 

P12_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos de capital en 

comparación a años anteriores 

 

Figura 18 

P12_ La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos de capital en 

comparación a años anteriores 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 73,6 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos 

de capital en comparación a años anteriores, seguido de un 8 % que se encuentran en 

desacuerdo y frente a un 18,4 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que la empresa analice las razones detrás de la falta de mejora en la 

ejecución de los gastos de capital y tome medidas correctivas. Esto puede implicar 

identificar las áreas que requieren inversión, establecer prioridades claras, mejorar la 

planificación y la gestión de proyectos, así como garantizar la asignación adecuada de 

recursos para los gastos de capital.  

Tabla 21 

Y_ Gasto de personal 

 

Figura 19 

Y_ Gasto de personal 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, se apreció que el 45,9 % de sujetos se halló en total 

desacuerdo sobre los gastos de personal de CORPAC S.A., 2020; empero, el 54 % refirió 

hallarse en desacuerdo con los gastos de personal en la corporación. 

Tabla 22 

Y1_ Sueldo y salario 

 

Figura 20 

Y1_ Sueldo y salario 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, se apreció que el 51,7 % de sujetos indicó hallarse en total 

desacuerdo respecto al sueldo y salario de CORPAC S.A., 2020; sin embargo, el 48,2 % 

de encuestados manifestó estar en desacuerdo con el sueldo y salario en la organización. 
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Tabla 23 

P13_ Se respeta el tope de ingresos máximo anual (TIMA) que puede percibir un 

trabajador en la entidad. 

 

Figura 21 

P13_ Se respeta el tope de ingresos máximo anual (TIMA) que puede percibir un 

trabajador en la entidad. 

 

Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 78,2 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que se respeta el tope de ingresos máximo anual (TIMA) que puede 

percibir un trabajador en la entidad, frente a un 21,8 % que están en desacuerdo. 

Es fundamental que la entidad respete y cumpla con los límites de ingresos 

máximos anuales establecidos para los trabajadores. Esto implica establecer políticas y 
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procesos claros para monitorear y garantizar el cumplimiento de dichos límites. El respeto 

al TIMA promueve la equidad salarial, el cumplimiento legal y la sostenibilidad 

financiera de la entidad. 

Tabla 24 

P14_ La entidad solicita de forma transparente la aprobación y/o modificación de su 

escala remunerativa 

 

Figura 22 

P14_ La entidad solicita de forma transparente la aprobación y/o modificación de su 

escala remunerativa 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 86,2 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la entidad solicita de forma transparente la aprobación y/o 

modificación de su escala remunerativa, seguido de un 8 % que se encuentran en 

desacuerdo y frente a un 5,7 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es esencial que la entidad solicite de forma transparente la aprobación y/o 

modificación de su escala remunerativa. Esto implica establecer procesos claros y 

transparentes para la gestión salarial, comunicar de manera abierta las políticas y los 

criterios utilizados en la determinación de las remuneraciones, y cumplir con las 

regulaciones laborales y los acuerdos colectivos aplicables. 

Tabla 25 

P15_ Las modificaciones de la escala remunerativa son publicadas en el portal de la 

empresa en un plazo máximo de quince (15) días desde su aprobación. 
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Figura 23 

P15_ Las modificaciones de la escala remunerativa son publicadas en el portal de la 

empresa en un plazo máximo de quince (15) días desde su aprobación. 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 58,6 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las modificaciones de la escala remunerativa son publicadas en el 

portal de la empresa en un plazo máximo de quince (15) días desde su aprobación, seguido 

de un 19,5 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 21,8 % que están ni de 

acuerdo ni en desacuerdo. 

La publicación dentro del plazo establecido promueve la transparencia, la 

confianza y el cumplimiento normativo en la gestión salarial de la empresa. 
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Tabla 26 

P16_ Las Empresas celebra nuevos contratos de trabajo en el marco de las medidas de 

austeridad, disciplina y calidad en el gasto público y de ingresos de personal de cada 

año fiscal. 

 

Figura 24 

P16_ Las Empresas celebra nuevos contratos de trabajo en el marco de las medidas de 

austeridad, disciplina y calidad en el gasto público y de ingresos de personal de cada 

año fiscal. 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 64,4 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las empresas celebran nuevos contratos de trabajo en el marco de 

las medidas de austeridad, disciplina y calidad en el gasto público y de ingresos de 
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personal de cada año fiscal, seguido de un 29,9 % que se encuentran en desacuerdo y 

frente a un 5,7 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que la empresa evalúe cuidadosamente las implicaciones de no 

celebrar nuevos contratos de trabajo. Esto puede incluir la optimización de la estructura 

organizativa, la reasignación de tareas y recursos, la búsqueda de soluciones creativas y 

la identificación de oportunidades para mejorar la eficiencia y la productividad. 

Tabla 27 

Y2_ Beneficios laborales 

 

Figura 25 

Y2_ Beneficios laborales 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, se apreció que el 67,8 % de sujetos indicó hallarse en total 

desacuerdo con los beneficios laborales de CORPAC S.A., 2020; por otro lado, el 32,1 % 

indicó hallarse en desacuerdo con los beneficios laborales en la corporación. 

Tabla 28 

P17_ Se otorgar nuevos, mayores o mejores beneficios sociales, condiciones de trabajo, 

asignaciones, gratificaciones. 

 

Figura 26 

P17_ Se otorgar nuevos, mayores o mejores beneficios sociales, condiciones de trabajo, 

asignaciones, gratificaciones. 

 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las empresas otorgan nuevos, mayores o mejores beneficios 
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sociales, condiciones de trabajo, asignaciones, gratificaciones, seguido de un 14,9 % que 

se encuentran en desacuerdo y frente a un 5,7 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas evalúen y consideren regularmente la mejora de 

los beneficios y condiciones laborales para satisfacer las necesidades y expectativas de 

sus empleados. El cuidado de los empleados y el otorgamiento de beneficios y 

condiciones laborales justas y competitivas pueden contribuir a la retención de talento, la 

motivación y el rendimiento general de la empresa. 

Tabla 29 

P18_ Se cumple con el pago a tiempo de las gratificaciones al personal 

 

 

Figura 27 

P18_ Se cumple con el pago a tiempo de las gratificaciones al personal 

 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las empresas cumplen con el pago a tiempo de las gratificaciones 

al personal, frente a un 20,7 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es fundamental que las empresas cumplan con los plazos y las obligaciones de 

pago de las gratificaciones establecidas en las normativas laborales y los acuerdos 

contractuales. El cumplimiento de estos compromisos contribuye a mantener una relación 

laboral sólida, confiable y de respeto mutuo entre la empresa y sus empleados. 

Tabla 30 

P19_ Se cumple en otorga oportunamente las bonificaciones por concepto de desempeño, 

cumplimiento de metas o resultados 

 

Figura 28 

P19_ Se cumple en otorga oportunamente las bonificaciones por concepto de desempeño, 

cumplimiento de metas o resultados 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las empresas cumplen en otorgar oportunamente las bonificaciones 

por concepto de desempeño, cumplimiento de metas o resultados, frente a un 20,7 % que 

están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas cumplan con los plazos y las obligaciones de 

otorgamiento de bonificaciones establecidas en los acuerdos contractuales y políticas 

internas. El cumplimiento de estos compromisos contribuye a mantener una relación 

laboral sólida, motivada y confiable entre la empresa y sus empleados. 

Tabla 31 

P20_ Se ha depositado sin retraso el pago por concepto de CTS 

 

Figura 29 

P20_ Se ha depositado sin retraso el pago por concepto de CTS 

 

Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 64,4 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que se ha depositado sin retraso el pago por concepto de CTS, seguido 

de un 21,8 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 13,8 % que están ni de 

acuerdo ni en desacuerdo. 

El cumplimiento de estos compromisos es esencial para mantener una relación 

laboral sólida, confiable y respetuosa entre la empresa y sus empleados. 

Tabla 32 

Y3_ Otros gastos de personal 

 

Figura 30 

Y3_ Otros gastos de personal 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, se apreció que el 37,9 % de sujetos se halló en total desacuerdo 

con otros gastos de personal de CORPAC S.A., 2020; luego, el 55,1, 2 % manifestó estar 

en desacuerdo con otros gastos de personal de la organización; no obstante, el 6,9 % de 

encuestados señaló estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con otros gastos de personal en 

la corporación. 

Tabla 33 

P21_ Las Empresas formula un Plan Anual de Capacitación (PACA). 

 

Figura 31 

P21_ Las Empresas formula un Plan Anual de Capacitación (PACA). 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 79,3 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que las empresas formulan un Plan Anual de Capacitación (PACA), 

seguido de un 8 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 12,6% que están ni de 

acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas formulen un Plan Anual de Capacitación que se 

alinee con los objetivos estratégicos de la empresa y las necesidades de desarrollo de los 

empleados. El PACA debe incluir programas y actividades de capacitación que aborden 

las brechas de conocimiento y habilidades identificadas, y proporcionar oportunidades de 

crecimiento y desarrollo para los empleados. 

Tabla 34 

P22_ Se ejecuta las capacitaciones a los trabajadores de forma oportuna. 
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Figura 32 

P22_ Se ejecuta las capacitaciones a los trabajadores de forma oportuna. 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 49,4 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que se ejecutan capacitaciones a los trabajadores de forma oportuna, 

seguido de un 27,6 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 23 % que están ni de 

acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas reconozcan la importancia de la capacitación 

oportuna y la incluyan como parte integral de la gestión del talento. La capacitación 

continua es esencial para mantener un personal competente, motivado y comprometido, 

y para garantizar el éxito a largo plazo de la empresa. 
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Tabla 35 

P23_ Los representantes de la empresa reconocen al personal la posibilidad de plantear 

ante su empleador, pedidos y solicitudes en marco de su relación laboral 

 

Figura 33 

P23_ Los representantes de la empresa reconocen al personal la posibilidad de plantear 

ante su empleador, pedidos y solicitudes en marco de su relación laboral 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 

Conforme a la figura, el 57,5 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que, si los representantes de la empresa reconocen al personal la 

posibilidad de plantear ante su empleador, pedidos y solicitudes en marco de su relación 

laboral, seguido de un 29,9 % que se encuentran en desacuerdo y frente a un 12,6 % que 

están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 
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Es fundamental que los representantes de la empresa reconozcan y valoren la 

posibilidad de que el personal plantee sus pedidos y solicitudes. Esto implica establecer 

canales de comunicación abiertos y transparentes, promover un ambiente de confianza y 

respeto, y tomar en consideración las necesidades y preocupaciones de los empleados.  

Tabla 36 

P24_ La Empresa gestiona sus procesos de negociación colectiva bajo principios de 

buena fe y normas que la rigen. 

 

Figura 34 

P24_ La Empresa gestiona sus procesos de negociación colectiva bajo principios de 

buena fe y normas que la rigen. 

 
 
Nota. SPSS. V. 25 
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Conforme a la figura, el 65,5 % de los encuestados, están totalmente en 

desacuerdo sobre que la empresa gestione sus procesos de negociación colectiva bajo 

principios de buena fe y normas que la rigen, seguido de un 14,9 % que se encuentran en 

desacuerdo y frente a un 19,5 % que están ni de acuerdo ni en desacuerdo. 

Es importante que las empresas cumplan con las normas y principios de buena fe 

que rigen los procesos de negociación colectiva.  

5.2. Contrastación de hipótesis 

5.2.1. Contrastación de hipótesis general 

Hi: Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los gastos de 

personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Ho: No existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los gastos 

de personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Tabla 37 

Resultado de la correlación según Rho de Spearman para las variables presupuesto 

financiero y gastos de capital 
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Conforme se advierte de la tabla, los hallazgos sobre la correspondencia de las 

variables presupuesto financiero y gastos de personal, arrojaron un Rho de Spearman de 

0,835 comprobándose una correlación de tipo positiva muy alta, además de una 

significancia p=0,000, inferior a 0,05, por lo que conviene en rechazar la hipótesis nula y 

aceptar la hipótesis investigativa; esto es que, existe una relación positiva entre el 

presupuesto financiero y los gastos de personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos 

y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. 

 

5.2.2. Contrastación de hipótesis específica 1 

Hi: Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los sueldos y 

salarios de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Ho: No existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los sueldos 

y salarios de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Tabla 38 

Resultado de la correlación según Rho de Spearman para las variables presupuesto 

financiero y sueldo y salario 
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Nota. SPSS. V. 25 

Conforme se aprecia en la tabla, es de estimar que los hallazgos sobre la 

correspondencia de las variables presupuesto financiero y sueldo y salario, ostentaron un 

Rho de Spearman de 0,702 concluyéndose en una correlación de tipo positiva muy alta, 

también una significancia p=0,000, inferior a 0,05 conviniendo rechazar la hipótesis nula 

y aceptándose la hipótesis investigativa; esto es que, existe una relación positiva entre el 

presupuesto financiero y los sueldos y salarios de la Corporación Peruana de Aeropuertos 

y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. 

 

5.2.3. Contrastación de hipótesis específica 2 

Hi: Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los beneficios 

laborales de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Ho: No existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y los 

beneficios laborales de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - 

CORPAC S.A., 2021. 

Tabla 39 

Resultado de la correlación según Rho de Spearman para las variables presupuesto 

financiero y beneficios laborales 
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Nota. SPSS. V. 25 

Acorde con lo advertido en la tabla, es de estimar que los resultados acerca de la 

correlación de las variables presupuesto financiero y beneficios laborales, tuvieron un 

Rho de Spearman de 0,715 estableciéndose una correlación de tipo positiva muy alta, 

además de una significancia p=0,000, inferior a 0,05, por lo que conviene rechazar la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis investigativa; esto es que, existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y los beneficios laborales de la Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. 

 

5.2.4. Contrastación de hipótesis específica 3 

Hi: Existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y otros gastos de 

personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Ho: No existe una relación positiva entre el presupuesto financiero y otros gastos 

de personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC 

S.A., 2021. 

Tabla 40 

Resultado de la correlación según Rho de Spearman para las variables presupuesto 

financiero y otros gastos de personal 
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Nota. SPSS. V. 25 

Acorde con lo advertido en la tabla, es de estimar que los resultados de la 

correlación de las variables presupuesto financiero y otros gastos de personal, arrojaron 

un Rho de Spearman de 0,719 concluyéndose una correlación de tipo positiva muy alta, 

al igual que una significancia p=0,000, inferior a 0,05, por lo que conviene rechazar la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis investigativa; esto es que, existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y otros gastos de personal de la Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. 
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ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Discusión de resultados 

De acuerdo con el objetivo general planteado, se desprende que; en promedio, 

entre el año 2019 y 2021 el 51,333 % del presupuesto financiero se destinó a cubrir el 

gasto de personal. Así mismo, mediante la encuesta se corroboró que el total de los 

empleados están en desacuerdo con el presupuestal financiero y los montos altos de los 

gastos de personal en comparación a la poca ejecución de gasto de capital (inversión de 

proyecto) que en promedio representa sólo el 27,33 % entre 2019 a 2021. A nivel 

inferencial, se obtuvo un Rho de Spearman de 0,835 comprobándose una correlación de 

tipo positiva muy alta, además de una significancia p=0,000, inferior a 0,05, por lo que 

se acepta la hipótesis de la investigación; esto es, el presupuesto financiero se relaciona 

manera significativa en los gastos de personal de CORPAC S.A., 2021, por lo que la falta 

de mala decisión en el presupuesto financiero posibilita que exista sobregastos. Los 

resultados encuentran concordancia con el trabajo de Loya y Villanueva (2020) quienes 

sostuvieron como objeto identificar y evaluar los factores de la carencia de aplicación del 

presupuesto financiero para optimizar la gestión empresarial en las MYPES 

manufactureras del Distrito de Chaupimarca - Pasco, en el 2018. Sus hallazgos 

demostraron que el Chi cuadrado experimental fue superior al valor tabular (Chi-

cuadrado de Pearson = 37, 143; correlación de continuidad = 32, 356); por ende, la 

carencia de aplicación del presupuesto financiero está relacionado con la optimización 

con la gestión empresarial en las MYPES manufactureras.  

Luego, del objetivo específico 1, se sabe que en el año 2019 el 31 % del 

presupuesto financiero cubrió el pago de sueldo y salarios, 2020 representó el 28 % y en 

el año 2022 se incrementó a 32 %. En base a la encuesta existe una disconformidad, en 

general, sobre la ejecución de gastos en sueldo y salarios sobre todo cuando la gestión de 
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ingresos no es eficiente. A nivel inferencial, la correlación entre las variables presupuesto 

financiero y sueldo y salario, presentó un Rho de Spearman de 0,702 estableciéndose una 

correlación de tipo positiva muy alta, a la par de una significancia p=0,000, inferior a 0,05 

por lo cual es de aceptar la hipótesis de la investigación; es decir, el presupuesto 

financiero se relaciona significativamente con los sueldos y salarios de CORPAC S.A., 

2021. Entendiendo que una mala gestión en el presupuesto financiero conlleva a una falta 

de control de gastos por sueldo y salario. Ello coincide con García y Huamaní (2022), 

cuyo objetivo fue determinar la relación entre el presupuesto operativo y el estado de 

rendimiento financiero de los contribuyentes del régimen general de productos de 

ferretería en el distrito de Huancayo en el año 2019. Sus resultados revelaron un 

coeficiente de correlación de Spearman de 0,352, lo que indica una correlación positiva 

débil, y un valor de significancia inferior a 0,05, lo que determina que efectivamente 

existe una relación significativa entre el presupuesto operativo y el estado de rendimiento 

financiero del régimen general de productos de ferretería en Huancayo en 2019. 

Con relación al objetivo específico 2 planteada, se comprobó que en el 2019 y 

2020 se destinó el 15 % del presupuesto al pago de beneficios sociales, incrementándose 

en el año 2021 a 19 %. Así mismo, los resultados de las encuestas indicaron que existe 

una disconformidad en el uso del presupuesto respecto a la liquidación de los beneficios 

sociales considerando también estar en desacuerdo de la cantidad de egresos y la falta de 

gestión de estas. Se midió la correlación obteniendo un Rho de Spearman de 0,715 

estableciéndose una correlación de tipo positiva muy alta, a la par de una significancia 

p=0,000, inferior a 0,05, por lo cual es de aceptar la hipótesis de la investigación; es decir, 

el presupuesto financiero se relaciona significativamente con los beneficios laborales de 

CORPAC S.A., 2021. Así, si el presupuesto no se ejecuta de forma razonable generará 

que los egresos sean cada vez mayores perjudicando las metas de la entidad. Lo obtenido 
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coincide con Lozada (2020) al determinar que el presupuesto de carácter financiero 

constituye una herramienta destinada a alcanzar objetivos en un tiempo prolongado en la 

empresa Agro PBS, además que brinda información a los accionistas y demás miembros 

con relación a la adopción de acuerdos en aras de lograr los fines propuestos. 

Finalmente, del objetivo específico 3, se sabe que en el año 2019 el 7 % del 

presupuesto financiero se destinó al pago de “otros gastos personales” como 

capacitaciones y los pagos que resulte de las negociaciones colectivas como bono de 

productividad y participaciones, en el 2020 se redujo a 6 % y en el 2021 se minimizó aún 

más a 1 %. En ese mismo contexto, los encuestados indicaron su desacuerdo con el 

presupuesto financiero en cuanto al pago de “otros gastos personales” al desaprobar la 

poca cantidad de capacitaciones y la decisión de disminuir los bonos por productividad, 

así como la reducción de las participaciones en el 2020 y el no pago de este concepto en 

el 2021. Al medir el grado de correspondencia entre el presupuesto financiero y “otros 

gastos de personal” se obtuvo un Rho de Spearman de 0,719, decretándose una 

correlación de tipo positiva muy alta, a la par de una significancia p=0,000, inferior a 

0,05, por lo cual se acepta la hipótesis de la investigación; es decir, el presupuesto 

financiero se relaciona significativamente con los “otros gastos de personal” de CORPAC 

S.A., 2021. Así, la toma de decisiones incoherente en el presupuesto financiero conlleva 

a que los gastos muestren cambios significativos que pueden impactar la estabilidad 

laboral. Estos resultados concuerdan con lo obtenido por Mallma y Romero (2018) 

quienes tuvieron como objetivo analizar la relación entre el presupuesto financiero y los 

gastos de viáticos en la empresa ferrocarril Central Andino S.A. durante el período 2014 

al 2016. Sus hallazgos indicaron que los gastos incurridos en los últimos años 

fortalecieron los controles presupuestarios financieros de la empresa y la calidad de los 
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servicios, lo que permitió un mejor control a través de un presupuesto financiero para los 

viáticos de movilidad, alojamiento y alimentación.  
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CONCLUSIONES 

 

1. De acuerdo con el objeto general propuesto en este trabajo, se pudo comprobar 

que la entidad destina en promedio 51,33 % del presupuesto en gastos de personal, 

más del doble de lo que destina a gastos por inversión de proyecto, en promedio, 

27,33 %. Así mismo muestra un grado de correspondencia de Spearman de 0.835 

y una sig. bilateral de 0.00, que permite afirmar que existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y los sueldos y salarios de la Corporación Peruana 

de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. Por lo tanto, un 

ineficiente presupuesto financiero resultará en un incremento tanto de los egresos 

como de los gastos personales.  

 

2. De acuerdo con el objeto específico 1 propuesto en este trabajo, se pudo 

comprobar que el gasto por sueldo y salario representó; en el año 2019, un 31 % 

del presupuesto financiero; en el 2020, fue de 28 %; y 2021, 32 %. Así mismo 

muestra un grado de correspondencia de Spearman de 0.702 y una sig. bilateral 

de 0.00, que permite afirmar que existe una relación positiva entre el presupuesto 

financiero y los sueldos y salarios de la Corporación Peruana de Aeropuertos y 

Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. Por lo tanto, un ineficiente 

presupuesto financiero resultará en un incremento tanto de los egresos como de 

los sueldos y salarios.  

 

3. De acuerdo con el objetivo específico 2, se ha comprobado que la entidad ha 

destinado el 15 % del presupuesto al pago de beneficios sociales aumentando en 

el 2021 a un 19 %. Además, que los encuestados indicaron la disconformidad en 

el presupuesto financiero de la entidad. La correlación de Spearman fue de 0.715 
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y la sig. bilateral 0.00, por lo que se puede asentar que existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y los beneficios laborales de la Corporación 

Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021. Por lo que 

la falta de razonabilidad en el uso del presupuesto conlleva reconocer egresos muy 

por encima de lo proyectado. 

 

4. De acuerdo con el objetivo específico 3, se ha podido determinar que la entidad 

destinó en el 2019 un 7 % del presupuesto al pago de “otros gastos personales”, 

2020 a 6 % y en el 2021 a 1 %, mostrando una disconformidad por parte de los 

trabajadores. Se obtuvo una rho Spearman de 0.719 y sig. bilateral de 0.00, 

conllevando a determinar que existe una relación positiva entre el presupuesto 

financiero y otros gastos de personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y 

Aviación Comercial - CORPAC S.A., 2021, por lo que las decisiones que se 

realicen en el presupuesto financiero van a relacionarse con el manejo de los 

gastos pudiendo originar inestabilidad operativa en la organización.  
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RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda que la empresa deba asegurarse de que el presupuesto financiero 

y los gastos de personal estén alineados y se gestionen de manera eficiente. Esto 

implica una planificación y estimación precisas, control de costos laborales, 

establecimiento de prioridades claras, flexibilidad para cambios imprevistos y un 

monitoreo constante de los gastos.  

2. Se recomienda garantizar una planificación precisa y una alineación adecuada 

entre el presupuesto financiero y los sueldos y salarios. Esto se logra a través de 

una evaluación cuidadosa de los costos, la inclusión de beneficios y cargas 

adicionales, la evaluación regular de la estructura salarial, la flexibilidad para 

cambios imprevistos y un monitoreo constante de los gastos.  

3. Se recomienda asignar recursos adecuados y planificar cuidadosamente los 

beneficios laborales en el presupuesto financiero. Igualmente, conocer los 

beneficios laborales requeridos por ley, evaluar los beneficios adicionales según 

las necesidades y objetivos de la empresa, establecer un presupuesto específico 

para los beneficios laborales y negociar acuerdos colectivos si es que corresponde.  

4. Se recomienda, tener una visión integral y equilibrada de otros gastos de personal. 

Además de identificar y categorizar los otros gastos de personal, establecer 

prioridades y objetivos claros, evaluar la efectividad de los gastos, planificar para 

el crecimiento y cambios en la fuerza laboral, al igual de monitorear y controlar 

los gastos de manera constante.  
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ANEXOS 

Matriz de consistencia 

Problemas Objetivos Hipótesis 
Variables 

Dimensiones 
Metodología 

Problema General 

 

¿Qué relación existe entre el 

presupuesto financiero y los gastos 

de personal de la Corporación 

Peruana de Aeropuertos y Aviación 

Comercial – CORPAC S. A. Lima, 

2021? 

Objetivo General 

 

Determinar la relación del 

presupuesto financiero y los 

gastos de personal de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S.A., 

2021. 

Hipótesis General 

 

Existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y 

los gastos de personal de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 

Variable Independiente 

 

X: Presupuesto Financiero 

 

Dimensiones e indicadores 

 

X.1= Ingreso operativo 

 

⮚ Principio de percibido 

⮚ Ventas de servicio 

⮚ Ingresos financieros 

⮚ Porcentaje de 

ejecución de los 

ingresos 

 

 X.2= Egreso operativo 

 

⮚ Principio de 

devengado 

⮚ Gasto operativo 

⮚ Contratación de bienes 

y servicios  

⮚ Porcentaje de 

ejecución de los gastos 

 

X.3= Gasto de capital 

⮚ Principio de austeridad 

y racionalidad 

⮚ Venta de activos fijos 

⮚ Adquisiciones de 

activos fijos 

ENFOQUE 

Cuantitativo 

 

TIPO DE 

INVESTIGACIÓN 

Aplicado 

 

NIVEL DE 

INVESTIGACIÓN:  

Correlacional 

 

DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

No experimental 

descriptivo– correlacional 

 

POBLACIÓN 
111 trabajadores 

 

MUESTRA 

87 trabajadores del área 

contable y financiero 

 

TÉCNICAS 

Análisis documental 

y encuesta 

 

INSTRUMENTOS 

Presupuesto financiero y 

cuestionario 

Problema Específicos Objetivo Específicos Hipótesis Específicos 

 

¿Qué relación existe entre el 

presupuesto financiero y los sueldos 

y salarios de la Corporación 

Peruana de Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S. A., 2021? 

 

¿Qué relación existe entre el 

presupuesto financiero y los 

beneficios laborales de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial- 

CORPAC S. A., 2021? 

 

¿Qué relación existe entre el 

presupuesto financiero y los otros 

gastos de personal de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación Comercial- 

CORPAC S. A., 2021? 

 

Determinar la relación del 

presupuesto financiero y los 

sueldos y salarios de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S.A., 

2021. 

 

Determinar la relación del 

presupuesto financiero y los 

beneficios laborales de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S.A., 

2021. 

 

 

Existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y 

los sueldos y salarios de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 

 

Existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y 

los beneficios laborales de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 
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Problemas Objetivos Hipótesis 
Variables 

Dimensiones 
Metodología 

Determinar la relación del 

presupuesto financiero y los 

otros gastos de personal de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial- CORPAC S.A., 

2021. 

Existe una relación positiva 

entre el presupuesto financiero y 

los otros gastos de personal de la 

Corporación Peruana de 

Aeropuertos y Aviación 

Comercial - CORPAC S. A., 

2021. 

⮚ Porcentaje de 

ejecución de los gastos 

de capital 

 

 

Variable dependiente 

 

Y= Gastos de personal 

Dimensiones e indicadores 

 

Y.1 = Sueldo y salarios  

⮚ Tope de ingreso 

máximo anual (TIMA) 

⮚ Aprobación y/o 

modificación de la 

escala remunerativa 

⮚ Publicación de las 

escalas normativas 

⮚ Control de los 

Contratos laborales 

 

Y.2 = Beneficios laborales  

⮚ Gratificación 

⮚ Bonificaciones 

⮚ CTS 

 

Y.3 = Otros gastos de personal 

  

⮚ Capacitaciones 

⮚ Negociación colectiva 
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Operacionalización de las variables 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Instrumento 

Escala 

valorativa 

X 

=PRESU

PUEST

O 

FINANC

IERO 

El presupuesto es un 

instrumento que se 

emplea como plan de 

futuro que recoge toda 

la información 

económica de la entidad 

para obtener una visión 

general de sus 

actividades con el fin de 

tomar decisiones que 

influyen en la estrategia 

empresarial. (Arenal, 

2018) 

El presupuesto 

financiero es la etapa 

del proceso 

presupuestal en la que 

se perciben los 

ingresos y se devengan 

(incurren) las 

obligaciones según los 

presupuestos 

aprobados y sus 

modificatorias. 

(Corporación Fonafe, 

2018) 

X.1.Ingresos 

operativos 

Principio de percibido 

Guía de análisis 

documental y 

cuestionario 

1: 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

2: En 

desacuerdo 

3: Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

4: De 

acuerdo 

5: 

Totalmente 

de acuerdo 

Ventas de servicio 

Ingresos financieros 

Porcentaje de ejecución de los 

ingresos 

X.2. Egresos 

operativos 

Principio de devengado 

Gasto operativo 

Contratación de bienes y servicios 

Porcentaje de ejecución de los gastos 

X.3. Gasto de 

capital 

Principio de austeridad y racionalidad 

Venta de activos fijos 

Adquisiciones de activos fijos 

Porcentaje de ejecución de los gastos 

de capital 

Y 

=GAST

OS DE 

PERSO

NAL 

Los gastos de personal 

son todas aquellas 

partidas de gastos que 

están relacionadas con 

el personal de la 

empresa, sean directas 

o indirectas. 

(Estupiñán, 2020) 

En general todos los 

gastos que pueda 

ocasionar el personal 

están agrupados en: 

Sueldo y salario, 

beneficios sociales y 

otros gastos de 

personal. (Estupiñán, 

2020) 

Y.1 Sueldo y 

salarios 

Tope de ingreso máximo anual 

(TIMA) 

Aprobación y/o modificación de la 

escala remunerativa 

Publicación de las escalas normativas 

Control de los Contratos laborales 

Y.2 Beneficios 

laborales 

Gratificaciones 

Bonificaciones 

CTS 

Y.3. Otros gastos 

de personal 

Capacitaciones 

Negociación colectiva 

 



 

 

|123 

 

Matriz de operacionalización del instrumento 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

valorativa 

X 

=PRESU

PUEST

O 

FINANC

IERO 

X.1.Ingresos 

operativos 

Principio de percibido La ejecución de todos los ingresos se realizó bajo el principio de percibido 

1: 

Totalmente 

en 

desacuerdo 

2: En 

desacuerdo 

3: Ni de 

acuerdo ni en 

desacuerdo 

4: De 

acuerdo 

5: 

Totalmente 

de acuerdo 

Ventas de servicio La entidad cuenta con estrategias de venta de sus servicios  

Ingresos financieros La entidad ha adquirido activos financieros rentables que les ha generado mayores ingresos. 

Porcentaje de ejecución de los 

ingresos 

La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus ingresos en comparación a años 

anteriores 

X.2. Egresos 

operativos 

Principio de devengado La ejecución de todos los gastos se ha realiza bajo el principio del devengado 

Gasto operativo Se da prioridad a los gastos operativos frente al gasto administrativos 

Contratación de bienes y servicios 
Las contrataciones de bienes y servicio de la Empresa se realizan según la Ley de 

Contrataciones del Estado y otras normas. 

Porcentaje de ejecución de los gastos 
La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos operativos en comparación 

a años anteriores 

X.3. Gasto de 

capital 

Principio de austeridad y racionalidad 
La Empresa adopta las acciones necesarias que permitan ejecutar su presupuesto de gasto de 

capital en un marco de austeridad y racionalidad. 

Venta de activos fijos 
La venta de los activos fijos es publicada en los portales web de la entidad por un período no 

menor de 30 día. 

Adquisiciones de activos fijos 
La entidad cumple siempre con las condiciones necesarias para las adquisiciones de 

inmuebles como son, por ejemplo, la elaboración de un informe técnico. 

Porcentaje de ejecución de los gastos 

de capital 

La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos de capital en comparación 

a años anteriores 

Y 

=GAST

OS DE 

PERSO

NAL 

Y.1 Sueldo y 

salarios 

Tope de ingreso máximo anual 

(TIMA) 

Se respeta el tope de ingresos máximo anual (TIMA) que puede percibir un trabajador en la 

entidad. 

Aprobación y/o modificación de la 

escala remunerativa 

La entidad solicita de forma transparente la aprobación y/o modificación de su escala 

remunerativa 

Publicación de las escalas normativas 
Las modificaciones de la escala remunerativa son publicadas en el portal de la empresa en un 

plazo máximo de quince (15) días desde su aprobación. 

Control de los Contratos laborales 
Las Empresas celebra nuevos contratos de trabajo en el marco de las medidas de austeridad, 

disciplina y calidad en el gasto público y de ingresos de personal de cada año fiscal. 
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Y.2 Beneficios 

laborales 

Gratificaciones 

Se otorgar nuevos, mayores o mejores beneficios sociales, condiciones de trabajo, 

asignaciones, gratificaciones. 

Se cumple con el pago a tiempo de las gratificaciones al personal 

 

Bonificaciones 
Se cumple en otorga oportunamente las bonificaciones por concepto de desempeño, 

cumplimiento de metas o resultados 

CTS Se ha depositado sin retraso el pago por concepto de CTS 

Y.3. Otros gastos 

de personal 

Capacitaciones 
Las Empresas formula un Plan Anual de Capacitación (PACA). 

Se ejecuta las capacitaciones a los trabajadores de forma oportuna. 

Negociación colectiva 

Los representantes de la empresa reconocen al personal la posibilidad de plantear 

ante su empleador, pedidos y solicitudes en marco de su relación laboral 

La Empresa gestiona sus procesos de negociación colectiva bajo principios de buena fe y 

normas que la rigen. 
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Cuestionario 

 
CUESTIONARIO  

 

Mediante el presente documento me presento a Usted a fin de obtener información relevante para 

el desarrollo de nuestra tesis titulada “Presupuesto Financiero y su incidencia en los Gastos de 

Personal de la Corporación Peruana de Aeropuertos y Aviación Comercial - CORPAC S.A. 

2021”, el cual me permitirá medir las variables de investigación y probar nuestra hipótesis, del 

cual pido que me apoye en las respuestas; quedando agradecido por su intervención y haciendo 

la aclaración de que dicha información será reservada y anónima. 

INSTRUCCIONES:  A continuación, usted encontrara un conjunto de ítems relacionados 

hacia Presupuesto Financiero y Gastos de Personal, marque con una “X” en la columna la 

alternativa según considere conveniente. 

Totalmente de acuerdo  5 

De acuerdo 4 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 

En desacuerdo 2 

Totalmente en desacuerdo 1 

 

VARIABLE: PRESUPUESTO FINANCIERO 

 

PREGUNTAS 

Alternativas de 

Respuestas 

1 2 3 4 5 

X.1. INGRESO OPERATIVO      

1 La ejecución de todos los ingresos se realizó bajo el principio de 

percibido 

     

2 La entidad cuenta con estrategias de venta de sus servicios       

3 La entidad ha adquirido activos financieros rentables que les ha generado 

mayores ingresos. 

     

4 La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus ingresos en 

comparación a años anteriores 

     

X.2. EGRESO OPERATIVOS      
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5 La ejecución de todos los gastos se ha realiza bajo el principio del 

devengado 

     

6 Se da prioridad a los gastos operativos frente al gasto administrativos      

7 Las contrataciones de bienes y servicio de la Empresa se realizan según la 

Ley de Contrataciones del Estado y otras normas. 

     

8 La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos operativos 

en comparación a años anteriores 

     

GASTO DE CAPITAL      

9 La Empresa adopta las acciones necesarias que permitan ejecutar su  

Presupuesto de gasto de capital en un marco de austeridad y racionalidad. 

     

10 La venta de los activos fijos es publicada en los portales web de la 

entidad por un período no menor de 30 día. 

     

11 La entidad cumple siempre con las condiciones necesarias para las 

adquisiciones de inmuebles como son, por ejemplo, la elaboración de un 

informe técnico. 

     

12 La empresa ha mejorado su porcentaje de ejecución de sus gastos de capital 

en comparación a años anteriores 

     

 

VARIABLE: GASTO DE PERSONAL 

 

PREGUNTAS 

Alternativas de 

Respuestas 

1 2 3 4 5 

SUELDO Y SALARIO      

13 Se respeta el tope de ingresos máximo anual (TIMA) que puede percibir un 

trabajador en la entidad. 

     

14 La entidad solicita de forma transparente la aprobación y/o modificación de 

su escala remunerativa 

     

15 Las modificaciones de la escala remunerativa son publicadas en el portal de 

la empresa en un plazo máximo de quince (15) días desde su aprobación. 

     

16 Las Empresas celebra nuevos contratos de trabajo en el marco de las 

medidas de austeridad, disciplina y calidad en el gasto público y de ingresos 

de personal de cada año fiscal. 

     

BENEFICIOS LABORALES      

17 Se otorgar nuevos, mayores o mejores beneficios sociales, condiciones de 

trabajo, asignaciones, gratificaciones. 

     

18 Se cumple con el pago a tiempo de las gratificaciones al personal      
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19 Se cumple en otorga oportunamente las bonificaciones por concepto de 

desempeño, cumplimiento de metas o resultados 

     

20 Se ha depositado sin retraso el pago por concepto de CTS      

OTROS GASTOS DE PERSONAL      

21 Las Empresas formula un Plan Anual de Capacitación (PACA).      

22 Se ejecuta las capacitaciones a los trabajadores de forma oportuna.      

23 Los representantes de la empresa reconocen al personal la posibilidad de 

plantear ante su empleador, pedidos y solicitudes en marco de su 

relación laboral 

     

24 La Empresa gestiona sus procesos de negociación colectiva bajo principios 

de buena fe y normas que la rigen. 
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Ficha de análisis documental  

 

Concepto 2019 2020 2021 
 

 

Presupuesto financiero        

Ingreso operativo        

Egreso operativo        

Gasto de capital        

Gasto de personal        

Sueldo y salarios (S/)        

Básico        

Asignación familiar        

Horas extras        

Beneficios laborales (S/)        

Gratificaciones        

Bonificación        

CTS        

Otros gastos de personal 

(S/) 
       

Capacitaciones        

Bono de productividad        

Participación de trabajadores        

% gasto de personal        

% sueldo y salario        

% beneficios laborales        

% otros gastos de personal        

% gasto de capital     
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Validación de los instrumentos 
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Procesamiento de datos en SPSS V. 25 
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Estados financieros  

Evaluación presupuestal al cierre 2019 
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Evaluación presupuestal al cierre 2020 
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Evaluación presupuestal al cierre 2021 
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Consentimiento informado  
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Fotografías  
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