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Resumen

El presente estudio inici6 planteando el problema general a través de la siguiente
interrogante “;Cual es la relacion que se da entre el saldo a favor del exportador y la liquidez
en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021?”, después, trazo el objetivo de
investigacion a través del siguiente enunciado “Determinar la relacion existente entre el saldo
a favor del exportador y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central -
2021”. Asi pues, el estudio utilizé la siguiente ruta metodologica, en primer lugar, como
método general de investigacion empled el método cientifico, mientras que, como método
especifico el mixto, del mismo modo, como tipo de investigacion utilizé la aplicada, en tanto,
el disefio fue no experimental-transversal. Aunado a lo anterior, se aplicé la encuesta sobre una
muestra de 27 empresas agroexportadoras de la Selva Central. Los resultados de este estudio
determinaron una correlacién significativa (r = 0,860**) entre las variables de estudio, con ello
se concluyo que la variable saldo a favor del exportador y la variable liquidez se relacionan
directamente. Asi, se recomendd mayor difusion y publicidad de esta herramienta para las

empresas que dedican sus actividades a la exportacion.

Palabras clave: Saldo a favor del exportador, Liquidez.
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Abstract

The present study began by raising the general problem through the following question
"What is the relationship between the balance in favor of the exporter and liquidity in the agro-
export companies of the Central Selva - 2021?", then outlined the objective of research through
the following statement "Determine the relationship between the balance in favor of the
exporter and liquidity in the agro-export companies of the Central Jungle - 2021". Thus, the
study reduced the following methodological route, in the first place, as a general research
method it used the scientific method, while, as a specific method, the mixed one, in the same
way, as a type of research, the applied one increased, meanwhile, the design was non-
experimental transversal. In addition to the above, the survey was applied to a sample of 27
agro-export companies from the Central Selva. The results of this study determined a
significant connection (r = 0,860**) between the study variables, with which it was concluded
that the balance variable in favor of the exporter and the liquidity variable are directly related.
Thus, the dissemination and publicity of this tool for companies that dedicate their activities to

exports was increased.

Keywords: Balance in favor of the exporter, Liquidity.
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Introduccion
La presente investigacion se titula “Saldo a Favor del Exportador y Liquidez en las
Empresas Agroexportadoras de la Selva Central — 2021”. Se desarrolla para analizar como los
beneficios economicos que brinda el saldo a favor del exportador ayudan a que las empresas

agroexportadoras tengan mayor liquidez. A continuacion, se explica el tema de investigacion,

a través de la definicion de las variables y la relacion que existe entre ellas.

Primeramente, el saldo a favor del exportador (SFE) es el monto del IGV de las
adquisiciones de bienes, servicios, contratos de construccion generadas por operaciones de
exportacion. Esta es utilizada como credito fiscal para deducir el IGV bruto a cargo del
exportador. Por tanto, debe cumplir con los requisitos formales y sustanciales estipulados en
los articulos 18° y 19° de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al
Consumo. Del mismo modo, para emplear esta figura, se requiere constatar que precisamente
las operaciones por las que se reconoce el saldo a favor del exportador derivan de actividades
de exportacion. Por ello, lareferida ley establece procedimientos de determinacién y aplicacion
del saldo a favor en los articulos 34°, 35° y 36°. En una situacién en la que, de la deduccion del
SFE con el impuesto bruto quedard un monto a favor, entonces dicho monto se convertiria en
Saldo a Favor Materia de Beneficio (SFMB) y podria compensar la deuda tributaria de

cualquier otro tributo.

En segundo lugar, la liquidez se entiende como la cualidad que tiene la empresa para
convertir en dinero efectivo los activos que esta disponga, para hacer frente a sus deudas
financieras. Para medir el nivel de eficiencia en la liquidez de las empresas, se tiene a los ratios
de liquidez, los cuales se subdividen en liquidez corriente, prueba acida y razén de capital de
trabajo neto. Asimismo, con el fin de mejorar la eficiencia en la liquidez, se tiene que considerar
los factores que inciden en la liquidez, para analizar las incidencias sobre la disponibilidad de

recursos financieros.
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Para los exportadores, el saldo a favor del exportador es el mecanismo patrocinado por
el estado para impulsar el desarrollo y la economia de estos sectores economicos. De esta
manera, los agroexportadores que presenten problemas de liquidez disponen del saldo a favor
del exportador para disminuir la carga de sus obligaciones tributarias. A través de los beneficios
que otorga esta figura, las empresas exportadoras pueden mejorar la eficiencia de liquidez en
sus operaciones. No obstante, es primordial cumplir con los requisitos y consideraciones

expresadas en la ley, ya que, en caso de no cumplirse, las empresas estarian vulnerables a recibir

sanciones.

Para este proposito, el presente trabajo de investigacion se traza como objetivo el
siguiente: “Determinar la relacion existente entre el saldo a favor del exportador y la liquidez
en las empresas agroexportadoras de la Selva Central —2021”. Teniendo en cuenta el objetivo
para la investigacion, se hace un anélisis minucioso de las dimensiones de cada una de las

variables para evaluar la relacion entre estas.

Asi pues, respecto a la metodologia que emplea el presente trabajo de investigacion,
como método general se tiene el método cientifico. Asimismo, como método especifico, se
tiene el método mixto, descriptivo, hipotético-deductivo, estadistico y de analisis sintético. Por
otro lado, el tipo de investigacion es la aplicada; el nivel de investigacion es correlacional, y el
disefio es no experimental-transversal. La poblacion abarca a las empresas agroexportadoras
de la Selva Central (Satipo y Chanchamayo). La muestra se obtuvo a partir de la aplicacion de
determinados criterios de exclusion e inclusion; por tanto, esta constituida por 27 empresas
agroexportadoras de la Selva Central. Del mismo modo, se utiliza la encuesta y la entrevista
como técnicas de recoleccion de datos, y como instrumento el cuestionario aplicado sobre la

muestra definida.
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Asi también, el esquema del contenido de este trabajo de investigacion consta de 5
capitulos: Planteamiento del problema, Marco tedrico, Hipdtesis, Metodologia y Resultados.

Estos se detallan a continuacion.

Capitulo I. Planteamiento del problema: Este capitulo desarrolla la descripcién de la
realidad problemaética, en la cual, se expone el problema que vincula las variables con la
sociedad; asimismo, se delimita el problema de investigacion, puesto que, esto permite definir
los limites de este estudio; por otro lado, se formula los problemas, teniendo en cuenta las
variables, el objetivo de estudio, y el periodo; también se presenta la justificacion tedrica, social
y metodolégica, donde se explica las razones por las cuales se desarrolla este estudio; por

ualtimo, se encuentra los objetivos, que trazan la ruta que sigue este trabajo de investigacion.

Capitulo 1. Marco Teorico: Este capitulo muestra los antecedentes del estudio, donde,
se exponen las tesis y articulos de escritos que tratan temas relacionados al presente trabajo de
investigacion; del mismo modo, se expone las bases teoricas, en las cuales se analiza cada una
de las variables, dimensiones e indicadores correspondientes, este analisis consta de autores,
libros, revistas e informes que validan las conclusiones resultantes; por Gltimo, se halla el marco

conceptual, donde se muestra una breve definicidn de términos empleados a lo largo delinforme.

Capitulo I111. Hipdtesis: Este capitulo muestra la hip6tesis general y las hipdtesis
especificas, las cuales, son evaluadas en validez y confiabilidad; asi también, se muestra la

operacionalizacion de las variables.

Capitulo IV. Metodologia: Este capitulo evidencia el método general empleado a lo
largo de este trabajo de investigacion, asi también muestra el método especifico, el tipo de
investigacion, el nivel de investigacion y el disefio de investigacion, los cuales marcan y

definen una ruta razonable para ejecutar la investigacion; del mismo modo, se evidencia la
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poblacidn y la muestra, los cuales son el objeto de estudio de esta investigacion; asi también se
muestra las técnicas y los instrumentos de recoleccion de datos, los que se aplicaran a la muestra
objeto de estudio; asimismo, se halla la validez y confiabilidad del instrumento, los que
determinaran si el instrumento permite medir las variables respecto a la muestra; por ultimo, se

halla las técnicas de procesamiento de datos y los aspecto éticos del presente estudio.

Capitulo V. Resultados: En este capitulo se plasma el analisis descriptivo y el analisis
inferencial respecto a los resultados que proporcionan la muestra de estudio, de esta manera, la
presente investigacion propende un estudio certero de las variables y cada uno de sus

componentes, ademas de contrastar las hipdtesis de investigacion.

A estos capitulos se incluye la discusion de resultados, las conclusiones, las
recomendaciones y las referencias bibliograficas. Ademas de ello, se tiene el apartado de los
anexos, donde se adiciona la matriz de consistencia, la matriz de operacionalizacion de las
variables, matriz de operacionalizacion del instrumento, el instrumento, la confiabilidad y
validez del instrumento, la data del procesamiento de datos, el consentimiento informado, la
entrevista estructurada, la carta de respuesta de la Administracion Tributaria, la declaracion

jurada para las consideraciones éticas y las fotos de la aplicacién del instrumento.

La autora
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Capitulo I: Planteamiento del problema
Desde el punto de vista de Juan Arias (2020) “el planteamiento del problema debe
contener un reconocimiento o descripcién de los hechos, examinando y clasificando los grupos

de hechos que puedan ser relevantes” (p. 307).

El planteamiento del problema trata de estructurar formalmente las ideas de
investigacion que se definen como cuestiones que no se abordan de inmediato, por este motivo,
en este apartado se analiza, interpreta, delimita e identifica los aspectos importantes del

problema a acometer.

1.1. Descripcion de la realidad probleméatica

La exportacion de bienes es una de las actividades econdmicas mas importantes
del Peru, pues, fomenta la economia en el pais a travées de la generacion de empleo. Esta
actividad se caracteriza porque las empresas dedicadas a este sector ofertan sus bienes
o0 servicios hacia los mercados fuera de las fronteras del pais productor. Entre los
beneficios mas significativos en este sector econdémico se puede subrayar las siguientes.
En primer lugar, las empresas de este rubro mejoran la eficiencia productiva, ya que,
realizan un mejor aprovechamiento de los recursos disponibles, optimizando, de tal
manera, los costes de produccion, y a su vez, fomentando el crecimiento econémico;
por otro lado, las empresas de este rubro también permiten incluir diversas variedades
de bienes al mercado extranjero, con lo cual apertura la entrada de nuevas empresas al
comercio internacional. Ambos beneficios generan un resultado positivo en la balanza
comercial, ya que, la demanda de la produccién nacional se incrementa y por
consiguiente se incrementa también el nivel de ingresos en el pais. Ahora bien, dentro
de este rubro las empresas que mas destacan son las agroexportadoras, pues, el nivel de

ingresos registrado en los Gltimos afios ha surtido incrementos significativos.
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Asi pues, conforme a lo mencionado, se observa la figura 1, donde queda en
evidencia el incremento de ingresos registrados hasta el afio 2021, ello a pesar de la
emergencia sanitaria ocasionada por el COVID-19, en esta figura el Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo (Mincetur) destaca que las agroexportaciones alcanzaron

un récord histérico de ingresos registrados.

Figura 1.
Agroexportaciones peruanas en los afios 2019 al 2021 (en millones de soles).

Desempefio de las principales agroexportaciones en enero-agosto (US$ millones)

1,200 -
. 1,003 = 2019 2020 2021

8004 737 721
600 A

400 |
214 oy 225 264 247 oy

Paltas frescas o secas Uvas frescas Mangos frescos o secos Arandanos Esparragos frescos o Café
refrigerados

200 -

Nota: (Comex Per(, 2021). Agroexportaciones superan niveles prepandemia en enero-agosto, pero mantener este
desempefio requerird seguir apostando por el sector. Lima: Comex Perd.

Al respecto, la palta, fresca o seca, se posiciona como el producto agricola mas
importante de exportacion en los meses de enero-agosto del 2021, al sumar envios por
$1.003 millones, 39,1% mas que en 2020 y 36,1% mas que en 2019. A pesar de un
ligero retroceso, los envios del producto han mantenido un crecimiento impresionante,
de manera que la palta representa ya el 20,8% del total agroexportado del periodo. Las
exportaciones de uva fresca, por su parte, alcanzaron los $519 millones (+22,4% en
comparacion del afio 2020), representando el 10,7% de los envios agricolas. Le
siguieron los mangos frescos o secos con $232 millones (+8%) que representaba al
4,8% del total, asi también, los arandanos ocuparon el cuarto lugar con $229 millones
(+17,3%; el cual representd al 4,7% del total). Los esparragos frescos o refrigerados se

situaron en el quinto lugar con $ 225 millones (+11,3 %; el cual represent6 al 4,7 % del
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total), seguidamente las exportaciones de café alcanzaron los $ 224 millones (-9,4 %;

el cual represento al 4,6 % del total).

A pesar del incremento exponencial evidenciado en el ultimo parrafo, la razén
por el cual este sector econdmico se ha ido impulsando es por inversiones pasadas
(Inversiones a largo plazo), pues la incertidumbre politica, asi como la inseguridad
juridica originaron cierta desconfianza en la exportacion que paraliz6 las nuevas
inversiones y reinversiones. Este tipo de situacion puede afectar la liquidez de las
empresas agroexportadores, y es un factor critico porque como menciona Gutiérrez &
Tapia (2016): “[...] la liquidez es la facilidad, velocidad y el grado de merma para
convertir los activos circulantes en tesoreria y, su escasez es considerada como sintoma
de dificultades financieras”. Una empresa que vea afectada la eficiencia de la liquidez
en sus operaciones, no podra mantener el proceso productivo o comercial activo. La
falta de liquidez hace que la empresa no tenga facultades para generar ahorros o
excedentes de dinero efectivo, con lo que no podrian cumplir con sus obligaciones

financieras, ni podrian costear el proceso productivo en cada una de sus operaciones.

Por tanto, para analizar los datos de liquidez en las empresas agroexportadoras
de la Selva Central (Chanchamayo y Satipo) se ejecutd una entrevista a 10 trabajadores
de las empresas de este sector, resultado del cual se obtuvo las siguientes figuras
estadisticas, que evidencian la situacidn problematica en la que se refugian las empresas

de este sector econémico.
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Figura 2.
Entrevista estructurada respecto a la situacion de liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central.

22,7%

Deudas alargo plazo Deudasa corto plazo Fondos monetarios Proyeccion de ingresos
y egresos

Nota: La figura muestra los datos tomados de la entrevista estructurada respecto a la situacion de liquidez en
las empresas agroexportadoras de la Selva Central.

De la figura 2 se puede destacar que, el 66,7% de las empresas agroexportadoras
de la Selva Central sefialan que no suelen disponer de recursos monetarios para poder
cumplir con el pago de sus deudas a largo plazo. Del mismo modo, el 42,9% de las
empresas agroexportadoras sefialan que no disponen de suficiente liquidez para hacer
efectivo el cumplimiento de sus deudas financieras a corto plazo. Simultaneamente, el
33,9% de las empresas agroexportadoras, sefialan que, después de realizar el pago de
sus deudas no suelen disponer de fondos monetarios para mantener el proceso
productivo e invertir en nuevos proyectos que beneficie a la organizacion en cuestion.
Por altimo, el 22,7% de las empresas agroexportadoras de la Selva Central sefialan que,
las proyecciones de ingresos y egresos que realizan en cada periodo muestran saldos

negativos.

Sintomas
Con esta ultima observacién, se puede destacar los principales sintomas que

indiquen falta de liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central. En
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primer lugar, se tiene que, las organizaciones dedicadas a este sector no suelen disponer
de recursos monetarios para hacer frente a sus obligaciones a largo plazo, pues, algunos
entrevistados explican que, se suele invertir excesivamente en pasivos que desgastan la
estructura financiera de la organizacion a largo plazo. Asi también, otro sintoma
evidenciado en las empresas de este sector es que, asi como con las deudas a largo plazo,
tampoco disponen de suficiente liquidez para afrontar las deudas a corto plazo, los
entrevistados manifiestan que este sintoma se suscita por falta de liquidez provocadopor
pérdidas sustanciales de dinero durante el ejercicio. Igualmente, las empresas de este
sector econdmico dan a entender las deudas generadas por financiamiento externo,
limitan la inversion en nuevas operaciones de produccién, pues manifiestan que las
utilidades generadas son insuficientes para cubrir las deudas pendientes. Por ultimo, de
acuerdo a una pequefia porcién de los entrevistados la proyeccion de ingresos y egresos
de las empresas agroexportadoras realizada en cada periodo en ciertas ocasiones suelen
ser negativas, no obstante, la mayoria de los sujetos entrevistados sefialan que la fluidez
de los pagos de los clientes suele ser inmediata, por tanto, no es muy frecuente que se
presenten saldos negativos de efectivo.

Causas

Las causas que pueden generar la ausencia de una adecuada liquidez en las
empresas agroexportadoras de la Selva Central se puede observar en la siguiente figura,
obtenida de la entrevista estructurada, donde los entrevistados manifiestan los
principales factores que han generado problemas de liquidez en las empresas donde

trabajan.
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Figura 3.
Factores relevantes que generan problemas de liquidez en las empresas
agroexportadores de la Selva Central.

@ Pago de impuestos

@ Deudas financieras
Préstamos bancarios

@ Entorno econémico

@ Capital insuficiente para el pago de
proveedores

Nota: La figura muestra los datos tomados de la entrevista estructurada respecto a los factores que generan
problemas de liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central.

Con ello, se puede ver que las empresas exportadoras de la Selva Central indican
que los factores que afectan la liquidez de sus empresas son, en primer lugar, los
préstamos bancarios, ello porque, al momento de adquirir créditos la empresa no analiza
con detenimiento la tasa de interés que conlleva estos préstamos, ni las obligaciones
financieras futuras que se obtienen por la adquisicidn de estas deudas bancarias. De esta
misma forma, el 28,6% de las empresas agroexportadores entrevistadas sefialan que,
entre las principales causas de la falta de liquidez se tiene al capital insuficiente para el
pago de proveedores, pues, el volumen de ingresos capitales generados por la empresa
es insuficiente para cubrir con el volumen de gastos, con lo que la empresa pierde la
capacidad de convertir los activos en dinero efectivo para el pago de adquisicion de
bienes o prestacion de servicios que sirvan para la ejecucion productiva de la empresa.
Asi pues, el ultimo de los factores sefialados por las empresas refiere a las deudas
financieras, pues la empresa sefiala que el pago de remuneraciones pendientes, costes
indirectos de produccién, entre otros, suelen incidir en cierta medida en la

disponibilidad de liquidez de este sector.

Consecuencias
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Respecto a las consecuencias, evidentemente, estas mantienen una relacion con
los sintomas mostrados, pues, al no presentar liquidez las empresas agroexportadoras
no tendrian la capacidad de pagar deudas tales como: el pago de impuesto, es importante
hacer efectivo el pago de las obligaciones tributarias, puesto que, el incumplimiento de
éstas generaria ain mas deudas por las multas que la Administracion Tributariaaplicaria
sobre la empresa, e inclusive puede llegar a embargar los bienes muebles, inmuebles o
cuentas bancarias, paralizando y afectando el proceso productivo de la organizacion.
Otra consecuencia encontrada es que las empresas agroexportadoras no podrian hacer
frente a sus deudas financieras, ya sean deudas por préstamos bancarios e inclusive
deudas a proveedores por la prestacion de servicios o adquisicion de bienes,esto de la
misma forma, repercutiria sobre el proceso productivo, ya que, al no mantenerliquidez
disponible a corto plazo se perderia la capacidad de generar buenos productosy
mercancias que presenten un valor agregado para sus clientes. Por ultimo, una
consecuencia que podria considerase seria la incapacidad para pagar a los empleados
de la empresa, no obstante, esta consecuencia es un tanto radical, porque, de acuerdo a
lo que sefialan las empresas entrevistadas, en una situacion donde se presente falta de

liquidez, lo ultimos en perjudicarse serian los empleados de la organizacion.

Prognosis

Ante esta realidad problematica, surge una figura tributaria llamada “Saldo a
favor del exportador” el cual es un beneficio tributario otorgado a las empresas
exportadoras de bienes o servicios. Esta herramienta tributaria tiene un comportamiento
similar al crédito fiscal, pues como sefiala Villazana (2020): “El Saldo a Favor del
Exportador (en adelante, SFE) tiene idéntica naturaleza a la del crédito fiscal del IGV,
salvo la diferencia que el SFE se genera producto de las compras de bienes y servicios

que estan destinadas a exportacion” (p. 15). De acuerdo a lo entendido, esta herramienta
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permite compensar el crédito fiscal del IGV de las compras destinadas a operaciones de
exportacion, para ello, se deben cumplir con los requisitos sefialados en los articulos
18°y 19°de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo,
entre estos requisitos formales y sustanciales se tiene a los siguientes: el cumplimiento
del principio de causalidad, que las operaciones por las que se obtiene crédito fiscal
sean gravadas con el IGV, que el IGV sea consignado por separado en el comprobante
de pago, que el emisor del comprobante de pago este con condicion de habido y
habilitado a la fecha de emisién de este mismo, que se cumpla con el principio de
bancarizacion, que las operaciones se sustenten como reales, y que se registren las
operaciones en los libros de compra y venta, respectivamente. Asi también, se tiene que
destacar que, para la utilizacion de este beneficio tributario es necesario que se cumplan
las consideraciones de la exportacion de bienes en las operaciones de ventas las cuales
son sefialadas en los articulos 34° y 35° de la mencionada ley, sintetizando, en ellas se
menciona aspectos referidos al embarque de los bienes y al modo en que se debe realizar

la operacidn de venta al exterior para considerarlos como una actividad de exportacion.

Asi pues, mediante esta figura tributaria se puede disponer de liquidez suficiente
para las empresas agroexportadoras, pues, ésta permite deducir el impuesto bruto del
IGV a cargo del contribuyente en cuestion, y en caso de que el impuesto bruto no sea
suficiente para absorber en su totalidad al saldo a favor del exportador, entonces, éste
puede ser empleado en otras deudas tributarias que el deudor vea conveniente. Aln si
el contribuyente decidiera no utilizar el saldo a favor del exportador para suplir alguna
deuda tributaria, éste puede solicitar la devolucion del IGV de las compras realizadas
destinadas para las operaciones de exportacion. Para solicitar dicha devolucion, la
empresa debe cumplir con ciertos requisitos que establece la Administracion Tributaria,

entre los que destaca, la presentacion del PDB Exportadores, donde la empresa debe
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detallar las adquisiciones efectuadas en el periodo, del mismo modo, la empresa debe
presentar también, el Formulario N° 4949 indicando la relacién detallada de
comprobantes de pago o cualquier otro documento que sustente la adquisicion de bienes

0 prestacion de servicios correspondiente al periodo en cuestion.

Apreciando lo Gltimo mencionado, se puede afirmar que el saldo a favor del
exportador es una herramienta que permite que las empresas que exportan bienes tengan
recursos monetarios para disponer de liquidez, a través de la compensacion del IGV de
las compras sobre las deudas tributarias, o bien, a través de la devolucién del saldo a
favor del exportador. No obstante, los trabajadores de las empresas agroexportadoras
de la Selva Central sefialan que los tramites para la compensacion y devolucion del SFE
suelen ser tediosas, ademas, sienten temor de que si utilizan esta figura tributaria les
podrian recaer fiscalizaciones por parte de la Administracion Tributaria. Por todas las
razones presentadas es que este trabajo de investigacion pretende analizar cada una de
las variables sefialadas en la explicacién de la realidad problematica, motivo por el cual,
se trazd el objetivo “Determinar la relacién existente entre el saldo a favor del
exportador y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central — 20217,
Con ello en cuenta, a continuacion, se delimita el problema de investigacion para definir

los limites que tendréa el desarrollo de este estudio.

Delimitacion del problema
De acuerdo a Espinoza (2018) “La delimitacion del tema constituye el primer
paso para la realizacion de una investigacion, que consiste en determinar con claridad

y precision el contenido del trabajo a presentar” (p. 31).

Para la presente investigacion la delimitacion del problema se orienta en

términos concretos del rea interesada, se especifica los alcances y delimita sus limites.
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La delimitacion se determina respecto al tiempo, espacio y tematica que situa el

problema en un contexto definido.

Delimitacion espacial
S. Carrasco (2019) menciona que la delimitacioén espacial: “[...] consiste en
sefialar expresamente el lugar donde se realiza la investigacion, para ello es necesario

consignar el nombre del lugar, centro poblado, distrito, provincia, departamento, etc.”

La delimitacion espacial de la presente investigacion incluyé a las empresas
agroexportadoras de la Selva Central, es decir, las provincias de Chanchamayo y

Satipo del departamento de Junin.

Delimitacion temporal

Campos (2017) menciona “El punto importante que se debe recordar es que la
delimitacion temporal debe realizarse, no sélo para establecer los limites del estudio,
sino también para asegurar que se puede tener acceso a las fuentes de ese momento

historico determinado” (p. 27).

El presente trabajo de investigacion comprendié el periodo cerrado del

ejercicio 2021.

Delimitacion conceptual o tematica

Asimismo Chaverri (2017) sefiala “[...] es importante incluir una delimitacion
conceptual. Pueden existir diversos criterios tedricos al inicio de una investigacion, en
aspectos como el tema [...] la delimitacion conceptual evitara querer interrogarlo todo

a nivel empirico sobre el contexto predefinido” (p. 190).
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El presente trabajo de investigacion abordé como delimitacion tematica lo
siguiente: Linea de Investigacion Institucional Ciencias Empresariales y Gestion de

los Recursos. Linea de Investigacion por Programa de Estudios es Tributacion.

a. Saldo a favor del exportador. Esta variable es definida por Villazana (2020)
quien menciona: “El Saldo a Favor del Exportador (en adelante, SFE) tiene
idéntica naturaleza a la del crédito fiscal del IGV, salvo la diferencia que el
SFE se genera producto de las compras de bienes y servicios que estan
destinadas a exportacion” (p. 15). De este mismo modo, la mencionadavariable
abarca las siguientes dimensiones:

e Requisitos del crédito fiscal.
e Consideraciones para la exportacion de bienes.
e Determinacion del saldo a favor.

b. Liquidez. De acuerdo con A. Herreraetal. (2016) “La liquidez de una empresa
representa la agilidad que tiene para cumplir con sus obligaciones de corto
plazo a medida que estas alcancen su vencimiento” (p. 157). De este mismo
modo, la mencionada variable abarca las siguientes dimensiones:

e Ratios de liquidez.
e Factores que inciden en la liquidez.

e Herramientas de liquidez.

Formulacién del problema

Schwarz (2018) sefiala “La formulacion debe plantearse como pregunta.
También puede expresarse como una situacion problematica o en forma de una
expresion a manera de proposicion formal o eventualmente de variables que se expresan

para contextuar un fendmeno que representa la realidad” (p. 4).



1.3.1.

1.3.2.

14.

33

La formulacion del problema esté escrita de manera que el problema se presente
de una manera especifica, simple, clara y precisa. Su formulacion muestra la relacion
entre el proposito de la investigacion, asimismo, para su redaccion se tiene en cuenta

las variables y dimensiones de los temas estudiados en esta investigacion.

Problema general.
¢Cual es la relacion que se da entre el saldo a favor del exportador y la liquidez en las

empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021?

Problemas especificos.

a. ¢En qué manera se relacionan los requisitos del crédito fiscal con la liquidez en las
empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021?

b. ¢De qué manera se relacionan las consideraciones para la exportacion de bienes
con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217

c. ¢Qué relacidn existe entre la determinacion del saldo a favor con la liquidez en las

empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021?

Justificacion
Otzen et al. (2017) infiere que: “La justificacion de la investigacion, que
consiste en una fundamentacion de la importancia de ejecutarla, mencionando los

aspectos relevantes de ésta y sus potenciales implicaciones futuras” (p. 1033).

La justificacion de un trabajo de investigacion incluye discusiones para
respaldar su importancia e intereses sociales, teoricos y metodoldgicos. Ademas de lo
anterior, la justificacion de esta investigacion se basa en la mejora de la teoria y la
practica social, la identificacion de teorias y variables que expliquen la dificil realidad
del problemay las herramientas utilizadas por los investigadores, avaladas formalmente

por expertos, lo que refleja su utilidad. en el campo de la metodologia.
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Social
En la opinion de, Fernandez (2020) la justificacion social “coinciden en que
toda investigacion debe tener cierta relevancia social, logrando ser trascendente para

la sociedad y denotando alcance o proyeccion social” (p. 71).

Esta investigacion se justificO de manera social pues las empresas
agroexportadoras inciden significativamente en el crecimiento econémico del pais ya
que generan un porcentaje considerable de ingresos a nivel nacional, por tanto, es
necesario que los administradores y contadores de este sector econémico tomen
precauciones para generar eficiencia en la liquidez de sus operaciones, por este fin, es
que esta investigacion presento al saldo a favor del exportador como una herramienta
tributaria que otorga beneficios econémicos a las empresas dedicadas a la exportacién
de bienes. Por este motivo, las conclusiones de este trabajo de investigacion suponen
un beneficio a las empresas de este sector, pues con la informacion que se ha brindado,
disponen de opciones para generar mayor liquidez en sus organizaciones y asiproducir
un mayor crecimiento econémico y producto en las zonas geograficas dondeéstas se

desarrollan.

Teorica
Desde el punto de vista Valderrama & Jaimes (2019) describen “[...] se
justifica cuando se busca mostrar la solucién de un modelo tedrico, 0 un nuevo

paradigma y cuando se realiza una reflexion epistemologica” (p. 206).

La justificacion teorica de este trabajo de investigacion se exhibio en la
presentacion de documentacion cientifica para la sustentacion de las bases tedricas,
antecedentes de investigacion, planteamiento del problema y metodologia; pues, esta

fue obtenida de repositorios de universidades nacionales e internacionales, de revistas
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cientificas y de libros de autores expertos en temas de tributacién. Asi también, la
informacidn obtenida se empled teniendo en cuenta las delimitaciones presentadas
previo a este capitulo, de tal manera que, las conclusiones y el anélisis critico se

pudieron generalizar sobre la muestra objeto de estudio.

Metodoldgica.

Valderrama & Jaimes (2019) mencionan “[...] hace alusién al uso de
metodologias y técnicas especificas (instrumentos de medicion como encuestas,
formularios 0 modelos matemaéticos) que han servido de aporte para el estudio de

problemas similares al investigado”.

La justificacion metodoldgica de este trabajo de investigacion radicd en la
utilizacion del método cientifico, como método general, y como métodos especificos,
el método mixto, descriptivo, hipotético deductivo, estadistico y analisis sintético;
estos métodos demarcaron el proceso mediante el cual se obtuvo informacion para las
conclusiones y recomendaciones. De esta misma manera, los instrumentos que se
emplearon para recolectar informacion fueron evaluados en confiabilidad y validez, a
través, de un juicio de expertos y prueba piloto; lo que permitié sostener la

investigacion de manera metodoldgica.

Objetivos

Gallardo (2017) proponen “Son los propdsitos del estudio, expresan el para que
de la investigacion y representan lo que se quiere lograr. Se redacta en funcién a lo que
se va a lograr como resultado expresado en el uso de verbos y tienen relacion con la

pregunta de investigacion” (p. 21).

Los objetivos son esenciales para definir metas en la investigacion, ya que

muestran lo que se intenta lograr con el estudio. Es la capacidad de generar
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conocimiento cientifico y se ve como un objetivo a alcanzar para dar respuesta a
preguntas de investigacion. Sirven como guia para orientar la realizacion de la

investigacion.

1.5.1. Objetivo general.
Determinar la relacion existente entre el saldo a favor del exportador y la liquidez en

las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

1.5.2. Objetivos especificos.
a. Establecer de qué manera los requisitos del crédito fiscal se relacionan con la
liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.
b. Sefialar la relacion que existe entre las consideraciones para la exportaciéon de
bienes con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central -
2021.
c. Establecer la relacion existente entre la determinacion del saldo a favor y la

liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.
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Capitulo I1: Marco teorico
Empleando las palabras de Leal (2017) “ecl marco tedrico de un proyecto de
investigacion estd constituido de todos aquellos supuestos de caracter general que resultan
necesarios para argumentar en defensa de la pregunta de investigacion, de la hipotesis de

trabajo o del disefio de prueba” (p. 19).

El marco teorico es la base de las actividades de investigacion y es un conjunto de
conceptos, procesos y teorias implementadas por los investigadores. Forman la base de
referencia y apoyo, seleccionan temas, fuentes de investigacion y luego intervienen en la fase

de recoleccion de datos.

2.1.  Antecedentes
Alvarez (2020) argumenta “Los antecedentes deben ser agrupados de acuerdo
con las variables que tiene el tema de investigacion, se recomienda que las
investigaciones sean escritas considerando desde las méas antiguas a las mas recientes

de modo narrativo.” (p. 1).

Los antecedentes forman un elemento tedrico, que toma en cuenta los
antecedentes internacionales y nacionales que indican el autor, afio y objetivos, y es de

particular importancia para la investigacion.

2.1.1. Nacionales.

Castillo (2018). “La devolucion del saldo a favor del exportador y la gestion
de liquidez en las empresas exportadoras de pescados, Rimac Afio 2018 ”. (Tesis para
optar el titulo profesional de Contador Pablico). Universidad César Vallejo, Lima -
Per0. EI mencionado trabajo de investigacion fue descriptivo. El tipo de investigacion
es basico. Como instrumento de recoleccion de datos se utilizo el cuestionarioaplicado

sobre una muestra de 39 personas que se encuentran laborando en el area
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contable de las empresas del sector exportador ubicadas en el distrito del Rimac. En
tal sentido la presente investigacion tuvo como problema ¢ La devolucion del saldo a
favor del exportador se relacionan con la gestion de liquidez en las empresas
exportadoras de pescado del distrito del Rimac 2018?”, para lo cual se traz6 como
objetivo “Determinar si la devolucién del Saldo a Favor del Exportador se relaciona
con la gestion liquidez en las empresas exportadoras de pescado del distrito del Rimac

2018 . El autor formula, entre otras, las siguientes conclusiones:

Conclusiones:

Al final se concluye que todos los resultados que se alcanzaron por el estudio
de los distintos métodos, técnicas en donde se determina la relacion que existe
entre la restitucion del crédito fiscal del exportador con la gestion de liquidez
en todas las compafiias exportadoras de pescado. Rimac Afio 2018; todo esto
sirve para demostrar la importancia que tiene el incentivo otorgado a todo el
sector exportador ya que al poder acceder a este beneficio la situacion
economica de la empresa mejorard y podra afrontar con todas sus obligaciones.
La siguiente conclusion brinda datos donde se estd demostrando que la
restitucion del crédito fiscal del exportador tiene correlacion con la conversién
en efectivo en todas las compafiias exportadoras de pescado, esto consiste en
dar nuevas politicas para que la empresa pueda perfeccionar la rotacion de las
cuentas por cobrar por todas sus ventas realizadas, también se debe tener
nuevas politicas para mejorar la rotacion de inventarios para que se pueda
recuperar el capital que se mantiene en el almacen, estas nuevas politicas
tienen que ser adoptadas y aplicadas por la gerencia para que pueda optimizar

la situacion econémica.
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La tercera conclusién nos brinda datos donde se demuestra la correlacion que
existe entre la restitucion del crédito fiscal del Exportador con todas las
compromisos a corto plazo de todas las compafiias de pescado, esto influye
positivamente en la empresa porque podra afrontar con todas sus obligaciones
gue mantenga con sus proveedores, trabajadores y con el fisco, de esta manera
se esta evitando buscar financiacidn con terceros ya que esto generaria un
mayor costo a la empresa porgue tendra que pagar sus intereses, por esta razon
es muy importante que el exportador logre acceder al incentivo otorgado por

el gobierno para las empresas exportadoras.

El citado trabajo de investigacion hace mencion que existe una relacion entre
la Restitucion del crédito fiscal del exportador con la gestion de liquidez en las
empresas exportadoras de pescado, si se reconoce el incentivo y se logra acceder, la
empresa puede mejorar su liquidez para afrontar todas sus obligaciones financieras.
Asimismo, existe relacion de la restitucion del crédito fiscal del exportador y el ciclo
de conversidn de efectivo en las empresas exportadores de pescado lo cual permite dar
novedosas politicas para mejorar la rotacién de mercaderias y poder recuperar la
inversion que se mantiene en el almacén, éstas nuevas politicas deben ser puestas en

marcha y ser adoptadas por la gerencia y poder optimizar la situacién econémica.

Becerra & Cayo (2018). “Plazos de la Administracion Tributaria para
resolver la solicitud del saldo a favor materia de beneficio y su incidencia en la
liguidez de las empresas exportadoras afiliadas a ADEX, 2016 . (Tesis para optar el
titulo profesional de Contador Publico). Universidad Peruana Union, Lima - Perd. El
mencionado trabajo de investigacion fue descriptivo. Como instrumentos de
recoleccion de datos utilizaron la encuesta que fue aplicada sobre una muestra definida

por 55 empresas habiles asociadas a ADEX para el afio 2016. En tal sentido la presente
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investigacion tuvo como problema: “¢, De qué manera los plazos de la Administracion
Tributaria para resolver la solicitud del saldo a favor materia de beneficio inciden en
la liquidez de las empresas exportadores afiliadas a ADEX, 20167, para lo cual se
trazdé como objetivo “Determinar de qué manera l0s plazos de la administracion
tributaria para resolver la solicitud del saldo a favor materia de beneficio inciden en
la liquidez de las empresas exportadores afiliadas a ADEX, 2016”. Las autoras

formulan, entre otras, las siguientes conclusiones:

Conclusiones:

Los plazos establecidos en la norma tributaria para la devolucion del Saldo a
Favor Materia de Beneficio (SFMB) que es de 05 dias como maximo, NO se
cumple, ya que para hacer efectiva la solicitud fluctian entre los 16 y 26 dias
posteriores, dejando un margen de ineficiencia alta por parte de la
Administracion Tributaria y como tal afecta en el presupuesto y desarrollo de
las empresas exportadoras. — Los plazos establecidos en la norma tributaria,
para la devolucion del Saldo a Favor Materia de Beneficio (SFMB) que es de
05 dias como maximo, inciden muy significativamente en las empresas
exportadoras ya que tienen que acceder al sistema financiero con la finalidad
de obtener los recursos necesarios para suplantar a los fondos solicitados ya
que el tiempo excede en cuatro (04) a cinco (05) veces el tiempo limite que
otorga la misma Administracion Tributaria.

Consecuentemente estos plazos establecidos en la norma tributaria para la
devolucidn del Saldo a Favor Materia de Beneficio (SFMB) que es de 05 dias
como méximo, que no son cumplidos INCREMENTA muy significativamente

el riesgo de Liquidez en las empresas exportadoras, peligrando aun la misma
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produccidn, e incentivan a recurrir al sistema financiero con la finalidad de
obtener los recursos necesarios.

Es importante que el fondo de maniobra sea positivo para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo, para que el activo corriente este financiado con
recursos permanentes, Asi mismo la incidencia positiva del fondo de maniobra
es ideal porque va a permitir a la empresa hacer algunas inversiones
importantes a corto plazo. es por ello que deberia ser devuelto oportunamente
tal como lo menciona la norma tributaria, y no con los retrasos que
comunmente la administracion tributaria realiza.

La devolucion del saldo a favor materia de beneficio afecta positivamente en
la liquidez de las empresas exportadoras afiliadas a ADEX, 2016; por ende,
mejora la solvencia econdémica de las empresas las cuales podran cumplir con
sus obligaciones financieras a corto plazo; y asi poder evitar recurrir al
financiamiento externo en las cuales las tasas de intereses generadas son
elevadas.

El resultado de la prueba acida realizada excluye a los inventarios ya que son
dificil de convertirse en efectivo a corto plazo, por lo tanto, las empresas
recurren a solicitar el saldo a favor materia de beneficio para cubrir sus deudas
sin necesidad de liquidar y vender sus inventarios.

Por dltimo, se hace necesario que la Administracion Tributaria, con la
finalidad de incentivar al empresariado nacional en la fabricacion, produccién
84 y/o prestacion de servicios, corrija sus procedimientos administrativos en
la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en la Norma Tributaria, y

con ello incentivar a la exportacién en general.
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El citado trabajo de investigacion menciona que los plazos que se establecen
en la norma para la devolucion del saldo a favor es como maximo 5 dias y si es el caso
que no se llega a cumplir esto generaria que se incremente significativamente un riesgo
de liquidez en las entidades exportadoras, lo cual podria verse afectada la produccion.
Aunado alo anterior, ladevolucion del saldo a favor incide positivamenteen la liquidez,
lo que permite mejorar la solvencia econdmica de las entidades para hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo y asi evitar recurrir a otros financiamientos de las cuales

las tasas de intereses son muy elevadas.

Cano (2018). “El saldo a favor del exportador y su incidencia en la liquidez
de la Empresa Fibrafil S.A. en el distrito de Lurin, periodo 2016 ”. (Tesis para optar
el titulo profesional de Contador Publico) Universidad Auténoma del Perd, Lima -
Per(. EI mencionado trabajo de investigacion fue descriptivo. Como instrumento de
recoleccion de datos utilizd el analisis documental que aplicé sobre una muestra
definida por los registros de la empresa Fibrafil S.A. ubicada en el distrito de Lurin.
En dicho sentido, se tuvo como objetivo determinar la incidencia del saldo a favor del
exportador con la liquidez en el distrito de Lurin- 2016.El autor formula, entre otras,

las siguientes conclusiones y recomendaciones:

Conclusiones:

Los resultados obtenidos a través de este informe evidenciaron, la falta de un
mecanismo y/o procedimientos para recuperar el Saldo a Favor del Materia de
Beneficio (SFMB), los cuales impactan en la liquidez de la empresa.

Se tomaron acciones, tras revisar dichos resultados, los cuales llevaron a la
oportuna recuperacion del saldo a favor de materia de beneficio, el cual ayudo

a inyectar liquidez a la empresa.
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El personal contable-tributario no adquirié conocimiento de la normativa y
procedimientos, para poder solicitar el Saldo Favor del Exportador (SFE), uno
de los factores era por falta de capacitacion o impulso para dicha gestion.

Se hallo la existencia de saldos a favor de la empresa Fibrafil S.A, por los
periodos 2014 y 2015, los cuales no han sido objeto de solicitud de devolucion,
los cuales hubieran servido para inyectar liquidez a la empresa mencionada en

esos periodos.

El citado trabajo de investigacion menciona que, conforme a los resultados que
se obtuvieron, la falta de conocimientos respecto a los procedimientos para poder
recuperar el saldo a favor impacta en la liquidez de la entidad, debido a que la ausencia
de capacitacion para el personal de la empresa respecto a estos temas tributarios
ocasiona que no se proceda correctamente con la determinacion del saldo a favor del

exportador.

Osorio (2019). “Limite del saldo a favor del exportador y la liquidez de las
empresas del Sector Maderero en el Per0. Periodo; 2013 — 2017 ”. (tesis para optar el
grado académico de Maestro en tributacidn). Universidad Nacional del Callao, Lima
- Per(. El mencionado trabajo de investigacion fue descriptivo — explicativo. El tipo
de investigacion es aplicada. Como instrumento de recoleccion de datos empled el
analisis documental sobre una muestra definida por la informacion tributaria y
financiera de laempresa “PERUVIAN FLOORING S.A.C”. En tal sentido la presente
investigacion tuvo como problema general: “; Como se relaciona el limite del saldo a
favor del exportador y la liquidez de las empresas del sector maderero en el Peru, en
el periodo 2013-2017? ”, para lo cual se trazé como objetivo “Determinar la relacion

del limite del saldo a favor del exportador y la liquidez de las empresas del sector
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maderero en el Peru en el periodo 2013-2017”. El autor formula, entre otras, las

siguientes conclusiones:
Conclusiones:
A partir de la evidencia empirica ha quedado demostrado que la devolucion
del Saldo a Favor del Exportador se relaciona positivamente con el ratio
financiero de liquidez (prueba acida). Ademas, que existe una alta correlacion
entre los datos relacionados a las variables, cuyo valor es 72.31% y a traves de
la inferencia estadistica se rechazo la hipotesis nula, obteniendo un “p valor”
de 0.0367. Con ello se destaca la importancia que presenta la devolucion del
SFE, para fortalecer los fondos liquidos de las empresas madereras.
La evidencia empirica ha demostrado que el valor monetario de las facturas
embarcadas se relaciona positivamente con el valor monetario del presupuesto
(Ingresos y Gastos). También quedd demostrado la existencia de una alta
correlacion entre los datos relacionados a las variables, cuyo valor es 69.31%
ademas la inferencia estadistica permitié rechazar la hip6tesis nula, obteniendo
un “p valor” de 0.0394. Entonces podemos concluir que las facturas
embarcadas permiten aumentar los ingresos y generar saldos favorables en el
presupuesto.
La evidencia empirica nos ha permitido demostrar que, el valor monetario del
arrastre del limite del SFE (real) se relaciona positivamente con los préstamos
requeridos. Ademas, la serie presentd una alta correlacion entre los datos
relacionados a las variables, cuyo valor es 78.81% y aplicando la inferencia
estadistica se rechazd la hipdtesis nula, obteniendo un “p valor” de 0.033.

Tomando en cuenta la evidencia empirica observamos que el arrastre del limite
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del SFE, ha generado un mayor requerimiento de préstamos a las empresas

madereras.

Finalmente, después de haber obtenido las pruebas inferenciales de las

hipdtesis especificas, podemos concluir que “El limite del saldo a favor del

exportador se relaciona positivamente con la liquidez de las empresas del

sector maderero en el Per(, en el periodo 2013-2017”.

El citado trabajo de investigacion hace mencion a la devolucién del Saldo a
Favor del Exportador que se relaciona de manera positiva con el ratio financiero de
liquidez, segun el autor, el SFE permite fortalecer el efectivo disponible de caja de las
empresas madereras. Por otro lado, el importe de las facturas embarcadas se relaciona
de manera positiva con el ingreso y gasto; lo cual permite aumentar ingresos y generar
saldos favorables en el presupuesto. Por altimo, en la investigacion en mencion refiere
que existe una relacion del limite del saldo a favor del exportador con la liquidez
debido al volumen monetario que se representa con respecto a las cantidades de las

exportaciones embarcadas, compensaciones y devoluciones.

Condori (2020). “Devolucion del saldo a favor del exportador y su influencia
en la liquidez de la Empresa Exportadora D Alitex S.A.C. - Tacna, periodo 2015 —
2016”. (Tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico). Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, Tacna -Peru. ElI mencionado trabajo de
investigacion tuvo como disefio no experimental y longitudinal. El tipo de
investigacion es aplicada. Como instrumento de recoleccion de datos la autora empleo
el andlisis documento que aplicoO sobre una muestra definida por los registros
mensuales de la devolucién del saldo a favor del periodo 2015-2016 de la empresa
D’Alitex SAC. En tal sentido la presente investigacion tuvo como problema: ““¢ Cuél

es la influencia de la devolucion del saldo a favor del exportador en la liquidez de la
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empresa exportadora D Alitex S.A.C. Tacna, periodo 2015 — 20167, para lo cual se
trazé el objetivo “Determinar la influencia de la devolucion saldo a favor del
exportador en la liquidez de la empresa exportadora D Alitex S.A.C. Tacna, periodo

2015 - 2016”. La autora formula, entre otras, las siguientes conclusiones:

Conclusiones:

Se ha determinado que la devolucion del saldo a favor del exportador influye
positivamente en la liquidez de la empresa D’Alitex SAC. Tacna, segin la
prueba estadistica T Student, el pvalor es menor que 0,05 entonces se rechaza
la hipétesis nula y se concluye a un 95 % de confianza. En el periodo 2015 no
se presentd la solicitud de devolucion de dicho beneficio debido a que no
desarrollan un correcto planeamiento tributario, haciendo que el saldo se
acumule, provocando sea mas tedioso el proceso de solicitud de devolucién;
por otro lado, en el periodo 2016 se obtuvo el importe de S/ 145 501.00 de
saldo a favor lo que incrementd el activo corriente de la empresa.

Se ha determinado que la devolucién del saldo a favor del exportador incide
favorablemente en la liquidez prueba &cida de la empresa D’Alitex SAC.
Tacna, periodo 2015 — 2016, debido a que se evidencio que en el afio 2015 se
tiene un ratio de 1.1585 y para el afio 2016 un ratio 1.5735. En el periodo 2015
no se logro obtener oportunamente el saldo a favor, debido a que no desarrollan
un control permanente de los procedimientos de solicitud de devolucion,
mientras que en el periodo 2016 sus activos mas liquidos (efectivo y
equivalente de 132 efectivo), han incrementado lo que conllevaria a que la
empresa no tenga inconvenientes en los pagos de las deudas a corto plazo.

Se ha determinado que la devolucién del saldo a favor del exportador incide

favorablemente en la liquidez prueba defensiva antes de la empresa D’ Alitex
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SAC. Tacna, periodo 2015 — 2016, en cuanto a los ratios financieros, debido a
que en el afio 2015 se tiene un ratio de 0.6847 y para el afio 2016 se tiene un
ratio de 1.2493. En el periodo 2015, ya que no desarrollan reuniones de trabajo
para comprender la manera de obtencién del saldo a favor del exportador y
cémo contribuye a fortalecer la liquidez no se obtuvo dicho beneficio. Por otro
lado, en el periodo 2016 debido al cobro de la devolucion del saldo a favor del
incremento de la cuenta de caja y bancos, conllevo a que la empresa no tenga
inconvenientes en los pagos de las deudas a muy corto plazo.

Se ha determinado que la devolucion del saldo a favor del exportador incide
en la liquidez capital de trabajo de la empresa D’ Alitex SAC. Tacna, periodo
2015 — 2016, debido a que en el afio 2015 se tiene un capital de trabajo de S/
39 439,57 y para el afio 2016 se tiene un capital de S/133 154,43, existe un
aumento que le permitira cubrir los gastos 133 operativos sin tener que recurrir
a mas préstamos ademas de realizar inversiones.

La implicancia del proceso de devolucién del saldo a favor del exportador en
la empresa D’Alitex S.A.C son complejas, pero favorables en la medida que
se tenga conocimiento y orientacion adecuada, ademas es necesario establecer

controles que permitan la obtencion satisfactoria de dicho beneficio.

El citado trabajo de investigacion menciona que la devolucion del saldo a favor
influye de manera positiva en la liquidez, en este caso en el afio 2015 no se realizo
adecuadamente los documentos para la devolucion del saldo a favor por lo que el saldo
fue acumulado y para el afio 2016 se obtuvo una suma considerable de saldo, lo cual
ayudo a incrementar la liquidez de la entidad. Por otro lado, el estudio indica que
existe una relacion entre la devolucion del saldo a favor y prueba &cida, pues, para el

afio 2016 sus activos liquidos incrementaron al utilizar esta herramienta tributaria.
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Internacionales.

Mesias (2015). “Devolucion del impuesto al valor agregado a empresas
bananeras de la Provincia del Guayas en el periodo 2010 — 2012 . (Tesis para optar
el Grado de Magister en Tributacion y Finanzas). Universidad de Guayaquil,
Guayaquil- Ecuador. EI mencionado trabajo de investigacion utilizo el meétodo
cuantitativo con disefio descriptivo. En tal sentido la presente investigacion tuvo como
objetivo “Analizar la devolucion del impuesto al valor agregado de empresas
bananeras de la Provincia del Guayas en el periodo 2010 — 2072 . El autor formula,

entre otras, las siguientes conclusiones y recomendaciones:

Conclusiones:

El crédito tributario que generan las empresas bananeras por las exportaciones

realizadas con tarifa 0% produce que las empresas tengan un flujo reducido y

requieran realizar estas solicitudes de devolucion para disminuir el impacto en

el flujo de efectivo. - Las empresas que solicitan la devolucién de impuestos
tienen dos opciones para la retribucién del impuesto a través de una nota de
crédito desmaterializada que puede ser usada para el pago de otros impuestos

0 deposito a cuenta, pero debido a la falta de flujo de efectivo las empresas

bananeras solicitan exclusivamente la devolucion a través de la acreditacion a

cuenta.

El citado trabajo de investigacion menciona gue la devolucion del IVA incide
en el flujo de efectivo en las empresas exportadoras ya que al acumular el crédito y al
recibir la devolucién de dicho impuesto se cuenta con liquidez. Con respecto al crédito
tributario que son generadas por las empresas exportadoras genera que las entidades
cuenten con poco efectivo, por lo que requirieron realizar el procedimiento para la

devolucién y poder disminuir el flujo de efectivo. Por otro lado, las entidades solicitan
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la devolucion del IVA las cuales existen dos formas mediante una nota de crédito o

mediante una acreditacion a cuenta.

Medina (2017) “El proceso de la devolucién del IVA y su impacto en la
liquidez de las empresas exportadoras de Flores de La zonal 3 del servicio de rentas
internas”. (Tesis para optar el Grado Académico de Magister en Administracion
Financiera y Comercio Internacional). Universidad Técnica de Ambato, Ambato -
Ecuador. EI mencionado trabajo de investigacion fue descriptivo. Como instrumento
de recoleccion de datos se empled la encuesta estructurada aplicada sobre una muestra
definida por 37 empresas exportadoras de flores que tienen sus actividades en la zona
3 del Servicio de Rentas Internas y que han solicitado devolucion de IVA en el periodo
2015. En tal sentido la presente investigacion tuvo como problema: “¢Constituye el
tiempo inadecuado de analisis en el proceso de Devoluciones de IVA una causa para
la falta de liquidez de las empresas exportadoras de flores de la zonal 3 del Servicio
de Rentas Internas?”, para lo cual se traz6 como objetivo “Analizar el Impacto que
genera el proceso de devolucion del IVA en la liquidez de los exportadores de flores
inscritos en la Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, periodo 2015”. El autor

formula, entre otras, las siguientes conclusiones:

Conclusiones:

El proceso de la devolucion del IVVA consiste en un mecanismo otorgado por
el Estado con el propésito de incrementar la competitividad del sector
exportador, y se encuentra establecido como un derecho fiscal determinado en
la normativa tributaria, en concordancia con la Constitucion de la Republica,
y con correspondencia con diversos acuerdos internacionales dictados por la

Comunidad Andina dentro de sus facultades.
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El derecho a la devolucion de IVA se produce por la configuracion de dos
hechos: el primero que se realiza cuando el exportador efectla el pago por
adquisiciones e importaciones de bienes o servicios que intervienen en la
produccién, elaboraciéon y comercializacion de bienes destinados al mercado
internacional, y el segundo que ocurre en el momento de la exportacion de las
mercancias bajo el principio de pais de destino y la no exportacion de tributos.
Tanto en el procedimiento de devolucidn de excepcion como el automatico por
devolucidn provisional y compensacion con Retenciones en la fuente de IVA
declaradas, se debe efectuar una revision y analisis de la documentacion de
soporte, lo que provoca una demora en el procedimiento.

Para evitar el riesgo de efectuar una devolucion indebida o en exceso, dentro
del proceso de devoluciones de IVA por internet, se establecieron porcentajes
parciales de devolucion provisional en el rango del 50% al 90% del valor
solicitado, calculados en funcion de 119 los indicadores de riesgo detectados
a cada contribuyente, la restitucion del valor restante se efectuara luego de
efectuar el analisis y revision manual de la documentacion de soporte realizada
por los funcionarios responsables.

Aplicados los ratios financieros correspondientes, se concluye que las
empresas exportadoras de flores pueden presentar problemas para cubrir sus
obligaciones a corto plazo, razén por la cual consideran que el proceso de
devolucién de IVA al que acceden a contribuido para mejorar su liquidez en
los periodos solicitados.

Con la finalidad de agilitar la revision de la documentaciéon de soporte y
reducir el tiempo empleado en el proceso de devoluciones de IVA, se plantea

la necesidad de una herramienta informatica que automatice el analisis de la
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informacién en base a la normativa vigente y permita establecer de manera

eficiente el valor a devolver a la empresa exportadora.

El citado trabajo de investigacion menciona que la devolucion del IVA sucede
en dos circunstancias; el primero es cuando se realiza el pago por las importaciones o
adquisiciones que intervienen en la elaboracion o produccién de los bienes que estan
destinados internacionalmente y el otro es cuando la exportacion de los inventarios
esta bajo el pais de destino y la no exportacion. Para poder minimizar los riesgos que
puedan ocurrir en la devolucién, se establecié porcentajes que van del 50 % al 90 %
del valor que sera solicitado, en relacién a los riegos que fueron detectados.
Finalmente, el estudio menciona que el procedimiento de la devolucién del IVA

permitird mejorar su liquidez.

Analuisa (2020) “Planificacion tributaria basada en el uso de la plataforma
telematica implementada en los procesos simplificados de devolucion de impuestos
(IVA 'y Drawback), para determinar la factibilidad de disminuir la carga impositiva en
una empresa agroexportadora”. (Tesis para optar el Grado Académico de Magister en
Tributacion). Universidad Andina Simon Bolivar, Quito - Ecuador. EI mencionado
trabajo de investigacion fue cuantitativo con un disefio descriptivo. Como instrumento
de recoleccion de datos empled el analisis documental, el cual se aplico a una muestra
definida por la informacion contenida en la plataforma telematica de los procesos
simplificados de devolucion de IVA. En tal sentido la presente investigacion tuvo
como objetivo: Analizar la plataforma telematica de los procesos simplificados de
devolucién de IVA como una estrategia de planificacion tributaria en el sector
agroexportador y de esta manera lograr la disminucion de la carga impositiva. La

autora formula, entre otras, las siguientes conclusiones:
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La actividad de exportacion de bienes, tributariamente, presenta el
inconveniente de la doble imposicién internacional, que consiste en que los
precios de los bienes exportados se ven incrementados primero por los tributos
del pais de origen y luego por los tributos del pais de destino; para subsanar
este inconveniente los paises en su gran mayoria han adoptado el principio de
imposicion en destino, que consiste en que el tributo se cause en el pais que
consume el bien y las exportaciones se graven con tarifa 0% de impuesto
indirecto por transferencia de bienes, en el Ecuador este impuesto tiene el
nombre de IVA (Impuesto al Valor Agregado).

En el éarea tributaria se busca conseguir la neutralidad fiscal en las
exportaciones, siendo el mecanismo mas idéneo la imposicion en el pais de
destino, para asi eliminar la variedad tributaria que cada pais tiene; pero a la
par surge otra dificultad con el crédito tributario porque tiende a acumularse al
tener adquisiciones con tarifa 12% de IVA y al exportar con tarifa 0% de IVA,
para subsanar esta situacion la opcion es aplicar el derecho del contribuyente
a la devolucion del IVA.

En el Ecuador la devolucion de IVA es considerada como una técnica de
comercio exterior que se utiliza para cumplir con el precepto constitucional de

impulsar la insercidn estratégica del pais en la economia mundial.

El citado trabajo de investigacidn fue de ayuda para la presente, pues, en ella
se realiza un analisis de los procesos de devolucion del VA para las empresas
agroexportadoras de Quito. De esta manera, se da a conocer el ambito de aplicacion
de este beneficio, en Ecuador, precisando en las similitudes que se tiene con nuestro

pais.
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Ramirez & Sisalema (2021) “El proceso de la devolucion del IVA y su
incidencia en la liquidez de las empresas exportadoras de bienes de las personas
naturales obligadas a llevar contabilidad y personas juridicas de la Provincia de
Cotopaxi en los periodos fiscales 2017 —2019”. (Tesis para optar el titulo delicenciado
en finanzas). Universidad de las Fuerzas Armadas, Lacatunga - Ecuador. El
mencionado trabajo de investigacion fue cuantitativo con un disefio no experimental
y descriptivo. Como instrumento de recoleccion de datos se empled el andlisis
documental y la encuesta, las que se aplicaron a una muestra definida por 100personas
naturales y juridicas que laboran en este rubro. En tal sentido la presente investigacion
tuvo como objetivo: Analizar el proceso de la devolucién del IVA y suincidencia en
la liquidez de las empresas exportadoras de bienes de las personas naturales obligadas
a llevar contabilidad y personas juridicas de la Provincia de Cotopaxi en los periodos

fiscales 2017-2019. Los autores formulan, entre otras, las siguientes conclusiones:

Se concluye que la mayoria de exportadores solicitan el reintegro del IVA
mensualmente a través del mecanismo de Devolucion provisional mediante
compensacion automatica con retenciones del IVA efectuadas, que
basicamente consiste en compensar el valor del crédito tributario por el valor
de las retenciones que ha efectuado en determinado periodo, de esta manera
tendran un alivio econdémico al menos en el pago de tributos al Estado, de lo
contrario tendrian que recurrir al desembolso de efectivo para cubrir dicho
valor.

El fundamento tedrico de esta investigacion permite una profunda
comprension sobre el proceso en cuestidn, estableciendo que los exportadores

de bienes tienen derecho de solicitar la devolucién de IVA hasta 5 afios a partir
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de la fecha de declaracion del impuesto, mediante mecanismos que se ejecutan
por medio de internet y de forma presencial ante las ventanillas del SRI. Asi
mismo se establece que la liquidez con la que puede contar una empresa
mantiene activo el proceso de produccion en especial para las pequefias
empresas cuyo ciclo de reinversion suele ser mas rapido y la falta de liquidez
limitaria la eficiencia de los objetivos.

Igualmente, gracias al fundamento teérico y legal indagado, se pudo identificar
que, dentro del proceso de devolucion de IVA, existe un requisito esencial para
obtener un reintegro del IVA eficiente, este se denomina “Detalle de
Comprobantes de Adquisiciones Locales e Importaciones”, el cual contiene
informacidn de las adquisiciones que corresponden a inventario, activos fijos
y demés compras involucradas en el proceso de produccién y
comercializacion. El formato actualmente lo registran de forma manual a
través del Software Excel.

Se evidencia que el desconocimiento sobre el procedimiento y de la normativa
que rige para solicitar el reintegro del IVA es la causa principal por la cual
varios exportadores de bienes no hacen uso de este beneficio tributario. En el
tiempo de 1 a 4 afios que es el intervalo del estudio de la investigacion, es
evidente que este factor mencionado incide en la liquidez las empresas

exportadoras.

El citado trabajo de investigacidn aport6 al presente estudio, pues, en ella se
analizan las caracteristicas que el contribuyente debe aportar para gozar del beneficio
de devolucion del IVA para las actividades y operaciones de exportacion, segun se
indica en el estudio el reintegro del IVA ayuda a que las empresas gocen de mayor

liquidez.
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Ramirez (2021) “Auditoria tributaria en las empresas exportadoras PYMES
para optimizar la devolucion del Impuesto al Valor Agregado”. (Tesis para optar el
grado académico de maestra en contabilidad y auditoria). Universidad Laica Vicente
Rocafuerte de Guayaquil, Guayaquil - Ecuador. El mencionado trabajo de
investigacion fue mixto con un disefio descriptivo y exploratorio. Como instrumentos
de recoleccidon de datos se empled la encuesta, la entrevista y el analisis documental,
las que se aplicaron sobre una muestra definida por 2 PY MES Exportadoras de Banano
de la ciudad de Quevedo. En tal sentido la presente investigacion tuvo como objetivo:
Analizar el efecto de la auditoria tributaria en la devolucion del Impuesto alValor
Agregado en las empresas exportadoras PYMES. La autora formula, entre otras, las

siguientes conclusiones:

Las PYMES no planifican la recuperacion del crédito tributario del IVA dentro
del andlisis financiero, lo que ocasiona que el rubro de activos por impuestos
corrientes y otros por crédito acumulado de los periodos analizados incremente
e influya en los fondos o recursos que mantienen las compafiias para cubrir el
pago de las obligaciones a corto y largo plazo.

Las PYMES desarrollan sus actividades en un contexto econdémico
complicado, falta de liquidez, limitaciones de financiamiento y disminucion
de la demanda de productos por tanto el efecto de la devolucion del IVA
permite que la carga fiscal de las PYMES disminuya y el nivel de liquidez
aumente.

Los controles a los montos que sustentan crédito tributario son minimos debido
a que no se verifica la relacion directa con los productos que se exportan o que

correspondan a la actividad relacionada al giro del negocio.
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El citado trabajo de investigacion fue de apoyo para este estudio, pues, en éste
se realiza un analisis de las PYMES agroexportadoras enfatizando en los motivos por
las que este sector cuenta con falta de liquidez. Asi tal cual, segiin se menciona en el
citado estudio, las empresas de este sector requieren la utilizacion de beneficios
tributarios tales como la devolucion del IVA, pues, de esta manera, disponen de

efectivo para que no limiten su financiamiento.

Bases tedricas o cientificas

Para Salgado (2018) los antecedentes “Presenta la recopilacion de
investigaciones que se han hecho sobre el tema de estudio. Se consideraran articulos de
revistas cientificas, tesis y cualquier otra fuente académica donde se incluyan resultados

de investigaciones sobre el tema” (p. 32).

Las bases tedricas son un conjunto de conceptos que se utilizan para
proporcionar una perspectiva o enfoque particular que ayude a responder preguntas
formuladas anteriormente. Estos conceptos se clasifican por variable, sus dimensiones

y sus respectivos indicadores.

Variable Nro. 1. Saldo a favor del exportador

En primer lugar, Villazana (2020) menciona: “El Saldo a Favor del Exportador
(en adelante, SFE) tiene idéntica naturaleza a la del crédito fiscal del IGV, salvo la
diferencia que el SFE se genera producto de las compras de bienes y servicios que

estan destinadas a exportacion” (p. 15).

Ademas, del saldo a favor del exportador, Calle (2014) afiade: “El denominado
saldo a favor del exportador, viene a ser el IGV de las compras o adquisiciones de
bienes, servicios y contratos de construccion que estan destinadas a la exportacion de

bienes o servicios” (p. 14).
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Sobre esta variable, Matos (2011), ademas menciona:

[...] el Saldo a Favor del Exportador es un mecanismo que permite que los
contribuyentes obtengan a su favor un reembolso del Impuesto General a las
Ventas (IGV) que pagaron en las adquisiciones previas en el pais a efectos de
que el precio de los bienes materia de exportacion puedan ser negociados libres

de tributos y gravamenes (p. 6)

Asi también, Herrada (2021b) senala: “Tienen derecho al crédito fiscal, saldo
a favor del exportador o cualquier otro beneficio vinculado con el IGV en las
operaciones sujetas al Sistema, los adquirientes [...] obligados a efectuar detracciones,

podran ejercer el derecho al crédito fiscal [...]” (p. 73).

Desde otra perspectiva, Canani (2020) afiade: “Entre los derechos o beneficios
derivados del IGV se encuentran: el saldo a favor del exportador, el saldo a favor
materia del beneficio, a recuperacion anticipada del IGV, la devolucion definitiva del

IGV y el reintegro del IGV” (p. 97).

En sintesis, de lo anterior mencionado se puede deducir que el saldo a favor
del exportador se encuentra relacionado con el Impuesto General a las Ventas (IGV),
pues, esta figura actia como crédito fiscal del IGV de las compras que la empresa
haya utilizado para operaciones relacionadas con la exportacion de bienes. Sin
embargo, ante este respecto, nace la pregunta ¢ Cual es el motivo por el que se concibe
esta herramienta tributaria? Esta figura nace como un mecanismo promotor de las
exportaciones, que beneficia a la empresa exportadora, porque compensa el IGV
empleado en la generacion de sus exportaciones; no obstante, también puede
considerarse como un derecho del exportador, pues, no se puede exportar tributos en

la venta de bienes al exterior. Lo Gltimo se puede analizar en el siguiente ejemplo,
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donde un empresario con ubigeo y domicilio fiscal en el Peru siempre que adquiere
mercancias paga el IGV correspondiente al monto de estas operaciones,
indiferentemente si es un proveedor nacional o del extranjero; no obstante, cuando
este mismo empresario vende sus bienes al extranjero la norma establece que estas
operaciones se encuentran inafectas al IGV, empero, el empresario tiene el derecho de
exigir la devolucion del IGV pagado, para lo cual se establece el saldo a favor del

exportador.

2.2.1.1. Dimension 1: Requisitos del credito fiscal. De esta dimension, Nima & Arias,
(2019) mencionan: “Podrén ejercer el derecho al crédito fiscal o saldo a favor
del exportador, a que se refieren los articulos 18°, 19°, 23°, 34° 35° de la Ley
del IGV, o cualquier otro beneficio vinculado con la devolucion del IGV” (p.

34)

De esta misma forma, Arana (2015) sefiala:

[...] el crédito fiscal estd constituido por el impuesto soportado,
principalmente, en facturas de proveedores, notas de débito y de crédito
recibidas que acrediten la adquisicion o utilizacion de servicios
efectuados en el periodo tributario respectivo, siendo necesario el
cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 18° y 19°

de laLIGV. (p. 249)

Por ultimo, en el RTF No 04508-11-2018 (2018) se menciona que:
“[...] los comprobantes de pago deben cumplir con los requisitos formales y
sustanciales para ejercer el derecho al crédito fiscal y se encuentran anotados
en su Registro de Ventas, conforme con las disposiciones de la Ley del

Impuesto General a las Ventas” (p. 1).
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Como bien se ha mencionado anteriormente, el saldo a favor del
exportador es el reintegro del crédito fiscal del IGV de las compras realizadas
para la exportacion de bienes, por tanto, para emplear dicho crédito fiscal es
necesario que esta se sustente bajo los requisitos expresos en la normativa de
la Ley del Impuesto General a las Ventas (requisitos formales y sustanciales),

los cuales se estudiaran a detalle en los siguientes subcapitulos.

2.2.1.1.1. Indicador 1: Principio de causalidad. De este requisito formal, Calle (2014)
menciona: “Para tener derecho al crédito fiscal, el IGV de compras debe ser

permitido como gasto o costo de acuerdo a la Ley del Impuesto a la Renta”

(p. 15).

De este mismo modo, Alva (2017) afade que el principio de
causalidad esta “[...] recogido en el texto del articulo 37° de la LIR, pero que
es recogido en el literal a del articulo 18° de la LIGV, lo cual revela en parte

que el IGV y el IR van ligados estrechamente” (p. 206).

Asi también, el Staff de Actualidad Empresarial (2018) menciona que
el principio de causalidad:

es la relacion de necesidad que debe establecerse entre los gastos y la

generacion de renta o el mantenimiento de la fuente [...] para ser

determinado deberan aplicarse criterios adicionales como que los

gastos sean normales de acuerdo al giro del negocio o éstos

mantengan cierta proporcion con el volumen de las operaciones, entre

otros. (p. 7).

Uno de los primeros requisitos sustanciales que se consideran para la

determinacion del crédito fiscal es el principio de causalidad, como sefiala el
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articulo 18° de la Ley del Impuesto General a las Ventas y el articulo 37° de
la Ley del Impuesto a la Renta. Este principio indica que las adquisiciones de
bienes o prestacion de servicios considerados para la aplicacion de dicho
beneficio debe ser permitidos como costo y gasto dentro del rubro de la
empresa, esto quiere decir que, las compras deben servir para generar renta o
en todo caso, para mantener el proceso de produccion. Ante ello, un claro
ejemplo concurrente de costo o gasto en las empresas agroexportadoras de la
Selva Central serian: gastos de transporte, pago de derecho arancelario,
gastos diversos de aduana, contratos de produccidn por encargo, entre otros.
Asi también, es necesario tener en cuenta que, para el saldo a favor del

exportador no se encuentra condicionado por el principio de devengado.

Indicador 2: Operaciones gravadas. De acuerdo a lo que se sefialaen el RTF
No 02077-11-2020 (2020) “Que, por su parte, el inciso b) del articulo 18° de
la LIGV prevé que las adquisiciones de bienes otorgan derecho a crédito
fiscal, cuando se destinen a operaciones por las que se deba pagar el

impuesto” (p. 9).

Asi también, J. Flores & Ramos (2019) mencionan: “Por su parte, el
articulo 33° del TUO de la Ley del IGV sefiala que la exportacion de bienes
0 servicios, asi como los contratos de construccion ejecutados en el exterior,

no estan afectos al IGV” (p. 403).

No obstante, Calle (2014) sefala: “[...] si bien es cierto que la
exportacién es una operacion no gravada con IGV; sin embargo, la doctrina
para explicar la nocion del “saldo a favor del exportador”, la considera

gravada, pero con tasa 0 %. [...]” (p. 15).
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Como bien se sefiala en el inciso b) del articulo 18° de la Ley del
Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al Consumo, se
considerara el derecho de ejercer el credito fiscal a aquellas operaciones que
graven el IGV, en otras palabras, el IGV de compras destinadas a operaciones
por las que no se paga el IGV, no seran considerados como crédito fiscal,
sino que, seran considerados como costo. Si bien es cierto que las empresas
que exportan bienes no estan afectos al IGV, éstas si pueden considerar el
IGV de compras como crédito fiscal, pues, la doctrina sefiala que las
operaciones de exportacion si gravan el IGV, no obstante, las grava con una

tasa del 0%.

Indicador 3: IGV consignado en el comprobante. De acuerdo a lo que
sefiala, Alva (2017):
El literal a del articulo 19° de la LIGV determina que el IGV debe
estar consignado por separado en el comprobante de pago que
acredite la compra del bien, el servicio afecto, el contrato de
construccién o de ser el caso, en la Nota de Débito, o en la copia
autentificada por el agente de Aduanas o por el fedatario de la Aduana

de los documentos emitidos por la SUNAT. (p. 212)

A lo anterior conviene afiadir lo siguiente, como sefiala la normativa,
entre los entes que se encuentran obligados a emitir comprobantes
electronicos se encuentran las empresas exportadoras de bienes, en este tipo
de emisiones el IGV se consigna por separado de manera automatizada, con
ello en consideracion, también se puede adicionar que, en caso de que la

empresa exportadora no haya emitido el comprobante de pago electronico,
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no podran utilizar la deduccion del crédito fiscal, a menos que, hayan
utilizado medios de pago para finiquitar el total de la operacion y que hayan
emitido un documento preimpreso que cumpla los requisitos del reglamento
de la LIGV, entre estos requisitos, que se consigne por separado el IGV en el

comprobante de pago.

Indicador 4: Emisor habilitado y habido. De este respecto, en el RTF No
07743-11-2020 (2020) se menciona que: “Que los comprobantes de pago o
documentos consignen el nombre y el numero del RUC del emisor, de forma
qgue no permitan confusion al contrastarlos con la informacion obtenida a

través de los medios de acceso publico de la Sunat [...]” (p. 2).

Del mismo modo, en el RTF No 07803-2-2020 (2020) se adiciona
que: “[...] de acuerdo con la informacién obtenida a través de dichos medios,
el emisor de los comprobantes de pago o documentos haya estado habilitado

para emitirlos en la fecha de su emision” (p. 4).

Respecto a este requisito formal, la norma sefiala que, los gastos
sustentados en los comprobantes de pago no seran considerados como crédito
fiscal si a la fecha en que se haya emitido dicho comprobante el emisor
tuviera la condicion de no habido o no habilitado, a menos que, al cierre del
periodo fiscal el emisor en cuestidon haya levantado estas observaciones. Por
esta razon es importante verificar la validez del comprobante de pago a través
de la “Consulta individual de comprobantes de pago” del portal web de la
Sunat, el cual permite verificar la validez de los comprobantes de pago
electronicos, asi como, la condicion y el estado de RUC en los comprobantes

de pago fisicos.
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Indicador 5: Bancarizacion. De este respecto, Picon (2019) sefiala que la
bancarizacion es la obligaciéon mediante la cual “[...] el contribuyente que
pretenda deducir el gasto o costo de su adquisicion debera efectuar el pago
de sus contraprestaciones (precios) superiores a S/3500 0 US$1000 mediante

los medios de pago regulados segun las normas de bancarizacion” (p. 84).

Asi también, el RTF No 00003-3-2017 (2017) sefiala que:

Que el articulo 3° del TUO de la Ley N° 28914, establece que las
obligaciones que se cumplan mediante el pago de sumas de dinero
cuyo importe sea superior al que se refiere el articulo 4° se deberan
pagar utilizando los medios que refiere el articulo 5°, aun cuando se

cancelen mediante pagos parciales menores a dichos montos. (p. 6)

Otro requisito formal importante a tener en cuenta para la deduccién
del crédito fiscal es la bancarizacién, y ésta consiste en emplear medios de
pago autorizados cuando el pago de la mercancia supera los mil délares o, en
todo caso, los S/. 3,500.00; entre los medios de pago autorizados por Sunat
se encuentran los siguientes: depositos de cuenta, giros, transferencia de
fondos, 6rdenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de crédito, cheques,

remesas Yy cartas de crédito.

Indicador 6: Renta empresarial. Sobre este respecto, en el informe N° 104-
2016-SUNAT/5D0000 (2016):
[...] se puede afirmar que la SUNAT, en el ejercicio de su funcién
fiscalizadora prevista en el articulo 62° del Codigo Tributario, es

competente para determinar, en un procedimiento de fiscalizacion, la
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existencia o inexistencia de una relacion laboral entre [...] las

empresas a las cuales le prestan servicios. (p. 3)

En la determinacidn del crédito fiscal, es importante verificar la renta
empresarial, esto quiere decir, que se debe constatar que el proveedor por el
cual se adquiere un bien o un servicio mantenga una relacion laboral con el
bien o servicio ofrecido. Por ejemplo, en el caso de las empresas
exportadoras, presentan gastos por la prestacion de servicios de transporte,
por tanto, el giro o la actividad econémica de la empresa por la cual se

adquiere dicho servicio debe ser referido al transporte o semejantes.

Indicador 7: Operaciones reales. Conforme a lo mencionado en el RTF N°
00376-2-2016 citado por Picon (2019) “[...] para adquirir el derecho al
crédito fiscal es necesario que ellos mantengan un minimo indispensable de
elementos de prueba que acrediten que los comprobantes que sustentan su

derecho corresponden a operaciones reales” (p. 65).

Asi también, en el RTF No 06347-5-2020 (2020) se sefiala que el
articulo 44° de la LIGV, modificada por el Decreto Legislativo N° 950 sefiala:
[...] el comprobante de pago o nota de débito emitido que no
corresponda a una operacion real obligara al pago del impuesto
consignado en éstos, por el responsable de su emision, y el que recibe

el comprobante de pago o nota de débito no tendra derecho al crédito

fiscal [...]. (p. 7)

Para acceder al créedito fiscal, también es necesario corroborar que el
crédito fiscal provenga de operaciones reales, pues, existe malas praxis

relacionadas al fraude fiscal, mediante la utilizacién de facturas falsas,
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clonadas, entre otros mecanismos. Por ello, en la legislacion, mediante los
incisos a y b del articulo 44° de la Ley del Impuesto General a las Ventas, se

ha establecido las caracteristicas que determinan una operacion no real-

Indicador 8: Registro de libros. Conforme a lo que mencionan L. Carrasco
& Torres (2019):
Los comprobantes de pago y documentos a que se refiere el inciso a)
del articulo 19° del TUO de la LIGV deberan haber sido anotados por
el sujeto del Impuesto en su Registro de Compras en las hojas que

correspondan al mes de su emision. (p. 1601)

Alva (2017) sefiala también: “Los documentos emitidos por la Sunat
o el formulario donde conste el pago del impuesto en la utilizacién del
servicio prestado por no domiciliados tienen que ser anotados en cualquier

momento por el sujeto del impuesto en su registro de compras” (p. 220).

Ademas, en el informe N° 0161-2015-SUNAT/5D0000 (2015) se
sefiala que: “El hecho que un contribuyente que, estando obligado a llevar el
Registro de Compras de manera electrénica, lo lleve de manera manual o

mecanizada, no es un elemento que determine la pérdida del crédito fiscal

[...]7 (p. 4).

El ultimo requisito formal a tomar en consideracion para las empresas
exportadoras es el registro de las operaciones en los libros de contabilidad,
tanto de compras como de ventas, ahora bien, aunque la empresa en cuestion
tenga la obligacion de llevar el registro de compras electrénicas y no los

realiza, eso no significa que perderéa los beneficios del crédito fiscal, siempre
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y cuando haya realizado el registro de manera manual 0 mecanizada al mes

de emision o del pago del impuesto o a los doce meses siguientes.

2.2.1.2. Dimension 2: Consideraciones para la exportacion de bienes. Alva (2017)
menciona lo siguiente: “[...] La exportacion es el trafico legitimo de bienes o
servicios nacionales de un pais pretendidos para su uso o consumo en el
extranjero. [...] Las exportaciones son generalmente llevadas a cabo bajo

condiciones especificas” (p. 385).

Una vez concluido el andlisis de los requisitos que se toman en cuenta
para la aplicacion del crédito fiscal, es necesario verificar las consideraciones
que se tienen para llamar a una operacién como exportacion, por ello, en los
siguientes subcapitulos se analizardn las normas y leyes que establecen el

concepto de exportacion.

2.2.1.2.1. Indicador 1: Domiciliados y no domiciliados. Al respecto, Herrada (2021a)
sefiala: “Asimismo, se considera exportacién (de servicios) aquellas
operaciones que, siendo prestadas por un domiciliado a favor de un no
domiciliado a titulo oneroso, tengan su uso o su aprovechamiento de los

servicios por parte del sujeto no domiciliado en el extranjero” (p. 14).

Ademas, Arana (2015) afade:

[...]1a LIGV en el primer parrafo de su articulo 33° establece que no
esta afecta al impuesto la exportacion de bienes o servicios, asi como
los contratos de construccion ejecutados en el exterior, salvo en el
caso de los servicios prestados y consumidos en el territorio del pais

a favor de una persona natural no domiciliada. (p. 248)
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El articulo 33° de la Ley del Impuesto General a las Ventas establece
que para que el estado peruano considere que la mercancia es una
exportacion, necesariamente el tramite aduanero tiene que efectuarlo el
empresario peruano exportador, caso contrario, no seria considerada como
una actividad de exportacion. Otro punto importante que sefiala el
mencionado articulo es que, la venta de bienes tiene que realizarlo un sujeto
domiciliado a otro sujeto no domiciliado y ésta tiene que ser objeto a tramite
de exportacion definitiva. Para entender mejor este punto, se debe
comprender correctamente la definicion que considera la ley respecto a los
términos de “sujeto domiciliado” y “sujeto no domiciliado”. Asi pues,
conforme a lo sefiala la normativa peruana, para ser considerado un sujeto
domiciliado o no, deben pasar 183 dias, esto quiere decir que, si alguien se
encuentra en el Per( 183 dias ya es considerado un sujeto domiciliado, y si
sucede lo opuesto, Gsea que, un sujeto esta 183 dias en el exterior ya se le
consideraria como un sujeto no domiciliado. La nueva condicion que se
obtenga ya sea sujeto domiciliado o no se considerara a partir del siguiente

periodo tributario de haberse suscitado esta situacion.

Indicador 2: Embarque de bienes. Del embarque de bienes, conforme lo
sefiala J. Flores & Ramos (2019), el articulo 33° de la LIGV sefala que:
En el caso de venta de bienes muebles donde la transferencia de
propiedad ocurra en el pais hasta antes del embarque [...] los bienes
objeto de la venta sean embarcados en un plazo no mayor a sesenta
(60) dias calendario contados a partir de la fecha de emision del

comprobante de pago respectivo. (p. 399)
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Asi también en el RTF No 09804-11-2019 (2019) se menciona que
cuando en la venta mediante documentos emitidos por un almacén aduanero
o por un almaceén general de depdsito “[...] la condicion serd que el embarque
se efectle en un plazo no mayor a doscientos cuarenta (240) dias calendario
contados a partir de la fecha en que el almacén emita el documento. Los
mencionados documentos deben contener los requisitos que sefiale el

reglamento” (p. 3).

En sintesis, en el segundo parrafo del articulo 33° de la Ley del
Impuesto General a las Ventas se menciona que debe cumplirse cierta
condicidn de acuerdo a la circunstancia en que se realiza el embarque del bien
para considerar dicha operacién como exportacion. En este articulo se
expresa que, lo bienes que seran exportador deben embarcarse en un plazo
no mayor a los 60 dias, ahora bien, si en un caso en la venta de dicho bien se
medie con documentos de un almacén aduanero o un almacén general de
depdsito regulado por la Superintendencia de Banca, Seguro vy
Administradoras Privadas, entonces, el plazo de embarque incrementaria
hasta un plazo no mayor al de 240 dias calendarios. Si se excede el tiempo
de embarque con los plazos sefialados, entonces, se considera que la

operacion se realizé en territorio nacional.

2.2.1.3. Dimension 3: Determinaciéon del saldo a favor. Alva & Ramos (2020)

mencionan lo siguiente: “Para determinar el saldo a favor del exportador y el
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saldo a favor materia de beneficio debemos remitirnos a los articulos 34°y 33°

del Texto Unico Ordenado de la Ley del IGV” (pp. 496-497).

Teniendo en cuenta los requisitos del crédito fiscal y las
consideraciones que se toman en cuenta para determinar que las operaciones
se consideren como exportacion, se puede continuar con el procedimiento de
determinacion del saldo a favor del exportador. EI mencionado procedimiento
se encuentra regulado por los articulos 34°, 35° y 36° de la Ley del Impuesto
General a las Ventas, en ellas se demarca ciertas pautas a tomar en cuenta para
la determinacién de dicho beneficio tributario. En los siguientes subcapitulos
se analizard a detalle el procedimiento que se aluden en los articulos ya

sefialados.

2.2.1.3.1. Indicador 1: Determinacion del saldo a favor del exportador. Narro (2013)
menciona: “El SFE se deducira del débito fiscal (impuesto bruto del IGV),
asi en caso de quedar un monto a favor, este se denominara saldo a favor

materia de beneficio (SFMB)” (p. 9).

Conforme lo mencionan, Roqgue et al. (2011) el articulo 35° del Texto
Unico Ordenado de la LIGV, el saldo a favor del exportador “se deducira del
impuesto bruto. De no ser posible esa deduccion o ser estas insuficientes para
absorber dicho saldo, el exportador podra compensar automaticamente con
la deuda tributaria por pagos a cuenta y de regularizacion del Impuesto a la

Renta”. (p. 19).
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Figura 4.
Comportamiento del saldo a favor del exportador.

Saldo a favor
del exporta-
dor (SFE)

IGV Crédito -
fiscal

Nota:(Herrada, 2021a). Determinacion del saldo a favor del exportador (SFE) y saldo a
favor materia de beneficio (SFMB). Lima: Gaceta Juridica.

Como bien se ha mencionado en un inicio, y como hace suponer la
figura 1. el saldo a favor del exportador se comporta como crédito fiscal, lo
que quiere decir que, éste se utiliza para deducir el impuesto bruto de las
ventas. Ante este predicho, la legislacion peruana, a través del articulo 34° de
la Ley del Impuesto General a las Ventas sefiala que, el saldo a favor del
exportador proviene del impuesto consignado en los comprobantes de pago
de adquisiciones de bienes, prestacion de servicios y contratos de
construccidn que se destinen a generar renta por operaciones de exportacion,
asimismo, para disponer de dicho saldo se tiene que cumplir con lo sefialado
en las disposiciones al crédito fiscal en la Ley del Impuesto General a las
Ventas, es decir, se tiene que cumplir con los requisitos del crédito fiscal que

se analizaron en capitulos previos a este.

Indicador 2: Determinacion del saldo a favor materia de beneficio. De este
respecto, Alva & Ramos (2020) “Para determinar el SFMB, debemos
remitirnos a las normas del IGV y verificar como es que se da la conversion

de SFE hasta llegar al SFMB” (p. 497).

Ademads, Matos (2011) menciona: “en el caso de que el SFE fuese

superior al importe del debito fiscal generado por las operaciones gravadas
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con el IGV del periodo, el exceso ya no se denomina SFE, sino Saldo a Favor

Materia del Beneficio” (p. 7).

Figura 5.
Determinacién del saldo a favor materia de beneficio.

IGV débito Saldo a Si SFE > IGV

fiscal o — favor del s debido fiscal,
impuesto exportador === se genera el
bruto » SFMB

Nota:(Herrada, 2021a). Determinacion del saldo a favor del exportador (SFE) y saldo a
favor materia de beneficio (SFMB). Lima: Gaceta Juridica.

Ahora bien, al remitirnos al articulo 35° de la Ley del Impuesto
General a las Ventas y en la figura 2, se puede dar a cuenta que el saldo a
favor materia de beneficio es la diferencia entre el impuesto bruto de las
ventas y el saldo a favor del exportador, en dicha norma se sefiala que cuando
el impuesto bruto de las ventas es insuficiente para absorber el saldo a favor
del exportador, entonces, el exportador podra compensar con la deuda

tributaria de cualquier otro tributo.

2.2.1.3.3. Indicador 3: Limite del saldo a favor materia de beneficio. De este punto,
Matos (2011) refiere que: “el limite al que se refiere [...] dispone que la
compensacion o devolucidn correspondiente tendrd como limite la tasa
equivalente del IGV (16%) e IPM (2%) sobre las exportaciones realizadas en

el periodo” (p. 7).

Narro (2013) menciona: “El saldo a favor materia del beneficio que
exceda dicho limite podra ser arrastrado como saldo a favor por exportacion

a los meses siguientes” (p. 9).
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La determinacion del saldo materia de beneficio tiene limite, pues, el
articulo 4° del Reglamento de Notas de Crédito Negociables (RNCN)
establece que dicho limite es la tasa del IGV de las exportaciones realizadas
en el periodo, en caso en que el saldo materia de beneficio exceda este limite,
entonces, ésta podra ser arrastrada como saldo a favor del exportador de los
siguientes meses. Por consiguiente, de todo ello se deduce las siguientes

ecuaciones:

Limite SFMB = Exportaciones realizadas en el periodo x 18%

SFMB — Limite SFMB = SFE arrastrable

Asi pues, para comprender mejor lo mencionado hasta el momento,
fijemos el siguiente ejemplo: donde una empresa agroexportadora tiene como
Unica actividad la exportacion de sus productos, y en el mes de Julio del 2021

realizo las siguientes operaciones comerciales:

Tabla 1.
Caso préctico del saldo a favor del exportador y saldo a favor
materia de beneficio.

Caso practico del SFE y SFMB
Exportaciones facturadas S/. 715,460
Exportaciones embarcadas S/. 590,620
Compras con derecho a crédito fiscal S/. 610,470
SFE no aplicado del mes anterior S/. 18,450
Pagos a cuenta del IR S/. 29,929

Nota: La tabla los datos del caso practico de la determinacion del saldo a favor del exportador
y saldo a favor materia de beneficio.

Para solucionar este ejemplo, se debe determinar el saldo a favor
materia de beneficio acumulado, para ello, primero se determina el saldo a

favor del exportador del impuesto bruto del IGV a cargo de la empresa, para
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después afadir el saldo a favor del exportador arrastrado del mes anterior,

como se realiza a continuacion.

e SFE : (S/. 610, 470 * 18%) +
e SFE del mes anterior : S/. 18,450
e SFMB acumulable = S/. 128,335

Entonces, obtenido el SFMB acumulable se comparara con el limite
equivalente a la tasa del IGV de ventas, para obtener el saldo a favor del
exportador arrastrable para el siguiente mes y para determinar el SFMB
permitido a utilizar en el mes de Julio, después de ello, el resultado hallado

serviréd para pagar los pagos a cuenta del Impuesto a la Renta.

Determinacién del SFMB arrastrable:

e SFMB acumulable : S/ 128,335
e Limite permitido : (18% * S/. 590,620)
e SFMB arrastrable = S/. 22,023

Pago a cuenta del Impuesto a la Renta:

e SFMB permitido : S/ 106,312 -
e Pagos a cuenta del IR : S/. 29,929
e SFMB nocompensado =  S/.76,383

Concluyendo el ejercicio, el saldo a favor materia de beneficio no
compensado se puede adicionar al SFMB arrastrable, para su utilizacién en

los siguientes meses.
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2.2.1.3.4. Indicador 4: Devolucién. De este aspecto, Contadores & Empresas (2012)
sefiala: “[...] el aplicativo denominado PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios), el cual deben utilizar los exportadores a efectos de comunicar
las compensaciones que realizan con su saldo a favor de exportador o cuando

optan por pedir la devolucion de este” (p. 10)

Ademaés, Narro (2013) afiade: “Asi tenemos que cuando el exportador
opte por solicitar la devolucién del SFMB, esta podra materializarse
mediante cheques no negociables, Notas de Crédito Negociables y/o abono
en cuenta corriente o de ahorros, segiin lo solicitado por el exportador” (p.

10).

En caso de que la empresa no desea arrastrar el saldo a favor materia
de beneficio para deudas tributarias que puedan suscitarse en periodos
posteriores, entonces, puede solicitar la devolucién de este mismo. Para
solicitar la devolucion del saldo a favor materia de beneficio la empresa debe
presentar el PDB Exportadores, donde se detallan las adquisiciones
efectuadas en el periodo, del mismo modo, la empresa debe presentar
también, el Formulario N° 4949 indicando la relacion detallada de
comprobantes de pago o cualquier otro documento que sustente la
adquisicion de bienes o prestacion de servicios correspondiente al periodo en

cuestion.

2.2.2. Variable Nro. 2. Liquidez
Considerando A. Herrera et al. (2016) “La liquidez de una empresa representa
la agilidad que tiene para cumplir con sus obligaciones de corto plazo a medida que

estas alcancen su vencimiento” (p. 157).
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Simultdneamente Gitman & Zutter (2012) sefiala que: “La liquidez de una
empresa se mide por su capacidad para cumplir con sus obligaciones de corto plazo a
medida que estas llegan a su vencimiento. Se refiere a la solvencia de la posicion

financiera general de la empresa [...]” (p. 65).

Al respecto, Gutiérrez & Tapia (2016) adicionan:

[...] la liquidez es la facilidad, velocidad y el grado de merma para convertir
los activos circulantes en tesoreria y, su escasez es considerada como sintoma
de dificultades financieras. Es medido mediante ratios financieros a fin de
determinar su capacidad de asumir los pasivos a corto plazo conforme se

venzan.

Para los exportadores el saldo a favor es el mecanismo patrocinado por el
estado en beneficio de ellos, quienes tienen muchos problemas de liquidez en el corto
plazo, y gracias a este mecanismo, la liquidez se ha incrementado significativamente
y lo que permite cumplir con sus obligaciones. La determinacion de la liquidez es una
parte integral de las previsiones financieras y presupuestarias del exportador. Esto se
debe a que las empresas no pueden hacer prondsticos o iniciar proyectos futuros sin
conocer su capacidad para generar flujos de efectivo especificos. En estas condiciones,
hacerlo sin asegurarse de que se pueda mantener el compromiso es arriesgado e
irresponsable. Por lo tanto, la liquidez es la capacidad de medir si un activo es mas

realizable con certidumbre en el corto plazo, sin incurrir en una pérdida.

2.2.2.1. Dimension 4: Ratios de liquidez. Al respecto, C. Carrasco & Pallerola (2014)
mencionan: “Es la relacion entre el activo y el pasivo circulante. Llamamos

activo y pasivo circulante cuyo plazo de realizacion es inferior a un afio, [...]
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sirve para valorar la liquidez de una empresa y aprecia su solvencia a corto

plazo” (p. 207).

Simultaneamente, Cordoba (2015) menciona: “Reflejan la capacidad
de una empresa para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo [...]pueden
obtener elementos de juicio sobre la solvencia de efectivo actual y su

capacidad para permanecer solvente en caso de situaciones adversas” (p. 100).

Asi también, Garayoa (2013) sefiala:

La herramienta mas til para llevar a cabo analisis financieros es los
ratios [...] Para evitar la posibilidad de que la empresa no pueda
afrontar sus pagos durante un periodo de tiempo, debe haber una
correspondencia entre la liquidez del Activo y la exigibilidad del

Pasivo. (p. 220)

En sintesis, el ratio de liquidez es un conjunto de indicadores
destinados a diagnosticar si una empresa tiene la capacidad de generar
liquidez, es decir, si la empresa tiene la capacidad de convertir activos en
liquidez a corto plazo. Es de suma importancia poder medir la ganancia o
pérdida que sufre la empresa. Por ello es que existen los ratios financieros que
muestran los ingresos, liquidez, entre otros. En otras palabras, una razon es un
elemento que permite proporcionar una unidad de medida que se compara con
la contabilidad y las finanzas mediante las relaciones de los datos financieros

directos.

2.2.2.1.1. Indicador 1: Liquidez corriente. Al respecto, Albornoz (2012) adiciona:

“[...] capacidad de realizacion o conversion del respectivo activo en dinero.
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Lo que determina en este casi el caracter corriente de un activo o pasivo es el

poder adquirir la caracteristica de liquidez en el plazo de unafio [...]” (p. 50).

Garrido & liliguez (2015) sefialan que: “Este ratio mide la relacion
que guardan los activos corrientes con los pasivos corrientes, no como
diferencia sino como cociente. [...] El indice de razon corriente asemeja los

activos corrientes delante de los pasivos” (p. 318).

Activo Corriente

Liquidez General = , ,
Pasivo Corriente

La razon corriente general se calcula dividiendo los activos corrientes
por los pasivos corrientes. El activo circulante incluye principalmente
cuentas financieras, bancarias, cuentas operativas, valores y acciones
facilmente transferibles. Este indice es un indicador importante de liquidez e

indica qué activos cubre el indice de deuda a corto plazo.

2.2.2.1.2. Indicador 2: Prueba acida. De este punto, Cérdoba (2015) menciona:
La prueba &cida Proporciona a una mejor medida de la liquidez,
generalmente solo cuando el inventario de una empresa no tiene la
posibilidad de convertirse en efectivo con facilidad. Si el inventario
es liquido, la prueba &cida es solo medida aceptable de la liquidez

general de la empresa. (p. 102)

Ademas, Morelos et al. (2012) mencionan la prueba acida como uno
de los “Indicadores financieros utilizados para medir la liquidez de una
empresa y su capacidad de pago. Es importante y quizas contradictorios de
la estructura financiera de la empresa es la disponibilidad de recursos para

cubrir los pasivos a corto plazo” (p. 18).
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Activo circulante — Inventario

Prueba acida = Pasivo circulante

La prueba acida compara el activo circulante menos el inventario
entre los pasivos corrientes. Su importancia en la medicion de la liquidez es
muy importante porque tiene como finalidad de la gestion financiera es
asegurar que siempre exista la posibilidad de afrontar deudas con un tercero.
Afecta la liquidez en caso de dificultades financieras porque es necesario

mantener inventario en todo momento hasta la venta.

Indicador 3: Razén de capital de trabajo neto. Segin Fontalvo et al. (2012)
el capital neto de trabajo se define como “la diferencia entre los activos
circulantes y los pasivos a corto plazo con que cuenta la empresa. Si los
activos exceden a los pasivos, se dice que la empresa tiene un capital neto de

trabajo positivo” (p. 170).

Asimismo, Andrade (2017) sefiala: “El capital de trabajo representa
la cantidad de recursos que permite que la empresa desarrolle sus actividades

ininterrumpidas, de ahi la importancia de contar con ese dato de corto plazo

[L.]".

Activo corriente — Pasivo corriente

Razon CTN =
Ventas

La razén de capital del trabajo neto es la relacion entre el activo
corriente y el pasivo corriente. El capital de trabajo es lo que le queda a una
empresa después de pagar sus pasivos inmediatos y es la diferencia entre los
activos corrientes menos los pasivos corrientes. Asimismo, es el dinero que

una empresa puede utilizar para ejecutar sus operaciones diarias. A diferencia
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de otros indicadores, este no se expresa como un indice, sino como un saldo

monetario

2.2.2.2. Dimension 5: Factores que inciden en la liquidez. Gitman & Zutter (2012)
describen que: “la liquidez de una empresa se obtiene mediante los siguientes
factores: Caracteristicas del bien ofrecido, entorno econémico y politicas de

crédito y cobranza” (p. 65)

La liquidez es muy importante ya que permite desarrollar o adquirir
habilidades lo cual permitird crear y entregar bienes. La falta de liquidez
genera problemas en las empresas como en las obligaciones importantes que
se podrian ver afectadas o compras de insumos que seran eficientes para la

produccion. Por ello existen diversos factores que inciden en la liquidez.

2.2.2.2.1. Indicador 1: Caracteristicas del bien ofrecido. Respecto a este punto,
Andrade (2013) sefiala: “Dependiendo del tipo de bien, el conjunto de
variables que influirdn en las ventas podra ser mayores o menores, pero
algunas de estas son el precio del bien, costos, entre otros. Todos estos

factores influyen en el nivel de liquidez” (p. 60).

Conforme a lo que sefiala A. Morales et al. (2014) los bienes
“representan en la empresa materia prima que se adquiere para ser
transformada, o bien para su venta. Relacion de existencias en una entidad,
en la que se expresa en cantidad de articulos, especificacion, precio y el

importe de todos ellos” (p. 64).

El bien es un producto que tiene como objetivo satisfacer las

necesidades de las personas. Es el resultado del proceso productivo llevado a
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cabo por agentes econdmicos. Con respecto a las caracteristicas del bien este
conjunto de variables influiran en las ventas que podrian ser mayores y
menores, éstas podrian ser los costos, precio del bien, entre otros. Todos estos
factores influyen de manera directa en la liquidez, existe un claro ejemplo si
el bien no es considerado como primera necesidad existira una variacion en
el ingreso de nuestros clientes lo que existird una disminucién en el consumo

e influiran de manera drastica a corto plazo en la liquidez.

Indicador 2: Entorno econdmico. Respecto a este punto, Escobar (2014)

sefiala:
Conforme con el reporte de fondos, liquidez y flexibilizacion
financiera, en algunos paises los entornos econdmicos donde se
desenvuelven las empresas estan marcados por altas tasas de interés
en el mercado y ello conlleva que las empresas revelen altos niveles
de utilidades y bajos niveles de caja, con lo cual se genera una
preocupacion por la utilidad y andlisis real de la informacion a partir

de los estados financieros. (p. 143)

Por otra parte, Grupo IOE (2019) “Conjunto de todos los factores
econdmicos que afectan a la empresa, ya sea para bien o para mal. Estos
factores pueden alterar las decisiones de la misma iniciativa, pues revelan

informacion que la propia compariia puede utilizar en su beneficio”.

El entorno econémico es un factor muy influyente en la economia de
determinada zona. El escenario econdmico afecta a todas las entidades de
distinta manera, lo cual se debe tener en cuenta el nivel de crecimiento, el

nivel de ingreso, entre otros.
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2.2.2.2.3. Indicador 3: Politicas de crédito y cobranza. Simultdneamente Bafiuelos
(2014) sefiala que: “La politica de crédito y cobranza es un curso de accion
desarrollado para situaciones recurrentes y designado con el fin de controlar

y minimizar el riesgo que asume al extender crédito a sus clientes” (p. 6).

De acuerdo a Fuantos (2017) las politicas de crédito y cobro “son
normas de actuaciéon dictadas por la direccion de la empresa y derivan
directamente de la estrategia de riesgos establecida. No obstante, también
tienen en cuenta otros factores que matizan las grandes lineas marcadas por

la estrategia de riesgos”.

J. Morales & Morales (2014) mencionan lo siguiente del crédito que
es: “un préstamo en dinero, donde la persona se compromete a devolver la
cantidad solicitada en el tiempo o plazo definido segln las condiciones
establecidas para dicho préstamo, mas los intereses devengados, seguros y

costos asociados si los hubiere” (p. 23).

La politica de crédito y cobranzas son normas establecidas que
determinan requisitos documentarios, plazos, entre otros que cumplen los
clientes, donde se otorgan modalidades de créditos y penalidades en ciertos
casos de incumplimiento, por otro lado, con respecto al cobro, deben realizar
una adecuada cobranza ya que es el primer paso para futuras ventas. Si existe
una inadecuada politica de créditos y cobranza se vera afectada en la liquidez
de la empresa, de igual forma si existe una adecuada politica asegurara la

liquidez con respecto a las proyecciones.

2.2.2.3. Dimension 6: Herramientas de liquidez. Al respecto, Armijos et al. (2020)

mencionan: “las herramientas se han convertido en la clave del éxito
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empresarial [...] ya que forman parte directa de la estabilidad econémica de

cada empresa; de igual manera el manejo eficiente de las herramientas ayuda

a establecer un panorama preciso” (p. 471).

2.2.2.3.1.

La liquidez es una herramienta de interés, debido que cuando hay falta
0 exceso de liquidez surgen problemas, dado que, si en caso ocurre falta de
liquidez, los recursos que son disponibles no seran suficientes para hacer
frente a las obligaciones. Por el contrario, cuando hay un exceso de liquidez,
significa que el recurso esta distribuido de manera ineficiente. En ambos
escenarios se pierde la capacidad de mejora, directa o indirectamente,
afectando directamente la competitividad. Por ello, existen herramientas que

ayudaran a mejorar la liquidez.

Indicador 1: Presupuesto de efectivo. Conforme a lo mencionado por Asesor
Empresarial (2013) “Es instrumento financiero importante que permite
visualizar las necesidades de efectivo que tendra la empresa en el corto plazo.
Asi también permite a la gerencia, estar preparada para los excesos de

liquidez que pudiera tener en el periodo de analisis” (p. 3).

Ademas, Pinilla (2016) menciona: “presupuesto de efectivo es la
proyeccion futura del movimiento de los recursos monetarios dentro del ciclo
operativo de la empresa e incluye aquellos recursos con los que contara una

vez recibidos los ingresos y descontados los documentos de docencia pagos”

(p. 7).

En sintesis, los presupuestos de caja también conocidos como
presupuestos de caja son uno de los presupuestos calculados y de gestion

principales de la empresa. El propdésito principal de este documento es



2.2.2.3.2.

2.2.2.3.3.

83

proporcionar pronosticos de entradas y salidas de efectivo futuras para una
empresa. La finalidad del presupuesto de efectivo es el mostrar de donde
procede los ingresos y como seran usados esos fondos. Ademas, indica si la
entidad cuenta con dinero autosuficiente para cumplir con sus obligaciones.
Asimismo, un presupuesto de flujo de caja le permite saber qué tan rentable
sera su proyecto o negocio en el futuro, por ejemplo, si sus ingresos futuros
son mayores que sus gastos. O veamos si podemos pagar la deuda de manera

oportuna.

Indicador 2: Ciclo operativo. Conforme a lo mencionan A. Morales et al.
(2014) “El ciclo operativo se compone por los tiempos que inician desde la
llegada de la materia prima a la empresa, es transformada en producto, es
vendido éste y finalmente hasta que se recibe el efectivo por las ventas a

crédito” (p. 60).

Asimismo, Frias (2015) sefiala “Es el periodo que va desde la compra
del inventario hasta el momento que se recibe el pago de la venta de este

mismo” (p. 2).

En sintesis, el ciclo efectivo es el tiempo que exige una entidad en
comercializar o fabricar un bien. Del mismo modo, es importante darse
cuenta de que la compra o la fabricacion no solo es parte del proceso, sino
también el pago, comercializacién, la cobranza. Ademas, esta vinculadas con
las actividades operativas de la entidad a corto plazo, de manera que estas

actividades van generando ciclos de efectivo de entrada como de salida.

Indicador 3: Ciclo efectivo. Asimismo, A. Morales et al. (2014) sefialan:

“Este ciclo se obtiene de restar al nimero de dias que compone el ciclo
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operativo, el numero de dias, ciclo de pagos y significa el tiempo en que los

recursos en efectivo de la empresa permanecen inmovilizados” (p. 61).

Calle (2016) citado por Morillo & Llamo (2019) “El ciclo de
conversion de efectivo es la cantidad de tiempo efectivo de una empresa que
estd atado en el capital de trabajo antes de que el dinero sea finalmente

devuelto o cuando los clientes paguen por los productos prestados” (p. 55).

En el siguiente diagrama se muestra el ciclo:

Figura 6.
Diagrama del ciclo operativo y efectivo de liquidez.
Compra del inventario Bienes terminados vendidos Recepcion de efectivo

Periodo de cobranza de
o T(— Conversion del inventario  —3» T" cuentas por cobrar —)T

Periodo de las cuentas

» Tiempo

por pagar

3 Pago de cuentas por pagar >
Ciclo operativo

- Ciclo de efectivo >

Ciclo operativo: llegada de inventarios hasta cobranza de cuentas por cobrar.
Ciclo de efectivo: pago de inventarios hasta cobranza de cuentas por cobrar

Nota: (Morillo & Llamo, 2019) ciclo de conversion de efectivo: una herramienta
esencial para la evaluacion financiera de la empresa. Revista Valor Contable.

El ciclo de conversion de efectivo es un indicador financiero muy
importante porque muestra el flujo de efectivo de la empresa y su capacidad
para mantener activos corrientes. Se refiere al periodo de conversion de
existencias que representa el tiempo promedio requerido para transformar
una materia prima en un producto terminado listo para su distribucion y
posterior venta. Indica cuantos dias se necesitaran para convertir una compra
de inventario en efectivo. Cuanto mas largo sea el Ciclo de efectivo, méas
capital de trabajo se requiere para llevar a cabo la operacion. Este puede ser

un gran desafio para muchas empresas.
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Marco conceptual

Toledo (2019) menciona “implica una relacion tedrica que va a servir para que
el investigador determine cuales son los instrumentos basicos para la comprension del
fendmeno que esta investigando (conceptos) con el objetivo de establecer lo que se

asume desde un concepto determinado” (p. 55).

El Marco Conceptual es la recopilacion y presentacion de los conceptos basicos
para el desarrollo de este trabajo de investigacion. ElI marco conceptual esta
representado por ideas de manera ordenada y organizada que ayuda a transmitir el tema
al destinatario. Basado en oraciones faciles de entender, con el propdsito de crear

conveniencia y reducir el tiempo de lectura.

Saldo a favor del exportador

Crédito fiscal: De acuerdo a Sunat (2020)“Esta constituido por el IGV consignado
separadamente en el comprobante de pago que respalda la adquisicion de bienes,
servicios y contratos de construccion o el pagado en la importacion del bien” (parr. 1).
Comprobantes de pago: Picon (2019) menciona “toda operacion de compra de
bienes o adquisicién de servicios para la empresa debe estar sustentada con un
comprobante de pago, por lo que, para sustentar su deduccion, el contribuyente debe
haber recibido un comprobante de pago contemplado en dicho Reglamento” (p. 156).
Devolucion del IGV: PROMPERU (2019) menciona: “La devolucion del IGV es un
régimen tributario que la SUNAT tiene previsto con los contribuyentes exportadores,

tomando en cuenta los impuestos que estos pagan al elaborar un producto a exportar”

(p. 11).
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Embarqgue de bienes: Aduanas (n.d.) menciona “Por embarque se entiende la accion
de cargar las mercaderias sobre los medios de transporte en que han de salir del recinto
aduanero con destino al exterior o a otras Aduanas del pais” (parr. 1).

Exportacion de bienes y servicios: Alva (2011) menciona: “[...] exportacion es
cualquier bien o servicio enviado a otra parte del mundo, con propositos comerciales.
La exportacion es el trafico legitimo de bienes y/o servicios nacionales de un pais
pretendidos para su uso o consumo en el extranjero” (parr. 5).

Impuesto bruto: De acuerdo a la USMP (n.d.) “El Impuesto Bruto correspondiente a
cada operacion gravada es el monto resultante de aplicar la tasa del Impuesto sobre la
base imponible. EI Impuesto Bruto correspondiente al contribuyente por cada periodo
tributario, es la suma de los Impuestos Brutos por las operaciones gravadas de ese
periodo” (parr. 1).

Medios de pago: Conforme a lo mencionado por la Sunat (2018) “Son los medios que
se utilizan a través del sistema financiero para recibir dinero, realizar transferencias
de dinero entre cuentas de distintas personas y empresas que desarrollanactividades en
el pais” (parr. 1).

Notas de débito: Fortun (2020) menciona: “Una nota de débito es un documento o
comprobante contable por medio del cual se le notifica al cliente el cargo de un valor
monetario a su cuenta” (parr. 1).

Requisitos formales: Cachay (2013) menciona: “Los requisitos formales del crédito
fiscal constituyen los medios que en su momento se han considerado idéneos para el
control del crédito fiscal y de su correcto ejercicio” (p. 19).

Requisitos sustanciales: Cachay (2013) menciona: “[...] los requisitos sustanciales

no podran ser omitidos bajo ninguna circunstancia; mas aun, el caracter que se les ha
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dado es que deben verificarse de manera conjunta, por lo que de no cumplirse con ello

el impuesto no podria ser deducido” (pp. 8-9).

Liquidez

Activo circulante: De acuerdo a Y. Herrera (2021) “El activo circulante o cuenta de
activo corriente hace referencia a los bienes y derechos liquidos de una empresa, es
decir, el efectivo y otros recursos que se pueden emplear, vender o consumir en
cualquier momento durante el corto plazo” (parr. 8).

Capital de trabajo: Martinez (2021) menciona: “la cantidad de dinero real y libre de
compromisos con la que cuenta una empresa para realizar todas las actividades

inherentes a su cadena de valor” (parr. 1).

Obligacion financiera: J. Sanchez (2021) senala que: “Una obligacion financiera es
un titulo negociable de deuda que empresas y gobiernos ponen en circulacion como
herramienta para financiarse a través de la captacion de nuevos inversores” (parr. 1).
Pasivos: Y. Herrera (2021) sefiala que: “Este término se utiliza para referirse a las
obligaciones y deudas contraidos por un tercero hacia la empresa” (parr. 12).

Ratio: Méndez (2020) menciona: “Un ratio es el cociente entre dos magnitudes que
estan relacionadas. El objetivo es poder establecer calculos y realizar comparaciones

a través de este instrumento” (parr. 1).
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Capitulo I11: Hipotesis
Rivas (2016) menciona lo siguiente “las hipdtesis constituyen el eje de la investigacion
cientifica tradicional, es decir, la investigacion empirica en donde se operacionalizan variables,
se toman muestras, los instrumentos son validados y son seleccionados racionalmente, los

sujetos de estudio” (p. 157).

Las hipdtesis de trabajo de investigacion pueden orientar la investigacion hacia los
objetivos planteados, asi como aclarar las variables y dimensiones analizadas e indicar los tipos
de relaciones que existen entre ellas. Por este motivo, se deben informar las hipotesis en base

a los objetivos de la investigacion.

3.1. Hipdtesis general
Existe una relacién directa y significativa entre el saldo a favor del exportador y la

liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

Explicacion:
A mayor utilizacién del saldo a favor del exportador mayor sera la liquidez en las

empresas agroexportadoras de la Selva Central en el afio 2021.

3.2.  Hipdtesis especificas
1. Existe una relacion directa y significativa entre los requisitos del crédito fiscal y la
liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.
Explicacion
A mayor cumplimiento de los requisitos del crédito fiscal para la utilizacion del saldo
a favor mayor sera la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central

en el afio 2021.
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2. Las consideraciones para la exportacion de bienes se relacionan de manera directa y
significativa con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central -
2021.

Explicacion:

A mayor cumplimiento de las consideraciones en la exportacion de bienes para la
utilizacion del saldo a favor del exportador mayor sera la liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central en el afio 2021.

3. La determinacion del saldo a favor del exportador se relaciona directamente con la
liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

Explicacion:
A mayor determinacion del saldo a favor del exportador mayor sera la liquidez en

las empresas agroexportadoras de la Selva Central en el afio 2021.

Variables

Bauce et al. (2018) menciona “Es un concepto a nivel empirico, encontrando
elementos concretos, indicadores o las operaciones que permitan medir el concepto en
cuestion; es establecer un puente entre los conceptos y las observaciones y actitudes

reales” (p. 45).

Las variables de investigacion son las caracteristicas cuantitativas o cualitativas
de un objeto o fendmeno que obtiene varios valores, ello depende de la unidad de

observacion.

e V1 Saldo a favor del exportador: Villazana (2020) menciona: “El Saldo a
Favor del Exportador (en adelante, SFE) tiene idéntica naturaleza a la del
crédito fiscal del IGV, salvo la diferencia que el SFE se genera producto de las

compras de bienes y servicios que estan destinadas a exportacion” (p. 15).
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e V2 Liquidez: Considerando A. Herrera et al. (2016) “La liquidez de una
empresa representa la agilidad que tiene para cumplir con sus obligaciones de

corto plazo a medida que estas alcancen su vencimiento” (p. 157).
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Variable

D. conceptual

D. operacional

Dimension

Indicador

Saldo a favor del

(Calle, 2014) sefiala: “El denominado
saldo a favor del exportador, en
adelante SFE, viene a ser el IGV de
las compras o adquisiciones de
bienes, servicios y contratos de
construccién que estan destinadas a la
exportacion de bienes o servicios. Por

El saldo a favor del exportador actla como
crédito fiscal del IGV de las compras que la
empresa haya utilizado para operaciones
relacionadas con la exportacion de bienes.
Para cuantificar esta variable se emplea las
dimensiones requisitos del crédito fiscal,

Requisitos del crédito
fiscal

Principio de causalidad

Operaciones gravadas

IGV consignado en el comprobante

Emisor habilitado y habido

Bancarizacion

Renta empresarial

Operaciones reales

Registro de libros

exportador  nio para la  aplicacion y ConSideraciones para la exportacion de - Consideraciones parala  Domiciliados y no domiciliados
determinacion del saldo a favor del bienes y determinacion del saldo a favor las exportacion de bienes i
_ _ cuales seran medidas respecto a la muestra a P Embarque de bienes
exportados se tiene gue cumplir con través de un cuestionario empleando como D i i6 del Id f del
los requisitos del credito fiscal y las informantes a las empresas a r%ex ortadoras eterminacion o sao A aver e
consideraciones de la exportacién de P groexp exportador
. e de la Selva Central. . ., . — -
bienes y servicios” (p. 14). Determinacion del saldo Determinacion del saldo a favor materia de
a favor beneficio
Limite del saldo a favor materia de beneficio
Devolucion
(Garayoa, 2013) sefiala: “La Liquidez corriente
herramienta més 0atil para llevar La liquidez es la habilidad que tiene una Ratios de liquidez Prueba acida
analizar la liquidez son los ratios [...] institucion para solventar sus obligaciones — - -
ademas, es preciso identificar las financieras a corto plazo. Para cuantificaresta Razon de capital del trabajo neto
herramientas que apoyen al manejo variable se emplea las dimensiones ratios de Fact incid Caracteristicas del bien ofrecido
s uides” iaui inci Ui actores que Inciaen en -
Liquidez correcto de la liquidez”. (p. 220) liquidez, factores que inciden en la liquidezy q Entorno econdémico

(Andrade, 2013) sefiala: “Cuando se
esté realizando el anélisis del nivel de
liquidez se tiene que hacer la
busqueda de factores que afectan la
liguidez de una determinada
empresa” (p. 2)

herramientas de liquidez las cuales seran
medidas respecto a la muestra a través de un
cuestionario empleando como informantes a
las empresas agroexportadoras de la Selva
Central.

la liquidez

Politicas de crédito y cobranza

Herramientas de liquidez

Presupuesto de efectivo

Ciclo operativo

Ciclo de efectivo
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Capitulo V. Metodologia
Baena (2017) menciona “El método constituye a la vez un proceso cuya culminacion
es la construccion de teorias y modelos. Por esta razon las teorias y los modelos son, para el

cientifico, la medida del éxito o del fracaso de una investigacion” (p. 31).

En este estudio, la metodologia es un apartado detallado y aborda los métodos, técnicas
y medios aplicados a la investigacion, asi como la informacion seleccionada para el método de

investigacion.

4.1. Método de Investigacion
Meétodo General: Método cientifico

En la opinion de Cabezas et al. (2018) “el método cientifico es el procedimiento
que se sigue en la investigacion, con el objetivo de descubrir las formas de existencia
de los procesos objetivos, para desentrafiar sus conexiones internas y externas, para
generalizar y profundizar los conocimientos” (p. 16).

En el presente trabajo de investigacion se utilizé el método cientifico, asi pues,
la metodologia fue una parte detallada, no solo de la informacion seleccionada para el
método de encuesta, sino también de los métodos y medios aplicados a la encuesta. Ello
ayudd a encontrar las respuestas a las preguntas planteadas para resolver los problemas
de esta investigacion.

Metodo especifico:
a. Método mixto
Conforme lo menciona Rios (2017): “El método mixto involucra las puras y
aplicadas. Busca obtener conocimientos tedricos y solucionar problemas” (p. 80).
El presente estudio empled el método mixto, pues, se recabd informacion

proveniente de la aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos, es decir, de
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entrevistas y encuestas. Este método permitié tener un conocimiento méas amplio
respecto a las variables de estudio y su relacion.
. Método descriptivo

Muioz (2016) menciona “Es un proceso para descubrir las caracteristicas o
propiedades de determinados grupos, individuos o fendmenos; estas correlaciones le
ayudan a determinar o describir comportamientos o atributos de las poblaciones o
fendmenos investigados, sin dar una explicacion causal de los mismos” (p. 85).

En la presente investigacion se empled el método descriptivo que tiene como
proposito identificar o caracterizar al sujeto de investigacion. Esto permitié conocer
que la aptitud para la recoleccion de informacion se identifica especificamente por
la calidad de la poblacion establecida en la encuesta. EI método descriptivo tuvo en
cuenta los nuevos conocimientos cientificos.

. Método hipotético-deductivo

Rodriguez & Pérez (2017) menciona “Una hipotesis inferida de principios o
leyes o sugerida por los datos empiricos, y aplicando las reglas de la deduccion, se
arriba a predicciones que se someten a verificacion y si hay correspondencia con los
hechos, se comprueba la veracidad” (p. 187).

En el presente trabajo de investigacion se emple6 el método hipotético —
deductivo debido que permitio realizar un proceso cientifico. En este documento se
consideraron las observaciones y suposiciones. Ademas, este metodo ayudo a hacer

suposiciones mediante la observacion y la verificacion.

. Método estadistico
Calderon (2019) infiere que: “tiene la ventaja de tomar en cuenta la

interpretabilidad, cuantificacion de la incertidumbre y el sesgo por seleccién en los
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resultados, sobre todo cuando la aplicacion en curso cuenta con un conjunto limitado
de datos de entrenamiento” (p. 21).

Este estudio aplico técnicas estadisticas porque utilizé datos cuantitativos
para recopilar, describir y analizar. De esta forma, ayudé a probar hipdtesis y

establecer relaciones entre variables.

e. Método analitico-sintético
Para Garcia (2016) “El proceso de analisis permite descomponer en cada una
de sus partes. [...] la sintesis se integran estos elementos asilados y se descubren las
relaciones y dependencia entre ellos llegando a conclusiones generales” (p. 66).
Método analitico — sintético implico la descomposicion de las variables, y
luego de asociarlos construyendo un consenso general total, se basa en la

descomposicion de esa parte para observar la causa y el efecto.

Tipo de investigacion
Aplicada

Caballero (2016) afirma: “La investigacion aplicada, llamada también factica
porque el objeto de esta investigacion es una parte de la realidad concreta que se da en
el tiempo y ocupa espacio: a la que se aplican como referentes los planteamientos

teoricos” (p. 254).

Este trabajo de investigacion fue de tipo aplicado porque tuvo como objetivo
encontrar una solucién al problema inmediato que se presenta en la descripcion de la

realidad del problema.

Nivel de investigacién

Descriptivo y correlacional
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Fuentes et al. (2020) mencionan “La investigacion descriptiva se describe una
situacion o fendmeno observable y se proponen, segun informacion verificable, unas

condiciones posibles que respondan al problema estudiado” (p. 57).

Segun J. Parra (2018) “Los estudios correlacionales buscan medir las relaciones
de causalidad entre variables para explicar un fenémeno. Las correlaciones son

estadisticas y por eso la investigacion es cuantitativa” (p. 73).

La investigacion fue descriptiva y correlacional ya que se midio el grado y el
tipo de relacion entre las dos variables. Con este nivel de investigacion se intent
comprender las relaciones estadisticas entre las variables ademéas de analizar las

caracteristicas de cada uno de sus componentes.

Disefio de la investigacion
A. No experimental-transeccional
Conforme a José Arias (2021) “Este disefio recoge los datos en un solo
momento y solo una vez. Es como tomar una foto o una radiografia para luego
describirlas en la investigacion, pueden tener alcances exploratorios, descriptivos

y correlaciones” (p. 87).

Este nivel de investigacion permitié comprender las relaciones estadisticas
entre variables sin la intervencion del investigador que pudieran influir en los
resultados del estudio. La investigacion que utilizé el disefio fue una investigacion
sistematica de variables no manipuladas y las inferencias sobre las relaciones entre

estas variables se realizaron sin intervencién o influencia directa.

a. Descriptivo-correlacional
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Diaz & Calzadilla (2016) sefialan “La investigacion descriptiva opera
cuando se requiere delinear las caracteristicas especificas descubiertas. Las
investigaciones correlacionales intentan descubrir si dos 0 mas conceptos deobjetos
estan asociados, como es su forma de asociacion y en qué grado o magnitudlo estan”

(p. 118).

A continuacion, se presenta una representacion grafica del disefio de

investigacion que se utilizo para el desarrollo de este estudio:

Donde:
° M : Muestra
@ . 01 : Variable Saldo a favor del exportador

O2 : Variable asociada Liquidez

o R : Relacién entre las dos variables

4.5. Poblaciéon y muestra

45.1. Poblacion
Universo:

Vargas (2007) como se citd Sucasaire (2021) sefiala que la poblacion: “se

define de acuerdo con los objetivos de la investigacion. Esta afirmacion es importante

para que el investigador delimite adecuadamente la poblacion sobre la que planea

realizar su investigacion” (p. 24).

El universo comprendid el total de la poblacién el cual estuvo delimitada por
las empresas agroexportadoras de la Selva Central (Chanchamayo y Satipo), para

obtener esta informacion, se solicité a la Sunat la informacién conveniente, resultado
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de ello se tiene que la poblacion se halla constituida por 30 empresas agroexportadoras

de la Selva Central, lo que da a entender a su vez que la poblacion es finita.

Tabla 2.
Relacion de las empresas agroexportadoras de la Selva Central (Chanchamayo y Satipo)
APELLIDOS Y
# RUC NOMBRES/DENOMINACION DESCRIPCION CIIU COMERCIO EXTERIOR
O RAZON SOCIAL
SEvENsUPERFOODS GO CE et Y OF
1 20608109464 EMPRESA INDIVIDUAL DE ' IMPORTADOR/EXPORTADO
RESPONSABILIDAD LIMITADA MEDICINALES ¥
FARMACEUTICAS
NATURALEZA DE IMPACTO  CULTIVO DE FRUTAS
2 20607191515 JUSTO EN LA AMAZONIA TROPICALES Y IMPORTADOR/EXPORTADO
S.AC. SUBTROPICALES
CULTIVO DE FRUTAS
3 20607002933 BIOFRUITS ORGANICS.AC.  TROPICALESY EXPORTADOR
SUBTROPICALES
ASOCIACION DE CULTIVO DE FRUTAS
4 20605936793 PRODUCTORES AGRICOLAS ~ TROPICALES Y EXPORTADOR
LOS OLIVOS SUBTROPICALES
EXPO AGRO GINGER CULTIVO DE FRUTAS
5 20606752963 ORGANIC SOCIEDAD TROPICALES Y IMPORTADOR/EXPORTADO
ANONIMA CERRADA SUBTROPICALES
CULTIVO DE OTROS FRUTOS
COOPERATIVA AGRARIA A
6 20140181405 .=l e A Pl ORIDA Y NUECES DE ARBOLES Y EXPORTADOR
ARBUSTOS
W eieciLpe | CULTIVO DE CEREALES
7 20541590219 LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
LA SELVA CENTRAL DEL OLEAGINOSAS
PERU - COOPERU
COOPERATIVA
AGROPECUARIA
8 20486388561 CAFETALERA ECOLOGICA SEAL;'TVA% 'F?EEROET,\IRNAESS EXPORTADOR
VALLE SANTA CRUZ - RIO
TAMBO LTDA
COOPERATIVA
9 20603734255 ;o0 e Al IMISHAGRG CULTIVO DE PLANTAS EXPORTADOR
COOPERATIVA CULTIVO DE CEREALES,
10 20486668335 AGROINDUSTRIAL LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
SONOMORO LTDA OLEAGINOSAS
CULTIVO DE CEREALES,
11 20486255090 gS,SgiF;AEL'IV A AGRARIA LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
OLEAGINOSAS
AL Sty CuLTIVODE FRUTAS
12 20600329848 TROPICALES Y EXPORTADOR
CACAO DE RIO TAMBO - SUBTROPICALES
VRAEM
COOPERATIVA AGRARIA
13 20486267934 CAFETALERASONTENIBLE SEAL;'TVA% ?EER%T,\IRI\’I*ESS EXPORTADOR
VALLE UBIRIKI
CULTIVOS DE PLANTAS CON
14 20129529530 COOF- AGRARIACAFETALERA | g oUE SE PREPARAN EXPORTADOR
SATIPO LTDA.
BEBIDAS
COOPERATIVA AGRARIA CULTIVO DE OTRAS
1520135240681 CAFETALERAPANGOALTDA PLANTASPERENNES EXPORTADOR
COOPERATIVA AGRARIA CULTIVO DE CEREALES,
16 20444479753 CAFETALERA ACPC LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO

PICHANAKI

OLEAGINOSAS
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ASOCIOACION DE

CULTIVO DE CEREALES,

17 20600857313 LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
PRODUCTORES FINKAFE OLEAGINOSAS
CULTIVO DE OTROS FRUTOS
18 20486536854 LA CHACRA D DAGO EIRL Y NUECES DE ARBOLES Y IMPORTADOR/EXPORTADO
ARBUSTOS
CORPORACION DE ELABORACION DE OTROS
19 20485867245 PRODUCTORES DE CAFE PERU PRODUCTOS ALIMENTICIOS  IMPORTADOR/EXPORTADO
SAC NCP
COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL CULTIVOS DE PLANTAS CON
20 20602488927 ECOLOGICA CAFETALERA LOS QUE SE PREPARAN EXPORTADOR
SANCHEZ ROSAS PAMPA BEBIDAS
LIMITADA
COOPERATIVA CULTIVO DE CEREALES,
21 20600724089 AGROINDUSTRIAL DE LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
JOVENES LTDA OLEAGINOSAS
COOPERQTIVA
AGROEC%LOGICO CAFE & CULTIVO DE CEREALES,
22 20541493933 LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
CACAO DE ORIGEN DEL VRAE
OLEAGINOSAS
LTDA
COOPERATIVA AGRARIA CULTIVO DE CEREALES,
23 20601919656 INNOVACION CACAOY CAFE LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
DEL VRAEM OLEAGINOSAS
ASOCIACION DE CULTIVO DE CEREALES,
24 20601537771 PRODUCTORES SOSTENIBLES LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
EL AYNI OLEAGINOSAS
. CULTIVO DE CEREALES,
25 20602771289 éigg'DAEC!S%'\I'_PRODUCTORES LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
OLEAGINOSAS
QSSS'L?CAT%S'E\'SDE CULTIVO DE CEREALES,
26 20568194951 LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
AGROSOSTENIBLE VILLA OLEAGINOSAS
ECOLOGICA DEL PERU
ASOCIOACION DE
PRODUCTORES ACTIVIDADES DE OTRAS
27 20568271379 AT Al EROS SELVA ASOCIACIONES N.C.P IMPORTADOR/EXPORTADO
CENTRAL
CULTIVO DE CEREALES,
28 20444479753 gggg?if;\AAAAC%EAR'A LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
OLEAGINOSAS
COOPERATIVA AGRO CULTIVO DE CEREALES,
29 20486668335 INDUSTRIAL SONOMORO LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
LTDA. OLEAGINOSAS
CULTIVO DE CEREALES,
30 20486255090 COOPERATIVAAGRARIA LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO

SANGARENI

OLEAGINOSAS

Nota: Informacion proporcionado por Sunat a la fecha del 01/07/2021 mediante la Carta N° 137-2021-SUNAT/7N0500.

45.2.

Muestra.

Para Mufioz (2016) “La muestra es el segmento de la poblacion que se

considera representativa de un universo y se selecciona para obtener informacién

acerca de las variables objeto de estudio” (p. 168).
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Por tanto, la muestra fue censal porque abarco toda la poblacion, no obstante,
antes de definir la muestra precisamente, se procede a establecer determinadoscriterios

de exclusion e inclusion para seleccionar la muestra correspondiente.

Criterios de inclusion y exclusion.
Muestreo:

Desde el punto de vista de, Manzano & Garcia (2016) “La construccion
conceptual de los criterios de inclusion y exclusion no solo es importante para
fortalecer la calidad académica de los estudios, ademas es importante para fortalecer
la calidad metodolédgica y, en consecuencia, la aplicabilidad de los resultados” (p.

512).

Para definir la muestra se empled lo siguientes criterios de inclusion y

exclusion.

Los criterios de inclusion que se adoptaron en el estudio son:

Personas juridicas dedicadas a la actividad comercial correspondiente al

CIIU 0128 y 0122 (Cultivo de frutas y plantas).

e Personas juridicas dedicadas a la actividad comercial correspondiente al

CllIU 0128 y 0122 (Cultivo de frutas y plantas).

e Personas juridicas que tengan como actividad exterior “Exportacion”

e Personas juridicas con domicilio fiscal en la provincia de Chanchamayo y
Satipo.

e Personas juridicas con estado “activo”.

e Personas juridicas con condicion de habidos.

e Personas juridicas que tienen RUC pero que estén bajo el régimen

tributario:



(@]

Régimen Especial

O

O

(@]

Régimen General

Régimen Mype Tributario.

Régimen de Amazonia
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Por otra parte, los criterios de exclusion que se consideraron son:

e Personas juridicas que tienen RUC pero que estan en condicion:

o No habido.
o No hallado.

o Pendiente.

e Personas juridicas que tienen RUC pero que estan en estado:

o Baja de oficio.

o Baja provisional por oficio.

o Suspension temporal

Después de haber efectuado el proceso de inclusion y exclusion, se tiene a 27

empresas agroexportadoras que formaron parte de la muestra; segun el siguiente

detalle.

Tabla 3.

Muestra de las empresas agroexportadoras de la Selva Central (Chanchamayo y Satipo)

# RUC

APELLIDOS Y
NOMBRESIQENOMINACION
O RAZON SOCIAL

DESCRIPCION CIIU

COMERCIO EXTERIOR

SEVEN SUPER FOODS

CULTIVO DE ESPECIAS Y DE
PLANTAS AROMATICAS,

1 20608109464 EII\EAgPROE'\SIéAAIQIIEII\éEDUGI[\AlI)_II_EADA MEDICINALES Y IMPORTADOR/EXPORTADO
FARMACEUTICAS
NATURALEZA DE IMPACTO
CULTIVO DE FRUTAS
2 20607191515 éU:'I(':O EN LA AMAZONIA TROPICALES Y SUBTROPICALES IMPORTADOR/EXPORTADO
CULTIVO DE FRUTAS
3 20607002933 BIOFRUITS ORGANIC S.A.C. TROPICALES Y SUBTROPICALES EXPORTADOR
ASOCIACION DE
CULTIVO DE FRUTAS
4 20605936793 PRODUCTORES AGRICOLAS TROPICALES Y SUBTROPICALES EXPORTADOR
LOS OLIVOS
EXPO AGRO GINGER
5 20606752963 ORGANIC SOCIEDAD CULTIVO DE FRUTAS IMPORTADOR/EXPORTADO

ANONIMA CERRADA

TROPICALES Y SUBTROPICALES
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COOPERATIVA AGRARIA

CULTIVO DE OTROS FRUTOS Y

6 20140181405 NUECES DE ARBOLES Y EXPORTADOR
CAFETALERA LA FLORIDA ARBUSTOS
e lON caceciaL bz CULTIVO DE CEREALES
7 20541590219 LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR
LA SELVA CENTRAL DEL OLEAGINOSAS
PERU - COOPERU
COOPERATIVA
AGROPECUARIA
8 20486388561 CAFETALERA ECOLOGICA SEF';;'\I\,/\IOESD EOTRASPLANTAS £y pORTADOR
VALLE SANTA CRUZ - RIO
TAMBO LTDA
COOPERATIVA
9 20603734255 ;oo RIALIMISHAGRO CULTIVO DEPLANTAS EXPORTADOR
COOPERATIVA CULTIVO DE CEREALES,
10 20486668335 AGROINDUSTRIAL LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
SONOMORO LTDA OLEAGINOSAS
CULTIVO DE CEREALES,
11 20486255090 ggﬁgiig:lv A AGRARIA LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
OLEAGINOSAS
COOPERATIVA AGRARIA
INTERCUTURAL CAFE Y CULTIVO DE FRUTAS
12 20600329848 - A AO DE RIO TAMBO - TROPICALES Y SUBTROPICALES  EXPORTADOR
VRAEM
COOPERATIVA AGRARIA
13 20486267934 CAFETALERASONTENIBLE EEF'{-;'\I\,/\IOEE E OTRAS PLANTAS EXPORTADOR
VALLE UBIRIKI
COOP. AGRARIA CAFETALERA CULTIVOS DE PLANTAS CON LOS
14 20129529530 g aTipo LTDA, QUE SE PREPARAN BEBIDAS EXPORTADOR
COOPERATIVA AGRARIA CULTIVO DE OTRAS PLANTAS
15 20135240681 - \FETALERA PANGOALTDA  PERENNES EXPORTADOR
COOPERATIVA AGRARIA CULTIVO DE CEREALES,
16 20444479753 CAFETALERA ACPC LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
PICHANAKI OLEAGINOSAS
) CULTIVO DE CEREALES,
17 20600857313 QFESB:JOCAT%F?EISDF?N KAFE LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
OLEAGINOSAS
CULTIVO DE OTROS FRUTOS Y
18 20486536854 LA CHACRA D DAGO EIRL NUECES DE ARBOLES Y IMPORTADOR/EXPORTADO
ARBUSTOS
CORPORACION DE .
. .. ELABORACION DE OTROS
19 20485867245 ;Iz(c):DUCTORES DE CAFEPERU oo 00 cToS ALIMENTICIOS Nep ' MPORTADOR/EXPORTADO
COOPERATIVA
AGROINDUSTRIAL
20 20602488927 ECOLOGICA CAFETALERA gﬂg;’gg;ﬁ;‘ﬁ?‘;@;ggg’ LOS  ExpORTADOR
SANCHEZ ROSAS PAMPA
LIMITADA
COOPERATIVA CULTIVO DE CEREALES,
21 20600724089 AGROINDUSTRIAL DE LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
JOVENES LTDA OLEAGINOSAS
Zgggi%%{'gé CO CAFE & CULTIVO DE CEREALES,
22 20541493933 LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
CACAO DE ORIGEN DEL VRAE
OLEAGINOSAS
LTDA
COOPERATIVA AGRARIA  CULTIVO DE CEREALES,
23 20601919656 INNOVACION CACAO Y CAFE LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
DEL VRAEM OLEAGINOSAS
ASOCIACION DE CULTIVO DE CEREALES,
24 20601537771 PRODUCTORES SOSTENIBLES LEGUMBRES Y SEMILLAS IMPORTADOR/EXPORTADO
EL AYNI OLEAGINOSAS
. CULTIVO DE CEREALES,
25 20602771289 ASOCIACIONPRODUCTORES | "c j\BRES Y SEMILLAS EXPORTADOR

CAFE DE SOL

OLEAGINOSAS
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ASOCIOACION DE

PRODUCTORES CULTIVO DE CEREALES,

26 20568194951 LEGUMBRES Y SEMILLAS EXPORTADOR

AGROSOSTENIBLE VILLA

ECOLOGICA DEL PERU OLEAGINOSAS

PRODUCTORES ACTIVIDADES DE OTRAS
27 20568271379 CAFETALEROS SELVA ASOCIACIONES N.C.P IMPORTADOR/EXPORTADO
CENTRAL

ASOCIOACION DE

Nota: Informacién proporcionado por Sunat a la fecha del 01/07/2021 mediante la Carta N° 137-2021-SUNAT/7N0500.

4.6.

4.6.1.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recoleccion de datos
De acuerdo con S. Herndndez & Duana (2020) las técnicas de recoleccion de
datos “aluden a procedimientos de actuacion concreta y particular de recogida de
informacidn relacionada con el método de investigacion que se esté utilizando, el uso

de unas técnicas u otras van a depender del marco de investigacién a realizar” (p. 52).

Las técnicas de recoleccion de datos permitieron que la investigacion analice,
evalle y observe el comportamiento de la poblacion con respecto a las variables. La
tecnologia de recopilacion de datos es importante para el proceso cientifico porque
definid la estructura del proceso cientifico. Las técnicas de recoleccion de dato se

dividen en fuentes primarias y secundarias tal y como se presenta en lo siguiente.

A. Fuentes primarias
Serrano (2020) comenta que: “Son aquellas que proporcionan un testimonio
sobre el tema de investigacion. Estas fuentes son escritas en el periodo de tiempo que

se esta estudiando o por la persona directamente envuelta en el acontecimiento” (p.

45).

a. Observacion
Lopez et al. (2017) consiste “La observacion estd presente desde los
inicios de las investigaciones, siendo uno de los primeros métodos utilizados para

la recogida de datos” (p. 6).
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Las observaciones se utilizaron en este estudio porque ayudaron a
recopilar informacién. Se considera como una fuente de conocimiento real y

confiable.

b. Encuesta

Katz et al. (2019) “la encuesta es técnica de produccion de datos que,
mediante la utilizacion de cuestionarios estandarizados, permite indagar sobre
multiples temas de los individuos o grupos estudiados: hechos, actitudes,
creencias, opiniones, pautas de consumo, habitos, prejuicios predominantes e

intenciones de voto” (p. 2).

Las encuestas fueron Utiles para recopilar datos e informacion. La

encuesta proporciono estadisticas sobre las tasas de respuesta.

c. Entrevista estructurada

Segln Troncoso & Amaya (2016) “La entrevista, una de las herramientas
para la recoleccién de datos mas utilizadas en la investigacién cualitativa, permite
la obtencion de datos o informacion del sujeto de estudio mediante la interaccion

oral con el investigador” (p. 330).

La entrevista permitié obtener data cualitativa respecto a la situacion

problematica de las empresas agroexportadoras de la Selva Central.

B. Fuentes secundarias

Serrano (2020) comenta que: “Son aquellas que proporcionan un testimonio
sobre el tema de investigacion. Estas fuentes son escritas en el periodo de tiempo que
se esta estudiando o por la persona directamente envuelta en el acontecimiento” (p.

45).
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Los documentos secundarios consistieron en un resumen o lista deinformacion
primaria.
a. Analisis documental
Carranza et al. (2016) menciona “Como herramienta ayuda en la
construccion del conocimiento, amplia los constructos hipotéticos de los
estudiantes y como enriquece su vocabulario para interpretar su realidad desde su
disciplina, constituye elemento motivador para la realizacion de procesos
investigativos” (p. 53).
El andlisis de documentos tuvo como objetivo describir y representar un
documento de manera unificada. Se identificaron los componentes, ideas,

estructuras y partes clave.

4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos
Parrefio (2016) sefiala “Los instrumentos de recoleccion de datos son
herramientas fundamentales en el proceso investigativo; ademas, la investigacion se
fundamenta en la aplicacion de los instrumentos. Por lo tanto, el objetivo es recolectar

informacion segun los objetivos e hipotesis planteados” (p. 97).

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron los mecanismos que se
utilizaron para recopilar y registrar informacion y cumplir con las técnicas de

recopilacion de datos descritas anteriormente.

A. Fuentes primarias
a. Cuestionario
Fabregues et al. (2016) menciona “El cuestionario es la herramienta

especificamente disefiada para la administracion de las preguntas, organizada
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0 no en escalas o indices, que a veces se extraen de la reproduccion de items

provenientes de test estandarizados y baremados” (p. 17).

El cuestionario permitio la aplicacion de las entrevistas estructuradas y
de las encuestas, a traves de un banco de preguntas que se acomodaron

conforme a las necesidades de la investigacion.

B. Fuentes secundarias.Ficha textual
La ficha textual o ficha de cita textual fue la transcripcion de la idea
0 ideas del autor de la fuente de informacion.
a. Ficha bibliografica
De acuerdo con Rizo (2016) “Una vez que el investigador tiene
noticia de los datos basicos, debe registrarlos en fichas bibliogréaficas. Esto
se hace con el propoésito de tener a mano dichos datos y poder localizar
rapidamente los materiales en el momento oportuno” (p. 56).
La ficha bibliogréfica permitié identificar la fuente por la que

provienen la informacion plasmada en el informe.

4.6.3. Cronograma de la aplicacion del instrumento de investigacion.A. Hernandez et al.
(2018) senalan que: “Recoge el desglose detallado del conjunto de etapas, actividades, tareas
y resultados que comprende la ejecucion de la investigacion, sefialando en cada caso los

responsables, los participantes y los plazos de inicio y fin de su realizacion. [...]” (p. 155).

Por tanto, en el disefio del cronograma de la aplicacion de la encuesta se
considerd las actividades, los responsables, la fecha de inicio y fin de la ejecucion de

esta misma, tal y como se muestra, en la siguiente tabla.
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Tabla 4.
Programacion de fechas para la aplicacion del instrumento a las empresas
agroexportadoras de la Selva Central

N° Actividad Responsable Fechas inicio Fecha final

1 Encuesta a 5 empresas Martina ~ Silvia 01-03-22 04-03-22
agroexportadores Carrera Rojo

2 Encuesta a 5 empresas Martina ~ Silvia 07-03-22 11-03-22
agroexportadoras Carrera Rojo

3 Encuesta a 5 empresas Martina ~ Silvia 14-03-22 18-03-22
agroexportadoras Carrera Rojo

4 Encuesta a 5 empresas Martina ~ Silvia 21-03-22 25-03-22
agroexportadoras Carrera Rojo

5 Encuesta a 7 empresas Martina ~ Silvia 28-03-22 01-04-22
agroexportadoras Carrera Rojo

Nota: Propia.

4.7. Validez y confiabilidad de los instrumentos empleados

4.7.1. Validez de los instrumentos empleados
Para Mias (2018) “La validez, en términos generales, se refiere al grado en que

un instrumento mide realmente la variable que pretende medir” (p. 56).

La validez de los instrumentos empleados se midié mediante la evaluacién de
los expertos quienes corroboraron que los instrumentos miden fielmente el tema de
investigacion. Asi pues, el juicio de expertos de cada evaluador se encuentra en el
Anexo 5 del presente informe, no obstante, en el siguiente detalle se expone de manera

resumida el resultado de cada evaluacion.

Tabla 5.
Juicio de expertos de los instrumentos de recoleccién de datos.
Experto Formacion Especialidad Opinion
académica
- Contabilidad
David Callupe Marcelo Contabilidad Gerencial y Favorable
tributacion
Doctor en
Richard Victor Diaz Urbano Contabilidad Ciencias Favorable
Contables y
Empresariales
. Maestro en
Leonel Martin Valentin Elias Contabilidad tributaciony Favorable
politica

Nota: Validacion del juicio de expertos.
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Confiabilidad de los instrumentos empleados

Cohen & Gomez (2019) sefala “La confiabilidad expresa el nivel de seguridad
de una variable, en otras palabras, sefiala cuan segura es en la medida que no es
afectada, modificada, por factores externos espaciotemporales al momento de ser

utilizada” (p. 146)

Para el analisis de confiabilidad de los instrumentos empleados se utilizo el
coeficiente alfa de Cronbach, el cual ayudd a medir a confiabilidad del tipo
consistencia interna de una escala, es decir, permitié evaluar la magnitud en que los

items del instrumento estan correlacionados

Prueba piloto

Para Aceituno (2020) “Sirve para realizar aproximaciones reales de los
proyectos de investigacion antes de establecer la prueba final. Para que un trabajo
formalice la recoleccion de sus datos, debe de tener como antecedente haber realizado

una Prueba Piloto” (p. 82).

La prueba piloto se aplicd a 10 sujetos que evidenciaron caracteristicas

similares al de la muestra, ello permitié evaluar la confiabilidad del instrumento.

Para medir la confiabilidad del instrumento se utilizo la tabla de fiabilidad, el

cual expresa el nivel de confiabilidad conforme al valor de alfa de Cronbach.

indice | Nivel de Fiabilidad | Valor de Alfa de Cronbach
1 Excelente [0,9] - [1]
2 Muy bueno [0,7]1-[0,9]
3 Bueno [0,5] - [0,7]
4 Regular [0,3] - [0,5]
5 Deficiente [0,3]




Teniendo en cuenta el anterior detalle, en lo siguiente se muestra las

estadisticas de fiabilidad de cada instrumento de recoleccién de datos.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 6.
Estadistica de fiabilidad de la variable Saldo a favor del
exportador
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados = N de elementos
,938 ,937 18
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Conforme sefiala la tabla 6, se aprecia que la escala de alfa de Cronbach arrojé

un valor de 0,938; entonces, conforme al indice de confiabilidad de la tabla anterior,

el nivel de fiabilidad es excelente, pues el valor oscila entre los rangos [0,9] - [1]. Esto

permite concluir que el instrumento de recoleccién de datos que mide la variable

“Saldo a favor del exportador” indica una excelente medicion de sus dimensiones e

indicadores.
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Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Valido 10 100,0
Excluido 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Tabla 7.
Estadistica de fiabilidad de la variable Liquidez

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados = N de elementos
,849 ,852 18

Conforme sefiala la tabla 7, se aprecia que la escala de alfa de Cronbach arrojé
un valor de 0,849; entonces, conforme al indice de confiabilidad de la tabla anterior,
el nivel de fiabilidad es muy bueno, pues el valor oscila entre los rangos [0,7] - [0,9].
Esto permite concluir que el instrumento de recoleccion de datos que mide la variable

“Liquidez” indica una muy buena medicion de sus dimensiones e indicadores.

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 10 100,0
Excluido 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Tabla 8.
Estadistica de fiabilidad de las variables de estudio

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados =~ N de elementos
,942 ,942 36

Conforme sefiala la tabla 8, se aprecia que la escala de alfa de Cronbach arrojé
un valor de 0,942; entonces, conforme al indice de confiabilidad de la tabla anterior,
el nivel de fiabilidad es muy bueno, pues el valor oscila entre los rangos [0,7] - [0,9].
Esto permite concluir que los instrumentos de recoleccion de datos que miden las
variables de estudio indican una muy buena medicion de sus dimensiones e

indicadores.
4.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

4.8.1. Técnicas de procesamiento de datos.
Segun USMP (2016) “Se describen las técnicas estadisticas que se utilizaran

para procesar la informacion que se obtenga de la aplicacion de los instrumentos” (p.

12).

Las técnicas de procesamiento de datos incluyeron la creacién de planes para
recopilar, procesar y presentar datos extraidos de aplicaciones de herramientas de

recopilacion de datos. Estos se presentan a continuacion.

Recoleccion de datos
Para Useche et al. (2020) “La recoleccion de datos consiste en recoger y

organizar datos relacionados sobre variables, hechos, contextos, categorias y
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comunidades involucrados en la investigacion, y estos son obtenidos a través de la

aplicacion de instrumentos que deben ser correctos y precisos” (p. 29).

Los datos fueron recogidos del trabajo de campo el cual consistio en la

aplicacion del instrumento sobre las empresas seleccionadas en la muestra.

Procesamiento de la informacion
Quezada (2016) menciona “Consiste en ingresar los datos recolectados en el
cuestionario a un software de su preferencia. Si los datos son de un cuestionario

desarrollado, Ilamaremos a este proceso introduccion directa de datos” (p. 8).

Para el procesamiento de informacion se utilizo los siguientes programas:

Microsoft Excel, Jamovi y SPSS.

Presentacion de resultados
Los resultados del procesamiento de datos fueron presentados mediante

cuadros, graficos y tablas estadisticas las cuales fueron analizadas e interpretadas.

Analisis de datos.

Cazau (2016) menciona “Con este material redactamos nuestro informe final,
luego el abstract o resumen del mismo, luego seleccionamos un titulo para nuestro
informe y, finalmente, publicados los resultados (por ejemplo, enviandolos a una

revista cientifica)” (p. 143).

Los datos obtenidos del procesamiento de datos fueron analizados
estadisticamente para lograr el objetivo del estudio y verificar la confiabilidad de la

hipotesis.

Analisis estadistico
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H. Sanchez et al. (2018) menciona “Técnica que se utiliza para organizar,
describir y analizar los datos cuantitativos de un estudio. Los programas estadisticos
permiten efectuar el analisis estadistico de una manera rapida y efectiva. Uno de los

mas usados en ciencias sociales es el SPSS” (p. 18).

a. Analisis descriptivo

Segln Renddn (2016) sefiala que: “Antes de realizar un analisis descriptivo es
primordial retomar el o los objetivos de la investigacion, asi como identificar las
escalas de medicion de las distintas variables que fueron registradas en el estudio” (p.

398).

El anélisis descriptivo permitio cuantificar las variables y dimensiones en
gréaficos y data estadistica, de esta manera, el analisis pudo identificar los patrones de

las variables respecto a la muestra de estudio.

b. Anélisis inferencial

E. Flores et al. (2017) sefala que: “es la elaboracidén de conclusiones a partir
de las pruebas que se realizan con los datos obtenidos de una muestra de. Se emplean
con la finalidad de establecer la probabilidad de que una conclusién obtenida a partir

de una muestra” (p. 365).

El anélisis inferencial permitio evaluar las hipotesis de estudio, de esta manera,

se pudo conocer el tipo de relacion existente entre las variables de investigacion.

Aspectos éticos de la investigacion

Principios que rigen la actividad investigativa.
Amaya et al. (2018) mencionan: “los llamados principios €ticos pueden ser

vistos como los criterios de decision fundamentales que los miembros de una
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comunidad cientifica han de considerar en sus deliberaciones sobre lo que si 0 no se

debe hacer en cada una de las situaciones” (parr. 1).

Sobre este estamento, la Universidad Peruana Los Andes establecio una serie
de principios que debe regir la actividad investigativa (Articulo 27° del Reglamento
General de Investigacion), y estos son: Proteccion a la persona y de diferentes grupos
étnicos y socio culturales, consentimiento informado y expreso, beneficencia y no
maleficencia, proteccion al medio ambiente y el respeto de la biodiversidad,
responsabilidad y veracidad. Por tanto, el desarrollo de este trabajo de investigacion

baso su ejecucion en los principios éticos mencionados previamente.

Comportamiento ético.

Carcausto & Morales (2017) menciona “es la investigacion sistematica de
cuestionamientos sobre lo correcto y lo incorrecto, lo bueno y lo malo. Reflexiona
sobre diferentes principios morales y los evalla de manera critica. Actla en beneficio

de la disciplina y la sociedad en general” (p. 58).

Los aspectos éticos fueron fundamentales para el desarrollo del trabajo de
investigacion pues se tuvo en cuenta que las intervenciones conductuales respeten la
confidencialidad de los sujetos involucrados en el estudio, asegurando que los
intereses de los participantes individuales nunca fueran irrazonables durante la
investigacion. Para este propdsito es que, la investigacion guio su comportamiento
ético bajo los estatutos que establece el articulo 28° del Reglamento General de

Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes.

Para constatar el cumplimiento de aspectos éticos del trabajo de investigacion

se adjunto dentro de los anexos una declaracion jurada del investigador que reafirme
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el compromiso con los principios y comportamientos éticos sefialados en este

apartado.
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Capitulo V. Resultados
Habiendo establecido el marco metodoldgico que trazé la ruta de esta investigacion, lo
siguiente consiste en la presentacion de los resultados hallados en relacion a las variables y a
la unidad de analisis, “en el analisis e interpretacion de los resultados se hace la categorizacion
o codificacion de lo hallado y se establece propuestas de analisis tedricos, respondiendo las
preguntas de investigacion y contrastando los resultados con investigaciones previas” (J. Flores

et al., 2020).

Entonces, en este capitulo se presentar el andlisis estadistico e inferencial de los
resultados soportado por un marco tedrico adecuado, de esta manera, se propende una
evaluacion fidedigna al &mbito cientifico y practico. Por tanto, a continuacién, se presenta la

descripcion de resultados y la contrastacion de las hipétesis.

5.1. Descripcion de resultados
El anélisis descriptivo permitird estudiar las caracteristicas de la unidad de
analisis respecto a las variables de investigacion, asi tal cual, se podra explicar el
fendmeno de estudio con precision y exactitud, “La estadistica descriptiva, son medidas
gue nos van a proporcionar un puntaje promedio de un conjunto de observaciones tal

como se muestran, su funcién es describir una situacion” (Santos et al., 2022, p. 90).

Por consiguiente, en los siguiente se realiza un estudio descriptivo de cada una
de las variables y dimensiones propuestas para el estudio, con ello, la investigacion
fundamenta un andlisis profundo del fenémeno de estudio, asi pues, se discernira la
situacion del saldo a favor del exportador y de la liquidez en las empresas

agroexportadoras de la Selva Central.
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Descripcion de resultados. Variable: Saldo a favor del exportador

La primera variable del cual se realiza un andlisis refiere ser el saldo a favor del
exportador, entonces para este fin, se emplea el estadistico descriptivo de frecuencia
representados en la tabla 9 y figura 7 de titulo “Resultados porcentuales de la variable
saldo a favor del exportador”, con ello en mente se procede con la descripcion y

analisis de resultados.

Tabla 9.
Resultados porcentuales de la variable saldo a favor del
exportador
Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 11,11%
A veces 7 25,93%
Casi Siempre 17 62,96%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacién obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central

Figura 7.
Resultados porcentuales de la variable saldo a favor del exportador

Casi nunca A veces Casi siempre

Saldo afavor del exportador
Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacién obtenida de las empresas
agroexportadoras de la Selva Central

Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de porcentajes
evidenciados en la tabla 9 y figura 7, a respuesta del 62,96% de los informantes, es

decir, 17 individuos encuestados, las empresas agroexportadores casi siempre utilizan
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la deduccion del saldo a favor del exportador para compensar el Impuesto General a
las Ventas empleado en la generacion de sus exportaciones. De forma semejante, a
respuesta del 25,93% de los informantes, es decir 7 individuos encuestados, las
empresas agroexportadores a veces utilizan la deduccion del saldo a favor del
exportador para compensar el Impuesto General a las Ventas empleado en la
generacion de sus exportaciones. Para concluir, a respuesta del 11,11% de los
informantes, es decir 3 individuos encuestados, las empresas agroexportadores casi
nunca utilizan la deduccion del saldo a favor del exportador para compensar el

Impuesto General a las Ventas empleado en la generacion de sus exportaciones.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de esta
primera variable, se considera lo mencionado por Canani (2020) quien sefiala: “Entre
los derechos o beneficios derivados del IGV se encuentran: el saldo a favor del
exportador, el saldo a favor materia del beneficio, a recuperacion anticipada del IGV,

la devolucion definitiva del IGV y el reintegro del IGV” (p. 97).

La figura del saldo a favor del exportador actia como crédito fiscal del
Impuesto General a las Ventas proveniente de las compras que la empresa haya
empleado por operaciones de exportacidn de bienes, como se ha mencionado a lo largo
del informe, esta herramienta se configura como promotora de las actividades de
exportacion pues compensa el IGV empleado para el desarrollo de este tipo de
actividades. Para hacerse con el derecho de emplear esta herramienta se ha de cumplir
con ciertos requerimientos exigidos por ley para reconocer que el saldo a favor
proviene del credito fiscal y para reconocer que las actividades por las que se
determina el saldo a favor provienen de la exportacion de bienes. Asi tal cual,

conforme al analisis descriptivo, existe una situacion dividida respecto a esta variable,
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pues, un porcentaje considerable de empresas agroexportadores expresan utilizar el
saldo a favor del exportador (62,96%), no obstante, el resto de las empresas
encuestadas manifiestan no ser muy participes al emplear esta herramienta, pues no

suelen utilizarla frecuentemente.

5.1.1.1. Descripcion de resultados. Dimension: Requisitos del crédito fiscal. La
primera dimension del cual se realiza un analisis refiere ser los requisitos del
crédito fiscal, entonces para este fin, se emplea el estadistico descriptivo de
frecuencia representados en la tabla 10 y figura 8 de titulo “Resultados
porcentuales de la dimension requisitos del crédito fiscal”, con ello en mente

se procede con la descripcion y analisis de resultados.

Tabla 10.
Resultados porcentuales de la dimension requisitos del
crédito fiscal

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 11,11%
A veces 5 18,52%
Casi siempre 18 66,67%
Siempre 1 3,70%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacién obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central
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Figura 8.
Resultados porcentuales de la dimension requisitos del crédito fiscal

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Requisitos del crédito fiscal

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central

Descripcion. Conforme al andlisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en la tabla 10 y figura 8, a respuesta del 3,70% de los
informantes, es decir, 1 individuo encuestado, las empresas agroexportadores
siempre cumplen con los requisitos para ejercer el derecho del crédito fiscal o
saldo a favor del exportador. De forma semejante, a respuesta del 66,67% de
los informantes, es decir, 18 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores casi siempre cumplen con los requisitos para ejercer el
derecho del crédito fiscal o saldo a favor del exportador. Después de lo cual, a
respuesta del 18,52% de los informantes, es decir, 5 individuos encuestados,
las empresas agroexportadores a veces cumplen con los requisitos para ejercer
el derecho del crédito fiscal o saldo a favor del exportador. Para concluir, a
respuesta del 11,11% de los informantes, es decir, 3 individuos encuestados,
las empresas agroexportadores casi nunca cumplen con los requisitos para

ejercer el derecho del crédito fiscal o saldo a favor del exportador.
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Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de
esta primera dimensién, se considera lo mencionado por Nima & Arias (2019)
quienes sefialan: “Podran ejercer el derecho al crédito fiscal o saldo a favor del
exportador, a que se refieren los articulos 18°, 19°, 23°, 34% 35° de la 35 Ley
del IGV, o cualquier otro beneficio vinculado con la devolucion del IGV” (p.

34).

Ya que el saldo a favor del exportador es, basicamente, el reintegro del
crédito fiscal del IGV de compras para operaciones de exportacion, entonces,
siendo este un crédito fiscal ha de cumplir con los requisitos formales y
sustanciales expresos por ley, de esta manera, para hacerse con el derecho del
saldo a favor del exportador se tiene que cumplir con el principio de
causalidad, es decir que el IGV de compra debe ser permitido como gasto o
costo de acuerdo a la Ley del Impuesto a la Renta; ademas, debe ser una
operacion gravada al IGV; asi también, debe consignarse el IGV por separado
en el comprobante de pago que acredite la compra del bien o el servicio afecto;
por otro lado, el emisor del comprobante de pago debe estar habilitado para
emitirlos en la fecha correspondiente; asimismo, se debe cumplir con el
principio de bancarizacion, es decir que el pago de contraprestaciones
superiores a S/3500 o US$1000 debe realizarse por medios de pago sefialados
por ley; incluso, se debe constatar que el proveedor por el cual se adquiere un
bien o un servicio mantenga una relacién laboral con el bien o servicio
ofrecido; mas aun, se debe acreditar que el crédito fiscal provenga por una
operacion totalmente fehaciente y por ultimo el comprobante de pago que
acredite el crédito fiscal debe estar anotado en el Registro de Compras del

contribuyente, entonces cumpliendo los requisitos sefialados, la empresa puede
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hacer gozo del saldo a favor del exportador. Asi tal cual, conforme al analisis
descriptivo, existe una gran mayoria de empresas (70,37% de individuos
encuestados) que expresan cumplir con los requisitos del crédito fiscal, pues,
aseguran constatar cada requerimiento antes de utilizar el saldo a favor del

exportador como beneficio tributario.

Descripcion de resultados. Dimension: Consideraciones para la
exportacion de bienes. La segunda dimension del cual se realiza un analisis
refiere ser las consideraciones para la exportacion de bienes, entonces para este
fin, se emplea el estadistico descriptivo de frecuencia representados en la tabla
11 y figura 9 de titulo “Resultados porcentuales de la dimension
consideraciones para la exportacion de bienes”, con ello en mente se procede

con la descripcion y analisis de resultados.

Tabla 11.
Resultados porcentuales de la dimension consideraciones
para la exportacion de bienes

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 5 18,52%
A veces 7 25,93%
Casi siempre 15 55,56%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central
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Figura 9.
Resultados porcentuales de la dimension consideraciones para la
exportacion de bienes

Casi nunca Aveces Casi siempre

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central

Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en la tabla 11 y figura 9, a respuesta del 55,56% de
los informantes, es decir, 15 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores casi siempre sustentan el saldo a favor del exportador por
operaciones consideradas bajo el concepto de exportacion de bienes de
acuerdo a lo reglamentado. De forma semejante, a respuesta del 25,93% de los
informantes, es decir, 7 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores a veces sustentan el saldo a favor del exportador por
operaciones consideradas bajo el concepto de exportacion de bienes de
acuerdo a lo reglamentado. Para concluir, a respuesta del 18,52% de los
informantes, es decir, 5 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores casi nunca sustentan el saldo a favor del exportador por
operaciones consideradas bajo el concepto de exportacion de bienes de
acuerdo a lo reglamentado.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de

esta segunda dimensién, se considera lo mencionado por Alva (2017) quien
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sefiala lo siguiente: “[...] La exportacion es el trafico legitimo de bienes o
servicios nacionales de un pais pretendidos para su uso o consumo en el
extranjero. [...] Las exportaciones son generalmente llevadas a cabo bajo
condiciones especificas” (p. 385).

Ademas de los requisitos del crédito fiscal también se debe tomar en
cuenta que el saldo a favor reconocido se sustente bajo operaciones de
exportacion, ante este respecto, el articulo 33° de la Ley del Impuesto General
a las Ventas establece que para que el estado peruano considere que la
mercancia es una exportacion, necesariamente el trdmite aduanero tiene que
efectuarlo el empresario peruano exportador hacia un sujeto no domiciliado y
éste tiene que ser objeto a tramite de exportacion definitiva; ademas de ello, el
segundo parrafo del mismo articulo sefiala que lo bienes que seran exportados
deben embarcarse en un plazo no mayor a los 60 dias o en un plazo no mayor
a 240 dias cuando la venta de dicho bien se medie con documentos de un
almacén aduanero o un almacén general de depdsito regulado por la
Superintendencia de Banca, Seguro y Administradoras Privadas; entonces,
cumpliendo con la condicion del embarque de bienes y con la condicién de
domiciliados y no domiciliados se podria hacer uso efectivo del saldo a favor
del exportador. Asi tal cual, conforme al analisis descriptivo, existe un gran
porcentaje de empresas agroexportadoras (55,56% de individuos encuestados)
que expresan cumplir con sustentar el saldo a favor del exportador por
operaciones consideradas bajo el concepto de exportacion de bienes

cumpliendo con las condiciones sefialadas por ley.

5.1.1.3. Descripcion de resultados. Dimension: Determinacion del saldo a favor.

La tercera dimensién del cual se realiza un analisis refiere ser la determinacién
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del saldo a favor, entonces para este fin, se emplea el estadistico descriptivo de
frecuencia representados en la tabla 12 y figura 10 de titulo “Resultados
porcentuales de la dimension determinacion del saldo a favor”, con ello en
mente se procede con la descripcion y analisis de resultados.

Tabla 12.

Resultados porcentuales de la dimension determinacion
del saldo a favor

Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 3 11,11%
A veces 7 25,93%
Casi siempre 17 62,96%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central

Figura 10.
Resultados porcentuales de la dimension determinacién del saldo a favor

Casi nunca A veces Casi siempre

Determinacion del saldo a favor
Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central

Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en latabla 12 y figura 10, a respuesta del 62,96% de
los informantes, es decir, 17 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores casi siempre determinan el saldo a favor del exportador

conforme demarcan las pautas estipuladas en los articulos 34°, 35° y 36° de la
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Ley del Impuesto General a las Ventas. De forma semejante, a respuesta del
25,93% de los informantes, es decir, 7 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores a veces determinan el saldo a favor del exportador conforme
demarcan las pautas estipuladas en los articulos 34°, 35° y 36° de la Ley del
Impuesto General a las Ventas. Para concluir, a respuesta del 11,11% de los
informantes, es decir, 3 individuos encuestados, las empresas
agroexportadores casi nunca determinan el saldo a favor del exportador
conforme demarcan las pautas estipuladas en los articulos 34°, 35° y 36° de la
Ley del Impuesto General a las Ventas.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de
esta tercera dimension, se considera lo mencionado por Alva & Ramos (2020)
quienes sefialan lo siguiente: “Para determinar el saldo a favor del exportador
y el saldo a favor materia de beneficio debemos remitirnos a los articulos 34°
y 33° del Texto Unico Ordenado de la Ley del IGV” (pp. 496-497).

El procedimiento de determinacion del saldo a favor del exportador se
encuentra regulado por los articulos 34°, 35° y 36° de la Ley del Impuesto
General a las Ventas, en ellas se demarca ciertas pautas a tomar en cuenta para
la determinaciéon de dicho beneficio tributario; asi pues, conforme a lo
estipulado el saldo a favor del exportador se utiliza para deducir el IGV débito
fiscal, sin embargo, si este impuesto bruto es insuficiente para absorber el saldo
a favor del exportador, entonces, se podrd compensar la deuda tributaria de
cualquier otro tributo con el resto que llevara el nombre de saldo a favor
materia de beneficio. Ahora bien, la determinacion del saldo materia de
beneficio tiene un limite demarcado por la tasa del IGV de las exportaciones

realizadas en el periodo, si el saldo materia de beneficio exceda este limite,
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entonces, este podra ser arrastrado como saldo a favor del exportador de los
siguientes meses. Por otro lado, en una situacion en que la empresa no desea
arrastrar el saldo a favor materia de beneficio puede solicitar la devolucion de
este mismo, para ello, la empresa debe presentar el PDB Exportadores, donde
se detallan las adquisiciones efectuadas en el periodo, del mismo modo, la
empresa debe presentar, el Formulario N° 4949 indicando la relacion detallada
de comprobantes de pago o cualquier otro documento que sustente la
adquisicion de bienes o prestacion de servicios correspondiente al periodo en
cuestion. Tal y como se aprecia, cada aspecto de la determinacion y utilizacion
del saldo a favor del exportador se encuentra detallado y reglamentado por ley,
por tanto, para una adecuada utilizacidn de este beneficio es necesario estar al
tanto de la regulacién de este procedimiento, asi tal cual, conforme al analisis
descriptivo, existe un gran porcentaje de empresas agroexportadoras (62,96%
de individuos encuestados) que expresan determinar el saldo a favor del
exportador conforme demarcan las pautas estipuladas en los articulos 34°, 35°
y 36° de la Ley del Impuesto General a las Ventas, no obstante, el resto de
empresas analizadas manifiestan no estar al tanto del procedimiento de

determinacién de esta herramienta tributaria.

Descripcidn de resultados. Variable: Liquidez

La segunda variable del cual se realiza un analisis refiere ser la liquidez, entonces para
este fin, se emplea el estadistico descriptivo de frecuencia representados en la tabla 13
y figura 11 de titulo “Resultados porcentuales de la variable liquidez”, con ello en

mente se procede con la descripcion y analisis de resultados.
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Tabla 13.

Resultados porcentuales de la variable liquidez
Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 1 3,70%

A veces 10 37,04%

Casi Siempre 16 59,26%

Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central

Figura 11.
Resultados porcentuales de la variable liquidez

£
Casi nunca A veces Casi siempre
Liquidez

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacién obtenida de las empresas
agroexportadoras de la Selva Central

Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de porcentajes
evidenciados en la tabla 13 y figura 11, a respuesta del 59,26% de los informantes, es
decir, 16 individuos encuestados, las empresas agroexportadores casi siempre gozan
de liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que éstas
alcancen su vencimiento. De forma semejante, a respuesta del 37,04% de los
informantes, es decir, 10 individuos encuestados, las empresas agroexportadores a
veces gozan de liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que
éstas alcancen su vencimiento. Para concluir, a respuesta del 3,70% de los

informantes, es decir, 1 individuo encuestado, las empresas agroexportadores casi
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nunca gozan de liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que
éstas alcancen su vencimiento.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de esta
segunda variable, se considera lo mencionado por Gutiérrez & Tapia (2016)
adicionan: “[...] la liquidez es la facilidad, velocidad y el grado de merma para
convertir los activos circulantes en tesoreria y, su escasez es considerada como
sintoma de dificultades financieras”.

En resumidas cuentas, siempre se ha considerado a la liquidez como la
capacidad de una empresa para finiquitar sus obligaciones financieras a corto plazo,
ello se consigue si la empresa en cuestion tiene cierto grado de facilidad para convertir
sus activos en efectivo de manera inmediata, no obstante, tal y como se sefiala en la
cita, ante la escasa presencia de adecuados niveles de liquidez de una empresa se
estaria enfrentando a una situacion financiera complicada. Asi tal cual, conforme al
analisis descriptivo, existe un porcentaje considerable de empresas agroexportadoras
(59,26% de individuos encuestados) que expresan gozar de niveles adecuados de
liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que éstas alcancen
su vencimiento, aun asi, el porcentaje restante expresa tener dificultades para cumplir
con sus pasivos, este contexto conlleva a una situacion peculiar, pues, el porcentaje de
las empresas que aseguran gozar de liquidez es muy similar al porcentaje de empresas
que aseguran utilizar el saldo a favor del exportador, en tanto, bajo este punto vista se

puede advertir un grado de relacion particular entre las variables de estudio.

5.1.2.1. Descripcion de resultados. Dimension: Ratios de liquidez. La cuarta
dimension del cual se realiza un andlisis refiere ser los ratios de liquidez,

entonces para este fin, se emplea el estadistico descriptivo de frecuencia



Porcentaje

a0

40

30

20

129

representados en la tabla 14 y figura 12 de titulo “Resultados porcentuales de
la dimension ratios de liquidez”, con ello en mente se procede con la

descripcion y andlisis de resultados.

Tabla 14.

Resultados porcentuales de la dimension ratios de liquidez
Frecuencia Porcentaje

Casi nunca 3 11,11%

A veces 9 33,33%

Casi siempre 14 51,85%

Siempre 1 3,70%

Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central

Figura 12.
Resultados porcentuales de la dimension ratios de liquidez

|
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Ratios de liquidez
Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central

Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en la tabla 14 y figura 12, a respuesta del 3,70% de
los informantes, es decir, 1 individuo encuestado, los ratios de liquidez de las
empresas agroexportadores siempre diagnostican un balance de situacion
Optimo en sus partidas. De forma semejante, a respuesta del 51,85% de los

informantes, es decir, 14 individuos encuestados, los ratios de liquidez de las
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empresas agroexportadores casi siempre diagnostican un balance de situacién
Optimo en sus partidas. Después de lo cual, a respuesta del 33,33% de los
informantes, es decir, 9 individuos encuestados, los ratios de liquidez de las
empresas agroexportadores a veces diagnostican un balance de situacion
Optimo en sus partidas. Para concluir, a respuesta del 11,11% de los
informantes, es decir, 3 individuos encuestados, los ratios de liquidez de las
empresas agroexportadores casi nunca diagnostican un balance de situacion
Optimo en sus partidas.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de
esta cuarta dimension, se considera lo mencionado por C. Carrasco & Pallerola
(2014) quienes senalan: “Es la relacion entre el activo y el pasivo circulante.
Llamamos activo y pasivo circulante cuyo plazo de realizacion es inferior a un
afio, [...] sirve para valorar la liquidez de una empresa y aprecia su solvencia

a corto plazo” (p. 207).

Los ratios de liquidez refieren a un conjunto de indicadores destinados
a diagnosticar si una empresa tiene la capacidad de generar liquidez, en otras
palabras, estos indicadores evalGan el grado de solvencia que dispone la
empresa. Bajo esta premisa la liquidez puede evaluarse bajo tres ratios, estos
son: liquidez corriente, que mide la relacion que guardan los activos corrientes
con los pasivos corrientes; prueba acida, que proporciona una mejor medida
de la liquidez cuando el inventario de una empresa no tiene la posibilidad de
convertirse en efectivo con facilidad; y razon de capital de trabajo neto que es
lo que le resta a una empresa despues de pagar sus pasivos inmediatos; es de
suma importancia medir la ganancia o pérdida que sufre la empresa, por ello

se emplean estos ratios financieros. Asi tal cual, conforme al analisis
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descriptivo, existe un porcentaje considerable de empresas agroexportadoras
(55,55% de individuos encuestados) quienes expresan que sus ratios de
liquidez diagnostican un balance de situacion 6ptimo en sus partidas, al igual
que en el caso anterior, este dato se asemeja con las empresas que afirman
utilizar el saldo a favor del exportador, aun asi, existen empresas que no
diagnostican indices de liquidez positivos a los que se les puede atribuir

sintomas de dificultades financieras.

Descripcion de resultados. Dimension: Factores que inciden en la liquidez.
La quinta dimension del cual se realiza un analisis refiere ser los factores que
inciden en la liquidez, entonces para este fin, se emplea el estadistico
descriptivo de frecuencia representados en la tabla 15 y figura 13 de titulo
“Resultados porcentuales de la dimension factores que inciden en la liquidez”,

con ello en mente se procede con la descripcion y analisis de resultados.

Tabla 15.
Resultados porcentuales de la dimension factores que
inciden en la liquidez

Frecuencia Porcentaje
A veces 8 29,63%
Casi siempre 17 62,96%
Siempre 2 7,41%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central
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Figura 13.
Resultados porcentuales de la dimension factores que inciden en la liquidez

|
Aveces Casl siempre Siempre

Factores que inciden en la liquidez
Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central

Descripcion. Conforme al andlisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en la tabla 15 y figura 13, a respuesta del 7,41% de
los informantes, es decir, 2 individuos encuestados; los costos y gastos
desarrollados en los procesos productivos, el entorno econémico de la empresa
y las politicas de crédito y cobranza son factores que siempre influyen
excesivamente en el nivel de liquidez de las empresas agroexportadoras. De
forma semejante, a respuesta del 62,96% de los informantes, es decir, 17
individuos encuestados; los costos y gastos desarrollados en los procesos
productivos, el entorno econémico de la empresa y las politicas de crédito y
cobranza son factores que casi siempre influyen excesivamente en el nivel de
liquidez de las empresas agroexportadoras. Para concluir, a respuesta del
29,63% de los informantes, es decir, 8 individuos encuestados; los costos y
gastos desarrollados en los procesos productivos, el entorno econdémico de la
empresa y las politicas de crédito y cobranza son factores que a veces influyen

excesivamente en el nivel de liquidez de las empresas agroexportadoras.
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Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de
esta quinta dimension, se considera lo mencionado por Gitman & Zutter (2012)
quienes sefalan lo siguiente: “la liquidez de una empresa se obtiene mediante
los siguientes factores: Caracteristicas del bien ofrecido, entorno econémico y
politicas de crédito y cobranza” (p. 65).

La falta de liquidez genera problemas en las empresas, pues esto afecta
al cumplimiento de obligaciones importantes o también a la compra de
insumos necesarios para el proceso de produccion; por ello para asegurar
optimos niveles de liquidez es necesario analizar los factores que inciden sobre
esta variable. Entre los factores mas destacables se tiene: las caracteristicas del
bien ofrecido, el entorno econémico y las politicas de crédito y cobranza. Con
respecto a las caracteristicas del bien refiere al conjunto de variantes que
influyen en el proceso de produccidn, estos pueden ser costos, gastos, precios
de adquisicion, entre otros; por otro lado, el entorno econémico refiere al
marco economico y financiero de los paises donde se desenvuelven las
empresas, estos pueden ser tasas de interés en el mercado, impuestos, entre
otros; y por ultimo, las politicas de crédito y cobranza refiere al control que
asume las empresas al ofrecer sus ventas al crédito. Asi tal cual, conforme al
analisis descriptivo, existe un porcentaje considerable de empresas
agroexportadoras (70,37% de individuos encuestados) quienes expresan que
los costos y gastos desarrollados en los procesos productivos, el entorno
econdmico de la empresa y las politicas de crédito y cobranza son factores que
influyen excesivamente en su nivel de liquidez; esta situacion es un tanto
inquietante para las empresas en cuestion, pues, estos elementos no deberian

influir desmesuradamente en su situacién econémica, por ello, es necesario
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que adopten herramientas que les permitan disponer de mayores niveles de

liquidez.

Descripcion de resultados. Dimension: Herramientas de liquidez. La sexta
dimensidn del cual se realiza un andlisis refiere ser las herramientas deliquidez,
entonces para este fin, se emplea el estadistico descriptivo de frecuencia
representados en la tabla 16 y figura 14 de titulo “Resultados porcentuales de
la dimensidn herramientas de liquidez”, con ello en mente se procede con la

descripcion y andlisis de resultados.

Tabla 16.
Resultados porcentuales de la dimension herramientas de
liquidez
Frecuencia Porcentaje
Casi nunca 1 3,70%
A veces 11 40,74%
Casi siempre 15 55,56%
Total 27 100%

Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las
empresas agroexportadoras de la Selva Central

Figura 14.
Resultados porcentuales de la dimension herramientas de liquidez

| 3,?n%| |
Casi nunca Aveces Casi siempre

Herramientas de liquidez
Nota: Elaborado por el autor a partir de la informacion obtenida de las empresas agroexportadoras de
la Selva Central
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Descripcion. Conforme al analisis descriptivo y recuento de
porcentajes evidenciados en la tabla 16 y figura 14, a respuesta del 55,56% de
los informantes, es decir, 15 individuos encuestados, las empresas
agroexportadoras casi siempre tienen la suficiente capacidad para mantener sus
activos corrientes y reinvertir en la produccion de nuevos bienes para mantener
un flujo de efectivo eficiente. De forma semejante, a respuesta del 40,74% de
los informantes, es decir, 11 individuos encuestados, las empresas
agroexportadoras a veces tienen la suficiente capacidad para mantener sus
activos corrientes y reinvertir en la produccion de nuevos bienes para mantener
un flujo de efectivo eficiente. Para concluir, a respuesta del 3,70% de los
informantes, es decir, 1 individuo encuestado, las empresas agroexportadoras
casi nunca tienen la suficiente capacidad para mantener sus activos corrientes
y reinvertir en la produccion de nuevos bienes para mantener un flujo de
efectivo eficiente.

Interpretacion. Para iniciar con la interpretacion de las respuestas de
esta sexta dimension, se considera lo mencionado por Armijos et al. (2020)
quienes sefialan: “las herramientas de liquidez se han convertido en la clave
del éxito empresarial ya que forman parte directa de la estabilidad econémica
de cada empresa; de igual manera el manejo eficiente de las herramientas
ayuda a establecer un panorama preciso” (p. 471).

Para un control adecuado de liquidez que asegure la estabilidad
economica de la empresa se tiene que contar con herramientas que aseguren
una eficiente distribucion de efectivo, para tal fin, se ha de contar con un
eficiente ciclo de efectivo que otorgue entradas y salidas de efectivo que

permitan disponer de dinero liquido para afrontar situaciones de riesgo. Asi tal
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cual, conforme al analisis descriptivo, existe un porcentaje considerable de
empresas agroexportadoras (55,56% de individuos encuestados) quienes
expresan tener la suficiente capacidad para mantener sus activos corrientes y
reinvertir en la produccion de nuevos bienes para mantener un flujo de efectivo
eficiente.
Contrastacion de hipdtesis
La contrastacion de hipotesis permite poner a prueba los enunciados propuestos
en las hipotesis para concluir si la proposicion es verdadera o falsa, “es una regla que
permite aceptar o rechazar una hipdtesis planteada con base en la observacion de los
resultados y el analisis estadistico. La prueba de hipdtesis es un paso importante en el

desarrollo de las investigaciones de enfoque cuantitativo” (Sucasaire, 2022, p. 36).

En tanto, la prueba de las hipdtesis se realiza examinando dos hipotesis opuestas
sobre la poblacién (hipdtesis nula y alterna), de esta manera, considerando el nivel de
significancia y el estadistico de prueba se puede tomar una decision estadistica en base
a los resultados obtenidos, en este sentido, a continuacion, se presenta las pruebas de

hipétesis de esta investigacion.

Prueba de la hipétesis general
Planteamiento de la hipdtesis estadistica

En este trabajo de investigacion la hipotesis general estadistica que se ha
planteado lleva la siguiente proposicion “Existe una relacion directa y significativa
entre el saldo a favor del exportador y la liquidez en las empresas agroexportadoras
de la Selva Central - 20217, entonces, para este estadistico de prueba se formula
respectivamente la hipétesis nula (Ho) e hipdtesis alterna (H1), como se presenta en lo

siguiente.
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Ho: No existe una relacion directa y significativa entre el saldo a favor del exportador

y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central — 2021.

Hi1: Existe una relacion directa y significativa entre el saldo a favor del exportador y

la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central — 2021.

Nivel de significancia o riesgo
De esta manera el nivel de riesgo seleccionado para la prueba de la hipotesis

general tiene el valor siguiente a = 99%.

Utilizacién del estadistico de prueba

El desarrollo de la prueba de la hipdtesis general lleva a emplear la siguiente
tabla para el estadistico de prueba, en la sefialada tabla se exhibe la correlacion no
paramétrica de las variables “Saldo a favor del exportador” y “Liquidez” bajo el

coeficiente de correlacién de rho de Spearman.

Tabla 17.
Correlacion no paramétrica de la hipotesis general.

Correlaciones

Saldo a favor del

Liquidez
exportador
Rho de Saldo a favor al Coeficiente de correlacion 1,000 ,860™
Spearman exportador Sig. (bilateral) . ,000
N 27 27
Liquidez Coeficiente de correlacion ,860™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la tabla 17 pueden destacar que el coeficiente de correlacion
manifiesta un valor de 0,860, lo que da como resultado que el valor de significancia

bilateral mantenga una estimacion de 0,000; en este sentido, para comprender los
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datos de este estadistico de prueba, la investigacion se apoya del siguiente esquema

de correlacion.

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90  Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75  Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50  Correlacion negativa media
-0.01a-0.10  Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01a+0.10  Correlacion positiva débil
+0.11a+0.50 Correlacién positiva media
+0.51a+0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota: Elaborado a partir de (Mondragén, 2014).

Asi pues, con la data obtenida del coeficiente de correlacion y el estadistico de
prueba de la tabla 17, se puede determinar que existe una correlacion positiva muy

fuerte entre las variables “Saldo a favor del exportador” y “Liquidez”.

Lectura del P. valor
Retomando la validacién de la hipétesis general, la siguiente imagen expuesta
permite determinar el nivel de significancia a considerar para identificar el valor

critico que ayuda en la decisidn estadistica de la prueba de hipétesis.

0.001 Significativos al
nivel del .01: son

menores a este
2ot s valor; los resultados

de 0.87,17.56 y
0.000 108.65 lo son.

Nota: (Hernandez & Mendoza, 2018).

De acuerdo con lo que sefiala la mencionada imagen, cuando la estimacién de
significancia mantiene un valor menor que 0,05, entonces, se puede considerar que la
prueba de significancia tiene una confianza del 95%; asi también, en caso de que la

estimacion de significancia mantiene un valor menor que 0,01, entonces, la prueba de
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significancia tiene una confianza del 99%. Empero, si la estimacion de significancia

mantiene un valor mayor al 0,05, entonces, la prueba de significancia no es confiable.

En este sentido, tomando en cuenta lo Gltimo mencionado, se puede apreciar
que la prueba no paramétrica de la hipdtesis general arroja un valor de 0,000 para la
significancia bilateral, con lo cual, se puede afirmar que la prueba de significancia de

la hipdtesis general es confiable a un 99%.

Valores criticos del coeficiente de Spearman (dos colas)
Teniendo en cuenta la significancia y el nimero de casos tomados en cuenta en esta
investigacion se puede determinar el valor critico a emplear para el coeficiente de rho

de Spearman. Entonces Zcritica €S 0,492,

Numero Valores criticos para o

de casos p=01 p=005 p=001
20 0.377 0.450 0.591
22 0.359 0.428 0.562
24 0.343 0.409 0.537
26 0.329 0.392 0.515
27 0.324 0.383 0.492

Nota: Elaborado por el autor a partir de (Camacho, 2008).

Decisién estadistica

Teniendo en cuenta los siguientes valores.

ey

Significant

pr———

Significant
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Z critica= % 0,492 r= 0,860

Confrontando el valor critico determinado por Rho de Spearman (Zcritica) CON
el coeficiente de correlacion (Znauado), Se aprecia que 0,492 < 0,860, entonces, ya que

el Z hallado cae en la regién de rechazo se puede rechazar la hipotesis nula.

Conclusiones

Tomando en cuenta todas las pruebas realizadas se puede determinar que la
hipotesis nula (Ho) se rechaza y que se acepta la hipotesis alterna (H1), con lo cual, se
concluye que la variable saldo a favor del exportador y la variable asociada liquidez
se relacionan de manera directa y significativa.

Diagrama de dispersion.

Finalizando la prueba de la hip6tesis general, el diagrama de dispersion denota
una pendiente que revela una tendencia de relacién positiva entre las variables de
estudio. Del mismo modo, la concentracién de puntos indica un nivel de correlacién
fuerte, con lo cual se puede establecer que existe una relacion directa y significativa
entre la variable “Saldo a favor del exportador” y la variable asociada “Liquidez” en

la muestra de estudio.
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Prueba de la primera hipétesis especifica
Planteamiento de la hipdtesis estadistica

En este trabajo de investigacion la primera hipotesis especifica estadistica que
se ha planteado lleva la siguiente proposicion “Existe una relacion directa y
significativa entre los requisitos del crédito fiscal y la liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central - 20217, entonces, para este estadistico de prueba
se formula respectivamente la hipétesis nula (Ho) e hipotesis alterna (H1), como se

presenta en lo siguiente.

Ho: No existe una relacion directa y significativa entre los requisitos del crédito fiscal

y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

Hi1: Existe una relacion directa y significativa entre los requisitos del crédito fiscal y

la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

Nivel de significancia o riesgo
De esta manera el nivel de riesgo seleccionado para la prueba de la primera

hipétesis especifica tiene el valor siguiente a = 99%.

Utilizacion del estadistico de prueba

El desarrollo de la prueba de la primera hipdtesis especifica lleva a emplear la
siguiente tabla para el estadistico de prueba, en la sefialada tabla se exhibe la
correlacion no paramétrica de las variables “Requisitos del crédito fiscal” y

“Liquidez” bajo el coeficiente de correlacion de rho de Spearman.

Tabla 18.
Correlacion no paramétrica de la primera hipoétesis especifica.

Correlaciones
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Requisitos del

crédito fiscal Liquidez
Rho de Requisitos del ~ Coeficiente de correlacion 1,000 558"
Spearman  crédito fiscal Sig. (bilateral) . ,002
N 27 27
Liquidez Coeficiente de correlacion ,558™ 1,000
Sig. (bilateral) ,002

N 27 27

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la tabla 18 pueden destacar que el coeficiente de correlacion
manifiesta un valor de 0,558, lo que da como resultado que el valor de significancia
bilateral mantenga una estimacion de 0,002; en este sentido, para comprender los datos

de este estadistico de prueba, la investigacion se apoya del siguiente esquema de

correlacion.

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90  Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75  Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10  Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01 a+0.10 Correlacién positiva débil
+0.11a+0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90  Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacidn positiva perfecta

Nota: Elaborado a partir de (Mondragén, 2014).

Asi pues, con la data obtenida del coeficiente de correlacion y el estadistico de
prueba de la tabla 18, se puede determinar que existe una correlacién positiva

considerable entre las variables “Requisitos del crédito fiscal” y “Liquidez”.

Lectura del P. valor
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Retomando la validacion de la hipotesis especifica, la siguiente imagen
expuesta permite determinar el nivel de significancia a considerar para identificar el

valor critico que ayuda en la decision estadistica de la prueba de hipotesis.

0.001 Significativos al
nivel del .01: son
menores a este

0.007 o

valor; los resultados
de 0.87,17.56 y
0.000 108.65 lo son.

Nota: (Hernandez & Mendoza, 2018).

De acuerdo con lo que sefiala la mencionada imagen, cuando la estimacion de
significancia mantiene un valor menor que 0,05, entonces, se puede considerar que la
prueba de significancia tiene una confianza del 95%; asi también, en caso de que la
estimacion de significancia mantiene un valor menor que 0,01, entonces, la prueba de
significancia tiene una confianza del 99%. Empero, si la estimacion de significancia

mantiene un valor mayor al 0,05, entonces, la prueba de significancia no es confiable.

En este sentido, tomando en cuenta lo Gltimo mencionado, se puede apreciar
que la prueba no paramétrica de la primera hipotesis especifica arroja un valor de
0,002 para la significancia bilateral, con lo cual, se puede afirmar que la prueba de

significancia de la hip6tesis general es confiable a un 99%.

Valores criticos del coeficiente de Spearman (dos colas)
Teniendo en cuenta la significancia y el nimero de casos tomados en cuenta en esta
investigacion se puede determinar el valor critico a emplear para el coeficiente de rho

de Spearman. Entonces Zcritica €S 0,492,

NUmero Valores criticos para o

de casos p=01 p=005 p=001
20 0.377 0.450 0.591
22 0.359 0.428 0.562
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24 0.343
26 0.329
27 0.324

0.409
0.392
0.383

0.537
0.515
0.492

Nota: Elaborado por el autor a partir de (Camacho, 2008).

Decision estadistica

Teniendo en cuenta los siguientes valores.

Z Critica= * 0,492

r=0,558

]

Significant

I
-0.492

| e d

Significant

=

Confrontando el valor critico determinado por Rho de Spearman (Zcritica) CON

el coeficiente de correlacion (Zrauado), Se aprecia que 0,492 < 0,558, entonces, ya que

el Z hallado cae en la regidn de rechazo se puede rechazar la hip6tesis nula.

Conclusiones

Tomando en cuenta todas las pruebas realizadas se puede determinar que la

hipotesis nula (Ho) se rechaza y que se acepta la hipotesis alterna (H1), con lo cual, se

concluye que la dimensién requisitos del crédito fiscal y la variable asociada liquidez

se relacionan de manera directa y significativa.
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Diagrama de dispersion.
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]
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Finalizando la prueba de la primera hipotesis especifica, el diagrama de
dispersion denota una pendiente que revela una tendencia de relacion positiva entre
las variables de estudio. Del mismo modo, la concentracion de puntos indica un nivel
de correlacion fuerte, con lo cual se puede establecer que existe una relacién directa y
significativa entre la dimension “Requisitos del crédito fiscal” y la variable asociada

“Liquidez” en la muestra de estudio.

Prueba de la segunda hipétesis especifica
Planteamiento de la hipdtesis estadistica

En este trabajo de investigacion la segunda hipoétesis especifica estadistica que
se ha planteado lleva la siguiente proposicion “Las consideraciones para la
exportacién de bienes se relacionan de manera directa y significativa con la liquidez
en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217, entonces, para este
estadistico de prueba se formula respectivamente la hipdtesis nula (Ho) e hipotesis

alterna (H1), como se presenta en lo siguiente.
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Ho: Las consideraciones para la exportacion de bienes no se relacionan de manera
directa y significativa con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la

Selva Central - 2021.

Hi1: Las consideraciones para la exportacion de bienes se relacionan de manera directa
y significativa con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva

Central - 2021.

Nivel de significancia o riesgo
De esta manera el nivel de riesgo seleccionado para la prueba de la segunda

hipétesis especifica tiene el valor siguiente a = 99%.

Utilizacién del estadistico de prueba

El desarrollo de la prueba de la segunda hipotesis especifica lleva a emplear la
siguiente tabla para el estadistico de prueba, en la sefialada tabla se exhibe la
correlacion no paramétrica de las variables “Consideraciones para la exportacion de

bienes” y “Liquidez” bajo el coeficiente de correlacion de rho de Spearman.

Tabla 19.
Correlacion no paramétrica de la segunda hipotesis especifica.

Correlaciones

Consideraciones para

la exportacion de Liquidez
bienes
Rho de Consilderaciones Coeficiente de correlacion 1,000 848"
para la o
Spearman exportacion de Sig. (bilateral) . ,000
bienes N 27 27
Liquidez Coeficiente de correlacion ,848™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 27 27

**. La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la tabla 19 pueden destacar que el coeficiente de correlacion

manifiesta un valor de 0,848, lo que da como resultado que el valor de significancia
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bilateral mantenga una estimacion de 0,000; en este sentido, para comprender los datos

de este estadistico de prueba, la investigacion se apoya del siguiente esquema de

correlacion.

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90  Correlacién negativa muy fuerte
-0.51a-0.75  Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50  Correlacion negativa media
-0.01a-0.10  Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacién
+0.01 a+0.10 Correlacién positiva débil
+0.11a+0.50 Correlacion positiva media

+0.51a+0.75 Correlacién positiva considerable

+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte

+0.91a+1.00 Correlacion positiva perfecta
Nota: Elaborado a partir de (Mondragon, 2014).

Asi pues, con la data obtenida del coeficiente de correlacion y el estadistico de
prueba de la tabla 19, se puede determinar que existe una correlacion positiva muy
fuerte entre las variables “Consideraciones para la exportacién de bienes” y

“Liquidez”.

Lectura del P. valor
Retomando la validacion de la hipdtesis especifica, la siguiente imagen
expuesta permite determinar el nivel de significancia a considerar para identificar el

valor critico que ayuda en la decision estadistica de la prueba de hipétesis.

0.001 Significativos al
nivel del .01: son
menores a este

0.007 >

valor; los resultados
de 0.87,17.56 y
0.000 108.65 lo son.

Nota: (Hernandez & Mendoza, 2018).

De acuerdo con lo que sefiala la mencionada imagen, cuando la estimacion de

significancia mantiene un valor menor que 0,05, entonces, se puede considerar que la
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prueba de significancia tiene una confianza del 95%; asi también, en caso de que la
estimacion de significancia mantiene un valor menor que 0,01, entonces, la prueba de
significancia tiene una confianza del 99%. Empero, si la estimacion de significancia

mantiene un valor mayor al 0,05, entonces, la prueba de significancia no es confiable.

En este sentido, tomando en cuenta lo Gltimo mencionado, se puede apreciar
que la prueba no paramétrica de la segunda hipoétesis especifica arroja un valor de
0,000 para la significancia bilateral, con lo cual, se puede afirmar que la prueba de

significancia de la hip6tesis general es confiable a un 99%.

Valores criticos del coeficiente de Spearman (dos colas)
Teniendo en cuenta la significancia y el nimero de casos tomados en cuenta en esta
investigacion se puede determinar el valor critico a emplear para el coeficiente de rho

de Spearman. Entonces Zcritica €5 0,492,

Numero Valores criticos para o

de casos p=01 p=005 p=001
20 0.377 0.450 0.591
22 0.359 0.428 0.562
24 0.343 0.409 0.537
26 0.329 0.392 0.515
27 0.324 0.383 0.492

Nota: Elaborado por el autor a partir de (Camacho, 2008).

Decisién estadistica
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Teniendo en cuenta los siguientes valores.

Z Critica= 0,492 r= 0,848

Amrmmmm—

Significant

 —

Significant

Confrontando el valor critico determinado por Rho de Spearman (Zcritica) CON

I - 1
-0.492 +0.492

el coeficiente de correlacion (Znraiado), Se aprecia que 0,492 < 0,848, entonces, ya que

el Z hallado cae en la regidn de rechazo se puede rechazar la hip6tesis nula.

Conclusiones

Tomando en cuenta todas las pruebas realizadas se puede determinar que la
hipotesis nula (Ho) se rechaza y que se acepta la hipotesis alterna (H1), con lo cual, se
concluye que la dimensién consideraciones para la exportacion de bienes y la variable

asociada liquidez se relacionan de manera directa y significativa.
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Diagrama de dispersion.

L T T
8 10 12

Finalizando la prueba de la segunda hipdtesis especifica, el diagrama de
dispersion denota una pendiente que revela una tendencia de relacién positiva entre
las variables de estudio. Del mismo modo, la concentracion de puntos indica un nivel
de correlacion fuerte, con lo cual se puede establecer que existe una relacion directa y
significativa entre la dimension “Consideraciones para la exportacion de bienes” y la

variable asociada “Liquidez” en la muestra de estudio.

Prueba de la tercera hipétesis especifica
Planteamiento de la hipdtesis estadistica

En este trabajo de investigacion la tercera hip6tesis especifica estadistica que
se ha planteado lleva la siguiente proposicion “La determinacion del saldo a favor del
exportador se relaciona directamente con la liquidez en las empresas agroexportadoras
de la Selva Central - 20217, entonces, para este estadistico de prueba se formula
respectivamente la hipétesis nula (Ho) e hipétesis alterna (H1), como se presenta en lo

siguiente.

Ho: La determinacion del saldo a favor del exportador no se relaciona directamente

con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.
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Hi1: La determinacion del saldo a favor del exportador se relaciona directamente con

la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021.

Nivel de significancia o riesgo
De esta manera el nivel de riesgo seleccionado para la prueba de la tercera

hipotesis especifica tiene el valor siguiente a = 99%.

Utilizacion del estadistico de prueba

El desarrollo de la prueba de la tercera hipotesis especifica lleva a emplear la
siguiente tabla para el estadistico de prueba, en la sefialada tabla se exhibe la
correlacion no paramétrica de las variables “Determinacion del saldo a favor del

exportador” y “Liquidez” bajo el coeficiente de correlacion de rho de Spearman.

Tabla 20.
Correlacion no paramétrica de la tercera hipotesis especifica.

Correlaciones

Determinacion del

saldo a favor del Liquidez
exportador
Rhode  Determinacion  cooficiente de correlacion 1,000 779"
s del saldo a favor . i |
pearman . exportador Sig. (bilateral) . ,000
N 27 27
Liquidez Coeficiente de correlacion 779" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .
N 27 27

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados de la tabla 20 pueden destacar que el coeficiente de correlacién
manifiesta un valor de 0,779, lo que da como resultado que el valor de significancia
bilateral mantenga una estimacion de 0,000; en este sentido, para comprender los datos
de este estadistico de prueba, la investigacién se apoya del siguiente esquema de

correlacion.



Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90  Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75  Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10  Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01 a+0.10 Correlacién positiva débil
+0.11a+0.50 Correlacion positiva media
+0.51a+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacidn positiva perfecta
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Nota: Elaborado a partir de (Mondragén, 2014).

Asi pues, con la data obtenida del coeficiente de correlacion y el estadistico de
prueba de la tabla 20, se puede determinar que existe una correlacion positiva muy
fuerte entre las variables “Determinacion del saldo a favor del exportador” y

“Liquidez”.

Lectura del P. valor
Retomando la validacion de la hipotesis especifica, la siguiente imagen
expuesta permite determinar el nivel de significancia a considerar para identificar el

valor critico que ayuda en la decision estadistica de la prueba de hipétesis.

0.001 Significativos al
nivel del .01: son
menores a este

0.007 —

valor; los resultados
de 0.87,17.56 y
0.000 108.65 lo son.

Nota: (Hernandez & Mendoza, 2018).

De acuerdo con lo que sefiala la mencionada imagen, cuando la estimacion de
significancia mantiene un valor menor que 0,05, entonces, se puede considerar que la
prueba de significancia tiene una confianza del 95%; asi también, en caso de que la
estimacion de significancia mantiene un valor menor que 0,01, entonces, la prueba de
significancia tiene una confianza del 99%. Empero, si la estimacion de significancia

mantiene un valor mayor al 0,05, entonces, la prueba de significancia no es confiable.



153

En este sentido, tomando en cuenta lo Gltimo mencionado, se puede apreciar
que la prueba no paramétrica de la tercera hipotesis especifica arroja un valor de 0,000
para la significancia bilateral, con lo cual, se puede afirmar que la prueba de

significancia de la hipotesis general es confiable a un 99%.

Valores criticos del coeficiente de Spearman (dos colas)
Teniendo en cuenta la significancia y el nimero de casos tomados en cuenta en esta
investigacion se puede determinar el valor critico a emplear para el coeficiente de rho

de Spearman. Entonces Zcritica €5 0,492,

Numero Valores criticos para o

de casos p=01 p=005 p=001
20 0.377 0.450 0.591
22 0.359 0.428 0.562
24 0.343 0.409 0.537
26 0.329 0.392 0.515
27 0.324 0.383 0.492

Nota: Elaborado por el autor a partir de (Camacho, 2008).

Decision estadistica

Teniendo en cuenta los siguientes valores.

Zcritica= £ 0,492 r= 0,779
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D

Significant

Confrontando el valor critico determinado por Rho de Spearman (Zcritica) CON

1 A
-0.492 +0.492

el coeficiente de correlacion (Znraiado), Se aprecia que 0,492 < 0,799, entonces, ya que

el Z hallado cae en la regidn de rechazo se puede rechazar la hip6tesis nula.

Conclusiones

Tomando en cuenta todas las pruebas realizadas se puede determinar que la
hipotesis nula (Ho) se rechaza y que se acepta la hipotesis alterna (H1), con lo cual, se
concluye que la dimensién determinacion del sado a favor del exportador y la variable
asociada liquidez se relacionan de manera directa y significativa.

Diagrama de dispersion.
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Finalizando la prueba de la tercera hipotesis especifica, el diagrama de
dispersion denota una pendiente que revela una tendencia de relacion positiva entre
las variables de estudio. Del mismo modo, la concentracion de puntos indica un nivel
de correlacion fuerte, con lo cual se puede establecer que existe una relacion directa y
significativa entre la dimension “Determinacion del saldo a favor del exportador” y la

variable asociada “Liquidez” en la muestra de estudio.
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Discusion de resultados
La discusion de resultados se realiza en base a cada objetivo propuesto, por este motivo,

este apartado se estructura de la siguiente manera.

Objetivo general

En la presente investigacion el objetivo general de estudio se traz6 en base a la siguiente
proposicion “Determinar la relacion existente entre el saldo a favor del exportador y la liquidez
en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217, para alcanzar este objetivo se
realiz6 diversos procesos estadisticos para ejercer un analisis inferencial, de esta forma, de
acuerdo a la tabla 17 se reflejan resultados estadisticos que determinaron un nivel de
correlacion muy fuerte entre las variables de estudio (Saldo a favor del exportador y liquidez),
en este sentido, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (r = 0,860*) y el valor de la
significancia bilateral (0,000) denotan que la prueba de hipétesis es significativa. Por tanto,por
lo expuesto, se puede determinar que la variable “Saldo a favor del exportador” y la variable
asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central, ya que, las empresas que expresan utilizar la deduccién
del saldo a favor del exportador para compensar el Impuesto General a las Ventas empleado en
la generacidn de sus exportaciones son las mismas que expresan gozar de niveles adecuados de
liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo a medida que éstas alcancen su
vencimiento. Los resultados sefialados concuerdan con lo aludido por Osorio (2019) en su tesis
de titulo “Limite del saldo a favor del exportador y la liquidez de las empresas del Sector
Maderero en el PerQ. Periodo; 2013 —2017”, ya que, en dicha investigacion el autor sefiala que
existe suficiente evidencia empirica para demostrar que el saldo a favor del exportador se
relaciona positivamente con la liquidez, pues, la devolucion del SFE permite fortalecer los

fondos liquidos de las empresas exportadoras.
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En realidad, los resultados encontrados concuerdan con lo aludido por diferentes
investigaciones referidas a este tema de estudio, ello se da porque es evidente que esta figura
fue creada para impulsar econémicamente a las empresas dedicadas a las actividades de
exportacion, pues, al actuar como crédito fiscal del IGV de compras se puede compensar el
IGV empleado en el desarrollo de las operaciones de exportacion otorgandoles cierto grado de
liquidez al reducir la cuantia de sus obligaciones tributarias, aun asi, para hacerse con el derecho
de usar esta herramienta se ha de cumplir con ciertos requerimientos para reconocer que el sado
a favor a deducir proviene del crédito fiscal y para reconocer que las actividades por las que se
determinar el saldo a favor provienen de la exportacion de bienes, de esta manera,cumpliendo lo
antedicho, las empresas pueden disponer de liquidez para mantener sus activoscorrientes,
afrontar sus obligaciones financieras y reinvertir en la produccién de nuevos bienes.Asi también,
cabe resaltar que, la relacion evidenciada en el andlisis inferencial también se hace notoria en
el andlisis descriptivo, pues, el porcentaje de empresas que expresan utilizar los beneficios
tributarios del saldo a favor del exportador refiere ser muy similar al porcentajede empresas
que aseguran gozar de liquidez; y del mismo modo, el porcentaje de empresas queexpresan no
utilizar los beneficios tributarios del saldo a favor del exportador refiere a un porcentaje similar
de empresas que expresan tener dificultades para mantener niveles adecuados de liquidez,
entonces, con los resultados estadisticos, la comparacion de resultadosy con la evidencia
empirica hallada se puede asegurar que el saldo a favor del exportador y la liquidez se
relacionan de manera directa y significativa en las empresas agroexportadoras de laSelva

Central.

Primer objetivo especifico
En la presente investigacion el primer objetivo especifico de estudio se traz6 en base a
la siguiente proposicion “Establecer de qué manera los requisitos del crédito fiscal se

relacionan con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217, para
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alcanzar este objetivo se realizd diversos procesos estadisticos para ejercer un analisis
inferencial, de esta forma, de acuerdo a la tabla 18 se reflejan resultados estadisticos que
determinaron un nivel de correlacion considerable entre las variables de estudio (Requisitos del
crédito fiscal y liquidez), en este sentido, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman(r =
0,558+) y el valor de la significancia bilateral (0,002) denotan que la prueba de hipotesises
significativa. Por tanto, por lo expuesto, se puede determinar que la dimension “Requisitos del
crédito fiscal” y la variable asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa ysignificativa
en las empresas agroexportadoras de la Selva Central, ya que, cuando las empresas
agroexportadores cumplen correctamente con los requisitos para ejercer el derecho del crédito
fiscal entonces estan plenamente habilitados para utilizar el saldo a favor del exportador lo cual
les permite disponer de suficiente liquidez para tener un balance de situacion 6ptimo. Los
resultados sefialados concuerdan con lo aludido por Castillo (2018) en su tesis titulada “La
devolucién del saldo a favor del exportador y la gestién de liquidez en las empresas
exportadoras de pescados, Rimac Ano 2018”, ya que, en dicha investigacion el autor sefiala
que, la restitucién del crédito fiscal del exportador permite que las compafiias exportadoras
tengan una mejor gestion de liquidez, por tanto, para acceder a este beneficio tributario estas
empresas deben cumplir con los requisitos referidos en los articulos 18°, 19°, 23°, 34% 35° de

la Ley del Impuesto General a las Ventas.

Como bien se ha mencionado, el saldo a favor del exportador es, en otras palabras, el
crédito fiscal para las empresas agroexportadoras, por tanto, para gozar de este beneficio se ha
de cumplir con los requisitos formales y sustanciales expresos por ley, de esta forma, la cuantia
determinada para este proceder debe cumplir con los siguientes requisitos. En primer lugar, se
tiene que cumplir con el principio de causalidad, es decir que el IGV de compra debe ser
permitido como gasto o costo de acuerdo a la Ley del Impuesto a la Renta; ademas, debe ser

una operacion gravada al IGV; asi también, debe consignarse el IGV por separado en el
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comprobante de pago que acredite la compra del bien o el servicio afecto; por otro lado, el
emisor del comprobante de pago debe estar habilitado para emitirlos en la fecha
correspondiente; asimismo, se debe cumplir con el principio de bancarizacion, es decir que el
pago de contraprestaciones superiores a S/3500 0 US$1000 debe realizarse por medios de pago
sefialados por ley; incluso, se debe constatar que el proveedor por el cual se adquiere un bien
0 un servicio mantenga una relacion laboral con el bien o servicio ofrecido; méas aun, se debe
acreditar que el crédito fiscal provenga por una operacion totalmente fehaciente y por Gltimo
el comprobante de pago que acredite el crédito fiscal debe estar anotado en el Registro de
Compras del contribuyente. Si no se cumple con cada uno de los requisitos sefialados, entonces,
la empresa correria riesgo de recibir una sancién por su mal proceder, y en vez de gozar de los
beneficios econdmicos de esta figura, pasaria por una situacion estrepitosa si se presenta un
procedimiento de fiscalizacion tributaria sobre la mencionada empresa, por este motivo, para
hacer un pleno gozo sin miramientos ni preocupaciones se tiene que cumplir efectivamente con
los requisitos referidos en los articulos 18°, 19°, 23°, 34° 35° de la Ley del Impuesto General
a las Ventas, de esta manera, la empresa gozaria de liquidez para tener un balance de situacién

optimo y afrontar sus obligaciones financieras.

Segundo objetivo especifico

En la presente investigacion el segundo objetivo especifico de estudio se trazo en base
a la siguiente proposicion “Sefalar la relacion que existe entre las consideraciones para la
exportacion de bienes con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central -
20217, para alcanzar este objetivo se realizo diversos procesos estadisticos para ejercer un
analisis inferencial, de esta forma, de acuerdo a la tabla 19 se reflejan resultados estadisticos
que determinaron un nivel de correlacion muy fuerte entre las variables de estudio
(Consideraciones para la exportacion de bienes y liquidez), en este sentido, el coeficiente de

correlacion de Rho de Spearman (r = 0,848+*) y el valor de la significancia bilateral (0,000)
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denotan que la prueba de hipoétesis es significativa. Por tanto, por lo expuesto, se puede
determinar que la dimension “Consideraciones para la exportacion de bienes” y la variable
asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central, ya que, al sustentar el saldo a favor del exportador por
operaciones consideradas bajo el concepto de exportacion de bienes las empresas pueden
disponer de liquidez para afrontar sus obligaciones financieras a corto plazo. Los resultados
sefialados concuerdan con lo aludido por Condori (2020) en su tesis titulada “Devolucion del
saldo a favor del exportador y su influencia en la liquidez de la Empresa Exportadora D’ Alitex
S.A.C. - Tacna, periodo 2015 — 20167, ya que, en dicha investigacion el autor sefiala que, para
hacer uso efectivo del saldo a favor del exportador se debe velar por un planeamiento tributario
adecuado para constatar que las operaciones por las que se obtiene este beneficio provengan de
la exportacion de bienes, tal y como sefiala el articulo 33° de la Ley del Impuesto General alas
Ventas, de esta manera, fortalecerian su liquidez sin ningin inconveniente ante una posible

fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria.

Ademas de los requisitos para reconocer el crédito fiscal se debe asegurar que las
operaciones por las que se reconoce el saldo a favor provengan de actividades de exportacion,
para este fin, la legislacion peruana ha establecido dentro de sus leyes un articulo especifico
referido al tema (Articulo 33° de la Ley del Impuesto General a las Ventas), en el sefialado
articulo se menciona que, para que el estado peruano considere que la mercancia es una
exportacion, necesariamente el tramite aduanero tiene que efectuarlo el empresario peruano
exportador hacia un sujeto no domiciliado y éste tiene que ser objeto a tramite de exportacién
definitiva; ademas de ello, el segundo parrafo del mismo articulo sefiala que lo bienes que seran
exportados deben embarcarse en un plazo no mayor a los 60 dias o en un plazo no mayor a 240
dias cuando la venta de dicho bien se medie con documentos de un almacén aduanero o un

almacén general de dep6sito regulado por la Superintendencia de Banca, Seguro y



161

Administradoras Privadas. Entonces al igual que con los requisitos del crédito fiscal, para hacer
gozo de los beneficios tributarios del saldo a favor del exportador se debe velar porque se
cumplan las consideraciones para la exportacion de bienes, pues, cumpliendo con la condicion
del embarque de bienes y con la condicién de domiciliados y no domiciliados se podria
disponer de mejores niveles de liquidez por los beneficios otorgados por esta herramienta, sin

correr riesgo de atentar en contra de las leyes que establece la legislacidn peruana.

Tercer objetivo especifico

En la presente investigacion el tercer objetivo especifico de estudio se traz6 en base a
la siguiente proposicion “Establecer la relacion existente entre la determinacion del saldo a
favor y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021, para alcanzar
este objetivo se realizé diversos procesos estadisticos para ejercer un analisis inferencial, de
esta forma, de acuerdo a la tabla 20 se reflejan los resultados estadisticos que determinaron un
nivel de correlacion muy fuerte entre las variables de estudio (Determinacién del saldo a favor
y liquidez), en este sentido, el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman (r = 0,779*) y
el valor de la significancia bilateral (0,000) denotan que la prueba de hipdtesis es significativa.
Por tanto, por lo expuesto, se puede determinar que la dimension “Determinacion del saldo a
favor del exportador” y la variable asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y
significativa en las empresas agroexportadoras de la Selva Central, ya que, con el
procedimiento de determinacion del saldo a favor del exportador se puede hacer uso del saldo
a favor o saldo materia de beneficio para reducir el pago de las obligaciones tributarias o
solicitar la devolucion de la cuantia determinada, de esta manera, las empresas gozarian de un
eficiente ciclo de efectivo que otorgue un flujo de dinero adecuado para afrontar situaciones de
riesgo. Los resultados sefialados concuerdan con lo aludido por Cano (2018) en su tesis titulada
“El saldo a favor del exportador y su incidencia en la liquidez de la Empresa Fibrafil S.A. en

el distrito de Lurin, periodo 2016, ya que, en dicha investigacion el autor sefiala que, una
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empresa con personal eficiente en el area contable y tributario que tenga conocimiento del
procedimiento de determinacion del saldo a favor del exportador permite la inyeccion de

liquidez a través de esta herramienta tributaria.

Para proceder con la determinacion del saldo a favor del exportador no se necesita ser
un erudito en los temas tributarios, sin embargo, se debe tener una nocién minima de la
regulacion legal de este procedimiento, por este motivo las empresas que estiman utilizar esta
herramienta deben estar dispuestas a instruirse en el marco legal de los articulos 34°, 35° y 36°
de la Ley del Impuesto General a las Ventas. En resumidas cuentas, los articulos mencionados
sefialan que, el saldo a favor del exportador se utiliza para deducir el IGV débito fiscal, sin
embargo, si este impuesto bruto es insuficiente para absorber el saldo a favor del exportador,
entonces, se podra compensar la deuda tributaria de cualquier otro tributo con el resto que
Ilevara el nombre de saldo a favor materia de beneficio. Ahora bien, la determinacién del saldo
materia de beneficio tiene un limite demarcado por la tasa del IGV de las exportaciones
realizadas en el periodo, si el saldo materia de beneficio exceda este limite, entonces, éste podré
ser arrastrado como saldo a favor del exportador de los siguientes meses. Por otro lado, en una
situacion en que la empresa no desea arrastrar el saldo a favor materia de beneficio puede
solicitar la devolucion de esta cuantia, para ello, la empresa debe presentar el PDB
Exportadores, donde se detallan las adquisiciones efectuadas en el periodo, del mismo modo,
la empresa debe presentar, el Formulario N° 4949 indicando la relacion detallada de
comprobantes de pago o cualquier otro documento que sustente la adquisicion de bienes o
prestacion de servicios correspondiente al periodo en cuestion. Sobre todo este respecto, es
esencial que las empresas adopten medidas para determinar el saldo a favor del exportador
conforme a las pautas que establecen los mencionados articulos, pues, de esta manera, podrian

hacer gozo de todos los beneficios atribuidos por esta herramienta
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Entonces, a raiz de esta investigacion y de lo analizado a lo largo de su desarrollo, se

formula las siguientes preguntas que pueden servir como partida para futuras investigaciones:

1. ¢El planeamiento tributario incide en la determinacion del saldo a favor del
exportador en las empresas agroexportadoras de la Selva Central en el afio 20227

2. ¢El planteamiento tributario incide en el cumplimiento de los requisitos sustanciales
del saldo a favor del exportador en las empresas agroexportadoras de la Selva Central
en el afio 2022?

3. ¢El planeamiento tributario incide en el cumplimiento de los requisitos formales del
saldo a favor del exportador en las empresas agroexportadoras de la Selva Central

en el afio 20227
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Conclusiones
Con todos los resultados hallados hasta el momento se pueden erigir las siguientes
conclusiones en base al cumplimiento de cada objetivo trazado, es de esta manera que, se

obtiene el siguiente epilogo.

1. En primer lugar, las conclusiones inician en base al objetivo general de investigacion el cual
fue planteado a través de la siguiente proposicion “Determinar la relacion existente entre el
saldo a favor del exportador y la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva
Central - 20217, asi pues, para el alcance de este objetivo se utilizo el estadistico de prueba
Rho de Spearman, resultado del cual se precisaba un coeficiente de correlacién positivo muy
fuerte (r = 0,860*), del mismo modo, la significancia bilateral denotaba un valor estimado
de 0,000 con lo cual la prueba de hipotesis fue determinado con un nivel de confianza del
99%. Entonces, con los datos expuestos, se tomo la decision estadistica de rechazar la
hipédtesis nula y aceptar la hipétesis alterna, puesto que, el valor hallado es mayor al valor
critico (0,492 < 0,860). Con estos resultados se puede aseverar que existe suficiente prueba
estadistica para demostrar que la variable “Saldo a favor del exportador” y la variable
asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central. El saldo a favor del exportador confiere beneficios
tributarios que otorgan liquidez a las empresas que lo utilizan, ello porque, permite
compensar el IGV empleado en las operaciones de exportacién, asi pues, como se aprecia,
esta figura actia como credito fiscal del IGV de compras relacionadas a este tipo de
actividades. De esta manera, al apreciar el analisis realizado en el estudio se observa que no
solo en el andlisis inferencial se denota un grado de relacion entre las variables sino que
también en el analisis descriptivo se hace evidente la relacion entre estas mismas, por ello,
la comparacion de estos resultados deja en evidencia que cuando las empresas

agroexportadores utilizan la deduccion del saldo a favor del exportador gozan de niveles
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adecuados de liquidez para cumplir con sus obligaciones a corto plazo, pues, compensan la
cuantia del Impuesto General a las Ventas en las actividades de exportacion.

. En segundo lugar, continuando con la exposicion de las conclusiones se toma en
consideracion el primer objetivo especifico de investigacion el cual fue planteado a través
de la siguiente proposicion “Establecer de qué manera los requisitos del crédito fiscal se
relacionan con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217, asi
pues, para el alcance de este objetivo se utilizé el estadistico de prueba Rho de Spearman,
resultado del cual se precisaba un coeficiente de correlacion positivo considerable (r =
0,558*), del mismo modo, la significancia bilateral denotaba un valor estimado de 0,002
con lo cual la prueba de hipétesis fue determinado con un nivel de confianza del 99%.
Entonces, con los datos expuestos, se tomo la decision estadistica de rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipotesis alterna, puesto que, el valor hallado es mayor al valor critico
(0,492 < 0,558). Con estos resultados se puede aseverar que existe suficiente prueba
estadistica para demostrar que la dimension “Requisitos del crédito fiscal” y la variable
asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central. Para hacer un uso efectivo del saldo a favor del
exportador se ha de cumplir con los requisitos sustanciales y formales del crédito fiscal,
dichos requisitos se encuentran referidos en los articulos 18°, 19°, 23°, 34° y 35° de la Ley
del Impuesto General a las Ventas; en ellos se hablan del cumplimiento del principio de
bancarizacion, el principio de causalidad, las operaciones gravadas, la consignacion del IGV
en el comprobante de pago, la condicién de habido del emisor, las operaciones fehacientes,
la renta empresarial y el registro de libros; asi pues, cumpliendo con los requisitos sefialados
la empresa podria hacer gozo de los beneficios de esta figura para disponer de adecuados
niveles de liquidez, no obstante, si esto no se cumple cabalmente la empresa correria el

riesgo de recibir una sancion pasando por una situacion estrepitosa si se presenta un
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procedimiento de fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria. Por este motivo,
todo lo sefialado en este parrafo deja en evidencia que el cumplimiento de los requisitos del
crédito fiscal para el uso del saldo a favor del exportador permite disponer de solvencia
econOmica en las empresas agroexportadoras de la Selva Central.

. Entercer lugar, continuando con la exposicion de las conclusiones se toma en consideracion
el segundo objetivo especifico de investigacion el cual fue planteado a través de la siguiente
proposicion “Senalar la relacion que existe entre las consideraciones para la exportacion de
bienes con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021, asi
pues, para el alcance de este objetivo se utilizd el estadistico de prueba Rho de Spearman,
resultado del cual se precisaba un coeficiente de correlacion positivo muy fuerte (r =
0,848+*), del mismo modo, la significancia bilateral denotaba un valor estimado de 0,000
con lo cual la prueba de hipétesis fue determinado con un nivel de confianza del 99%.
Entonces, con los datos expuestos, se tomd la decision estadistica de rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipoétesis alterna, puesto que, el valor hallado es mayor al valor critico
(0,492 < 0,848). Con estos resultados se puede aseverar que existe suficiente prueba
estadistica para demostrar que la dimension “Consideraciones para la exportacion debienes”
y la variable asociada “Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa enlas
empresas agroexportadoras de la Selva Central. Ahora bien, ademas del cumplimiento cabal
de los requisitos del crédito fiscal, también se debe velar que las operaciones por las que se
utiliza el saldo a favor del exportador provengan de actividades de exportacion, paraeste
punto, la legislacion peruana ha expuesto dentro de sus normas un articulo (articulo 33°de la
Ley del Impuesto General a las Ventas) que entable las caracteristicas que atribuyan el
concepto de exportacion, en resumidas cuentas, dicho articulo refiere que para que una
actividad sea considerada como exportacion debe realizarse por un domiciliado a favor de

un no domiciliado a titulo oneroso; ademas de ello, se debe cumplir con el plazo de dias
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segun sefiala el procedimiento de embarque de bienes (60 dias o0 240 dias cuando la venta
se medie con documentos de un almacén aduanero o un almacén general de depdsito
regulado por la SBS); al cumplir con estas atribuciones la operaciéon puede considerarse
como exportacion, y de ésta manera, se puede hacer uso del saldo a favor del exportador.
Asi pues, lo expuesto en este parrafo deja en evidencia que el cumplimiento de las
consideraciones de la exportacion de bienes para la utilizacion del saldo a favor del
exportador permite que las empresas puedan disponer de liquidez para afrontar sus
obligaciones financieras a corto plazo.

. En cuarto lugar, continuando con la exposicion de las conclusiones se toma en consideracion
el tercer objetivo especifico de investigacion el cual fue planteado a través de la siguiente
proposicion “La determinacion del saldo a favor del exportador se relaciona directamente
con la liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 20217, asi pues, para
el alcance de este objetivo se utilizo el estadistico de prueba Rho de Spearman, resultado
del cual se precisaba un coeficiente de correlacion positivo muy fuerte (r = 0,779*), del
mismo modo, la significancia bilateral denotaba un valor estimado de 0,000 con lo cual la
prueba de hipdtesis fue determinado con un nivel de confianza del 99%. Entonces, con los
datos expuestos, se tomd la decision estadistica de rechazar la hipotesis nula y aceptar la
hip6tesis alterna, puesto que, el valor hallado es mayor al valor critico (0,492 < 0,779). Con
estos resultados se puede aseverar que existe suficiente prueba estadistica para demostrar
que la dimension “Determinacion del saldo a favor del exportador” y la variable asociada
“Liquidez” se relacionan de manera directa y significativa en las empresas agroexportadoras
de la Selva Central. Para determinar el saldo a favor del exportador se requiere tener pleno
conocimiento de las normas que lo regulan, por ello, las empresas que adoptan esta
herramienta tributaria deben instruirse en los articulos 34°, 35° y 36° de la Ley del Impuesto

General a las Ventas, de esta manera, las empresas en cuestion podran deducir el IGV débito
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fiscal o utilizar el saldo a favor materia de beneficio para compensar la deuda tributaria de
cualquier otro tributo, asi pues, si determinan el saldo a favor del exportador conforme a las
pautas que establecen los mencionados articulos, podrén utilizar los beneficios atribuidos

para gozar de un adecuado nivel de liquidez.
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Recomendaciones
A partir de los resultados hallados a lo largo de la investigacion se traza las siguientes
recomendaciones, las que son de utilidad para las empresas agroexportadores de la Selva

Central.

1. Se sugiere que futuras investigaciones inicien su analisis tomando como base los resultados
del presente estudio, ya que, en éste se analizo la relacion de las variables saldo a favor del
exportador y liquidez en las empresas agroexportadoras, logrando con éxito dejar evidencia
suficiente para demostrar que ambas variables se relacionan directamente. Ademas de ello,
se sugiere también la publicidad de este resultado, pues, ain existen empresas exportadoras
que demuestran tener cierto desconocimiento de los beneficios otorgados por esta
herramienta (Saldo a favor del exportador), y si se logra difundir correctamente lo antedicho,
més empresas de este rubro podran beneficiarse y obtener mayor liquidez para el desarrollo
de sus actividades.

2. Se sugiere el adiestramiento de los contadores, administradores o gerentes de las empresas
agroexportadores respecto al cumplimiento de los requisitos del crédito fiscal para el uso
del saldo a favor del exportador, pues, en el analisis descriptivo se ha dejado evidencia que
una proporcion considerable de empresas no cumple cabalmente con los requisitos de esta
figura, ello puede acarrear consecuencias negativas para las empresas en cuestion, ya que,
ante un procedimiento de fiscalizacidn estarian propensos a recibir una sancién por parte de
la Administracién Tributaria.

3. Se sugiere tener estricto cuidado en las consideraciones de la exportacion de bienes, pues,
es necesario que las empresas analicen que las actividades por la cual utilizan el saldo a
favor del exportador cumplan con lo referido en el articulo 33° de la Ley del Impuesto
General a las Ventas, de esta manera, se asegurarian de que estas operaciones provengan de

actividades de exportacion de bienes.
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4. Se sugiere llevar adelante los resultados obtenidos respecto al procedimiento de
determinacion del saldo a favor del exportador, ya que, existen empresas agroexportadoras
que no consiguen obtener los beneficios referidos por esta herramienta, por no seguir con lo
referido por los articulos 34°, 35° y 36° de la Ley del Impuesto General a las Ventas.
Asimismo, también se sugiere mejorar la metodologia de investigacion, para obtener
resultados ain mas profundos, respecto a la relacion causal de las variables de estudio, asi,
se obtendran distintas alternativas de solucion para las empresas que evidencian no disponer

de adecuados niveles de liquidez.
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Saldo a favor del exportador y liquidez en las empresas agroexportadoras de la Selva Central - 2021
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Problema Objetivo Hipotesis Marco tedrico \_/arlaples Metodo_loglfalde
Dimensiones Investigacion
Problema general. Objetivo general. Hipotesis general V1 Tratamiento del Saldo a Variable METODO DE
Favor del Exportador (SFE) Saldo a favor del INVESTIGACION
(Villazana, 2020) e_xportador _ Método general:
D1. Requisitos del crédito Cientifica _
¢Cual es larelacion que se  Determinar la relacion Existe una relacion directa y Algunos apuntes sobre el saldo fiscal Método especifico:
da entre el saldo a favor existente entre el saldo a significativa entre el saldo a a favor del exportador (Parte I) I1. Principio de :'[\)"é;‘;fi fivo
del exportador y laliquidez f_avo_r del exportador y la fgvo_r del exportador y la (Calle, 2014) i gausahglad _Hipotért)ico_deducﬁvo
en las empresas liquidez en las empresas liquidez en las empresas L : perag'ones - Estadistico.
agroexportadoras de la agroexportadoras de la agroexportadoras de la Selva De€terminacion del saldo a i3 ?g’i‘/’io"’:fsi oo e g —Andlisis y sintesis
Selva Central - 2021? Selva Central - 2021. Central - 2021. favor del exportador (SFE) y ' b g TIPO DE INVESTIGACION
saldo a favor materia de comprobante Aplicada
beneficio (SFMB) 4. Eriisor habilitadoy
(Herrada, 20212) 15. Bancarizacion NIVEL

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especifico

1. ¢En qué manera se
relacionan los requisitos
del crédito fiscal con la
liquidez en las empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 2021?

2. ¢De qué manera se
relacionan las
consideraciones para la
exportacion de bienes con
la liquidez en las empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 2021?

1. Establecer de qué
manera los requisitos del
crédito fiscal se relacionan
con la liquidez en las
empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 2021.

2. Sefialar la relaciénque
existe entre las
consideraciones para la
exportacion de bienes con
la liquidez en las empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 2021.

1. Existe una relacion directa
y significativa entre los
requisitos del crédito fiscal y la
liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva
Central - 2021.

2. Las consideraciones parala
exportacion de bienes se
relacionan de manera directa y
significativa con la liquidez en
las empresas agroexportadoras
de la Selva Central - 2021.

Reparos al IGV por calificacion
de operaciones como no reales
(Canani, 2020)

V2 Razones financieras de
liquidez en la  gestion
empresarial para toma de
decisiones

_ (A. Herreraetal., 2016)

Liquidez y rentabilidad. Una
revision conceptual y sus
dimensiones

(Gutiérrez & Tapia, 2016)

Gestion financiera
(C. Carrasco & Pallerola,

2014)

16. Renta empresarial
17. Operaciones reales
18. Registro de libros

D2. Consideraciones para la
exportacién de bienes
I11. Domiciliados y no
domiciliados
12. Embarque de bienes

D3. Determinacion del saldo

a favor

11. Determinacion del
saldo a favor del
exportador

12. Determinacién del
saldo a favor materia
de beneficio

13. Limite del saldo a
favor materia de
beneficio

14. Devolucion

Correlacional

DISENO

Descriptivo-correlacional

M : Muestra del estudio.

O1 :. Saldo a favor del exportador

02 : Liquidez

O : Observaciones.

r :Relacién entre las dos
variables
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3. ¢Qué relacion existe
entre la determinacion del
saldo a favor con la
liquidez en las empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 20217

3. Establecer la
relacion existente entre la
determinacion del saldo a
favor y la liquidez en las
empresas
agroexportadoras de la
Selva Central - 2021.

3. La determinacion del
saldo a favor del exportador se
relaciona directamente con la
liguidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva
Central - 2021.

Libros de metodologia

Métodos cientificos de

indagacion y de construccion
del conocimiento

(Rodriguez & Pérez, 2017)

Guia de investigacion en
Ciencias e Ingenieria,
Estadistica.

(Calderon, 2019)

Las fases del
investigacion
(E. Parra, 2018)

proyecto de

Disefio y metodologia de la
investigacion
(Arias, 2021)

Disefio y metodologia de la
investigacion
(Diaz & Calzadilla, 2016)

Variable asociada
Liquidez

D1. Ratios de liquidez
I1. Liquidez corriente

12. Prueba acida

13. Prueba defensiva
14. Razon de capital del
trabajo neto

D2. Factores que inciden en
la liquidez
I1. Caracteristicas del
bien ofrecido
12. Entorno econémico
13. Politicas de crédito y
cobranza

D3. Herramientas de
liquidez
I1. Presupuesto de

efectivo
12. Ciclo operativo

13. Ciclo de efectivo

POBLACION
30 trabajadores de empresas
agroexportadoras de la Selva
Central

MUESTRA
27 trabajadores empresas
agroexportadoras de la Selva
Central

TECNICAS E INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

Técnicas Instrumentos
Observacion Cuestionario
Encuesta

Entrevista

Analisis Ficha textual
documental Ficha

bibliogréfica

PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE DATOS

Procesamiento  Analisis
Recoleccion de  Analisis
datos . descriptivo
Procesamiento Analisis
de informacion  inferencial

Presentacion
de resultados
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Variable D. Conceptual D. Operacional Dimensiones D. Conceptual Indicadores
i1 Principio de causalidad
iz: Operaciones gravadas
Narro (2013) menciona “Cuando el 13- GV consignado en el comprobante
exportador quiera aplicar el SFE
D1 previamente debera verificar queel IGV 4! Emisor habilitado y habido
Requisitos del crédito  de las compras cumplan con los
fiscal requisitos sustanciales (articulo 18) y  is: Bancarizacién
o formales (articulo 19) de la Ley del
@) IGV™. is: Renta empresarial
a Calle (2014) sefiala: “El El saldo a favor del exportador
li: denominado saldo a favor del actia como crédito fiscal del IGV i7. Operaciones reales
o exportador, en adelante SFE, de las compras que la empresa
) viene a ser el IGV de las haya utilizado para operaciones is: Registro de libros
o compras 0 adquisiciones de relacionadas con la exportacion de
ﬁ bienes, se_ryiciosycontratos Qe bienesl. Para cuantiflicar efta Al respecto Calle (2014) menciona:
_ gonsf”ugc'o” | que .,GStZ” ‘é‘?‘”a e se  emp de"i‘ . d.as “Este derecho (Beneficio que seorigina  i;:  Domiciliados y no  domiciliados
m estinadas a la exportacion de  dimensiones requisitos del crédito del SFE) lo tienen aquellosexportadores
&) bienes o servicios. Por tanto, fiscal, consideraciones para la D2 de bienes y servicios a los
e
(>) para la aplicacion 'y exportacion ~de bienes 'y  Consideracionespara  que se refiere el articulo 33° de la Ley
Z determinacion del sald_o a favor determmas:lon de! saldo a favor las la exportacion de ge| IGV, el mencionadé) %rticulo refier
' del exportados se tiene que cuales seran medidas respecto a la bienes e aspectos que debe tener e
< .
®) cumplir con los requisitos del muestra a través de un empresario para ser consideradas como iz Embarque de bienes
Q credl_to _flscal y las cuestionario empleando como operaciones de exportacion”
- consideraciones de la informantes a las empresas
(<,E) exportacion de bienes y agroexportadoras de la Selva i. Determinacion del saldo a favor del
servicios” (p. 14). Central. 1 q
errada a) menciona articulo
34° de la Ley del IGV sefiala que la
determinaciéon del saldo a favor del iz: Determinacion del saldo a favor materia
D exportador corresponde al monto del de beneficio
e IGV consignado en comprobantes de
Determinacion del pago de adquisiciones que dan derecho i : Limite del saldo a favor materia de

saldo a favor

3

a SFE. Asimismo, el articulo 35° de la
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misma ley refiere a la determinacion delsaldo a favor materia de beneficio beneficio

is: Devolucion
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Variable D. Conceptual D. Operacional Dimensiones D. Conceptual Indicadores
. i1 Liquidez corriente
Andrade (2017) sefiala: “Para medir el ! a
nivel de liquidez de la empresa en un
determinado momento de tiempo se
Da tiene que emple_ar _ratlos. de I!qu!dez iz Prueba cida
. - como los siguientes:  Liquidez
Ratios de liquidez - .
corriente, prueba 4cida, prueba
defensiva y raz6n de capital de trabajo
neto” (p. 1). is:  Razon de capital de trabajo neto
Garayoa (2013) sefiala: “La La liquidez es la habilidad que
herramienta mas util para tiene una institucion para solventar
llevar analizar la liquidez son sus obligaciones financieras a i1 Caracteristicas del bien ofrecido
los ratios [...] ademds, es corto plazo. Para cuantificar esta
N preciso identificar las variable se emplea las Andrade (2013) sefiala: “Los factores
'-5 herramientas que apoyen al dimensiones ratios de liquidez, D que inciden en la liquidez son:
5 . - - ; o . . . -
manejo  correcto de la factores que inciden en la liquidez A Caracteristicas del bien ofrecido, i2: Entorno econdémico
9 liquidez”. (p. 220) (Andrade, y herramientas de liquidez las Factores que inciden en entorno econémico y politicas de
_I - -
2013) sefiala: “Cuando se esta  cuales serdn medidas respecto a la la liquidez crédito y cobranza” (p. 2).
realizando el anlisis del nivel muestra a través de un
de liquidez se tiene que hacer cuestionario empleando como is: Politicas de crédito y cobranza
la blusqueda de factores que informantes a las empresas
afectan la liquidez de una agroexportadoras de la Selva
determinada empresa” (p. 2) Central.
i1 Presupuesto de efectivo
Andrade (2013) sefiala: “Entre las
herramientas mas importantes en el
De manejo de la liquidez se tiene: El flujo iz Ciclo operativo
Herramientas de de caja de corto plazo o presupuesto de '
liquidez efectivo, el ciclo operativo y el ciclo

efectivo” (p. 2).

i3:

Ciclo de efectivo
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Variable

Dimensiones

Indicadores

Items Respuesta

SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR

D1
Requisitos del
crédito fiscal

i1:

Principio de causalidad

. ¢Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que la empresa

reconoce como costo o gasto deducible por concepto de saldo a favor
del exportador, mantiene una relacion con la fuente generadora de renta
(principio de causalidad)?

i2:

Operaciones gravadas

. ¢Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el saldo a favor del

exportador son operaciones afectas al Impuesto General a las Ventas?

i3:

IGV consignado en el comprobante

. ¢Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo a favor del

exportador tienen consignado el IGV por separado?

ia:

Emisor habilitado y habido

. ¢La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de pago por las

gue se reconoce el saldo a favor del exportador, tenga la condicion de
habilitado y habido en la fecha de su emision?

is:

Bancarizacion

. ¢El pago de contraprestaciones igual o superior a S/. 3500 0 US$1000

los realiza mediante los medios de pago (depdsitos de cuenta, giros, Escala Likert

transferencia de fondos, érdenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de
crédito, cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por las normas
de bancarizacién? 4= Casi siempre

5= Siempre

is:

Renta empresarial

. ¢Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del saldo a favor

del exportador provienen de sujetos generadores de rentas de tercera 3 = A veces
categoria?

iz

Operaciones reales

. ¢La empresa tiene un minimo indispensable de elementos de prueba 2 = Casi nunca

(cotizaciones del proveedor contratado, contratos, requerimientos,

correos electronicos, 6rdenes de compra y servicio, guias de remision, 1=Nunca
entre otros) que acreditan que las operaciones por las que perciben el

saldo a favor del exportador son reales?

is:

Registro de libros

. ¢El crédito fiscal que emplea la empresa en un determinado periodo

proviene de comprobantes de pagos anotados en los registros de
compras del mismo periodo?

D2
Consideraciones
para la
exportacion de
bienes

i1

Domiciliados y no domiciliados

10.

¢Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del exportador
son realizadas por un sujeto domiciliado a otro sujeto no domiciliado
procediendo en un tramite de exportacion definitiva?

¢Considera que la empresa grava el IGV en operaciones de exportacion
de bienes a favor de una persona no domiciliada?

i2:

Embarque de bienes

11.

¢En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro del pais,
éstos son embarcados en un plazo no mayor a sesenta dias calendario
contados a partir de la fecha de emision del comprobante de pago?
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Ds
Determinacion del
saldo a favor

i1:

Determinacién del saldo a favor del
exportador

12. ¢El saldo a favor del exportador que emplea proviene del impuesto
consignado en los comprobantes de pago de adquisiciones, prestacion
de servicios u otros; destinados a generar renta por operaciones de
exportacién?

iz

Determinacién del saldo a favor
materia de beneficio

13. ;Cuando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente para absorber el
saldo a favor del exportador lo compensa con la deuda de otros tributos?

i3:

is:

Limite del saldo a favor materia de
beneficio

Devolucion

14. ;Emplea el saldo a favor materia de beneficio considerando el limite
equivalente a la tasa del IGV aplicado a las exportaciones embarcadas?

15. ¢En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el saldo a favor
a las deudas de los siguientes meses?

16. ¢Solicita la devolucidon del saldo a favor del exportador adjuntando los
detalles de las adquisiciones o prestacion de servicios con los
comprobantes de pago que los sustente?

17. ¢La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de Beneficios)
para comunicar las compensaciones que realiza con su saldo a favor del
exportador?

18. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de Beneficios)
cuando optan por pedir la devolucidn del saldo a favor del exportador?
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Variable Dimensiones Indicadores Items Respuesta
1. ¢La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus deudas a
i1: Liquidez corriente corto plazo?
2. ¢Considera que el saldo a favor del exportador permite a la
empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a corto plazo?
3. ¢Siseexcluyeraalos activos fijos, la empresa tendria la capacidad
Da iz: Prueba 4cida para cgncelar sus obligaciones corrientes? )
Ratios de liquidez 4. ;Considera que el saldo a favor del exportqdor seria c_ie apoyo para
que la empresa pueda cancelar sus obligaciones corrientes?
5. ¢Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones financieras
, . . la empresa dispone de un capital de trabajo neto positivo?
fs: Razon de capital del trabajo neto 6. ¢Con£idera qupe el saldo apfavor del eiportadgr ayudaria a la
empresa en disponer de capital de trabajo para el desarrollo normal
e ininterrumpido de sus actividades?
7. ¢Los costos y los gastos desarrollados en los procesos productivos
. - . . de la empresa influyen negativamente al nivel de liquidez? .
i1: Caracteristicas del bien ofrecido 8. ¢Considera que el saldo a favor del exportador influye Escala Likert
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de las g5- Siempre
empresas?
m Ds 9. ¢Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias influye en 4= Casi siempre
a Factores que inciden  i2: Entorno econémico el nivel de liquidez de la empresa?
8 en la liquidez 10. ¢El saldo a favor del exportador es una efectiva herramienta que 3 = A veces
5 permite disminuir la cuantia de las obligaciones tributarias? _
11. ;La empresa facilita un cronograma de pagos al crédito para el 2 = Casi nunca
i3: Politicas de crédito y cobranza cobro efectivo de las operaciones de venta por exportacién? 1 = Nunca
12. ¢Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen por la
venta de sus bienes por exportacion?
13. ;Usted dispone de suficientes recursos monetarios para solventar
i1: Presupuesto de efectivo posibles deudas que se puedan presentar en la empresa?
14. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga
proyecciones de presupuesto efectivo favorables?
15. ¢Considera que el tiempo desde la Ilegada de la materia prima a la
i Cicl . empresa hasta el cobro de la venta de la misma (ciclo operativo)
Herrarr[l)igntas de tz: Ciclo operativo afecta _al nivel de liquidez? _
liquidez 16. ¢Considera que el _saldo_ a_favor d_el e_zxportador es una herramienta
de apoyo para la disposicion de liquidez en la empresa?
17. ;La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener sus
. . activos corrientes y reinvertir en la produccion de nuevos bienes
tz: Ciclo de efectivo para mantener un flujo efectivo eficiente?
18. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga un

flujo de efectivo




Anexo 04: Instrumento de investigacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL -20217 ¢l cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipdtesis, del cual pedimos nos apove en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los items de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca | Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informade

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar-un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ninglin otro propdsito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE: SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR

relacion con la fuente generadora de renta (principio de
causalidad)?

ITEMS/REACTIVOS VALORACION .
Dimension 1: Requisitos del crédito fiscal _ 1 2 3 4 5
1. ¢Lasadquisiciones de bienes o prestacion de servicios que
la empresa reconoce como costo o gasto deducible por /
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una

5]

Las operaciones por las cuales la empresa reconoce -el
saldo a favor del exportador son operaciones afectas al
Impuesto General a las Ventas?

3. ¢Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo
a favor del exportador tienen consignado el IGV por
separado?

4 ;Laempresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del
exportador, tenga [a condicion de habilitado y habido en
la fecha de su emision?

192



5. (El pago de contraprestaciones igual o superior a 8/. 3500
o US$1000 los realiza mediante los medios de pago
(depositos de cuenta, giros, transferencia de fondos,
ordenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por las
normas de bancarizacion?
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6. ;Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
generadores de rentas de tercera categoria?

7. (Laempresa tiene un minimo indispensable de elementos
de prueba (cotizaciones del proveedor contratado,
contratos, requerimientos, correos electronicos, ordenes
de compra y servicio, guias de remision, entre otros) que
acreditan que las operaciones por las que perciben el saldo
a favor del exportador son reales?

8. (El crédito fiscal que emplea la empresa en un
determinado periodo proviene de comprobantes de pagos
anotados en los registros de compras del mismo periodo?

Dimension 2: Consideraciones para la exportacién de
bienes

9. ;Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto no domiciliado procediendo en un tramite de
exportacion definitiva?

10. ;Considera que la empresa grava el IGV en operaciones
de exportacion de bienes a favor de una persona no
domiciliada?

5] %

11. ;En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de
emision del comprobante de pago?

Dimension 3: Determinacion del saldo a favor

12. ;El saldo a favor del exportador que emplea proviene del
impuesto consignado en los comprobantes de pago de
adquisiciones, prestacion de servicios u otros; destinados
a generar renta por operaciones de exportacion?

13. ;Cuando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente
para absorber el saldo a favor del exportador lo compensa
con la deuda de otros tributos?

14. ;Emplea el saldo a favor materia de beneficio
considerando el limite equivalente a la tasa del IGV
aplicado a las exportaciones embarcadas?

15. ;En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?

16. ;Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion
de servicios con los comprobantes de pago que los
sustente?

17. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) para comunicar las compensaciones que
realiza con su saldo a favor del exportador?

18./La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucion del
saldo a favor del exportador?

/
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL -20217 el cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y andnima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los Items de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE ASOCIADA: LIQUIDEZ
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ITEMS/REACTIVOS VALORACION
Dimensién 1: Ratios de liquidez 1 2 3 4
1. ;La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus \/
deudas a corto plazo?
2. (Considera que el saldo a favor del exportador permite a \/
la empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a

corto plazo?

3. (Si se excluyera a los activos fijos, la empresa tendria la
capacidad para cancelar sus obligaciones corrientes?

<

4. ;Considera que el saldo a favor del exportador seria de \/
apoyo para que la empresa pueda cancelar sus
obligaciones corrientes?

5. ¢(Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones /
financieras la empresa dispone de un capital de trabajo ’\/
neto positivo?

6. ;Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a \/
la empresa en disponer de capital de trabajo para el '
desarrollo normal e ininterrumpido de sus actividades?




Dimension 2: Factores que inciden en la liquidez
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7. ;Los costos y los gastos desarrollados en los procesos
productivos de la empresa influyen negativamente al nivel
de liquidez?

8. ;Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de
las empresas?

9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
influye en el nivel de liquidez de la empresa?

10.(El saldo a favor del exportador es una efectiva
herramienta que permite disminuir la cuantia de las
obligaciones tributarias?

11.;La empresa facilita un cronograma de pagos al crédito
para el cobro efectivo de las operaciones de venta por
exportacion?

12. ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen
por la venta de sus bienes por exportacion?

Dimension 3: Herramientas de liquidez

13.;Usted dispone de suficientes recursos monetarios para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la
empresa’?

14. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
\ tenga proyecciones de presupuesto efectivo favorables?

" 15. ;Considera que el tiempo desde la llegada de la materia
prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma
(ciclo operativo) afecta al nivel de liquidez?

16. ;Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicion de liquidez en la
empresa?

17. ;La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener
sus activos corrientes y reinvertir en la produccion de
nuevos bienes para mantener un flujo efectivo eficiente?

18. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga un flujo de efectivo eficiente?

Gracias por su colaboracion



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
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; CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021 el cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los ftems de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar,un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE: SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR
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—

ITEMS/REACTIVOS VALORACION

Dimension 1: Requisitos del crédito fiscal 1 2 3 4

1. (Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que
la empresa reconoce como costo o gasto deducible por .
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una ><
relacion con la fuente generadora de renta (principio de
causalidad)?

b

(Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el
saldo a favor del exportador son operaciones afectas al \><
Impuesto General a las Ventas? :

3. ¢Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo \
a favor del exportador tienen consignado el IGV por >\
separado?

4. (La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del
exportador, tenga la condicion de habilitado y habido en
la fecha de su emision? -
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5. (El pago de contraprestaciones igual o superior a S/. 3500
o US$1000 los realiza mediante los medios de pago
(depositos de cuenta, giros, transferencia de fondos,
ordenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por ias
normas de bancarizacion?

6. (Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
generadores de rentas de tercera categoria?

7. (Laempresa tiene un minimo indispensable de elementos
de prueba (cotizaciones del proveedor contratado,
contratos, requerimientos, correos electronicos, Ordenes
de compra y servicio, guias de remision, entre otros) que
acreditan que las operaciones por las que perciben el saldo
a favor del exportador son reales?

8. (El crédito fiscal que emplea la empresa en un
determinado periodo proviene de comprobantes de pagos
anotados en los registros de compras del mismo periodo?

X

Dimensién 2: Consideraciones para la exportacion de
bienes

9. (Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto no domiciliado procediendo en un tramite de
exportacion definitiva?

10. ;Considera que la empresa grava el IGV en operaciones
de exportacion de bienes a favor de una persona no
domiciliada?

11. ;En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de
emision del comprobante de pago?

Dimension 3: Determinacion del saldo a favor

12. ;El saldo a favor del exportador que emplea proviene del
impuesto consignado en los comprobantes de pago de
adquisiciones, prestacion de servicios u otros; destinados
a generar renta por operaciones de exportacion?

13. ;Cuéando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente
para absorber el saldo a favor del exportador lo compensa
con la deuda de otros tributos?

14. ;Emplea el saldo a favor materia de beneficio
considerando el limite equivalente a la tasa del IGV
aplicado a las exportaciones embarcadas?

15. (En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?

16. ;Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion
de servicios con los comprobantes de pago que los
sustente?

17. ;/La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) para comunicar las compensaciones que
realiza con su saldo a favor del exportador?

18. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucion del
saldo a favor del exportador?

7S
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 20217 ¢l cual nos permitird medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas;, quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los {tems de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar pn trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ninglin otro proposito fuera de este estudio
sin mi consentimiento, He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE ASOCIADA: LIQUIDEZ
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ITEMS/REACTIVOS VALORACION
Dimensién 1: Ratios de liquidez 1 2 3 4
1. ;La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus %

deudas a corto plazo?

2. (Considera que el saldo a favor del exportador permite a
la empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a
corto plazo?

3. (Siseexcluyera a los activos fijos, la empresa tendria la
capacidad para cancelar sus obligaciones corrientes?

apoyo para que la empresa pueda cancelar sus
obligaciones corrientes?

5. ¢(Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones
financieras la empresa dispone de un capital de trabajo
neto positivo?

4. ;Considera que el saldo a favor del exportador seria de ><

la empresa en disponer de capital de trabajo para el

6. Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a 7<
desarrollo normal e ininterrumpido de sus actividades?




Dimension 2: Factores que inciden en la liquidez
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7. (Los costos y los gastos desarroliados en los procesos
productivos de la empresa influyen negativamente al nivel
de liquidez?

X

8. (Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de
las empresas?

9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
influye en el nivel de liquidez de la empresa?

10.(El saldo a favor del exportador es una efectiva
herramienta que permite disminuir la cuantia de las
obligaciones tributarias?

11.;La empresa facilita un cronograma de pagos al crédito
para el cobro efectivo de las operaciones de venta por
exportacion?

12. ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen
por la venta de sus bienes por exportacion?

Dimension 3: Herramientas de liquidez

13.;Usted dispone de suficientes recursos monetarios para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la
empresa?

14, ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga proyecciones de presupuesto efectivo favorables?

15. (Considera que el tiempo desde la llegada de la materia
prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma
(ciclo operativo) afecta al nivel de liquidez?

16. ;Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicion de liquidez en la
empresa’

N
b}

17.;La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener
sus activos corrientes y reinvertir en la produccion de
nuevos bienes para mantener un flujo efectivo eficiente?

18. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga un flujo de efectivo eficiente?

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO -

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL -2021” el cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los ftems de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada para ningin otro proposito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cuaiquier
moemento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE: SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR
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fTEMS/REACTIVOS VALORACION

Dimension I: Requisitos del crédito fiscal 1 2 3 4

1. ¢Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que
la empresa reconoce como costo o gasto deducible por
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una
relacion con la fuente generadora de renta (principio de ><
causalidad)?

[

(Las operaciones por las cuales la empresa reconoce ¢l
saldo a favor del exportador son operaciones afectas al ><
Impuesto General a las Ventas?

3. (Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo
a favor del exportador tienen consignado el IGV por
separado? ><

4. ;Laempresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del
exportador, tenga la condicién de habilitado y habido en
la fecha de su emision? 5
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5. (El pago de contraprestaciones igual o superior a S/. 3500
0 US$1000 los realiza mediante los medios de pago
(depositos de cuenta, giros, transferencia de fondos,
ordenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por las
normas de bancarizacion?

6. (Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
generadores de rentas de tercera categoria?

7. (Laempresa tiene un minimo indispensable de elementos
de prueba {(cotizaciones del proveedor contratado,
contratos, requerimientos, correos electronicos, ordenes
de compra y servicio, guias de remisién, entre otros) que
acreditan que las operaciones por las que perciben el saldo
a favor del exportador son reales?

8. (El crédito fiscal que emplea la empresa en un
determinado periodo proviene de comprobantes de pagos
anotados en los registros de compras del mismo periodo?

Dimensién 2: Consideraciones para la exportacion de
bienes

9. (Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto no domiciliado procediendo en un tramite de
exportacion definitiva?

10. ;Considera que la empresa grava el IGV en operaciones
de exportacion de bienes a favor de una persona no
domiciliada?

11. (En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de
emision del comprobante de pago?

Dimensién 3: Determinacién del saldo a favor

12. (El saldo a favor del exportador que emplea proviene del
impuesto consignado en los comprobantes de pago de
adquisiciones, prestacion de servicios u otros; destinados
a generar renta por operaciones de exportacion?

13. ;Cuéndo el impuesto bruto de las ventas es insuficiente
para absorber el saldo a favor del exportador lo compensa
con la deuda de otros tributos?

14. (Emplea el saldo a favor materia de beneficio
considerando el limite equivalente a la tasa del IGV
aplicado a las exportaciones embarcadas?

15. (En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?

16. /Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion
de servicios con los comprobantes de pago que los
sustente?

17.¢La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) para comunicar las compensaciones que
realiza con su saldo a favor del exportador?

18. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucion del
saldo a favor del exportador?

Gracias por su colaboracion




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante ¢l presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021 el cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los ftems de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollag un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE ASOCIADA: LIQUIDEZ

202

ITEMS/REACTIVOS VALORACION

Dimension 1: Ratios de liquidez 1 2 3 4
1. ;La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus :

deudas a corto plazo? X
2. ;Considera que el saldo a favor del exportador permite a

la empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a <

corto plazo?
3. ;Sise excluyera a los activos fijos, la empresa tendria la ~

capacidad para cancelar sus obligaciones corrientes?

4. ;Considera que el saldo a favor del exportador seria de
apoyo para que la empresa pueda cancelar sus )<
obligaciones corrientes?

5. ;Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones
financieras la empresa dispone de un capital de trabaio 7(
neto positivo?

6. (Considera que ¢l saldo a favor del exportador ayudaria a
la empresa en disponer de capital de trabajo para el ) 7<
desarrollo normal e ininterrumpido de sus actividades?
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Dimension 2: Factores que inciden en la liquidez 3

7. (Los costos y los gastos desarrollados en los procesos
productivos de la empresa influyen negativamente al nivel ><
de liquidez?

8. (Considera que el saldo a favor del exportador influye

positivamente en los factores que inciden en la liquidez de )(
las empresas?

9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
influye en el nivel de liquidez de la empresa? ><

10.(El saldo a favor del exportador es una efectiva
herramienta que permite disminuir la cuantia de las 7(
obligaciones tributarias?

11. ;La empresa facilita un cronograma de pagos al crédito
para el cobro efectivo de las operaciones de venta por
exportacion?

A

12. ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen
por la venta de sus bienes por exportacion?

X

Dimension 3: Herramientas de liquidez

13.;Usted dispone de suficientes recursos monetarios para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la 7<
empresa?

14. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga proyecciones de presupuesto efectivo favorables?

15. ;Considera que el tiempo desde la llegada de la materia

prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma X 7<
(ciclo operativo) afecta al nivel de liquidez?

16. ;Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicion de liquidez en la 74
empresa?

17. jLa empresa tiene la suficiente capacidad para mantener
sus activos corrientes y reinvertir en la produccion de
nuevos bienes para mantener un flujo efectivo eficiente?

18. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga un flujo de efectivo eficiente?

AIK
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL -2021” el cual nos permitira medir las variables de investigacién
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los ftems de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada para ningim otro propdsito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer pregunias sobre el proyecto en cuaiquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona. '

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, v que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE: SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR

204

ITEMS/REACTIVOS ' VALORACION

Dimension 1: Requisitos del crédito fiscal 1 2 3 4

1. ;Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que
la empresa reconoce como costo o gasto deducible por
concepte de saldo a favor del exportador, mantiene una ><
relacion con la fuente generadora de renta (principio de
causalidad)?

2. ¢Las operaciones por las cuales la empresa reconoce ¢l <
saldo a favor del exportador son operaciones afectas al ><
Impuesto General a las Ventas?

3. ;Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo
a favor del exportador tienen consignado el 1GV por
separado?

+ 4. ;Laempresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del
exportador, tenga la condicion de habilitado y habido en
la fecha de su emision?




205

(El pago de contraprestaciones igual o superior a S/. 3500
o USS$1000 los realiza mediante los medios de pago
(depositos de cuenta, giros, transferencia de fondos,
ordenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de crédito,
cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por las
normas de bancarizacion?

(Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
generadores de rentas de tercera categoria?

. ¢(La empresa tiene un minimo indispensable de elementos

de prueba {(cotizaciones del proveedor contratado,
contratos, requerimientos, correos electronicos, drdenes
de compra y servicio, guias de remision, entre otros) que
acreditan que las operaciones por las que perciben el saldo
a favor del exportador son reales?

(El crédito fiscal que emplea la empresa en un
determinado periodo proviene de comprobantes de pagos
anotados en los registros de compras del mismo periodo?

Dimension 2: Consideraciones para la exportacion de
bienes

9.

(Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto no domiciliado procediendo en un tramite de
exportacion definitiva?

10.

(Considera que la empresa grava el IGV en operaciones
de exportacion de bienes a favor de una persona no
domiciliada?

11.

(En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de
emision del comprobante de pago?

Dimension 3: Determinacion del saldo a favor

12

(El saldo a favor del exportador que emplea proviene del
impuesto consignado en los comprobantes de pago de
adquisiciones, prestacidn de servicios u otros; destinados
a generar renta por operaciones de exportacion?

13.

(Cuando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente
para absorber el saldo a favor del exportador lo compensa
con la deuda de otros tributos?

.;Emplea el saldo a favor materia de beneficio

considerando el limite equivalente a la tasa del IGV
aplicado a las exportaciones embarcadas?

XA A K

15,

(En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?

16.

(Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion
de servicios con los comprobantes de pago que los
sustente?

17.

(La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) para comunicar las compensaciones que
realiza con su saldo a favor del exportador?

18.

(La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucién del
saldo a favor del exportador?

)\

Gracias por su colaboracion



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021 el cual nos permitira medir las variables de investigacion
y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es
reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca
una sola respuesta que considere la correcta; los items de pregunta y respuesta a
considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera
Rojo. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomaré
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningtin otro propdsito fuera de este estudio
sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para
mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE ASOCIADA: LIQUIDEZ

206

ITEMS/REACTIVOS VALORACION
Dimensién 1: Ratios de liquidez 1 2 3 4
1. ;La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus ><
deudas a corto plazo?
2. (Considera que el saldo a favor del exportador permite a
la empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a ><
corto plazo? ‘
3. ;Si se excluyera a los activos fijos, la empresa tendria la ><
capacidad para cancelar sus obligaciones corrientes?

4. (Considera que el saldo a favor del exportador seria de
apoyo para que la empresa pueda cancelar sus ><
obligaciones corrientes?

5. (Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones 7<
financieras la empresa dispone de un capital de trabajo
neto positivo?

6. ;Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a X
la empresa en disponer de capital de trabajo para el
desarrollo normal e ininterrumpido de sus actividades?




Dimensién 2: Factores que inciden en la liquidez

207

7. (Los costos y los gastos desarrollados en los procesos
productivos de la empresa influyen negativamente al nivel
de liquidez?

8. ;Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de
las empresas?

9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
influye en el nivel de liquidez de la empresa?

10.,El saldo a favor del exportador es una efectiva
herramienta que permite disminuir la cuantia de las
obligaciones tributarias?

11.;La empresa facilita un cronograma de pagos al crédito
para el cobro efectivo de las operaciones de venta por
exportacion?

12. ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen
por la venta de sus bienes por exportacion?

Dimensién 3: Herramientas de liquidez

13. ;Usted dispone de suficientes recursos monetarios para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la
empresa?

14 ,El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga proyecciones de presupuesto efectivo favorables?

15. ;Considera que el tiempo desde la llegada de la materia
prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma
(ciclo operativo) afecta al nivel de liquidez?

16. ;Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicion de liquidez en la
empresa?

17. ;La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener
sus activos corrientes y reinvertir en la produccion de
nuevos bienes para mantener un flujo efectivo eficiente?

18. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa
tenga un flujo de efectivo eficiente?

A XX K
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Anexo 05: Confiabilidad del instrumento
Confiabilidad del instrumento

Estadistica de fiabilidad de la variable “Saldo a favor del exportador”

items

Media

SD

Indice de
discriminacion

208

Cronbach's a si
se suprime el
elemento

1. ¢Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que la empresa

reconoce como costo o gasto deducible por concepto de saldo a favor
del exportador, mantiene una relacién con la fuente generadora de renta
(principio de causalidad)?

2. ¢Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el saldo a favor del

exportador son operaciones afectas al Impuesto General a las Ventas?

3. ¢Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo a favor del

exportador tienen consignado el IGV por separado?

4. ¢La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de pago por las

(&)

que se reconoce el saldo a favor del exportador, tenga la condicion de
habilitado y habido en la fecha de su emision?

. ¢El pago de contraprestaciones igual o superior a S/. 3500 o US$1000 los

realiza mediante los medios de pago (depdsitos de cuenta, giros,
transferencia de fondos, érdenes de pago, tarjetas de débito, tarjetas de
crédito, cheques, remesas y cartas de crédito) regulados por las normas
de bancarizacion?

6. ¢Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del saldo a favor

[ee)

10

11.

12.

13.

14.

15.

del exportador provienen de sujetos generadores de rentas de tercera
categoria?

. ¢La empresa tiene un minimo indispensable de elementos de prueba

(cotizaciones del proveedor contratado, contratos, requerimientos,
correos electrénicos, 6rdenes de compra y servicio, guias de remision,
entre otros) que acreditan que las operaciones por las que perciben el
saldo a favor del exportador son reales?

. ¢El crédito fiscal que emplea la empresa en un determinado periodo

proviene de comprobantes de pagos anotados en los registros de compras
del mismo periodo?

. ¢Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del exportador son

realizadas por un sujeto domiciliado a otro sujeto no domiciliado
procediendo en un tramite de exportacion definitiva?

. ¢Considera que la empresa grava el IGV en operaciones de exportacion

de bienes a favor de una persona no domiciliada?

¢En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro del pais, éstos
son embarcados en un plazo no mayor a sesenta dias calendario
contados a partir de la fecha de emision del comprobante de pago?

¢El saldo a favor del exportador que emplea proviene del impuesto
consignado en los comprobantes de pago de adquisiciones, prestacion
de servicios u otros; destinados a generar renta por operaciones de
exportacion?

¢Cuando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente para absorber el
saldo a favor del exportador lo compensa con la deuda de otros tributos?

¢Emplea el saldo a favor materia de beneficio considerando el limite
equivalente a la tasa del IGV aplicado a las exportaciones embarcadas?

¢En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el saldo a favor
a las deudas de los siguientes meses?

3.10

3.60

3.70

4.00

4.40

3.90

3.40

3.20

3.60

3.50

3.90

3.60

3.30

3.10

3.10

0.738

0.843

0.675

1.247

1.075

0.994

0.516

0.632

0.966

0.850

0.738

0.966

0.949

0.876

0.994

0.712

0.560

0.560

0.758

0.880

0.731

0.293

0.515

0.727

0.748

0.819

0.939

0.349

0.491

0.530

0.934

0.937

0.937

0.933

0.930

0.933

0.940

0.937

0.933

0.933

0.932

0.929

0.941

0.938

0.938



items

16. ¢Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador adjuntando los

detalles de las adquisiciones o prestacién de servicios con los
comprobantes de pago que los sustente?

17. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de Beneficios)

18.

para comunicar las compensaciones que realiza con su saldo a favor del
exportador?

¢La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracién de Beneficios)
cuando optan por pedir la devolucién del saldo a favor del exportador?

Media

4.40

3.50

3.80

SD

0.843

0.850

1.135

209

Cronbach's a si

indice de ; |
discriminacion S€ suprime e
elemento
0.809 0.932
0.493 0.938
0.869 0.930



Confiabilidad del instrumento

Estadistica de fiabilidad de la variable “Liquidez”

210

Cronbach's a si

. . Indice de .
Items Media SD discriminacion se suprime el
elemento
1. ;La empresa tiene suficiente liquidez para cubrir sus deudas a corto 350 0.850 0.603 0833
plazo? ' ' ' '
2. ¢Considera que el saldo a favor del exportador permite a la empresa
disponer de liquidez para cubrir sus deudas a corto plazo? 3.20 0.632 0.385 0.844
3. ¢Si se excluyera a los activos fijos, la empresa tendria la capacidad para 350 0.707 0.435 0842
cancelar sus obligaciones corrientes? ' ' ' '
4. ¢Considera que el saldo a favor del exportador seria de apoyo para que
la empresa pueda cancelar sus obligaciones corrientes? 3.10 0.483 0.762 0.833
5. ¢Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones financieras la
empresa dispone de un capital de trabajo neto positivo? 3.30 0.675 0.493 0.840
6. ¢ Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a la empresa en
disponer de capital de trabajo para el desarrollo normal e ininterrumpido 3.30 0.675 0.233 0.851
de sus actividades?
7. ¢Los costos y los gastos desarrollados en los procesos productivos de la 350 0.707 0.669 0.831
empresa influyen negativamente al nivel de liquidez? ' ' ' '
8. ¢Considera que el saldo a favor del exportador influye positivamente en 370 0483 0.254 0849
los factores que inciden en la liquidez de las empresas? ' ' ' '
9. ¢Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias influye en el
nivel de liquidez de la empresa? 3.40 0.843 0.487 0.840
10. (El SZ_:lldO a f_avo_r del expo,rtador es una e_fectlva _herra_mlenta que 330 0675 0.547 0837
permite disminuir la cuantia de las obligaciones tributarias?
11. ¢La empresa facilita un cronograma de pagos al _gredlto para el cobro 3.90 0876 0.243 0.854
efectivo de las operaciones de venta por exportacion?
12. ¢Los cllgntes cumplen con !os plazos de pago que ofrecen por la venta 3.80 0.919 0.546 0837
de sus bienes por exportacion?
13. g,Us_ted dispone de suficientes recursos monetarios para solventar 3.20 0632 0.194 0852
posibles deudas que se puedan presentar en la empresa?
14. (El sald_o a favor del exportador a_yuda a que la empresa tenga 3.30 0823 0.797 0822
proyecciones de presupuesto efectivo favorables?
15. ;Considera que el tiempo desde la llegada de la materia prima a la
empresa hasta el cobro de la venta de la misma (ciclo operativo) afecta 3.90 0.568 0.404 0.844
al nivel de liquidez?
16. ¢Considera que el sqld_g a fav_or (_15I exportador es una herramienta de 330 0483 0.219 0850
apoyo para la disposicion de liquidez en la empresa?
17. ¢La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener sus activos
corrientes y reinvertir en la produccion de nuevos bienes para mantener 3.50 0.972 0.412 0.845
un flujo efectivo eficiente?
18. (El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga un flujo 3.0 0632 0.497 0840

de efectivo eficiente?



Anexo 06: Validez del instrumento

David Callupe Marcelo

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: David Callupe Marcelo.
Formacion académica: Contador Publico
Areas de experiencia profesional: Contabilidad General y Tributacion.
Tiempo: 20 afios Cargo actual: Docente.
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificacion Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio  |1.Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que (2. Nivel bajo 2.Los items miden algin aspecto de la dimension, pero no
pertenecen a  una 3.Nivel moderado corresponden de la dimension total
misma dimension 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimensién completamente
4. Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimension o indicador
que esta midiendo

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item no tiene relacion logica con la dimension

2.El item tiene una relacion tangencial con la dimension.

3.El item tiene una relacién moderada con la dimensién
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1. No cumple con el criterio.

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable: Saldo a favor del exportador

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

DIMENSION

ITEM

SUFICT
ENCIA

COHER
ENCIA

RELEVA
NCIA

CLAR
TDAD

OBSER-
VACIONES

D1. Requisitos
del crédito fiscal

1. ;Las adquisici de bienes o p on de servicios que la
empresa reconoce como costo o gasto deducible por
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una
relacion con la fuente generadora de renta (principio de

causalidad)?

2. ;Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el saldo
a favor del exp son afectas al Imp
General a las Ventas?

P

3. ;Los comprot de pago que el uso del saldo a

favor del exportador tienen el IGV por separado?

4. ;La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del exportador,
tenga la condicién de habilitado y habido en la fecha de su
emisién?

5. (Elpago de 1 1gual o sup a$§/. 3500 0
US$1000 los reahm mediante los medios de pago (depsitos
de cuenta, giros, transferencia de fondos, drdenes de pago,

tarjetas de débito. tarjetas de crédito, cheques, remesas y

cartas de crédito lados por las normas de bancarizacién?

6. ;Las op por las que el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
generadores de rentas de tercera categoria?

7. (Laempresa tiene un mimmo indispensable de elementos de
prueba (cotizaciones del proveedor contratado, contratos,
requer tos, correos electronicos, érdenes de compra y
servicio, guias de remision, entre otros)que acreditan que las
opqacxones por las que perciben el saldo a favor del

rtador son reales?

g ‘,El credito fiscal que e.u,plea la empresa en un determinado
periodo pr de de pagos dos en los

registros de compras del mismo periodo?

D2.

9. ;Las op por las que el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto 1o domuciliado procediendo en un tramite de

s para la
exportacién de
bienes

10.;Considera que la empresa grava el IG\" en operaciones de
rtacion de bienes a favor de una persona no domiciliada?

11 ;En el caso en que la transferencia de bienes ocume dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de

on del comprot de pago?

D3. Plazos de
fiscalizacidn

12 (El saldo a favor del expomdor que emplea pnmme del

en 7 de pago de

adqulsxc:ones prestaclon & Servicios u otros; destinados a
generar renta por op de ?

13, Cuando el impuesto bruto de las ventas es msuficiente para
absarber el saldo a favor del exportador lo compensa con la
deuda de otros tributos?

14 Emplea el saldo a favor materia de beneficio considerando
el limite equvalente a la tasa del IG\" aplicado a las

15. ,,ETn caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los sigt meses?

16.;Solicita la devolucién del saldo a favor del exportador
ad)untando los detalles de las adquisiciones o prestacion de
servicios con los prok de pago que los

17. LLa empresa utihza el PDB (ngrama de Decla:amén de
) para que realiza
con su saldo a favor del ex; _pomdor’

18 ;(La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucion del saldo a

favor del exportador?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

4

4

4

4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Calificacion:

No cumple con el criterio
Nivel bajo

Nivel moderado

Nivel alto

ol Ll

TR OIS o s a0 e R R R B A S S AN A 6a 5 0

Validez de contenido

Cuadro N° 1

Evaluacion final del experto

: Evaluacion
Experto Grado académico fte Calificacion
David Callupe Marcelo NAGEEEtS ot Trxl?utac1on ¥ 18 Nivel alto
Politica Fiscal

T8 CPC Dnid Callge

MAT. 08-1115 CCPJ

Sello y Firma
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacién que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: David Callupe Marcelo.

Formacion académica: Contador Publico
Areas de experiencia profesional: Contabilidad General y Tributacion.
Tiempo: 20 afios Cargo actual: Docente.
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificacion Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio | 1. Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algiin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimension total
misma dimension | 4. Nivel alto 3. Se deben incrementar algunos items para poder

evaluar la dimension completamente

. Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

Pl S

No cumple con el criterio

. Nivel bajo
. Nivel moderado
. Nivel alto

B

. Elitem no es claro
. El item requiere muchas modificaciones o una

modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas

. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item

. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia 1. No cumple con el criterio | 1. El item no tiene relacién légica con la dimension
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 2. El item tiene una relacién tangencial con la
logica con la | 3. Nivel moderado dimension.
dimensién o indicador | 4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacién moderada con la dimensién
que esta midiendo que estd midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que estd midiendo.
Relevancia 1.No cumple con el | 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criterio. medicion de la dimension.
importante, es decir | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3. Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante
4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable asociada: Liquidez

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

IZVAHI;NUAC
SUFICT RELEY OBS
DIMENSION LS ENIA [ENCIA | ANCIA | DaD CUALEIAL VACIONES
ITEMS
1. ;Laemp tiene suficiente hquidez para cubnr sus deudas
a corto plazo? 4 4 4 3 4
2. Considera que el saldo a favor del exportador permite a la
empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a corto 4 3 4 4 4
plazo?
3. (St se excluyera a los actwvos fijos, la empresa tendria la 4 3 4 3 4
capacidad para cancelar sus obligaciones cormrientes?
D1. Ratiosde | 4 ;Consideraqueelsaldo afavordel exportadorseriade apoyo
liquidez para que la emp: pueda lar sus obligaci 3 4 4 3 4
corrientes?
5. (Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones
fi a P dispone de un capital de trabajo neto 4 4 4 3 4
positivo?
6. ;Considera que el saldo a favor del exportador ayudariaa la
empresa en disponer de capital de trabajo para el desarrollo 4 4 3 4 4
normal e mnterrumpido de sus actividades?
7. (Los costos y los gastos d llados en los pr
productivos de 1a empresa influyen negativ: al nivel de 3 4 4 4 4
liquidez?
8. ;Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de 4 3 3 4 4
las empresas?
9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
D2 Factores |~ uye en ot sive 5 7 ' e_._nph:gm? 3 | ¢ 4 4 4
gu Hquidez 10. ;El saldo a favor del exportador es una efectiva herramienta
que pemmite disminuir la cuantia de las obligaciones 4 4 4 3 4
tributarias?
11. ;La emyp facilita wn cr de pagos al crédito para
el cobro efectivo de las operaciones de venta por 4 3 4 4 4
exportacion?
12 ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen 4 4 4 3 4
por la venta de sus bienes por exportacion?
13. (Usted disp de suficients para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la 4 4 3 4 4
587
14. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga 3 4 4 4 4
proyecci de presup efectivo favorables?
15. ;Considera que el tlempo desde la llegada de la matena
D3 prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma 4 3 3 4 4
He;'nmienns (ciclo gpema\'o) afecta al nivel de liquidez?
de liquidez 16. ;[Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicion de liquidez en la 3 4 4 4 4
empresa?
17. ;La emp tiene la sufici pacidad para sus
activos corrientes y reinvertir en la produccion de nuevos 4 4 4 3 4
bienes para mantener un flujo efectivo eficiente?
18. ;El saldo afavor del exportador ayuda a que la empresa tenga 4 3 4 4 4
un flujo de efectivo eficiente?
EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS 4 4 4 4 4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificaciéon: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
I NNOMMRR S s S S SRR U 5 e R A B B T
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Cuadro N° 2
Evaluacion final del experto
. Evaluacion
Experto Grado académico Toems Calificacion
. Maestro en Tributacion y g
David Callupe Marcelo Politica Fiscal 18 Nivel alto

f ol & -
Gmy CPC [avid Callupe Marcelo
. . MAT. 08-1115 GCPJ

Sello y Firma
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Richard Victor Diaz Urbano

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Dr. Richard Victor Diaz Urbano
Formacion académica: Contador Piblico / Economista

Areas de experiencia profesional: Auditor - Docente

Tiempo: 25 afios SUNAT  Cargo actual: Docente / Auditor
Institucion: SUNAT - UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificacion Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio |1.Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que [2.Nivel bajo 2.Los items miden algin aspecto de la dimension, pero no
pertenecen a  una [3.Nivel moderado corresponden de la dimension total
misma dimension 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
4. Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimensién o indicador
que esta midiendo

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no tiene relacién légica con la dimension

2.El item tiene una relacion tangencial con la dimension.

3.El item tiene una relacién moderada con la dimensién
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimensioén que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1. No cumple con el criterio.

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable: Saldo a favor del exportador

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

DIMENSION

SUFICT
ENCIA

|COHER
ENCIA

RELEVA
NCIA

CLAR
IDAD

EVALUACL
ON

CUALITAT
IVA POR
ITEMS

OBSER-
VACIONES

D1. Requisitos
del crédito fiscal

1. (Las adquisiciones de bienes o prestacion de servicios que la
empresa reconoce como costo o gasto deducible por
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una
relacion con la fuente generadora de renta (pnncipio de
causalidad)?

2. ;Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el saldo
a favor del exportador son operaci afectas al
General a las Ventas?

P

3. Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo a
favor del exportador tienen consignado el IGV por separado?

4 (La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del exportador,
tenga la condicion de habilitado y habido en la fecha de su
emision?

5. (El pago de contraprestaciones 1gual o superior a S/. 3500 o
USS$1000 los realiza mediante los medios de pago (depdsitos
de cuenta, giros, transferencia de fondos, érdenes de pago,
tarjetas de débito, tarjetas de crédito, cheques, remesas y
cartas de crédito) regulados por las normas de bancanizacion?

6. (Las op por las que el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador provienen de sujetos
neradores de rentas de tercera categoria?

7. (La empresa tiene un minimo indispensable de elementos de
prueba izact del pi d d
querimi correos el ordenes de compra y
servicio, guias de remision, entre otros) que acreditan que las
operaciones por las que perciben el saldo a favor del

exportador son reales?

8. (El crédito fiscal que emplea la empresa en un determinado
periodo proviene de comprob: de pagos dos en los

registros de compras del mismo periodo?

D2

9. (Las operaciones por las que sustenta el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto d hado a otro
sujeto no domicthado procediendo en un tramute de
exportacién defimtiva?

s paa la
exportacion  de
bienes

10. [Considera que la empresa grava el IG\” en operaciones de
exportacion de bienes a favor de una persona no domiciliada?

11. En el caso en que la transferencia de bienes ocurre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendario contados a partir de la fecha de
emisién del comp de pago?

D3. Plazos de
fiscalizacién

12, El saldo a favor del exportador que emplea proviene del

imp ignado en los prob de pago de

dquisica p on de u otros; d dos a
nerar renta por operaciones de ex) c16n?

13. (Cuéndo el mpuesto bruto de las ventas es msuficiente para
absorber el saldo a favor del exportador lo compensa con la
deuda de otros tributos?

14. (Emplea el saldo a favor matena de beneficio considerando
el limite equivalente a la tasa del IGV aplicado a las

exportaciones embarcadas?

15. ;En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el
saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?

16 ;Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion de
servicios con los comprobantes de pago que los sustente?

17. ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
ficios) para icar las comp i que realiza
con su saldo a favor del exportador?

18. La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Benefic10s) cuando optan por pedir 1a devolucién del saldo a

favor del exportador?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

4

4

4

4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Calificacion:

No cumple con el criterio
Nivel bajo

Nivel moderado

Nivel alto

PO e

Validez de contenido

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico Evaluncin
P Items Calificacién
Dr. Richard Victor Diaz Urbano Doctoren C1enc1a§ Cholieny ;
Empresariales 18 Nivel alto
\

“Br. CPCC. Richard V. Diaz Urbano
A BMAT. S3a

Sello y Firma
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Dr. Richard Victor Diaz Urbano
Formacion académica: Contador Piiblico / Economista

Areas de experiencia profesional: Auditor - Docente

Tiempo: 25 aflos SUNAT  Cargo actual: Docente / Auditor
Institucién: SUNAT - UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

Suficiencia 1. No cumple con el criterio | 1. Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimension total
misma dimensién | 4. Nivel alto 3. Se deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la evaluar la dimension completamente
medicion de esta 4. Los items son suficientes
Claridad 1. No cumple con el criterio | 1. El item no es claro
El item se comprende | 2. Nivel bajo 2. El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | 3. Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica | 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
son adecuadas mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item

4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
Coherencia 1. No cumple con el criterio | 1. El item no tiene relacién légica con la dimension
El item tiene relacién | 2. Nivel bajo 2. El item tiene una relacion tangencial con la
logica con la | 3. Nivel moderado dimension.
dimension o indicador | 4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacion moderada con la dimensién
que estda midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimensién que esta midiendo.
Relevancia 1.No cumple con el | 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criterio. medicion de la dimension.
importante, es decir | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3. Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante
4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable asociada: Liquidez
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

EV%NUAC
BINERKRIN T ENCIA [ENCIA | AN | map | CCALTAT | (G0N
ITEMS
1. ;Laemy tiene suficiente hquidez para cubnr sus deudas
a corto plazo? 4 4 4 3 4
2. (Considera que el saldo a favor del exportador permite a la
empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a corto 4 3 4 4 4
plazo?
3. ;S1 se excluyera a los actvos fijos, la empresa tendria la 4 4 4 3 4
capacidad para cancelar sus obligaciones comrientes?
D1. Ratiosde | 4 ;Consideraqueelsaldo afavordel exportadorseriade apoyo
liquidez para que la empresa pueda cancelar sus obligaciones 4 4 4 3 4
corrientes?
5. (Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones
fi a p dispone de un capital de trabajo neto 4 4 3 3 4
positivo?
6. ;Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a la
empresa en disponer de capital de trabajo para el desarrollo 4 4 3 4 4
normal e minterrampido de sus actividades?
7. (Los costos y los gastos desarrollados en los procesos
productivos de la empresa mfluyen negativamente al nvel de 4 4 3 4 4
liquidez?
8 ;Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de 4 3 4 4 4
las empresas?
9. (Considera que la cuantia de las obligaciones tributarias
D2 TFactores | influye en el nivel de liquidez de In empresa? 3 4 4 4 4
?luiq uidez 10. ;El saldo a favor del exportador es una efectiva herramienta
que permite disminuirr la cuantia de las obligaciones 4 4 4 3 4
tributanas?
11. ;La emp facilita un grama de pagos al crédito para
el cobro efectivo de las operaciones de venta por 4 4 4 4 4
ortacion?
12 ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen 4 3
i § 4 3 4
por la venta de sus bienes por exportacion?
13. (Usted disp de suficy 1ecursos para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la 4 4 3 4 4
587
14. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga 4 3 4 4 4
proyecciones de presupuesto efectivo favorables?
15. ;Considera que el tiempo desde la llegada de la matena
D3 prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma 4 3 4 4 4
Hr; i (ciclo operativo) afecta al nivel de liquidez?
de liquid 16. (Considera que el saldo a favor del exportador es una
' her de apoyo para la disposicion de liquidez en la 4 4 4 4 4
empresa?
17. ;La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener sus
activos comrientes y reinvertir en la produccion de nuevos 4 4 4 3 4
bienes para un flujo efectivo eficiente?
18. ;El saldo a favor del exportador ayuda a que la empresa tenga 4 4 4 3 4
un flujo de efectivo eficiente?
EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS A 4 4 4 4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacién: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
NGRS sm tvscitcmum s e o A S e S DA S S S
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Cuadro N° 2

Evaluacion final del experto

: Evaluacion
Experto Grado académico Tems Calificacion
Dr. Richard Victor Diaz Urbano Doctor en C1enc1a§ Contables y )
Empresariales 18 Nivel alto
\

“Richard V. Diaz Urbano
Dr. CPCC. Ric o

—

Sello y Firma
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Leonel Martin VValentin Elias

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y Apellidos del juez: LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS
Formacién académica: MAESTRO EN TRIBUTACION Y POLITICA
FISCALAreas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 12 anos Cargo actual: Docente
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria

Calificacion

Indicador

Suficiencia
Los items que
pertenecen a  una

1.No cumple con el criterio
2.Nivel bajo
3. Nivel moderado

1.Los items no son suficientes para medir la dimensiéon
2. Los items miden algun aspecto de la dimensién, pero no
corresponden de la dimension total

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

misma dimension 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar
bastan para obtener la la dimension completamente

medicion de esta 4. Los items son suficientes

Claridad 1. No cumple con el criterio 1. El item no es claro

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenaciéon de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimension o indicador
que esta midiendo

1.No cumple con el criterio
2.Nivel bajo

3.Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no tiene relacién 16gica con la dimensién

2.El item tiene una relacién tangencial con la dimensién.

3.El item tiene una relacién moderada con la dimension
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

2.Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1.No cumple con el criterio.

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimensioén.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable: Saldo a favor del exportador
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

EVALUAC
e . 10N
SUFICT RELEV | CLAR OBSER-
DIMENSION e ENCIA |[ENCIA | ancla | map | FALIAT | viciones
TTEMS

1. ;Las adquisici de bienes o p 16n de servicios que la
empresa reconoce como costo o gasto deducible por
concepto de saldo a favor del exportador, mantiene una 4 4 4 4 ALTO
relacion con la fuente generadora de renta (principio de

lidad)?

o

. ¢Las operaciones por las cuales la empresa reconoce el saldo
a favor del exportador son operaci afectas al Imp 4 4 4 4 ALTO
General a las Ventas?

3. ;Los comprobantes de pago que acreditan el uso del saldo a

favor del exportador tienen ignado el IGV por separado?

4. ;La empresa revisa que el emisor de los comprobantes de
pago por las que se reconoce el saldo a favor del exportador,
tenga la condicién de habilitado y habido en la fecha de su
emisién?

D1 5. (El pago de contraprestaciones 1gual o superior a S/. 3500 o

Requisifos del US$1000 los realiza mediante los medios de pago (depésitos

crédito fiscal de cuenta, giros, transferencia de fondos, ordenes de pago, 4 4 4 4 ALTO
tanjetas de débito, tarjetas de crédito, cheques, remesas y
cartas de crédito) regulados por las nommas de banc: ?

6. ;Las operaciones por las que reconoce el crédito fiscal del
saldo a favor del exportador prommen de sujetos 4 4 4 4 ALTO

dores de rentas de tercera

7. (Laempresa tiene un mimmo mdispensable de elementos de
prueba (conzamones del proveedor contratado, contratos,
requeri . cotreos electronicos, drdenes de compra y
servicio, guias de remision, entre otros) que acreditan que las
operaciones por las que perciben el saldo a favor del

dor son reales?

8. (El créduto fiscal que emplea la empresa en un determinado
periodo pr de comprot de pagos dos en los 4 4 4 4 ALTO
registros de compras del mismo periodo?

9. ;Las operaci por las que el saldo a favor del
exportador son realizadas por un sujeto domiciliado a otro
sujeto no domiciliado procediendo en un framute de

D2, on defimitiva?

Consideracion =

- ra Ia| 1% (Constdera que la empresa grava el IGV en ope:mones de

exporl:dﬂn ds Xp on de bienes a favor de una persona no d il

bieaes 11.;En el caso en que la transferencia de bienes ocumre dentro
del pais, éstos son embarcados en un plazo no mayor a
sesenta dias calendano contados a partir de la fecha de
emus16n del comprobante de pago?

12.(El saldo a fa\or del exportador que emplea proviene del

do en los comprob de pago de
adqu.islc:ones, pmslac:on de servicios u otros; destinados a
generar renta por op de exportacién?

13. /Cuando el impuesto bruto de las ventas es insuficiente para
absorber el saldo a favor del exportador lo compensa con la 4 4 4 4 ALTO
deuda de otros tributos?

14, ;Emplea el saldo a favor materia de beneficio considerando
el limite equivalente a la tasa del IG\" aplicado a las 4 4 4 4 ALTO
exportaciones embarcadas?

15.En caso de que se exceda el limite, la empresa arrastra el

saldo a favor a las deudas de los siguientes meses?
16.;Solicita la devolucion del saldo a favor del exportador
adjuntando los detalles de las adquisiciones o prestacion de 4 4 4 4 ALTO
servicios con los comprobantes de pago que los sustente?
17. LLa empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
ficios) para las comp que realiza 4 4 4 4 ALTO
con su saldo a favor del dor?

18 ;La empresa utiliza el PDB (Programa de Declaracion de
Beneficios) cuando optan por pedir la devolucién del saldo a 4 4 4 4 ALTO
favor del exportador?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

4 4 4 4 | ALTO

4 4 4 4 ALTO

4 4 4 4 | ALTO

4 4 4 4 ALTO

4 4 4 4 | ALTO

4 4 4 4 ALTO

4 4 4 4 ALTO

D3. Plazos de

fiscalizacién 4 4 4 4 ALTO

ALTO

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Calificacion:

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Validez de contenido

01 LT T O e A
Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Evaluaciéon
Experto Grado académico Ttoms Calificacion
MTRO. CPC. LEONEL MARTIN | MAESTRO EN TRIBUTACION Y ik Ao
VALENTIN ELIAS POLITICA FISCAL
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS
AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA CENTRAL - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y Apellidos del juez: LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS
Formaci6n académica: MAESTRO EN TRIBUTACION Y POLITICA
FISCALAreas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 12 anos Cargo actual: Docente
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segtin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

Suficiencia 1. No cumple con el criterio | 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimensién total
misma dimensiéon | 4. Nivel alto 3. Se deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la evaluar la dimension completamente
medicién de esta 4. Los items son suficientes
Claridad 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no es claro
El item se comprende | 2. Nivel bajo 2. El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | 3. Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica | 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
son adecuadas mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item

4. Elitem es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
Coherencia 1. No cumple con el criterio | 1. El item no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 2. El item tiene una relacion tangencial con la
logica con la | 3. Nivel moderado dimension.
dimensioén o indicador | 4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacién moderada con la dimensién
que esta midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.
Relevancia 1.No cumple con el | 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criterio. medicién de la dimension.
importante, es decir | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3. Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante
4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable asociada: Liquidez
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

WW
CLAR OBSER-
DIMENSION TTEM IDAD cll‘:’mr VACIONES
ITEMS
1. ;Laemp tiene suficiente liquidez para cubrir sus deudas
a corto plazo? 4 ALTO
2. ;Considera que el saldo a favor del exportador permite a la
empresa disponer de liquidez para cubrir sus deudas a corto 4 ALTO
plazo?
3. ;S1 se excluyera a los activos fijos, la empresa tendna la 4 ALTO
capacidad para cancelar sus obligaciones comientes?
D1. Ratiosde | 4. ;Considera que el saldoa favordel exportador seria de apoyo
liquidez para que la empresa pueda cancelar sus obligaciones 4 ALTO
corrientes?
5. (Después de hacer efectivo el pago de sus obligaciones
fi a presa dispone de un capital de trabajo neto 4 ALTO
positivo?
6. ;Considera que el saldo a favor del exportador ayudaria a la
empresa en disponer de capital de trabajo para el desarrollo 4 ALTO
normal e minterrumpido de sus actividades?
7. iLos costos y los gastos desamrollados en los procesos
productivos de la empresa influyen negativamente al mvel de 4 ALTO
8. ;Considera que el saldo a favor del exportador influye
positivamente en los factores que inciden en la liquidez de 4 ALTO
las empresas?
9. Considera que la cuantia de las obhgaciones mbutarias
m; mf:a?:r:: influye en el nivel de liquidez de la empresa? 4 | ALTO
&“ﬂq uidez 10. jEl saldo a favor del exportador es una efectiva herramienta
que permite disminuir la cuantia de las obligaciones 4 ALTO
tributarias?
11. ;La empresa facilita un de pagos al crédito para
el cobro efectivo de las operaciones de venta por 4 ALTO
i6n?
12. ;Los clientes cumplen con los plazos de pago que ofrecen 4 ALTO
por la venta de sus bienes por exportacion?
13, Usted disp de suficientes recursos para
solventar posibles deudas que se puedan presentar en la 4 ALTO
14. ;El saldo a favor del exportadorayuda a que la empresa tenga 4 ALTO
proyecci de presug efectivo favorables?
15. Considera que el tiempo desde la llegada de la matena
D3 prima a la empresa hasta el cobro de la venta de la misma 4 ALTO
H‘; N (ciclo operativo) afecta al nivel de hquidez?
de liquidez 16. (Considera que el saldo a favor del exportador es una
herramienta de apoyo para la disposicién de liquidez en la 4 ALTO
empresa?
17. (La empresa tiene la suficiente capacidad para mantener sus
activos corrientes y reinvertir en la produccién de nuevos 4+ ALTO
bienes para un flujo efectivo eficiente?
18 ;El saldo a favor del exportadorayuda a que la empresa tenga 4 ALTO
un flujo de efectivo eficiente?
EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS ALTO

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
EDCUBSERY o issss e oo A o e S s e A T B
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Cuadro N° 2
Evaluacion final del experto
: Evaluacion
Experto Grado académico s Calificacion
MTRO. CPC. LEONEL MARTIN | MAESTRO EN TRIBUTACION Y 18 ALTO
VALENTIN EL{AS POLITICA FISCAL
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Anexo 07: Data del procesamiento de datos

Encuestados

% S [IF o T[T [T oI
N SINEENRELNUEEEIRN RN
© NIRIBEIEEIEIEEIEIRIREEIEAGILI D
i SN[ [TF[A N[N0
M | S|on|on||F|N[F[F [N |[N[A|[H][N]|[O]|N
} -
o &) RIRRERE R RN EERNERNE G RRNRE
©
©
pus
o S SISIEREEEREE RN AR R RN RN
o
)
— — SIEREBEEEREEEEEEREEEE R
] —
L%
ol <[o T[T [T [N[N[D[ D[ [N[N[N [ [ [0
S T
o2
1D
CINGIRR SEIEEREIRRDR RN RN N RN
o|w
T | x
| & [ NREE RN R R RN R E RGN
(V)]
—
) ~ SRR REE NN R RN RN
—
o
Wn © SEERREEREREREE RN RN RREE
g
n IR EDRERE DR ERE RNREE R R R
< IR RN RN RN RNRNRRNRE RN
%) SRR R RRE RN RN RN R E R R R
~ NMIEEEE R ENE SRR E RN RN RE
— S| [ [D[D[D[D[n[D[F [0 [0 [N
old|N[m[fvn[o|~N[o|[o[o|d|[N[d|[F [0~
Al ||| ]| ]| H A || N[N NN NS




230

Encuestados
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Anexo 08: Consentimiento informado

Consentimiento informado
Informacién
La presente investigacion es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta. Esto

tomar4 aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja serd
confidencial y no se usara para ningtin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas
al cuestionario serén codificadas usando un niimero de identificacion y, por lo tanto, serdn anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningin otro proposito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.




Consentimiento informado
Informaciéon
La presente investigacion es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta. Esto

tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd
confidencial y no se usar para ningiin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas
al cuestionario seran codificadas usando un ntiimero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado (a) del propdsito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningln otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir

informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar
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Consentimiento informado
Informacion )
La presente investigacion es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propdsito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta. Esto

tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningiin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas
al cuestionario serdn codificadas usando un nimero de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacion.

Reconozeo que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningin otro propésito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir
informaci6n sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar

a la investigadora: Martina Silvia Carrera Rojo al celular N° XXXXXXXXX.

e,
LCAFE PERU SA.
JEFE ZONA CENTRO

Nombre:. LLOALE. FEXY . S-4
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Consentimiento informado
Informacion
La presente investigacién es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta. Esto

tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningtin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas
al cuestionario seran codificadas usando un niimero de identificacién y, por lo tanto, serdn anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacién en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado () del propésito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacién es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningln otro propésito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando as lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar

a la investigadora: Martina Silvia Carrera Rojo al celular N® XXXXXXXXX.
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Consentimiento informado
Informacién

La presente investigacion es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021 ..

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una encuesta. Esto

tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd
confidencial y no se usard para ninglin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas
al cuestionario seran codificadas usando un numero de identificacién y, por lo tanto, serdn andnimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacién, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ninglin otro propésito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir
informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar

a la investigadora: Martina Silvia Carrera Rojo al celular N° 968451176.
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Consentimiento informado
Informacion

La presente investigacién es conducida por la Bach. Martina Silvia Carrera Rojo de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del estudio es recoger informacién acerca del tema: SALDO A
FAVOR DEL EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE
LA SELVA CENTRAL - 2021.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una encuesta. Esto

tomar4 aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd
confidencial y no se usara para ningéin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas
al cuestionario seran codificadas usando un numero de identificacién y, por lo tanto, serdn anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Martina Silvia

Carrera Rojo. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningin otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asf lo decida, sin que esto acarree petjuicio alguno

para mi persona.

«
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir

informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar

a la investigadora: Martina Silvia Carrera Rojo al celular N° 968451176.
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Anexo 09: Autorizacion para el desarrollo de la investigacion

Solicito: Autorizacién para desarrollo del
trabajo de investigacion
Sefior:
Gerente de la empresa agroexportadora

Presente.

Yo, Martina Silvia Carrera Rojo; identificada con DNI N° 44281913, bachiller de la
Universidad Peruana Los Andes, en mi calidad de tesista. Es de mi interés realizar la
investigacion cuyo titulo es: “Saldo a favor del exportador y liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central - 2021”.

El objetivo de esta peticion, es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un trabajo
de investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que una vez terminado el proceso de analisis
de los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningln gasto para su institucion
y que se tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el normal funcionamiento de
las actividades propias de la institucion. De igual manera, se entregard a los colaboradores un

consentimiento informado donde se les invita a participar del proyecto y se les explica en qué
consistiré el trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.

Lugar y fecha:¢.£:.. TUEE® N Ll

M/artina Silvia Carrera Rojo
/ DNI: 44281913

N ViR SRT e A
CERENTE CrA, REATEG T
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Solicito: Autorizacién para desarrollo del
trabajo de investigacion
Seiior:
Gerente de la empresa agroexportadora

Presente.

Yo, Martina Silvia Carrera Rojo; identificada con DNI N° 44281913, bachiller de la
Universidad Peruana Los Andes, en mi calidad de tesista. Es de mi interés realizar la
investigacién cuyo titulo es: “Saldo a favor del exportador y liquidez en las empresas
agroexportadoras de la Selva Central - 2021”.

El objetivo de esta peticion, es solicitar su autorizacién para llevar a cabo un trabajo
de investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que una vez terminado el proceso de andlisis
de los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningin gasto para su institucion
y que se tomarén los resguardos necesarios para no interferir con el normal funcionamiento de
las actividades propias de la institucién. De igual manera, se entregara a los colaboradores un
consentimiento informado donde se les invita a participar del proyecto y se les explica en qué
consistiré el trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.

Lugar y fecha: ?4"60"1 . JVL—O ..... 2023

INDUSTRIAL
Martina Silvia Carrera Rojo @ <
DNI: 44281913 )

Hans R_LRojas Egoavll

DNI N° 45415673
GERENTE GENERAL
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Solicito: Autorizacién para desarrollo del
trabajo de investigacion

Sefior:
Gerente de la empresa agroexportadora

Presente.

Yo, Martina Silvia Carrera Rojo; identificada con DNI N° 44281913, bachiller de la

Universidad Peruana Los Andes, en mi calidad de tesista. Es de mi interés realizar la

investigacién cuyo titulo es: “Saldo a favor del exportador y liquidez en las empresas

agroexportadoras de la Selva Central -2021”.
El objetivo de esta peticion, es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un trabajo

de investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que una vez terminado el proceso de andlisis
de los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ninglin gasto para su institucion
y que se tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el normal funcionamiento de
las actividades propias de la institucién. De igual manera, se entregara a los colaboradores un
consentimiento informado donde se les invita a participar del proyecto y se les explica en qué
consistiré el trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.
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Martina gil/ia Carrera Rojo
DNI: 44281913
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Anexo 10: Entrevista estructurada

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de mi proyecto de investigacion titulado “SALDO A FAVOR DEL
EXPORTADOR Y LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE LA
SELVA CENTRAL - 20217 el cual nos permitira obtener informacion para el desarrollo del
planteamiento del problema, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es reservada
y anénima.

INSTRUCCIONES: Por favor, responda cuidadosamente cada una de las preguntas, del cualel
entrevistador tomara nota; asimismo procedera a gravar.

1. ¢Ha solicitado la devolucion, en notas de crédito, del saldo a favor del exportador en los
ultimos doce meses?
a) Si
b) No
¢ Cuales fueron las razones?

a) Desconocimiento

b) Tramite tedioso

c) Falta de profesionales contables

d) Temor a una fiscalizacion

€) Ot . i

2. ¢La compensacion del saldo a favor del exportador solicitada se ha empleado en algln
tributo adeudado?
a) Si
b) No
¢ Cuales fueron las razones?

a) Desconocimiento

b) Tramite tedioso

c) Falta de profesionales contables

d) Temor a una fiscalizacion

€) OO0 .o

3. ¢Considera que su empresa dispone de fondos monetarios suficientes para poder cumplir
con el pago de sus deudas a largo plazo?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:
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¢Considera que su empresa dispone de fondos monetarios suficientes para poder cumplir
con el pago de sus deudas a corto plazo?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

¢Cuéndo la empresa hace frente al pago de sus deudas dispone de fondos monetarios
suficientes para invertir en sus siguientes operaciones de produccion?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

¢Considera que los costos de produccidn tales como: materia prima y auxiliares, servicios
de transporte y estiba, servicios de seleccién, envasado y limpieza, entre otros costos y
gastos; redundan en un problema de liquidez a corto plazo para su empresa?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

¢Considera que el entorno econémico del pais incide negativamente en la liquidez de la
empresa?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

¢Las proyecciones de ingresos y egresos de efectivo muestran saldos de caja negativo en
cada uno de los periodos?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:



9.

10.

11.
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¢ Cuales son los factores relevantes que generan problemas de liquidez en su empresa?
a) Pago de impuestos

b) Deudas financieras

c) Préstamos bancarios

d) Entorno econémico

e) Capital insuficiente para el pago de proveedores

f) Otro: ...

Justifique su respuesta:

¢ Cuales considera que serian las principales consecuencias de presentar liquidez negativa
en su empresa? (marque dos respuestas)

a) Incapacidad para pagar a sus trabajadores

b) Incapacidad para pagar sus deudas tributarias

c) Incapacidad para hacer frente a sus deudas financieras

¢Considera que el saldo a favor del exportador supondria una ayuda para mejorar la liquidez
de las empresas agroexportadoras?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:
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Anexo 11: Carta de Sunat

Firmado digitalmente por
HUANCA RONDINEL Karen
Paola FAU 20131312955

~— SUNAT ... Soy el autor de este ¢
VL o SUNAT

Fecha: 2021.07.01 16:37:28
-05'00"

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afo del Bicentenario del Peru: 200 arios de Independencia”

CARTA N.° 137 -2021-SUNAT/7N0500

Huancayo, 01 de julio de 2021

Sefiora (ita):

MARTINA SILVIA CARRERA ROJO

DNI N.° 44281913

Jr. Los Fundadores Mz. D, Lote 4 - C.P. Santa Rosa

Perené
Asunto : Informacién sobre solicitud
Referencia : Expediente N.° 000-URD999-2021-834318

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al documento de la referencia, mediante
el cual requiere al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
se le proporcione en formato excel, la relacion de empresas inscritas en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC) en los afios 2020 y 2021, dedicadas a las actividades
comerciales correspondientes a los ClIU 0122, 0123, 0127, 0128, cuyos domicilios
fiscales se encuentren ubicados en las provincias de Satipo y Chanchamayo y que a su
vez hayan consignado ser exportadoras en el rubro: actividad comercio exterior,
detallando ademas: numero de RUC, denominacion o razén social, domicilio fiscal, ClIU,
ubigeo, comercio exterior, régimen tributario, sistema de emision de comprobantes de
pago, sistema de contabilidad, estado y condicion.

Al respecto, el articulo 10° de la Ley N.° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, establece que las entidades de la Administracion Publica tienen la
obligacién de proveer la informacion requerida si se refiere a la contenida en documentos
escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro
formato, siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su
posesion o bajo su control.

En ese sentido, atendiendo a que la informacion solicitada no se encuentra dentro de los
alcances de la reserva tributaria normada en el articulo 85° del Texto Unico Ordenado del
Cédigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo N.° 133-2013-EF y normas
modificatorias, como tampoco dentro de los supuestos de reserva a que se refiere la Ley
N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, adjunto al presente en formato excel
en un total de tres (03) folios la relacion de personas juridicas inscritas en el Registro
Unico de Contribuyentes del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020 y del 01 de enero al
01 de julio de 2021, dedicadas a las actividades comerciales correspondientes a los ClIU
0122 (Cultivo de frutas tropicales y subtropicales)!, 0123 (Cultivo de citricos)?,, 0127
(Cultivo de plantas con las que se preparan bebidas)® y 0128 (Cultivo de especias y de

! Cabe precisar que de la bisqueda realizada en los sistemas informaticos de la Administracion Tributaria no se encontraron contribuyentes registrades cuyos domicilios
fiscales se encuentren en la provincia de Satipo en el afio 2021, que hayan declarado el ClU 0122 como su actividad comercial.

2 Cabe precisar que de la busqueda reallzada en los sistemas informaticos de la Administracion Tributaria no se i i cuyos dt
fiscales se en las pt deC y Satipo en los afios 2020 y 2021, que hayan declarado el ClIU 0123 como su actividad comercial.

3 Cabe preasar quedela busqueda reallzada en los sistemas informaticos de la Administracion Tributaria no se encontraron contribuye ntes registrados cuyos domicilios
fiscales en las p de Cl y Satipo, en los afios 2020y 2021, que hayan declarado el ClIU 0127 como su actividad comercial.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

www.sunat.gob.pe
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plantas aromaticas, medicinales y farmacéuticas)?, cuyos domicilios fiscales se
encuentren ubicados en las provincias de Satipo y Chanchamayo y que a su vez
consignaron ser exportadoras en el rubro: actividad comercio exterior, detallando: nimero
de RUC, denominacién o razén social, domicilio fiscal, CIlU, ubigeo, comercio exterior,
régimen tributario, sistema de emisibn de comprobantes de pago, sistema de
contabilidad, estado y condicion.

Cabe indicar que respecto a la informaciéon de las personas naturales con las
caracteristicas detalladas en el parrafo precedente, de la busqueda realizada en los
sistemas informaticos de la Administracion Tributaria no se encontraron contribuyentes
registrados.

Por otro lado, informarle que usted puede acceder a la informacion relativa al Registro
Unico de Contribuyentes a través de la direccién en internet http://www.sunat.gob.pe.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

KPHR/jkmh
Expediente N.° 000-URD999-2021-834318

+ Cabe precisar que de la bisqueda realizada en los sistemas informéticos de la Administracion Tributaria no se encontraron contribuyentes registrados cuyos domicilios
fiscales se encuentren en la provincia de Chanchamayo en el afio 2020, que hayan declarado el ClIU 0128 como su actividad comercial. Asimismo, no se encontraron
i istrados cuyos domicilios fiscales se encuentren enla provincia de Satipo, durante los afios 2020 y 2021.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria

wWww. sunat.gob. pe
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Anexo 12: Declaracion jurada para las consideraciones éticas

Quien suscribe; Martina Silvia Carrera Rojo, identificada con DNI
44281913 bachiller de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables,

Escuela profesional de Contabilidad y Finanzas.
Declaro:

La tesis titulada SALDO A FAVOR DEL EXPORTADOR Y
LIQUIDEZ EN LAS EMPRESAS AGROEXPORTADORAS DE LA SELVA
CENTRAL - 2021 se realizé considerando los procedimientos adecuados,
respetando los principios éticos, desde el inicio hasta finalizacion de los
procedimientos; segun el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes. La
informacién presentada en el trabajo de investigacion es fidedigna a fin de no
cometer faltas éticas, tales como el plagio, falsificacion de datos, no citar
fuentes bibliograficas, etc. De esta manera asumo las responsabilidades que de

mi accidn se deriven.

M%ina Silvia Carrera Rojo
DNI No 72017592
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Anexo 12: Fotos de la aplicacion del instrumento

Commnm b b
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Corporacian de Productores
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