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RESUMEN

La investigacion parte del problema: ¢Cual es la relaci6n que existe entre las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion y su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”? Cuyo objetivo es: Determinar la relacidén que existe entre las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién y su aplicacién en la ensefianza en los docentes de
la Institucion Educativa “Los Licenciados”. En la metodologia de la investigacion se utilizo el
método cientifico. De acuerdo a los resultados se puede confirmar que el grado de manejo de las
TIC en los maestros de la institucion educativa “Los Licenciados” de la Ciudad de Ayacucho —
Huamanga, es medio en un 63%, aunque un 30% se ubica en el nivel bajo y un 7% no sabe no
opina. Teniendo como conclusiones afirmando que las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién influyen como instrumentos eficaces en la Capacitacion de los docentes de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”, los coeficientes de correlacion rho de Spearman entre la
variable Tecnologias de Informacién y Comunicacion y su aplicacion en la ensefianza en los
maestros de la Institucion Educativa los “Licenciados”. Las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién influyen como instrumentos eficaces en la Capacitacion de los docentes de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”; recomendando a las autoridades educativas de la
Institucion Educativa “Los Licenciados™, el dictado y desarrollo de cursos de computacion e

informatica.

PALABRAS CLAVE: Tecnologias de informacion y comunicacion y ensefianza.
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ABSTRACT

The research is based on the problem: What is the relationship between information
and communication technologies and their application in the teaching of teachers of the
Educational Institution "Los Licenciados"? Whose objective is: To determine the relationship
that exists between information and communication technologies and their application in the
teaching of the teachers of the Educational Institution "Los Licenciados”. The scientific method
was used in the research methodology. According to the results it can be confirmed that the
degree of ICT management in teachers of the Educational Institution "Los Licenciados" of the
city of Ayacucho - Huamanga, is medium in 63%, although 30% are located in the low level
and 7% do not know or do not think. Having as conclusions affirming that the Information and
Communication Technologies influence as effective instruments in the Training of the teachers
of the Educational Institution "Los Licenciados", the correlation coefficients Spearman's rho
between the variable Information and Communication Technologies and its application in the
teaching in the teachers of the Educational Institution "Los Licenciados"”. Information and
Communication Technologies influence as effective instruments in the Training of teachers of
the Educational Institution “Los Licensed”; recommending to the educational authorities of the
Educational Institution “Los Licensed” the dictation and development of computer and

information technology courses.

KEY WORDS: Information and communication technologies and teaching.
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INTRODUCCION

Podemos comprender que a nivel internacional se estan implementando las TIC en la
ensefianza con los colegios de educacion secundaria, ya que la era tecnolégica en muchos
paises han rebasado los limites del entendimiento, ocasionando que las nuevas tecnologias
puedan ser bien implementadas en otros paises de tal forma que los alumnos no interacttian de

manera eficiente con los docentes y la nueva era tecnologia.

En el PerQ, si bien es cierto se han puesto en marcha las Aulas de Innovacion
Pedagdgica quienes usan las herramientas de las TIC para el aprovechamiento pedagogico de
los docentes y alumnos; sin embargo, se observa que las TIC se vienen implementando de
manera paulatina, necesitando que hayan mejoras en el proceso de capacitacion a los docentes
para un buen manejo en la ensefianza a los alumnos y asi mejore la calidad educativa

tecnoldgica.

La integracion de tecnologias recientes por parte de los profesores en la Institucion
Educativa “Los Licenciados” de la ciudad de Ayacucho, exige un periodo de aprendizaje. Los
educadores no adquieren de inmediato el conocimiento necesario para utilizar la tecnologia
recién implementada en sus labores. La mayoria de las herramientas tecnoldgicas que la escuela
introduce, requieren una preparacion especifica. Los profesionales de la educacion tienen
agendas ocupadas y comprensiblemente, muestran cautela al agregar una tarea mas,

especialmente si no cuentan con el apoyo integral que realmente necesitan.

La investigacion permiti6 analizar una problematica real que aqueja a la gran mayoria
de las Instituciones Educativas de la region de Ayacucho, se hizo el estudio del problema
formulando objetivos generales y especificos, se planted la hipétesis y se indicaron las dos

variables a estudiar. El problema general de esta investigacion fue ¢Cual es la relacién que
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existe entre las Tecnologias de Informacién y Comunicacion y su aplicacién en la ensefianza
en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”? El objetivo general, determind
la relacion gue existe entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion y su aplicacion en
la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”. La hipotesis
general fue que Existe relacion significativa entre las Tecnologias de Informacion y
Comunicacioén y su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los

Licenciados”.

La investigacion se centra en un anélisis descriptivo de caracter basico, utilizando un
disefio no experimental. Se emple6 una muestra conformada por 35 empleados y servidores de
la Institucion Educativa "Los Licenciados".

El I capitulo abarca una sintesis del problema, los objetivos y la justificacion social,
tedrica y metodoldgica.

En el Il capitulo se desarrolla el marco tedrico, se presentan los antecedentes a nivel
nacional e internacional, se exponen las bases tedricas y se definen los términos clave.

El 11 capitulo se enfoca en la hip6tesis general y especifica, asi como en las variables
junto a sus definiciones tanto conceptuales como operativas.

En el 1V capitulo se detalla la metodologia utilizada en la investigacion, describiendo
el tipo, nivel y disefio, asi como la poblacion, muestra, procedimientos de recoleccion de datos
y analisis.

Por ultimo, el V capitulo resume los resultados obtenidos a través de tablas, gréaficos,

figuras y la validacion de las hipotesis planteadas.

El autor
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcion de la realidad problematica

Con respecto al avance de la tecnologia en nuestros tiempos, se va incrementado la
accesibilidad a la informacion y comunicacién a niveles muy altos, y es por esa razon que se
requiere de docentes capaces de poder emprender y responder a la demanda del mercado,
especialmente la aplicacion y la operacion de herramientas TIC en la ensefianza; por este tema,

la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién menciono:

Vivimos en una era de tremendas modificaciones tecnoldgicas, que ha cambiado
profundamente las relaciones interpersonales. Adquirir y producir este conocimiento se convierte
en motor del cambio. Estos métodos de interconexion se ubican en el centro del proceso de
modificaciones de los campos econémico, politico y cultural, y estos cambios han llevado a la

Ilamada "globalizacion".

El uso de las tecnologias de la informaci6n y la comunicacion, aplicadas en la docencia,
vienen aplicandose con mayor fuerza y al mismo tiempo un constante cambio tecnolégico, al cual
el docente no se encuentra capacitado para poder cubrir todas las demandas, Por lo tanto, debe
actualizarse constantemente para conocer y compartir conocimientos a los estudiantes de las

instituciones educativas.

Para Blazquez (2001), El problema principal al que se enfrentan los docentes en la era
moderna es que la sociedad actual estd cambiando rapidamente. Se encuentran en una situacion
dificil. Al mismo tiempo, la gestion y la estructura de la escuela apenas han cambiado. Resulta
que la sociedad estd cambiando rapidamente, por lo que los nifios de hoy necesitan otro tipo de

entrenamiento.
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En nuestro pais la realidad del uso de las TIC por parte de los docentes es de vital
importancia y asi mismo la capacitacion de ello para poder contribuir con la efectividad de la
institucién en cumplir con los intereses publicos brindando estrategias de mejora de las
habilidades de los profesores. El objetivo principal de la formacion dirigida a directivos y

educadores es potenciar al maximo sus habilidades y elevar su competencia profesional.

Para Alva (2011) Las TIC estan en pleno crecimiento en todos los &mbitos de nuestra
sociedad, sobre todo en el mundo laboral. Tanto instituciones como empresas necesitan usar estas
tecnologias de manera extensa para funcionar eficientemente y mantenerse competitivas. Esto ha
generado una creciente necesidad de formacion en TIC para educadores, especialmente para
maestros, dado que los centros educativos han integrado la ensefianza de habilidades digitales en

sus planes de estudio y estan utilizando (TIC) en su administracion y enfogque educativo.

La tematica del desarrollo de habilidades ha sido recurrente en la literatura especializada
en la administracion de empresas y entidades. Existe una demanda para impulsar la unién entre
las estrategias de gestion y las (TIC) y adaptarlas a las transformaciones que experimentan las
instituciones educativas. Los responsables de la formacion deben impulsar mejoras en la gestion
de la informacidn, a pesar de los desafios inherentes al rol docente. Asimismo, la integracion
efectiva de las TIC como recurso productivo debe considerar no solo aspectos tecnicos, sino

también las limitaciones administrativas. y humanos.

Dada la complejidad de incorporar esta tecnologia en las estructuras gubernamentales, es
crucial comprender el sistema organizativo en su totalidad. Asimismo, es esencial prever los
posibles cambios en el entorno laboral y adoptar nuevas estrategias de gestién en un ambiente

organizacional mas adaptable y dispuesto a la transformacion.
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A pesar de que el Ministerio de Educacion en Ayacucho ha proporcionado recursos como
la plataforma educativa Xo para nifios y laptops, segun algunas observaciones, se ha constatado
que estos recursos no estan siendo aprovechados plenamente por la comunidad educativa debido
a la falta de adopcidn por parte de los docentes. Varios de ellos muestran aprehension a utilizar
estas herramientas, lo que resulta en un sub-aprovechamiento de las ventajas tecnoldgicas
disponibles en las instituciones educativas. Esta circunstancia afecta de manera desfavorable el
modo en que los estudiantes adquieren conocimiento. Sin embargo, hasta la fecha, se desconoce
el nivel de familiaridad que tienen los educadores con las TIC en los tres niveles propuestos por
Hernandez et al. (2014), que incluyen el conocimiento, la capacidad de generar conocimiento y
la aplicacion préctica. Es crucial obtener esta comprension para liderar el plan para incorporar las
(TIC) en el ambito educativo, especialmente en los niveles iniciales, como se evidencia en el caso

mencionado, que representa el primer paso para cimentar las bases de una atencién trascendental.

La integracion de tecnologias recientes por parte de los maestros en la Institucion
Educativa “Los Licenciados” de Ayacucho, exige un periodo de aprendizaje. Los educadores no
adquieren de inmediato el conocimiento necesario para utilizar la tecnologia recién implementada
en sus labores. La mayoria de las herramientas tecnoldgicas que la escuela introduce, requieren
una preparacion especifica. Los profesionales de la educacién tienen agendas ocupadas y
comprensiblemente, muestran cautela al agregar una tarea mas, especialmente si no cuentan con

el apoyo integral que realmente necesitan.

Para Ramirez (2010:2) Las (TIC) se han convertido en fundamentos esenciales de la
sociedad, siendo empleadas en diversos ambitos. Por consiguiente, su integracion en la educacion

se vuelve imperativa para reconocer esta realidad.
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1.2.  Delimitacion del problema

Con la finalidad de facilitar la investigacion, se ha delimitado el estudio de manera
geografica y temporal. La investigacion se realizo en la ciudad de Ayacucho, como poblacion se
tomo a los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados” Para ello, se estd considerando
como periodo de estudio el afio 2018. Para el estudio de caso se recogio datos en la mencionada
I.E del cual se realizé el analisis documental, como técnica adicional a la investigacion propuesta,
considerando que los problemas observados en la misma, son también similares en las demas

Instituciones Educativas.

1.3. Formulacion del problema

La planificacion estratégica de la implementacion de las (TIC) ha sido un tema recurrente
en la literatura que aborda estrategias conspirativas. Es esencial fomentar la comprension del
ambito de las TIC, uniendo la gestion administrativa de esta tecnologia con los factores
considerados en la planificacion educativa. Estos aspectos deben impulsar el desarrollo de
estrategias de implementacién, exceptuando las excentricidades pedagégicas exageradas.
Asimismo, la inclusion de las TIC como un elemento productivo requiere consideraciones que
trasciendan lo técnico, lo administrativo y lo humano. Es crucial recordar, especialmente en el
caso de esta tecnologia, el sistema organizativo en el que se integra en su totalidad, dada la
diversidad de sus interacciones con las estructuras estatales. Al mismo tiempo, dentro de un
entorno mas flexible y abierto, previendo las transformaciones que provoca en el funcionamiento

laboral, se aplica la estructura de la conspiracion comunicativa.
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Las cualidades de la tecnologia digital:

Para Harasim et al., (2000); La fusién o incorporacion de (TIC) en contextos educativos tiene el
potencial de generar ventajas para todo el sistema educativo, ofreciendo beneficios tanto a
estudiantes como a maestros en formacion y a la comunidad educativa en su conjunto. Para los
educadores, Estas tecnologias plantean diversos desafios digitales, como widgets, plataformas y
sitios web, que los docentes participan facilmente en redes y respaldan la creacion de esquemas

de colaboracién con otros recursos educativos.

Se comprende la relevancia de emplear las TIC para apoyar las practicas educativas
ampliamente aceptadas, y la actitud de los educadores debe incluir esta necesidad desde su
enfoque inicial. Aunque se reconoce que estos entornos plantean desafios novedosos que la

educacion debe afrontar, es esencial que los futuros maestros estén listos para afrontarlos.

Era digital:

Los educadores en proceso de formacion se encontraran con estudiantes que forman parte
de una generacion caracterizada por una comunicacion proactiva, también conocida como la

"Generacion Net" segun Tapscott (1999). Sus atributos principales son:

a) El estudiante supera al docente, por tener el mejor dominio y por contar con la tecnologia
a la mano, el manejo es mas desarrollado ya que tienen a disponibilidad e informacion en
las redes.

b) Existen una civilizacion de interaccion y su modelo de comunicacion se maneja mas en

la interaccion, creando un entorno instantaneo y configurable como Internet.
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Gros y Silva, (2005) En esta generacion, las consignasy los aprendizajes yano se
imprimen en los lienzos de la academia y solo los imparten los docentes. Por lo tanto, es necesario
incluir en el plan de estudios algunos puntos importantes para incorporar las Tl en el proceso de
la ensefianza y el aprendizaje, con el fin de preparar a los maestros para la estructura actual que

tienen las Ty los que se observan a irresuelto, legitimo y largo intervalo.

1.3.1. Problema General

¢Cual es la relacion que existe entre las Tecnologias de Informacién y Comunicacion y

su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados™?

1.3.2. Problema (s) Especifico (s)

a) ¢Cudl es la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el
aprendizaje sobre las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados™?

b) ¢Cudl es la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el
conocimiento de la TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”?

c) ¢Cudl es la relacidn que existe entre Tecnologias de Informacién y Comunicacion y el

uso de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”?

1.4. Justificacion

El presente trabajo se justifica ya que en estos tiempos en donde se ve el incremento de la
tecnologia y su implementacion en la educacién se han entrelazado formando parte uno del otro,
el cual posee una influencia grande con respecto al desarrollo de los diversos niveles de la
educacion, sean economicos, politico, social y por el mismo hecho en el ambito educativo,
recientemente. El habito de la comunicacién y las notas guias de entrada vienen traspasando

diversos lugares y paises, las cuales han modificado la manera de comunicacion con los nuevos
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jévenes que estan al dia con la tecnologia en una era digital, y cuyo incremento a nivel mundial,
nacional y local hacen que los docentes se encuentren capaces de afrontar dicho cambio, para lo
cual necesitan capacitacion y demas programas para maximizar sus conocimientos en relacion al

mundo digital.

Sin embargo, los docentes de diversas corporaciones educativas de la ras Inicial tienen
ciertas dificultades en el comercio de las TIC, pero no se tiene una fecha de la sede real acerca
del goce de las TIC por parte de los docentes que originalmente ensefian y especificamente en la

Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Los resultados de la presente investigacion nos permitirdn desarrollar actividades

orientadas al manejo y capacitacion sobre TIC para los docentes de las Instituciones Educativas.

Ademas, constituira un aporte de referencia a las TIC a partir de un analisis del trabajo de
los docentes como lideres y su impacto en el desempefio pedagdgico como educadores. En el
contorno educacional, las TIC impulsaran transformaciones en el método de ensefianza-
aprendizaje al permitir establecer ambientes de aprendizaje mixtos. Esto otorgard a los
educadores la oportunidad de redefinir las actividades tradicionales de ensefianza, expandiéndolas

y complementandolas con nuevas practicas.

1.4.1. Social

La investigacion tiene una justificacion social debido a que se analizara una problematica
real, en nuestro medio, que no solo aqueja a la Instituciéon Educativa “Los Licenciados” base de
estudio, sino a las demas Instituciones Educativas de la region de Ayacucho, cuya gestion de

inventarios cuenta con problemas relevantes, vinculados al débil ambiente de los espacios para la
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realizacion de estas sesiones; y con el analisis de los datos a recolectar, se podra establecer las

recomendaciones necesarias para controlar el problema.

1.4.2. Tebrica

La fundamentacion tedrica de este estudio examiné las teorias y conceptos de varios
investigadores sobre las variables en analisis, con el proposito de crear un marco teérico que
respalde y justifique el progreso de esta investigacion. Este enfoque ayudara a crear conocimiento

relacionado con las TIC, estableciendo asi un fundamento robusto para futuras investigaciones.

1.4.3. Metodoldgica

El progreso de la investigacion presentd utilidad metodoldgica debido a que serd un
modelo a seguir para las futuras investigaciones, ya que en este proceso se adecuaron y validaron

instrumentos que permitieron recolectar informacion respecto a las variables en estudio.

1.5.  Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

y su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

1.5.2. Objetivo(s) Especifico(s)

a) Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el
aprendizaje sobre las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
b) Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el

conocimiento de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
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c) Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el

uso de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
A nivel Internacional

Hermosa (2015), esta investigacion tiene como titulo “Influencia de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) en el proceso ensefianza-aprendizaje: una mejora de las
competencias digitales” en la Revista Cientifica General José Maria Cérdova, Bogota, Colombia,
el presente escrito tiene como objetivo describir las variables de contexto y comportamiento
relacionadas con la utilizacion de las TIC dentro del entorno escolar. La investigacion adopt6 un
enfoque cuantitativo y descriptivo, con un disefio no experimental aleatorio. Ademas, se empled
una encuesta que permitid recopilar datos de manera directa y especifica utilizando un método de
muestra probabilistico-aleatorio. Se realizd una exploracion univariable. Los resultados
presentados son de alcance general y destacan los hallazgos mas significativos obtenidos en esta
investigacion. El analisis evidencio diversos elementos que afectaron la disposicion de los
maestros para emplear tecnologias en las aulas, tales como: la accesibilidad a recursos
tecnoldgicos, el dominio y uso de herramientas tecnoldgicas por parte de los profesores y
estudiantes. Se concluye que el uso de las TIC genera una transformacion positiva en la educacién
para las escuelas, docentes, estudiantes y padres. Este estudio confirma que los estudiantes estan
incorporando activamente las tecnologias en su proceso de aprendizaje, identificAndose una serie

de factores clave que tienen un impacto significativo en el mejoramiento de la educacion.

Lbépez, Correa y Rojas (2017), la presente investigacion tiene como titulo
"Representaciones sociales: formacion y uso de tecnologias de informacion y comunicacion.
Profesores de educacion basica secundaria”, Revista Virtual Universidad Catdlica Del Norte,

Colombia. EIl proposito de este articulo radica en entender cdmo los docentes en la educacion
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secundaria en Caqueta perciben su capacitacion en TIC y como aplican estas herramientas en su
ensefianza. La metodologia empleada es cualitativa, descriptiva e interpretativa, involucrando
técnicas como grupos focales, entrevistas, encuestas y analisis jerarquico, con la participacion
voluntaria de 24 profesores de tres colegios. Los hallazgos sugieren que las percepciones sobre
la formacion en TIC se centran en la calidad, la capacitacion tecnoldgica, la competencia, la
innovacion y el uso educativo. A pesar de ello, se resalta la falta de un enfoque pedagdgico
mediador en la utilizacion de las TIC, evitando su uso exclusivamente instrumental. Las
conclusiones sefialan la necesidad de replantear las estrategias de formacion y ampliar el acceso

a las TIC en el contexto de la educacién.

Fabres, Libuy y Tapia. (2014). “Analisis del uso de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion en los establecimientos educacionales de Chile: caso del colegio Santo Tomas
de la comuna de Nufioa, Chile”. Este estudio se enfoca en varios aspectos fundamentales
relacionados con el conocimiento actual en las (TIC) del contexto educativo. Se fundamenta en
un analisis exhaustivo de la literatura y diversas fuentes bibliogréaficas que exploran este tema,
considerando su evolucién globalmente como local. Ademas, investiga el impacto especifico de
estas tecnologias en una escuela de la comuna de Nufioa mediante un enfoque cualitativo que
proporciond datos para abordar las hipotesis planteadas, especialmente la principal que sostenia
que los colegios aplican las TIC en la ensefianza. Los resultados evidenciaron que, existiendo las
TIC en los colegios, aun no se esta aprovechando su potencial al maximo. Este uso esta limitado
por el desconocimiento por parte de las IE, que suelen considerar las TIC simplemente como la
presencia de computadoras, sitios web e internet en el establecimiento. Ademas, se identificd una
falta de estimulo o apoyo por parte del Ministerio de Educacién para impulsar su utilizacion
efectiva. En ultima instancia, se ofrecieron recomendaciones para mejorar estas areas y se
delinearon posibles caminos a seguir, con el proposito de que las TIC educativas se conviertan

en un componente activo y mas efectivo dentro de los colegios.
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Arancibia, Cosimo y Casanova. (2018). Este ensayo tiene como titulo "Percepcion de
los docentes sobre la integracion de las TIC en las préacticas docentes en relacion con los marcos
normativos de la profesion docente en Chile™. Como objetivo es establecer una relacion entre las
percepciones de los docentes sobre el uso de tecnologia y la Politica Publica conocida como
"Estandares y Competencias TIC para la profesion docente”. Se trata de un estudio cualitativo
que involucra 40 entrevistas con profesores de tres regiones en Chile. Los resultados presentan
una categorizacion de los docentes basada en su empleo de tecnologia, la elaboracion de matrices
de analisis y la identificacion de las competencias TIC evidenciadas en su discurso. Aungue la
mayoria de los profesores alegan tener habilidades relacionadas con el aspecto pedagdgico, hay
diferencias en los criterios y competencias reconocidas. Este estudio representa un primer
acercamiento para entender e identificar las competencias TIC presentes en los profesores,

alineadas con la Politica Publica establecida a nivel nacional.

Nacional

Jauregui (2018); en la tesis titulada “Uso de las TICS y el aprendizaje del area de
educacion para el trabajo en los estudiantes del primer afio de secundaria de la I.E. Simon
Bolivar, 2018” para optar el grado de Magister, en la Universidad Cesar Vallejo, Peru. El objetivo
de la investigacion fue conectar el uso de (TIC) con el aprendizaje en el campo de Educacion para
el Trabajo, enfocandose en estudiantes de primer afio de secundaria en la Institucion Educativa
Simén Bolivar durante el afio 2018. Se emplearon métodos como el enfoque hipotético-
deductivo. Se categorizo la investigacion como basica, utilizando un disefio descriptivo de tipo
transversal y un enfoque no experimental. La poblacion estudiada consto de 219 estudiantes,
usando una encuesta como herramienta de recoleccion de datos en una muestra de 134
estudiantes. Los resultados indicaron que el 64,2% de los encuestados evaluaron como bueno el

nivel de uso de las TIC, mientras que el 21,6% lo considerd excelente y el 14,2% lo percibid
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como regular entre los estudiantes de primer afio de secundaria en esa institucion. Tras la
aplicacion del coeficiente de estimacion de Spearman (rho) con un valor de 0.545 y un p-valor de
0.000, notablemente inferior al nivel de significancia de 0.05, se valid6 una asociacion directa y
significativa entre la utilizacion de las TIC y el aprendizaje en el Area de Educacion para el
Trabajo. Esto respalda la hipdtesis alternativa, rechazando la hipotesis nula, y confirma
inequivocamente la relacion directa y significativa entre estas variables, segun la impresion de

los estudiantes de primer afio de educacién secundaria.

Montenegro, Oriundo y Silva (2014) En su tesis “Aplicacion de las tecnologias de
informac16n y comunicacion, en el aprendizaje de la matemética en alumnos del primer grado
de educacién secundaria de la institucion educativa particular Gamalzel del distrito de Chancay
—Huaral ”, Para obtener el grado de Licenciado en Educacién, en la Universidad Enrique Guzman
y Valle, Peru. El objetivo de este estudio fue evaluar el impacto de las TIC en el aprendizaje de
matematicas en estudiantes de primer afio de secundaria en el IEP Gamaliel, situado en el Distrito
de Chancay, Provincia de Huaral, Departamento de Lima. Se utilizaron métodos de enfoque
hipotético-deductivo, aplicando una investigacion de nivel experimental y un disefio cuasi
experimental. Estuvo compuesta la poblacion por 123 alumnos y se emple6 una encuesta como
instrumento, seleccionando una muestra de 26 estudiantes. Tras la administracion del pretest al
grupo de media, se obtuvo un promedio de 2.23, indicando que este grupo no alcanzo el nivel de
aprobacion estandar. Similarmente, el grupo experimental promedié 2.10. En cuanto a la
variabilidad, ambos grupos presentaron una baja varianza (0.78 para el grupo de control y 1.14
para el experimental) y una baja desviacion estandar (0.88 para el grupo de control y 1.07 para el
experimental), mostrando homogeneidad en la dispersion de datos en ambos grupos. Ademas, el
coeficiente de variacion, que fue del 31% para el grupo experimental y del 29.46% para el grupo
de control, se mantuvo dentro de rangos normales. El andlisis estadistico sugiere que la

integracion de las tecnologias de la informacion y comunicacion tiene un efecto significativo en
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el aprendizaje de matematicas entre los estudiantes de primer afio de educacion secundaria en el
IEP Gamaliel, ubicado en el Distrito de Chancay, Provincia de Huaral, en el Departamento de

Lima."

Geronimo, Marlene (2015) La tesis denominada “Aplicacion de las NTIC en el proceso
de E-A del &rea de matematica en los alumnos del cuarto “A” de educacion secundaria de la
institucion educativa N° 54058 Victor Manuel Maldonado Begazo Pucallpa — Peri”, para optar
el grado académico en magister en educacion en la Universidad Nacional “Hermilio Valdizan™.
El propdsito de este estudio fue evaluar como la implementacion sobre Nuevas Tecnologias de la
Informac16n y la Comunicacion (NTIC) impacta en el proceso de ensefianza y aprendizaje del
area de Matematicas en los estudiantes de cuarto afio de Educacion Secundaria en la Institucion
Educativa N. °54058 “Victor Manuel Maldonado Begazo”. Se realizd una investigacion
explicativa con un disefio pre experimental, enfocado en un solo grupo, donde se introdujo el uso
de las NTIC durante el segundo semestre del afio académico 2013. Los resultados del post-test
en relacion al aprendizaje en Matematicas (Tabla N° 06 y grafico N° 02) exhiben una diferencia
notable con respecto al pre-test. En el post-test, el 83,33% de los estudiantes alcanz6 la
calificacion del logro previsto, con notas entre 14 y 17. En contraste, en el pre-test (Tabla N° 05
y grafico N° 01), el 88,89% de los alumnos se ubico en la escala inicial, con calificaciones que
oscilaban entre 00 y 10. Estos resultados demuestran la influencia significativa de la
implementacién de las NTIC en el proceso de Ensefianza-Aprendizaje del area de Matematicas.
El valor calculado de t = 13,3 se sita mas alla del valor critico de t = 1,74, que marca la region
de rechazo. Por consiguiente, se descarta la hipotesis nula a favor de la hipétesis alternativa, lo
que sugiere que la implementacion de las NTIC tiene un efecto significativo en el proceso de
ensefianza y aprendizaje del area de Matematicas en los estudiantes del cuarto afio de Educacién

Secundaria en la Institucion Educativa N° 54058 “Victor Manuel Maldonado Begazo™.
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Velasquez, Guido (2018) El estudio académico titulado "Uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion en el proceso ensefianza aprendizaje”. Para optar la Segunda
Especialidad en Gestion Escolar con Liderazgo Pedagogico en la Universidad de San Ignacio de
Loyola. Se enfoca en examinar cdmo los maestros en Independencia incorporan las TIC en sus
actividades en el aula, respaldado por la revision y evaluacién de las fichas del Aula de
Innovacion. La muestra abarca el 100% de la poblacion, compuesta por cuarenta y tres docentes.
Se utilizaron entrevistas como técnica para recopilar datos sobre el desempefio docente,
respaldadas por un cuestionario como herramienta de guia en las entrevistas. EI Plan de Accion
se centra en talleres practicos de duracion limitada (entre 10 y 40 horas). Los acuerdos
interinstitucionales se emplean como estrategias de cooperacion, donde dos 0 mas instituciones
se comprometen a compartir recursos para implementar acciones que fomenten el desarrollo
competitivo de sus miembros. El objetivo es que los docentes adquieran diversas competencias,
como familiarizarse con estrategias variadas utilizando las TIC, para luego emplear las Aulas de
Innovacion Pedagodgica con una actitud y compromiso que impulsen tanto su crecimiento

personal como profesional.

Sanchez (2015) El presente estudio titulado “Uso de las TICs y el proceso ensefianza
aprendizaje en la Institucion Educativa Maria Inmaculada de Requena — 2015 para obtener el
grado de Doctora en Educacion, en la Universidad Cesar Vallejo, Perd. Como objetivo de este
estudio fue investigar la relacion entre el uso de (TIC) y la evolucion del proceso de ensefianza y
aprendizaje en la IE Maria Inmaculada de la Ciudad de Requena durante el afio 2015. Se
selecciond un enfoque no experimental y un disefio descriptivo correlacional, involucrando a toda
la poblacion debido a su tamafio reducido. Para recolectar los datos se llevé a cabo mediante
encuestas utilizando cuestionarios como instrumento. Estos datos fueron analizados a través de
SPSS version 22 en esparfiol. Se utilizaron tablas de porcentajes, promedios y graficos para el

andlisis descriptivo, y tablas cruzadas para el andlisis inferencial. Para evaluar las hipotesis, se
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aplico la prueba de la distribucién no parameétrica Chi Cuadrada con un nivel de confianza del
95%. Los resultados indicaron que el 42.8% de los docentes consideraron el uso de las TIC como
bueno, mientras que el 18.4% lo calificaron como excelente. Ademas, el 51.0% y el 30.6% de los
docentes evaluan el proceso de ensefianza-aprendizaje como bueno y excelente, respectivamente.
Se observara que aquellos docentes que evalUan las técnicas de ensefianza-aprendizaje como
excelentes tambien consideraran el uso de las TIC como excelente. La prueba de hipétesis revelo
que X2 Calc= 40,529 > X2 Tab =12,6; p= 0, 000, lo que indica que "El uso de las TICs esta
significativamente relacionado con la ensefianza-aprendizaje en la Institucion Educativa Maria

Inmaculada de la ciudad de Requena en 2015".

2.2. Bases Tedricas o Cientificas
Conocimientos de las TIC en la educacion secundaria

Para Rodriguez & Gonzalez (2018). Dentro de un contexto de globalizacion creciente, la
tecnologia desempefia un rol fundamental y decisivo en la vida cotidiana. En el &ambito educativo,
especificamente, la tecnologia proporciona nuevas plataformas y recursos pedagdgicos
disponibles tanto para profesores como para estudiantes, facilitando y gestionando los procesos

de ensefianza y aprendizaje.

En el &mbito educativo las TIC no se ha manifestado de forma abrupta, sino que ha sido
un proceso gradual y continuo que adn esta en curso, adaptandose constantemente a las demandas

y requerimientos educativos actuales en los colegios de secundaria.

Conocimiento estandar
Segun el Ministerio de Educacion de Ecuador (2012), Los criterios de excelencia en la
educacion representan los logros que se esperan para los distintos actores y entidades dentro del

sistema educativo. Estos estandares son directrices de alcance publico que definen las metas
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educativas para lograr una ensefianza de calidad. Por ejemplo, al referirse a los estudiantes, se
especifican las destrezas en areas del plan de estudios que deben desarrollar mediante procesos
cognitivos, reflejandose en su desempefio académico. Al aplicarse a los profesionales de la
educacion, se describen las que deben llevar a cabo para garantizar que los estudiantes logren los
aprendizajes deseados. Y cuando se aplica a las instituciones educativas, se enfocan en los
procesos de gestion y practicas institucionales que contribuyen al logro de los resultados de
aprendizaje esperados para todos los estudiantes.
Estos estandares tienen como objetivo tener ciertas caracteristicas:

- Ser metas bésicas y objetivas compartidas.

- Estar relacionados con logros y desempefios medibles y observables.

- Ser de facil comprension y aplicabilidad.

- Estar inspirados en ideales educativos.

- Basarse en valores tanto ecuatorianos como universales.

- Ser comparables con estandares internacionales, adaptandolos a la realidad del Ecuador.

- Presentar desafios para los actores y entidades del sistema educativo.

Competencias en TIC Para Docentes

Parala UNESCO (2008), En un mundo impulsado por la informacion y el conocimiento,
donde la sociedad exige una mayor complejidad, tanto estudiantes como educadores deben
dominar el uso eficaz de la tecnologia digital. Dentro de un entorno educativo robusto, Las (TIC)
tienen el potencial de dotar a los estudiantes con destrezas fundamentales para desarrollarse

como.

- Personas especializadas en gestion TI.
- Personas que puedan investigar, analizar y evaluar informacion.

- Solucionadores de problemas y tomadores de decisiones.
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- Usuarios creativos y experimentados de herramientas de productividad.
- Comunicadores, socios, editores y productores de contenidos.

- Ciudadanos conscientes, responsables y participantes en la vida social.

Al integrar eficientemente las TIC en los procesos educativos de manera continua, los
estudiantes tienen la posibilidad de adquirir habilidades esenciales en su uso. El rol crucial del
docente en esta integracién implica no solo asistir a los alumnos en el fomento de estas destrezas,
sino también disefiar ambientes y contextos de aprendizaje que fomenten el empleo de TIC en la
adquisicién de conocimientos y comunicion. Por ello, es crucial que todos los profesores estén

capacitados para brindar estas oportunidades a sus estudiantes

El aprendizaje y el entorno mundial

Segin Marqués Graells (2003), la multimedia estd intimamente ligada al ambito
informatico, Haciendo mencion a la habilidad de incorporar una variedad de formatos como texto,
graficos, musica, sonido e imagenes. No obstante, el aspecto mas destacado de la multimedia
radica en la interaccion. Esta interaccion proporciona a los individuos la libertad de trazar sus

propios caminos de aprendizaje, fomentando un proceso educativo activo e independiente.

El aprendizaje interactivo resulta altamente beneficioso para los estudiantes, ya que les
permite influir en el curso de su aprendizaje, facilitar la asimilacion del contenido y presentar los
conocimientos de manera mas accesible, creando condiciones propicias para el estudio. En
entornos informaticos, la principal ventaja del hipertexto es la eliminacion de la necesidad de una
lectura lineal. La informacion se divide en multiples enlaces, que a su vez pueden subdividirse
para ofrecer una lectura mas flexible. Cuando el hipertexto se combina con diversos medios,

aparece lo que se conoce como hipermedia, que integra componentes como graficos e imagenes.



34

Segun Nervi (2005), Cuando se requiere guardar o compartir informacién a través de un
sistema informatico, se pueden utilizar medios magnéticos u oOpticos, siendo este ultimo mas
conveniente debido a su mayor capacidad. Los medios épticos pueden trabajar de manera
analogica, procesando y almacenando informacion mediante sefiales analdgicas., digitales

(almacenan informacion en formato binario) o hibridos (combinan sefiales digitales y analogicas).

En el contexto de los medios digitales, Nervi (2005) menciona ejemplos como el CD, que
tiene un gran tamafio y no permite la modificacion de la informacién grabada, el CD XAy el
DVD, que representa un avance significativo al tener un formato similar. al CD pero con mayor

capacidad de almacenamiento.

Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion:

El internet o la red:

“Una red es un sistema compuesto por computadoras y dispositivos que estan conectados
entre si mediante diversos medios de comunicacién”. Nervi (2005)

La interconexién de computadoras en estas redes, posibilitan el intercambio de recursos
tanto dispositivos, programas, datos e informacién, generando ahorros sustanciales en tiempo y
costos. Un ejemplo ilustrativo seria la decision de una organizacion o empresa de conectar una
impresora a la red en lugar de adquirir una para cada computadora de la oficina. permitiendo asi
que todas las computadoras tengan acceso a la impresora.

LAN - MAN & WAN:

Para Castillo (2018) Una red LAN, o Red de Area Local, se configura al interconectar
nodos mediante cables o medios inalambricos que funcionan mediante software de acceso al
medio. Esta red opera dentro de un &mbito de conexion restringido por medios fisicos, que puede
abarcar un edificio, una planta o una habitacion. El concepto de MAN se deriva de "Metropolitan

Area Network" o Red de Area Metropolitana en espafiol. Este tipo de red se sitda entre una LAN
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y una WAN, ya que su alcance abarca el territorio de una gran ciudad. Las redes MAN son de
alta velocidad y pueden cubrir una extension geogréafica considerable, aunque siempre dentro de
los limites de una ciudad, sin llegar a dimensiones mas amplias. Una red WAN se describe como
una red con una extension sin un limite especifico, a diferencia de una red MAN. Por esta razon,
las topologias e infraestructuras no pueden ser completamente definidas, ya que estas redes
dependen de los medios proporcionados por los operadores de telecomunicaciones en distintos
paises. Cuando se requiere la interconexion de multiples paises, es esencial establecer
comunicaciones directas entre diferentes medios, convirtiendo esta red en una extension a nivel

global.

INTERNET:

Segun Hernandez (2017). El término Internet se origina de la expresion en inglés
"Interconnected Networks", que se traduce como "redes interconectadas”. Internet se refiere a la
union de todas las redes y computadoras dispersas alrededor del mundo, creando asi una red
global donde se integran todas las redes que emplean protocolos TCP/IP y son compatibles entre
si. Esta "red de redes", como se le conoce, incluye computadoras de diversas escalas, desde

sistemas de gran envergadura hasta dispositivos personales.

El navegador web es la herramienta esencial y el medio principal para cualquier persona

que se sumerja en el universo virtual de internet.

Aprendizaje y uso intencionado de la tecnologia de la informacion.

“Métodos de ensefianza y aprendizaje utilizando las TIC” Desde la perspectiva de Silva
(2006), aunque actualmente la diversidad y sintesis de la ensefianza y el aprendizaje respaldados

por las nuevas tecnologias se han incrementado, los métodos de ciclo pueden resumirse como:
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i. se enlaza por medio de del uso de las tres w
ii. dentro los contextos se presenta en tiempo virtual o de manera presente

iii. de manera virtual (asincrona)

Todos estan incluidos en lo que ahora se conoce como formacién virtual, e-learning o

educacion en tiempo real encontrandose en distintas partes del mundo.

A) En linea: Es el proceso por el cual 2 0 méas personas se pueden comunicar, intercambiar
archivos, ideas empleando las tres W link de acceso.

B) Basado en la Web: Esto significa que 3W serd ampliamente utilizado. Este es el primer
paso para no utilizar la tecnologia de aula tradicional (cara a
cara). Todas las actividades del curso se gestionan en linea.

C) Al propio paso (a ritmo propio)

Es un tipo de aplicacion muy sencilla de educacion en linea disefiado para que haya

instrucciones programadas con acciones, para rastrear el progreso del estudiante.

Las asignaciones y los ensayos se gestionan en linea. Clases como esta requieren tiempo,
autodisciplina, automotivacion y pensamiento independiente, por lo que ningn alumno o maestro
puede o debe participar en este proceso Unicamente, pero no se requiere un titulo previo. En auto
coordinacion, el conocimiento del alumno en el curso esta controlado por sus esfuerzos. Sin
embargo, hay fechas fijas y predeterminadas en las que los estudiantes deben completar una
investigacion escrita y disertacion. El autoestudio en si, asi como el formulario flexible de
autoaprendizaje en linea programado con actividades regulares, ayudan a realizar un seguimiento

del progreso del estudiante. La tarea se administra en linea.
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D) Tiempo virtual o en linea

Para Silva (2006), Es una forma de educacién en la que alrededor de la mitad del tiempo
del curso se desarrolla en un entorno fisico de aula (presencial) en el campus, mientras que la otra
mitad ocurre en linea. Este método ofrece una alternativa al enfoque tradicional de cursos teéricos
con examenes programados, utilizado en la mayoria de los programas educativos. En este modelo
hibrido (presencial/en linea), los estudiantes participan en sesiones de discusion dirigidas por el

profesor en el aula, centradas en el contenido del curso en linea.

El alumnado puede tener en cuenta que:

(1) tener conocimiento del sitio web o pagina que esta revisando

(2) Implemente diversas tareas con respecto a la adquisicion de conocimientos y puedan
ser planificadas en la ubicacion del curso. La ensefianza y el aprendizaje asincrénico en linea es
un método en el que las computadoras y la tecnologia de la informacion se utilizan para trabajar
de forma remota desde cualquier lugar y en cualquier momento, es decir, para interactuar con
profesores y otros estudiantes, pero no es necesario estar en linea al mismo tiempo. Esta es la
forma mas avanzada de aplicar las TIC al trdmite moderno de maestranza y aprendizaje.

2.3.  Marco Conceptual (variables y dimensiones)

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.- Segun el investigador Alejandro
Hernandez (2011), TIC comprenden el grupo de herramientas, recursos y aplicaciones
informaticas utilizadas en ordenadores y dispositivos electronicos. Estas herramientas y redes son
esenciales para transformar, almacenar, gestionar y transmitir informacion. En términos de
usuario, ya sea a nivel individual o empresarial, las TIC representan el conjunto de recursos
tecnoldgicas que simplifican un acceso mas eficiente y la organizacion de la informacion como

medio tecnoldgico para el desarrollo de sus actividades
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Pedagogico.- Para Valle y Manso (2019), La Pedagogia, ahora como en el pasado y
también en el futuro, sigue siendo la disciplina académica centrada en la educacion. Esta ciencia
no duda en su enfoque, siendo un amplio marco epistémico con profundas bases teoricas y
plataformas metodologicas actualizadas. A través de meétodos tanto cuantitativos como
cualitativos, o incluso su combinacién, la Pedagogia identifica problemas, plantea hipotesis y
establece métodos para recolectar datos con el objetivo de un anélisis coherente para obtener
resultados Utiles. Estos resultados buscan mejorar continuamente el conocimiento educativo y, a
su vez, ser aplicables en la toma de decisiones, ya sean individuales o grupales, fundamentadas

en la comprobacion empirica.

Es la racionalizacion del conocimiento educativo lo que da a la Pedagogia su caracter
cientifico, tratando de unir objetivos educativos con métodos que apunten a mejorar la formacion
y el desarrollo continuo de las personas, independientemente de su edad, condicion social o

cultural.

Técnica.- Segun Feliciano Gutiérrez (2002), La técnica se define como la destreza para
emplear métodos y recursos, representando el como hacer algo. Se refiere al proceso adoptado
tanto por el docente como por el alumnado durante la ensefianza y el aprendizaje. Esta definicion
enfatiza la habilidad y uso de procedimientos, dos elementos esenciales que se vinculan

estrechamente con una técnica.

Gestion Escolar. - Para De la O Casillas (2017) Es un proceso gque pone énfasis en la
colaboracion en equipo y para crear, planificar y evaluar las actividades educativas. Se entiende
como la habilidad para establecer nuevas politicas institucionales, involucrando a toda la

comunidad escolar en formas de participacion democréatica que respaldan el desempefio de los
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educadores y los lideres a través del disefio de proyectos educativos adaptados a las

particularidades y requisitos de cada escuela.

Este proceso incluye la realizacion de evaluaciones, el establecimiento de objetivos y
metas, la definicion de estrategias y la organizacion de los recursos humanos y técnicos para
lograr los objetivos establecidos. Segun su enfoque, se pueden identificar diferentes areas de la

gestion escolar: gestién académica, directiva, administrativa y comunitaria.

Aplicacién En La Ensefianza. - Castillo (2020) menciona que las (TIC) en la sociedad
con muy fundamentales. En el contexto educativo, se ha observado un aumento en la presencia
de dispositivos tecnoldgicos y de materiales enfocados en incrementar la habilidad digital de los
estudiantes. Para lograr este objetivo, es crucial que los docentes integren recursos digitales y
enfoques metodoldgicos que fomenten el proceso de adquirir habilidades digitales y su

crecimiento en los alumnos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Aprendizaje sobre las TIC.- Para De La Torre y Dominguez (2012) Desde la éptica del
aprendizaje, las TIC para su uso, presenta notables beneficios: fomenta el interés y la motivacion,
propicia la interaccién, estimula la actividad intelectual constante, promueve la iniciativa, mejora
la comunicacion entre docentes y estudiantes, favorece el aprendizaje colaborativo. Facilita la
interrelacion entre distintas disciplinas, promueve la alfabetizacion digital, fortalece las
habilidades de busqueda y seleccion de informacion, aumenta la interaccion con los estudiantes

y contribuye a la actualizacién profesional.

Hermosa Del Vasto (2015) menciona sobre las TIC en el Aprendizaje, que ayuda a los

estudiantes desarrollando habilidades requeridas para:

- Dominar el uso de tecnologias de la informacion.
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- Investigar, examinar y evaluar datos.

- Resolver problemas y tomar elecciones.

- Ser creativos y eficientes al utilizar herramientas para la productividad.
- Comunicarse, colaborar, compartir y crear.

- Ser ciudadanos informados, responsables y contribuyentes a la sociedad.

Conocimiento de la TIC.- Hermosa Del Vasto (2015) menciona que, en la era actual, la
educacidn se vincula con un enfoque de formacion que implica la transferencia de habilidades y
conocimientos mediante el uso de plataformas digitales de aprendizaje, el e-learning. Entonces,
se aguarda que todos los involucrados en el proceso educativo, incluyendo docentes, alumnos y
la propia institucion educativa, desempefien un papel fundamental en la promocion del

aprendizaje.

Uso de las TIC.- Para Solis Tapia y Valdivia Valdivia (2018), En la sociedad actual, el
uso las TIC se encuentran omnipresentes en todas las esferas de la vida diaria y su potencial
aplicado en el dmbito educativo ofrece numerosas ventajas y beneficios. Por esta razén, es
fundamental integrarlas durante el desarrollo del aprendizaje y la ensefianza en entornos
educativos. Sin embargo, es crucial considerar que la afirmacion "a mayor tecnologia, mejor
educacion” solo sera cierta si los docentes no siguen aplicando los mismos métodos educativos
tradicionales, pero ahora con tecnologia. Esta aseveracion sera valida cuando los educadores
utilicen las TIC para generar aprendizajes significativos y perdurables en diversas materias o
areas de ensefianza, logrando asi el desarrollo de competencias. Es en este aspecto que las

tecnologias se convierten en un valioso recurso para los mecanismos de aprendizaje.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS
3.1.  Hipdtesis General

Existe relacion significativa entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién y su

aplicacion en la ensefanza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

3.2.  Hipdtesis especifica

a) Existe relacién significativa entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion vy el

aprendizaje sobre las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

b) Existe relacion significativa entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el

conocimiento de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

c) Existe relacion significativa entre Tecnologias de Informacién y Comunicacién y el uso

de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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. Definicion Definicion . L . Escala
Variable : Dimensién Indicador de
conceptual Operacional Medicion
Las Tecnologias de Identifica atributos
la Informacién y la de elementos vy
Comunicacion sucesos.
(TIC) en el ambito Deduce
educativo se informacion a
refieren a una - partir de la | Nominal
. Pedagogico - .
variedad de vivencia.
recursos digitales, | Conjunto de Analiza sus
informaticos, tecnologias  que propias  tacticas
audiovisuales y | posibilitan la metacognitivas
multimediales entrada, para comprender
empleados por las | generacion, los datos.
instituciones procesamiento, Examina los
V1 educati_\(/jaséj y IIa n;anejo, _ sucesos, elementos
At comunidad escolar | almacenamiento, Y Seres Vivos.
TECN%LEOGIAS en su totalidad, transm!siéq, y Estudia problemas Nominal
INFORMACION Y incluyendo comunicacion de | Técnica a_mb_le_ntal_es
COMUNICACION doceqtes, informacion S|gn|_f|_cat|vos.
estudiantes, expresada en Planifica areas de
directivos y | distintos formatos, estudio e
personal como texto, audio, investigacion.
administrativo. imagenes y otros Evaliia la
Estas herramientas | medios; estas utilizacion de la
son utilizadas para | también son tecnoloaia
facilitar los | trasmitidas a nivel A ogia. |
procesos de pedagdgico con prtec_;tl)a ion d Ia
pedagdgicos, una buena Gestién Gestion g;)enmr:liaucmn € I:
académicps y | escolar escolar tecnologia yen el .
organlzgtlvos mundo actual Nominal
necesarlos para Propone opc-iones
llevar a cabo la distintas ara
labor  educativa. bord p
(Miguel Efrén, aordar
2021) mcopvenle_ntes
medioambientales
Elaborar un
royecto
Para Shulman _ Aprendizaje Eolgborativo para | Nominal
(1989), la | Referido a la | sobrelas TIC. | o logro  del
enseflanza es la operacionalizacion aprendizaje
V2. actividad _ | de la ensefianza, significativo.
APLICACION mg‘iﬂgg‘a' due est | podemos Desarrolla_un
EN LA ensamient(? la menglort])e_lr que,er; médulo de
ENSENANZA E:)apacidad v I ZStereilrgizgpeedS;aI:s Conocimiento | problemas Nominal
accion de los TIpC J " delaTIC relevantes
agentes que Conocimiento  de considerando el
. : uso de las TIC.
intervienen en cada | |a TIC y el Uso de Emplea s
situacién, creando | las Tic en los P .
Tecnologias de la
unos modos | docentes de los Informacion y
especificos de llevar | colegios. Uso de las Comunicacion Nominal
a cabo 6ptimamente TIC

dicha ensefanza.

para alcanzar un
aprendizaje
sentido.

con
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1.  Método de Investigacion

Considerando la afirmacion de Sanz, mencionado por Carrasco (2018), que sefiala que
el método cientifico consiste en una serie de procesos destinados a confirmar o refutar hipotesis
o afirmaciones acerca de fendmenos naturales o estructuras. (p. 269). En el desarrollo de la

investigacion se utiliz6 el método cientifico.

4.2.  Tipo de Investigacion

Para Sanchez, Reyes y Mejia (2018) “Es un tipo de investigacion aplicada cuando se
enfoca en utilizar los conocimientos adquiridos previamente en investigaciones basicas o
tedricas para abordar y resolver problemas practicos de manera inmediata. También se le

conoce como investigacion cientifica aplicada”. Por consiguiente, el tipo es aplicada.

4.3.  Nivel de Investigacién

En el contexto de la investigacion contemporéanea, segun Hernandez et al. (2014), se
alude al nivel descriptivo, seguido del correlacional, el cual implica examinar la relacién entre
dos 0 mas variables. Se lleva a cabo la medicion de cada variable y luego se analiza
cuantitativamente la relacion entre ellas. Estas correlaciones se sustentan en hipotesis que son

sometidas a andlisis. En este estudio se utilizo el nivel descriptivo correlacional

4.4. Disefio de la Investigacion

Se utilizd el disefio descriptivo simple (Sanchez y Reyes, 2015), y el gréfico es el

siguiente:
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Donde:
M = Muestra
O1= Variable 1
O2= Variable 2

r =Correlacion entre las variables de estudio

45.  Poblacion y muestra

Hernéndez, et. al, (2014) “La poblacion estara conformada por todos los casos que
cumplan con ciertas especificaciones o criterios definidos, el que se establecerd alrededor del

contenido y sus caracteristicas, lugar, tiempo”.

Por tanto, para efectos de esta investigacion, la poblacion estuvo compuesta por los
trabajadores docentes, administrativos y auxiliares de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”, cuyo nimero asciende a 45 servidores y/o trabajadores, siendo asi el tamafio de

la poblacion finita.

Lopez (2004) Una muestra es una porcion o segmento del conjunto total de individuos
0 elementos que seran objeto de estudio en una investigacion. Existen métodos para determinar
el tamafio de la muestra, como formulas y razonamientos l6gicos, los cuales se exploraran mas

adelante. La muestra debe ser representativa de la poblacién en estudio.



45

Diaz (2020) La caracterizacién de un estudio piloto no es uniforme y tiende a ajustarse
segun los requisitos particulares de cada area de investigacion y la configuracion del estudio.
Un estudio piloto se define como una investigacion preliminar de pequefia escala, realizada

para evaluar la viabilidad o factibilidad, y para probar aspectos metodoldgicos.

Teniendo como criterios de inclusién:

e Todo personal que a su cargo tenga algun curso a dictar
e Que tenga a su cargo aulas de estudiantes y

e Que vean el acervo documentario de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Y como criterios de exclusion a todo personal que no cumpla con cualquiera de estos criterios.

Por lo tanto, mi muestra segun la prueba piloto, asciende a 35 docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”, siendo una muestra finita.

Tabla 1. Poblacion
TRABAJADORES DE LA INSTITUCION N°DE
EDUCATIVA LOS LICENCIADOS PERSONAS
Administrativos 6
Plana Docente 35
Auxiliares 4

Total Poblacion 45

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Para Hernandez, & Duana (2020), El instrumento para recopilar datos esta disefiado

para facilitar la medicion. Los datos representan conceptos que reflejan una abstraccion de la
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realidad, lo sensorial, que puede ser percibido directa o indirectamente por los sentidos, ya que

todo lo empirico es cuantificable.

Las técnicas que se utilizaron para la recogida de informacion dependieron de la
naturaleza y finalidad del trabajo de investigacion, y en este sentido podemos hacer referencia

que las més convenientes técnicas empleadas en esta investigacion fueron las siguientes:
a) Técnicas
Las técnicas utilizadas en la presente investigacion son:

- Laencuesta

Casas, Repullo y Donado (2003) “Explican que, la técnica de encuesta es
frecuentemente empleada como un método de investigacion debido a su capacidad para

recopilar y procesar datos de manera rapida y eficiente”.

- Andlisis documental

Lourdes Castillo (2004) menciona, que el andlisis documental representa una etapa
esencial en el proceso de gestién documental. Se refiere a una serie de acciones destinadas a
representar tanto el documento como su contenido de manera distinta a su forma original, con

el propdsito de facilitar su posterior recuperacion e identificacion.

b) Instrumentos

Los instrumentos utilizados para la recopilacion de la informacion seran las siguientes:
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- Cuestionario de encuesta

Segun Bernal (2010) “La encuesta se fundamenta en un cuestionario estructurado o una
serie de interrogantes elaborados con el propdsito de obtener informacion de personas

particulares”.

- Guia de analisis documental

Este instrumento fue utilizado para la sistematizacion y andlisis en funcion del objetivo

de la investigacion

c) Cuestionario:

la encuesta incluye informacion fundamental sobre la comprension y la habilidad en el

uso de diversas herramientas de las (TIC).

Escala sobre tecnologias de informacion, comunicacién y su aplicacion en la ensefianza

La escala fue adaptada por el investigador con ayuda del asesor de la Universidad

Peruana Los Andes.

Descripcion. La herramienta denominada "Escala de TIC" consta de 15 items
distribuidos en tres areas principales: Pedagdgica, técnica y gestion de servicios escolares.
Ademas, la "Escala de Aplicacion en la Ensefianza™ también cuenta con 15 items, organizados
en tres dimensiones: Aprendizaje, conocimiento y uso de las TIC en distintos ambitos. Esta
evaluacion esta disefiada para llevarse a cabo en un maximo de 20 minutos, buscando

respuestas rapidas sin posibilidad de realizar analisis detallados.
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Validez de los instrumentos de investigacion

La validez de los instrumentos fue evaluada utilizando la metodologia de juicio de
expertos, con la participacion de profesionales especificos. Estos expertos validaron los
instrumentos siguiendo el formato establecido por la Universidad, el cual se encuentra adjunto

en los anexos del estudio.

- Mg. Zapata Casaverde Richard
- Mg. Garay Auccapuclla Alfredo

- Dr. Bustinza Zuasnabar Edward Eddie

Confiabilidad de los instrumentos.

Se aplico la formula del coeficiente Alfa de Cron Bach para medir la fiabilidad de los
instrumentos: Escala de Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion y aplicacién en la
ensefianza, a una muestra piloto de 35 Docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Se utilizo la siguiente férmula:

K s?
o = 1—Zl
K-1 SZ

o« = Coeficiente de confiabilidad del cuestionario

K = NUmero de items del instrumento (30)

E Sumatoria de las varianzas de los items (31.01387755)

2
St = Varianza total del instrumento (137.204898)
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o¢

_ 30 ( 31.01387755)
T 30-1 137.204898

x= 1.03448276 * 0.7739594

x= 0.800

4.7.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Procesamiento de datos: para el correcto procesamiento informéatico de datos se
realizd en una laptop personal empleando un paquete estadistico, los resultados fueron
presentados en cuadros simples y compuestos haciendo uso de las frecuencias absolutas y
relativas simples. Cada cuadro esta precedido de una grafica para resaltar visualmente los

resultados.

Presentacion de Datos: El proceso de tabulacion sera manualmente agrupando y
categorizando los diversos datos conseguidos de la muestra. Los resultados se presentan en

cuadros compuestos, utilizando las frecuencias absolutas y relativas simples.
Andlisis Estadistico descriptivo

Para Orellana (2001), La estadistica descriptiva o analisis exploratorio de datos
proporciona diversas formas de representar y examinar las caracteristicas fundamentales de los
datos mediante tablas, graficos y medidas resumidas. EI proposito de crear graficos es poder
comprender los datos en su totalidad e identificar sus rasgos distintivos. La eleccion del tipo
de gréfico depende del tipo de variable que se desea representar, por lo tanto, distinguimos

entre graficos para variables categoéricas y para variables numéricas al presentar los datos
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Analisis Estadistico inferencial

Segln Hernandez, Ferndndez y Baptista (2006) al analisis estadistico — inferencial
manifiesta que “Para comprender lo que es la prueba de hipotesis en la estadistica inferencia
es necesario revisar el concepto de distribucion muestral y nivel de significancia”. Ademas,
nos cita a (Wiersma y Jurs, 2005) para explicar, la distribucién muestral se define como el
conjunto de resultados posibles de una estadistica calculada a partir de todas las muestras de
un tamafio especifico tomadas de una poblacién, finalmente el andlisis estadistico inferencial

va depender directamente de los datos que consideramos.

El estadigrafo que se utilizara en esta investigacion para la prueba de hipoétesis, serd

Rho Spearman.

Uso de Paquetes Estadisticos

Para generar la informacion descriptiva, se utilizara Microsoft Excel; y para establecer

la prueba de hipotesis, se utilizara el paquete estadistico SPSS.

4.8.  Aspectos éticos de la Investigacion

Cabe serialar que en lo que respecta al proceso de elaboracion de un trabajo que requiere
una investigacion, la responsabilidad, el conocimiento y el cumplimiento de la ética que todo
profesional debe tener, este estudio comprende las reglas que rigen las normas que nos brinda
la oficina de grados y titulos de la facultad y escuela de Postgrado de la prestigiosa y alma
mater Universidad Peruana Los Andes; es asi que hay aspectos éticos en esta investigacion
sabiendo que en toda investigacion el fin es la persona, no el medio, por lo tanto la

honorabilidad humana, la identidad, la diversidad, la libertad, la autodeterminacion
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informativa, la confidencialidad y la privacidad; debe ser respetado en la investigacion.
incluyendo una indicacién de consentimiento informado, librado, inequivoca y determinada, a
través de esta, las personas actan como sujetos de investigacion o titular de los datos que
incluye el uso de la informacion para un proyecto de investigacion teniendo un proposito
especifico. Este estudio garantizo el bienestar y la integridad de los sujetos de estudio. Por lo
tanto, no se causo dafio fisico o mental durante el estudio, y se minimizé los posibles efectos
secundarios y maximizo los beneficios. Se evitaron actividades que atenten contra la naturaleza
y la diversidad biologica, es decir, se respeto todas y cada una de las especies vivas y sus
variedades y la diversidad genética. Se actu6 de manera responsable con respecto a la
importancia, el alcance y el impacto individual de la investigacion, institucional y social. Se
aseguro que la fidelidad de la investigacion se respete estrictamente en todas las etapas de este
proceso, desde la formulacién del problema hasta la interpretacion de los resultados y la

presentacion de informes.
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CAPITULO V

RESULTADOS
5.1.  Descripcion de resultados

El propdsito de este capitulo es presentar los hallazgos obtenidos mediante el uso de la
escala sobre Tecnologias de Informacion y Comunicacion en la ensefianza, aplicada a los
docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados” durante el afio 2018. A continuacion,
se detallan los resultados de la evaluacion de la aplicacion de esta escala en el &mbito educativo

de dicha institucién.

a) Resultados de Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion

La variable del estudio tiene tres dimensiones: Pedagogia, técnica, Gestion escolar

Tabla 2. Resultados de la dimension la pedagogia en los maestros de la Institucion
Educativa “Los Licenciados” tienen un manejo adecuado de las TIC
. . Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0,00 0,00
A veces 15 42,85 42,85
Siempre 20 57,15 100,00
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Figura 1. Resultado gréfico de la dimension Pedagogia
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Fuente: Tabla 2

Interpretacion:
Segln la Tabla 2 y Figura 1, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”, donde mencionan que el 57.15 % (20) sefialan Siempre tienen
un manejo adecuado de la pedagogia, el 42.85 % (15) de los docentes afirman que a veces
tienen un manejo adecuado de la pedagogia mientras que ninguno de los encuestados sefiala

que Nunca se basan a la pedagogia

Tabla 3. Resultados de la dimension de técnica, si los maestros de la Institucion
Educativa “Los Licenciados” manejan técnicas de manejo adecuado

. . Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,00 0,00
A veces 15 42,85 42,85
Siempre 20 57,15 100,00
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”



54

Figura 2. Resultado gréfico de la dimension técnicas de manejo adecuado
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Fuente: Tabla 3

Interpretacion:

Segun la Tabla 3 y Figura 2, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados” donde mencionan que el 57.15 % (20) sefialan Siempre tienen
una técnica adecuado cuando se presentan problemas con algun programa o Software, el 42.85
% (15) de los docentes afirman que a veces tienen técnica adecuado cuando se presentan
problemas con algun programa o Software, mientras que ningun encuestado sefiala que Nunca

manejan una técnica adecuado cuando se presentan problemas con algun programa o Software,

Tabla 4. Resultados de la dimension Gestion escolar
Respuesta Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 0 0,00 0,00
A veces 15 42,85 42,85
Siempre 20 57,15 100,00
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Figura 3. Resultado gréafico de la dimension Gestion escolar
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Fuente: Tabla 4

Interpretacion:
Segun la Tabla 4 y Figura 3, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados” donde mencionan que el 57.15 % (20) sefialan Siempre que los
estudiantes si tienen conocimientos con las diversas herramientas de TIC, el 42.85 % (15) de
los docentes afirman que a veces los estudiantes si se familiarizan con las diversas herramientas
de TIC, mientras que ningun encuestado sefiala que Nunca los estudiantes se familiarizan con

las diversas herramientas de TIC.

Tabla 5. Niveles Tecnologias de Informaci16n y Comunicacion en los docentes de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”

Niveles

Baremo Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 - 43 0 0,00
Medio 44 - 60 15 42,85
Alto 61 -78 20 57,15
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Figura 4. Niveles TIC en los maestros de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Fuente: Tabla 5

Interpretacion:

Se aprecia, en la Tabla 5 y Figura 4 que, la mayoria 57,15 % (20) de los Docentes de
la Institucion Educativa “Los Licenciados”, respecto a los Niveles TIC, sefialan que se tiene
un nivel alto, asimismo el 42,85% (15) de los maestros de la Institucion Educativa “Los
Licenciados” nivel medio y ningun 0,00% (0) trabajador sostiene que hay un nivel bajo del

manejo de las TIC.

b) Resultados de la Aplicacién en la Ensefianza
La variable del estudio tiene tres dimensiones: Aprendizaje sobre las TIC,

Conocimiento de la TIC, Uso de las TIC
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Tabla 6. Resultados de la dimension: Aprendizaje sobre las TIC
. . Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje

acumulado

Nunca 0 0,00 0,00

A veces 2 5,74 94,28

Siempre 33 94,26 100,00

Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Figura 5. Resultado grafico de la dimensidén Aprendizaje sobre las TIC
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Interpretacion:
Segln la Tabla 6 y Figura 5, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados” donde mencionan que el 94,26% (33) sefialan Siempre es bueno
aprender sobre las herramientas del TIC, el 5.74 % (2) de os docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados” afirman que a veces es bueno, y ningiin encuestado sefiala que

Nunca es bueno el aprendizaje.

Tabla 7. Resultados de la dimension Conocimiento de la TIC
. . Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 3 8,57 5,57
A veces 0 0,00 91.42
Siempre 32 91,43 100,00
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Figura 6. Resultado gréfico de la dimension Conocimiento de las TIC
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Fuente: Tabla 7

Interpretacion:
Segun la Tabla 7 y Figura 6, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados” donde mencionan que el 91,43% (32) sefialan Siempre es bueno
tener un conocimiento de las herramientas del TIC, el 8.57 % (3) de los maestros de la
Institucion Educativa “Los Licenciados” afirman nunca es bueno el manejo de las herramientas

de las TIC, y A veces de los encuestado sefialan que no bueno el manejo.

Tabla 8. Resultados de la dimension uso de las TIC
. . Porcentaje
Respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Nunca 0 0,00 0,00
A veces 1 2,85 97,14
Siempre 34 97,15 100,00
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Figura 7. Resultado gréfico del uso de las TIC
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Fuente: Tabla 8

Interpretacion:
Segun la Tabla 8 y Figura 7, se aprecia la opinion de los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados” donde mencionan que el 97,15% (34) sefialan Siempre es bueno
el uso de las herramientas del TIC, el 2.85 % (1) de los maestros de la Institucion Educativa
“Los Licenciados” afirman que A veces es bueno el uso de las herramientas del TIC, y nunca

sefialan que no bueno el manejo.

Tabla 9. Niveles de la Aplicacion en la Ensefianza de las TIC en los maestros de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”
Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 - 43 0 0,00
Medio 44 - 60 1 2,85
Alto 61-78 34 97,15
Total 35 100,00

Fuente: Escala aplicada a 35 docentes de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”



60

Figura 8. Niveles de la Aplicacion en la Ensefianza de las TIC en los maestros de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”
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Fuente: Tabla 9
Interpretacion:

Se aprecia, en la Tabla 9 y Figura 8 que, la mayoria 97.15 % (34) de los docentes de la
Institucion Educativa “Los Licenciados”, respecto a los niveles de la Aplicacion en la
Ensefianza de las TIC sefialan que se tiene un nivel alto, asimismo el 2,85% (1) de los maestros
de la Institucion Educativa “Los Licenciados”, sefialan que existe un nivel medio y ningln

0,00% (0) trabajador sostiene que existe un nivel de la Aplicacion en la Ensefianza.

c) Relacion entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y Aplicacion en la
Ensefianza de las TIC

Siguiente, se efectla el andlisis de la relacion que tienen entre las dos variables que se

estudian.

Prueba de normalidad de las variables (Shapiro-Wilk n=8)
Formulacién de las hipdtesis Nula (Ho) y Alterna (H1)
Ho: La distribuc16n de la variable cumple la normalidad. (p-valor=0,050)

Ha: La distribuc16n de la variable no cumple la normalidad. (p-valor<0,050)
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Se halla los valores correspondientes con el SPSS version 26 y se obtiene la tabla:

Tabla 10. Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de las variables

Shapiro-Wilk (n<50)

Variables
Estadistico gl Sig.
Tecnologias de Informacion y Comunicacion 0,931 35 0,159
Aplicacion en la Ensefianza de las TIC 0,868 35 0,011

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 10, se observa que el nivel de significacion bilateral asintético para la
variable Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion es 0.159, mayor que el nivel de
significancia (a=0.050). Esto lleva al rechazo de la hipotesis nula (HO) que afirmaba que la
distribucion de la variable se ajustaba a una distribucion normal. Por otro lado, la variable de
aplicacion en la ensefianza de las TIC muestra un valor de p de 0,011, que es significativamente
menor que el nivel de significancia (0=5%). Este resultado lleva a aceptar la hipdtesis
alternativa (H1) que indica que la distribucién de la variable no sigue una distribucion normal.
Por lo tanto, se concluye que las pruebas no paramétricas, como la prueba rho de Spearman,

son mas adecuadas al probar hipétesis en esta investigacion.

Tabla 11. Correlacion de los puntajes de la Tecnologias de Informacion y Comunicacion
v la Aplicacion en la enserianza de las TIC. En los maestros de la Institucion Educativa “Los
Licenciados”

Aplicacion en la
ensefianza de las

TIC
Rho de Tecnologias de Coeficiente de correlacion 0,865
Spearman Informacion y
Comunicacion  Sijg. (bilateral) 0,000
N 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 11 se exhibe el coeficiente de correlacion de Spearman calculado
(r=0,865), lo cual indica una correlacion positiva y significativa entre los puntajes de la
escala de TIC y la Aplicacion en la ensefianza de las TIC, con un nivel de significancia de
a=0,05. Este resultado sugiere que conforme aumenta el uso de tecnologias de informacion
y comunicacion, también se incrementa su aplicacion en la ensefianza. De manera similar,
cuando la presencia de tecnologias de informacion y comunicacion disminuye, su
aplicacion en la ensefianza también decrece.

Figura 9. Diagrama de dispersién de los puntajes de la Tecnologias de Informacion y
Comunicacién y la Aplicacion en la ensefianza de las TIC.
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Fuente: Tabla 11

Tabla 12. Correlacion de los puntajes de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion y la Aplicacion en la ensefianza de las TIC.
Dimensiones de la Tecnologias Aplicacion en la

de la informacion y ensefianza de las .S'g' N
T bilateral
comunicacion TIC
Pedagogico 0,809** 0,000 35
Rhode  Técnica 0,681** 0,001 35
Spearman )
Gestidn Escolar 0,594** 0,006 35

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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En la tabla 12 se pueden apreciar los coeficientes de correlacion rho de Spearman
entre las variables Tecnologias de Informacion y Comunicacion y la Aplicacion en la
Ensefianza de las TIC de los docentes en la Institucion Educativa “Los Licenciados”. En los
tres casos, las correlaciones son positivas y significativas, dado que el valor p es inferior al
nivel de significancia (0=5%). Se observa mayor fuerza de correlacion entre la Pedagogico y
la Aplicacion en la ensefianza de las TIC (0,809) y existe menor fuerza de correlacion entre

Gestion Escolar y la Aplicacion en la ensefianza de las TIC (0,594).

5.2.  Comprobacion de hipotesis

a) Hipotesis general
Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién
Yy su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
Hipotesis general

Existe relacién significativa entre las Tecnologias de Informaci6n y Comunicacion y

su aplicacion en la ensefianza en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Formulacion de Ho y Hi

Ho: No existe correlacion significativa entre los puntajes del manejo de las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion y los puntajes de la Aplicacion en la ensefianza de las TIC en

los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Hi: Si existe correlacion significativa entre los puntajes de la pedagogia de las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion y los puntajes de la Aplicacion en la ensefianza

de las TIC en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
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Prueba estadistica: Se utiliza la prueba de hipdtesis de correlacion rho de Spearman
ya que las variables no provienen de una distribucion normal.

Tabla 13. Prueba de hipotesis general mediante la prueba rho de Spearman.

Tecnologias de
Informaciény
Comunicacion

Coeficiente de correlacion 0,865
Rhode Aplicacion en la o
Spearman ensefianza de las TIC Sig. (bilateral) 0,000
N 35

Fuente: Elaboracion propia

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0=0,05, se determina que hay una
correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion y los puntajes de la Aplicacion en la ensefianza de las TIC. Esta asociacion se
puede observar en la tabla 13, donde el coeficiente de correlacion de Spearman entre las
variables es significativo (rho=0,865) y el valor p (0,000) es inferior al nivel de significancia

a=0,050.

Conclusidn: Al aceptar la hipétesis alternativa, se respalda la hip6tesis general de
la investigacion: la aplicacion de las tecnologias de informacion y comunicacion en la
ensefianza resulta beneficiosa para los docentes de la Institucion Educativa “Los

Licenciados”. Esta afirmacién se hace con un nivel de confianza del 95%.

b) Hipdtesis especificas

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y

el aprendizaje sobre las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”.
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Hipotesis especifica 1

Existe relacion significativa entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion vy el

aprendizaje sobre las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Formulacion de Ho y H1

Ho: No existe correlacion significativa entre los puntajes de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes de aprendizaje sobre las TIC en los docentes de

la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Hi: Si existe correlacion significativa entre los puntajes de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes de aprendizaje sobre las TIC en los docentes de

la Institucion Educativa “Los Licenciados”.

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba de hipétesis de correlacion rho de Spearman

ya que una de las variables no proviene de una distribucion normal.

Tabla 14. Prueba de hipotesis especifica 1 mediante la prueba rho de Spearman.

Aprendizaje sobre

las TIC
Coeficiente de correlacion 0,809
Tecnologia de
Rhode — formacion y Sig. (bilateral) 0,000
Spearman NN
comunicacion
N 35

Fuente: Elaboracion propia

Regla de decision: A un nivel de significancia a = 0,05, se establece que existe una
correlacion significativa entre los puntajes de Tecnologias de Informacion y Comunicacion y
los puntajes de aprendizaje sobre las TIC en los docentes de la Institucion Educativa “Los

Licenciados”. Este analisis se muestra en la Tabla 13, donde el coeficiente de correlacion de
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Spearman entre las variables es significativo (rho = 0,809) y el valor p (0,000) es menor que el

nivel de significancia a = 0,050.

Conclusion: Al confirmar la hipdtesis alternativa, se ha validado la afirmacion de la
hipdtesis particular 1: Existe una relacion significativa entre las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion y el aprendizaje sobre las TIC en los docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”. Este hallazgo se establece con un nivel de confianza del 95%.
Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacién y

el conocimiento de la TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Hipotesis especifica 2

Existe relacidn significativa entre Tecnologias de Informacion y Comunicacién y el

conocimiento de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Formulacion de Ho y H1

Ho: No existe correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes de conocimiento de las TIC en docentes de la

Institucion Educativa “Los Licenciados”

Hi: Si existe correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes de conocimiento de las TIC en docentes de la

Institucion Educativa “Los Licenciados”

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba de hipétesis de correlacion rho de Spearman

ya que una de las variables no proviene de una distribuciéon normal.
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Tabla 15. Prueba de hipotesis especifica 2 mediante la prueba rho de Spearman.

Conocimiento de las

TIC
Coeficiente de correlacion 0,681
Tecnologias de
SRhO de Informacién y Sig. (bilateral) 0,001
pearman Comunicacion
N 35

Fuente: Elaboracion propia

Regla de decisién: A un nivel de significancia de 0=0,05, se muestra la presencia
de una correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién y los puntajes del Conocimiento de las TIC de los maestros en la Institucion
Educativa “Los Licenciados”. Esta relacion se observa en la tabla 14, donde el coeficiente
de correlacion de Spearman entre las variables es significativo (rho=0,681) y el valor p

(0,001) es inferior al nivel de significancia a=0,050.

Conclusién: Al confirmarse la hipdtesis alternativa, se valida la veracidad de la
hipotesis especifica 2: Existe una relacion significativa entre las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y el conocimiento de las TIC en los docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”. Este hallazgo se establece con un nivel de confianza del

95%.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion que existe entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion

y el uso de las TIC en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”

Hipotesis especifica 3

Existe relacion significativa entre Tecnologias de Informacion y Comunicacion y el

uso de las TIC en docentes de la Instituciéon Educativa “Los Licenciados”
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Formulacion de Ho y H1

Ho: No existe correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes del uso de la TIC en docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”

Hi: Si existe correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y los puntajes del uso de la TIC en docentes de la Institucion

Educativa “Los Licenciados”

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba de hipdtesis de correlacion rho de Spearman

ya gue una de las variables no proviene de una distribucién normal.

Tabla 16. Prueba de hipotesis especifica 3 mediante la prueba rho de Spearman.
Usodelas TIC
Coeficiente de correlacion 0,702™
ssga?rizn Ef%ﬂ%%ﬁids Sig. (bilateral) 0,000
omunicacién

N 35

Fuente: Elaboracion propia

Regla de decision: A un nivel de significancia de a=0,05 se confirma la presencia
de una correlacion significativa entre los puntajes de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion y los puntajes del uso de la TIC en los docentes de la Institucion Educativa
“Los Licenciados”. Esto se evidencia en la tabla 15, donde el coeficiente de correlacion de
Spearman entre las variables es significativo (rho=0,702) y el valor p (0,000) es menor que

la significancia 0=0,050.

Conclusion: Al validar la hipotesis alternativa, se confirma la veracidad de la
hipdtesis especifica 3: Existe una relacion significativa entre las Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion y el uso de las TIC en los docentes de la Institucion
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Educativa “Los Licenciados”. Este descubrimiento se establece con un nivel de confianza

del 95%.

5.3. Contrastacion de hipdtesis

Gracias al resultado que se obtuvo, se afirma que el nivel de la aplicacion en la
ensefianza de las TIC en los docentes de las Institucién Educativa “Los Licenciados” de la
Ciudad de Ayacucho — Huamanga, EI 63% son de nivel medio, aunque el 30% son de nivel
bajo. Esta contradiccion de nuestra hipétesis nos lleva al proposito de la hipétesis descrita por
Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), que es dar a conocer el evento, y en ese sentido, los

datos contrarios a la hipotesis también permiten conocer el evento del fenémeno analizado.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Se determind correlacion positiva aceptable, entre tecnologias de Informacion y
Comunicacién y Aplicacién en la Ensefianza (rho=0,865). (Hernandez-Sampieri et al., 2014,
como se citd en Faveron 2018) “Un coeficiente igual o menor a .25 implica una baja
confiabilidad, un coeficiente .50 implica una fiabilidad media o regular, y si es mayor de .75
se considera aceptable, siendo un coeficiente mayor a .90 la fiabilidad elevada ”. Teoria de
Rios, Las TICs han permitido a los educadores disefiar experiencias de aprendizaje mas

significativas.

Se sostiene que las Tecnologias de Informacién y Comunicacion desempefian un papel
importante como herramientas efectivas en La formacién de los docentes en la Institucién
Educativa “Los Licenciados” se justifica mediante los coeficientes de correlacion de Spearman
entre la variable Tecnologias de Informacién y Comunicacion y la implementacion de las TIC
en la ensefianza por parte del cuerpo docente de la institucién. En estos casos, las tres
correlaciones son positivas y significativas, dado que el valor p es inferior al nivel de
significancia (a=5%). Se observa una correlacion mas robusta entre las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y el aprendizaje sobre las TIC (0,809), mientras que la
correlacion es menos pronunciada entre las Tecnologias de Informacién y Comunicacién y el

Conocimiento de las TIC (0,681)

Se determind correlacion positiva aceptable, entre tecnologias de Informacion y

Comunicacion y aprendizaje sobre las TIC (rho=0, 809)

(Hernandez-Sampieri et al., 2014, como se cito en Faveron 2018) si es mayor de .75 se

considera aceptable.

Teoria de Castillo y Jiménez, las teorias de aprendizaje y sus ejecutores, los docentes,

deben articularse con las TIC y el modelo de aprendizaje aplicado. Para De La Torre y
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Dominguez (2012) Desde la oOptica del proceso de aprendizaje, el uso de las TIC presenta
notables beneficios: fomenta el interés y la motivacion, propicia la interaccion, estimula la
actividad intelectual constante, promueve la iniciativa, mejora la comunicacion entre docentes

y estudiantes, favorece el aprendizaje colaborativo.

Se determinG correlacion positiva media, entre tecnologias de Informacion y

Comunicacién y el conocimiento de las TIC (rho=0,681)

(Hernandez-Sampieri et al., 2014, como se citd en Faverdn 2018) si es .50 se considera

media.

Teoria de Arriaza, mediante la digitalizacion del conocimiento se potencia la
generacion, transferencia, difusion, evaluacion, aplicacion y de nuevo vuelta a la generacién
de conocimiento. Hermosa Del Vasto (2015) menciona que, en la era actual, la educacién se
vincula con un enfoque de formacién que implica la transferencia de habilidades y
conocimientos mediante el uso de plataformas digitales de aprendizaje, el e-learning. Entonces,
se aguarda que todos los involucrados en el proceso educativo, incluyendo docentes, alumnos
y la propia institucion educativa, desempefien un papel fundamental en la promocion del

aprendizaje.

Se determind correlacion positiva media, entre tecnologias de Informacion y

Comunicacion y el uso de las TIC (rho=0,702)

(Hernandez-Sampieri et al., 2014, como se citd en Faverdn 2018) si es .50 se considera

media.

Teoria de Riveros y Mendoza, ElI manejo de las herramientas necesarias para utilizar
las TIC, es realmente sencillo y facil de comprender, por lo que es muy importante que los
alumnos aprendan un conjunto de técnicas bésicas. Para Solis Tapia y Valdivia Valdivia

(2018), En la sociedad actual, el uso las TIC se encuentran omnipresentes en todas las esferas
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de la vida diaria y su potencial aplicado en el &ambito educativo ofrece numerosas ventajas y
beneficios. Por esta razon, es fundamental integrarlas durante el desarrollo del aprendizaje y la

ensefianza en entornos educativos.
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CONCLUSIONES

En relacion al Objetivo General, los resultados sugieren que hay una relacion significativa
entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion y su Aplicacion en la Ensefianza
por parte de los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”, con un coeficiente
de correlacion de (rho=0,865), lo cual indica una asociacion positiva.

Se establece una relacion significativa entre las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién y el aprendizaje sobre las TIC, con un coeficiente de correlacion de
(rho=0,809).

Se identifica una relacion significativa entre las Tecnologias de Informacion y
Comunicacién y el conocimiento de las TIC, con un coeficiente de correlacion de
(rho=0,681).

Existe una relacion significativa entre las Tecnologias de Informacion y Comunicacién y
el uso de las TIC, con un coeficiente de correlacion de (rho=0,702).

Al confirmar la hipétesis alternativa, se respalda la hipotesis principal de la investigacion:
el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion beneficia la ensefianza de los
docentes en la Institucion Educativa "Los Licenciados”, con un nivel de confianza del
95%.

Una vez validada la hipétesis alternativa, se confirma la validez de la hipétesis especifica
1: Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion estan significativamente
relacionadas con el aprendizaje sobre las TIC en los docentes de la Institucion Educativa
“Los Licenciados”, con un nivel de confianza del 95%.

Tras probar la hip6tesis alternativa, se verifica la validez de la hipotesis especifica 2: Las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién mantienen una relacion significativa con
el conocimiento de las TIC en los docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciados”,

con un nivel de confianza del 95%.
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8. Luego de demostrar la hipdtesis alternativa, se confirma la validez de la hipdtesis
especifica 3: Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion poseen una relacion
significativa con el uso de las TIC en los docentes de la Institucion Educativa “Los

Licenciados”, con un nivel de confianza del 95%.
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RECOMENDACIONES

1. Esaconsejable promover el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion como
herramientas efectivas para la capacitacion de los docentes de la Institucion Educativa
“Los Licenciados”. Ademas, se recomienda que estas tecnologias influyan en aspectos
técnicos, sociales, éticos y legales, con el fin de integralizar este proyecto educativo de
manera completa.

2. Se sugiere a las autoridades educativas de la Institucion Educativa “Los Licenciados” que
implementen programas especificos para mejorar la ensefianza y el progreso en el campo
de la informatica y la computacion.

3. Es aconsejable concienciar a todos los profesores de la Institucion Educativa “Los
Licenciados” acerca de la relevancia del dominio, empleo y aplicacion de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacién. Esta sensibilizacion les capacitard para desempefar
labores de mayor excelencia, con menor inversion y en un periodo de tiempo reducido,
promoviendo de esta manera su progreso y evolucion profesional para brindar un aporte

mas eficaz al desafio que enfrenta nuestro sistema educativo en la actualidad.
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Anexo 01 Matriz de Consistencia

82

TITULO DE LA
INVESTIGACION

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

TIPOS Y NIVELES
DE
INVESTIGACION

VARIABLES

DIMENSIONES

Tecnologias de
informacion y
comunicacion y su
aplicacion en la
ensefianza en
docentes de la

Institucion Educativa
“Los Licenciados”

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

¢Cuadl es la relacion que existe
entre las  Tecnologias de
Informacion y Comunicaciény su
aplicacion en la ensefianza en los

Determinar la relacion que existe
entre las  Tecnologias de
Informacion y Comunicaciony su
aplicacion en la ensefianza en los

Existe relacion significativa entre
las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion y su aplicacion en
la ensefianza en los docentes de la

docentes de la Institucion |docentes de la Institucién | Institucion ~ Educativa  “Los
Educativa “Los Licenciados”? Educativa “Los Licenciados” Licenciados”
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis Especificos

1. Cual es la relacién que existe
entre Tecnologias de Informacién
y Comunicacion y el aprendizaje
sobre las TIC en docentes de la
Institucion  Educativa  “Los
Licenciados”

2. Cual es la relacién que existe
entre Tecnologias de Informacién
y Comunicacion y el
conocimiento de las TIC en
docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”

3. Cudl es la relacion que existe
entre Tecnologias de Informacion
y Comunicacion y el uso de las
TIC en docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”

1. Determinar la relacion que
existe entre Tecnologias de
Informacion y Comunicacién y el
aprendizaje sobre las TIC en
docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”

2. Determinar la relacion que
existe entre Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y el
conocimiento de las TIC en
docentes de la Institucién
Educativa “Los Licenciados”

3. Determinar la relacién que
existe entre Tecnologias de
Informacion y Comunicacion y el
uso de las TIC en docentes de la
Institucion ~ Educativa  “Los
Licenciados”

1. Existe relacion significativa
entre Tecnologias de Informacion
y Comunicacion y el aprendizaje
sobre las TIC en docentes de la
Institucion ~ Educativa  “Los
Licenciados”

2. Existe relacion significativa
entre Tecnologias de Informacion
y Comunicacion y el
conocimiento de las TIC en
docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”

3. Existe relacion significativa
entre Tecnologias de Informacion
y Comunicacion y el uso de las
TIC en docentes de la Institucion
Educativa “Los Licenciados”

Tipo
Descriptivo
Bibliogréfico y
documental.
Nivel
Descriptivo
Correlacional
Poblacién

45 personas entre
plana docente y
administrativos
Muestra

35 plana docente
y administrativos

Independiente

X =Las
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion

X1. Pedagégico
X2. Técnica
X3. Gestion
Escolar

Dependiente

Y= Aplicacion
en la enseflanza

Y1. Aprendizaje
sobre las TIC.

Y2. Conocimiento
delaTIC
Y3.Usodelas TIC
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Variable Definicion conceptual Definicion Operacional Dimensidn Indicador Eﬂsggil?igﬁ
Identifica atributos de elementos y
Las Tecnologias de la Informacién y Sucesos.
la Comunicacion (TIC) en el &mbito Deduce informacién a partir de la Nomi
. . . . . - . - ominal
educativo se refieren a una variedad de | Conjunto de tecnologias que | Pedagogico vivencia.
recursos  digitales, informaticos, | posibilitan la  entrada, Analiza sus propias tacticas

V1. audiovisuales y  multimediales | generacién, procesamiento, metacognitivas para comprender los
TECNOLOGIAS | empleados por las instituciones | manejo,  almacenamiento, datos.

DE educativas y la comunidad escolar en | transmisién y comunicacion Examina los sucesos, elementos y seres
INFORMACIONY su totalidad, incluyendo docentes, | de informacion expresada en Vivos. Nominal
COMUNICACION | estudiantes, directivos y personal | distintos formatos, como | Técnica Estudia problemas ambientales

administrativo. Estas herramientas | texto, audio, imégenes y significativos.

son utilizadas para facilitar los | otros medios; estas también Planifica areas de estudio e investigacion.

procesos pedagdgicos, académicos y | son trasmitidas a nivel de Evalta la utilizacién de la tecnoloaia

organizativos necesarios para llevar a | pedagogico con una buena . S ologia.

cabo la labor educativa. (Miguel | Gestién escolar Gestion escolar Aprecia !acontrlbu0|on de la ciencia y la

Efrén, 2021) tecnologia en el mun_dq actual. Nominal
Propone opciones distintas para abordar
inconvenientes medioambientales

Aprendizaje Elaborar un proyecto colaborativo para el Nominal
V2. ' Para Shulman (1989), la ensefianza es | Referido  a 1o | SoPrelas TIC. | joar6 del aprendizaje significativo.
AP'—éﬁAI‘_CA'ON la actividad intencional que esta gﬁségglnozr;allzamon p(;j(;eem(lz Desarrolla un médulo de problemas
ENSENANZA g%ig%id E)/olra ;!Ciéaegzar:yse r:;ém;z mencionar  que en este S::‘;?I_'Ifg'emo relevantes considerando el uso de las | Nominal
que intervienen en cada situacion, | @mbito esta el Aprendizaje de TIC.
creando unos modos especificos de | 1as TIC, el Conocimiento de -
llevar a cabo optimamente dicha | 12 TICy el Uso de las Tic en Emplea las  Tecnologias de la
ensefianza. los docentes de los colegios. Uso de las TIC | Informacién y  Comunicaciéon para | Nominal

alcanzar un aprendizaje con sentido.
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Anexo N° 03 Matriz del Operacionalizacion del Instrumento

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION DE LA VARTIABLES
ESCUELA DE POSCRADO
MAFSTRIA EN EDUCACION

CUESTIONARIO

Fuente: hitps-//concepto. da/ensenansa/Fres B Fpplkicbiel

IMadiante el prezente cusstionanio, me presento ante usted, a fin de que de respuesta a las pregumtas formuladas, esta mformmacion
relovante servird para el desarrollo de latesis tituladz “Tecnologiaz de Informacion v Commnicacion v zu aplicacion en la
enzefianza en docentes de la Institucion Educativa “Los Licenciadoes™. El qua permutira medir las vanables de estudio v probarla
hipatesis, por tal proposito acudo aUd Para quea pelando a su buen criterio de respuestas con toda honestidad; quedando zzradacide
POT 51 ey enciomn.,

Inztrucciones: Por favor, lea cundadosamente cada una da las premuntas, + marca una sola respusesta que considera la comacta

Nunea - Casi nunca - A veces - Casi siempre - Siempre
Conzentimiento Informado

Acepto parficipar volontariameants en esta inveshizacion, condueida por Pino palemine, Oscar [yan.
He =1do mformade (2) de que la meta de ezte estudio a2 dazarrollar un trabajo de imvastizacion,
Ile han mdicado tambisn que tendré que responder las pregumias del ceestionario, lo cual tomara aprosimadamente 10 minutos.
Reconozeo que la mfonmacion que vo provea en el trzbaje de esta omveshzacion es estrctamnente confidencial v no sera usada para
mmEn otro proposito fitera de este estudio sin i consemtimisnto. He side informado de que puedo hacer pregumtas =obre el provecto
an cualgmer momento v que puedo retirarme del nu=mo cuando asi lo decida, sm que azto acarres perjucio alomo para nu persona.
Entiendo que una copia de e=ta ficha de consentimuiento me serd entregada, ¥ que pusdo pedir imformacion sobre los resultados da
sate estudio cuando éste hava concluide
Titulo del eneztionario:

Laz Tecnologiaz de Informacion ¥ Comunicacion.

CASI A CASI
PREGUNTAS NUNCA NUNCA | VvEcCEs | SIEMPRE SIEMPRE

DIMENSION 1 Pedagégico

1. ¢Brinda usted instruccion sobre el correcto empleo de las
tecnologias?

2. ¢Aplica estratégicamente el entorno de los navegadores web
como Firefox, Google Chrome, Brave, etc en sus clases
virtuales?

3. ¢Realiza capacitaciones regularmente en los temas de las
TIC*S?

4. ¢Aplica adecuadamente las herramientas del Microsoft Office
en la ensefianza?

5. ¢Utiliza las herramientas tecnoldgicas como soporte educativo
en los procesos de ensefianza?

DIMENSION 2 Técnica

¢ Tiene habilidades en el uso de las TIC?

¢Aplica técnicas de manejo en los e-learning como Google
Meet y Zoom?

8.  ¢Utiliza métodos de manejo adecuado en las aplicaciones del
Microsoft Office?

9. (Realiza tacticas de manejo de las nuevas tecnologias (Xo,
Laptop, Computadora, Tablet)?

10. ¢Utiliza diferentes recursos tecnolégicos para realizar sus
clases?

DIMENSION 3 Gesti6n Escolar

11. ;Realiza trabajo en equipo entre docentes para un buen
desempefio en clases manejando las TIC'S?

12.  (Crea nuevas formas de aplicar las TIC en clases?

13. ¢Planifica que TIC son mejores para el desarrollo de sus clases?

14. (Evalla las actividades educativas utilizando las TIC?

15. ¢ Utiliza nuevos métodos de ensefianza sobre las nuevas
tecnologias implementadas?

Gracias por su colaboracion

Aplicacion en la ensefianza



85

PREGUNTAS

NUNCA

CASI
NUNCA

A VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

DIMENSION 1 Aprendizaje sobre las TIC.

1. ¢Aprende eficazmente sobre las herramientas del
entorno del escritorio de Windows?

2. ¢Muestra interés para aprender eficientemente sobre las
partes y el manejo de una pc?

3. ¢Se siente motivado para recibir nuevos conocimientos
del manejo de las TIC?

4. ¢Aprende eficientemente sobre el acceso, guardado y la
comparticion de informacidon por redes sociales y/o la
nube en la Red de internet?

5. ¢Participa en el aprendizaje colaborativo de las nuevas
TIC?

DIMENSION 2 Conocimiento de la TIC

6.  ¢Adquiere conocimientos facilmente sobre la las nuevas
tecnologias implementadas ?

7. ¢ Ensefa usted el uso adecuado de la tecnologia y manejo
de la informacién que esta proporciona?

8. ¢Potencia las habilidades de las TIC en los alumnos?

9. ¢ldentifica las extensiones de los documentos que
maneja en su computadora?

10. ¢Cuéndo adquiere nuevos conocimientos de las nuevas
tecnologias, las comparte con sus alumnos?

DIMENSION 3. Uso de las TIC

11. ;Maneja adecuadamente los recursos tecnoldgicos que le
brindalal. E?

12. ;Utiliza el entorno virtual para apoyarse en clases?

13. ¢ El dominio de habilidades que tiene en el manejo de las
TIC es Bueno?

14. ;Utiliza herramientas de apoyo alternativas tecnol6gicas
para la ensefianza de los diversos contenidos de sus cursos
a cargo?

15. ¢Utiliza las TIC para promover el interés y la motivacion

de sus alumnos?

Gracias por su colaboracion




86

Anexo N° 04 Instrumento de Investigacion

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar elinstrumento que hace parte de la investigacion.
La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valjosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: £/ f Il oreztzde 5
Formacion académica: 20 j inlor> L2 fOZ )72 =
Areas de experiencia profesnal:
Tiempo: ﬂ,}’ o225
Institucion: 777~ A

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: titulo “TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION Y SU APLICACION EN LA
ENSENANZA EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA LOS LICENCIADOS 2018”.

Variable: Tecnologias de Informacion y Comunicacion

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD OBSERVACIONES
L <y < 4 <
2 2} g3 <t 2F
Bl 3 > < . <]
4 <t =1 < 4
5 z3 <1 a +
6 < < < =y
7 £ = <t <t
b2 8 = = 4 3
&) <4 = <t =
10 3 o 49 =
] ] N = @
12 4 4 = =
D3 3 =2 < < =
14 L e =t <
15 4 = 4{ =f
EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fucnte: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Variable: Aplicacién en la Enseiianza

n EVALUACION
DIMENSION rrEm SUFICIENCIA [ COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | CUALITATIVA
POR ITEMS

OBSERVACIONES

16 =L

D1

D3 28

NN IV NN RSN
VDA (OR[N
J‘\JI-L‘-Q_M\.(\AQ-ALL_L\_“}
LA ol | AL AINATS

EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Evaluacioén final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
Calificacién: | No cumple con el criterio
2 Nivel bajo
3L Nivel moderado
4. Nivel alto
Cuadro 1
Evaluacidn final
F: 7 - Cirad Adoric Evaluacion
e s e Ilems Calificacion

Cctioee Zopaba omed Plagoder 4n Toformnidical = Voo f AL T

Sello v Firmas:
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar elinstrumento que hace parte de la investigacion.
La evaluacién de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: A/ FREQDD GARAY AUCCAPUCLLA

Formacién académica: LICEL QD) Eu ClEc DS OE (B EDUCACIO) MG.~2DA S GE. L.R
Areas de experiencia profesional: DOCEMNTE COMPITACWOKL € | JF

Tiempo: __ 2/ AoS
Institucion: CETYPRO “ROSA DE AMERCA

Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario: titulo “TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION Y SU APLICACION EN LA
ENSENANZA EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA LOS LICENCIADOS 2018™.

Variable: Tecnologias de Informacién y Comunicacién

EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CUALITATIVA OBSERVACIONES
POR ITEMS
1 = > 2 )
2 < = = 2
o 3 q H g 7
A & o o 54
= & 4 & 2
6 o o b 3
4 2 £ < &
D2 8 o B < >
9 2] 2 < 22
10 & & & </
i > - o 7
12 & o 2 &
D3 13 o o < &
14 & 3 < 2
15 = = 2 &7

EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Variable: Aplicaciéon en la Ensefianza

EVALUACION

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA | COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CUALITATIVA OBSERVACIONES
POR ITEMS
1v 3 ' ] <
17 3 o] L &
DI 18 7 o £/ &
19 < <&f & o
20 < o 3 [~
21 ~ & < [
22 < &f L4 &
D2 23 <& 2/ & 7]
24 « 2] % g
25 2 = L% [
26 ¥ < (] 7
27 7 3 o >
D3 28 < &/ o ]
29 = P g Z7
30 =4 = > o
EVALUACION

CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
Calificacion: j 72 No cumple con el criterio

2, Nivel bajo

3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico Tteas Evaluag:lrilﬁcacié“
. N MACGISTE LS Exa AV E
ALFRECO GLRLY AVCCAPUCLA A DminsTEAOSN O ca E0UCAK nd AT

Sello v Firma:
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar elinstrumento que hace parte de la investigacion.

La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados

obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: g DWAND £0Dve BUSTIVEDS ZUAWARAR

Formacion académica: _ingesiefo e sisterias - DOCTOR en sstemps

Areas de experiencia profesional: _cartecen Tt Co,DiCecToR DE (L E-P INCeMIEKLA De S S TeMns
Tiempo: _p8 ANGS

Institucion: UnwersOAD PeRuAHN LOS AHDES

Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuecstionario: titulo “TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION Y SU APLICACION EN LA
ENSENANZA EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA LOS LICENCIADOS 2018™.

Variable: Tecnologias de Informacion y Comunicacién

EVALUACION
DIMENSION 1TEM SUFICIENCIA | COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CUALITATIVA OBSERVACIONES
POR ITEMS
L] & “ q g 4
2 = o < =
i 2 £ = “ =
4 = | <«f =
s = <~ & £f
L o o 2 o
7 Ly “f > o
D2 8 o = = y
9 = e o K
10 ~ Zyf o =
11 < = = <
12 Z( =3 53 &
Do 3 < 2] — =
14 =y ty oy oy
[E] = #{ “( «
EVALUACION
CUALITATIVA POR

CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Variable: Aplicacion en la Ensefianza

DIMENSION Inem SUFICIENCIA | COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD OBSERVACIONES

16 [ | = =
17 [ [ e <

i 18 T —( L “
19 o | s | =L &
20 = =3 = &
21 o = — H
22 L2 i § 4 Y

n2 23 = o [ =
24 =3 =] = o
25 g =% ] [
26 g3 X by o
27 = “l Y =

D3 28 (A «y Ly )
29 i 9 Ly o
30 L= H L] Y

EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
Calificacién: 1z No cumplc con el criterio

2, Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Cuadro 1
Evaluacion final
Evaluacion
Experto Grado académico Teerms Calificacion

BOSTI\NOZA ZODBSIOABAR &} AN EL
EDWARO EDDIE DOCTDIRZ EX INCEMIER AL v O

Sello y Firma:

ENIE DE SISTEMA
REG, CIP. N* 87669
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Anexo N° 05 Tabla de Procesamiento de Datos

PIP[P[P[P[P

P

P

P

PIP[P[P[P[P][P

P

P

5

5
5

3
5

5
3

5

5
3

3

5
5

3
3

5
5
3
5
3
5
3
3
5
5
3
5
3
3
5
3
5
3
5
1
3
5
3

10111213 |14 |15/16 17|18 19|20 |21 |22 |23 |24 25|26 |27 |28|29 |30

PIP[P
5

5
5

5
5

5
5

5

5
5

3

5
5

5
S)

o ©o

[ Te]

o <

o m

o o

o -

21513 |3|5[5|3|3]|5

5|/5(5]3|5|5[3|5[3]|3
5[{3|3[5[3|5]5|3|3
3|/5(5[3|5|3]3|5|5

5|13[3|5|5|5[5|5|5|3
3|13(5[3|5|2]5|3|3
5[{3|5[5|5|3|3|5|5

5|13[3[5|3|5[5|5[3]|3
5|5(5[3|5[2[3|3]|5
5/3|5[5|5|3|3|5|5

2121353 |2]5|1|3]3
3/3[5[5|3|5[5|5]|5

5/5/5[3|5|5]5|3|3

3/3[3[5|5|5]3|5|5

5|15(3[5|3]3|5]3]3]|3
5|5[5|3|5[5|3|5]|5

3|/5(2[5|3|5[5|3|3]3
3/5(5[5|3|5[3|5]3
5{3|13[5|3|3|5|5|5

El

E2

E3

E4

E5

E6

E7

ES8

E9

E10
Ell
E12

E13 |3(2|5/5[5|2|3|3|3]| 3

El4

E15 |[5|5|5[3|3|3[5|3]|5

El6 |3/2|5(3|3|5(3|5|5|3

E17
E18
E19

E20 |3 (3|3 |5[5[3|3|5]|2

E21
E22
E23
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5

3

5
3

3

3
5

5
3
3)
5
3
5
5
3
5
5
3
5

5

5

3
5

5

5
5

5{3|3|5|5|3]2|3|5

3/5(5[3|3|5[3|5]3]|3

5|{5|5[3|5|/3[|5|3|5

5|5(5|5|3|3|5|5[5|3
513|13[5[3|5[5[|3|2

E24 |3 |5|5[3|5|5[3|3]|5

E25 |5 5|3 |5|5|5(5|3|3|3

E26
E27

E28 |3 |13(3|3|5[3|5|5]2|3

E29

E30 |3[3|3|5|3[5|5[3]|3

E31
E32

E33 |3|5(3|5[5[3|5|5|3]| 3

E34 |5/ 5|5[3|5|5[5|5]|5

E35 |[5|5|5[3|3|3[5|5]3




Anexo N° 06 Consentimiento Informado y autorizacion

CONSENTIMIENTO INFORMADO:

PARA OPTAR EL GRADO ACEDEMICO DE:
MAESTRO EN EDUCACION
MENCION DOCENCIA EN EDUCACION SUPERIOR

Bach. Oscar Ivan Pino Palomino

Titulo Proyecto: “Las tecnologias de informacién y comunicacién; una herramienta de
manejo eficaz y cficiente para los docentes de la institucion educativa y su aplicacién en la
ensenanza del nivel secundario de la LE “los Licenciados”, 2018”.

Colegio “Los Licenciados”
Director
Mg. Teofilo Esteban Carrasco Torres

1. Declaro que he leido y la Hoja de Informacién al docente sobre el estudio citado.
2. Se me ha entregado una copia de la Hoja de Informacién al Participante y una copia
de este Consentimiento Informado, fechado y firmado. Se me han explicado las

caracteristicas y el objetivo del estudio, asi como los beneficios del mismo.

3. He contado con el tiempo y la oportunidad para realizar preguntas y plantear las dudas
que poseia. Todas las preguntas fueron respondidas a mi entera satisfaccion.

4. Se me ha asegurado que se mantendra la confidencialidad de mis datos.

5. El consentimiento lo otorgo de manera voluntaria y sé que soy libre de retirarme del
estudio en cualquier momento del mismo, por cualquier razén y sin que tenga ningin
efecto sobre mi. ¢

DOY

NO DOY

Mi consentimiento para la participacién en el estudio propuesto

Firmo por duplicado, quedindome con una copia

Fecha: 7 - 03 ~2020

“Hago constar que he explicado las caracteristicas y el objetivo del estudio y beneficios
potenciales. Esta persona otorga su consentimiento por medio de su firma fechada en este

documento™.

“ RO\

BWvén—ano Palomino

Fechs 00 0% - 2650
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CARTA DE AUTORIZACION
Sr. Oscar lvan Pino Palomino
FPRESEMNTE

Por medio del presente documento
AUTORIZO

La investigacion de la presente investigacidn de nivel Posgrado titulado
TECNOLOGIAS DE INFORMACION ¥ COMUNICACION ¥ SU APLICACION EN
LA ENSENANZA EN DOCENTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “LOS
LICENCIADOS" 2018. Entiendo que el objetive principal de la investigacion es
evaluar y describir el nivel de manejo de las Tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) en los docentes de la institucidn educativa vy su aplicacidn en la
ensenanza del nivel secundario de la |.E "los Licenciados, ademas comprendo que
las personas invitadas, lo hacen de manera voluntaria previo consentimiento
informado, independiente de mi autorizacidn. También comprendo que implica un
manejo confidencial, por lo que los participantes no seran identificados, tampoco las
organizaciones en los documentos o publicaciones derivadas del estudio. La
informacion obtenida sera utilizada s6lo con fines de esta investigacidn. Permito la
recopilacion de informacién a fravés de entrevistas. La presente Carta de
Autorizacidn se firma en dos ejemplares. Uno de los documentos gqueda en poder
del investigador v el otro en poder del Director. Para formalizar el permiso en este

estudio, firmo a continuacian.

Ayacucho, 02 de marzo de 2020

DIRECCIONREGIONAL AFACUCHO
GEL HUAMANGA

*LE. JOS YCENCIADOS AYACUCHO'
WL,

@ag/feoﬁlo ’fééarrasco Torres

. DIRECTOR
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PANEL FOTOGRAFICO

Fotografia 05:
En la fotografia 05, se aplico las encuestas a los docentes en el colegio “Los

Licenciados” en Ayacucho.

Fotografia 06:
En la fotografia 06, se aplicd las encuestas a los docentes en el colegio “Los

Licenciados” en Ayacucho.
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Fotografia 07:
En la fotografia 07, se aplico las encuestas a los docentes en el colegio “Los

Licenciados” en Ayacucho.

Fotografia 08:
En la fotografia 08, se aplico las encuestas a los docentes en el colegio “Los

Licenciados” en Ayacucho.




