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Introduccion

En un escenario como la gestion publica, la presupuestacion basada en los resultados,
se considera, como una herramienta de gestion y planificacion, econémica y financiera
relacionada con el logro de objetivos, mientras que el abastecimiento, se considera, como un
conjunto de principios, reglas, operaciones y metodologias y herramientas para el
aprovisionamiento de bienes, servicios y obras. Apaleando a la jerarquia y funciones de estas
actividades, este estudio se centra en examinar el impacto del presupuesto por resultados en los
procesos de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo.

Segun analisis previo realizado, la tesis se inici6 por los siguientes motivos: la falta de
disponibilidad presupuestal; la mala distribucién presupuestal; la aplicacion de penalidades por
incumplimiento; los retrasos en la adquisicion de los medicamentos; y como si todo esto, fuera
poco, existe la falta de disponibilidad presupuestal para el reconocimiento de pago de viaticos
de comisionistas. Por todo ello, se plated la interrogante ;Como influye el presupuesto por
resultados en el proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo -
20217 y para responder esta incognita se plante6 como objetivo: Determinar cémo influye el
presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de
Salud Satipo - 2021. Por ello, se despleg6 una tesis aplicada, explicativa, y correlacional causal;
efectuada en 86 colaboradores de la Red de Salud Satipo, consideradas como muestra. Por lo
tanto, el bosquejo de tesis fue como sigue:

En el Capitulo | (PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA), se explica menudamente el
problema, las razones y sus consecuencias en el contexto; continta las delimitaciones; luego
se elabora el problema (preguntas); asi mismo, se explica las razones del trabajo; y finalmente,
se establece los objetivos.

En el Capitulo Il (MARCO TEORICO), se presentan los antecedentes; seguido de las

bases cientificas, (textos); finalmente, se presenta el marco conceptual. (glosario de términos).
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En el Capitulo 111 (HIPOTESIS), se presentan los supuestos a probar (hipGtesis general
y especificas); a esto le sigue una breve definicion de las variables; y finaliza con la
operacionalizacion de cada variable.

En el Capitulo IV (METODOLOGIA), se especifica el método; tipo, nivel y disefio; se
detalla la poblacion - muestra; luego se describen las herramientas para la recopilacién de la
data; y se concluye con la especificacion de las técnicas de procesamiento y analisis de datos;
asi como el compromiso moral.

En el Capitulo V (RESULTADOS), se encuentra la estadistica descriptiva (tablas y
graficos), y la estadistica inferencial (contraste de las hipotesis).

Para concluir con la tesis se discuten los resultados, se exhiben las conclusiones,

recomendaciones, bibliogréficas y los anexos.

Las autoras
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Resumen

Este trabajo(tesis), comienza con la incognita ;Cémo influye el presupuesto por
resultados en el proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo -
20217, a su vez, el objetivo: Determinar como influye el presupuesto por resultados en el
proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021; impulso por
la que se hizo una tesis aplicada, explicativa y correlacional - causal; haciendo uso del
cuestionario y las fichas como medios de recojo de datos, en 86 colaboradores (muestra). Como
resultado final se determina una influencia significativa del presupuesto por resultados en el
proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo, respaldado por una
correlacion positiva considerable (0,720**), un p valor (0,000) y una t critica (9,509); en base
a todo ello, se recomienda, comunicar a todo colaborador de la Red de Salud Satipo, para que
conciban la jerarquia del presupuesto por resultados en la gestion del proceso de abastecimiento

y el logro de los objetivos y metas.

Palabras clave: Presupuesto por Resultados; Abastecimiento
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Abstract

This work (thesis) begins with the question: How does the results-based budget
influence the process of supplying goods and services in the Satipo Health Network - 20217 In
turn, the objective: Determine how the results-based budget influences in the process of
supplying goods and services in the Satipo Health Network - 2021; impulse by which an
applied, explanatory and correlational - causal thesis was made; using the guestionnaire and
the sheets as means of data collection, in 86 collaborators (sample). As a final result, a
significant influence of the budget for results in the process of supplying goods and services in
the Satipo Health Network is determined, supported by a considerable positive correlation
(0.720**), a p value (0.000) and a critical t (9,509); Based on all this, it is recommended to
communicate to all collaborators of the Satipo Health Network, so that they conceive the
hierarchy of the budget by results in the management of the supply process and the achievement

of the objectives and goals.

Keywords: Budget for Results; Catering
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la problematica

Partiendo de la escena en que se realizo la tesis, el sistema de presupuesto por resultados
se presenta como una estrategia que vincula la programacion, formulacion, aprobacion,
ejecucion y evaluacion del presupuesto; el cual, de acuerdo a (Garcia & Leon, 2019), esta
dirigido a lograr la efectividad y la calidad del gasto publico, asi como la articulacion de
insumos, procesos Yy productos para el logro de los resultados previstos. Por otro lado, el sistema
de abastecimiento, segun el MEF, por medio del (DS N° 217- 2019-EF), es un conjuntode
principios, reglas, operaciones y metodologias y herramientas para el aprovisionamiento de
bienes, servicios y obras; buscando siempre alcanzar los resultados propuestos para cada
periodo.

Desde este escenario y conforme a la practica de la gestion publica, para nadie es raro,

que estas herramientas han quedado en el olvido, como consecuencia de una gestion politizada
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y autocrética, que generan ciertas mermas en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, y como secuela de ello, trae consigo insatisfaccion de los usuarios.

Problematica internacional:

Fundamentado en esta demagogia, el problema es sostenido con (Pesantez, 2019), quien
hace mencion que América Latina se acentia como abuso la utilizacion de os recursos del
Estado. La explicacion mas comun del por qué se han extendido tanto estas practicas, se
encuentra en una confusion profunda sobre el fin Ultimo de los recursos publicos. (...) Esa
utilizacion indebida ha afectado a toda la comunidad, vulnerando sus derechos, debilitando a
las instituciones y, como consecuencia, limitando la vida democratica. A pesar de sus efectos,
estas practicas se han convertido en un enfoque adoptado cada vez mas por los partidos
gobernantes de nuestra region para prolongar su permanencia en el poder, o al menos para
explotar los beneficios de su posicion privilegiada frente a otros actores politicos en el ejercicio
de funciones publicas.

Problematica nacional:

El Presupuesto por Resultados se rige por la Ley N° 28411, documento que indica, que
su aplicacién busca superar la naturaleza inercial de los presupuestos tradicionales; crear
compromisos solidos con los resultados; generar responsabilidades; y mejorar las decisiones
tomadas en la asignacién del presupuesto institucional.

Problematica local:

Dentro de este escenario se puede resumir que en la Red de salud Satipo, también
existen algunos problemas en el manejo presupuestal y el proceso de abastecimiento que
reducen el trabajo normal, tales como: la falta de disponibilidad presupuestal para atencion a
los pacientes; la mala distribucion presupuestal para cubrir los gastos de alimentacion de
pacientes SIS hospitalizados; el area de presupuesto otorga disponibilidad para mantenimientos

de camionetas sin coordinar con el area de la unidad de seguros publicos y privados; la
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aplicacion de penalidades de medicamentos para la insumos y drogas de la Red de Salud Satipo;
la ampliacion de plazos de los proveedores para la adquisicion de bienes, perjudicando a los
pacientes asegurados de la provincia de Satipo; retrasos en la adquisicion de los medicamentos;
y como si todo esto, fuera poco, existe la falta de disponibilidad presupuestal para el
reconocimiento de pago de viaticos de comisionistas por traslado de emergencia. Como
consecuencia, el uso del presupuesto, se describe por la insuficiencia en el logro de los
objetivos. Todo lo mencionado, en el parrafo anterior, son los porqués de la tesis, que se realizo
con el fin de como influye el presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento de
bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021, y a partir de este contexto, brindar
alternativas de solucion a la problematica.
1.2.  Delimitaciones
1.2.1. Espacial

Acorde a la disposicion y acceso a la informacion, la tesis fue ejecutada en la
infraestructura de la Red de Salud de Satipo, ubicada en la Calle Manuel Prado N° 363,
provincia de Satipo.
1.2.2. Temporal

Se consider6 al afio 2021, como periodo de estudio; la ejecucion del trabajo se basé en
el cronograma sustentado, y parametro temporal convenido por decanatura de la facultad.
1.2.3. Conceptual

El contenido de la tesis, se encuentra compuesto por la definicion clara del presupuesto
por resultados, asi como del proceso de abastecimiento, dentro de la Red Salud de Satipo.
1.3.  Formulacion del problema
1.3.1. Problema General

¢ Como influye el presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento de bienes

y servicios en la Red de Salud Satipo - 20217
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1.3.2. Problemas Especificos
1. ¢Como influye el presupuesto por resultados en la programacién multianual de
bienes, servicios y obras en la Red de Salud Satipo - 2021?
2. ¢Como influye el presupuesto por resultados en la gestion de adquisiciones de
bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021?
3. ¢Coémo influye el presupuesto por resultados en el proceso de administracion de
bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021?
1.4, Justificaciones
1.4.1. Social
En el contexto social, se justifica, porque segun la idea principal, hace un aporte positivo
ala Red de Salud Satipo, que tiene como objetivo mejorar el uso del presupuesto en la provision
de bienes y servicios; esto contribuye al costo de la institucién y control general de los gastos.
Es decir, el desarrollo de esta investigacion beneficia en primer lugar a la Red de Salud Satipo
y en segundo lugar a todos los colaboradores y usuarios de la institucion.
Asimismo, el tono del esfuerzo investigativo se desarrollé6 pensando en el publico en
general.
1.4.2. Tebrica
Teniendo en cuenta los fundamentos tedricos de los expertos considerados en el
contexto del trabajo, este trabajo se justifica tedricamente ya que proporciona a la institucion
en estudio (Red de Salud Satipo) una concepcion clara en cuanto a presupuesto y provision;
enfatizando la importancia de estos terminos en la gestion institucional, ya que en el resultado
final contribuye activamente a centrarse en los requisitos y el uso de los recursos econémicos
de la red.
Por otro lado, este estudio proporciona una base tedrica para investigaciones posteriores

a nivel local, nacional e internacional.
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1.4.3. Metodoldgica
En este aparatado se considera tres razones con la que se justifica las tesis: Primero,
porque primero, porque el desarrollo de este estudio ayuda a proponer una metodologia
adecuada para ser utilizada en el proceso de provision de bienes y servicios presupuestarios en
la Red de Salud de Satipo. Segundo, porque se lleva a cabo a través de diferentes técnicas y
herramientas metodoldgicas, en el proceso de acopio de datos, la clasificacion, el anélisis e
interpretacion de los resultados. Y tercero, porque su contenido esta basado en el Reglamento
General de Investigacion de la UPLA, asi como la Norma APA.
1.5.  Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar como influye el presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento
de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
1.5.2. Objetivos Especificos
1. Determinar como influye el presupuesto por resultados en la programacion
multianual de bienes, servicios y obras en la Red de Salud Satipo - 2021.
2. Puntualizar como influye el presupuesto por resultados en la gestién de
adquisiciones de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
3. Comprobar como influye el presupuesto por resultados en el proceso de

administracion de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes
2.1.1. Antecedentes nacionales

(Correa, 2021), quien realizé la tesis “Influencia de la gestion del presupuesto para el
Abastecimiento efectivo de bienes estratégicos en el seguro social de Salud”, (maestria),
Universidad Nacional Federico Villareal. Lima. Tesis aplicada, de enfoque mixto, alcance
descriptivo-correlacional; orientada a demostrar el impacto de la gestion presupuestaria en el
suministro efectivo de materiales estratégicos para el Seguro Social de Salud; en 134 personas,
consideradas como grupo muestral; finalmente, concluyo que la gestion presupuestaria afecta
significativamente el suministro efectivo de materiales estratégicos, respaldado por un p-valor
menor a 0.05; y ademas, en la planificacion de recursos debe tomar en cuenta factores como:
aumentar la inscripcion, aumentar el nimero de pacientes y priorizar insumos estratégicos para

abordar enfermedades complejas en gallinas ponedoras.
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(Martinez, 2019), quien realizo la tesis “Influencia del presupuesto por resultados en la
Calidad del gasto Publico en la Red Salud Chepén 2007 — 2016”, (maestria), Universidad
nacional de Trujillo. Trujillo, Perd. Tesis descriptiva — correlacional y no experimental,
orientada a determinar como afecta el presupuesto por resultados en la calidad del gasto
publico; en la Unidad Ejecutora: 404-849: Red Salud Chepén, considerada como grupo
muestral; finalmente, concluye describiendo que la distribucion presupuestaria tradicional de
la Red de Salud Chepén entre 2007 y 2011 muestra un vinculo débil entre el presupuesto
tradicional asignado a los programas y la adquisicién de bienes y servicios para brindar
servicios de salud de calidad. Por ello, la presupuestacién tradicional no afecta la calidad del
gasto publico.

(Vargas R. , 2019), quien realiz0 la tesis “Gestion logistica para la dptima ejecucion
presupuestal de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno”, (doctorado), Universidad
Nacional del Altiplano. Puno. Tesis causal, aplicada; orientada a analizar y describir las causas
de la mala gestion logistica, que afecta en la baja ejecucidn presupuestaria de la universidad,;
en 3 oficinas de la UNAP, consideradas como grupo muestral; finalmente, se demuestra que en
las Ultimas décadas, el comportamiento administrativo de las entidades estatales, especialmente
la regulacién de los contratos, ha sufrido cambios significativos, teniendo en cuenta dos
filosofias: el andlisis socio juridico, y el analisis contractual. En resumen, en la Leyde Contratos
ha sido adoctrinado, dogmatizado y judicializado, con ricas disposiciones,revisiones constantes
y disposiciones rezagadas.

(Moreno, 2017), quien realizo la tesis “El Presupuesto por Resultados y su relacion en
la Calidad de Gasto en el Hospital Domingo Olavegoya — Afio 2015 ”, (maestria), Universidad
Peruana los Andes. Huancayo, Perd. Tesis descriptiva, explicativa; orientada a comprobar
coémo impacta el presupuesto por resultados en la calidad de gasto, en el hospital; en 50 puestos

de salud, consideradas como grupo muestral; finalmente, se corrobord que el presupuesto
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basado en resultados no tuvo un impacto significativo en la mejora de la calidad de los gastos,
por lo tanto, esto significa que los métodos de presupuesto basado en resultados no se aplicaron
bien. Por lo tanto, la calidad de los cargos hospitalarios internos no mejor6 durante 2015.

(Flores, 2017), quien realiz0 la tesis “Gestion del Abastecimiento y Ejecucion
Presupuestal de la Universidad Nacional de San Martin-Tarapoto periodo 2011- 2015,
(pregrado), Universidad Nacional San Martin de Tarapoto. Tarapoto, Perd. Tesis aplicada,
explicativa, no experimental; orientada a examinar el abastecimiento y la ejecucién
presupuestal de la universidad; en 08 personas, consideradas como grupo muestral;
finalmente, se pudo notar que aun no se ha desarrollado una gestion de suministros basada en
procesos técnicos como despacho, catalogacion, registro de proveedores, almacenamientoy
distribucion. Estos procesos no parten de una hoja de demanda, la cual se elabora
técnicamente a través de una planificacion de oferta ejecutada a través del Sistema de Gestion
Integrada (SIGA), que ain no ha sido implementado en la universidad, asi como el plan anual
de contratacidn, el plan operativo anual plan de la institucion.
2.1.2. Antecedentes internacionales

(Vargas D. , 2019), quien realizo la tesis “Andlisis de la Gestion Administrativa
Financiera y su relacion con la Calidad de la Atencion Médica a los afiliados del Hospital
Teodoro Maldonado Carbo”, (maestria), Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.
Guayaquil, Ecuador. Tesis descriptiva, correlacional, no experimental; orientada a examinar la
gestion administrativa financiera y la calidad de la atencion médica; en 384 pacientes,
consideradas como grupo muestral; finamente, los resultados de la evaluacion de la calidad del
servicio del area ambulatoria mostraron que un 64% (pacientes insatisfechos), de la misma
manera, se comprobd por medio de la regresion lineal un valor R de 0.92.

(Alvarado, 2019), quien realiz0 la tesis “Andlisis de la ejecucion presupuestaria del

primer nivel de atencion en el Ministerio de Salud de El Salvador, 2014-2017”, (maestria),
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Centro de Investigaciones y Estudios de la Salud. El Salvador. Tesis descriptiva, transversal,
orientada a definir el alcance y nivel de desarrollo de la ejecucion del presupuesto; en 5 regiones
de Salud (MINSAL), consideradas como grupo muestral; finalmente, se corroboré que los
principales factores que afectan el enfoque de la planificacion y ejecucion presupuestaria, son:
asignaciones presupuestarias inadecuadas para la atencion de primer nivel segln las
necesidades, aumento de la demanda de ciertos proyectos, presion sobre el presupuesto
aprobado afio tras afio, afectacion de otros proyectos cruciales para el funcionamiento del
servicio de salud; por tanto, el proceso de adquisiciones deberd implementarse dentro del
ejercicio fiscal correspondiente y no afectara el desembolso de fondos en el siguiente periodo.
(Carabajo & Moreno, 2018), quienes realizaron la tesis “La Inversion Pablica en Salud
y su Incidencia en el Crecimiento de las Economias del Subdesarrollo. Caso Ecuador. Periodo
2000- 2016, (pregrado), Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil. Guayaquil, Ecuador.
Tesis descriptiva, correlacional, no experimental; orientada a delimitar el impacto de la
inversion publica en salud sobre el crecimiento de las economias menos desarrolladas; en un
pais, considerada como grupo muestral; finalmente, se logra corroborar que las variaciones en
la inversion publica en atencion de salud explican el crecimiento econdmico en los paises
subdesarrollados y esto esta respaldado por la teoria del gasto publico, que afirma que la
inversion publica es importante para un pais y su crecimiento econdémico continuo. En el
ambito de la salud publica (principalmente en los paises en desarrollo), influye en el bienestar
social, mejora la salud y, mediante su uso, contribuye a aumentar la productividad de los
sectores economicos.
(Fajardo, 2017), quien realizé la tesis “Analisis de Sostenibilidad Financiera del
Hospital Teofilo Davila de la Ciudad de Machala a Partir de junio de 2015, (maestria),
Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil. Guayaquil, Ecuador. Tesis transversal,

longitudinal; orientada a delimitar la sostenibilidad financiera del hospital; 119 colaboradores,
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consideradas como grupo muestral; finalmente, se corroboré que el hospital tiene las
condiciones ambientales para su desarrollo, ya sea en infraestructura o en la necesidad de
reajustar el presupuesto, porque mas del 90% esta orientado a salarios y bienes de consumo,
por lo que ahora los directivos del hospital estan presentes no sélo para proponer estrategias
para incrementar recursos y utilizar sistemas de seguridad privados. Ademas de los cambios y
las buenas oportunidades externas, su ventaja es que los indicadores financieros estan muy
cerca de los hospitales y clinicas privadas.

(Vega, 2017), quien realizO la tesis “La ejecucion presupuestaria asignada al
departamento de farmacia y la satisfaccion de los afiliados del Hospital del IESS Ambato en
el aflo 2015”7, (pregrado), Universidad Técnica de Ambato. Ecuador. Tesis descriptiva,
explicativa — exploratoria; orientada a indagar como la mala ejecucién presupuestaria dada
repercute en la satisfaccion de los afiliados; en 379 personas, consideradas como grupo
muestral; finalmente, se corroboré que la falta de coordinacion entre los departamentos
involucrados en la adquisicion de medicamentos ha causado descontento entre los miembros.
Este hecho se reflejé en varias cartas escritas a los administradores apoyando el descontento de

los afiliados con los servicios brindados por la unidad de salud.

2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Presupuesto

Tal como indica, (Alvarez & Alvarez, 2018), el presupuesto es una medida econémica
del proyecto, aunque los costos finales de ejecucion del proyecto pueden diferir ligeramente
del presupuesto inicial, a menos que existan razones muy fuertes para incrementar los costos
iniciales. (p.31). Dicho en otras labras, el presupuesto es una herramienta, especificada en
montos economicos, que nos ayuda a planificar y ejecutar las actividades, durante un periodo

determinado.
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En directa relacion esta variable también se destaca que, el presupuesto del sector
publico consta de asignaciones presupuestarias, que representan el equilibrio entre los cambios
previsibles en los ingresos y la asignacion de recursos de acuerdo con las politicas de gasto
publico. (Ley 28411, 2004)

Por lo tanto, el presupuesto no es otra cosa que Una herramienta de gestion de estado
que permite a una entidad alcanzar las metas y objetivos contenidos en el plan operativo de su
agencia. Asimismo, es una expresion cuantitativa, integral y sistematica de los gastos a afrontar
durante un ejercicio. (Ley 28411, 2004)

Importancia del presupuesto

Segun (Alvarez & Alvarez, 2018), la importancia del presupuesto es trascendente, por
ser el documento béasico que establece el marco econémico ejecucién de los proyectos.
Ademas, menciona que, es una evaluacion detallada, por lo que el célculo del monto del
proyecto se basa en la medicion de diferentes elementos del proyecto. (p. 33). Lo que nos quiere
decir que esta herramienta es muy importante porque en ella se planea de manera conjunta
todas las operaciones que se llevaran a cabo en las organizaciones para cumplir con sus
objetivos trazados en un periodo.

Dicho, en otros términos, el presupuesto es un instrumento que ayuda a los diferentes
gobiernos locales, regionales y nacionales establecer las prioridades en concordancia con los
programas y proyectos en bienestar de la sociedad en general.

2.2.2. Presupuesto por resultados

Tal como menciona (Alvarez, 2018), es una herramienta de proyeccion y manejo
economica y financiera vinculada al logro de derivaciones que integran procesos encaminados
a través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos estratégicos como un nuevo

enfoque en la elaboracion de los presupuestos pablicos. (p. 291)
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Tabla 1
Etapas del presupuesto por resultados.
Diagnéstico » Marco Modelo Modelo
conceptual explicativo prescriptivo
- ) ) =  Resultado final
s % Identificacion del Légica vertical. =  Resultado especifico.
z s programa presupucstal ] =  Productos.
20 g Matnz] d.EI marco = Actividades.
£e logico. = Indicadores.
& Diseiio del Logica horizontal = Medios de verificacion.
15enio del programa =  Supuestos importantes.
Objetivos Metas Actividades a desarrollar
3,8
S N . -
g % % * Ditcmm:cjn de Programacién Programacion financiera de los productos
E< 4 0s productos fisica
S
:§ Implementacion del . EllPPR iz Progran.z;
H disefio y desarrollo del ‘ urpemeniaa presupuestates Acciones centrales
2 ama través de: con enfoque a
=} Progr resultados —
Proceso contimuo de Objetivos: Serealiza através de:
recoleccién y anélisis . . Indicadores ’de medxclm del desempeﬁo del
de informacién para E;morﬁ:rladpol:g:ié:lcog;e?s d" resultados a prog'mma., asi como de indicadores de medicion de

Monitoreo y
seguimiento

conocer en qué medida
un PP esta logrando
sus objetivos y como
se esta cjecutando

® Conocer la eficiencia en el uso de los recursos.

" Promover el uso de la informacién del
desempefio de los PP para la implementacion
de las politicas publicas.

= Identificar indicios de problema de gestién.

=2
’8 E Resultados
5= Evaluacién de los » especificos Indicadores de
E‘ g procesos Resultados finales ~ produccién fisica
= e

-]

= Definicién de los indicadores de desempeiio de
los PP y del producto.

= Elaboracidn de a ficha técnica de los indicadores
de desempeiio y del producto.

= Medicion de los resultados de los indicadores de
desempeiio de los PP.

Indicadores de desempeiio.

Nota. El cuadro contiene los modelos del presupuesto por resultados. Fuente: (Alvarez, 2018), Guia de

clasificadores presupuestario. (p. 292)

Por otro lado, el (MEF, 2015), indica que, es un enfoque de la administracion

gubernamental que enlaza la asignacion econdémicos — financieros con las derivaciones

mensurables que favorezcan a las personas. (p. 15)

Figural

Orientacion del presupuesto por resultados.

Resultados

Disminucion de la
desnutricion cronica

Reduccion de delitos
y faltas que afectan la

Presupuesto seguridad ciudadana
por Mejora del acceso
Resultados de los pequenos
productores
agropecuarios a los
mercados

Otros resultados

Fuente. MEF. (2015).

)

Mejora del bienestar
de los ciudadanos y
ciudadanas
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Por otra parte, el (CIPPEC, 2019), nos dice que se trata de la utilizacion de recursos
para llevar a cabo tareas planeadas y proporcionar bienes (tangibles e intangibles) planeados
puede optimizar efectivamente las situaciones de vida de la poblacion objetivo. En otras
palabras, tiene como proposito principal generar valor publico.

Tabla 2

Gestion tradicional y por resultados.

Gestion tradicional Gestion por Resultados

= Se enfoca en la administracion de recursos y =  Se enfoca en la produccion de bienes y servicios
cumplimiento de procedimientos. para la generacién de valor publico.
= Prioriza el control sobre los procesos de las = Incorpora la funcion de monitoreo y evaluacion

politicas ptiblicas. de los efectos de las politicas ptiblicas.

Nota. El cuadro contiene dos importantes diferencias entre la gestion tradicional, y la por resultados,
dentro del escenario estatal. Fuente: (CIPPEC, 2019).

Por otro lado, la gestién por resultados esta asociada al cambio en la gestion pablica,
ejecutada por el Estado, no solo en el manejo de los recursos, sino también en la creacion de
bines (tangibles e intangibles) orientados a conseguir los objetivos y metas por cada periodo
fiscal.

Objetivos

Siguiendo la contribucion de (Alvarez, 2018), se persigue los objetivos consecutivos:

Impulsar mejoras en la gestidn de los presupuestos para priorizar los resultados y

productos en cada etapa del ciclo presupuestario.

- Identificar las intervenciones mas efectivas en los diferentes niveles de gobierno.

- Asegurar que presupuestacion facilite y promueva la mejora continua de la
administracién estatal.

- Garantizar que los procesos de presupuestacion se desarrollen acorde a los
principios y enfoques orientados a resultados, contribuyendo a fundar un pais que

brinda mejores niveles de ventura a su gente.
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Caracteristicas
Se implementa en todas las instituciones publicas a través de dos fases:

- En primer lugar, se refiere a la generacion de elementos del diagnostico y el disefio del
plan estratégico acorde con la metodologia propuesta en el marco de la programacion
presupuestal. (Alvarez, 2018, p. 293)

- En segundo lugar, se narra la formulacién, el desarrollo y a realizacién del programa
presupuestal dentro del mismo marco con base en los producto y resultados. (Alvarez,
2018, p. 293)

Instrumentos

Programas presupuestales

Comenzando con la posicion del (MEF, 2015), es la unidad de planeacion de los
ejercicios de una entidad publica con el proposito integrado y explicito de entregar bienes para
conseguir resultados concretos en favor de los ciudadanos y con ello contribuir al logro del
resultado final. (p. 27)

Desde la posicion de (Alvarez, 2018), es una unidad de planificacion de actividades
desarrollado por las instituciones publicas en las diversas jerarquias para lograr resultados que
beneficien a las poblaciones objetivo. (p. 296)

Figura 2
Programa presupuestal.

Resultado especifico
(“Cambio para solucionar el problema especifico”)
D

Actividad 1.1 Actividad 2.1 Actividad 3.1
Actividad 1.2 Actividad 2.2 Actividad 3.2
i Actividad 2.3 Actividad 3.3
Actividad 3.4

- - -

= =
= = =
- - -
= = =

Fuente. MEF. (2015).
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Seguimiento

Desde la posicion del (MEF, 2015), son operaciones sucesivas de recopilacion y estudio
de informacion sobre el ejercicio, la ejecucion financiera y los objetivos reales, que muestra en
qué medida el plan presupuestario logro las derivaciones y como se ejecutd. (p. 47)

Figura 3
Seguimiento.

Seguimiento a Programas Presupuestales:

Recopilacion y analisis de informacion

para saber si:

B Estamos logrando los resultados del

Seguimiento PP conforme a lo esperado?

en el marco B ,;Cual es el gasto realizado en los

del PpR productos, actividades y proyectos del

PP respecto a lo presupusestado?

B Es la ejecucion de las metas fisicas de
los productos, actividades y proyectos
del PP conforme lo programado?

Fuente. MEF. (2015).

Evaluaciones independientes

En base a la posicion del (MEF, 2015), es un examen ordenado y focal de las
mediaciones publicas destinados a proveer informacion fiable y lucrativo en los procesos de
decision de gestion y presupuestacion. (p. 59)

Figura 4

Evaluaciones Independientes.

Analisis de intervenciones publicas

(Programas Presupuestales, productos de
un PP, lineas de gasto, entre otros)

Se analiza si:

B El diseno y la implementacion de la
intervencion publica son adecuados
para el logro de los resultados a favor
de la paoblacion.

B El resultado obtenido se debe o

puede afribuirse a la intervencion
publica y no a otros factores.

Evaluaciones

Independientes

Fuente. MEF. (2015).
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Incentivos a la gestion

Basados en la posicion del (MEF, 2015), es un instrumento de presupuestacion por
resultados y constituye un mecanismo para optimizar el manejo de las instituciones
gubernamentales en direccion a conseguir determinados compromisos augurados. (p. 69)

Figura 5

Incentivos a la Gestion.

Gobierno

local cumple Presupuesto + Recursos PI
oportunamente institucional

con metas de PI

Fuente. MEF. (2015).

Dimensiones del presupuesto por resultados

Presupuesto asignado

En opinion de (Alvarez & Alvarez, 2018), el presupuesto asignado “es un documento
mediante el cual se considera el presupuesto desagregado en partidas especificas y fuentes de
financiamiento para los componentes especificos del proyecto” (p. 295).

Presupuesto aprobado

Son recursos autorizados para el desarrollo de un proyecto, programa o actividad,
destinados a cubrir gastos a lo largo de la realizacion de planes y afines al presupuesto y al plan
operativo anual. (Alvarez & Alvarez, 2018)
2.2.3. Proceso de abastecimiento

Haciendo un poco de retroalimentacion sobre los aportes a la presente variable, se
rescata a (IDEA & Asociacién Civil Transparencia, 2009) quien sostiene que es una coleccion
de compendios, fines, pautas, facultades, instrucciones y metodologias técnicas conectados y
destinados a conseguir el abastecimiento, uso y preservacion racional de materiales; asi como

ejercicios expertos que aseguren la continuacion del proceso productivo. (p. 91)



35

Desde la perspectiva de (Cherres, 2016), el propdsito del aprovisionamiento es generar
valor y completar actores en las transacciones. Los objetivos competitivos de tiempo, valor,
modo Yy lugar solo pueden lograrse a traves de sistemas logisticos disefiados intencionalmente,

tanto para las instituciones y personajes. (p. 43)

A juicio de (Orjuela, Suérez, & Chinchilla, 2016) se sustenta que esta actividad, incluye
movimientos como eleccion de provisores; pacto de importes, términos y cuantias; creacion de

Ordenes de adquisiciones y vigilancia de encargos. (p. 382)

Asi mismo, (INACAP, 2016), refiere que es una cadena de operaciones que efectta una
compafiia para pedir o gestionar Optimamente materiales y elementos requeridos para su

desempefio.

Incluye tres funciones: la planeacion y administracion del aprovisionamiento, el
almacenamiento de bienes y el empleo de tecnologias capaces de conservar un inventario

minimo, asegurando los 6ptimos estados al minimo precio.

Por otro lado, (Garcia & Leodn, 2019), nos dice busca establecer mecanismos para
asegurar el suministro de bienes (tangibles e intangibles), para alcanzar los propositos
institucionales del programa. Acciones que realiza cualquier institucién para apoyar las
operaciones internas; su finalidad es suministrar o proveer elementos materiales y proporcionar

actividades complementarias para el funcionamiento ideal. (p. 141).

Se puede observar que en la administracion publica existe una cadena de suministro que
conlleva una serie de actividades interrelacionadas incluyendo las actividades involucradas
desde la planificaciéon hasta la disposicién final. Adquiere y gestiona bienes (tangibles e

intangibles), y ejecuta obras para completar la prestacion de servicios y lograr resultados.
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Ciclo del proceso de abastecimiento

Determinar las Necesidades
Este ciclo describe que es inevitable evaluar las carencias, en directa dependencia de la
programacion de materiales, ya sea para brindar seguridad o prevenir algun altercado que pueda

ocurrir. (INACAP, 2016, p. 22).

Determinar la fuente de adquisicion
Este ciclo describe que el departamento de adquisiciones (o logistica) debe crear el
presupuesto suficiente para conservar el stock de los recursos (bienes) que generan rotacion.

(INACAP, 2016, p. 22).

Seleccion de proveedores
Este ciclo describe a la eleccion de las empresas proveedoras en base a estandares como
la calidad, los precios, atributos y lead time, para las exigencias de la compafiia. (INACAP,

2016, p. 22).

Gestion de pedido y orden de compra

Este ciclo describe a la solicitud de los pedidos, en base a la posicion, la imputacién, la
fecha de entrega, la necesidad, el almacenamiento, el grupo focal, y el usuario solicitante.
(INACAP, 2016, p. 22).

Supervision de pedido

Este ciclo describe a la fiscalizacion, control o monitoreo que se debe realizar a la
solicitud de pedido, para que luego de su aprobacién se genere la orden de compra. (INACAP,

2016, p. 22).

Entrada de mercancias y gestion stock
Este ciclo describe al recibimiento de los productos en el almacén en términos
monetarios y cantidades; monitoreando el stock, por medio de un Kardex. (INACAP, 2016, p.

22).
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Control de facturas

Este ciclo describe al control de los comprobantes de pago (facturas), ya que la
mercancia llega con una factura que contiene los datos contables recibidos, para el proveedor
la factura es revisada y comparada con la informacidn sobre la cantidad de mercancia recibida.

(INACAP, 2016, p. 22).

Gestion de Pago

Este ciclo describe a que ya recibida los productos (bienes), y generada y gestionada el
comprobante de pago (factura), se ordena el orden de pago, dirigida a la empresa proveedora.
(INACAP, 2016, p. 22).

Sistema Nacional de Abastecimiento

Como lo hace notar el (D.S. N° 217- 2019-EF), es la agrupacion de principios, métodos,
reglas, operaciones, tecnologias e instrumentos para adjudicar los bienes (tangibles e
intangibles) y obras por medio de cadenas publicas de aprovisionamiento, encaminados a
conseguir los recursos publicos orientados a su utilizacion eficiente. (p. 53). Por otro lado, la
Cadena de Abastecimiento Publico es una sarta de movimientos interdependientes, que parte
desde la programacion hasta la disposicion conclusiva, pasando por el aprovisionamiento de
bienes (perceptibles e imperceptibles), y cumplimiento de obras.

Principios del sistema de abastecimiento

Economia

Encierra una gestion basada en estandares como simplicidad de uso, eficiencia
econdmica, en la utilizacién de los bienes (tangibles e intangibles), y obras, uso racional de los

capitales e incremento del valor monetario. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
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Eficacia

Circunscribe una administracion disefiada para conseguir los propdsitos institucionales,
utilizando los capitales disponibles y adhiriéndose a las pautas y operaciones establecidas.
(D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Eficiencia

Circunscribe una administracion que utiliza los caudales ineludibles, cumple con los
patrones de calidad y se esfuerza perennemente por obtener el méximo rendimiento de los
capitales humanos y materiales. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Oportunidad

Esta integrado por areas involucradas en el manejo de las cadenas estatales de
aprovisionamiento, la transmision acertada de bienes (tangibles e intangibles) y obras, a los
usuarios en los momentos establecidos en pro del ejercicio de sus encargos y movimientos.
(D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Predictibilidad

Circunscribe la ejecucién de operaciones y la elaboracion de informes encaminados a
brindar compafierismo y conviccion a las disposiciones de los participes mediante el uso de
juicios estandarizados y propositos en el desarrollo de las actividades del sistema de
aprovisionamiento. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Racionalidad

Circunscribe una administracion mediante el uso de metodologias legales y la practica
de programas que perfeccionen la utilizacion eficaz de los patrimonios financieros estatales.
(D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Sostenibilidad Ambiental, Social y Econémica

Circunscribe una administracion centrada en la sostenibilidad social, el respeto

ambiental y el progreso socioecondmico de las cadenas de suministro pablicas con el fin de
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priorizar las carencias en la sociedad y el uso eficaz de los recursos estatales, de manera
estratégica. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Transparencia

Circunscribe la provision transparente de una informacion, para que las actividades de
suministro puedan ser comprendidas por todos los actores (...) y la implementacion de equipos
basados en el registro y la gestion para asegurar que la informacion sea transparente y de fécil
acceso. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
Figura 6

Principios.

Nota. El gréafico resume los principios que trae consigo el SNA. Fuente. (MEF, 2020)

Dimensiones del proceso de abastecimiento

Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras

Sostiene que su objetivo principal es determinar los valores de los bienes (tangibles e
intangibles) y obras irrevocables para la operacion y sostén de los establecimientos estatales; y

el sostenimiento de los activos estatales. (D.S. N° 217- 2019-EF).
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Figura 7

Programacion multianual de bienes, servicios y obras.

Cuadro Multianual de Necesidades

atalogo Unico de Bienes y Servicios
Programacién de Necesidades

para el cumplimiento de metas y

S = 2 Registro Nacional de Proveedores
objetivos — periodo de 3 afios

Permite codificar, estandarizar,
sistematizar 'y  proporcionar
§ gz g informacién respecto de los|Informacién de acceso publico,
Priorizacién de los productos|pjenes y servicios que puede|consolidada y actualizada de los

requeridos para poder cumplir | 3qquirir el Estado. proveedores del Estado
con las politicas puablicas, asi

como para el funcionamiento
institucional.

Nota. El grafico exhibe las actividades que se desarrollan en la dimension. Fuente: (MEF, 2021).
Gestion de Adquisiciones
Circunscribe las operaciones, movimientos y equipos para gestionar la adquisicion de
bienes (tangibles e intangibles), orientados a conseguir los propositos (objetivos, metas, e
indicadores) y obtener los resultados. (D.S. N° 217- 2019-EF).

Figura 8

Gestion de adquisiciones.

Gestién
Contractual

Nota. El gréfico exhibe las actividades que se desarrollan en esta dimension. Fuente: (MEF, 2021).
Administracion de bienes
Circunscribe la recepcién, uso, almacenamiento, preservacion, asignacion, entrega,
distribucioén, mantenimiento y disposicion final del patrimonio a fin de obtener las intenciones

de la compafiia. (D.S. N° 217- 2019-EF)
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Figura9

Administracién de bienes.

*Recepcidn,
verificacion,
Almacenamiento KRGS
calidad,
internamiento

*Asignacion y

Distribucion trastado

*Garantizar el
funcionamientoy
mantener
condiciones
eficientes de
operacion

Mantenimiento

eDestino final,
actos de
disposicién
(reasignacion,
venta o baja)

Disposicion Final

Nota. El gréfico exhibe las actividades que se desarrollan en esta dimension. Fuente. (MEF, 2021).
2.3. Marco Conceptual
1.  Abastecimiento: Actividad que busca generar valor y completar actores en las
transacciones. Los objetivos competitivos de tiempo, valor, modo y lugar solo
pueden lograrse a través de sistemas logisticos disefiados intencionalmente, tanto
para las instituciones y personajes. (Cherres, 2016).
2. Administracion de bienes: Circunscribe la recepcion, uso, almacenamiento,
preservacion, asignacion, entrega, distribucion, mantenimiento y disposicionfinal
del patrimonio a fin de obtener las intenciones de la compafiia. (D.S. N° 217-2019-
EF).
3. Economia: principio que encierra una administracion basada en estandares como
simplicidad de uso, eficiencia econdmica, en la utilizacion de los bienes (tangibles
e intangibles), y obras, uso racional de los capitales e incremento del valor

monetario. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
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Eficacia: Principio que circunscribe una administracion disefiada para conseguir
los propdsitos institucionales, utilizando los capitales disponibles y adhiriéndose
a las pautas y operaciones establecidas. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
Eficiencia: Principio que circunscribe una administracion que utiliza los caudales
ineludibles, cumple con los patrones de calidad y se esfuerza perennemente por
obtener el m&ximo rendimiento de los capitales humanos y materiales. (D.S. N°
217- 2019-EF, p. 52).

Evaluaciones independientes: Es examen ordenado y focal de las mediaciones
publicas destinados a proveer informacion fiable y lucrativo en los procesos de
decision de gestion y presupuestacion. (MEF, 2015).

Gestion de Adquisiciones: Circunscribe las operaciones, movimientos y equipos
para gestionar la adquisicion de bienes (tangibles e intangibles), orientados a
conseguir los propositos (objetivos, metas, e indicadores) y obtener los resultados.
(D.S. N° 217- 2019-EF).

Incentivos a la gestion: Es un instrumento de presupuestacion por resultados y
constituye un mecanismo para optimizar el manejo de las instituciones
gubernamentales en direccion a conseguir determinados compromisos augurados.
(MEF, 2015).

Oportunidad: Principio que esta integrado por areas involucradas en el manejo
de las cadenas estatales de aprovisionamiento, la transmision acertada de bienes
(tangibles e intangibles) y obras, a los usuarios en los momentos establecidos en
pro del ejercicio de sus encargos y movimientos. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
Predictibilidad: Principio que circunscribe la ejecucion de operaciones y la
elaboracion de informes encaminados a brindar comparierismo y conviccion a las

disposiciones de los participes mediante el uso de juicios estandarizados y
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propositos en el desarrollo de las actividades del sistema de aprovisionamiento.
(D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Presupuesto: Es una medida econémica del proyecto, aunque los costos finales
de ejecucion del proyecto pueden diferir ligeramente del presupuesto inicial, a
menos que existan razones muy fuertes para incrementar los costos iniciales.
(Alvarez & Alvarez, 2018).

Presupuesto por Resultados: Es una herramienta de proyeccion y manejo
econdmica y financiera vinculada al logro de derivaciones que integran procesos
encaminados a través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos
estratégicos como un nuevo enfoque en la elaboracion de los presupuestos
publicos. (Alvarez, J, 2018, p. 291).

Presupuesto asignado: Es un documento mediante el cual se considera el
presupuesto desagregado en partidas especificas y fuentes de financiamiento para
los componentes especificos del proyecto. (Alvarez & Alvarez, 2018).
Presupuesto aprobado: Son recursos autorizados para el desarrollo de un
proyecto, programa o actividad, destinados a cubrir gastos a lo largo de la
realizacion de planes y afines al presupuesto y al plan operativo anual. (Alvarez
& Alvarez, 2018).

Programas presupuestales: Es la unidad de planeacién de los ejercicios de una
entidad publica con el propdsito integrado y explicito de entregar bienes para
conseguir resultados concretos en favor de los ciudadanos y con ello contribuir al
logro del resultado final. (MEF, 2015).

Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras: Sostiene que su

objetivo principal es determinar los valores de los bienes (tangibles e intangibles)
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y obras irrevocables para la operacion y sostén de los establecimientos estatales;
y el sostenimiento de los activos estatales. (D.S. N° 217- 2019-EF).
Racionalidad: Principio que circunscribe una administracion mediante el uso de
metodologias legales y la préctica de programas que perfeccionen la utilizacion
eficaz de los patrimonios financieros estatales. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).
Seguimiento: Son operaciones sucesivas de recopilacion y estudio de
informacion sobre el ejercicio, la ejecucion financiera y los objetivos reales, que
muestra en qué medida el plan presupuestario logré los resultados y cémo se
ejecuto. (MEF, 2015).

Sostenibilidad Ambiental, Social y Econdmica: Principio que circunscribe una
administracion centrada en la sostenibilidad social, el respeto ambiental y el
progreso socioecondmico de las cadenas de suministro publicas con el fin de
priorizar las carencias en la sociedad y el uso eficaz de los recursos estatales, de
manera estratégica. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 52).

Transparencia: Principio que circunscribe la provision transparente de una
informacion, para que las actividades de suministro puedan ser comprendidas por
todos los actores (...) y la implementacion de equipos basados en el registro y la
gestion para asegurar que la informacion sea transparente y de facil acceso. (D.S.

N° 217- 2019-EF, p. 52).
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

Hipotesis General

El

presupuesto por resultados influye significativamente en el proceso de

abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.

Hipotesis Especificas

1.

El presupuesto por resultados influye significativamente en la programacion
multianual de bienes, servicios y obras en la Red de Salud Satipo - 2021.

El presupuesto por resultados influye significativamente en la gestion de
adquisiciones de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021

El presupuesto por resultados influye significativamente en el proceso de

administracion de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
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3.3.  Definicién de las variables
Las concepciones que se describen a continuacion, hacen referencia a los fundamentos
tedricos considerados al momento de realizar el estudio de cada variable analizadas en el

contexto de la tesis.

3.3.1. Variable independiente

Presupuesto por resultados

Es una herramienta de proyeccion y manejo econdémica y financiera vinculada al logro
de derivaciones que integran procesos encaminados a través de inversiones realizadas a través
de programas y objetivos estratégicos como un nuevo enfoque en la elaboracion de los

presupuestos publicos. (Alvarez, J, 2018, p. 291).

Esta variable se operacionaliz6 con dos dimensiones: presupuesto asignado y
presupuesto aprobado, utilizando como medio de recopilacion de daros un cuestionario

conformado por 12 interrogantes.

3.3.2. Variable dependiente

Abastecimiento

Es un conjunto de principios, métodos, reglas, operaciones, tecnologias e instrumentos
para adjudicar los bienes (tangibles e intangibles) y obras por medio de cadenas publicas de
aprovisionamiento, encaminados a conseguir los recursos publicos orientados a su utilizacion

eficiente. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 53)

Esta variable se operacionalizd con dos dimensiones: programacion multianual de
bienes, gestion de adquisiciones y administracion de bienes; utilizando como medio de

recopilacion de daros un cuestionario conformado por 12 interrogantes.
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Tabla 3
Operacionalizacion de la variable independiente.
Variable Concepto Concgpto Dimensiones Indicadores Items Instrumento Esca_l A fie
operacional medicion
1.1. Asigna trimestralmente el presupuesto
(Alvarez. 2018). para atender los requermmientos de
esuna cada programa.
herramienta de 1.2. Asigna el presupuesto de la Red. para
planificacion y atender a las necesidades
gestion primordiales.
econoémica y D1) 1.3. Asigna el financiamiento de los
financiera Esta variable se Presupuesto programas. de acuerdo a la cadena de 1.2.,3,4,
vinculada al operacionalizd asignado gastos. 5.,6.
logro de con dos 1.4. Asigna recursos acordes los objetivos
resultados que dimensiones: estratégicos.
integra procesos presupuesto 1.5. Asigna recursos necesarios para la
X) encaminados al asignado y atencion a las exigencias de los
Presupuesto por logro de presupuesto USuArios. 2 . .
Resultados resultados a aprobado, 1.6. Asigna recursos en funcion de los Cuestipnario Ordmal
través de utilizando como programas estratégicos a atender
inversiones medio de 2.1. Programa y actividades estratégicas,
realizadas a recopilacion de para la atencion a los requerimientos.
través de daros un 2.2. Aprueba el calendario de
programas y cuestionario compromisos, de acuerdo a las
objetivos conformado por prioridades.
estratégicos 12 interrogantes. D2) 2.3. Programa el presupuesto de la Red,
COmMO Un NUEVo Presupuesto para atender a las necesidades
enfoque en la aprobado primordiales. 2,34
elaboracién de 2.4 Estructura el financiamiento de los 5.,6.

los presupuestos
publicos. (p.
291)

programas. de acuerdo a la cadena de
gastos.

. Dispone de recursos acorde los

objetivos estratégicos.

. Dispone de recursos para la mejora del

servicio que se brinda.

Nota. El cuadro, exhibe como se analiz6 la variable.
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Tabla 4
Operacionalizacion de la variable dependiente.
Variable Concepto o]f:;cczg:;l Dimensiones Indicadores Instrumento E::;ll:l::
1.1. Determina los costos necesarios
para el funcionamiento ¥y
(D1) mantenimiento de la institucion.
programacion 1.2. Desarrolla el Cuadro Multianual de
multianual de Necesidades para atender a los
: bienes. servicios requerimientos.
Segun el (Decreto  Esta variable se v obras 1.3. Muestra el Catilogo Unico de
Supremo N°217-  operacionalizo Bienes vy  Servicios  segun
2019-EF). esun con dos requerimientos.
conjunto de dimensiones: 1.4. Cuenta con el Registro Nacional de
Principios, programacion Proveedores para facilitar el
metodost reglas. multianual de proceso.
OPIACIONES: bienes. gestion 2.1. Convoca, selecciona y formaliza la
tecnologias y de adquisiciones relacion  contractual para la
herramientas para y adquisicion de los bienes. servicios.
Y) ) Ia entrega df administracion (D2) 2.2, Registra y formaliza la tenencia o - . :
Abastecimiento ~ PI€Nes. servicios y de bienes: Gestion de derechos sobre bienes muebles. Cuestionario Ordinal
obrasatravésde  ytilizando como  adquisiciones 2.3. Mantiene una relacion contractual
cadenas publicas medio de saludable con los proveedores de los
de suu.nmstroT recopilacion de bienes v servicios.
encaminados a daros un 2.4. Monitorea y administra 1a ejecucion
lograr recursos cuestionario de contratos de bienes. servicios y
_publicos conformado por obras. hasta su culminacion.
°“e9‘?d°§,35“ 12 3.1. Recepciona. verifica v controla la
utilizacion interrogantes. calidad. internamiento y registro,
eficiente. (p. 53) preservacion, custodia y control de
stocks.
D3) 3.2. Asigna y traslada los bienes a los
Administracion usuarios de manera oporfuna.
de bienes 3.3. Garantiza el funcionamiento de los

34

bienes para  mantener  sus
condiciones eficientes de operacion.
Regula y decide el destino final de
los bienes que incluye los actos de
administracion.

Nota. El cuadro, exhibe como se analizé la variable.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Meétodos
4.1.1. Meétodo general

Fundamentado como las contribuciones referidas, fue el método cientifico. Esta
decision se protege, con (Arias J. , 2020), quien manifiesta, que es una disposicién de ejercicios
realizados para la resolucion de inconvenientes, es decir, para cada inconveniente hay un
procedimiento o una tecnologia diferente; recorre todos los procedimientos utilizados en la
aplicacion. (p. 07)
4.1.2. Meétodos especificos

Meétodo Hipotético Deductivo

A juicio de (Cegarra, 2012), trata en formular conjeturas como posibles soluciones a la
dificultad planteada. Cuando el inconveniente llega al nivel de andlisis, los casos pueden

catalogarse como suposiciones empiricas, y en los asuntos mas complejos los supuestos de un
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sistema tedrico son abstractos. (p. 82). Este método coadyuvd a contrastar los supuestos
esbozados en la tesis.

Método Estadistico

Se consideréd durante la realizacién de la tesis, ya que se refiere a un alcance
cuantitativo, donde los logros fueron analizados e interpretados. Reiterando su uso, se rescato
a (Valderrama, 2015), quien indica que al final del proceso de recopilacion de datos, este
método, actla como un medio que ayuda a presentar los logros, a través de cuadros, gréaficos,
y tablas cruzadas, respondiendo claramente ciertas reglas predeterminadas. (p. 98).
4.2. Tipo

Fue una tesis de tipo aplicada. Al respecto se destaco a (Valderrama, 2015) quien indica
“(...) Esté estrechamente correlacionada con la bésica, ya que se basa en sus hallazgos y aportes
tedricos con el fin de crear beneficios y ventura para la sociedad” (p. 39).
4.3.  Nivel

Fue del nivel explicativo. Este fallo se fundamentd con el trabajo de (Hernandez &
Mendoza, 2018), quienes expresan que no solo describen fenémenos, conocimientos o
variables o la determinacion de correspondencias; su propésito es dar respuesta a cualquier tipo
de eventos y causas de los fenémenos. (pp. 111-112). En otras palabras, el objetivo es explicar
por qué suceden, por qué ocurren o por qué son relevantes.
4.4. Disefio

Debido a la naturaleza del estudio, fue un disefio correlacional causal. En dicha eleccion
se destaco a (Hernandez & Mendoza, 2018) quienes aluden que refieren la correspondencia
entre dos 0 mas factores, concepciones o variables en un fenomeno explicito en clausulas
relativas o con base en relaciones causales. (p. 179). En otras palabras, la relacion causal ocurrio
en larealidad o durante la realizacion de la tesis, y el investigador observo e informd la relacion

causal.
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Figura 10

Disefio transversal correlacional causal.

Correlacionales-causales Tiempo dnico
Se recolectan datos y se describen El interés es la relacion entre O bien,
variables, y su relacion variables, sea correlacién relacion causal
(X-Yi)
Se recolectan datos y se describen X @ Y] X —_— Y,
variables, y su relacion
[XZ _ Yz] Xg @ Y2 Xg —— VZ
Se recolectan datos y se describen
variables, y su relacion X, @ Y
k k Xk = Yk
X — Y

Nota. El gréfico simboliza el disefio utilizado.

4.5. Poblacién y muestra
4.5.1. Poblacion

Como exclamo6 (Vara, 2015), es la agrupacion de individuos o sucesos que comparten
atributos homogéneos, preexisten en un espacio o0 espacio y cambian con el tiempo. (p. 261).
Teniendo en cuenta el aporte de Aristides Vara Horna, la poblacién de este trabajo de
investigacion fueron los servidores y funcionarios de la Red de Salud Satipo:
Tabla 5

Poblacion de la Red salud de Satipo.

5°  Apellides v nombres DNI Cargo Eed de Salud
1 Alfare Campos Yesica 43811310 Trabajadar de servicie Feed de Salud Satipo
) Fed de Salud Sartipo
2 Alvarsz Famaos Judith Vaneza 4TB35734 Asistente profesional
. ) Fed de Salud Satipo
3 Ampuete Fomero Zasda Alheida 21005851 Temico en enfermena
- . ) Fed de Salud Satipo
4 Arance] Malui Edith Elizabeth 42200113 Tecmico en enfermena
Fed de Salud Satipo
5 Arca Roncal Welida Mariza 434074304 Tecnico en farmacia
. ) Fed de Salud Satipo
& Aro Bodnzuez Elmer Yave 441642083 Medico
) ) ) Fed de Salud Satipo
T Amiema Delzado fesns Fober 04307243 Tecmico en adminisoacion
Fed de Salud Satipo
i Arrorpa Llana Marleny Graciela 447318045 Asistente administrative
Fed de Salud Satipo
c Ascamio Astete Milagros Deniss 44459152 Contadar publica
) Fed de Salud Sartipo
10 Asouma Cano Watalia 43515123 Medico psiguiatra
, . . Fed de Salud Satipo
11 Awila Lopez De Crispm Akira Aida 290T1EE Temico en enfermena
) ) Fed de Salud Sartipo
12 Avguipa Varga:z Elza 41369224 Temmico en enfermena
) ) Fed de Salud Satipe
13 Bazilio Lopez Wathaly Elena 43205987 Crummico farmmacewtica
Fed de Salud Satipo

14  Hendem Pomaz Eliza Futh 47402020 Qruimico fanmaceutico
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N°  Apellides v nombres DNI Cargo Fied de Salud
] ] Fed de Salud Satipe
15 Boega Cardenas Lirzet Nataly 46271820 Psicologaia)
) Fed de Salud Satipe
16 Cahuana Rivera Suny Meran 21013978 Crummico fammaceutico
. Ped de Salud Satipe
17 Campana Lazo Celia Melisa 414578017 Asistents administrative
) PFed de Salud Satipe
18 Capcha Gago Lorena Tudith 440024446 Pricalogoia)
. ) Fed de Salud Satipe
19 Capcha Romero Franklin 71843146 Temmico en enfermena
) ) Fed de Salud Satipe
10 Carbajal Condor Kelly Fath 46802770 Tecnico en adminiztracion
) Fed de Salud Satipe
31 Cardenas Garcia Gloma Aurora 182071426 Cibstetra
PFed de Salud Satipe
11 Camasco Quispe Manzhell 00515827 Cibstetra
PFed de Salud Satipe
33 Cazo Febollar Lizzeth Lorena 42567042 Digitador{a)
. PFed de Salud Satipe
4 Castillo Meding ATherto Nicolas 03481431 Tecnico en Administracion
Fed de Salud Satipe
25 Centeno Sora Jinmry Kenneth 411593538 Inpeniere de sistemas
Ped de Sakod Satipe
26 Condaor Fizueroa Pablo Homero 40086209 Ezpermlista en confratacionss
) ) Fed de Salud Satipe
27 Confreras Huaman Marcela Bossana 40234355 Licenciade en enfermena
) PFed de Salud Satipe
3% DeLaCruz Maldenade MNoem: Cralila 43589343 Digitador{a)
) ) ) Fed de Sakod Satipe
20 Enocise Mendez Eva Isabel 4TRI0055 Temice en enfermena
) ) Ped de Salud Satipe
30 Espimoza Chumpat Rocio Alsjmdra 025121 Temico en enfemmena
Ped de Salud Satipe
E]| Espindza Zapata Manuel Francisca 40028395 Especialisiha admirdstrative
PFed de Salud Satipe
31  Hilato Alhifio Estefany 4TR34608 Asistents administrative
Fed de Salud Satipe
33 Hilario Tores Deysi Karina 46161127 Asistents administrative
) ) ) Fed de Salud Satipe
34 Huaman Flores Luz Mercedes 46139604 Temice en enfermena
Fed de Salud Satipe
35 Huaymates Gronzales Marzed Amparo 46508340 Especialista admirdstrative
PFed de Salud Satipe
38 Jawier Capo Mitchell 45025345 piloto de ambalancia
. ) PFed de Salud Satipe
37 Joagum Pachar Besi Diinla 73430902 Temmico en enfermena
) Fed de Salud Satipe
38 Lizarbe Aroni Giovaomi Prizka 43585822 Licenciado en enfermena
Ped de Salud Satipe
30 Magoma Huaman Marco Egidio 31660028 Wutricionizta
. ) PFed de Salud Satipe
40 Marticorena Mallma Aelyn Izamar 47242400 Tecnico en administracion
) Fed de Salud Satipe
4l Mardrez Craralmanco Bamard Celesting 45939730 Medica
) ) ) Fed de Salud Satipe
41 Megolloo Garcia Victor Esteban 00245831 Tecnico en administracion
Fed de Salud Satipe
43 Moentes De Oca Llamco Fressia Bosmery 71219058 Asistente administrative
) PFed de Salud Satipe
24 Moemles Davila Dammert Ledgard 41063925 (umico fammaceutica
. ) PFed de Salud Satipe
45 Meran Marines Cristian Andy ToTma454 Medica
Fed de Salud Satipe
46 Mufiez Camargo Henry Eevin 7502524 Asistents administrative
Ped de Salud Satipe
47  Napanea Chuco Tracy Silenns 44813479 Asistente administrativo
Ped de Salud Satipe
4% Ninaquispe Marin Mila Patricia 71185048 Asistents administrativa
. ) Fed de Salud Satipe
40 Naupari Mzlade Clanza Mayumi 73B13677 Peicologaia)
) Fed de Salud Satipe
50 Oceda Quintana Silvana Claudia 47003055 Psicologoia)
) Fed de Salud Satipe
51 Ordodez Rodrguer Dandsl Esau 47135302 Psicologoia)
Ped de Salud Satipe
52 Osomo Veliz Keiy 41823326 Tecnice en farmacia
PFed de Salud Satipe
53 Padilla Delsadilly Cammen Estrelly 10861386 Trabajadora social
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5 Apellidos v nombres DRI Cargo Fed de Salud
] ] Fed de Salud Satipo
54  Parimanzo Carhuas Foxans 470842504 Temico en enfermena
) ) Fed de Salud Satipe
55 Pasior Pendula Rita Meliza 47765253 Temice en enfermena
) Fed de Salud Satipe
5§  Perez Orhuela Linda Flor 71281477 Licenciado en enfermena
] ) Fed de Salud Satipe
57  Pirca Poves Foan Carlos 41230814 Ternico en adminismacion
) Fed de Salud Satipe
58  Pomas Garcia Percy Vicents T082163 Trabajador de servicie
) Fed de Salud Satipe
58 Poria De La Croz Yansth 46019736 Licenciado en enfermeria
Fed de Salud Satipe
G0 Quispe Fuentes Fober Jobhany 44052611 Biologo(a)
) Fed de Salud Satipo
4§l  Fabanal Carbuafanm Kaem Eathering 47002726 Licenciado en enfermeria
) ) Fed de Salud Satipo
452  Famos Yaanga Puth Magaly 7246346389 Temico en enfarmena
) ) Fed de Salud Satipo
53  Ricra Cotera Dima Agripma 4472689+ Temico en enfarmena
Fed de Salud Satipe
§4  Ficse Veliz Mery Felips 10670488 Trabajador de servicie
) ) Fed de Salud Satipo
45 Faos Hoare: Wina Aurara 47215090 Temice en enfermena
) ) Fed de Salud Satipo
46  Fwems Fojas Waldir 71324655 Temico en enfarmena
Fed de Salud Satipo
47 Fobles Coronel Arthur fosimar 45124682 Drigitadon(a)
Fed de Salud Satipo
88 Rojas Chavez Nery 20987140 Picalogaia)
) Fed de Salud Satipo
59 Fuizr Caro Mugabura Eyra Jimena 06770812 Pricologaa)
) Fed de Salud Satipo
0 Salazar Salazar fanmpierr 19080919 Medica
Fed de Sakud Satipe
| Salome Capcha Eary Marlemy 43477783 Asiztentes adminismative
Fed de Salud Satipe
71 Sandoval Gamion Lourdes Luiza 11288149 Digitadon(a)
) ) Fed de Salud Satipe
73 Taype Pastor Marcelma 41534508 Temice en enfermena
) Fed de Salud Satipo
74 Tomes Simeon Margot Thalia 01790463 Licenciado en enfarmeria
Fed de Salud Satipe
75 Towar Meza Elmar Abs] 07411954 Jefe de oficina
. . ) ) Fed de Salud Satipe
7§  Unanga Naupar Duvan Cesar 4530B424 Temice en enfermena
Fed de Salud Satipe
77 Umneaga Villanueva Adolfo 45203735 Odoninlogo(a)
Fed de Salud Satipe
78 Vargas Orellana Polvan Henmy 2056G052 Ingenisre ambisntal
) ) ) Fed de Salud Satipe
79 Vasguez Velasquez Marelly Zenima 44276572 Licenciado en enfermena
Fed de Salud Satipe
B0 Weliz Espinoza Fiosa Consuelo 2907478 Trabajador de servicie
) ) Fed de Salud Satipe
81 Villa More fuvissa 73102178 Ternico en adminiswacion
) ) Fed de Salud Satipo
82 Villar Pefia Elmer 41244453 Tecnice en enfermena
) Fed de Salud Satipo
B3 Wong Angeles Alswsander 45761706 Asistente adminismaive
) Fed de Salud Satipo
84  Yanms Valerio Maroja Liz 02236807 Licenciado en enfermena
85  Yann Aquino Hugo Viadimir 471532494 Licenciado en enfermeria Fed de Salud Satipo
B85 Yurvilca Mesona Vakin Vilma T3O02R3 Termico en enfermenia Feed de Salud Satipo

Nota. El cuadro muestra el nimero de colaboradores de la red de Salud de Satipo. Fuente: Data brindada

por la Red de Salud de Satipo.
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4.5.2. Muestra censal
Segun (Ramirez, 2010) mencionado por (Arias F. , 2012), expresa que es determinada
por todas los integrantes de la poblacion. Por lo tanto, en la ejecucion de la tesis, fue

considerada la poblacion completa.

4.6.  Tecnicas e instrumentos de recoleccion
Como exclamo (Arias F. , 2012), estas fueron las diferentes formas con la que se obtuvo
la data y los medios (fisicos) usados en la recopilacion y almacenamiento de la informacion.

(p. 111)

Encuesta

Tal como expresa, (Palomino, Pefia, Zevallos, & Orizano, 2015), se realiza por medio
de cuestionarios elaborados para recabar informacidn concreta, a través de interrogaciones
previamente desarrolladas, y posteriormente cuantificarlos, examinarlos e interpretarlos,

respectivamente. (p. 165)

Revision documental
Segun, (Ccanto, 2010), es una forma de recopilacion de datos (mixtos) esgrimidas para
investigaciones exploratorias en bibliografia, historia, etc. Dentro de ello, los documentos se

revisan a detalle manejando pautas claras. (p. 235)

Tabla 6

Técnicas e instrumentos.

Técnica Instrumento
- Encuesta. - Cuestionario de encuesta.
- Revision documental. - Ficha de revision documental.

Nota. El cuadro resume las técnica y herramientas fisicas.
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4.6.1. Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad

En el contenido de esta seccion se esgrimid el coeficiente (Alfa de Cronbach) para
comprender los constructos internos de los medios de recopilacion de datos primarios; este
modelo ayuda a comprender claramente la consistencia y estructura interna.
Tabla7

Confiabilidad para la variable independiente.

Estadisticas de total de elemento

Varianza d Alfad
Media de escala arrm?_'} ¢ Correlacion total : A e .
. ) escala siel Cronhach si el
Items si €l elemento se de elementos
. elemento se ha i elemento se ha
ha suprimido L corregida .
suprimido suprimido
Ttem1 3981 44 975 632 868
Item? 39 87 47513 LG50 867
Ttem3 39.67 48 442 508 B75
Item4 39N 47797 585 871
Items5 3979 48.749 J553 872
Item6 39 36 48 775 524 B74
Ttem?7 40,14 46003 J683 B64
Item38 3973 47792 635 868
Item? 3939 48 386 .563 B72
Ttem10 4002 48313 602 870
Item11 3973 50,876 390 881
Ttem12 3976 47943 604 B70

Fuente. SPSS.

Tabla 8

Estadistica de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

351 12

Fuente. SPSS.
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Tabla 9

Confiabilidad para la variable dependiente.

Estadisticas de total de elemento

Vari d Alfa d
Media de escala al'mnz;-l ¢ Correlacion total . A ce .
. el el escala siel de el Cronbach =i el
Items LEle emlenlm ¢ elemento se ha €€ eme.ntm elemento se ha
ha suprimido . colregida .
suprimido suprimido
Item] 40 .48 54.082 0.525 0.864
Item? 40.30 56.384 0.495 0.865
[tem3 40.17 52 800 0.594 0.859
Item4 40.07 55068 0.518 0.864
Item35 3992 56.566 0.449 0.868
[tem6 40.24 53722 0.557 0.862
Item7 40.06 55448 0.537 0.863
[tem8 40.30 53237 0.662 0.856
[tem9 4035 53.181 0.641 0.857
Item10 4088 52376 0.553 0.863
Item11 40.52 54326 0.546 0.862
Item12 40.31 52.047 0.640 0.856

Fuente. Resultados en SPSS 26.

Tabla 10

Estadistica de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

372 12

Fuente. SPSS.

Validez

En la busqueda de estar al tanto que los medios realmente miden la variable que dice
medir, se apoyo en expertos (profesionales de la carreara), demostrando a través de indicadores

empiricos que refleja un concepto abstracto.



Tabla 11

Cuadro de validacion.

Indicadores Criterios Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4 Experto 5
Los items que
1 pertenecen a una
Suficiencia | TUmA dmension | Njvelalto | Nivelalto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
bastan para obtener
la medicion de esta.
El item se
comprende
. . .
- fclmente, esdeciL. | Nivelalto | Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Claridad su sintactica y
semantica son
adecuadas.
Elitem tiene
3 relacion logica
Coherencia | % @MEmEL | Nivelalto | Nivelalto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
o indicador que
estd midiendo.
4 El item es esencial o
Relevancia | “Fomeme-esdecll | Nivelalto | Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
debe ser meluido.
Suhail
Jessica i . . .
. Junior Frank Gabriela Edison Dario | Roger Nelson
Nombres v apellidos Cristina ) . ) )
) Bellido Meza Ojeda Chavez Torres | Osco Quifion
Casas Mejia o
Dionisio
Grado académico CPC CPC CPC CPCC CPCC
Valoracion Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto

Fuente. Planillas utilizadas.

4.7.  Técnicas de procesamiento y analisis
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Durante la argumentacidn de este acapite, se esgrimieron las técnicas y medios fisicos,

que a continuacion de describen:

Tabla 12

Técnicas usadas.

Técnicas de procesamiento

Técnicas de analisis de datos

- Clasificacion de datos.

- Ordenamiento de datos.

- Registro de datos.

- Excel 2019.
- SPSS 26.

Estadistica

descriptiva

(tablas de

frecuencias; v graficos estadisticos).

Estadistica Inferencial (estadigrafos de la

prueba de hipétesis).

SPSS 26.

Nota. El cuadro resume las técnicas y sus instrumentos.
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4.8.  Aspectos éticos

Para realizar esta tesis, se consideraron procedimientos convenientes, respetando los
principios de ética profesional, de acuerdo con el Reglamento General de Investigacion de la
Upla; especificamente, los articulos veintisiete y veintiocho. Basados en estos parametros, y en
la basqueda de la validacion de los instrumentos usados, y evitar cometer errores éticos como
el plagio, la adulteracion de datos y la omision de citas bibliogréficas, se deja la tesis a las

pruebas necesarias, segin las normas.



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Coeficientes descriptivos

5.1.1. Coeficientes sobre el presupuesto por resultados
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Esta variable, es una herramienta de programacion y manejo del capital financiero

vinculada al logro de resultados que circunscribe procesos encaminados como un nuevo

enfoque en la elaboracion de los presupuestos publicos
Dimensién 1: Presupuesto asignado

Tabla 13

Coeficientes sobre el presupuesto asignado.

Porcentaje
Escala de medicidn Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido acumulado
Casi nunca 3 35 3.5 3.5
A veces 32 372 372 407
Valido Casi siempre 41 477 477 884
Siempre 10 11.6 11.6 100.0
Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.
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Figura 11
Graéfico sobre presupuesto asignado.

Presupuesto asignado

Porcentaje

Casi nunca A veces Casl siempre Siempre

Escala de medicion

Fuente. SPSS 26.

De los resultados del Cuadro 13 y la Figura 11 se desprende que 41 colaboradores
(47,7%) creen que los presupuestos casi siempre se asignan trimestralmente y los recursos se
asignan en funcion de metas y necesidades. y planificacion estratégica; mientras que 32
colaboradores, o sea el 37,2%, creen que solo a veces; al mismo tiempo, 10 colaboradores (que
personifican el 11,6%) consideran que siempre; para culminar, 3 colaboradores (que
personifican el 3,5%) mencionaron que casi nunca.

En resumen, se concluye que los colaboradores de la Red de Salud de Satipo creen en
gran medida que casi siempre se realizan asignaciones presupuestarias adecuadas, pero aun

existen deficiencias que deben corregirse.

Comparado con los precedentes citados, existen similitudes con los trabajos
desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017), quienes también
demostraron respectivamente falencias en la asignacion presupuestaria de diversas

instituciones puablicas.
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Dimension 2: Presupuesto aprobado
Tabla 14

Coeficientes sobre el presupuesto aprobado.

Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido acumulado
Cas1 nunca 3 3.5 3.5 35
A veces 27 314 314 349
Valido Casi siempre 41 477 477 82.6
Siempre 15 17.4 17.4 100,0

Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.
Figura 12

Gréfico sobre el presupuesto aprobado.

Presupuesto aprobado

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Escala de medicion

Fuente. Resultados con el SPSS 26.

De las derivaciones obtenidos en la Tabla 14 y la Figura 12, se desprende que 41
colaboradores (47,7%) creen que casi siempre programan actividades estratégicas, aprueban
calendarios de compromisos, presupuestos, estructuras de financiamiento e implementan
recursos; mientras que 27 colaboradores (31,4%) creian que solo lo hacen ocasionalmente; al
mismo tiempo, 15 colaboradores (que simbolizan el 17,4%) manifestaron que siempre; para

culminar, 3 colaboradores (que personifican el 3,5%) mencionaron que casi nunca. En
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resumen, se concluyé que los colaboradores creian en gran medida que casi siempre hay una
aprobacién presupuestaria adecuada, pero que aun hay deficiencias que deben corregirse.
Comparado con los precedentes citados, existen similitudes con los trabajos desarrollados por
(Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017), quienes también demostraron
respectivamente las falencias de la planificacion presupuestaria en diversas instituciones
publicas.
Percepcion general del presupuesto por resultados

Tabla 15

Coeficientes sobre el presupuesto por resultados.

Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Cas1 nunca 3 3.5 35 35
A veces 32 372 372 40,7
Valido Casi siempre 43 50,0 50,0 90,7
Siempre 8 93 93 1000

Total 26 100.0 100,0

Fuente. SPSS 26.

Figura 13

Graéfico sobre el presupuesto por resultados.

Presupuesto por resultados

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Presupuesto por resultados
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Fuente. SPSS 26.
Abreviando, a partir de las opiniones de cada encuestado, y con base en la Tabla 15 y

la Figura 13, se desprende que 43 colaboradores, que personifican el 50%, creen que el
presupuesto de resultados casi siempre se desarrolla de acuerdo a las prioridades de la
institucion; mientras que 32 colaboradores, o sea el 37.2%, consideran que es ocasionalmente;
al mismo tiempo, 8 colaboradores (9.3%) indican que siempre; y finalmente, 3 colaboradores
(3.5%) mencionaron que casi nunca. En conjunto, se concluye que los colaboradores creen en
gran medida que casi siempre existe una adecuada presupuestacion basada en resultados, pero
que aun existen deficiencias que deben corregirse. Comparado con los precedentes citados,
existen similitudes con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y
(Flores, 2017), quienes también demostraron, respectivamente, una gestion presupuestaria
basada en resultados en diversas instituciones publicas.
Coeficientes agrupados sobre el presupuesto por resultados
Tabla 16

Coeficientes agrupados sobre el presupuesto por resultados.

Presupuesto por resultados (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Desfavorable 3 3.5 3.5 3.5
Poco favorable 32 37,2 37.2 40.7
Valido Favorable 43 50.0 50.0 90.7
Muy favorable 8 9.3 9.3 100.0
Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.
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Figura 14

Gréfico sobre el presupuesto por resultados.

Presupuesto por resultados (Agrupada)

Porcentaje

Desfavorable Foco favorable Favorable Wuy favorable

Escala de medicion

Fuente. SPSS 26.

Sintetizando y complementando a las derivaciones del analisis del (presupuesto por
resultados), segin la Tabla 16 y la Figura 14, se desprende que 43 colaboradores, que
personifican el 50%, creen que presupuestar por resultados es beneficioso; 32 colaboradores,
es decir el 37,2%, piensan que es desfavorable; al mismo tiempo, 8 colaboradores, que
personifican el 9,3%, piensan que es muy favorable; para culminar, 3 colaboradores (que
personifican el 3,5%) piensan que es desfavorable. En resumen, se concluye que la mayoria de
las personas consideran que el presupuesto de resultados es beneficioso, pero no debe dejarse
de lado a las opiniones de los encuestados se consideran desventajosas. Comparado con los
precedentes citados, existen similitudes con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021);
(Martinez, 2019); y (Flores, 2017), quienes también demostraron respectivamente una gestion

presupuestaria basada en resultados en diversas instituciones publicas.



Revision documental del presupuesto por resultados
Tabla 17

Revisién documental.
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Valuacion

Etapa Actividades
Poco Favorable Muy
favorable ’ favorable
*  Determinacion de los programas estratégicos. X
¢ Procedimientos de la dimension estratégica. X
Programacion
s e Escala de pnoridades de los objetivos estratégicos. X
estrategica =

e  Créditos presupuestarios a los programas estratégicos. X
* Estructura de financiamiento del programa estratégico. X

e Definicion de la estructura funcional. X

¢  Definicion de las metas presupuestales. X

Formulacion

e Determinacion de indicadores de medicion de los P.E. X

* Consignacion de la cadena de gastos. X
e Programacion mensual de ingresos y egresos. X
e Asignacion timestral de gastos otorgados por el MEF. X

N *  Programacion trimestral de gastos formulados porla entidad.

Ejecucion y control 5 °F c:

e Aprobacion del calendario de compromisos. X
¢ Control de la ejecucion de gastos. X

e Evaluacion de los resultados de los indicadores. X

e Evaluacion de los resultados del desempeiio institucional. X

e Evaluacion de la eficacia del ingreso. X

Evaluacion — ]

* Evaluacion de la eficacia del gasto. X

e Evaluacion de la eficiencia financiera en su conjunto. X

¢ Evaluacion del impacto. X

Fuente. Ficha de revision documental.

Es evidente que existen falencias en el trabajo realizado por la Red de Salud de Satipo

en relacion a la gestion presupuestaria por resultados que deben ser abordadas para que los

temas que afectan el buen servicio y la gestién sean abordados oportunamente. Servicios:

Adquisiciones basadas en prioridades de la agencia.
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5.1.2. Coeficientes sobre el proceso de abastecimiento
Dimensién 1: Programacion multianual de bienes, servicios y obras

Tabla 18

Coeficientes sobre la programacion multianual de bienes, servicios y obras.

Porcentaje
Escala de medicién Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido acumulado
Casi nunca 3 3.5 3.5 3.5
A veces 26 30.2 30.2 33.7
Valido Casi siempre 41 47.7 47.7 814
Siempre 16 18.6 18.6 100.0
Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.

Figura 15

Grafico sobre la programacion multianual de bienes, servicios y obras.

Programacién multianual de bienes y servicios

Porcentaje

Casl nunca Aveces Casi siempre Siempre

Escala de medicion

Fuente. SPSS 26.

Con base en las derivaciones de la Tabla 18 y la Figura 15, se desprende que 41
colaboradores, que personifican el 47,7%, consideran gque casi siempre se determinan los costos
necesarios, cronogramas de demanda multianual, RNP de bienes y servicios y sus proveedores;
mientras que 26 colaboradores (es decir, el 30,2%) creia que s6lo lo hacen ocasionalmente; de
igual manera, 16 colaboradores (que simbolizan el 18,6%) siempre creyeron esto; finalmente,
3 colaboradores (que personifican el 3,5%) mencionaron que casi nunca. En resumen, los

colaboradores creen en gran medida que casi siempre se cuenta con una adecuada planificacién
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multianual, pero que persisten deficiencias que es necesario corregir. En comparacion con los

precedentes citados, existen similitudes con (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017),

quienes también demostraron, que diversos organismos publicos tienen falencias en esta

dimension.

Dimensidn 2: Gestion de las adquisiciones

Tabla 19

Coeficientes sobre la gestion de las adquisiciones.

Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Casi nunca 3 3,5 355 3.5
A veces 18 209 209 244
Valido Casi siempre 42 48.8 48.8 73.3
Siempre 23 26.7 26.7 100.0
Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.

Figura 16

Grafico sobre la gestion de las adquisiciones.

Porcentaje

Casi nunca

Fuente. SPSS 26.

Aveces

Gestion de adquisiciones

Casi siempre

Escala de medicion

Siempre

Como se desprende en la Tabla 19 y la Figura 16, 42 colaboradores (47,7%) creen que

las relaciones contractuales casi siempre son convocadas, seleccionadas y formalizadas, y se

registra la adquisicién de derechos, monitorear y registrar la ejecucién de contratos de bienes
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y servicios; mientras que 23 colaboradores (26.7%), creen que esto es siempre asi; de igual
manera, 18 colaboradores (20.9%) solo lo consideran ocasionalmente; y finalmente, 3
colaboradores (3.5%) mencionaron que casi nunca. En resumen, los colaboradores en su
mayoria creen que casi siempre se cuenta con una correcta gestion de adquisiciones, pero que
aun presentaban deficiencias que debian corregirse.

Dimensién 3: Administracion de bienes

Tabla 20
Coeficientes sobre la administracion de bienes.
Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Nunca 1 1.2 1.2 1.2
Casi nunca 9 10.5 10.5 11.6
Valido A veces 30 349 349 46.5
Casi siempre 32 37.2 37.2 83.7
Siempre 14 16.3 16.3 100.0
Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.

Figura 17
Gréfico sobre la administracion de bienes.
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Fuente. SPSS 26.
Cimentado en la Tabla 20 y la Figura 17, 32 colaboradores (37,2%) consideran que casi
siempre se controla y verifica la calidad e internalizacion de los stocks, la operacién y

transferencia oportuna de los activos, y la estandarizacion de los mismos; mientras que 30
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colaboradores (34,9%), solo lo piensan ocasionalmente; de igual manera, 14 colaboradores
(16,3%), indican que siempre; asi mismo, 9 colaboradores (10.5%) consideraron casi nunca; y
finalmente, 1 colaborador (1,2%) indica que nunca. En resumen, los colaboradores creen en
gran medida que los activos casi siempre se administran adecuadamente, pero que aunpresentan
deficiencias que es necesario corregir. Comparado con los precedentes citados, existen
similitudes con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores,
2017), quienes también demostraron respectivamente falencias en la administracion de bienes
de diversas instituciones publicas.

Percepcién general sobre el proceso de abastecimiento

Tabla 21
Coeficientes sobre el abastecimiento.
Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje Porcentaje vilido acumulado
Casi nunca 4 4.7 4.7 4.7
A veces 26 30.2 30.2 349
Valido Casi siempre 47 54.7 54.7 89.5
Siempre 9 10.5 10.5 100.0

Total 86 100.0 100.0

Fuente. SPSS 26.

Figura 18
Gréfico sobre el abastecimiento.
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Fuente. SPSS 26.
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Abreviando, de las opiniones de cada encuestado, y con base en la Tabla 21 y la Figura
18, se desprende que 47 colaboradores (54.7%) creen que el proceso de abastecimiento es
adecuado; mientras que 26 colaboradores (30.2%) piensa esto sélo algunas veces; al mismo
tiempo, 9 colaboradores (10,5%) siempre piensa esto; finalmente, 4 colaboradores (4,7%) casi
nunca mencionan esto. En resumen, se concluye que los colaboradores creen en gran medida
que casi siempre se desarrollan procesos adecuados para la provision de bienes y servicios,
pero que aun presentan deficiencias que es necesario corregir.

Comparado con los precedentes citados, existen similitudes con los trabajos
desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017), quienes también
demostraron defectos en el proceso de provision de bienes y servicios por parte de diversos

organismos publicos.

Coeficientes agrupados sobre la variable Abastecimiento
Tabla 22

Coeficientes agrupados sobre la variable abastecimiento.

Proceso de abastecimiento (Agrupada)

Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Desfavorable 4 4.7 4.7 4.7
Poco favorable 26 30.2 30.2 349
Valido Favorable 47 54.7 54.7 89.5
Muy favorable 9 10.5 10.5 100.0

Total 86 100,0 100,0

Fuente. SPSS 26.
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Figura 19

Grafico sobre la variable abastecimiento.
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Fuente. SPSS 26.

Sintetizando y complementando a las derivaciones del (proceso de abastecimiento),
segun la tabla 22 y la Figura 19, se desprende que 47 colaboradores, que personifican el 54,7%,
creen que el proceso de oferta es favorable; 26 colaboradores, o sea el 30,2 %, creen que €s
desfavorable; al mismo tiempo, 9 colaboradores (que simbolizan el 10,5%) opinaron que es
muy favorable; finalmente, 4 colaboradores (que personifican el 4,7%) mencionaron gque es
desfavorable. En resumen, se concluye que en la Red de Salud Satipo la mayoria piensa que el
resultado presupuestario es favorable pero no, se deben dejar de lado las opiniones de los

encuestados que piensan que es desfavorable y desfavorable.

Comparado con los precedentes citados, existen similitudes con los trabajos
desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017), quienes también
demostraron respectivamente la efectividad de diversos organismos publicos en la gestion de

los procesos de abastecimiento.
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En directa relacion al nivel y disefio, los estadigrafos que se utilizo para la demostracion

de las suposiciones trazadas en el argumento, fueron: el indice Rho de Spearman, con el

propdsito de indicar la correlacion y la significancia entre las variables y el valor T, para

conocer la influencia de la variable independiente.

Tabla 23

Cifras de correspondencia.

Tipo de relacion (1) Eango Relacion Significancia
{+0.10 2 +0.24) Correlacion positiva mrv dabil
{+0.25 a +0.43) Correlacion positiva debil
res 1 Belacian {+0.50 2 +0.74) Correlzcion positiva media Significativa
directa (pozitiva) (+0.75 a +0.88) Correlacicn positiva faerte (valor p< 0.0}
(+0.90 2 +0.99) Correlacian positiva muy fuarte
+1) Correlacion positiva perfacta Altaments ziznificativa
(-0.10 2 0.24) Comelacion nagativa muy debil iwvalor p =< 0.01)
(<025 2 -0.49) Correlacion pegativa dabil
res | Relacidn (-0.50 2 -0.74) Correlacion nagativa media Mo significativa
inversa {negativa) (-0.75 a -0.89) Comelaridn negativa fuerte (valor p > 0.05)
(-0.90 & -0.09) Carrelacion pegativa muy fuerte
(-1} Correlacion negativa parfacta

Fuente. Hernandez & Mendoza (2018)
5.2.1. Contraste de la hip6tesis general
1.  Hipotesis estadistica

(Ho)

El presupuesto por resultados no influye significativamente en el proceso de

abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.

(Hy)

El presupuesto por resultados

influye significativamente en el proceso de

abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
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2. Confianza=0.95
3. Significancia = 0.05
4.  Criterios de decision
Si p > a: Se admite la Ho; Si p < a: Se refuta la Ho.
5. Tablacruzada
Tabla 24

Tabla cruzada entre el presupuesto por resultados y el proceso de abastecimiento.

Presupuesto por Proceso de
resultados abastecimiento
Coeficiente de correlacion 1.000 F20™
Presupuesto por
Sig. (bilateral) 5 .000
resultados
Rho de N 86 86
Spearman Coeficiente de correlacion 720" 1.000
Proceso de : )
Sig. (bilateral) .000
abastecimiento
86 86

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS 26.
6.  Decision estadistica

Tal como se observa en los resultados se evidencia claramente una correspondencia
significativa entre el presupuesto por resultados y el proceso de abastecimiento, respaldado
por (rho = 0.720**; y p = 0.000); data con la que se refuta la Ho, y se admita la Hy planteada
como hipotesis general. A la vez, para conocer la repercusion del presupuesto por resultados
en el proceso de abastecimiento de la Red de Salud Satipo, se utiliza el valor T critica, tal

como sigue:
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Sustituyendo los datos:

0.720v86 — 2
tc = — =9,509
v1— (0,720)2

Segun el dato logrado, hay suficiente evidencia estadistica (Tc > Tt), para establecer
una influencia significativa del presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento de
la Red de Salud Satipo.

7. Gréfico del impacto
Figura 20

Dispersion (conjetura general).

B0
]
50 @

®
40 o
®

Presupuesto por resultados

30

20

20 30 40 20 60

Proceso de abastecimiento

Fuente. Resultados con el SPSS 26.
8.  Consumacion
El grafico de dispersion, revela una correspondencia lineal positiva, y la agrupacion de
los puntos, respaldan la repercusién del presupuesto por resultados en el proceso de
abastecimiento, en la Red de Salud Satipo.
5.2.2. Contraste de la conjetura especifica 1
1.  Hipotesis estadistica
(Ho)
El Presupuesto por Resultados no influye significativamente en la Programacién

Multianual de Bienes, Servicios y Obras en la Red de Salud Satipo - 2021.
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(H1)
El Presupuesto por Resultados influye significativamente en la Programacion
Multianual de Bienes, Servicios y Obras en la Red de Salud Satipo - 2021.
2. Confianza = 0.95
3. Significancia = 0.05
4.  Criterio de decision
Si p > a: Se admite la Ho; Si p < a: Se refuta la Ho.
5. Tablacruzada
Tabla 25

Tabla cruzada entre el presupuesto por resultados y la programacion multianual.

Presupuesto por Programacion
resultados multianual
Coeficiente de correlacion 1.000 .668"°
Presupuesto por
Sig. (bilateral) i .000
resultados
Rho de N 86 86
Spearman Coeficiente de correlacion 6687 1.000
Programacion . ;
Sig. (bilateral) .000
multianual
N 86 86

*# La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS 26.

6.  Decision estadistica

Tal como se observa en los resultados se evidencia claramente una correspondencia
significativa entre el presupuesto por resultados y la programacion multianual de bienes,
servicios y obras, respaldado por (rho = 0.668**; y p = 0.000); data con la que se refuta la Ho,
y se admite la Hi planteada como hipétesis especifica 1. A la vez, para conocer la repercusion
del presupuesto por resultados en la programacion multianual de bienes, servicios y obras de

la Red de Salud Satipo, se utiliza el valor T critica, tal como sigue:
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N=256

r = 0,668
]"\.'N—Z

= ——
V1— 1t

Sustituyendo los datos:

= T—
oo 0668862
J1— (0,668)2

Seguln el dato logrado, hay suficiente evidencia estadistica (Tc > Tt), para establecer

una influencia significativa del presupuesto por resultados en la programacion multianual de
bienes, servicios y obras de la Red de Salud Satipo.

7. Gréfico del impacto

Figura 21

Dispersion (conjetura especifica 1).
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Fuente. SPSS 26.

8.  Consumacion
El grafico de dispersion, revela una correspondencia lineal positiva, y la agrupacion de
los puntos, respaldan la repercusion del presupuesto por resultados en la programacion

multianual de bienes, servicios y obras, en la Red de Salud Satipo.
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1.  Hipotesis estadistica
(Ho)
El Presupuesto por Resultados no influye significativamente en la Gestion de
Adquisiciones de Bienes y Servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
(Ha)
El Presupuesto por Resultados influye significativamente en la Gestidn de
Adquisiciones de Bienes y Servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
2. Confianza=0.95
3. Significancia = 0.05
4.  Criterio de decisién
Si p > a: Se admite la Ho; Si p < a: Se refuta la Ho
5. Tablacruzada
Tabla 26
Tabla cruzada entre el presupuesto por resultados y la gestion de adquisiciones.
Presupuesto por Gestion de
resultados adquisiciones
Coeficiente de correlacion 1.000 554"
Presupuesto por
Sig. (bilateral) .000
resultados =
Rho de N 86 86
Spearman Coeficiente de correlacion 554" 1.000
Gestion de ! ]
Sig. (bilateral) .000
adquisiciones
} 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS 26.

6.

Decisién estadistica

Tal como se observa en los resultados se evidencia claramente una correspondencia

significativa entre el presupuesto por resultados y la gestion de adquisiciones, respaldado por

(rho = 0.554**; y p = 0.000); data con la cual se refuta la Ho, y se admite la Hy trazada como
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hipotesis especifica 2. A la vez, para conocer la repercusion del presupuesto por resultados

en la gestion de adquisiciones de la Red de Salud Satipo, se utiliza el valor T critica, tal como

sigue:
N =86
r= 0,554
rvN—2
fc = —
V1 — r?
Sustituyendo los datos:
0,554v86 — 2
tc = 6,099

~ J/1- (0,554
Segun el dato logrado, hay suficiente evidencia estadistica (Tc > Tt), para establecer
una influencia significativa del presupuesto por resultados en la gestion de adquisiciones de
la Red de Salud Satipo.
7. Gréfico del impacto
Figura 22

Dispersion (conjetura especifica 2).
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Fuente. SPSS 26.
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8.  Consumacion
El grafico de dispersion, revela una correspondencia lineal positiva, y la agrupacion de
los puntos, respaldan la repercusion del presupuesto por resultados en la gestion de
adquisiciones, en la Red de Salud Satipo.
5.2.4. Contraste de la hipotesis especifica 3
1.  Hipotesis estadistica
(Ho)
El Presupuesto por Resultados no influye significativamente en el proceso de
Administracion de Bienes y Servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
(H1)
El Presupuesto por Resultados influye significativamente en el proceso de
Administracion de Bienes y Servicios en la Red de Salud Satipo - 2021.
2. Confianza=0.95
3. Significancia = 0.05
4. Criterio de decision
Sip>a: Se acepta la Ho; Si p < a: Se rechaza la Ho
5. Tablacruzada

Tabla 27

Tabla cruzada entre el presupuesto por resultados y la administracion de bienes.

Presupuesto por Administracion de

resultados bienes
Coeficiente de correlacion 1.000 613"
Presupuesto por
Sig. (bilateral) : .000
resultados
Rho de N 86 86
Spearman Coeficiente de correlacion 613" 1.000
Administracion !
Sig. (bilateral) .000
de bienes
N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. SPSS 26.
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6.  Decision estadistica

Tal como se observa en los resultados se evidencia claramente una correspondencia
significativa entre el presupuesto por resultados y la administracion de bienes, respaldado por
(rho =0.613**; y p = 0.000); data con la que se refuta la Ho, y se admite la H1 planteada como
suposicion especifica 3. A la vez, para conocer la repercusion del presupuesto por resultados

en la administracion de bienes de la Red de Salud Satipo, se utiliza el valor T critica:

V1 — r?

Sustituyendo los datos:

. 0,613v/86 — 2
L‘ p—
J1— (0,613)2

=17,111

Segun el dato logrado, hay suficiente evidencia estadistica (Tc > Tt), para establecer
una influencia significativa del presupuesto por resultados en la administracion de bienes de
la Red de Salud Satipo.

7. Gréfico de impacto
Figura 23

Dispersion (conjetura especifica 3).
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8.  Consumacion
El grafico de dispersion, revela una correspondencia lineal positiva, y la agrupacion de
los puntos, respaldan la repercusion del presupuesto por resultados en la administracion de

bienes, en la Red de Salud Satipo.
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DISCUSIONES FINALES

Como réplica al propdsito general, que buscd determinar, como influye el presupuesto
por resultados en el proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo
- 2021, se demostrd que existe una influencia significativa, respaldado por una Tc = 9,509.
Meétrica suficiente, con que se refuta la Ho y se admite la Hi. En comparacion con las
referencias, guarda semejanza con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez,
2019); y (Flores, 2017), respectivamente, quienes también demuestran el impacto del
presupuesto por resultados en el proceso de abastecimiento, en los contextos que desarrollaron
sus estudios. Todo esto es sostenido tedricamente, por el aporte de (Alvarez, 2018), quien
indica que el presupuesto por resultados, es una herramienta de planificacion y gestion
economica y financiera vinculada al logro de resultados que integra procesos encaminados a
través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos estratégicos como un nuevo
enfoque en la elaboracion de los presupuestos publicos; por otro lado, el (D.S. N° 217- 2019-
EF), indica que el bastecimiento es un conjunto de principios, métodos, reglas, operaciones,
tecnologias e instrumentos para adjudicar los bienes (tangibles e intangibles) y obras por medio
de cadenas publicas de aprovisionamiento, encaminados a conseguir los recursos publicos
orientados a su utilizacion eficiente. Con base en lo anterior y analizando los resultados, se
desprende que la presupuestacién por resultados tuvo un impacto revelador en el proceso de
abastecimiento de la Red de Salud Satipo. Por lo tanto, si se afina la gestion de esta variable,
se perfeccionara significativamente la gestion del proceso de abastecimiento en el contexto de

la Red de Salud Satipo.

Como réplica al propésito especifico 1, que buscd determinar, como influye el
presupuesto por resultados en la programacion multianual de bienes, servicios y obras en la
Red de Salud Satipo - 2021, se demostro que existe una influencia significativa, respaldado por

una Tc = 8,227. Métrica suficiente, con que se refuta la Ho y se admite la Hi. En comparacion
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con las referencias, guarda semejanza con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021);
(Martinez, 2019); y (Flores, 2017), respectivamente, quienes también demuestran la influencia
del presupuesto por resultados en la programacion multianual de bienes, servicios y obras, en
los contextos que desarrollaron sus estudios. Todo esto es sostenido tedricamente, por el aporte
(Alvarez, 2018), quien indica que el presupuesto por resultados, es una herramienta de
planificacion y gestién econémica y financiera vinculada al logro de resultados que integra
procesos encaminados a través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos
estratégicos como un nuevo enfoque en la elaboracion de los presupuestos publicos; por otro
lado, el (D.S.N° 217- 2019-EF), que en sus lineas dice que la programacion multianual de
bines, servicios y obras, busca es determinar los costes de los bienes (tangibles e intangibles)y
obras inevitables para la operacién y sostenimiento de las instituciones estatales; y el
sostenimiento de los activos estatales. Con base en lo anterior y el anélisis de las derivaciones,
la presupuestacion por resultados tuvo un impacto revelador en la planificacion multianual de
bienes, servicios y obras en la Red de Salud de Satipo. Por lo tanto, si se afina la gestion de
esta variable, se perfeccionara significativamente la gestion de la planificacion multianual de

bienes, servicios y obras en el contexto de la Red de Salud de Satipo.

Como réplica al propdsito especifico 2, que buscod puntualizar, cémo influye el
presupuesto por resultados en la gestion de adquisiciones de bienes y servicios en la Red de
Salud Satipo - 2021, se demostro que existe una influencia significativa, respaldado por una Tc
= 6,099. Metrica suficiente, con que se refuta la Ho y se admite la H1. En comparacion con las
referencias, guarda semejanza con los trabajos desarrollados por (Correa, 2021); (Martinez,
2019); y (Flores, 2017), respectivamente, quienes también demuestran la influencia del
presupuesto por resultados en la gestion de adquisiciones de bienes y servicios, en los contextos
que desarrollaron sus estudios. Todo esto es sostenido tedricamente, por el aporte (Alvarez,

2018), quien indica que el presupuesto por resultados, es una herramienta de planificacion y
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gestion economica y financiera vinculada al logro de resultados que integra procesos
encaminados a través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos estratégicos
como un nuevo enfoque en la elaboracion de los presupuestos publicos; por otro lado, el
(D.S.N° 217- 2019-EF), que en sus lineas dice que la gestion de adquisiciones circunscribe las
operaciones, movimientos y equipos para gestionar la adquisicién de bienes (tangibles e
intangibles), orientados a conseguir los propdésitos (objetivos, metas, e indicadores) y obtener
los resultados. Con base en lo anterior y las derivaciones del anélisis, se desprende claramente
que la presupuestacion por resultados ha tenido un impacto significativo en la gestion de
adquisiciones de bienes y servicios en la Red de Salud de Satipo. Por lo tanto, si se afina la
gestion de esta variable, entonces se perfeccionara significativamente la gestion de

adquisiciones de bienes y servicios en el contexto de la Red de Salud de Satipo.

Como réplica al proposito especifico 3, que buscd comprobar, como influye el
presupuesto por resultados en el proceso de administracion de bienes y servicios en la Red de
Salud Satipo, dentro del periodo 2021, se demostrd que existe una repercusion significativa,
respaldado por una Tc = 7,111. Métrica suficiente, con que se refuta la Ho y se admite la H.
En comparacién con las referencias, guarda semejanza con los trabajos desarrollados por
(Correa, 2021); (Martinez, 2019); y (Flores, 2017), respectivamente, quienes también
demuestran la influencia del presupuesto por resultados en la administracion de bienes, en los
contextos que desarrollaron sus estudios. Todo esto es sostenido tedricamente, por el aporte de
(Alvarez, 2018), quien indica que el presupuesto por resultados, es una herramienta de
planificacién y gestion econdmica y financiera vinculada al logro de resultados que integra
procesos encaminados a través de inversiones realizadas a través de programas y objetivos
estratégicos como un nuevo enfoque en la elaboracién de los presupuestos publicos; por otro
lado, el (D.S.N° 217- 2019-EF), que en sus lineas dice que la administracion de bienes

circunscribe la recepcion, uso, almacenamiento, preservacion, asignacién, entrega,
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distribucion, mantenimiento y disposicion final de los activos para obtener los propositos de la
compafiia. Con base en lo anterior y analizando los resultados, se desprende que la
presupuestacion por resultados ha tenido un impacto significativo en la gestion de bienes y
servicios de la Red de Salud de Satipo. Por lo tanto, si se afina la gestion de esta variable, se
perfeccionard significativamente la gestion de bienes y servicios en el contexto de la Red de

Salud Satipo.
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CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general, el cual fue: Determinar como influye el presupuesto por
resultados en el proceso de abastecimiento de bienes y servicios en la Red de Salud Satipo
- 2021. Se determind una influencia significativa, respaldado por una correlacion
considerable de 0,720**, un valor p de 0,000 y una t critica (tc = 9,509), lo que indica,
que, si se perfecciona el uso de la variable independiente, se perfeccionara
significativamente el abastecimiento.

Respecto al objetivo especifico 1, el cual fue: Determinar como influye el presupuesto
por resultados en la programacién multianual de bienes, servicios y obras en la Red de
Salud Satipo - 2021. Se determiné una influencia significativa, respaldado por una
correlacion considerable de 0,668**, un valor p de 0,000 y una t critica (tc = 8,227), lo
que indica, que, si se perfecciona el uso de la variable independiente, se perfeccionara
significativamente la programacion multianual.

Respecto al objetivo especifico 2, el cual fue: Puntualizar cémo influye el presupuesto
por resultados en la gestion de adquisiciones de bienes y servicios en la Red de Salud
Satipo - 2021. Se puntualiz6 una influencia significativa, respaldado por una correlacion
considerable de 0,554**, un valor p de 0,000 y una t critica (tc = 6,099), lo que indica,
que, si se perfecciona el uso de la variable independiente, se perfeccionara
significativamente la gestion de adquisiciones.

Respecto al objetivo especifico 3, el cual fue: Comprobar cémo influye el presupuesto
por resultados en el proceso de administracion de bienes y servicios en la Red de Salud
Satipo - 2021. Se comprobo una influencia significativa, respaldado por una correlacion
considerable de 0,613**, un valor p de 0,000 y una t critica (tc = 7,111), lo que indica,
que, si se perfecciona el uso de la variable independiente, se perfeccionara

significativamente la administracion de bienes.
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RECOMENDACIONES
Informar y compartir la tesis con los empleados de la Red de Salud Satipo para que
comprendan la importancia de una adecuada gestion presupuestaria a través de los
resultados y los procesos de abastecimiento para conseguir las metas y objetivos de la
institucion.
Capacitar a todo el personal de la Red de Salud de Satipo, especialmente aquellos
responsables de gestionar el presupuesto basado en resultados y el abastecimiento, para
desarrollar una planificacién multianual conforme a las prioridades y necesidades que
la institucion tenga.
Mejorar los métodos utilizados para la gestion de adquisiciones y presupuestacion
basada en resultados dentro de la Red de Salud de Satipo para que sean equilibradas y
consistentes con las prioridades institucionales.
Considerar los resultados alcanzados en materia de asignacion presupuestaria y la
administracion de bienes con el objetivo de cuidar los recursos que posee la Red de
Salud Satipo y atender al pueblo sin causar dafio alguno.
Emprender nuevas investigaciones para ayudar a eliminar o reducir las deficiencias en
la gestidn presupuestaria basada en resultados y la provision de bienes y servicios en el

entorno institucional de la Red de Salud Satipo.
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ANEXQOS



Anexo 1: Matriz de Consistencia

“El presupuesto por resultados y el proceso de abastecimiento en la Red Salud Satipo - 2021”

presupuesto por resultados
influye en el proceso de
administracion de bienes y
servicios en la Red de Salud
Satipo - 20217

presupuesto  por resultados
influye en el proceso de

administracion de bienes y
servicios en la Red de Salud
Satipo - 2021.

influye significativamente en
el proceso de administracion de
bienes y servicios en la Red de
Salud Satipo - 2021.

(D3)
Administracion de bienes

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Metodologia
Tipo de la
Problema General Objetivo General Hipotesis General (D1) investigacion
* (En  qué medida el Determinar en qué medida el El pxesup.ues_to por resultados Presupuesto Asignado Aplicada
presupuesto por resultados presupuesto por resultados influye significativamente en =
influye en el proceso de influye en el proceso de el proceso de abastecimiento SN : X) X Nivel de Ia investigacion
abastecimiento de bienes y  abastecimiento de bienes y  de bienesy serviciosenlaRed  Variable independiente Explicativa
servicios en la Red de Salud servicios en la Red de Salud de Sahd Satipo -2021. Presupuesto por
Satipo - 2021? Satipo - 2021. Resultados Diseiio de la investigacion
Correlacional causal
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipatesis Especificas (D2) i
o (En qué medida el Determinar en qué medida el El presupuesto por resultados Presupuesto aprobado chn cand
presupuesto por resultados presupuesto por resultados influye significativamente en " [—=]
influye en la programacién influoye en la programacion la programacion multianual de s | || 45
multianual de  bienes, multianmal de bienes, servicios bienes, servicios y obras en la ® ?
servicios y obras en la Red y obras en la Red de Salud Red de Salud Satipo - 2021. (D1) : :
de Salud Satipo - 20217 Satipo - 2021. Programacion multianual Poblacién
de bienes, servicios y 86 colaboradores
* (En qué medida el Puntualizar en qué medida el El presupuesto por resultados obras
presupuesto por resultados presupuesto por resultados influye significativamente en Muestra censal
influoye en la gestion de influye en la gestion de la gestion de adquisiciones de m=P
adquisiciones de bienes y adquisiciones de bienes y bienes y servicios en la Red de
servicios en la Red de Salud servicios en la Red de Salud Salud Satipo - 2021. Y) (D2) Técnicas de recoleccion de
Satipo - 20217 Satipo - 2021. Variable dependiente Gestion de adquisiciones datos
Abastecimiento Facnesa
* (En qué medida el Comprobar en qué medida el El presupuesto por resultados Revision documental

Instrumento de recoleccion de
datos
Cuestionario
Ficha de analisis documental

Nota. El cuadro es la sintesis del contenido general.



Operacionalizacién de la variable independiente.

Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variable Concepto Conce.pto Dimensiones Indicadores Items Instrumento }Zsca.l A fie
operacional medicion
1.1. Asigna timestralmente el presupuesto
(Alvarez. 2018). para atender los requerimientos de
es una cada programa.
herramienta de 1.2. Asigna el presupuesto de la Red. para
planificacion y atender a las necesidades
gestion primordiales.
econémica y D1) 1.3. Asigna el financiamiento de los
financiera Esta variable se Presupuesto programas. de acuerdo a la cadena de > 253y
vinculada al operacionalizo asignado gastos. 5.,6.
logro de con dos 1.4. Asigna recursos acordes los objetivos
resultados que dimensiones: estratégicos.
integra procesos presupuesto 1.5. Asigna recursos necesarios para la
X) encaminados al asignado y atencion a las exigencias de los
Presupuesto por logro de presupuesto usuarios. : - -
Resultados resultados a aprobado, 1.6. Asigna recursos en funcion de los Cuestiomang Gl
través de utilizando como programas estratégicos a atender
inversiones medio de 2.1. Programa v actividades estratégicas,
realizadas a recopilacion de para la atencidn a los requerimientos.
través de daros un 2.2. Aprueba el calendario de
programas y cuestionario compromisos, de acuerdo a las
objetivos conformado por prioridades.
estratégicos 12 interrogantes. D2) 2.3. Programa el presupuesto de la Red,
COmO Un NUevo Presupuesto para atender a las necesidades
enfoque en la aprobado primordiales. 2.3,
elaboracién de 24 Estructura el financiamiento de los 5.,6.

los presupuestos
publicos. (p.
291)

programas. de acuerdo a la cadena de
gastos.

. Dispone de recursos acorde los

objetivos estratégicos.

. Dispone de recursos para la mejora del

servicio que se brinda.

Nota. El cuadro, exhibe cémo se analiz6 la variable.



Tabla 28

Operacionalizacion de la variable dependiente.

Variable Concepto Conce:pto Dimensiones Indicadores Items Instrumento Esca.h . _e
operauonal medicion
1.1. Determina los costos necesarios
para el funcionamiento ¥y
(D1) mantenimiento de la institucion.
programacion 1.2. Desarrolla el Cuadro Multianual de
multianual de Necesidades para atender a los 1.3 Bk
: bienes. servicios requerimientos. EOLRITRON
Segun el (Decreto  Esta variable se v obras 1.3. Muestra el Catilogo Unico de
Supremo N°217-  operacionalizo Bienes v  Servicios  segin
2019-EF). esun con dos requerimientos.
conjunto de dimensiones: 1.4. Cuenta con el Registro Nacional de
PURCIpIOS, programacion Proveedores para facilitar el
metodosz reglas. multianual de proceso.
OpPExacIOnes, bienes, gestion 2.1. Convoca, selecciona y formaliza la
tecno_loglas y de adquisiciones relacion contractual para la
herramientas para y adquisicion de los bienes. servicios.
) laentrega de administracion D2) 2.2. Registra y formaliza la tenencia o S : derial
Abastecimiento ~ Plenes. servicios y de bienes: Gestion de derechos sobre bienes muebles. 5 4 Cuestionario Ordna
obrasatravésde  ytilizando como  adquisiciones 2.3. Mantiene una relacién contractual 1.2.3.4
cadenas publicas medio de saludable con los proveedores de los
de 51m_nmstro. recopilacion de bienes y servicios.
encaminados a daros un 2.4. Monitorea y administra la ejecucion
1081“3? recursos cuestionario de contratos de bienes. servicios y
_publicos conformado por obras. hasta su culminacion.
0“‘“_“_3‘10?,35“ 12 3.1. Recepciona, verifica y controla la
utilizacion interrogantes. calidad, internamiento y registro,
eficiente. (p. 53) preservacion. custodia v control de
stocks.
D3) 3.2. Asigna y traslada los bienes a los D3k
Administracion usuarios de manera oporftuna. 77 2t
de bienes 3.3. Garantiza el funcionamiento de los
bienes para  mantener  sus

34

condiciones eficientes de operacion.
Regula y decide el destino final de
los bienes que incluye los actos de
administracion.

Nota. El cuadro, exhibe cémo se analiz6 la variable.



Variable independiente

Anexo 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento

Variable Dimensiones Indicadores Items Instrumento Esca} % fle
medicion
1.1. Asigna  trimestralmente el . : :
presupuesto para atender los 1. Enla Red de salud Satipo se asigna trimestralmente el presupuesto para
requerinientos de cada programa. atender los requerimientos de cada programa.
12. Asigna el presupuesto de laRed. 5 Fp |3 Red de salud Satipo se asigna el presupuesto de la Red, para
para atender a las necesidades 5 i g
e rdiale. atender a las necesidades primordiales.
(D1) 13. Asigna el financiamiento de los - EfilaRed de salud Satipo se asigna el financiamiento de los programas.
Presupuesto programas. de acuerdo a la cadena de acuerdo a la cadena de gastos. Ordinal
asignado de gastos. 4. En la Red de salud Satipo se asigna recursos acordes los objetivos
14, Asigna recursos acordes los estratéei
o i gicos. 1)
objetivos estratégicos. 5. EnlaRed de salud Sati : : i s
1.5. Asigna recursos necesarios para - L1 12 Red de salud Satipo se asigna recursos necesarios para la atencion Nunca
la atencidn a las exigencias de los a las exigencias de los usuarios.
usuarios. 6. En la Red de salud Satipo se asigna recursos en funcion de los ()
1.6. Asigna recursos en funcion de los rogramas estratégicos a atender. — :
Presupllxtessz pos programas estratégicos a atender. PHOgE ¥ Cuestionario Casi nunca
S} 2.1. Programa actividades ) . .
estratégicas, para la atenciénalos 7. En la Red de salud Satipo se programa actividades estratégicas. para la (3)
requerimientos. ) atencion a los requerimientos. A veces
22. Aprueba el calendario de g Ep 3 Red de salud Satipo se aprueba el calendario de compromisos, de
compromisos, de acuerdo a las doal sossdad 1
piaisiiaden: acuerdo a las prioridades. )
(D2) 23. Programa el presupuesto de la 9. En la Red de salud Satipo se programa el presupuesto de la Red. para Casi siempre
Presupuesto Red, para atender a las atender a las necesidades primordiales.
aprobado ) necesidades primordiales. 10.En la Red de salud Satipo se estructura el financiamiento de los 3)
24. Estructum el financiamiento de programas. de acuerdo a la cadena de gastos. Siempre

los programas, de acuerdo a la
cadena de gastos.

. Dispone de recursos acorde los

objetivos estratégicos.

. Dispone de recursos para la

mejora del servicio que se brinda.

11.En la Red de salud Satipo se dispone de recursos acorde los objetivos

estratégicos.

12.En la Red de salud Satipo se dispone de recursos para la mejora del

servicio que se brinda.

Nota. El cuadro exhibe como se logro el instrumento de estudio.



Variable dependiente

Variable Dimensiones Indicadores Items Instrumento 2 sca_l a. f]e
medicion
1.1. Determina los costos mnecesarios
para el foncionamiento y 1. En la Red de salud Satipo se determina los costos necesarios para el
. mantenimiento de la wmstitucion. funcionamiento y mantenimiento de la institucion.
@1 : £2;; Desanolla el Coado Moltiaomlde. 5 .55 6 Rt de salud Satipo se desarrolla el Cuadro Multianual de
Programacion Necesidades para atender a los e SR
3 iZatag: Necesidades para atender a los requerimientos.
multianual de e s . - x 2 R ;
: N 13. Muestra el Catalogo Unico de 3. En la Red de salud Satipo se muestra el Catalogo Unico de Bienes y
baches, seavicios Bienes y  Servicios segin  Servicios segin requerimientos. Ordinal
y obras TEQUAIIEORY o : 4. En la Red de salud Satipo se cuenta con el Registro Nacional de
1.4, Cuenta con el Registro Nacional de Decvesds facilitar el
Proveedores para facilitar el roveedores para facilitar el proceso. 8))
proceso. Nunca
2.1. Convoca, selecciona y formaliza la : " . -
relacién  contractual para la - En la Red de salud Satipo se convoca. selecciona y formaliza la relacion @
adquisicion de los bienes. servicios. contractual para la adquisicion de los bienes. servicios. Casi nunca
D2) 22. Registra y formaliza la tenencia o 6. En la Red de salud Satipo se registra y formaliza la tenencia o derechos N
By derechos sobre bienes muebles. sobre bicnes nitablas Cuestionario
Abastecimiento Gestionde 23 Mantiene wna relacién contractual R e S . fanse —_— 3)
adquisiciones saludable con los proveedares de los 7. EnlaRed de salud Satipo se mantxene unarelacion contractual s e R vecs
bienes v servicios. con los proveedores de los bienes y servicios.
2.4. Monitorea y administra lagjecucion - 8. En Ia Red de salud Satipo se monitorea y administra la ejecucion de )
de contratos de bienes, servicios y contratos de bienes. servicios y obras. hasta su culminacion. B
obras, hasta su culminacién. Cast siempre
3.1. Recepciona. verifica y controla la
calidad. intemamiento y registro, : 3 2 : (3)
preservacion. custodia y control de  9- En 1a Red de salud Satipo se recepciona. verifica y controla la calidad. Siempre
3 stocks. internamiento y registro. preservacion, custodia y control de stocks.
(D ) - 2. Asigna y traslada los bienes a los 10.En la Red de salud Satipo se asigna y traslada los bienes a los usuarios
Administracion :
de bienes usuarios de manera oportuna. de manera oporfuna.
i
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Garantiza el funcionamiento de los
bienes para  mantener  sus
condiciones eficientes de operacion.
Regula y decide el destino final de
los bienes que incluye los actos de
administracion.

11.En la Red de salud Satipo se garantiza el funcionamiento de los bienes
para mantener sus condiciones eficientes de operacion.

12 En l1a Red de salud Satipo se regula y decide el destino final de los bienes
que incluye los actos de administracion.

Nota. El cuadro exhibe como se logro el instrumento de estudio.



Anexo 4: Instrumentos

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARERERAPROFESIONAL DE CONTABILIDAD YV FINANZAS

CUESTIONARIO 1

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas, esta
mformacién relevante servira para el desamollo de la tesis titulada: El Presupuesto por Resultados v el Proceso de
Abastecimiento en la Fed Salud Satipo - 2021, el que permutira medir las variables de estudio v probar la hipotesis, por
tal propésite acudo a Ud. Para que a pelando a su buen cntenie de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida
(o) por su intervencidn.

INSTRUCCIONES:

Por favor, lea culdadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta que considere 1a comrecta.

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Ne | ITEMS | 1 | 2 [ 3 [ 4 |

n

PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Presupuesto asignado

En 1a Fed de salud Satipo se asigna trimestralmente el presupuesto

: para atender los requerimientos de cada programa.

, En 1a Red de saled Satipo se asigna el presupuesto de la Red, para
atender a las necesidades primordiales.

; En la Fed de salud Satipo se asigna el financiamiento de los
programas, de acuerdo a la cadena de gastos.

4 En la Red de salud Satipo se asigna recursos acordes los objetivos
estratégicos.

_ | En la Fed de salud Satipo se asigna recursos necesarios para la

’ atencidn a las exigencias de los usparios.

6 En la Red de salud Satipo se asigna recursos en funcion de los

programas estratégicos a atender.

Presupuesto aprobado

En la Red de salud Satipo se programa actividades estratégicas, para

Ia atencion a los reguerinuentos.

En la Red de salud Satipo se aprueba el calendario de compromusos,
de acverdo a las prioridades.

En la Fed de salud Satipo se programa el presupuesto de la Red,

para atender a las necesidades primordiales.




En la Red de salud Satipo se estructura el financiamuento de los

10 programas. de acuerdo a la cadena de gastos.

1 En la Bed de salud Satipo se dispone de recwrsos acorde los
objetivos estratégicos.

2 En la Red de salud Satipo se dispone de recurses para la mejora del

servicio que se brinda.

Gracias por su afencion.




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO 2

INFOEMACTON:
Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formmuladas, esta

informacion relevante servira para el desarollo de la tesis titulada: El Presupueste por Fesultados v el Proceso de
Abastecimiento en la Red Salud Satipo - 2021, el que permitira medir las vanables de estudio v probar 1a hipétesis, por
tal propasite acudo a Ud. Para que a pelando a su buen criterio de respuestas con toda honestidad; quedando agradecida
(o) por su intervencidn.

INSTRUCCIONES:

Por favor, lea coidadosamente cada una de las pregumtas, y marca una sola respuesta que considere la correcta.

1 2 3 4 5

Nunca Casi munca A veces Casi siempre Siempre

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE ABASTECIMIENTO

Ne | ITEMS | 1 [ 2| 3 [ 4 |

n

ABASTECIMIENTO

Programacion multianual de bienes, servicios ¥ obras

En la Red de salud Satipo se determina los costos necesarios para el

: funcicnamiento v mantenimiento de la institucion.
) En la Red de salud Satipo se desarrolla el Cuadro Multiammal de
Necesidades para atender a los requerimientos.
En la Red de salud Satipo se muestra el Catalogo Unico de Bienes
’ ¥ Servicios seghin requerimientos.
4 En la Red de salud Satipo se cuenta con el Registro Nacional de

Proveedores para facilitar el proceso.

Gestion de adguisiciones

En la Red de salud Satipo se conveca, selecciona v formaliza la

’ relacion contractual para la adgquisicion de los bienes, servicios.

En la Red de salud Satipo se registra v formaliza la tenencia o
° derechos sobre bienes muebles.
_ | En la Red de salud Satipo se mantiene una relacion contractnal
II saludable con los proveedores de los bienes v servicios.
. En la Bed de salud Satipo se monitorea v administra la ejecucion de

contratos de bienes, servicios v obras, hasta su culminacidn

Administracion de bienes




En la Red de zalud Satipo se recepciona, wverifica v controla la
0 | calidad, internamiento v registro, preservacion, custodia v control

de stocks.

10 En la Fed de salud Satipo se asigna v traslada los bienes a los

usnarios de manera oportuna.

1 En la Red de salud Satipo se garantiza el funcionamiento de los

hienes para mantener sus condiciones eficientes de operacion.

En 1a Red de salnd Satipo se regula v decide el destino final de los

hienes gque inchyye los actos de administracion.

(Gracias por su atencion.
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Observaciones

DOC. Condicion Interpretacion
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Anexo 5: Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad
Esta seccion utilizo el indice Alfa de Cronbach para comprender la confiabilidad
de los constructos internos del instrumento de recoleccion de datos primarios; este modelo

ayuda a comprender claramente la consistencia v estructura interna.

Confiabilidad para la variable independiente.

Estadisticas de total de elemento

Vari de Alfa d
Media de escala mmm_l Correlacian total . ' o .
. i ¢l elemento se escala siel e elementos Cronbach si el
Ttems “]l{;l £ i mid elemento e ha o elemento se ha
suprimdo suprimido corregida suprimido
Trem1 3981 44 975 632 B6E
Item?2 3987 47.513 B50 867
Item3 39.67 48 442 508 B75
Ttemd 327 47,797 585 871
Ttem5 39,79 45,749 553 872
Ttems 3936 48,775 524 874
Item7 40,14 44,003 683 o4
Item3 39,73 47,792 B35 LBDB
Item? 39,89 48,386 563 872
Ttem10Q 40.02 48.313 602 870
Tteml1 39.73 50,876 390 881
Ttem1? 3976 47.943% 604 870

Fuente. Resultados en SPSS 246,

Estadistica de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
381 12

Fuente. Besultados en SPSS 26.



Confiabilidad para la variable dependiente.

Estadisticas de total de elemento

. Varianza de . Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Cronbach si el

Items i el Elemllenfu ¢ lemento sc ha de Eleme.nma dlemento s ha
ha suprimido Ty corregida —t
Tteml 4048 54082 0.525 0.864
Ttem?2 4030 56384 0.435 0.8065
Item3 40.17 52.800 0.524 0.859
Item4 4007 35068 0518 0.864
Ttem 5 3997 56.566 0449 0 868
Ttemi 4024 53.712 0557 0.862
Ttem7 40.06 55448 0.537 0.863
Ttemn® 4030 53237 0.662 0.856
Ttem? 4035 53.181 0.641 0.857
Trem10 4088 52376 0.553 0.8063
Ireml] 4052 34326 0.546 0.862
Item12 4031 52.047 0.640 0.856

Fuente. Besultados en SPSS 26.

Estadistica de fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach M de clementos
872 12

Fuente. Resultados en SPSS 26.



Validez

Segin (Hernandez & Mendoza, 2018). es el grado en que un mstrumento mide

verdaderamente la variable que pretende medir; esto se logra cuando el instrumento

demuestra que refleja un concepto abstracto a través de sus indicadores empiricos. (p.

229). Por lo tanto, en esta tesis se utilizo la validez de expertos.

Cuadro de validacion

Indicadores Criterios Experta 1 Experto 2 Experta 3 Experto 4 Experto 5
Lo iems qua
1 pertenecen a una
Suficiencia | T AMESEN | Mivelalio | Nivelalio | Mivelalio | Nivelalio | Nivelalto

basian para obtener

la medicidn de esta
El item e
comprands

- Hlcilments, ec decir, Nivel alto Mivel alto Nivel alto Nrvel alio Mivel alto
Claridad sy sintictiea v
sEmanhica s0m
adecuadss.
El item hene
1 relacion logica
Cotwerencia com la dimensidn Nivel alto Mived alio Mivel alto Nrvel alio Wivel alio
o indicador que
ertd midiendo.
4 Elitem es egancial o
Relevanciy | Cpomweesdsl Nivelahio | Nivelallo | Nivelalo | Nivelalo | Nivelalio
debe ser inchudo
Snbial
Jessica ) ) . _
B . Junier Frank Grabriela Edison Dario | Boger Nelzon
Monthees v apellidos Cristina ) ]
c ) Bellido Meza Oyeda Chivez Tommes | Osco Chumion
- .
sas Mejia Dionisio
Grado acadenuco e CPC e cpoc CPCC
Waloracidn Nivel altg Mived alio HNivel alto Nivel alio Mivel alto
Fuente. Planilla de juicio de experios.




Validez de contenido

Anexo 05: Validez de contenido del instrumento de informacién.
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de encuesta”
que hace parte de la investigacion: El Presupuesto por Resultados y el Proceso de Abastecimiento
en la Red Salud Satipo - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr
que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: .. J€ZSIC. Costina Casas Mejia .

Formacion académica: .

Areas de experiencia profesional:

e

onladoia poblica Colegiada
Geshdn Pobhica y “Trindlaucs

Tiempo: Hancs  aemal: Resporsablede  Parimonio.
Institucion: LIniclad, de_Geshon  Edvaahva Sathpo Chanchamayo.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

medicion de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen | Nivel bajo Los items miden algin aspecto de la dimensi6n, pero
a una misma dimension | Nivel moderado no corresponden de la di 16n total
bastan para obtener la | Nivelalto Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
Los items son suficientes

adecuadas

CLARIDAD No cumple con el criterio El item no es claro

El item se comprende | Nivel bajo El item requicre muchas modificaciones o una
facilmente, es decir. su | Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintdctica y semantica son | Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

No cumple con el criterio

El item no tiene relacion légica con la dimension

El item tiene relacion | Nivel bajo El item tiene una relacion tangencial con la
légica con la dimensién o |  Nivel moderado dimension.
indicador que esta Nivel alto El item tiene una relacion moderada con la dimension
midiendo que esta midiendo
El item se encuentra completamente relacionado con
ladi que esta midiendo.
RELEVANCIA No cumple con el criterio. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o | Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe | Nivel moderado El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido ¢ Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante
El item es muy relevante y debe ser incluido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 1: Cuestionario de la variable Presupuesto por Resultado.

VARIABLE: Presupuesto por Resultado.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD %;}ﬁ:{,:";‘i Vf\’gls(l)!gis
: A 9] 9 | 4 |\elaw
: - L U 4 [Nnel Ao
(D1) 3 .
Programacién . .l Y Y U [Nel Atk
presupuestal Y ] Y Lf Nig| Atko
) 4 IR
¢ 4 4 Y Y el Ao
. 4 Y u | Y [Nl Ao
* & Y Y Y |Nivel Allo
ik " g | 9] 41 9 pen
Asignacion 10 q 3 (_/ =
presupuestal { NNt A
“ ‘4 Y 4 o Nl Mo
" =l Y Y Y Nel Al
EVALUACION
CUALITATIVA POR Nivel  [Nivel |Nivel  |Nivel | Nivel
CRITERIOS Atlo | Ado | Ao [ Alto | A e
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacién: 1 o cumple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. [Nivel moderado
4. |Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
. Evaluacion
Expists Giende acadbusics Items Calificacién

Tessica (rshna (asas Mé(@a |(ortadoa Riblica (degiada Az Nivel Alto

Sello y Firma:




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 2: Cuestionario de la variable Abastecimiento

VARIABLE: Abastecimiento.

EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA |[COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | CUALITATIVA Vggfg)‘:_és
POR ITEMS
®1) 1 H Y Y H o Nval Atk
Pro o

Ffam::: ' “ Y 4 S |Nwel Al
bienes, servicios y ’ H 4 LI L{ Nine | A (ol
obras ' Y Y Y | 4 NwelAHo
- ) Y Y Y H  Nivel Aldo
Gestién de 6 Y Y Y Y [Nnel Al
adquisiciones 7 4 Y L/ L/ INivel I\NL.

i Y Y b Y NN Allo

i ’ Y Y A A S
Administracién de . “ 4 Y Y |Nel Aido
bieses - I A A RV TS

B Yy 4 Y g N Ato

EVALUACION
CUALITATIVA POR Nivel  INnel | et [Nivel | Nvoel
CRITERIOS Ao | AHo | adto |Aldo | Alo
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacion: 1. [No cumple con el criterio

2 ivel bajo

3. [Nivel moderado
4. |Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
_— Evaluacién
Experto Grado académico T Calificacion

Jessica (nshna (asas Mgjia Contadora Roblica (olegiadia 12 Nivel Ao -

Sello y Firma:




Anexo 05: Validez de contenido del instrumento de informacion.
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de encuesta”
que hace parte de la investigacion: El Presupuesto por Resultados y el Proceso de Abastecimiento
en la Red Salud Satipo - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr

que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
Nombres y apellidos del juez: ... Jonior  Frank  Bellido Meza

Formacion académica: .

Areas de experiencia profesional: .
Tiempo: .. 4% 9M05  actual: L Auddor I

. ConTador  Piblico_Colegiodo
Organo de (onTrol  InsTityuonal

Institucion: Munagal Owlvidal de fangoa .

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA

medicion de esta

No cumple con el criterio

Los items no son suficientes para medir la dimension

Los items que pertenccen | Nivel bajo Los items miden algiin aspecto de la dimension, pero
a una misma dimension | Nivel moderado no corresponden de la di i6n total
bastan para obtener la | Nivelalto Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
Los items son suficientes

adecuadas

CLARIDAD No cumple con el criterio El item no es claro

El item se comprende | Nivel bajo El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su| Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintdctica y semantica son | Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA No cumple con el criterio El item no tiene relacion logica con la dimension

El item tiene relacion | Nivel bajo El item tiene una relacion tangencial con la

légica con la dimensién o | Nivel moderado dimension.

indicador que esta Nivel alto El item tiene una relacion moderada con la dimension

midiendo que estd midiendo
El item se encuentra completamente relacionado con
ladi que esta midiendo

RELEVANCIA No cumple con el criterio. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la

El item es esencial o| Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe | Nivel moderado El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido ¢ Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante
El item es muy relevante y debe ser incluido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 1: Cuestionario de la variable Presupuesto por Resultado.

VARIABLE: Presupuesto por Resultado.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA [ CLARIDAD %E:u"'}r;é};? B o
! Y y y Y el Al
2 y Y Yy Y |Nivel Ao
(D1) 3 n
" . Y Y Yy Y |Nivel Atlo
presupuestal 4 Y Y Y Y |Nivet Al
g Y Y y Y |Nivet Albo
& y Y Y Yy |Nwetalh
7 y Y y y |Nwd Alto
8 Yy Y Yy Y4 |Avel Atko
(D2) 9 Y y y 4 |Nivet At
Asignacid
) 10 Yy y y Yy |Nivel Atho
11 y Y y Y| Nivet Alfo
B Y Y Y Y |Nivel Ath
EVALUACION
CUALITATIVA POR \ivel Ao |Wivel Ato|pivd Atk | Nivel Altd Nivel Alfo
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacién: 1. [No cumple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. [Nivel moderado
4. [Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
. Evaluacion
Experto Grado académico e Calificacion

Tunior Frank Bellido Meza | Conlador Piblico CDICgludO 40 Mvel Alto

Sello y Firma:




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 2: Cuestionario de la variable Abastecimiento

VARIABLE: Abastecimiento.

—— f— somcnncaa foomzavan | musvasen | culiman %:‘%}E:i} JomsiR.
®1 ! 4 u Y 4 | Kinel Albo
- 2 H 4 | u 4 |Unel Mo
bienes, servicios y . y Yy u Y |Nivel Atto
obras 4 q y u Y N Aldo
- : 4 Y Y Y |Nel Alio
Gestion de 5 y 4 Y |Nwel Alb
adquisiciones . Y y u Y |Nwel Atto
* K H ! H o [Nwet Alh
(03) ’ ul 1 a 4 |Nwet Alto
Administracion de . o H | 4 4 [Nivel Ak
bienes " Y 4 | 4 Y el Ao
= Y y | 4 9 | Muwel Mg
coatramva | ror  [Nwel  [Nnel | el |Wwet |Niv
CRITERIOS AT | Alto | Arto AlTO | AltO

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:

la moda.

Calificacién: 1. [No cumple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. [Nivel moderado

4. [Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Expert Grad ) Evaluacié
perse race Ttems Calificacion

TJunior Frank, Bellido Meza |Confador Pgblico Colegiado | JZ | Khvel Alfo

Sello y Firma:




Anexo 05: Validez de contenido del instrumento de informacién.

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de encuesta”
que hace parte de la investigacion: El Presupuesto por Resultados y el Proceso de Abastecimiento
en la Red Salud Satipo - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr

que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
Nombres y apellidos del juez: ... Su hc.‘.'..‘.. Gﬂbnelﬂ - _O“.\.e__c‘i_q_ Dlomsl e

Formacion académica: ...... C°"+“d°’°‘ : Pu’bllCo . gpv\.g_g‘lg‘c!g. o R N

’ . s
Areas de experiencia profesional: TbUTauon

Tiempo: SaR)S actual: thdo’

Institucion: Fﬁ-iudloCor\'klblcﬁ&g

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

medicion de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenccen | Nivel bajo Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
a una misma dimensién | Nivel moderado no cor den de ladi i6n total
bastan para obtener la | Nivelalto Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimensién completamente
Los items son suficientes

CLARIDAD

adecuadas

No cumple con el criterio

El item se comprende | Nivel bajo El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir. su| Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintdctica y semantica son | Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

El item no es claro

mismas

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA No cumple con el criterio El item no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion | Nivel bajo El item tiene una relacion tangencial con la
l6gica con la dimensién o | Nivel moderado dimensién.
indicador que esta Nivel alto El item tiene una relaciéon moderada con la dimension
midiendo que estd midiendo
El item se a comp relacionado con
la dimension que esta midiendo.
RELEVANCIA No cumple con el criterio. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o| Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe | Nivel moderado El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
serincluido ¢ Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante
El item es muy relevante y debe ser incluido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 1: Cuestionario de la variable Presupuesto por Resultado.

VARIABLE: Presupuesto por Resultado.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA |COHERENCIA | RELEVANCIA [ CLARIDAD %ﬁ:\ﬁi B e
3 Y Y Y Yy |Nwel Atdo
; “ Y 4 Yo et Akl
. ’ 4 y Y Y | Nuwet Alto
Pro
presupuestal ! Y 4 " Y Nivet Alto
a Y Y y Y | Nivet Al
. Y Y Y Y |Nivet Mo
4 Y Y Y Y |Nwe A
8 y y y Y [Nivel Mbo
5 : Y Y 9 | Y [Nvette
Asignacion
o , " Y g Y Y |\net Allo
1t Y Yy Y YH o [Nwed Albo
12 4 Y Y U Nivet Mo
EVALUACION
CUALITATIVA POR Nned Alto | NvelAtio| Rivel Alto Nieel Alto| Nivel Ao
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr

tos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:

la moda.
Calificacion: 1. [No cumple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. [Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
3 Evaluacién
Experto Grado académico Tiens Calificacion—

Suhail Gdb’}eb Qredla Dionisio | Contadora pblica (olegiada

42 Nivel Alto

Sello y Firma:

et

C2.C. uhail Gabriela Ojeda Dioniso

Matricula N° 3229




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 2: Cuestionario de la variable Abastecimiento

VARIABLE: Abastecimiento.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD ggﬁ?ﬁﬁa vggfg;;:s
o) : 4 y | M Y [Nive Atk
Programacion 2
multianual de i 4 “ 4 Ruet Alto
bienes, servicios y : Y Y Y Y |Nwet Aldo
obras 4 y y Y Y [Nwey Mo
5
- » Y y Y Y |Nnel At
Gestion de Y Y Y ) N.l\d. AHD
adquisiciones 7 Y Y Y Y Alnet Aldo
X 4 y Y Y [huwel Alb
9
) a Y Y 9 Y | Nwd Al
Administracion de q L“ LI L‘ vadAHD
bienes = 4 y Y 4 |Nivel Ak
3 q y 4 | Y |Nuvd Al
EVALUACION
CUALITATIVA POR Nivel | Nwel |MNwel |[Nvel | Nwel
CRITERIOS Aldo | Al | Ao | Ao | Al

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr

de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:

la moda.
Calificacion: 1. [No cumple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. [Nivel moderado

4. |Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
o Evaluacion
Experto Grado académico Ticns Calificacion

Suha)l Gabﬂe'a Qieda Dionisio CmTa(be Piblia (p;&qﬂlda 12 Nl\d Ao

Sello y Firma:

o
Matricula N° 3229



Anexo 05: Validez de contenido del instrumento de informacién.
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de encuesta”
que hace parte de la investigacion: El Presupuesto por Resultados'y el Proceso de Abastecimiento
en la Red Salud Satipo - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr

que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: .

Edison Davio Chdvez Torres

e - ic . " 2
Formacién académica: ..Condador Poblico (o .k.,/!.‘.‘.‘.l.c.‘.. Ler !.'.{.‘.(.(.‘.‘.1.‘?.

Areas de experiencia profesio
ACanYS actual: C‘("()”TQ

Tiempo: .

Institucién: ... C ocpera;

sial: Ctevenua en Finanzas

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA

No cumple con el criterio

Los items no son suficientes para medir la dimension

adecuadas

Los items que pertenccen | Nivel bajo Los items miden algiin aspecto de la dimensién, pero
a una misma dimension | Nivel moderado no corresponden de la dimension total
bastan para obtener la | Nivelalto Se deben incrementar algunos items para poder evaluar
medicién de esta la dimension completamente

Los items son suficientes
CLARIDAD No cumple con el criterio El item no es claro
El item se comprende | Nivel bajo El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su| Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintdctica y semantica son | Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA No cumple con el criterio El item no tiene relacion logica con la dimension

El item tiene relacion | Nivel bajo El item tiene una relacion tangencial con la

légica con la dimensién o | Nivel moderado dimension.

indicador que esta Nivel alto El item tiene una relacién moderada con la dimension

midiendo que estd midiendo
El item se a compl relacionado con
la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA No cumple con el criterio. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la

El item es esencial o | Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe | Nivel moderado El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
serincluido ¢ Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante
El item es muy relevante y debe ser incluido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 1: Cuestionario de la variable Presupuesto por Resultado.

VARIABLE: Presupuesto por Resultado.

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD %ﬁﬁi vf?ﬁf‘&i;
1 o y Y Y [Nwet At
? y Y y 4 [Mvet At
o1 3 ;
Pro i 4 Y Y Y [Nl Al
presupuestal H < Y U [Nivet Alls
) 4 4 y Y [Nwel Ao
¢ 4 4 Y ' Mwel Atk
’ 4 g 4 Y el Atk
’ Y 4y | Y Y [hvel Atk
. ®) 9 q Y m U e At
presupuestal - ¥ 5 Y Y [Nwel Mb
" Y 4 H ol Y el At
" 4 b U1y e p|
VAL
g R TV [ [ [T T
CRITERIOS Alto | Alko | Albo Al Mo

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr

de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:

la moda.
Calificacion: 1. [No cumple con el criterio
2. [Nivel bajo
3. |Nivel moderado
4. |Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
g Evaluacién
il Gesa e Teems Calificacion
Ecison Dario Contadoc Poblico Nivel
i Z r {9 -
Chdvez Torres (okegudo (ahfrado| +< Alto

Sello y Firma:




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 2: Cuestionario de la variable Abastecimiento

VARIABLE: Abastecimiento.

EVALUACION

DIMENSION ITEM SUFICIENCIA |COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | CUALITATIVA OBSER-
POR {TEMS VACIONES
oy ! H 4 Y Y [Nl At
repmson T 5 | 0 |ante
bienes, servicios y 3 H Y L 4 Nivel Atdo
sy ! H Y Y Y Net Allo
] i
- i 4 Y 1 Y [Nl Al
Gestién de Y Yy Yy Y Nivel Ao
adquisiciones 7 Yy ¥ Y Y el Ao
’ . Y ol oy [Nweaie
9 ;
(D3) - 4 4 o Y el Atk
Administracién de “ Y Y Y [Nivel Atk
bienes N by Y Y Y [Nl Ao
. L " Y H | Nnel Ak -
conmms | por | Niel [Nnel | Nvel | N | Nivd
CRITERIOS Ao | Ao | A o | Atk | Albo

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacién: 1. [No ple con el criterio

2. [Nivel bajo

3. |Nivel moderado

4. [Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
N Evaluacién
Experto Grale ¢ Items Calificacién
Edisen Dawo (entador Pdblice e
1z NS
Chauez" Tories (clegiado Cevhficaclo A lHe.

Sello y Firma:




Anexo 05: Validez de contenido del instrumento de informacién.
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario de encuesta™
que hace parte de la investigacion: El Presupuesto por Resultados y el Proceso de Abastecimiento
en la Red Salud Satipo - 2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr
que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
Nombres y apellidos del juez: ...... .R.Qief'f. Nelson » Osm Qulﬁm S—
Formacion académica: ......... CO'\W Publico  Colegiado Cﬂﬁﬁcacb

Areas de experiencia profesional: ... T}'MTGUOI"
Tiempo: ... S90S actual: thdo"
Institucion: ... Estedio Confable  R&S .

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

medicion de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA No cumple con el criterio Los items no son suficientes para medir la dimension

Los items que pertenecen | Nivel bajo Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero
a una misma dimension | Nivel moderado no corresponden de la dimensién total
bastan para obtener la| Nivelalto Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
Los items son suficientes

CLARIDAD

No cumple con el criterio

El item no es claro

El item se comprende | Nivel bajo El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintictica y semantica son | Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
adecuadas mismas
Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item
El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA No cumple con el criterio El item no tiene relacion légica con la dimension
El item tienc relacion | Nivel bajo El item tiene una relacion tangencial con la
l6gica con la dimensién o | Nivel moderado dimension.
indicador que esta Nivel alto El item tiene una relacion moderada con la dimension
midiendo que esta midiendo
El item se encuentra completamente relacionado con
ladi i6n que esta midiendo
RELEVANCIA No cumple con el criterio. El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la

El item es esencial o| Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe | Nivel moderado El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido ¢ Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

El item es relativamente importante
El item es muy relevante y debe ser incluido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 1: Cuestionario de la variable Presupuesto por Resultado.

VARIABLE: Presupuesto por Resultado.

DIMENSION e | sunomseus fcommmascis | maevavers | cuamman | CaLmATVA | OIS
; 9 4 4 4 |Nwel Alio
2 4 4 4 4 |Nwel Al
. X :‘ 2 | 4 | 4 |4 ey
presupuestal 4 4 4 4 Nwel Ao
. 4 4 | 4 4 |Nnet Ao
4 4 4 4 4 |Nwel Al
! 4 4 4 4 |Nnel At
¥ 4 4 4 4 |Nwel At
N ,“”’AG" . 4 4 4 4 |\wel At
i s 4 4 4 4 |Nnel Ao
= 4 4 4 4 |Nwe\ At
= 4 4 4 4 |Nivel Alo
T | N9 | il | el [Nnel | N
CRITERIOS Al Ao | Allo | Allo| Albo
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacion: 1. [No cumple con el criterio
2. [Nivel bajo
3. |Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
" Evaluacién
Experto Grado académico Fions Calificacion
g . / Riblro (olequado Alto
Rager Nelson (ondadlo 42 | Nwel
()3(0 (Limon Cevhbicado

Sello y Firma: W

CPCC. Roger Nelson Osco Quifion
MATRICULA N° 08-3439




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 2: Cuestionario de la variable Abastecimiento

VARIABLE: Abastecimiento.

SREON = surcreneia fconrencia | reevancu [* cLarman ?gﬁéﬁi JomseR
. gf: : 4 4 4 1 4 |Nuel Atho
multianual de 4 q q 4 Njud A“’U

bienes, secvicios y . & 4 4 4 |Nivel Al
- ! 4 4 4 4 Nivel Atk
- i 4 | 4] 4 | 4 |Niwdaty
Gestion de i 4 4 4 4 |Nivd At
adquisiciones 7 4 4 4 4 |Nwe Ato
3 4 |4 | a 4 |Niel Alho
L . 4 4 4 | 4 N At
Administracién de 10 4 4 4 4 INnd Al
bienes ! 4 4 4 4 |Nvet Alds
12 4 4 4 4 [Muwel Atlo
commva | von | Nvel [nivel | Nivel [Ninel | Nivel
CRITERIOS Alto | Allo | Aldo | Ao | Alte

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central:
la moda.

Calificacién: 1. [No cumple con el criterio
2. [Nivel bajo
3. |Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
i Evaluacién
Experto Grado académico Ticns Calificacion
Roger Nelson (Jso @uiion |Qontador Poblico Golegiado 12 | Nivel Aldo
Cerhficado
Sello y Firma: N

CPcC ﬁoger Nelson Osco Quifion
MATRICULA N° 08-3439



Anexo 6: Procesamiento de datos

PRESUPUESTO POR RESULTADO

Z

ASIGNACION PRESUPUESTAL

z

ITEM3 | ITEM4 | ITEMS | ITEM6 | ITEM7 [ ITEM 8 | ITEM9 | ITEM 10 ( ITEM 11 | ITEM 12

ITEM 2

PROGRAMACION PRESUPUESTAL

ITEM1

NO

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37

38
39
40

41

42

43




PRESUPUESTO POR RESULTADO

ITEM 12

z

ITEMO | ITEM 10 | ITEM 11

ASIGNACION PRESUPUESTAL

ITEM7 | ITEM8

z

ITEM3 | ITEM4 | ITEM5 | ITEM 6

ITEM 2

PROGRAMACION PRESUPUESTAL

ITEM 1

NO

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57

58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86




ABASTECIMIENTO
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ABASTECIMIENTO

ADMINISTRACION DE BIENES

GESTION DE ADQUISICIONES

SERV.Y OBRAS
ITEM1|ITEM2| ITEM3 [ ITEM 4| ITEMS5 | ITEM6 | ITEM 7 ITEM 8 ITEM 9 | ITEM 10 | ITEM 11| ITEM 12

PROG. MULTIANUAL DE BIENES,

NO

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57

58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86




Anexo 7: Consentimiento Informado

J Tradafan

Lo con La. fuctsa del puctto!
GOBIERNO REGIONAL JUNIN
DIRECCION REGIONAL DE SALUD JUNIN
RED DE SALUD SATIPO

“ANO DEL BICENTARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

CARTA N° 034-2021-GRJ-DRSJ-RSS/RRHH.

Satipo, 31 Agosto de 2021

SRES:

HEIDY THALIA SOTO ALANYA

DIANA CAROLINA VELASQUE LORDAN

TESISTAS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES DE
LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES-UPLA

ASUNTO : CARTA DE ACEPTACION Y PERMISO PARA REALIZAR
LA TESIS Y HACER USO DE INFORMACION DEL
PERIODO 2020-2021.

Referencia : REFERENCIA: SOLICITUD (DOC.05043574)

Es grato dirigirme a ustedes para saludarlos afectuosamente a nombre de la Red de Salud
Satipo, y a la vez informarle lo siguiente:

En respuesta a la solicitud (05043574), presentado por el Tesista SOTO ALANYA HEIDY
THALIA, con cédigo de Matricula N° G00173A y la Tesista VELASQUE LORDAN DIANA
CAROLINA, con Codigo de Matricula N° G06387A, quienes solicitan permiso para realizar
tesis y hacer uso de informacion del periodo 2020 y el periodo 2021, con el proposito de
optar el grado de Contador Publico; mi despacho, bajo las facultades concedidas
AUTORIZA el uso de la informacion y el desarrollo de la tesis referido.

sin otro particular, me despido de usted expresandole las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

ADJUNTO: 01 FOLIO
JCCCljvv

Reg. Expediente: 03472679




Anexo 8: Fotos










