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Resumen

La investigacion titulada: Rotacion de Personal y Productividad Laboral en la Caja
Huancayo - agencia Nueva Cajamarca: Afio 2023, se propuso determinar la relacion entre
la rotacion de personal y la productividad laboral en esta institucion financiera. La
metodologia empleada fue de tipo bésica, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental. La poblacion es de 30 trabajadores y la muestra es censal, por lo tanto, se
trabajard con el total de la poblacién determinada. Los resultados revelaron una
correlacion estadisticamente significativa (rs=0.819) entre la rotacion de personal y la
productividad laboral, indicando que ambas variables estan relacionadas. Esto sugiere
que la gestion de la rotacion de personal es fundamental para mantener y mejorar la
productividad laboral en la organizacion. Como recomendacion, se sugiere implementar
estrategias efectivas de gestion de recursos humanos, mejorar las condiciones laborales y
desarrollar programas de retencion de empleados para promover un entorno de trabajo

mas productivo y satisfactorio.

Palabras clave: Rotacion de Personal, Productividad Laboral.
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Abstrac

The research titled: Personnel Turnover and Labor Productivity in Caja Huancayo -
Nueva Cajamarca agency: Year 2023, aimed to determine the relationship between
personnel turnover and labor productivity in this financial institution. The methodology
used was basic, with a quantitative approach and a non-experimental design. The
population is 30 workers and the sample is census, therefore, we will work with the entire
determined population. The results revealed a statistically significant correlation
(rs=0.819) between personnel turnover and labor productivity, indicating that both
variables are related. This suggests that managing employee turnover is critical to
maintaining and improving work productivity in the organization. As a recommendation,
it is suggested to implement effective human resource management strategies, improve
working conditions and develop employee retention programs to promote a more

productive and satisfactory work environment.

Keywords: Personnel Turnover, Labor Productivity.





