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INTRODUCCION

En el contexto peruano, la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT, 2020) administra el Sistema de Detracciones, un mecanismo
administrativo que ha sido crucial para la recaudacion de tributos especificos, especialmente
en sectores con altos niveles de informalidad. Sin embargo, no todos los contribuyentes
aceptan este sistema, argumentando que su aplicacién afecta su situacion econémica, como
se evidencia en el estudio de Valencia (2016). Empresas como "Consultora & Constructora
CGRAM S.A.C", dedicada a actividades de arquitectura e ingenieria, y consultoria técnica,
se ven afectadas por las detracciones, segun lo indicado por Castro (2017). Este sistema
implica que las empresas de este sector pierdan una parte de sus ingresos, ya que estos son
depositados en cuentas del Estado y solo pueden ser utilizados para pagos especificos, como
tributos, multas y/o deudas pendientes. Ademas, la efectividad en el uso de los fondos
recaudados a través de este sistema es cuestionada, lo que lleva a muchos empresarios a

optar por la informalidad, afectando asi su situacion financiera.

En este contexto, es crucial realizar un andlisis detallado de la aplicacién del sistema
de detracciones y su relacién con la liquidez y el endeudamiento en el sector comercial de
las constructoras. Por lo tanto, este estudio tiene como objetivo determinar la relacion entre
el sistema de detracciones y la situacion financiera en la empresa "Consultora y Constructora

CGRAM S.A.C" en la ciudad de Huancayo, en el afio 2021.

El método general utilizado fue el cientifico, con un enfoque descriptivo. La
investigacion fue de tipo aplicada, con un nivel correlacional. El disefio utilizado fue
descriptivo-correlacional. Para la recoleccion de datos, se aplicaron cuestionarios sobre

Sistemas de Detracciones y Situacion Financiera a 50 colaboradores de la empresa.



La estructura del estudio se compone de cinco capitulos: en el capitulo uno se aborda
el planteamiento del problema, en el segundo capitulo se centra en el marco tedrico, el tercer
capitulo expone las hipotesis, en el cuarto capitulo se aborda la metodologia, en el quinto
capitulo se presentan los resultados. Posteriormente se analiza y discuten los resultados, se
plantea las conclusiones y recomendaciones. Para finalizar, se detalla la bibliografia y

anexos referentes.
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RESUMEN

El proposito de la investigacion fue establecer una relacion entre el sistema de detracciones
y la situacion financiera de la empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C. en la
ciudad de Huancayo durante el afio 2021. Se empled un enfoque cuantitativo, utilizando un
método descriptivo, tipo aplicada, nivel correlacional y disefio descriptivo-correlacional.
Para recopilar datos, se aplicaron cuestionarios sobre el Sistema de Detracciones y la
Situacion Financiera a 50 colaboradores de la empresa. Los resultados revelaron que el 12%
del sistema de detracciones en la empresa se clasifica como nivel regular, mientras que el
88% es considerado favorable. En cuanto a la situacion financiera, el 24% se encuentra en
un nivel regular y el 76% es eficaz. Para verificar las hipotesis, se utilizo el coeficiente de
Rho de Spearman, obteniendo un valor rho de ,513 y un p-valor de ,000, siendo este ultimo
menor al nivel alfa (,05). En conclusion, se encontr6 una relacion directa y estadisticamente
significativa entre las variables, lo que sugiere que a medida que el sistema de detracciones
en la empresa es favorable, también lo es la situacion financiera, funcionando de manera
eficaz. Como recomendacion, se sugiere la publicacion de los resultados en plataformas
virtuales y fisicas para compartir los hallazgos. Ademas, se aconseja la creacion e
implementacidn de estrategias y programas destinados a mantener e incrementar los niveles

de manifestacion del sistema de detracciones y mejorar la situacion financiera de la empresa.

Palabras claves: Sistema de detracciones, situacion financiera, empresa constructora.
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ABSTRACT

The purpose of the investigation was to establish a relationship between the deduction
system and the financial situation of the company Consultora y Constructora CGRAM
S.A.C. in the city of Huancayo during the year 2021. A quantitative approach was used,
using a descriptive method, applied type, correlational level and descriptive-correlational
design. To collect data, questionnaires about the Withdrawal System and Financial Situation
were applied to 50 company employees. The results revealed that 12% of the company's
deduction system is classified as regular level, while 88% is considered favorable. Regarding
the financial situation, 24% are at a regular level and 76% are effective. To verify the
hypotheses, Spearman’'s Rho coefficient was used, obtaining a rho value of 0.513 and a p-
value of 0.000, the latter being less than the alpha level (0.05). In conclusion, a direct and
statistically significant relationship was found between the variables, which suggests that as
the deduction system in the company is favorable, so is the financial situation, functioning
effectively. As a recommendation, the publication of the results on virtual and physical
platforms to share the findings is suggested. Furthermore, the creation and implementation
of strategies and programs aimed at maintaining and increasing the levels of manifestation
of the deduction system and improving the financial situation of the company is

recommended.

Keywords: Drawdown system, financial situation, construction company.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad probleméatica

El ejercicio de la recaudacion tributaria se ve influenciado por un conjunto de
factores econdmicos y estructurales de cada pais. Segun la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2020), uno de los factores que
influye de manera negativa en la recaudacion fiscal de los paises de Latinoamérica y
el Caribe es la economia informal; donde por encima del 50% de trabajadores se ubica
en el sector informal. Asimismo, la Comision Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2019), sefiala que la regidn se caracteriza por presentar una economia
informal y; a causa de ello, las pérdidas relacionadas con la evasion tributaria alcanzan
el 6,3% del Producto Bruto Interno (PBI). EI Grupo de Justicia Fiscal Perd (2019),
refiere que la historia del pais se ha caracterizado por altos niveles de evasion y elusion
tributaria que afectan el PBI. Asi lo ratifica el “Informe de produccion y empleo

informal en el Pert” presentado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
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(INEI, 2019), que evidencia que el empleo informal para el 2018 se representaba por

un 52,5% de la poblacion.

Frente a los altos indices de informalidad en América latina y el Caribe; paises
como; Argentina, Colombia, Ecuador, Paraguay y Bolivia, han ido aplicando sistemas
de pagos anticipados, similar al sistema de detracciones del Perd, direccionados a
reducir el incumplimiento de tributos; lo cual, se ve reflejado en el informe de
“Estadisticas tributarias en América Latina y el Caribe 1990-2018” de la (OCDE,
2020), donde se observa que desde hace algunos afios se han ido presentando cambios
en cuanto a la percepcion de obligaciones tributarias; es asi que, para el 2015 la
proporcion de latinoamericanos que no le atribuian justificacion a la evasion tributaria

disminuyd al 54% y los que si le atribuian justificacion aumento entre el 17% y 27%.

En el Per, el mecanismo administrativo que viene contribuyendo a la
recaudacion de tributos especificos; sobre todo, en sectores con altos grados de
informalidad, es el Sistema de Detracciones que se encuentra administrado por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT,
2020). Sin embargo, este sistema no es aceptado por todos los contribuyentes quienes
consideran que la aplicacion de detracciones afecta su situacion econdémica financiera;
por ejemplo, el estudio de (Valencia, 2016); Docente Asociado de la Facultad de
Ciencias Contables Universidad Nacional Mayor de San Marcos-UNMSM, report6
que la aplicacion del sistema de detracciones tiene una influencia negativa sobre la
economia financiera de los contribuyentes; puesto que, constituye un sistema forzoso
de ahorro que colisiona el derecho de propiedad sobre el libre ejercicio del dinero. Al
igual que las empresas que se ven en obligadas a detraer una proporcion de sus recursos

que afectan su liquidez; e incluso, verse endeudados por préstamos o sobregiros.
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La “Consultora & Constructora CGRAM S.A.C”, como empresa dedicada a las
actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica,
se encuentra afecta por el sistema de detracciones que; tal y como lo sefiala (Castro,
2017), estd generando que las empresas de este sector econdmico pierdan una
proporcion de sus ingresos que al ser depositados en la cuenta del Estado, solo puede
ser utilizado para determinados pagos como tributos, multas y/o pagos pendientes. Por
otro lado, se encuentra el tema de la efectividad del funcionamiento de los fondos que
se recaudan por medio de este sistema; lo cual, al no ser considerados pertinentes
genera que muchos empresarios opten por la informalidad que; consecuentemente,
afecta su situacién financiera. Bajo este panorama, se torna importante realizar un
analisis de la aplicacion del sistema de detracciones y su relacion con la liquidez y/o
endeudamiento en el sector comercial de las constructoras. Por ello, el presente estudio
se plantea determinar la relacion existente entre el sistema de detracciones y la
situacion financiera en la empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C de la

ciudad de Huancayo, 2021.

Delimitacion del problema
Delimitacion temporal: La presente investigacion se realizé en doce meses, teniendo

su inicio en mayo del 2021 y culminando en abril del 2022.

Delimitacion espacial: El estudio se realiz6 en la Empresa Consultora y Constructora
CGRAM Sociedad Andénima Cerrada, ubicada en el Jr. Progreso N° 061 del Distrito

de Huasicancha de la Provincia de Huancayo de la Region Junin del Pera.

Delimitacion teorica: La investigacion se realizd en base a lo estipulado por la
SUNAT (2020) acerca del sistema de detracciones y el sistema financiero, referido por

Tanaka, (2005).
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1.3. Formulacion del problema
1.3.1.Problema general
¢Existe relacion entre el sistema de detracciones y la situacion financiera de la

Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 20217

1.3.2.Problema especifico
— ¢Existe relacion entre el funcionamiento del sistema y la situacion financiera

de la Empresa Consultoray Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021?

— ¢Existe relacion entre el uso de detracciones y la situacién financiera de la

Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021?

— ¢Existe relacion entre la aplicacion de la sancion e infracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021?

1.4. Justificacion
1.4.1.Social
Este estudio aporta beneficios tanto a los colaboradores como a las
autoridades de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C. al
proporcionar informacion sobre los niveles del sistema de detracciones y la
situacion financiera de la empresa. Esto facilita la toma de decisiones para
asegurar el funcionamiento Optimo del sistema, la utilizacion adecuada de
detracciones y la implementacion de sanciones en relacion con la liquidez y el

endeudamiento de la empresa.
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1.4.2. Tedrica

Este estudio busca generalizar sus resultados en situaciones similares,
tomando como referencia lo expuesto por la SUNAT en 2020 acerca del sistema
de detracciones y el sistema financiero, segun planteado por Tanaka en 2005.
Este enfoque tiene la finalidad de ampliar y fortalecer los fundamentos tedricos
establecidos. Ademas, la investigacion se presenta como un precedente valioso
para futuras investigaciones de mayor envergadura, las cuales podrian
profundizar en la explicacion o desarrollo de programas de intervencion
destinados a mejorar, mantener o incrementar las caracteristicas o niveles de las

variables estudiadas.

1.4.3. Metodoldgica

Este estudio contribuye a la formulacién de nuevas metodologias de
investigacion que buscan comprender los fendmenos presentados, asi como la
relacién de causa y efecto entre variables. En general, promueve el desarrollo de
investigaciones mas avanzadas, manteniendo la integridad de los principios
metodoldgicos, instrumentales y operacionales. Ademas, se llevd a cabo una
evaluacion de la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados, con el
objetivo de obtener resultados objetivos, precisos y fidedignos que minimicen la

subjetividad y permitan un progreso significativo en la obtencion de resultados.

1.5. Objetivo
1.5.1.Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre el sistema de detracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo

—2021.
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1.5.2. Objetivos especificos
— Identificar la relacion que existe entre el funcionamiento del sistema y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021.
— ldentificar la relacion que existe entre el uso de detracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021.

— ldentificar la relacion que existe entre la aplicacion de la sancion e
infracciones y la situacion financiera de la Empresa Consultora y

Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Parra, Parra y Cerezo (2019) en la investigacion, Analisis de las retenciones en
la fuente del impuesto al valor agregado IVA y su incidencia en los resultados
integrales, se propusieron analizar la incidencia de las retenciones en la fuente del IVA
en la situacion financiera de una empresa privada Hotelera; el estudio se enmarcé en
un nivel descriptivo, llevaron a cabo entrevistas y analisis documentario en el Hotel
Ejecutivo de Canton Quevedo. Los resultados demostraron que las retenciones
suponen una fuente de ingreso al IVA (impuesto al valor agregado) que se refleja en
los estados financieros de las empresas hoteleras del Canton Quevedo; éstas, son
generalmente consideradas pasivos que representan una obligacion tributaria para el
Hotel Ejecutivo estudiado y que no afecta de manera directa su situacion financiera.

Asimismo, se determino que, un anélisis de los estados financieros, permitiria medir
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de manera mas concreta la capacidad de ingresos y gastos para determinar si la

empresa podré alcanzar sus objetivos econdémicos y financieros.

Cuenca y Gurumendi (2019) en la investigacion, el anticipo del impuesto a la
renta y su incidencia en la liquidez de la empresa, se propusieron evaluar la incidencia
del pago de anticipo del impuesto a la renta sobre los indicadores de liquidez en la
empresa “CAFAM CORPORATION S.A.”; el estudio fue de nivel descriptivo,
utilizaron como muestra no probabilistica a 6 directivos y 28 empleados de la empresa
y la informacion se recolectd mediante entrevistas y cuestionarios. Los resultados
evidenciaron que el anticipo de impuesto a la renta como obligacion tributaria para las
empresas implica un egreso que afecta de manera directa su estado financiero. Se
concluyo que, en el periodo 2015, la compania “CAFAM CORPORATION S.A.” tuvo
un considerable monto por anticipo que afectd de manera negativa su liquidez; lo cual,
generd6 que el anticipo para el periodo 2016 quede pendiente afectando

progresivamente la situacion financiera de la empresa.

Reyes (2019) en la investigacion, El crédito tributario de retenciones en la fuente
de IVA y su incidencia en la liquidez de “PLASTIPRINT”, se propuso analizar la
incidencia del crédito tributario de retenciones en la fuente IVA sobre la liquidez de la
empresa “PLASTIPRINT” en distintos periodos; el estudio fue de nivel descriptivo, la
muestra estuvo conformada por el gerente general, el contador, asistente contable y
experto tributario, la informacion se recabd mediante analisis documentario y
entrevistas. Los resultados dieron cuenta de las desventajas de la acumulacion de
retenciones IVA (impuesto al valor agregado) sobre los estados financieros;
concluyendo que, la tenencia de activos desocupados por retenciones puede generar

crisis financieras en las compafiias. De modo que, la liquidez econdmica y financiera
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de la empresa “PLASTIPRINT” tendria un impacto positivo mediante la recuperacion

de ingresos del IVA.

Merino Hernandez (2016) en la investigacion, Analisis financiero de la empresa
“ACRUX C.A”, Guayaquil 2016, se propuso analizar la situacion financiera de la
empresa “ACRUX C.A” que le permita mejorar su gestion; el estudio fue de nivel
descriptivo, utilizé como muestra probabilistica el total de trabajadores de la empresa
correspondiente a 30 empleados y la informacion se recolecto a través de cuestionarios
y entrevistas. Los resultados demostraron que la situacion financiera de la empresa
“ACRUX C.A” presenta problemas al no contar con un adecuado sistema de control
interno, procesos contables y estructura organizacional concreta. En cuanto a los
procedimientos contables se detectd falencias en el mal flujo de informacién, carencia
y/o incorrecto registro; lo cual, impide que la reaccion oportuna y pertinente ante
problemas financieros. Respecto a la estructura organizacional, se determiné que las
actividades diarias no tienen un orden, debido a, la ausencia de manuales de control
interno y politico, impidiendo el alcance de objetivos organizacionales

preestablecidos.

Malan (2015) en la investigacion, Analisis del impacto financiero de las
retenciones en la fuente del IVA en el estado de flujo de efectivo de la compafiia
“KAMICADRI S.A.” durante los anos 2012 — 2013, se propuso identificar el impacto
financiero a partir de los procedimientos de retencion en la fuente IVA de la compafiia
“KAMICADRI S.A.”; el estudio fue de nivel descriptivo, hizo uso de una muestra
probabilistica de 33 empresas y para recolectar datos empleo analisis documentario y
cuestionarios. Tras el analisis financiero en la compafia, se evidencio que las

retenciones afectan de manera directa en su liquidez representando un valor
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significativo. Asimismo, se determino que las retenciones causantes de la situacién
financiera de la compafiia “KAMICADRI S.A.” no pueden ser revertidas, puesto que,

estas se originan bajo el cumplimiento de la normativa tributaria.

Antecedentes nacionales

Lapay Piscoya (2019) en la investigacion, Sistema de Detracciones y su impacto
en la Situacion Econdémica y Financiera de la empresa constructora “Armatek Pert
S.A.C.” distrito de Miraflores Lima 2017, se propusieron demostrar la relacion entre
el sistema de detracciones y la situacién econdémica financiera de la empresa de
construccién “Armatek Peru S.A.C” de Miraflores; el estudio se enmarco en un nivel
descriptivo, utilizaron una muestra probabilistica de 37 empleados y la informacién
fue recolectada mediante cuestionarios para cada una de las variables. Los resultados
evidenciaron un impacto negativo del Sistema de detracciones sobre la gestidn
econdmica financiera, puesto que, el andlisis de indicadores financieros arrojé efectos
negativos en la rentabilidad de la empresa constructora “Armatek Peru S.A.C”.
Asimismo, se evidencid que la liquidez y la rentabilidad de la empresa se ve afectada
por la aplicacion de detracciones. Se concluyé que el sistema de detracciones incide

de manera directa en la situacion econdomica y financiera de “Armatek Pera S.A.C”.

Carranza y Cornejo (2018) en la investigacion, El sistema de detracciones y su
impacto tributario y financiero en las MYPES del sector transporte de carga en Lima-
Perd, se propusieron determinar la manera en que el sistema de detracciones impacta
financiera y tributariamente en las MYPES de transporte de carga de Lima; el estudio
fue de nivel descriptivo, la muestra probabilistica se comprendié por tres especialistas
y 22 empresas del sector de Transporte de Carga, la recoleccion de informacion se

realizo a través de entrevistas y cuestionarios. Los resultados demostraron que las
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MYPES de transporte de carga tienen perdidas de costos de oportunidad
significativamente altos al encontrarse afectos al sistema de detracciones, puesto que,
su saldo en las cuentas de detracciones se inmoviliza e inactiva al no generar utilidad,
beneficios e intereses que; consecuentemente, perjudica sus finanzas disminuyendo
liquidez y capital de trabajo. Se concluyo que, el sistema de detracciones impacta

negativamente en la liquidez y rentabilidad de empresas de sector transporte de carga.

Hormaza (2017) en la investigacion, Régimen de detraccion y la situacion
financiera y econdémica de las empresas constructoras de la provincia de Huancayo, en
el afio 2016, se propuso determinar la manera en que el régimen de detracciones afecta
la situacion financiera y econdémica de empresas de construccion en Huancayo; el
estudio fue de nivel descriptivo, manejé una muestra censal correspondiente a 73
empresas constructoras y la informacion fue recolectada mediante cuestionarios. Los
resultados demostraron la relacion negativa entre el régimen de detracciones y la
situacion econdmica financiera de las constructoras, puesto que, el monto descontado
y depositado en la cuenta de detracciones no puede usarse en operaciones diarias
(compras, gastos, etc.), generando disminucion en la liquidez y afectando la
rentabilidad. Asimismo, se determind que; el marco normativo de detracciones, el
ingreso como recaudacién de fondos depositados en la cuenta de detracciones y las
facultades de la administracion tributaria inciden de manera negativa en la situacion

financiera y economica de las empresas constructoras provinciales de Huancayo.

Castro (2017) en la investigacion, Sistema de Detracciones y Situacion
Financiera en Empresas Constructoras del Distrito de Lima, 2017, se propuso
determinar si el Sistema de detracciones guarda relacion con la situacion financiera de

las empresas de construccion en Lima; el estudio fue de nivel descriptivo, hizo uso de
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una muestra de 79 empresas a traves del muestreo no probabilistico y los datos se
recolectaron mediante analisis documentario y cuestionarios de escala tipo Likert. Los
resultados pusieron en evidencia la inexistencia de relacion entre el Sistema de
detracciones y la situacion financiera de las constructoras. Asimismo, se determind
que, el Sistema de detracciones no se relaciona y; por ende, no afecta, la liquidez ni el

endeudamiento en las empresas constructoras distritales de Lima. (tesis base)

Santisteban (2016) en la investigacion, Régimen de detracciones y su influencia
en la situacion economica y financiera de la empresa “La Palma S.A.C” — 2015, se
propuso determinar la manera en que el régimen de detracciones influye en la situacion
econoémica financiera de la empresa “La Palma S.A.C”; el estudio fue de nivel
descriptivo, la muestra se conformé por el gerente general, el contador externo y 5
asistentes contables y la informacion se recogiéo mediante analisis documentarios,
entrevistas y cuestionarios. Tras el analisis de estados financieros se evidencié la
influencia de las detracciones sobre la situacion econdmica y financiera, debido a que,
el dinero recaudado por detraccion no es utilizado en operaciones corrientes que
conlleva a aumento de gastos financieros en la empresa. Se determin6 que los niveles
de liquidez y rentabilidad se encuentran por debajo de lo aceptado. Concluyendo que,
las detracciones inciden de manera negativa en la situacién econémica financiera de

la empresa al no cotar con capacidad de hacer frente a sus obligaciones de corto plazo.

2.2. Bases tedricas o cientificas
2.2.1.Sistema de detracciones

Base legal

El Sistema de detracciones se normatiza en el Texto Unico Ordenado del Decreto

Legislativo N°940 D.S. 155-2004-EF, modificado por la Ley N°28605 — Decreto
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Legislativo N°1110, bajo la Resolucion de Superintendencia N°183-2004/SUNAT el

15 de agosto del 2004 y sus siguientes modificatorias:

De acuerdo al articulo 2° del TUO del Decreto Legislativo N°940 el Sistema de
Pagos de Obligaciones Tributarias en el Gobierno Central se direcciona a generar
fondos para realizar los pagos de (Superintendencia Nacional de Aduanas y de

Administracion Tributaria, 2012):

a) “Las deudas tributarias por concepto de tributos, multas, los anticipos y pagos a
cuenta por tributos -incluidos sus respectivos intereses y la actualizacion que se
efectie de dichas deudas tributarias de conformidad con el articulo 33° del

Caodigo Tributario- que sean administradas y/o recaudadas por la SUNAT”.

b) “Las costas y los gastos en que la SUNAT hubiera incurrido a que se refiere el

inciso e) del articulo 115° del Codigo Tributario”.

Dichos fondos se generaran mediante los depdsitos efectuados por aquellos
sujetos obligados a realizar operaciones sujetas al sistema de detracciones en cuentas

bancarias como el Banco de la Nacion u otras entidades especificadas legalmente.

El sistema de detracciones (SPOT), es un mecanismo administrativo disefiado
para facilitar la recaudacion de tributos especificos. Basicamente, implica el descuento
(detraccién) de un porcentaje del monto a pagar por operaciones realizadas por el
comprador 0 usuario con respecto a un bien o servicio. Este monto deducido se
deposita en una cuenta corriente a nombre del vendedor o proveedor del bien o servicio
en el Banco de la Nacion. Los fondos depositados se utilizan para realizar pagos
relacionados con tributos, multas y/o deudas pendientes, incluyendo los respectivos

intereses. Ademas, se actualizan las mencionadas deudas de acuerdo con lo establecido
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en el articulo 33° del Cddigo Tributario (SUNAT, 2020). La recaudacion y
administracion de este sistema estan a cargo de la SUNAT. Las operaciones sujetas a
este régimen incluyen la venta interna de bienes y la prestacion de servicios, los
servicios de transporte de bienes y transporte publico de pasajeros por via terrestre, asi

como las operaciones sujetas al Impuesto a la VVenta de Arroz Pilado (IVAP).

De acuerdo con Gaslac (2013) el “Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
con el Gobierno Central” (SPOT); llamese, sistema de detracciones o régimen de
detracciones, viene a ser un sistema de control fundamental para la administracion
tributaria, puesto que, garantiza el cobro de deudas tributarias del contribuyente (IGV,
Impuesto a la Renta y otros) en sectores que presentan altos grados de informalidad.
El sistema se basa en “el descuento o detraccion, que realiza el adquirente, comprador
0 usuario de un bien o servicio sujeto al Sistema para luego depositarlo en el Banco de
la Nacion, en una cuenta corriente a nombre del vendedor o quien presta el servicio,
para que este, por su parte, utilice los fondos depositados en su cuenta para efectuar el

pago de sus obligaciones tributarias” (p. 10).

Inicialmente, el SPOT, se implementaba exclusivamente en la venta de ciertos
productos especificos originarios del sector rural, como azUcar, arroz pilado, alcohol
etilico y madera. No obstante, con el transcurso del tiempo, este sistema se extendié a
diversos servicios, incluyendo servicios legales, contables, de ingenieria, transporte de
bienes por via terrestre, transporte publico de pasajeros por via terrestre, contratos de
construccion y servicios de reparacion y mantenimiento de bienes inmuebles (Picon,

2011).



31

Caracteristicas de las detracciones

Gutierrez, Cubas y Falcon (2019) enumeran una serie de caracteristicas

fundamentales del sistema de detracciones, a continuacion:

a)

b)

d)

El depdsito no es de naturaleza tributaria, no es tributo, el sistema de
detracciones tiene la finalidad de generar fondos para cancelar obligaciones
tributarias, tales como, tributos, costas y gastos, por tanto, el dinero depositado
no puede utilizarse para fines no sujetos a la normatividad, a menos que se dé el
caso de disponer de manera libre de los fondos generados.

Es un proceso administrativo que se halla regulado legalmente por norma de la
Administracion Tributaria (SUNAT), donde se sefialan los bienes, servicios y
contratos que se encuentran sujetos al sistema.

Se trata de una obligacién formal empero su falta forma parte de las infracciones
administrativas, por ello, si la obligacion es incumplida se sanciona de manera
pecuniaria. La sancion se sujeta al incumplimiento formal de una obligacion
dispuesta por el Gobierno Central.

Al carecer de caracter de deuda fiscal (articulo 28° del Codigo Tributario), no se
encuentra sujeto a intereses moratorios, por tanto, si el deposito se realiza fuera
del plazo no genera moras.

La obligacion a la que se encuentra afecto el sujeto no es por su calidad de
contribuyente, responsable o sustituto, sino, por su posicion al momento de
realizar la operacion sujeta al régimen que lo obliga a cumplir con un descuento

0 detraccion por el bien o servicio adquirido.
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Tipificacion de los servicios sujetos al sistema de detracciones

Segun lo sefialado en el articulo 3° del Texto Unico Ordenado D.L. N°940, el
ambito de aplicacion del sistema de detracciones, involucra las siguientes operaciones

(SUNAT, 2012):

a) “La venta de bienes muebles ¢ inmuebles, prestacion de servicios o contratos de
construccién gravados con el IGV y/o ISC o cuyo ingreso constituya renta de
tercera categoria para efecto del Impuesto a la Renta”.

b) “El retiro de bienes gravado con el IGV a que se refiere el inciso a) del articulo
3° de la Ley del IGV”

c) “Eltraslado de bienes fuera del Centro de Produccién, asi como desde cualquier
zona geografica que goce de beneficios hacia el resto del pais, cuando dicho
traslado no se origine en una operacion de venta. Se encuentra comprendido en
el presente inciso el traslado de bienes realizado por emisor itinerante de

comprobantes de pago”.

Dimensiones del sistema de detracciones

Para la presente investigacion se tomara en cuenta las dimensiones planteadas
por Castro (2017); relacionadas al funcionamiento, uso e infracciones del sistema de
detracciones, bajo el marco de lo establecido en el Texto Unico Ordenado del D.L.

N°940, a continuacion:

Funcionamiento del sistema

Segun lo sefialado por el articulo 7° del TUO del D.L. N°940, el depbsito de la
detraccion “debera efectuarse en su integridad en cualquiera de los siguientes

momentos, de acuerdo a lo que establezca la SUNAT teniendo en cuenta las



33

caracteristicas de los sectores econdémicos, bienes o servicios involucrados en las

operaciones sujetas al Sistema” (SUNAT, 2012):

En transacciones que abarcan la venta de bienes, la prestacion de servicios 0
contratos de construccion sujetos a impuestos como el IGV o rentas de tercera
categoria para el Impuesto a la Renta, se establecen diferentes momentos para realizar

la detraccion.

En el caso de la venta de bienes muebles, se puede efectuar la detraccion antes
del traslado del bien fuera del Centro de Produccion, tras la recepcién por parte del
adquirente (segun plazo establecido por la SUNAT), al anotar el comprobante de pago
en el Registro de Compras (dentro del plazo sefialado por la SUNAT), hasta la fecha
de pago parcial o total al proveedor, o en la fecha del retiro o emisién del comprobante

de pago, lo que ocurra primero en el caso de retiro de bienes considerado venta.

Para la prestacion de servicios, la detraccion puede realizarse antes de la
prestacion del servicio (segun plazo sefialado por la SUNAT), hasta la fecha de pago
parcial o total al prestador del servicio, tras anotar el comprobante de pago en el
Registro de Compras (dentro del plazo sefialado por la SUNAT), o al efectuar el pago
del peaje en garitas de Administradoras de Peaje, en el caso de transporte de pasajeros

por via terrestre.

En la primera venta de inmuebles, la detraccion puede efectuarse hasta la fecha
del pago parcial o total, o después de anotar el comprobante de pago en el Registro de
Compras (segun plazo establecido por la SUNAT). En contratos de construccion, la
detraccion puede realizarse hasta la fecha del pago parcial o total, despues de anotar el
comprobante de pago en el Registro de Compras (dentro del plazo sefialado por la

SUNAT), o antes del inicio de la construccion.
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En situaciones donde el traslado de bienes no proviene de una operacion de

venta, el depdsito correspondiente debe realizarse antes de dicho traslado, ya sea desde

el Centro de Produccion o desde zonas geograficas con beneficio tributario hacia el

resto del pais.

Uso de detracciones

El articulo 8° del Texto Unico Ordenado del D.L. N°940 sefiala que el uso de

las detracciones se regira bajo lo siguiente (SUNAT, 2012):

a)

b)

Los fondos depositados en las cuentas bancarias mencionadas en el articulo 2
tendrén carécter de intangibles e inembargables, a excepcion de ciertos casos, y
solo podran ser utilizados de acuerdo con lo establecido en el articulo 9. En
situaciones de cobranza coactiva por deudas tributarias del titular de la cuenta,
la SUNAT puede emplear los montos depositados para el pago de estas deudas,
asi como para costas y gastos de cobranza, e incluso aplicar medidas cautelares
segun el Codigo Tributario.

Las cuentas pueden ser abiertas a solicitud del titular o por iniciativa del Banco
de la Nacion, bajo condiciones determinadas por la SUNAT, que puede requerir
la apertura de una cuenta por cada bien, servicio o contrato de construccion
sujeto al Sistema, o una cuenta por cada sujeto involucrado.

El Banco de la Nacion debe informar mensualmente a la SUNAT sobre las
cuentas abiertas, con detalles del titular y nimero de RUC, asi como los montos
depositados y los nombres de los sujetos responsables de los depositos, conforme

a las directrices de la SUNAT.
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d) La SUNAT puede establecer convenios con entidades del sistema financiero
para la apertura de cuentas y realizacion de depdsitos del Sistema, aplicandoles

las mismas normativas que al Banco de la Nacion.

Aplicacion de la sancion e infracciones

La administracion del sistema de detracciones se encuentra a cargo de la
SUNAT, organismo que se encarga de verificar el cumplimiento de las obligaciones y
aplicar las sanciones, si asi corresponde. Los sujetos involucrados con las obligaciones
formales del sistema de detracciones deben brindar las facilidades para que la
administracion tributaria realice su labor de control con la finalidad de garantizar el
cumplimiento pertinente del régimen. En caso de verificar el incumplimiento de las
obligaciones formales del sistema, la SUNAT tiene la facultad de sancionar bajo lo

sefialado por el articulo 12° del TUO del D.L. N°940 (SUNAT, 2012):

a) Quien incumpla con realizar el depdsito completo al sistema en el momento
adecuado serad sancionado con una multa equivalente al 50% del importe no

depositado.

b) Si un proveedor permite el traslado de bienes sin que se haya realizado el
depdsito correspondiente al sistema, se le impondra una multa equivalente al
50% del monto que debid depositarse, a menos que se realice el deposito dentro

de los cinco dias habiles siguientes al traslado.

c) Quien permita el traslado de bienes sin haberse realizado el deposito
correspondiente, siendo este obligatorio antes del traslado, serd sancionado con
una multa equivalente al 50% del monto del depdsito, ademéas de la sancion

prevista para el proveedor.
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d) Si el titular de la cuenta a la que se refiere el articulo 6° desvia los fondos
depositados hacia otro fin que no sea el establecido por el sistema, sera
sancionado con una multa equivalente al 100% del importe indebidamente

utilizado.

e) Los administradores de peaje que no depositen los cobros realizados a los
transportistas que prestan el servicio de transporte de pasajeros por via terrestre
en el momento establecido seran sancionados con una multa equivalente al 50%

del importe no depositado.

Los ingresos generados por la aplicacion de las sanciones previamente sefialadas

constituyen una fuente de ingreso para el Tesoro Publico.

2.2.2. Situacion financiera

Los estados financieros se dirigen a estandarizar informacién econémica y
financiera de una empresa, de modo que, toda persona con experticia contable pueda
comprenderla. La informacion recabada de los estados financieros; sean de aspectos
historicos (control) o aspectos futuros (planificacion), permiten tomar decisiones. Su
importancia radica en que son objetivos, puesto que, reflejan de manera real,

cuantificable y medible la situacion financiera de una empresa (Tanaka, 2005).

La necesidad de la funcion financiera reside en la operatividad eficiente y eficaz
de toda empresa. Mediante esta actividad el gerente financiero puede prever,
planificar, organizar, integrar, dirigir y controlar el accionar econémico-financiero
empresarial (Cérdoba, 2012). Por ende, el analisis financiero permite la investigacion
y diagndstico de la situacion financiera, sobre la base de informacion economica-

financiera empresarial (Cérdoba, 2014).
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La presentacion estructurada de la situacion financiera de una empresa en sus
estados financieros implica considerar diversos elementos como activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, gastos, aportaciones de propietarios y flujos de efectivo. Estos
datos son esenciales para prever los flujos de efectivo futuros, su distribucion temporal

y el nivel de certeza de una entidad (Plan Contable General Empresarial, 2004).

Segun lo indicado por Estupifian (2012, citado por Elizalde, 2019), los activos
representan recursos controlados por la entidad que se espera que generen beneficios
econdmicos futuros, los pasivos son obligaciones actuales que deben ser liquidadas
utilizando recursos que generan beneficios econémicos, y el patrimonio es la
diferencia entre los activos y los pasivos. En el contexto peruano, es comuan elaborar
cuatro estados financieros principales: el balance general, el estado de resultados, el
estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujo de efectivo. En este

estudio, se analizard de manera detallada el balance general o situacion financiera.

La situacién financiera de una empresa esta constituida por el balance general
que, “incluye todos los movimientos susceptibles de ser registrados contablemente,
desde la fecha de constitucion de la empresa hasta la fecha de su formulacion” (Tanaka,

2005, pag. 103).

Por tanto, el balance general representa la situacion econémica, por cuanto
ostenta “la cuantia de los recursos sociales (activos), la estructura de los capitales
propios (patrimonio) y ajenos (pasivos); v, la situacion financiera, porque muestra los
recursos de inmediata realizacion y la cuantia de su capital de trabajo” (Calderon,

2010).

Para Elizalde (2019), la situacién financiera (balance general) es aquel

documento contable que refleja informacion econdmica-financiera de un ente
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economico a una determinada fecha. Se encuentra estructurada en un formato contable
(no estandar), donde se ubican los activos, pasivos y patrimonio (capital contable).
Dichos elementos, representan los recursos con los que la entidad cuenta, lo adeudado
a sus acreedores y el capital producto del aporte de sus duefios (Guajardo y Andrade,

2008).

La Universidad Interamericana para el Desarrollo (2012), refiere que; los activos
pueden representarse por, dinero en efectivo o depositado en el banco, cuentas o
documentos por cobrar, mercancias, equipos de oficina o de transporte, terrenos,
edificios, franquicias, etc.; los pasivos pueden estar conformados por cuentas o
documentos por pagar, impuestos por pagar o préstamos bancarios; y el patrimonio
(capital) son todas aquellas aportaciones de los representantes o socios. De manera
que, los activos se muestren en el orden de su disponibilidad (revelando sus
restricciones), los pasivos atiendan a su exigibilidad (revelando sus riesgos
financieros), asi como, el patrimonio o capital contable (Consejo Emisor del CINIF,

2014).

Elementos de la situacion financiera

El Consejo Emisor del CINIF (2014) sefiala que la situacion financiera o balance

general esta constituido principalmente por los elementos, a continuacion:

a) Activos: Es aquel “recurso controlado por una entidad, identificado,
cuantificado en términos monetarios, del que se esperan fundadamente
beneficios econdmicos futuros, derivado de operaciones ocurridas en el pasado,

que han afectado econdémicamente a dicha entidad” (p.89).
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Tipos de activos

En una empresa, los activos se dividen en diferentes tipos segun su
naturaleza, que abarcan:

e Dinero en efectivo y activos similares.

e Derechos para recibir dinero en efectivo o equivalentes.

e Derechos para recibir bienes o servicios.

e Bienes disponibles para la venta o para ser transformados y luego
vendidos.

e Bienes utilizados o destinados a ser construidos para uso posterior.

e Activos que representan una participacion en el capital o el patrimonio de

otras entidades.

b) Pasivos: Es aquella “obligacion presente de la entidad, virtualmente ineludible,
identificada, cuantificada en términos monetarios y que representa una
disminucion futura de beneficios econémicos, derivada de operaciones ocurridas

en el pasado, que han afectado economicamente a dicha entidad” (p.91).

Tipos de pasivos

En una empresa, los pasivos se clasifican en diferentes categorias segun su
naturaleza, que incluyen:
e Deberes de entregar dinero en efectivo o activos similares.
e Deberes de entregar bienes o servicios.
e Deberes de entregar instrumentos financieros emitidos por la misma

entidad.
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c) Capital contable o patrimonio contable: La nocion de capital contable es
generalmente utilizado en entidades lucrativas, y el patrimonio contable en
entidades sin fines de lucro; no obstante, de manera concreta ambos términos se
entienden como aquel “valor residual de los activos de la entidad, una vez

deducidos todos sus pasivos” (p.93).

Tipos de capital contable y patrimonio contable

El capital contable y el patrimonio contable de las entidades se dividen en
diferentes tipos segun su origen y grado de restriccion:
e Paraentidades lucrativas, el capital contable se compone de dos categorias:

— Capital contribuido, que incluye las contribuciones realizadas por los
propietarios de la entidad.

— Capital ganado, compuesto por las ganancias acumuladas, pérdidas
integrales acumuladas y las reservas creadas por los propietarios.

e Para entidades sin fines de lucro, el patrimonio contable se clasifica segun
su grado de restriccion:

— Patrimonio restringido permanentemente, cuyo uso esta limitado por
disposiciéon de los patrocinadores y no puede ser eliminado por
acciones de la administracion.

— Patrimonio restringido temporalmente, cuyo uso esta limitado por
disposicion de los patrocinadores que expiran con el tiempo o
cuando se cumplen los propésitos establecidos.

— Patrimonio no restringido, que no tiene restricciones de los

patrocinadores para su uso por parte de la entidad.
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La informacion contenida en el balance general permite realizar un analisis de la
situacion financiera de la empresa, el cual se dirige a evaluar la estructura financiera
mediante la determinacion del uso de las fuentes de financiamiento; internas (capital),
externas (pasivos) y la liquidez (solvencia), con el fin de conocer los recursos con los

que la empresa cuenta para sostenerse en el tiempo (Rodriguez, 2012).

Dimensiones de la situacion financiera

De acuerdo con Tanaka (2005), el analisis de la situacion financiera de una
empresa tiene dos dimensiones fundamentales, el analisis de la liquidez y el analisis

del endeudamiento:

Liquidez

La liquidez es entendida como “la capacidad de cumplir con los compromisos
de pago de la empresa con el monto y en el tiempo pactados” (p. 204). El andlisis de
la liquidez busca evaluar si la empresa cuenta con los recursos suficientes para hacer
frente a los compromisos de pago contraidos anteriormente, con la cantidad
determinada y la fecha estipulada. Asimismo, analiza sus capacidades y habilidades a
la hora de convertir sus recursos en dinero, puesto que, los compromisos se liquidan
en efectivo. Conocer las posibilidades de pago es vital porque la operatividad de la

empresa depende de este (Rodriguez, 2012).

El andlisis de liquidez para Guajardo y Andrade (2008) es un indicador que “trata
de reflejar la relacion entre los recursos financieros de que dispone una empresa en el
corto plazo para enfrentar a las obligaciones de pago contraidas en el mismo periodo,
lo cual permite determinar si cuenta con los recursos suficientes para cubrir sus

compromisos” (p.159). En ese sentido, mientras el resultado de la razon circulante sea
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mayor, la posibilidad del pago de pasivos aumenta, puesto que, la empresa cuenta con

suficientes activos que pueden convertirse en efectivo cuando sea necesario.

Las principales herramientas que permite analizar y evaluar la liquidez
financiera de una empresa son el flujo de caja y ratios de liquidez (Guajardo y Andrade,

2014), a continuacién:

a) Flujo de caja: Es un “informe que desglosa los cambios en la situacion
financiera de un periodo a otro e incluye las entradas y salidas de efectivo para
determinar el cambio en esta partida” (p.49). El estado del flujo de caja tiene la
finalidad de informar respecto a la liquidez de la empresa, es decir, exponer la
lista de fuentes de efectivo y desembolsos que sirve de base en la estimacion de
necesidades futuras de efectivo y sus posibles fuentes de salida. Esta disefiado
para dar a conocer los movimientos de efectivo provenientes de operaciones de
la empresa, tales como, venta de activos no circulantes, aportacion de
accionistas, obtencion de préstamos y, entre otras transacciones que impliguen
la disposicién de efectivo (compra de activos, pago de pasivos o dividendos).
Los elementos que integran el flujo de caja se seccionan en tres areas
fundamentales (Guajardo y Andrade, 2008):

e Flujo de caja generado por o destinado a la operacién: Son todas aquellas
“entradas y salidas de efectivo que se relacionen directamente con el giro
normal de operaciones de la entidad economica: prestacion de servicios,
produccion y comercializacion de productos™ (p. 519).

e Flujo de efectivo destinado o proveniente de actividades de inversion: Son

“aquellos conceptos relacionados con compraventa de activos de largo
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plazo que hayan ocasionado una entrada o un desembolso de efectivo” (p.
519).

e Flujo de efectivo destinado o proveniente de actividades de
financiamiento: Son todos aquellos “conceptos que produjeron una entrada
de efectivo o que generaron una salida de efectivo proveniente de
actividades de financiamiento” (p. 520).

b) Ratios de liquidez: Son razones de liquidez que expresan la “capacidad de la
empresa para generar efectivo a partir de sus activos circulantes y asi cubrir sus
compromisos, motivo por el cual no se incluyen partidas que no implican una
entrada o salida de efectivo” (Guajardo y Andrade, 2008, pag. 309). Entonces,
la obtencion de mayores ratios implica mayores posibilidades de hacer efectivo
el pago de pasivos, puesto que, se cuenta con suficientes activos que pueden ser
convertidos en efectivo cuando se requiera. El andlisis de ratios de liquidez se
encuentra relacionado estrechamente con el célculo de la razén circulante y la
prueba acido. La férmula para hallar la razén circulante, divide los activos
circulantes sobre los pasivos circulantes, y para determinar la prueba &cida, la
férmula expresa los activos circulantes menos inventario sobre pasivos

circulantes.

Endeudamiento

El endeudamiento para Rodriguez (2012) hace referencia a la cantidad total de
activos que se encuentran financiados por pasivos. De manera que, “si el activo es
igual a la suma del pasivo y el capital, y si esta razén es mayor que 50%, quiere decir

que el activo se financia en mayor proporcion por pasivos que con capital” (p 196).
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Segun Guajardo y Andrade (2008), el endeudamiento da cuenta del nivel de
apalancamiento de una entidad, dicho de otro modo, mide el grado de financiacién por
pasivos (terceros) o patrimonio o capital (propios recursos). La formula para hallar la
razon de endeudamiento es la division del total de pasivos sobre el total de activos. La
finalidad de dicho calculo es medir el apalancamiento o el grado de financiacion de
recursos por terceras personas o acreedores y, por ende, el riesgo de liquidez de la
empresa. Por otro lado, es importante hacer mencion de que el nivel de endeudamiento
depende de las actividades que la entidad lleva a cabo, puesto que, la naturaleza de
algunas actividades implica mayor grado de apalancamiento. Para determinar la razén
de endeudamiento es importante conocer el estado financiero de los pasivos, activos y

patrimonio, ademas de, los ratios o razones de endeudamiento.

Marco conceptual

Sistema de detracciones: Es un mecanismo administrativo que contribuye a la
recaudacion de tributos especificos y consiste en el descuento (detraccion) de un
porcentaje del importe a pagar por operaciones realizado por el comprador o usuario
que posteriormente es depositado al Banco de la Nacion a nombre del vendedor o
prestador del bien o servicio, cuyos fondos depositados, hara uso para efectuar pagos

relacionados a tributos, multas y/o pagos pendientes (SUNAT, 2020).

Funcionamiento del sistema: La recaudacion y administracion del sistema de
detracciones queda a cargo de la SUNAT, entidad que regula de manera administrativa
y normativa, las operaciones sujetas a detraccion, los montos de deposito, los importes
de operacion, los momentos para efectuar los depdsitos, y la operatividad de las

cuentas generadas por operaciones sujetas al sistema de detracciones (SUNAT, 2020).
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Uso de detracciones: El Sistema de Pagos de Obligaciones Tributarias en el Gobierno
Central tiene como objetivo generar recursos para saldar deudas tributarias, tales como
impuestos, multas, anticipos y pagos a cuenta, asi como costos y gastos (SUNAT,

2012).

Aplicacion de sanciones e infracciones: La SUNAT es la entidad encargada de
verificar el cumplimiento de las obligaciones y, si es necesario, imponer sanciones. En
caso de detectar el incumplimiento de las obligaciones formales del sistema (SUNAT,

2012).

Situacion financiera: La situacion financiera de una empresa corresponde al balance
general que, “incluye todos los movimientos susceptibles de ser registrados
contablemente, desde la fecha de constitucion de la empresa hasta la fecha de su
formulacion”, y permite investigar y diagnosticar la situacion de una empresa sobre la

base de informacion de liquidez y endeudamiento (Tanaka, 2005).

Liquidez: Es un indicador que “trata de reflejar la relacion entre los recursos
financieros de que dispone una empresa en el corto plazo para enfrentar a las
obligaciones de pago contraidas en el mismo periodo, lo cual permite determinar si
cuenta con los recursos suficientes para cubrir sus compromisos” (Guajardo y

Andrade, 2008).

Endeudamiento: El endeudamiento da cuenta del nivel de apalancamiento de una
entidad o el grado de financiacidn por los pasivos (terceros) y/o el capital (propios
recursos). La finalidad de dicho célculo es medir el apalancamiento o el grado de
financiacion de recursos por terceras personas o acreedores y, por ende, el riesgo de

liquidez de la empresa (Guajardo y Andrade, 2008).
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1. Hipotesis general
Existe relacion directa entre el sistema de detracciones y la situacion financiera de la

Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021.

3.2. Hipotesis especificas
— Existe relacion directa entre el funcionamiento del sistema y la situacién
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo

—2021.

— Existe relacion directa entre el uso de detracciones y la situacion financiera de

la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021.

— Existe relacion directa entre la aplicacion de la sancién e infracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021.

3.3. Variables

Variable 1: Sistema de detracciones
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Definicion conceptual: Es un mecanismo administrativo que contribuye a la
recaudacion de tributos especificos y consiste en el descuento de un porcentaje del
importe a pagar por operaciones realizado por el comprador o usuario (SUNAT, 2020).
Definicion operacional: La variable se mide con el Cuestionario de Sistema de
Detracciones Castro (2017) que evalta el funcionamiento del sistema, el uso de

detracciones y la aplicacion de la sancion e infracciones.

Variable 2: Situacion financiera

Definicion conceptual: Consiste en el balance general que incluye los movimientos
susceptibles de ser registrados contablemente, permite investigar y diagnosticar la
situacion de una empresa sobre la base de informacién de liquidez y endeudamiento
(Tanaka, 2005).

Definicion operacional: La variable se mide con el Cuestionario de Situacion
Financiera de Castro (2017), que evalua indicadores de liquidez y endeudamiento que

la empresa mantiene o posee en un determinado tiempo.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Meétodo de investigacion

La tesis tuvo como método general en el método cientifico, este es un conjunto
de fases o etapas que forman parte de un proceso que se inicia con el planteamiento
del problema, establecimiento de objetivos, formulacion de hipétesis y contrastacion
de estas para obtener resultados y llegar a conclusiones que seran Utiles para el
desarrollo de la sociedad. Por lo mismo, los investigadores parten de hechos reales,
para ir mas alla de lo que se observa a primera vista, con el proposito de cumplir las
metas y objetivos se va contrastando y verificando los hallazgos, este proceso es
progresivo y objetivo, puesto que busca la verdad de manera racional (Sanchez &

Reyes, 2015).

Este trabajo se basé en el método especifico descriptivo de investigacion, que
consiste en detallar, analizar e interpretar metodicamente una o mas variables, asi
como sus dimensiones tal como se presentan en la actualidad y es su estado natural, de

esta manera se conoce qué existe y como se presentan los acontecimientos estudiados,
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teniendo un control minimo de estos, ya que no hay control manipulativo por la
aplicacion de un tratamiento. Aun mas, el método descriptivo a utilizar fue el de tipo
de encuestas, ya que se utilizo la observacién indirecta a través de cuestionarios

(Sanchez & Reyes, 2015).

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que dirigio este trabajo es la investigacion aplicada, esta
también es conocida como utilitaria, ya que tiene el proposito de aplicar
inmediatamente conocimientos cientificos 0 modelos tedricos en una muestra de
estudio previamente observada, a partir de lo mencionado se obtienen consecuencias
practicas, es decir, busca saber para hacer, lo cual no debe confundirse con la
investigacion tecnoldgica. Ademas, este tipo de estudio se suele utilizar en las ciencias
sociales, como la administracion, contabilidad, educacion y psicologia (Sanchez &

Reyes, 2015).

Nivel de investigacion

El nivel de este trabajo de investigacion compete al grupo de alcance
correlacional, entendido como el que tiene el objetivo de determinar el grado de
correspondencia, asociacion o relacion entre dos 0 mas constructos percibidos en una
muestra de estudio. Po lo tanto, hace uso de la estadistica para establecer a relacion;
pero, antes de ello se realiza una medicion independiente de cada variable (Hernandez

& Mendoza, 2019).

Disefio de investigacion
El disefio de investigacion que se utilizé para la ejecucion de este trabajo de
pregrado es el descriptivo-correlacional, puesto que este tiene la finalidad de conocer

y detallar el grado de asociacion, correspondencia o correlacion entre dos o mas
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constructos que se presentan en el subgrupo representativo del universo. Es asi que se
puede sefialar en qué medida las variaciones de un concepto estan relacionadas a las
variaciones de otro concepto, asi como si esta asociacion es positiva o directa, por lo

contrario, negativa o inversa (Sanchez & Reyes, 2015).

Esquema del disefio del estudio

O

N1

Donde:

M = Muestra constituida por 50 colaboradores de la empresa CGRAM S.A.C.
O1 = Observacion de la variable sistema de detracciones.

O2 = Observacion de la variable situacion financiera.

r = Correlacion entre ambas variables.

4.5. Poblacion y muestra
Poblacién
La poblacion de una investigacién hace alusion a cada integrante o constituyente
de una categoria, clase o clasificacion debidamente definida, que en conjunto son la
totalidad de esta. Ademas, los componentes comparten caracteristicas, de modo que
son reconocidas como parte del universo (Sanchez & Reyes, 2015). Entendiendo esta
conceptualizacidn, la poblacion de esta investigacion fueron todos los colaboradores

de la empresa consultora y constructora CGRAM S.A.C.

Muestra
La muestra de una investigacion indica al subgrupo o subconjunto, es decir, aun

grupo representativo de la poblacién o universo, al cual se les administra la técnica e
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instrumento para a recoleccion de datos, asi como la abstraccion de conclusiones que
podrian ser generalizadas a otras poblaciones distintas a la investigada (Sanchez &
Reyes, 2015). Por lo mencionado, la muestra de este trabajo de estudio fueron 50

colaboradores de la empresa consultora y constructora CGRAM S.A.C..

Tipo de muestreo

Para poder establecer la cantidad de personas que fueron parte de la muestra el
estudio se baso en el tipo de muestreo no probabilistico censal, puesto que este consiste
en trabajar con la totalidad de integrantes del universo, al ser una cantidad pequefia y
manejable para la aplicacién de instrumentos y técnicas, asi como no es necesario la
aplicacion de alguna formula estadistica y/o matematica para seleccionarla

anticipadamente (Ramirez, 2010).

Criterios de inclusién

Colaboradores de la empresa en mencion, cuya cantidad se establecié mediante

la guia del tipo de muestreo no probabilistico censal.

- Colaboradores de la empresa requerida, que quieran participar en la
investigacién y firmen el documento de consentimiento informado.

- Colaboradores de la empresa que contesten correctamente a todos los reactivos
del Cuestionario de Sistema de Detracciones.

- Colaboradores de la empresa, que contesten correctamente a todos los reactivos

del Cuestionario de Situacion Financiera.

Criterios de exclusion
- Personas que no son colaboradores(as) de la empresa consultora y constructora

CGRAM S.A.C. enel 2021.
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- Colaboradores de la empresa que se seleccion0, que no quieran participar en la
investigacion y no firmen el documento de consentimiento informado.

- Colaboradores de la empresa que no contesten correctamente a todos los
reactivos del Cuestionario de Sistema de Detracciones.

- Colaboradores de la entidad privada que no contesten correctamente a todos los

reactivos del Cuestionario de Situacién Financiera.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
La técnica que se utiliz6 para llevar a cabo esta investigacion es la encuesta, que
es un sistema de recaudacién de valores por medio de un conjunto de interrogantes o
cuestiones que miden una variable y sus dimensiones, las cuales estan en concordancia
con los propdsitos de la investigacion. Asimismo, la encuesta es administrada a través
del cuestionario, que se aplica a la muestra de estudio para la recoleccion de datos

(Lopez & Fachelli, 2015).

Instrumentos

El instrumento que se administro para la recoleccion de datos fue el cuestionario,
que es un documento o formato conformado por un acumulado de cuestiones
vinculadas a una variable y sus dimensiones, estas a su vez contribuyen a alcanzar los
objetivos de la investigacion, asi como sus respuestas pueden ser de alternativas
maultiples, dicotomicas, abiertas o cerradas (Sanchez & Reyes, 2015). Debido a la
coyuntura actual, como es el estado de emergencia a consecuencia de la Covid-19, los
cuestionarios se adaptaron a formato virtual a través del Programa Formularios de

Google.



Ficha Técnica del Cuestionario de Sistema de Detracciones

Autor: Castro (2017)

Area de aplicacion: Organizacional.

Tiempo de evaluacion: 15 a 20 minutos aproximadamente.

Proposito: Determinar el nivel de sistema de detracciones.

Técnica: Encuesta.

Dimensiones: Funcionamiento del sistema, uso de detracciones y aplicacion de la
sancion e infracciones.

Confiabilidad: Se determind la confiabilidad a través del coeficiente de Alpha de
Cronbach con 0.800, lo que indica buena confiabilidad.

Validez: Se determiné la validez por medio del método criterio de jueces, lo que

indica que es aplicable.

Ficha Técnica del Cuestionario de Situacion Financiera

Autor(a): Castro (2017)

Administracion: Individual y colectiva.

Ambito de aplicacion: Area Organizacional.

Duracion: 15 a 20 minutos aproximadamente.

Finalidad: Determinar el nivel de situacion financiera.

Técnica: Encuesta.

Dimensiones: Liquidez y endeudamiento.

Confiabilidad: Se determino la confiabilidad a traves del coeficiente de Alpha de
Cronbach con 0.805, lo que indica buena confiabilidad.

Validez: Se determiné la validez por medio del método criterio de jueces, lo que

indica que es aplicable.
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4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Estadistica descriptiva

Se aplico la estadistica descriptiva como técnica de procesamiento y analisis de
datos, esta sirve para exhibir los datos encontrados a través de la evaluacion, de forma
abreviada, asi como comunica el comportamiento de las variables que se estan
estudiando. Ademas, la estadistica descriptiva tiene dos clases de medidas, las de
tendencia central, que dan a conocer el puntaje promedio dentro de un conjunto de
valores, por otro lado, estan las medidas de variabilidad, que expresan la separacién
entre valores, a su vez del puntaje promedio (Sdnchez & Reyes, 2015). En base a lo
mencionado, para mostrar los resultados de esta investigacion se confeccionaron tablas
cruzadas y tablas de contingencia que evidencian frecuencias y porcentajes, a partir de
las cuales se disefiaran graficos, que también permiten mostrar las categorias de las

variables, sistemas de detracciones Yy situacion financiera.

Estadistica inferencial

Igualmente, se manejo la estadistica inferencial o inferencia estadistica para
procesar y analizar los datos, esta es Util para aplicar la prueba de hipoétesis, es asi que
se puede comparar dos 0 mas grupos de valores a través de la administracion de
estadisticas determinadas, para establecer si las posibles diferencias proceden del azar
o0 son reales, con un nivel de posibilidad al ,05 0 5% para las ciencias sociales, es decir,
si los valores son menores al ,05 se acepta la hipotesis de investigacion. Asimismo, el
procesamiento de los puntajes se puede efectuar mediante la estadistica paramétrica o
la estadistica no paramétrica (Sanchez & Reyes, 2015). En definitiva, para procesar
los datos de esta investigacion se aplico la estadistica no paramétrica, particularmente

la prueba estadistica Rho de Spearman, porque las variables sistema de detracciones y
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situacion financiera tienen una escala de medicion nominal, asi como la distribucion

de los valores no son normales.

Procedimiento:

- Después de adaptar los cuestionarios a formato virtual a través del Programa
Formularios de Google, se administraron a la muestra de estudio.

- Alos puntajes obtenidos de la evaluacion se les aplico la estadistica descriptiva,
de manera que se puedan obtener tablas cruzadas y de contingencia; por medio
del Programa Estadistico en Ciencias Sociales (SPSS) version 25.

- Seguidamente se disefiaron las tablas y graficos resultantes de la estadistica
descriptiva, a través del Programa de Microsoft Excel version 2019.

- Se administro la prueba de hipotesis a través de la estadistica no paramétrica,
particularmente la prueba estadistica Rho de Spearman.

- Se determind la aceptacion de la hipoétesis alterna o de la hipotesis nula al
conocer el resultado de la aplicacion de la prueba de hipétesis.

- Se conocio el p-valor, se llevara a cabo la interpretacion y decision estadistica.

- Para culminar se dieron a conocer las discusiones de los resultados y las

conclusiones.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion
Los investigadores de este trabajo de investigacion se guiaran del Reglamento
General de Investigacion de la UPLA al realizar todas las acciones que comprende este
proceso. De esto modo, en el articulo N°27 se indica principios que regulan las

actividades que ejecutan los investigadores, como:

- El resguardo de la etnia, del nivel sociocultural, la identidad y diversidad de los

participantes de la investigacion.
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- Laentrega del documento de consentimiento informado a los colaboradores del
estudio, de manera que ellos puedan decidir si aceptan y rechazan su
participacion en el estudio.

- Los investigadores deben menguar en la medida de lo posible las consecuencias
adversas del estudio, si las hubiera; puesto que la investigacion debe beneficiar
a la sociedad.

- Las actividades y acciones que se pongan en practica durante el proceso
investigativo no deberan generar efectos adversos al medio ambiente.

- Se debera mostrar responsabilidad con las consecuencias que se deriven de los
resultados del estudio.

- Todas las fases o etapas del proceso de investigacion deben caracterizarse por
Ser veraces.

Por otro lado, en el articulo N°28 se menciona normas que caracterizan a la conducta
ética de los investigadores, los cuales son:

- Larealizacion de trabajos de investigacion nuevos y originales.

- La utilizacion de fuente bibliograficas, métodos, técnicas e instrumentos que
sean fiables y vélidas.

- Ser responsables de los efectos que podrian ocasionarse por las acciones ejecutas
propias de la investigacion.

- Cumplir con la conducta de confidencialidad en relacion a los datos personales
de los participantes.

- Dar a conocer las resultas de la valoracion a los participes, si ellos lo solicitan y
si lo amerita.

- Los datos obtenidos por medio de la investigacion no seran utilizados con fines

de lucro personal teniendo en cuenta normas o regulaciones estipuladas.
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CAPITULO V

RESULTADOS

En la seccion siguiente se exponen los resultados, los cuales estan divididos en
dos secciones distintas. La primera parte se centra en la descripcion de los resultados
mediante el uso de estadisticas descriptivas, utilizando un enfoque porcentual. Aqui,
se presentan los datos organizados y distribuidos en tablas cruzadas de contingencia,
asi como en gréaficos que ilustran la categorizacion de los resultados. En la segunda
parte, se aborda la verificacion de las hipétesis, empleando la estadistica inferencial.
En este caso, se utiliza especificamente el coeficiente de Rho de Spearman, dado que
las variables son de escala ordinal. Esto permitira determinar la direccion, el nivel y la
significancia de la relacion entre las variables. A continuacion, se detallan los

resultados obtenidos:



5.1. Descripcion de los resultados

Tabla 1

Sistema de detracciones y situacion financiera en la empresa constructora.

58

Situacion financiera

Sistema de detracciones - Total
Regular Eficaz
Regular f > " 0

% 10% 2% 12%

Favorable f ! 37 44
% 14% 74% 88%

Total f 12 38 50
% 24% 76% 100%

Nota. EI 74% del sistema de detracciones es favorable y la situacién financiera es eficaz.

Figura 1

Sistema de detracciones y situacion financiera en la empresa constructora.

Sistema de detracciones

® Regular 1 Favorable

80% 74%
70%

60%

50%

40%

30%

20% 10% 14%

10% 204
o S P ; -

Regular Eficaz

Situacion financiera

Nota. Elaboracién en base a los instrumentos evaluados en la muestra.

Descripcion: En latabla 1y figura 1 se puede observar que el 12% de los colaboradores de

la empresa constructora CGRAM S.A.C. refieren que el sistema de detracciones se encuentra

en nivel regular o medio, de los cuales el 10% de la situacion financiera es regular y el 2%

es eficaz. El 88% del sistema de detracciones es favorable, de los cuales el 14% de la

situacion financiera es regular y el 74% eficaz.
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Tabla 2
Funcionamiento del sistema y situacion financiera en la empresa constructora.

Situacion financiera

Funcionamiento del sistema - Total
Regular Eficaz

Regular f ¥ > 14
% 18% 10% 28%

Favorable f 3 33 36
% 6% 66% 72%

Total f 12 38 50
% 24% 76% 100%

Nota. EI 66% del funcionamiento es favorable y la situacion financiera es eficaz.

Figura 2
Funcionamiento del sistema y situacion financiera en la empresa constructora.

Funcionamiento del sistema

®Regular @ Favorable
70% 66%
60%
50%
40%

30%
0
20% 18%

10%
0% JE— E—

Regular Eficaz

Situacion financiera

Nota. Elaboracién en base a los instrumentos evaluados en la muestra.

Descripcion: En la tabla 2 y figura 2, se pudo evidenciar que el 28% del funcionamiento del
sistema de la empresa constructora CGRAM S.A.C. es regular, de los cuales el 18% de la
situacion financiera es regular y el 10% eficaz. El 72% del funcionamiento del sistema es

favorable, de los cuales el 6% de la situacion financiera es regular y el 66% eficaz.
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Tabla 3

Uso de detracciones y situacion financiera en la empresa constructora.

Situacion financiera

Uso de detracciones Regular Eficaz Total

Regular f v v 18
% 18% 18% 36%

Favorable f 3 29 32
% 6% 58% 64%

Total f 12 38 50
% 24% 76% 100%

Nota. EI 58% del uso de detracciones es favorable y la situacion financiera es eficaz.

Figura 3

Uso de detracciones y situacion financiera en la empresa constructora.

Uso de detracciones

®Regular @ Favorable
70%
60%
50%
40%

30%
20% 18% 18%

0%

Regular Eficaz

58%

Situacion financiera

Nota. Elaboracién en base a los instrumentos evaluados en la muestra.

Descripcion: En la tabla 3 y figura 3, se pudo observar que el 36% de los niveles de uso de
detracciones que ejercen la empresa CGRAM S.A.C. se encuentra en nivel regular, de los
cuales el 18% de la situacion financiera es regular y el 18% eficaz. EI 64% del nivel de uso
de detracciones en la empresa es favorable, de los cuales el 6% de la situacion financiera es

regular y el 58% eficaz.
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Tabla 4

Aplicacion de sanciones y situacion financiera en la empresa constructora.

Aplicacion de la sancion e Situacion financiera

infraccion Regular Eficaz Total
Regular f 10 10 20
% 20% 20% 40%
f 2 28 30
Favorable % 4% 56% 60%
Total f 12 38 50
% 24% 76% 100%

Nota. EI 56% de la aplicacidn de sanciones es favorable y la situacion financiera es eficaz.

Figura 4

Aplicacion de sanciones y situacion financiera en la empresa constructora.

Aplicacion de la sancion e infraccion

® Regular 1 Favorable

60% 56%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

20% 20%

4%

Regular Eficaz

Situacion financiera

Nota. Elaboracién en base a los instrumentos evaluados en la muestra.

Descripcion: En la tabla 4 y figura 4, se puede evidenciar que el 40% de las aplicaciones de
sanciones e infracciones en la empresa constructora CGRAM S.A.C. es regular, de los cuales
el 20% de la situacion financiera es regular y el 20% eficaz. EI 60% de la aplicacion de
sanciones e infracciones en la empresa es favorable, de los cuales el 4% de la situacion

financiera de la empresa es regular y el 56% eficaz.
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5.2. Contrastacion de hipotesis
Hipotesis general
H1 Existe relacion directa y significativa entre el sistema de detracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021.
HO No existe relacion directa y significativa entre el sistema de detracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021.

Prueba de Coeficiente de Rho de Spearman — Bivariados

Criterio para comprobar la Hipdtesis: (para todas las comprobaciones)
P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo
P-valor > o, = La Ho se aprueba. No es significativo

Criterio para decretar el nivel de correlacion: (para todas las comprobaciones)
0,81 > 0,99 = Muy alta
0,61 > 0,80 = Alta
0,41 > 0,60 = Moderada
0,21 > 0,40 = Baja
0,00 > 0,20 = Muy baja o nula

Tabla 5

Correlacion entre sistema de detracciones y situacion financiera

Variable N° Rho Significancia Val. Nivel Alfa a

Sistema de detracciones

c i . 50 0,513* 0,000** < 0,05
Situacion financiera

Nota. *El valor de Rho es 0,513. Por tanto, la direccion de la relacion es directa en nivel
moderado. **El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es
estadisticamente significativa. Se rechaza la hipdtesis nula, puesto que existe relacion directa
y significativa. Existe relacion directa y significativa entre el sistema de detracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo —
2021, es decir, a medida que el sistema de detracciones en la empresa sea favorable, también

lo seré la situacion financiera y funcionara de manera eficaz.
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Hipotesis especifica 1

H1 Existe relacion directa y significativa entre el funcionamiento del sistema y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021.

HO No existe relacion directa y significativa entre el funcionamiento del sistema y
la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM

S.A.C., Huancayo — 2021.

Tabla 6

Correlacién entre funcionamiento del sistema y situacion financiera

Variable N° Rho Significancia Val. Nivel Alfa a

Funcionamiento del sistema
50 0,588* 0,000** < 0,05
Situacion financiera

Nota. *El valor de Rho es 0,588. Por tanto, la direccion de la relacion es directa en nivel
moderado. **El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es
estadisticamente significativa. Se rechaza la hipdtesis nula, puesto que existe relacion directa
y significativa. Existe relacion directa y significativa entre el funcionamiento del sistema y
la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo
— 2021, es decir, si el funcionamiento del sistema es favorable, la situacion financiera sera
eficaz, esto permitird el manejo adecuado de los recursos y el crecimiento econémico y

empresarial de la empresa.
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Hipotesis especifica 2

H1 Existe relacion directa y significativa entre el uso de detracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo
—2021.

HO No existe relacion directa y significativa entre el uso de detracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021.

Tabla7

Correlacion entre uso de detracciones y situacion financiera

Variable N° Rho Significancia Val. Nivel Alfa o

Uso de detracciones
50 0,457* 0,001** < 0,05
Situacion financiera

Nota. *El valor de Rho es 0,559. Por tanto, la direccion de la relacion es directa en nivel
moderado. **El p-valor (0,001) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es
estadisticamente significativa. Se rechaza la hip6tesis nula, puesto que existe relacion directa
y significativa. Existe relacion directa y significativa entre el uso de detracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo —
2021, es decir, a medida que el uso de detracciones sea adecuado y favorable, la situacion
financiera de la empresa crecera proporcionalmente, puesto que la gestion de las

detracciones es adecuadamente manejada.



65

Hipotesis especifica 3

H1 Existe relacion directa entre la aplicacion de la sancion e infracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021.

HO No existe relacion directa entre la aplicacion de la sancion e infracciones y la
situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,

Huancayo — 2021.

Tabla 8

Correlacion entre aplicacion de sanciones y situacion financiera

Variable N° Rho Significancia Val. Nivel Alfa o

Aplicacion de sanciones
50 0,497* 0,000** < 0,05
Situacion financiera

Nota. *El valor de Rho es 0,497. Por tanto, la direccion de la relacion es directa en nivel
moderado. **El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es
estadisticamente significativa. Se rechaza la hip6tesis nula, puesto que existe relacion directa
y significativa. Existe relacion directa y significativa entre la aplicacion de sanciones e
infracciones y la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021, es decir, si se ejecuta adecuadamente las sanciones e infracciones
por algun motivo, la situacion financiera mejorara, puesto que la mala gestion de los recursos

dentro de la empresa, seran sancionados Yy esto evitara errores.



66

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Actualmente la “Consultora y Constructora CGRAM S.A.C”, es una empresa
dedicada a las actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de
consultoria técnica, se encuentra afecta por el sistema de detracciones que; tal y como
lo sefiala (Castro, 2017), esta generando que las empresas de este sector econémico
pierdan una proporcion de sus ingresos que al ser depositados en la cuenta del Estado,
solo puede ser utilizado para determinados pagos como tributos, multas y/o pagos
pendientes. Por otro lado, se encuentra el tema de la efectividad del funcionamiento
de los fondos que se recaudan por medio de este sistema; lo cual, al no ser considerados
pertinentes genera que muchos empresarios opten por la informalidad que;
consecuentemente, afecta su situacion financiera. Bajo este panorama, se torna
importante realizar un analisis de la aplicacion del sistema de detracciones y su
relacién con la liquidez y/o endeudamiento en el sector comercial de las constructoras.
Por ello, el presente estudio se plantea determinar la relacion existente entre el sistema
de detracciones y la situacion financiera en la empresa Consultora y Constructora

CGRAM S.A.C de la ciudad de Huancayo, 2021. Los resultados son los siguientes:

En cuanto la relacion general entre el sistema de detracciones y la situacion
financiera se pudo observar que el 12% de los colaboradores de la empresa
constructora CGRAM S.A.C. refieren que el sistema de detracciones se encuentra en
nivel regular o medio, de los cuales el 10% de la situacion financiera es regular y el
2% es eficaz. El 88% del sistema de detracciones es favorable, de los cuales el 14% de
la situacion financiera es regular y el 74% eficaz (véase tabla 1y figura 1). Se puede
evidenciar que un gran porcentaje de la gestion de los sistemas de detracciones son

favorables, lo que podria evidenciar que el mecanismo administrativo que contribuye
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a la recaudacion de tributos acerca de los descuentos de un importe a pagar por
operaciones que el comprador o usuario realiza respecto a un bien o servicios es
posteriormente depositado al Banco de la Nacién, cumpliendo asi con los tributos y
pagos que la empresa hace bajo el articulo 33° de Codigo Tributario (SUNAT, 2020).
Es decir, la empresa cumple con el primer paso para que la SUNAR se encargue de la
recaudacion y administracion del sistema de detracciones y las operaciones sujetas al
régimen del Cadigo Tributario, puesto que el control fundamental de la administracion
tributaria garantiza el cobro de deudas tributarias del contribuyente para que a final se
puedan cumplir las obligaciones tributarias (Gaslac, 2013). Asi mismo, el nivel de la
situacion financiera de la empresa es eficaz, es decir, la empresa estandariza la
informacién econdémica y financiera de sus ingresos y egresos, mediante la
operatividad de actividades y métodos de prevencion, planificacion, organizacion,
integracion, direccidn y control de las acciones economicas y financieras de forma
eficiente y eficaz (Tanaka, 2005 y Cérdova, 2012). Asi pues, es posible que la empresa
CGRAM S.A.C., considera elementos claves como los activos, los pasivos, el
patrimonio, los ingresos y egresos, las aportaciones de propietario y las distribuciones
de los recursos a fin de que el flujo econdmico sea efectivo para la distribucién
temporal y el grado de certidumbre de la empresa, esto permitiendo el crecimiento y

estabilidad de los recursos (Plan Contable General Empresarial, 2004).

Entonces, se puede predecir que, si el manejo de los sistemas de detracciones es
adecuado, contribuyendo asi con el sistema tributario del pais, la empresa cuenta
también con adecuada gestion de su situacion financiera y econdmica, puesto que el
cumplimiento de las normas ayuda a que la empresa continde con el proceso formal y
rentable para el desarrollo de la nacion y de los ciudadanos que solicitan los servicios

y bienes de la empresa. Entonces, es posible mencionar que la relacion entre ambas
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variables es tangible, y se comprueba mediante el uso del coeficiente de Rho de
Spearman, cuyo valor rho fue de ,513 y el p-valor de ,000 siendo este menor a ,05 es
decir, la relacion entre las variables tiene una direccion directa o positiva, un nivel
moderado y es estadisticamente significativa (véase tabla 1 y figura 1). Se concluye
entonces que existe relacion directa y significativa entre el sistema de detracciones y
la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021, es decir, a medida que el sistema de detracciones en la empresa sea

favorable, también lo sera la situacion financiera y funcionara de manera eficaz.

El estudio se asemeja a lo encontrado por Parra, Parra y Cerezo (2019) quienes
afirman que el analisis adecuado de un estado financiero permite medir de manera mas
concreta la capacidad de ingresos y gastos para determinar si laempresa podra alcanzar
sus objetivos econdmicos y cumplir con normas establecidas regidas en el pais onde
presta el servicio o el bien. Por lo contrario, Cuenca y Gurumendi (2019) refieren que
cuando el monto econémico d un anticipo es mayor, puede intervenir en su liquidez,
lo cual genera pérdidas y riesgos en la situacion financiera de la empresa, y el no
cumplir con otras cuestiones que demandas el ejercicio formal empresarial. Reyes
(2019) por su parte, concluye que la liquidez econémica y financiera de la empresa,
tiene un impacto positivo en la recuperacién de los ingresos y de la gestion de la
situacion financiera asi mismo concluye Malén (2015). Por su parte Lapa y Piscoya
(2019) refieren que cuando la empresa posee malos manejos del sistema de
detracciones puede impactar negativamente la rentabilidad y liquidez de la empresa,
los gastos financieros e inversiones tributarias deberian ser gestionadas cuidadosa y
minuciosamente para evitar la falta de liquidez, caso contrario puede ocurrir un
perjuicio para el crecimiento econémico y empresarial de igual manejara concluye

Carranza y Cornejo (2018), Hormaza (2017) y Santiesteban (2016). En general, el
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sistema de detracciones impuestas por el gobierno de los paises latinos, puede generar
pérdidas o estabilidad en la liquidez, rentabilidad y estabilidad financiera y econdmica,
pero cuando las politicas de un pais son desfavorables para el crecimiento empresarial,
puede perjudicar drasticamente a las MYPES, puesto que estos no cuentan con
suficientes recursos para solventar las detracciones de las prestaciones de servicios o
bienes; sin embargo todo esto cambia cuando las existen medianas y macro empresas,
puesto que los recursos gestionados y preventivos, pueden ayudar a sopesar las normas
de detracciones impuestas, estas se recuperan y son administradas correctamente, de
ahi la importancia del adecuado manejo profesional de las finanzas y economia de una

empresa a fin de evitar complicaciones normativas, administrativas y econémicas.

Para comprender mejor, la interaccion entre las variables se pretendio ejercer
relacién entre las dimensiones del sistema de detracciones y la situacion financiera,
estos son el funcionamiento del sistema, el uso de las detracciones y la aplicacion de
sanciones e infracciones, esto permite integrar y complementar el analisis anterior. Los

resultados son los siguientes:

Respecto a la relacion entre el funcionamiento del sistema y la situacién
financiera se pudo evidenciar que el 28% del funcionamiento del sistema de la empresa
constructora CGRAM S.A.C. es regular, de los cuales el 18% de la situacion financiera
es regular y el 10% eficaz. El 72% del funcionamiento del sistema es favorable, de los
cuales el 6% de la situacion financiera es regular y el 66% eficaz (véase tabla 2 y figura
2). Se puede observar que la mayoria de los colaboradores de la empresa refieren que
el funcionamiento del sistema de detracciones en la empresa es favorable, lo que ayuda
a comprender que la empresa cumple en la fecha indicada con el pago parcial o total,

anota el comprobante de pago en el Registro de Compras, dentro del plazo que sefiale



70

la SUNAT en general cumple con las indicaciones y normas establecidas por la
Superintendencia, esto permite que la empresa mantenga el orden adecuado y las
gestiones tributarias sean debidamente gestionadas y coordinadas entre la empresa y
la SUNAT (2012). Esto referido a que la situacion financiera también es eficaz, como
se ha descrito lineas arriba, permite que, si el funcionamiento del sistema de
detracciones sea adecuado en la empresa, no perjudicara los recursos y liquidez de
esta. Entonces se puede inferir la relacion entre las variables y se comprueba con el
coeficiente de Rho de Spearman, cuyo valor fue de ,588 y un valor-p de ,000 siendo
este menor ,05 es decir, la relacion entre las variables tiene una direccién positiva o
directa, posee un nivel moderado y es estadisticamente significativa (véase tabla 6).
Se concluye que, existe relacion directa y significativa entre el funcionamiento del
sistema y la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021, es decir, si el funcionamiento del sistema es favorable, la
situacion financiera sera eficaz, esto permitira el manejo adecuado de los recursos y el

crecimiento econdémico y empresarial de la empresa.

Respecto a la relacion entre el uso de las detracciones y la situacion financiera
se pudo observar que el 36% de los niveles de uso de detracciones que ejercen la
empresa CGRAM S.A.C. se encuentra en nivel regular, de los cuales el 18% de la
situacion financiera es regular y el 18% eficaz. El 64% del nivel de uso de detracciones
en la empresa es favorable, de los cuales el 6% de la situacion financiera es regular y
el 58% eficaz (véase tabla 3 y figura 3). Se puede evidenciar que en su mayoria, el uso
de las detracciones es favorable, esto indica que los montos depositados en las cuentas
bancarias de la nacion se hacen con rigor y efectividad, cuentan con el derecho de que
las cuentas puedan ser abiertas a solicitud del titular mediante oficio por el Banco de

la Nacion la cual determina la obligacion de abrir cuentas por cada bien, servicio o
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contrato de construccion involucrada en el sistema, informa mensualmente los montos
depositados en las cuentas y los nombres de los sujetos obligados a efectuar los
depdsitos en la forma, plazo y condiciones establecidas por la SUNAT y finalmente la
empresa cuenta con el convenio de la SUNAT para gestionar el sistema financiero y
depdsitos efectivos (SUNAT, 2012). Respecto a la situacion financiera, cabe
mencionar que el uso adecuado de las detracciones de la empresa y su pertinente
comunicado y reporte a la SUNAT puede estabilizar y mantener el bienestar de la
situacion financiera y economica de la empresa. Por ende, se puede interpretar como
una relacion posible entre las variables y se comprueba con el coeficiente de Rho de
Spearman cuyo valor fue de ,457 y un valor-p de ,001 siendo este menor a ,05 es decir,
larelacion entre las variables posee una direccion positiva o directa, un nivel moderado
y es estadisticamente significativa (véase tabla 7) se concluye entonces que existe
relacién directa y significativa entre el uso de detracciones y la situacion financiera de
la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo — 2021, es decir, a
medida que el uso de detracciones sea adecuado y favorable, la situacién financiera de
la empresa crecerd proporcionalmente, puesto que la gestion de las detracciones es

adecuadamente manejada.

Respecto a la relacién entre la aplicacion de sanciones e infracciones y la
situacion financiera, se pudo evidenciar que el 40% de las aplicaciones de sanciones e
infracciones en la empresa constructora CGRAM S.A.C. es regular, de los cuales el
20% de la situacion financiera es regular y el 20% eficaz. EI 60% de la aplicacion de
sanciones e infracciones en la empresa es favorable, de los cuales el 4% de la situacion
financiera de la empresa es regular y el 56% eficaz (véase tabla 4 y figura 4). Se puede
identificar que la mayoria de la aplicacion de las sanciones e infracciones son

favorables y/o adecuadas, esto significaria que la empresa CGRAM S.A.C,
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monitorizada por la SUNAT quien es encargada de verificar el cumplimiento de las
obligaciones y aplicar las sanciones correspondientes, no encuentra indicios para
sancionar a la empresa, por lo que se entiende que esta brinda informacion de las
obligaciones formales del sistema de detracciones, facilita a la Superintendencia la
administracion tributaria y permite el control con la finalidad de garantizar el
cumplimiento pertinente de acuerdo a ley (SUNAT, 2012). En cuanto a la situacién
financiera, se puede observar que la empresa posee nivele eficaces en cuanto a este
apartado, en este caso, como se ha descrito anteriormente, esto evidenciaria la correcta
gestion de los recursos y las tributaciones para que los niveles financieros sean
efectivos. Entonces, se entiende que la aplicacion de la ley de sanciones e infracciones
de la SUNAT fue correctamente ejercida en la empresa, siendo que existe nulas o pocas
evidencias de irregularidades para la cual sancionar, por ende los niveles de situacién
financiera y econdmica son eficientes; se podrian indicar que la relacion entre las
variables es inevitable y se comprueba con la utilizacion del coeficiente de rho de
Spearman, cuyo valor fue de ,497 y un valor-p de ,000 siendo este menor al nivel alfa
,05 es decir, la relacién entre las variables posee una direccion positiva, un nivel
moderado y es estadisticamente significativa (véase tabla 8). Se concluye entonces que
existe relacion directa y significativa entre la aplicacion de sanciones e infracciones y
la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021, es decir, si se ejecuta adecuadamente las sanciones e infracciones
por algin motivo, la situacion financiera mejorara, puesto que la mala gestion de los

recursos dentro de la empresa, seran sancionados y esto evitara errores.
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CONCLUSIONES

1. Existe relacion directa y significativa entre el sistema de detracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo —
2021, es decir, a medida que el sistema de detracciones en la empresa sea favorable,

también lo serd la situacion financiera y funcionara de manera eficaz.

2. Existe relacion directa y significativa entre el funcionamiento del sistema y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo —
2021, es decir, si el funcionamiento del sistema es favorable, la situacion financiera
sera eficaz, esto permitird el manejo adecuado de los recursos y el crecimiento

econdémico y empresarial de la empresa.

3. Existe relacion directa y significativa entre el uso de detracciones y la situacion
financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C., Huancayo —
2021, es decir, a medida que el uso de detracciones sea adecuado y favorable, la
situacion financiera de la empresa crecera proporcionalmente, puesto que la gestion de

las detracciones es adecuadamente manejada.

4. Existe relacion directa y significativa entre la aplicacion de sanciones e infracciones y
la situacion financiera de la Empresa Consultora y Constructora CGRAM S.A.C.,
Huancayo — 2021, es decir, si se ejecuta adecuadamente las sanciones e infracciones
por algin motivo, la situacion financiera mejorara, puesto que la mala gestion de los

recursos dentro de la empresa, seran sancionados y esto evitara errores.
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RECOMENDACIONES

1. Publicar los resultados en medios digitales y fisicos formales de la Universidad
Peruana Los Andes, con el fin de brindar la informacion de los resultados al publico
en general, que dispongan el conocimiento hallado y puedan inferir las cuestiones
necesarias para tomar decisiones que puedan facilitar y comprender un problema

relacionado con el tema.

2. Mejorar los métodos de investigacion, incrementando el nivel de investigacion y la
operatividad de esta, esto permitird potencializar y profundizar la relacion, interaccion,
causalidad y fenomenologia que ocurre entre el sistema de detracciones y la situacién

financiera en empresas constructoras y/o afines.

3. A laempresa Consultor y Constructora CGRAM S.A.C. felicitar por los altos niveles
de gestion financiera y tributaria que permite el adecuado mantenimiento y estabilidad
econdmica de la empresa y sus colaboradores. Sin embargo, es posible mejorar adn
mas los niveles de la gestion del sistema de detracciones y la situacién financiera,
mediante programas y técnicas de mejoras constantes y permanentes que puedan ser
parte no solo del area administrativa, sino también de la cultura tributaria y

organizacional de la empresa.

4. A la Universidad Peruana Los Andes, incentivar la investigacion en sus estudiantes,
que puedan permanecer en la linea de investigacion e incrementar el disefio
instrumental y metodologico de la investigacion creando programas de mejoras y
técnicas de mantenimiento para cumplir la recomendacion anterior, y ser facilitado a
empresarios que puedan y quieran mejorar sus niveles de conocimiento y gestion del

sistema de detracciones e incrementar su situacion financiera y economica.
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Anexo 1: Matriz de consistencia.
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Titulo: SISTEMA DE DETRACCIONES Y SITUACION FINANCIERA EN LA EMPRESA CONSULTORA Y CONSTRUCTORA CGRAM

S.A.C., HUANCAYO - 2021

METODOLOGIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Meétodo de Investigacion:
General: Cientifica
¢Existe relacion entre el Establecer la relacion que Existe relacion directa Especifica: Descriptiva
sistema de detracciones y la  existe entre el sistema de entre el sistema de
situacién financiera de la detracciones y la situacion detracciones y la situacion Variable 1: Tipo de Investigacion:
Empresa Consultora y financiera de la Empresa financiera de la Empresa Sistema de Aplicada

Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 20217

Problemas Especificos:

¢ Existe relacion entre el
funcionamiento del sistema
y la situacién financiera de
la Empresa Consultora y
Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 20217

¢Existe relacion entre el uso
de detracciones y la
situacion financiera de la
Empresa Consultora y
Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 20217

Consultora y Constructora
CGRAM S.A.C., Huancayo
—2021.

Objetivos Especificos:

Identificar la relacion que
existe entre el
funcionamiento del sistema
y la situacion financiera de
la Empresa Consultora 'y
Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021.

Identificar la relacion que
existe entre el uso de
detracciones y la situacion
financiera de la Empresa

Consultora y Constructora
CGRAM S.A.C,,
Huancayo — 2021.

detracciones

Dimensiones:
e Funcionamiento del
sistema
e Uso de detracciones
e Aplicacion de la
sancién e infraccion

Hipotesis Especificas:

Existe relacién directa
entre el funcionamiento
del sistema y la situacién
financiera de la Empresa
Consultora y Constructora
CGRAM S.AC,,
Huancayo — 2021.

Variable 2:
Situacion financiera

Dimensiones:
e Liquidacion
e Endeudamiento

Existe relacion directa
entre el uso de
detracciones y la situacion
financiera de la Empresa

Nivel de Investigacion:
Correlacional

Disefio de Investigacion:
No experimental de corte
transversal, descriptivo -
correlacional

O

L

Poblacion

50 colaboradores de la
empresa CGRAM S.A.C.
de Huancayo.
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¢Existe relacion entre la
aplicacion de la sancion e
infracciones y la situacién
financiera de la Empresa
Consultora y Constructora
CGRAM S.A.C., Huancayo
—2021?

Consultora y Constructora
CGRAM S.A.C., Huancayo
—2021.

Identificar la relacion que
existe entre la aplicacion de
la sancion e infracciones y
la situacion financiera de la
Empresa Consultora 'y
Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021.

Consultora y Constructora
CGRAM S.AC,,
Huancayo — 2021.

Existe relacion directa
entre la aplicacion de la
sancion e infracciones y la
situacion financiera de la
Empresa Consultora y
Constructora CGRAM
S.A.C., Huancayo — 2021.

Muestra

50 colaboradores de la
empresa CGRAM S.A.C.
de Huancayo.

Técnica de muestreo
No probabilistico — Censal

Instrumentos:
Cuestionario de Sistema de
Detracciones

Cuestionario de Situacién
Financiera
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Variable Definicion conceptual Definicion operacional  Dimension Indicador item  Escala
Base legal
Caracteristicas del sistema
. . Regulacion administrativa
. Funcionamiento . .
Es un mecanismo del sistema Operaciones sujetas 1-11
$ administrativo que La variable se mide con Titular de la cuenta
5 contribuye a la el Cuestionario de Momento efectuar deposito
§ recaudacion de tributos  Sistema de Detracciones Operaciones CTA CTE
= especificos y consiste en  Castro (2017) que evalla Importes de costos y gastos
a el descuento de un el funcionamiento del ~ Uso de Impuesto general a ventas 12-20 Ordinal
5 porcentaje del importe a sistema, el uso de detracciones Impuesto renta
e pagar por operaciones detracciones y la Aportaciones EsSalud
2 realizado por el aplicacion de la sancién e Sancién e infraccion
n comprador o usuario infracciones. Aplicacion de la Libre disposicion de los montos
(SUNAT, 2020). price Subsanacién
sancion e Y 21-28
: . Comunicacién oportuna
infracciones i e
Derecho credito fiscal
Agotamiento de los montos
Consiste en el balance . :
o . La variable se mide con Fluio de cai
5 general que incluye los . . ujo de caja
9 movimientos susceptibles . - ) Liquidez g y €g 1-23
S X Situacién Financiera de qu Ratios de liquid
= de ser registrados Castro (2017), que atios ae fiquiaez
LL contablemente, permite STO 2% 0), 4 Liquidez general y absoluta Ordinal
c . . . . evalla indicadores de
0 investigar y diagnosticar liquid
8 la situacion de una d dlqw_ ei y | Estado
= empresa sobre la base de endeudamien O.que a Endeudamiento Situacion 24-34
0 empresa mantiene o Ratios

informacion de liquidez y
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endeudamiento (Tanaka,
2005).

posee en un determinado
tiempo.

Endeudamiento

Anexo 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento.

Variable  Dimensi6n Indicador ftem  Escala Calificacion parcial ~ Calificacion total
Base legal
Caracteristicas del sistema
. . Regulacion administrativa 11 — 26 = Desfavorable
Funcionamiento . . B
del sistema O_peramones sujetas 1-11 27 — 41 = Regular
4 Titular de la cuenta 42 — 55 = Favorable
IS Momento efectuar deposito Likert
8 Operaciones CTA CTE 28 - 65=
£ Importes de costos y gastos 1 = Nunca Desfavorable
© P _ . 09 — 21 = Desfavorable _
&) Uso de Impuesto general a ventas 2 = Casi nunca _ 66 — 102 = Regular
@ . 12-20 _ 22 — 33 = Regular _
o detracciones Impuesto renta 3 = A veces 34 _ 45 = Favorable 103 -140 =
S Aportaciones EsSalud 4 = Casi siempre - Favorable
2 Sancion e infraccion 5 = Siempre
@ Aplicacion de la Libre d|SpgS|C|0n de los montos 08 — 20 = Desfavorable
iy Subsanacion ~
sancion e C L 21-28 21 — 30 = Regular
) . omunicacién oportuna _
infracciones (i 31 — 40 = Favorable
Derecho credito fiscal
Agotamiento de los montos
© . . .
S II:r:;Jrgsc(j)i (;/agresos ket 2354 = Ineficaz
S - ] e
j= Liquidez Ratios de liquidez 23 - Nunca ZZ B 255 :Régilég 34 — 79 = Ineficaz
'-':- Liquidez general y absoluta 2 = Casi nunca 80 — 124 = Regular
= 3 = A veces 125 - 170 = Eficaz
§ Estado 4 = Casi siempre 11 —26 = Ineficaz
= Endeudamiento  Situacion 24-34 5= Sjempre 27 — 41 = Regular

Ratios

42 — 55 = Eficaz
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Endeudamiento




Anexo 4: El instrumento de investigacion.

CUESTIONARIO DE SISTEMAS DE DETRACCIONES

Ne | ESCALA

FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA 112i3/4!5/!

1 | Estin informada sobre las acinalizaciones constamtes de la base legal del i
sistema de detracciones

2 | Se cumple con las leyes que impone SUNAT sobre el sistema
detracciones

3 | Las empresas cumplen con las obligaciones tributarias debido al
conpcimienio del sistema detracciones

4 | Se presenta la documentacion requenida para wa respectiva devolacitn
de las detracciones en excesos

5 Se conoce el porcentaje que se aplica en las operaciones.

6 | Se aplica el método para determinar el monto de deposito de las
detracciones

7 | La SUNAT divulea o método pas dotermingr o amporee de la
operacion de servicio de construcgion

8 | Los titulares de la cuenta designan a un contador para realizar tramites
relacionado al sistema de detracciones por falta de desconocimiento del
tema

9 | La SUUNAT capacita al titular de la cuenta sobre el sistema detracciones |

10 | EI cliente cumple con el deposito parcial o total de Ta factura de ia ‘
operacion

11 | Se tienen el monto de depdsito de cardeter ndanaible

USO DE LAS DETRACCIONES 11213415

12 | Se cancela los cosias v gastos por medio del sistema detraccionss

13 | Los costos y gastos son producidos por el mcumplimiento de pagos de
tributos

14 | Se cancela los impuestos generales a las ventas por medio de las
detracciones

15 | El sistema de detescciones resiringe fondos pers cancelar e} wopuesto
general a las ventas

16 | El sistema detracciones asegura el pago del impuesto a la renta mensual

17 | Se cancela el impuesto renta constantemente con las detracciones

18 | Se cumple con el depdsito respectivo de ESSALUD con los fondos de
sistema detracciones

19 | Se cumple con el depdsito respectivo de ONP con fos fondos de sistema
detracciones

20 | Se cuenta con fondo del sistema detracciones suficiente para poder
cumplir con los depdsitos de ESSALUD Y ONP

APLICACION DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES 1123|415

21 | Se cancela las miracciones con las detracciones

22 | La empresa solicita Ia devolucién de Ias detracciones

23 | Se acogen a la subsanacién hasta el 5to dia hébil-rebaja 100%

24 | Se acogen a la subsanacién desde 6to y hasta el 15vo dia habia rebaja
70%

25 | Se acogen a la subsanacidn después del 15ve dia hibil rebaia 50%

26 | La SUNAT notifica a las empresas que no cuenta con cuenta corriente
para la respectivo deposito

27 | La empresa o cliente tiene derecho de crédito fiscal al cumplir con todos
sus depdsitos de detracciones

28 | Se liberan sus fondos siempre cuando no haya agotado durante los
cualro meses consetdives
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CUESTIONARIO DE SITUACION FINANCIERA

N° | ESCALA

LIQUIDEZ 1121314

1 | Se cuenta con los recursos suficientes para cumplir con fos pagos a
los proveedores

2 | Se cuenta con los recursos suficientes para cumplir con los pagos a
los empleados

3 | Se cuenta con los recursos para la compra de maquinaria v equipos

4 | Se cuenta con ssidos positivos

5 | Se financian las operaciones con crédito de instituciones financieras

6 | Se cuenta con financiamiento para cumplir sus obligaciones

7 | Se cuenta con financiamiento para ejecutar nuevos proyectos

8 | Se emiten créditos bancarios para financiar sus actividades de las
empresas

9 | Se controlan ios pagos de impuestos

10 | Se mantiene controla la cartera de cuentas por cobrar 3

11 | Se tiene un control sobre los pagos de intereses

12 | Se planifica la adquisicion de equipos y maquinarias

13 | Se planifica Los pagos a los trabajadores

14 | Se solicita un refinanciamiento de pago con ias instiuciones
bancarias

15 | El activo corriente es mayor que el pasivo corriente

16 | Los activos corrientes sobre el pasivo corrientes son mayores a 1.5

17 | Se cuenta con activos corrientes para cumplir sus pasivos corrientes

18 | El activo corriente menos existencia son mavores al pasivo corriente

19 | La prueba acida es mayor a 1

20 | El saldo de caja y banco es mayor a los pasivos corrientes

21 | Si al dividir caja y bancos entre los pasivos corrientes es mayor a 0.5

22 | EL activo corriente es mayor que el pasivo corriente

23 | EL sistema detracciones disminuye el capital de trabajo

ENDEUDAMIENTO 1{2|34

24 | La empresa cubre sus obligaciones a corto plazo

25 | La Rotacién de cuentas por pagar rotan menos que las cuentas por
cobrar

26 | Serefinancian la deuda de corto plazo a largo plazo para mantener
liquidez

27 | Las compras de activos fijos sc financian a largo plazo

28 | Los pasivos a largo plazo son mayores que los pasivos a corto plazo

29 | El Pasivo Total es menor que el 50 % del activo Total

30 | El pasivo es menor o igual que el patrimonio

31 | El Patrimonio respalda los activos de 1a empresa

32 | utiliza el interés al apalancamiento financiero

33 | La utilidad operativa cubre los intereses financieros

34 | El Pasivo corriente es igual o mayor que el activo corriente
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Anexo 5: Validez y confiabilidad de los instrumentos

CUESTIONARIO DE SISTEMA DE DETRACCIONES

Confiabilidad mediante la Prueba del Coeficiente de Alfa de Cronbach

Tabla 9
Confiabilidad del Cuestionario de Sistema de Detracciones

N° de Items Coeficiente del Alfa de Valoracién Nivel Permitido
Cronbach

28 ,948 > ,90

Nota. El valor de alfa de Cronbach (,948) es mayor al nivel minimo permitido (,50). Por lo
tanto, es confiable. El “Cuestionario de Sistema de Detracciones” tiene un coeficiente de

,948. Representando asi, confiabilidad excelente con un 94,8% a favor.

Validez interna mediante la modalidad de Correlacion item - Test

Tabla 10

Correlacion item-Test del Cuestionario de Sistema de Detracciones

item Correlacion Item — Test a si el item es eliminado
1 ,769 ,945
2 , 795 ,945
3 ,892 ,943
4 ,810 ,944
5 JA15 ,945
6 ,760 ,945
7 713 ,945
8 A73 ,945
9 ,805 ,944
10 ,678 ,946
11 574 ,947



12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

460
460
403
585
389
574
460
344
403
567
389
263
798
835
629
707
681

88

948
948
948
947
948
947
048
949
948
947
948
950
944
944
946
945
946

Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacion item — test puesto que todos los

valores son mayores a ,30.

Validez de contenido mediante el Coeficiente de concordancia de W de Kendall

Tabla 11

indice de concordancia del Cuestionario de Sistema de Detracciones

Coeficiente de _ Nivel
Expertos Valoracion -
W — Kendall permitido
Mtro. Avila Zanabria Percy Tito
Mtro. Martinez Oseda, Marco Antonio ,846 > ,50

Mtro. Mendiola Ochante, Ricardo E.

Nota. El indice de concordancia (,846) es mayor al nivel minimo permitido (,50). Por lo

tanto, existe concordancia satisfactoria entre los expertos. El “Cuestionario de Sistema de



Detracciones” tiene un coeficiente de concordancia de w - Kendall de ,846. Es decir, la

validez de contenido es satisfactoria con 84,6% a favor.

CUESTIONARIO DE SITUACION FINANCIERA

Confiabilidad a través de la Prueba del Coeficiente de Alfa de Cronbach

Tabla 12
Confiabilidad del Cuestionario de Situacién Financiera

89

o f Coeficiente del Alfa de -
N° Items Valoracién
Cronbach

Nivel Permitido

34 ,957 >

Nota. El valor de alfa de Cronbach (,957) es mayor al nivel minimo permitido (,50). Por lo

tanto, es confiable. El “Cuestionario de Situacion Financiera” tiene un coeficiente de ,957.

Representando asi, confiabilidad excelente con un 95,7% a favor.

Validez Interna en modalidad de Correlacién item - Test

Tabla 13

Correlacion item-Test del Cuestionario de Situacién Financiera

Item Correlacion item — Test a si el item es eliminado
1 157 ,955
2 ,505 ,957
3 ,648 ,956
4 623 956
5 ,565 ,956
6 157 ,955
7 ,505 ,957
8 ,648 ,956
9 ,623 ,956



10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

,565
,560
(57
,505
,648
,623
,965
(57
,505
,648
,623
,565
,659
, 157
,505
,648
,623
,565
, 157
,505
,648
,623
,565
,402
, 157

,956
,956
,955
,957
,956
,956
,956
,955
,957
,956
,956
,956
,956
,955
,957
,956
,956
,956
,955
,957
,956
,956
,956
,957
,955
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Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacion item — test puesto que todos los

valores son mayores a 0,30.
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Validez de contenido a través del Coeficiente de concordancia de W de Kendall

Tabla 14
indice de concordancia del Cuestionario de Sistema de Detracciones

Coeficiente de . Nivel
Expertos Valoracion -
W - Kendall permitido

Mtro. Avila Zanabria Percy Tito
Mtro. Martinez Oseda, Marco Antonio , 707 > .50
Mtro. Mendiola Ochante, Ricardo E.

Nota. El indice de concordancia (,707) es mayor al nivel minimo permitido (,50). Por lo
tanto, existe concordancia moderada entre los expertos. El “Cuestionario de Situacion
Financiera ” tiene un coeficiente de concordancia de w - Kendall de ,707. Es decir, la validez

de contenido es moderada con 70,7% a favor.



FICHAS DE CRITERIOS DE JUECES

INFORME DE JUICTO DE EXPERTOS DEL “CUESTIONARIO DE SISTEMA DE

DETEACCIONES - C5D™

I DATOS GENERALES DEL FXPERTO:

1.1. Apallidos ¥ noesbres: AVILA ZANABRIA FERCY TITO

12, Grado Araddmica: MABSTRO

13 Profusién: CONTADOR PUBLICO

1 4. Institucidn donds labora: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
1.5. Carge que desempafla: CATEDRATICD

II VALIDACTON:
IR
INDICADORES DE CEETERIOD & = E Fi ;
EVALUACTON Sobre los stems del mutrnmento -1 &
1 2 3 4 5
Estan formmlados con leogmje aprop@ado qoe
CLARIDAD facilita su comprenssdn. *
OEJETIVIDAD Estan sxpresadon en conductas ohsanablas, X
madibles.
Exitie una organizacion logica wn low
CONSISTENCIA bdos y malacita con la tworta X
Exiute relacion do Lo contenidos com los
COHFRENCIA indicad s 1a vasishla, X
Lz categorias de recpusstas v sus valores som
FERTINENCIA agropiades. X
Som suficientes 1a camtidhd ycalidad de tems
SUFICIENCIA provetados an ol ins ot X
SUMATORIA PARCTAL 20 5
SUMATORIA TOTAL 23
II. RESTULTADDS DE LA VALIDACTON
3.1, Valeracien total cosnfitativa: 25
3.1, Opinitm: (zarque con e X))
FAVORAELE : X

DEBE MEJOEAR

KO FAVOERAELE




INFORME DE JUICTO DE EXPERTOS DEL “CTUESTIONARIO DE SISTEMA DE

DETRACCIONES — C5D"

L DATOS GENERALES DEL EXFEETO:

1.1. Apallidos ¥ nombres: MARTINEE OEFDA, MARCD ANTONIO
1.2, Grado Académico: MAESTRD

1.3 Profesien: COMTADME PUBLICO

1.4. Institucicn donds labom: ESTUDID CONTABLE — ESTUDIO DE MERCADDS

1.5, Carge que deweanpafia: GERENTE

I VALTDACTON:
= -
e |z |22 ;
INDICADOEFES DE CEETERID E E g 5 5
EVALUACTON Sobre los stems del instrumenio e
1 2 3 4 3
ARIDAD Estan formmlados con keogmje apropiado que
CLs facilita w2 comprenssdm. x
OBJETTVIDAD Estan expresados sn conductas obsanables, ¥
madibles.
Existe una organizacion logica en bos
CONSISTENCIA contenidos ¥ mlacisn con la wema *
Exnite miacicm de los comenidos con los
COHERENCIA indicadores de 1a varisble. *
PERTINENCIA Las m.hlgmin de respuestas y sus valores som %
wpropiades.
CIFN Som suficientes la cantidad v calidad de tems
SUFT CIa presentados oo ol instramento. *
SUMATORIA PARCTAL 3 12 | 18
SUMATORIA TOTAL 23

. RESULTADDS DE LA VALTDACION

31, Valeracsin tetal cosntvtativa: 25

3.1. Opinitm: (marque con =ma X))

FAVORAEBLE : X

DEEE MEJTOEARK

MO FAVOEAELE




INFORME DE JUICTO DE EXPERTOS DEL “CTUESTIONARIO DE SISTEMA DE

DETRACCIONES — C5D™

L DATOS GENERALES DEL EXPEETO:
1.1. Apellidos ¥ nombres: MFNDICLA OCHANTE, BICARDO ENRIQUE

1.2, Grado Araddmico: MAESTRD EN ADMINISTRACTION PUBLICA ¥ GOBIERNO MENCION EN

GERENCIA MUNICIPAL Y REGIONAL

13 Profasion: CONTADOR PUBLICO

1.4. Institucisn donds hibom: UNIVERSIDAD PERUANA - ESEALUD
1.5, Carge que desscnpafia: CATEDRATICO

IO VALIDPACTON:
- & &
Elz| 3| 2)|E
INDICADORES DE CRETERIO E = | F| 2| %
EVALUACION Sobre kos stems del mstrumento =
1 2 3 4 5
CLARTDAD E:I?.IEI. formmlades con lengeaje apzopiade qae ¥
facilita s comprensién.
OEJETIVIDAD E:m.n.. axpresades sn conductas observables, %
medibles.
. . Existe mna organizacisn logica sn los -
CONSISTENCLA contenidos ¥ mlacica cox la tweria *
. Existe relacién de los contenidos coa los
]
COHERENCLA indiradores de la variahla. *
DERTINENCIA Las cabegorias de respusstas y sus valores soa ¥
apropados
. Som suficientes la caztidad v calidad de tems
SUFICIERCIA presentzdos sn el instramaento. X
STMATORIA PARCTAL 16 | 10
SUMATORIA TOTAL 8
II. EESULTAIME DE LA VALIDACION
3.1. Valeracien total coantitativa: 2§
3.1. Opimién: (marque con uma 1)
FAVORAELE : X

DEEE MEJOEAE
N0 FAVORAELE

94



INFOERME DE JUICTIO DE EXPERTOS DEL “CUESTIONARIO DE SITUACION
FINANCIERA - C5F™

L DATOS GENERALES DEL EXFERTO-

1.1. Apallidns ¥ nombmes: AVILA ZANARRTA FFRCY TITO

12 Grado Aradamico: MAFSTRO

1.3 Profusion: CONTADOR FUBLICO

1.4, Institucita donds hiboma: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
1.5, Carge qua desempefia: CATEDRATICO

II VALIDACION:
HFIEIEIE
INDICADORES DE CEETERID = = 5 ¥ ;
EVALUACTON Sobre los trems del mstromento & o
1 2 3 4 5
Estan formmlades oon lkogmje apropiade que
CLARIDAD facilita su comprension. X
OBJETIVIDAD Estan exprasados sn conductas obsanablas, X
maditlas.
Exitte 1na organizacitn logica an bos
CONSISTENCIA ios y mulacica con I teora X
Exitte relacion de bow contenidos com los
COHEERENCIA indicad s Ia varishla, X
L categorizs de recpusstas v sus valores som
FERTINENCIA o, X
Som suficientes la cantidad v calidad de fmms
SUFICIENCIA proventados an o ins e, X
SUMATORIA PARCTAL 3 0
SUMATORIA TOTAL 13

II. RESULTADOS DE LA VALIDACTON

31. Valerscien total coamtitativa: 23

3.1. Opimitn: (marque con wme X))
FAVOERABLE : X
DEBE MEJOEAR
NO FAVORABLE
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DEL “CUESTIONARIO DE SITUACION

FINANCIERA — C5F™

LDATOS GENEREALES DEL EXFERTO:

1.1. Apallidos v nomsbres: MARTINEZ OSEDA, MARCD ANTONIO
1.2, Grado Académico: MAESTRD

1.3 Profusion: COMTADOR FUBLICO

1#. Institucion donds hiboma: ESTUDID CONTABLE — ESTUDIO DE MERCADOS

1_5. Cargo que desempafla: GFRENTE

I VALIDACTON:
HEIE IR
INDICADOEES DE CEETEEID & = ; i ;
EVALUACTON Sobre bos stems del matrumento & ol
1 z 3 4 3
Estan formmlades con lengeaje apropiade que
CLARIDAD facilifa s comprensidn. x
OBIETIVIDAD Estan axpresados en conductas obsanablas, % %
medibles.
Erxitte mna organizacisn logica an bos
CONSISTENCIA ios y mulacita con Ia tocria X
Erxitte relacion da bow comtenidos con los
COHERENCIA P s I varishla, X
Lz categorias de respusstas v sus valerss som
PERTINENCIA e X
CIER Som suficientes la cantidad y calidad de fems
SUFL CIA presextados e ol instramanto. x
SUMATORIA PARCIAL [ ]
SUMATORIA TOTAL e

II. RESTLTADDS DE LA VALIDACTON

31. Valerscién tetal coantitativa: 22

1.1. Opimitn- (marque con wma 1)
FAVORAELE : X

DEBE MEJOEAR

N0 FAVOEABLE
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DEL “CUESTIONARIO DE SITUACION
FINANCIERA — C5F™

LDATOS GENERALES DEL EXPERTO:

1.1. Apellidos ¥ nonsbres: MENDIOLA OCHANTE, RICARDO ENFIQUE

12, Grado Araddmico: MAESTRO EN ADMINISTRACION PFUBLICA Y GOBIERNO MENCION EN
GERENCIA MUNICTPAL ¥ REGIONAL

1.3 Profusicn: CONTADOR FUBLICO

1.4, InsStucien donds hibora: UNIVERSIDAD PERUANA - ESSALUD

1.5. Carge que descanpafla: CATEDEATICO

IO VALIDACTION:
- B =
Ele|az| ¢
INDICADORES DE CEETERIO E = | | 2| E
EVALUACTION Sobre bos ftems del msirumenio Exd
1 b 3 4 ]
CLARIDAD E:la.l?. forzmlades con langesje apropiade que %
facilifa w2 comprensiém.
OBJETIVIDAD E:m.:!. axpresados sx conductas obsarvables, %
medibles.
. , Existe una organizacion logica en low -
CONSISTENCIA contenidos ¥ mlacics cox la teoma x
. Existe relacién de bos contunidos coa los
li]
COHERENCIA indicadores de la variable. x
PERTDNENCIA Las categorizs de respuestas v sus valores som x
apropiados
- Som suficientss la cantidad y calidad de fems
SUFICIERCIA pressntados sa el instramaento. x
STMATORIA PARCIAL [} 18
SUMATORIA TOTAL n

. EESTLTADOS DE LA VALIDACION
31. Valeracien tetal coantitative: 22

3.1. Opiniém: (marque con wma X

FAVORAELE : X
DEEE MEJOEAE
N0 FAVORABLE
T
.-.?Z
L

~" FIEMA
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Anexo 6: Data del procesamiento de datos

98

& Funcionamient & Uso & Mplicacion | Sistema_detrac| ¢ Situacién_financ| & cat_funciona &b cat_uso &b cat_aplicaion | & cat_sistemna & cat_situacio ]
0 n

1 46 34 33 113 149 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

2 a2 37 <l 120 128 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

3 43 32 27 102 115 Regular Regular Regular Regular Regular

4 44 40 33 "7 140 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

5 41 39 34 114 141 Regular Favorable Favorable Favorable Eficaz

3 42 37 32 111 132 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz

7 43 36 34 113 148 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz

8 45 37 37 119 164 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

9 43 32 28 103 126 Favorable Regular Regular Favorable Eficaz

49 39 26 114 102 Regular Regular Regular Regular Regular
|I| 44 33 31 108 118 Regular Regular Favorable Favorable Regular
12 44 ar 34 115 146 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

13 45 40 36 121 148 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

14 48 35 32 15 140 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

15 43 a1 32 116 145 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

16 44 35 33 12 155 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

17 42 30 30 102 126 Favorable Reqgular Regular Regular Eficaz

18 43 37 30 110 123 Regular Regular Regular Regular Regular

19 45 38 32 115 139 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

20 44 39 34 113 149 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

45 40 3 116 127 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
43 43 31 117 117 Favorable Favorable Favorable Favorable Regular
39 33 30 102 127 Regular Regular Regular Regular Regular
45 27 34 106 161 Favorable Regular Favorable Favorable Eficaz
46 3 34 111 151 Favorable Regular Favorable Favorable Eficaz
26 45 39 32 116 137 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz

27 48 40 30 118 126 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz

28 49 37 29 15 "7 Favorable Regular Regular Favorable Regular

29 38 39 34 111 136 Regular Favorable Favorable Favorable Eficaz

30 38 40 33 111 121 Regular Regular Regular Favorable Regular

=1 42 33 32 107 134 Favorable Regular Favorable Favorable Eficaz

32 45 32 35 12 141 Favorable Regular Favorable Favorable Eficaz
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33 46 37 32 115 134 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
34 44 40 34 118 142 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
35 46 34 30 110 151 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz
36 46 32 26 104 125 Favorable Regular Reqular Favorable Eficaz
37 44 33 32 109 mr Favorable Regular Regular Favorable Regular
38 42 42 36 120 136 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
39 47 40 32 119 121 Regular Favorable Reqular Favorable Regular
40 45 36 32 113 134 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
4 41 34 34 109 141 Regular Favorable Favorable Favorable Eficaz
42 40 32 30 102 134 Regular Regular Regular Regular Regular
43 44 38 33 115 142 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
44 36 29 109 151 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz
46 a7 28 111 125 Favorable Favorable Regular Favorable Eficaz
46 a7 34 17 17 Regular Favorable Regular Favorable Regular
47 41 33 32 106 134 Regular Regular Favorable Favorable Eficaz
48 4 36 36 113 138 Regular Favorable Favorable Favorable Eficaz
49 46 35 38 119 150 Favorable Favorable Favorable Favorable Eficaz
50 48 32 30 110 127 Favorable Regular Reqular Favorable Eficaz
51 L
— hl
A1 T — [H]
=

Vit de datos Vi devaraies
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Anexo 7: Consentimiento informado.

=
/V Pl Ar7

“Anwp del Fortalecimiente de la Soberama Macional™

El que susenbe, Ing. Eleazar Ramos Balbm
Gerente Greneral de la empresa CCEAM S.AC,

AUTORIZA:

Cue la Srta. BRIONES BOY PAULA ROCIO con DNI: 76860973 y la Srta.
HINOSTROZA CAHUIN SHAYNA ANAIS con DNIL 48096945 bachilleres de la
Facultad de Ciencias Admamsirativas v Contables, especiahdad de Contabihdad v
Finanzas de la Unmversidad Peruana los Andes. Se les autonza para que puedan

desamollar =1 mveshgamon tiulada: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y
SITUACION FINANCIERA EN LA EMPEESA CONSULTORA Y

CONSTRUCTOFA CGRAM 5 AC, HUANCAYO - 20217

Huancayo, 20 de diciembre del 2021.

FIUC: 20568020001 HUANCAYO - PERU
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Anexo 8: Fotos de la aplicacion de los instrumentos
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