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Introducción 

En el tenor de la gestión gubernamental, el abastecimiento es concebido como un 

conjunto de principios, métodos, rutinas, técnicas y materiales para el suministro de recursos y 

proyectos, a través de actividades de la cadena de suministro; mientras que la gestión logística, 

es una labor multidisciplinaria que relaciona las distintas áreas de la empresa, desde la 

planificación de adquisiciones hasta el servicio después de la venta. 

Fundamentado en la importancia y jerarquía que constituye estas variables dentro del 

escenario público, la tesis centra su atención en la actuación de estas variables dentro de la 

Gerencia Sub Regional Angaraes. Partiendo de este escenario, los causas por la cual se realizó 

la tesis, fueron: los proveedores limitados para realizar la compra directa; la ausencia de 

personal calificado para ejercer efectivamente las compras; el favoritismo en el proceso de 

abastecimiento; la asignación fraccionada del presupuesto y en distintas fuentes; la demora en 

la certificación de la compra que se debe desarrollar; así como el ineficiente control de los 

recursos. 

Escena que condujo a la incógnita: ¿Cuál es la correlación que hay entre el proceso de 

abastecimiento y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno 

Regional de Huancavelica - 2022?; orientado a determinar la correlación que hay entre el 

proceso de abastecimiento y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del 

Gobierno Regional de Huancavelica - 2022. Razones por la que se efectuó una tesis básica, 

correlacional, no experimental, usando el cuestionario y la ficha de revisión documental, como 

instrumentos de acopio de datos, aplicado en una muestra de 49 personas (funcionarios). Con 

el fin de abordar las dificultades y objetivos, el documento se organiza en la siguiente 

estructura: 

El Capítulo I, relata la confusa situación con la cual inició la tesis; la limitación; la 

formulación del problema; por qué se realizó la tesis; así como la definición de los objetivos. 
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El Capítulo II, presenta las referencias en el escenario peruano y extranjero; el 

desarrollo de las bases teóricas; así como el marco conceptual. 

El Capítulo III, contiene las conjeturas; así como la forma con la que se estudió cada 

una de las variables. 

El Capítulo IV, envuelve los métodos usados; el tipo, nivel y diseño; la descripción del 

universo – muestra; la especificación de las técnicas de acopio, procesamiento y análisis; así 

como el compromiso ético. 

Finalmente, el Capítulo V, revela los logros descriptivos e inferenciales por medio de 

tablas, figuras, fórmulas y pruebas estadísticas. 

Como complemento, se ha añadido las discusiones, conclusiones, recomendaciones, 

bibliografía y anexos.  

 

El autor 
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Resumen 

La génesis de la tesis fue la interrogante: ¿Cuál es la correlación que hay entre el 

proceso de abastecimiento y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del 

Gobierno Regional de Huancavelica - 2022?; la cual condujo a: Determinar la correlación que 

hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de 

Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022; motivo por el cual se efectuó una 

tesis básica, correlacional y no experimental, usando el cuestionario y la ficha de revisión 

documental como instrumentos de acopio de información, aplicado en una muestra de 49 

personas. Como resultado, se determina una correlación positiva considerable, 

estadísticamente significativa entre ambas variables, defendido por un (rho = 0.879**) y un (p 

= 0,000). Dado este resultado, se recomienda informar los logros de la tesis a todos los 

funcionarios de la Gerencia Sub Regional Angaraes, y actuar para mejorar el proceso de 

abastecimiento y la gestión logística, sensibilizando a los funcionarios y responsables sobre la 

gestión correcta. 

 

Palabras clave: Abastecimiento; Gestión logística.  
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Abstract 

The genesis of the thesis was the question: What is the correlation between the supply 

process and the logistics management of the Angaraes Sub Regional Management of the 

Regional Government of Huancavelica - 2022?; which led to: Determine the correlation 

between the supply process and the logistics management of the Sub-Regional Management of 

Angaraes of the Regional Government of Huancavelica - 2022; reason for which a basic, 

correlational and non-experimental thesis was carried out, using the questionnaire and the 

document review sheet as information collection instruments, applied to a sample of 49 people. 

As a result, a considerable, statistically significant positive correlation is determined between 

both variables, defended by a (rho = 0.879**) and a (p = 0.000). Given this result, it is 

recommended to report the achievements of the thesis to all officials of the Angaraes Sub 

Regional Management, and act to improve the supply process and logistics management, 

raising awareness among officials and managers about correct management. 

 

Keywords: Supply; Logistics Management. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática  

En términos de la gestión gubernamental, el abastecimiento se manifiesta como una 

serie de procesos, normas, técnicas y herramientas para el suministro de bienes, servicios y 

obras tendientes a lograr los objetivos de cada entidad pública, perfeccionar el uso de los 

recursos nacionales y garantizar satisfacción y accesibilidad de los servicios de los ciudadanos. 

Por otro lado, la gestión logística, se refiere al proceso de proyectar, elaborar e inspeccionar 

los procesos de abastecimiento, almacenamiento y distribución de bienes y servicios, con el fin 

de que todas las instituciones públicas logren sus fines y de acuerdo con lineamientos 

estratégicos. Sin embargo, es necesario aclarar que estas variables se han opacado debido a la 

politización de los gobernantes, lo que ha mermado la labor de transparencia y causado 

resentimiento en toda la sociedad. Un tema que es observado diariamente por los gobiernos, 

tales como: 

Problema en el contexto universal: 



19 
  

 

En relación a las variables en estudio, (Pesantez, 2019), hace mención que el mal uso 

de los recursos públicos es un problema creciente en América Latina que afecta directamente 

a comunidades enteras dentro de un país, violando sus derechos y debilitando las instituciones, 

limitando así la vida democrática. Como consecuencia de todo ello, los países como Argentina, 

Bolivia, Ecuador, Guatemala, Paraguay, Perú, y Venezuela, unieron sus fuerzas para 

sensibilizar a todos los actores y sobre todo a la ciudadanía en general sobre este problema y 

las consecuencias que trae consigo sino hay un control adecuado sobre ello. 

Problema en el escenario nacional: 

Según, (R&C Consulting , 2021), al juzgar por los diversos problemas que existen en 

el proceso de suministro dentro de las instituciones públicas, podemos observar que no se 

brinda apoyo técnico; las dependencias administrativas no han actualizado ni promulgado las 

normas pertinentes para el uso efectivo de los escasos recursos públicos; existen muchas 

situaciones, como la atención temporal o simplemente de bienes, servicios u obras de calidad 

inferior; por otro lado, cabe señalar que el Sistema Integrado de Gestión Administrativa, no es 

obligatorio; además, en este momento hay diferentes catálogos que se vienen utilizando, lo cual 

obstaculiza realizar el monitoreo adecuado a la adquisición de bienes y controlar de manera 

correcta los gasto y calidad; del mismo modo se observó que la estructura de organización y 

funciones no se encuentra coherente a los objetivos de creación ni a la obtención de resultados 

para el habitante; también en necesario resaltar que no se realizan una adecuada selección de 

personal (especialista en abastecimiento), ni políticas para el posterior perfeccionamiento de 

capacidades del recurso intelectual institucional. 

De la misma manera, en el contexto nacional, se rescata el trabajo de (BEETRACK, 

2020), el nivel de logística de distribución y control nos indica que hay varios puntos que hacen 

de esta situación un problema bastante delicado para las empresas que necesitan servicios, 

debido a que los siguientes “puntos ciegos” pueden generar problemas de distribución: por 
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ejemplo: retrasos, fallas operativas, fallas en la entrega, resultando en devoluciones, impagos, 

productos defectuosos, etc.  

Problema en el escenario local: 

Concretamente en la Gerencia Sub Regional Angaraes, durante el desarrollo del 

proyecto “Mejoramiento de los servicios de educación primaria de la Institución Educativa N° 

36687 - Ñahuinpuquio, distrito de Anchonga, provincia de Angaraes, y departamento de 

Huancavelica”, se han presentado ciertas anomalías que vienen entorpeciendo el proceso de 

abastecimiento, así como la gestión logística de la institución y a obra en mención, y todo ello 

se puede abreviar en lo sucesivo:   

Tabla 1 

Descripción del problema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La Tabla, sintetiza los problemas en institución en estudio. Fuente: Información de los 

colaboradores. 

Esta situación negativa debe ser objeto de una atención inmediata para evitar posibles 

pérdidas que puedan ensombrecer el trabajo realizado hasta el momento en la gestión; Y a parir 

de ello, se buscó comprobar la correspondencia que hay entre el proceso de abastecimiento y 
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la gestión logística; y generar, a través de los resultados, alternativas de solución a los 

problemas antes mencionados. 

1.2. Delimitaciones 

1.2.1. Espacial 

La tesis en mención, se efectuó en la Gerencia Sub Regional de Angaraes, Gobierno 

Regional de Huancavelica, el cual se encuentra ubicada en la avenida La Esmeralda N° 830, 

Lircay, Angaraes, Huancavelica. 

1.2.2. Temporal 

La delimitación temporal, se tropezó en coherencia directa al cronograma, y como ciclo 

de estudio se tomó el año fiscal del 2022. 

1.2.3. Conceptual 

El contenido del estudio responde a las concepciones de las variables estudiadas, es 

decir: el abastecimiento (variable I) y la gestión logística (variable II). 

1.3. Formulación del problema  

1.3.1. Problema General  

¿Cuál es la correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística 

de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 

2022?  

1.3.2. Problemas Específicos  

1. ¿Cuál es la correlación que hay entre la programación multianual y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022? 

2. ¿Cuál es la correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022? 
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3. ¿Cuál es la correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022?  

1.4. Justificación  

1.4.1. Social  

Socialmente es distinguida, puesto que de acuerdo al contexto que trae consigo se 

aportará significativamente a la institución en mención, con una información destinada a 

perfeccionar el proceso de abastecimiento, así como la gestión logística, de tal manera que se 

tenga una adecuada atención a los diferentes usuarios de la institución en mención. 

Dicho en otras palabras, el beneficio del desarrollo de la presente tesis, en primera 

instancia será para la institución em mención, en segunda instancia el beneficio será para todos 

los empleados y beneficiarios.  

1.4.2. Teórica 

La relevancia teórica radica en dos razones fundamentales: en primer lugar, a causa de 

que el cimiento de la tesis fueron los altercados dentro de la institución en mención, sobre el 

abastecimiento y la gestión logística; esto se manifiesta en el cuestionamiento de las diferentes 

áreas.  

Esto se sustenta con (García & León, 2019), quién menciona que “El abastecimiento 

busca establecer mecanismos para asegurar la provisión de bienes, para lograr las metas del 

programa y las metas institucionales”; así mismo, (Mora, 2016) indica que la gestión logística 

“es una operación multidisciplinaria que enlaza los procesos de suministro, almacenamiento, 

logística y consulta”. Consecuentemente, servirá como fundamento teórico para futuras tesis, 

en el escenario local, nacional y transnacional.     
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1.4.3. Metodológica  

Bajo esta perspectiva, el desarrollo de la tesis, es relevante porque su ejecución 

coadyuva a expresar un enfoque adecuado en el proceso de abastecimiento y la gestión logística 

en la institución; del mismo modo, porque durante su ejecución se utilizaron métodos y 

herramientas de recopilación de la data, análisis e interpretación de los logros; por otro lado, 

porque el tenor de la tesis, se encuentra acorde a las indicaciones de la Norma APA. 

1.5. Objetivos  

1.5.1. Objetivo General  

Determinar la correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022.  

1.5.2. Objetivos Específicos  

1. Establecer la correlación que hay entre la programación multianual y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022. 

2. Establecer la correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022. 

3. Establecer la correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión 

logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica - 2022. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEORICO 

2.1. Antecedentes 

2.1.1. Nacionales 

(Echevarria & Taipe, 2020), quienes realizaron la tesis: “La gestión logística y las 

adquisiciones de bienes y servicios menores a ocho (8) UIT en la EPS SEDAM Huancayo año 

2020”, en busca de lograr el reconocimiento de Contador, Universidad Continental. Huancayo, 

Perú. De tipología aplicada, correlacional, de enfoque cuantitativo; donde el propósito principal 

fue: Establecer la correspondencia entre gestión logística y las adquisiciones menores a 8 UIT; 

para los cual usaron el cuestionario como medio de recojo de datos, de 30 empleados (muestra); 

y como conclusión final, se estableció una correlación significativa, pero, también se constató 

que la empresa Sedam - Huancayo no cumplió con la normatividad, no realizó suficientes 

estudios de mercado, seleccionó a los proveedores con base en la parcialidad, además, no 

realizó una revisión previa de documentación estricta , realizada por el departamento de 

logística, y no fue verificada en el Portal OSCE. 
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(Gálvez & Zavala, 2019), quienes realizaron la tesis: “El Desempeño y la Gestión 

Logística en la Municipalidad Distrital de Huaso”, en busca de lograr el reconocimiento de 

Maestro, Universidad Católica Benedicto XVI. Perú. De tipología descriptiva correlacional, no 

experimental (transversal); donde el propósito principal fue: establecer el grado de 

correspondencia entre ambas variables; para los cual usaron el cuestionario como medio de 

acopio de datos, de 61 funcionarios (muestra); finalmente, se constató una correlación 

reveladora, y esto fue confirmada por un Rho Spearman r= 0.744**, y p-valor de 0,000.  

(Vargas, 2019), quien realizó la tesis: “Gestión logística para la óptima ejecución 

presupuestal de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno”, en busca de lograr el 

reconocimiento de Doctor, Universidad Nacional del Altiplano. Puno, Perú. De tipología 

aplicada, por ello el propósito principal fue: examinar y narrar los orígenes de la defectuosa 

gestión logística, que incide en la disminución del cumplimiento del presupuesto; para lo cual 

usó el cuestionario como medio de acopio de datos, en una muestra de 3 oficinas de la UNAP; 

finalmente, se constató que en las últimas décadas, el comportamiento administrativo de las 

entidades estatales ha sufrido cambios importantes, especialmente en la regulación de las 

contratas, asumiendo 2 concepciones: el análisis socio-jurídico, y el análisis doctrinal. 

(Pillihuaman, 2018), quien hizo la tesis: “Abastecimiento y gestión de logística de la 

Corte Superior de Justicia de Ica - 2016”, en busca de lograr el reconocimiento de Maestro, 

Universidad Cesar Vallejo. Lima. De tipología básica, no experimental transversal; donde el 

propósito principal fue: comprobar como el abastecimiento se correlaciona con la gestión de 

logística; para lo cual usó el cuestionario como medio de acopio de datos, en una muestra de 

96 funcionarios; y como desenlace final, se constató una correspondencia positiva en 

comparación con la significación estadística (p < 0.05). 
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(Ramírez & Rivera, 2018), quienes realizaron la tesis: “Gestión logística y 

productividad laboral en la municipalidad distrital de San Juan Bautista, año 2018”, en busca 

de lograr el reconocimiento de Maestro, en la Universidad Nacional de la Amazonía. Iquitos. 

Tesis de tipología no experimental, descriptivo-correlacional; para lo cual usó la entrevista 

como medio de acopio de datos, de 178 funcionarios (muestra); finalmente,  se determinó que 

el manejo logístico no fue perfecto, el 50% de los empleados entrevistados sintieron que casi 

nunca utilizan el sistema para realizar el acopio de mercadería por la falta de herramientas 

suficientes, (…) además se prolonga que la distribución tiene conflictos en el almacenamiento, 

debido a que no hay una adecuada distribución de materiales a las áreas usuarias.  

2.1.2. Internacionales 

(Cancinos, 2020), quien realizó la tesis: “Tendencias en transparencia de compras y 

contrataciones públicas”, en busca de lograr el reconocimiento de Maestro, Universidad 

Nacional de General San Martín. Argentina. De tipología cualitativa; en cuyo caso el propósito 

fue: Confrontar y examinar los formularios y procedimientos utilizados e implementados por 

varios gobiernos para demostrar la transparencia de la gestión de las compras públicas; para lo 

cual usó el cuestionario como medio de recojo de datos de 187 países (muestra); finalmente 

concluyó, que los entramados complejos que existen en la política, las diferencias 

predominantes en la retórica de los gobernantes de turno a las doctrinas efectuadas por sus 

precedentes, la iniciativa, la colaboración y la inspección de las doctrinas que son 

fundamentales para realizar las innovaciones indispensables y sensatas encaminadas a lograr 

un mejor gobierno.  

(Escorcia & Rodriguez, 2020), quienes realizaron la tesis: “Propuesta para el 

Mejoramiento de la Productividad en el proceso Logístico de Aprovisionamiento de una 

Empresa de servicios Metalmecánicos”, en busca de lograr el reconocimiento de ingeniero 

industrial, Universidad de la Costa. Colombia. De tipología aplicada; que tuvo como propósito 
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principal proponer un progreso de logística de provisión mediante la evaluación crítica de las 

operaciones; para lo cual usaron el estudio de tiempos, costos de cada operación. Finalmente, 

con el diagnóstico ordenado de los procesos de la empresa se pudo identificar la causa raíz de 

sus problemas, así mismo, mediante la contratación de trabajadores en almacén, la ejecución 

de la metodología 5S, el costeo ABC, y el diseño de almacén, se lograrán eficiencias en las 

acciones que suministran la correspondencia entre la producción y el flujo de materiales.  

(Molina, 2019), quien realizó la tesis: “Ventajas competitivas a través de la Integración 

de la Cadena de Suministro en las empresas de la Industria de Alimentos de Michoacán”, en 

busca de lograr el reconocimiento de Doctor, Universidad Michoacana de San Nicolás. 

Hidalgo. México. De tipología descriptiva, cuyo objetivo fue corroborar cómo la cadena de 

suministro repercute en las ventajas competitivas; para lo cual usó el cuestionario como medio 

de acopio de datos de 93 empresas (muestra); como conclusión final, con la unificación de la 

cadena se logró evidencias empíricas para explicar la unificación de la cadena de suministro 

en las industrias; ya que, revisando la etiqueta para ver si el producto es de Michoacán, se 

encontró que sólo en tres empresas en Morelia la dirección registrada.  

(Batalla, 2018), quien realizó la tesis: “Compras y contrataciones en la Administración 

Pública de la Provincia de Santa Fe: Propuestas para implementar un enfoque sustentable”, 

en busca de lograr el reconocimiento de Maestro, Universidad Nacional del Litoral, en 

Argentina. De tipología teórica, cuyo objetivo planteado fue: Formular herramientas 

metodológicas para la ejecución de reglamentos de contrataciones sostenibles en las fases de 

las compras en la gerencia estatal de 15 funcionarios y 140 pliegos de licitaciones (muestra); 

finalmente, concluyó que las compras públicas que realizan en Santa Fe, a pesar de los elevados 

y constantes montos porcentuales, son consideradas una actividad puramente administrativa 

destinada a lograr el bienestar general de la población. 
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(García J. , 2018), quien realizó la tesis: “Gestión de la cadena de suministros: análisis 

del uso de las TIC y su impacto en la eficiencia”, en busca de lograr el reconocimiento de 

Doctor, Universidad Complutense de Madrid. España. De tipología descriptiva, cuyo designio 

fue: Examinar el impacto de la TICs, en la integración de procesos de la empresa, los 

proveedores y clientes; para lo cual usó el cuestionario como medio de acopio de datos de 200 

empleados (muestra); finalmente se concluyó, que, el uso de las TICs en la producción, 

compras y la distribución, tiene una repercusión positiva, esencialmente en concordancia con 

el tamaño y el rubro de la empresa que implementa estas tecnologías, por lo que promueven la 

importancia de la integración de procesos intrínsecos y extrínsecos.  

2.2. Bases Teóricas  

2.2.1. Abastecimiento 

Dada la importancia de este proceso en los escenarios de la gestión pública, se destacan 

las contribucuiones de los siguientes autores:  

Desde la perspectiva de (Cherres, 2016), el propósito de este proceso es crear valor en 

cada transacción e integrar a los diferentes actores, organizaciones e individuos. Los objetivos 

en competencia de tiempo, valor, cómo y dónde sólo pueden lograrse a través de un sistema 

logístico especialmente diseñado. (p. 43)  

Del mismo modo (Orjuela, Suárez, & Chinchilla, 2016) mencionan que contiene 

acciones como seleccionar proveedores, acordar precios, vencimiento y cuantías, crear 

disposiciones de compra y controlar los requerimientos. (p. 382)   

Por otro lado, (INACAP, 2016), hace referencia que es un conjunto de acciones que se 

ejecuta con el fin de gestionar óptimamente materiales y elementos requeridos para sus 

operaciones. Incluye 3 funciones (compras, almacenamiento y gestión de inventario). Además, 

se programan y generan técnicas de suministro, almacenamiento y aplicación para mantener 

un inventario mínimo de cada material al menor costo en buenas condiciones  
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Por otro lado, (García & León, 2019), nos dice que tiene como objetivo establecer un 

mecanismo institucional de garantía del suministro de recursos para lograr los objetivos de 

planificación corporativa. (p. 141). En distinta opinión, son actividades realizadas por cada área 

para apoyar el funcionamiento interno de la organización. Tiene por objeto suministrar 

recursos, materiales y acciones complementarias para el funcionamiento de estos elementos. 

Ciclo del proceso de abastecimiento 

En este acápite se tomó en cuenta el aporte de (INACAP, 2016), quien se describe las 

etapas del ciclo de abastecimiento:  

Determinar las Necesidades  

En esta etapa se deben evaluar las necesidades actuales existentes, responde a las 

preguntas ¿Qué falta?, ¿qué se necesita?; esto depende de la programación de materiales, ya 

sea por seguridad o prevención.  

Determinar la fuente de adquisición  

En esta etapa, compras debe desarrollar presupuestos de suministro de almacén y 

relaciones con finanzas y producción para mantener existencias de bienes que generen rotación.  

Selección de proveedores 

En esta etapa, el departamento encargado tiene que seleccionar al mejor proveedor cuyo 

precio, calidad y tiempo de entrega se adapte mejor a los requerimientos de la organización. 

Gestión de pedido y orden de compra  

En esta etapa, los agentes de los pedidos y órdenes de compra, son las que emiten 

solicitudes de pedido, aclarando el tipo de material; fecha de entrega; origen de la demanda; 

almacén; comprador que genera el requerimiento; y solicitante. 

Supervisión de pedido 

En esta etapa, después de que se emita la solicitud de pedido, una persona a cargo revisa 

y aprueba la solicitud de pedido y genera una orden de compra. 
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Entrada de mercancías y gestión stock 

En esta etapa, las órdenes de compra se convierten en bienes que ingresan a almacén, y 

se generan entrada de valor monetario y se generan inmediatamente en contabilidad (débito). 

Control de facturas  

En esta etapa, las mercancías enviadas con datos contables de facturas para revisión del 

proveedor y comparación con la información de cantidad de mercancías recibidas. 

Gestión de Pago 

En esta etapa, una vez recibida la mercancía y aprobada la factura, se emitirá una orden 

de pago a nombre del proveedor. 

Figura 1 

Ciclo del abastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. (INACAP, 2016). Pasos del abastecimiento de recursos. 
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Cadena de Abastecimiento Público 

Tomando en cuenta a (García & León, 2019), es una serie de movimientos conexas a 

partir la programación hasta la posesión final, cruzando por las adquisiciones y la ejecución de 

bienes (tangibles e intangibles).  

Esta cadena se conforma por la Dirección General de Abastecimiento del MEF (entidad 

rectora); el OSCE (delegado de monitorear la obediencia de las normas); Central de Compras 

Públicas (encargada de causar maniobras y módulos para asegurar la vigencia de los contratos); 

y las áreas involucradas. 

Figura 2 

Cadena de Abastecimiento Público. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (García & León, 2019, p. 142). 

Sistema Nacional de Abastecimiento 

Partiendo del (D.S. N° 217- 2019-EF), es un conjunto de principios, métodos, prácticas, 

tecnologías y materiales que proporcionan recursos y proyectos por medio de movimientos de 

la cadena de provisión gubernamental para buscar el uso efectivo de los recursos públicos y 

lograr propósitos institucionales. (p. 53). Dicho, en otros términos, es una sucesión de 

movimientos conexos que tiene como fin de suministrar bienes (tangibles e intangibles) y 

cumplir con los propósitos de la institución. 
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Figura 3 

Sistema Nacional de Abastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (García & León, 2019, p. 142). 

Principios  

Economía  

Se trata de una gestión ejecutada con los criterios de sencillez, ahorro en la utilización 

de bienes (tangibles e intangibles), uso razonado de los capitales comunes y perfeccionamiento 

de la relación calidad-precio. (D.S. N° 217- 2019-EF)   

Eficacia 

Contiene un trabajo encaminado a lograr las metas institucionales, utilizando los 

recursos disponibles, donde se requieren las oportunidades, y apegándose a las reglas e 

instrucciones establecidas. (D.S. N° 217- 2019-EF)   

Eficiencia 

 Se trata de una gestión que utiliza los recursos justos y los patrones de calidad y que 

busca el rendimiento máximo de los mismos. (D.S. N° 217- 2019-EF) 

Oportunidad: 

Consiste en espacios que manejan los suministros, cómo la entidad entrega bienes, 

servicios en tiempo y realiza sus funciones y actividades en fechas definitivas. (D.S. N° 217- 

2019-EF)   
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Predictibilidad 

Trata de la consumación de instrucciones y la elaboración de la data para aumentar la 

confiabilidad y certidumbre en los fallos de los colaboradores por medio del uso de 

discernimientos similares y objetivos claros del sistema. (D.S.  N° 217- 2019-EF)   

Racionalidad 

Gestión mediante el uso de técnicas universales y la ejecución de programas que pueden 

optimizar la utilización eficiente del presupuesto público. (D.S. N° 217- 2019-EF).   

Sostenibilidad Ambiental, Social y Económica 

Trae consigo el perfeccionamiento sostenible de las cadenas de abastecimiento, el 

respeto ecológico, la gestión basada en el desarrollo socioeconómico y la priorización 

estratégica de las necesidades públicas. (D.S. N° 217- 2019-EF)  

Transparencia 

Se refiere a brindar una data clara y coherente para que todos los que participan 

comprendan las actividades de abastecimiento (…) y garantizan que la data comprendida en 

ella sea abierta, asequible, fiable y acertada. (D.S. N° 217- 2019-EF).   

Figura 4 

Principios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (D.S. N° 217- 2019-EF).   
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Dimensiones del abastecimiento 

Programación Multianual  

Reside en determinar el costo de los recursos necesarios para la operación y sustento de 

las instituciones del Estado; y conservar los activos derivados de las inversiones estatales. (D.S. 

N° 217- 2019-EF) 

Tabla 2 

Fases de la PMBSO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (MEF, 2021) SNA. 

Gestión de Adquisiciones  

Contiene las acciones y materiales para gestionar la adquisición de bienes, servicios y 

puestos de trabajo con el fin de lograr resultados. (D.S. N° 217- 2019-EF). 

Figura 5 

Gestión de adquisiciones. 

 

 

 

 

 

Fuente: (MEF, 2021) SNA. 
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Administración de bienes 

Implica la recepción, uso, custodia, posesión, entrega, distribución, mantenimiento y 

posesión final de activos para alcanzar el propósito institucional. (D.S. N° 217- 2019-EF).  

Figura 6 

Administración de bienes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (MEF, 2021) SNA. 

2.2.2. Gestión logística 

Según la RAE, comprende un grupo de caudales y técnicas necesarias para ordenar una 

bien tangible o intangible (esencialmente distribución); es por eso que muchas personas lo 

definen como parte de la cadena de suministro cuyo papel es el de planear, ejecutar e 

inspeccionar el flujo de materiales, el acaparamiento de bienes, e información relevante de 

principio a fin. 

Al respecto, (Gómez, 2014), afirma que es la representación organizativa patrocinada 

por una empresa en términos de abastecimiento de materiales directos, fabricación, acopio y 

distribución. Dentro de ella, se distinguen tres dominios: la logística como distribución física 
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con énfasis en el transporte; unificación de movimientos internos para el flujo de recursos; y la 

combinación de movimientos internos y externos. 

En equivalencia a ello, (Carro & González, 2015), afirma que reside en la planificación, 

el ejercicio, el control, y la identificación de oportunidades en la mejora del flujo de materiales 

y servicios. Dicho, en otros términos, es una función que suele actuar como fuente de 

aprovisionamiento y nexo entre el aprovisionamiento y el cliente final o distribución. (p. 04).  

Por otro lado, (Castellano, 2015), nos dice que la logística: es una tarea fundamental 

que trae consigo acciones requeridas para adquirir y manejar los recursos necesarios, dentro 

del procesamiento, empacamiento y colocación de productos terminados. 

De la misma manera, (Mora, 2016) se trata de una actividad multidisciplinar en la que 

intervienen diversas áreas, a partir de la planeación de compras hasta el servicio postventa; 

manipulación de procedimientos de abastecimiento de materia prima; producción; 

almacenamiento, manipulación y gestión. (p. 25) 

Desde la perspectiva de (Escudero, 2021), es una actividad cuyo propósito es 

compensar las carencias de los clientes ofreciéndoles productos y servicios en el instante, lugar 

y cantidad requerida al menor costo. (p. 02) 

Por otro lado (Mauleón & Prado, 2021), indican, que, es una disciplina o conjunto de 

acciones encaminadas a optimizar la gestión de materiales, producción y distribución, bajo 

estándares de calidad y costo a través del manejo de los medios de aprovisionamiento de 

recursos. (p. 05) 

Como complemento a esto aportes (Tejada, y otros, 2022), confirma que la logística es 

una ciencia a la par que un arte, ocupando uno de los campos vitales de actuación de cualquier 

empresa e incluye todos los movimientos directamente conectados con la complacencia de las 

necesidades materiales, necesarios para certificar el buen desempeño de la institución. Para los 

autores, esta ciencia se clasifica en pura (basada en principios y leyes); aplicada (aplicación de 
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principios); alto nivel (plantea solución a los problemas); y operativa (procedimientos típicos); 

producción (fábrica y amacenes); y de consumo (distribución de bienes). 

Objetivos de la logística  

A juicio de Luis Mora, son: garantizar el costo como clave para el éxito; el 

abastecimiento adecuado y oportuno de los bienes requeridos; y cristianizarla en una ventaja 

competitiva; acrecentar la ventaja competitiva, cautivar y fidelizar consumidores y extender 

los favores de la mercantilización de bienes (tangibles e intangibles). 

Figura 7 

Gestión logística. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico, describe los participantes en el sistema logístico. Fuente: (Mora, 2016). 

Dimensiones de la gestión logística 

Gestión de compras 

Así como alude (Mora, 2016), consta de principales funciones de gestión de la cadena 

de aprovisionamiento e inspección operativa coherente con el movimiento de materiales 

directos (...). También integra los procesos de innovación y perfeccionamiento como agente 
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que entiende las fuentes de suministro y por tanto los actores que pueden satisfacer las 

exigencias de la empresa.  

Esto nos quiere decir, que el objetivo de la gestión de adquisiciones es adquirir, 

intercambiar, administrar y entregar los recursos necesarios para las operaciones de una 

organización. Todo ello garantiza calidad, cantidad y precios justos, y mantiene un equilibrio 

constante entre empresas y proveedores para beneficio mutuo. 

Para, (López, 2021), se refiere al pedido, transporte y almacenamiento de materiales y 

otros insumos necesarios para la producción. La tarea básica es permitir que las empresas 

continúen produciendo productos y reducir el riesgo de tiempo de inactividad de las máquinas. 

Figura 8 

Plan de compras. 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico, describe las actividades que deben realizare en la elaboración del plan de compras. 

Fuente: Lopez (2021). Logística de aprovisionamiento. 

Gestión de almacenamiento 

Según (Mora, 2016), las funciones de almacenamiento contienen operaciones cuya 

intención es manejar el material que una empresa mueve, retiene y manipula para sus fines 

productivas. 
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Para, (Escudero, 2021), implica colocar tus productos en las mejores zonas de tu 

almacén para fácil acceso y ubicación. Motivo por la que se usa cintas portadoras, ascensores, 

carretas, elevadoras, y medios de soporte como anaqueles, módulos, soportes, etc. 

Figura 9 

Gestión de almacenamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico, describe las actividades que deben realizare en la gestión del almacén. Fuente: 

Escudero (2021). Gestión Logística Integral. 

Gestión de distribución 

Para (Carreño, 2016), es una función del flujo de bienes acabados desde la última etapa 

de la producción hasta el consumidor final, quien compra el producto para consumo personal 

en lugar de revenderlo. 

Se basa en una buena práctica de logística empresarial, donde el buen manejo de la 

distribución facilita y se adapta a la ubicación del producto para los clientes (usuarios), este 

apartado hace referencia al hecho que la logística es esencial para las instituciones, al tiempo 

que se fortalecen otros procesos, como una estrategia orientada a la cadena de suministro que 

permita diseñar e implementar proyectos de buenas prácticas.  
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Figura 10 

Gestión de distribución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El gráfico, describe las actividades que deben realizarse en la gestión de la distribución. Fuente: 

Escudero (2021). Gestión Logística Integral. 

2.3. Marco Conceptual  

1. Abastecimiento 

Proceso que tiene el propósito de este proceso es crear valor en cada transacción 

e integrar a los diferentes actores, organizaciones e individuos. Los objetivos en 

competencia de tiempo, valor, cómo y dónde sólo pueden lograrse a través de un 

sistema logístico especialmente diseñado. (Cherres, 2016)  

2. Administración de bienes 

Implica la recepción, uso, custodia, posesión, entrega, distribución, 

mantenimiento y posesión final de activos para alcanzar el propósito institucional. 

(D.S. N° 217- 2019-EF).  

3. Cadena de Abastecimiento Público 

Es un sucesión de movimientos conexas a partir la programación hasta la posesión 

final, cruzando por las adquisiciones y la ejecución de bienes tangibles e 

intangibles. (García & León, 2019) 
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4. Economía  

Gestión ejecutada con los criterios de sencillez, ahorro en la utilización de bienes 

(tangibles e intangibles), uso razonado de los capitales comunes y 

perfeccionamiento de la relación calidad-precio. (D.S. N° 217- 2019-EF)   

5. Eficacia 

Contiene un trabajo encaminado a lograr las metas institucionales, utilizando los 

recursos disponibles, donde se requieren las oportunidades, y apegándose a las 

reglas e instrucciones establecidas. (D.S. N° 217- 2019-EF)   

6. Eficiencia 

 Se trata de una gestión que utiliza los recursos justos y los patrones de calidad y 

que busca el rendimiento máximo de los mismos. (D.S. N° 217- 2019-EF) 

7. Gestión de Adquisiciones  

Contiene las acciones y materiales directos para gestionar la adquisición de 

bienes, servicios y puestos de trabajo con el fin de lograr resultados. (D.S. N° 

217- 2019-EF). 

8. Gestión de almacenamiento 

Contienen operaciones cuya intención es manejar el material que la compañía 

mueve, retiene y manipula para sus fines productivas. (Mora, 2016) 

9. Gestión de compras 

Consta de funciones de la cadena de aprovisionamiento e inspección operativa 

coherente con el movimiento de materiales directos. (Mora, 2016) 

10. Gestión de distribución 

Es una función del flujo de bienes acabados desde la última etapa de la producción 

hasta el consumidor final, quien compra el producto para consumo personal en 

lugar de revenderlo. (Carreño, 2016) 
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11. Gestión logística 

Actividad multidisciplinar en la que intervienen diversas áreas, a partir de la 

planeación de compras hasta el servicio postventa; manipulación de 

procedimientos de abastecimiento de materia prima; producción; 

almacenamiento, manipulación y gestión. (Mora, 2016)  

12. Oportunidad 

Consiste en espacios que manejan los suministros, cómo la entidad entrega 

bienes, servicios en tiempo y realiza sus funciones y actividades en fechas 

definitivas. (D.S. N° 217- 2019-EF)   

13. Predictibilidad 

Trata de la consumación de instrucciones y la preparación de la data para 

aumentar la confiabilidad y certidumbre en las decisiones de los colaboradores 

por medio del uso de discernimientos similares y objetivos claros del sistema.  

(D.S.  N° 217- 2019-EF)   

14. Programación Multianual 

Reside en determinar el costo de los recursos que se necesitan para la operación 

y sustento de las instituciones del Estado; y conservar los activos derivados de las 

inversiones estatales. (D.S. N° 217- 2019-EF). 

15. Racionalidad 

Incluye la gestión mediante el uso de técnicas universales y la ejecución de 

programas que pueden optimizar la utilización eficiente del presupuesto público. 

(D.S. N° 217- 2019-EF).   

16. Sistema Nacional de Abastecimiento 

Es un contiguo de principios, métodos, prácticas, tecnologías y materiales que 

proporcionan recursos y proyectos por medio de movimientos de la cadena de 
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provisión gubernamental para buscar el uso efectivo de los recursos públicos y 

lograr propósitos institucionales. (D.S. N° 217- 2019-EF, p. 53) 

17. Sostenibilidad Ambiental, Social y Económica 

Trae consigo el perfeccionamiento sostenible de las cadenas de abastecimiento, 

el respeto ecológico, la gestión basada en el desarrollo socioeconómico y la 

priorización estratégica de las necesidades públicas. (D.S. N° 217- 2019-EF)  

18. Transparencia 

Se refiere a brindar una data clara y coherente para que todos los que participan 

comprendan las actividades de abastecimiento (…) y garantizan que la data 

comprendida en ella sea abierta, asequible, fiable y acertada. (D.S. N° 217- 2019-

EF).   
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CAPÍTULO III 

HIPOTESIS  

3.1. Hipótesis General  

La correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica – 2022, 

es positiva y significativa.  

3.2. Hipótesis Específicas  

1. La correlación que hay entre la programación multianual y la gestión logística de 

la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 

2022, es positiva y significativa. 

2. La correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión logística de 

la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 

2022, es positiva y significativa. 
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3. La correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión logística de 

la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 

2022, es positiva y significativa. 

3.3. Variables  

3.3.1. Abastecimiento 

Según, (D.S. N° 217- 2019-EF), es un conjunto de principios, métodos, prácticas, 

tecnologías y materiales que proporcionan recursos y proyectos por medio de movimientos de 

la cadena de provisión gubernamental para buscar el uso efectivo de los recursos públicos y 

lograr propósitos institucionales.   

Figura 11 

Proceso de Abastecimiento. 

 

 

 

 

Nota. El gráfico muestra la composición del abastecimiento.  

3.3.2. Gestión logística 

Según, (Mora, 2016), actividad multidisciplinar en la que intervienen diversas áreas, a 

partir de la planeación de compras hasta el servicio postventa; manipulación de procedimientos 

de abastecimiento de materia prima; producción; almacenamiento, manipulación y gestión. 

Figura 12 

Gestión logística. 

 

 

 

 

Nota. El gráfico muestra la composición de la gestión logística.  
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3.3.3. Operacionalización de las variables 

Tabla 3 

Proceso de abastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El cuadro personifica cómo se realizó el estudio para la variable I.  
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Tabla 4 

Gestión logística. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El cuadro personifica cómo se realizó el estudio para la variable II.  
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CAPÍTULO IV 

METODOLOGÍA  

4.1. Métodos de la tesis 

4.1.1. Método general 

Fundamentado en el escenario, fue el método científico. Esto se sostiene con el aporte 

de (Quezada, 2019), quien nos dice que este procedimiento, es la vía metódica más ordenada, 

directamente coherente con la objetividad que se busca; demostraciones que establece 

correspondencias entre las teorías y las normas que fundamenten la realidad. (p. 37).  

4.1.2. Métodos Específicos 

Hipotético deductivo 

Debido al contexto del trabajo, se manejó con la intención de corroborar las 

suposiciones propuestas. Este apartado es sustentado por (Valderrama & Jaimes, 2019), quien 

menciona que, a partir de la observación de un asunto particular, se expresa una hipótesis a 

través de un raciocinio deductivo, luego se pretende comprobarla empíricamente. (p. 255) 
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Estadístico 

Con base en los principios de investigación, este método coadyuva a presentar los 

resultados a través de la estadística. Esta elección se basa en el trabajo desarrollado por 

(Valderrama, 2015), quien asevera que este método trabaja basado en los números, las normas, 

las reglas y el conjunto de operaciones que ayudan a cuantificar los logros. 

4.2. Tipo  

Esta disertación es del tipo básica, pues es una investigación que no resuelve ni ayuda 

a resolver un problema, pero sirve como base teórica para otros tipos de investigación, y la 

disertación puede presentarse de forma exploratoria, descriptiva o incluso de manera 

relacionada con el alcance. (Arias, 2020) 

4.3. Nivel  

Dependiendo del propósito, se considera trabajo relacionado. A esto (Arias, 2020), 

menciona que el fin es entender cómo se comporta una variable en relación con otras variables 

concernientes, haciendo supuestos pertinentes, independientemente de las variables 

independientes o dependientes, sin generalidad ni importancia. (p. 45) 

4.4. Diseño  

Es un trabajo no experimental, (transeccional). Al respecto, (Hernández & Mendoza, 

2018) afirman que se ejecutan sin variables manipuladas intencionalmente, lo que significa que 

no hay variables manipuladas. (p. 175). 

De igual manera, encontramos que el diseño transaccional relacional refiere la 

dependencia entre dos o más variables, categorías o conceptos en un momento dado, ya sea 

correlación o causalidad.   
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Figura 13 

Diseño de la tesis. 

 

 

 

 

Nota. El gráfico simboliza el diseño. 

4.5. Población y muestra 

4.5.1. Población 

Como alude  (Hernández & Mendoza, 2018), es un grupo de individuos, objetos, o 

medidas de interés, que satisfacen una determinada norma (homogeneidad de pertenencia) y 

participan en un estudio (p. 199). Para el estudio se consolidó por los funcionarios de la 

institución en mención. 

Tabla 5 

Población. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La Tabla, sintetiza los colaboradores que fueron parte de la investigación. Fuente. Cuadro de 

personal de la Institución. 
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4.5.2. Muestra censal 

Según diversas concepciones, es un pequeño grupo distintivo de una población, por 

ello, en la ejecución de este estudio se tomó el estatus de “muestra censal”, lo que significa que 

la es la población total.   

Tabla 6 

Muestra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La Tabla, sintetiza los colaboradores que fueron parte de la investigación. Fuente. Cuadro de 

personal de la Institución. 

4.5.3. Tipo de muestreo 

Por ser una población manejable en la ejecución de la tesis no fue obligatorio realizar 

el muestreo, por tanto, como se mencionó líneas arriba la muestra es censal y se considera al 

100% de colaboradores de la Gerencia Sub Regional de Angaraes. 

4.5.4. Criterios de inclusión y exclusión 

En este punto, se consideró (ser funcionario actual, ya sea nombrado, contratado o 

practicante). 
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4.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

4.6.1. Técnicas 

Encuesta 

Según, (Palomino, Peña, Zevallos, & Orizano, 2015), esta técnica hace uso del 

cuestionario para acopiar datos específicos dentro de un tema, con interrogaciones y 

contestaciones precisas para tabular y examinar ágilmente. Es por todo ello que el contenido 

de la tesis, sirvió como fuente de recojo de la información primaria. 

Revisión documental 

Según, (Ccanto, 2010), es una técnica de acopio de datos cualitativos manejada 

generalmente en estudios exploratorios bibliográficos e históricos, entre otras. Es por todo ello 

que el contenido de la tesis, sirvió como fuente de recojo de la información secundaria. 

 

4.6.2. Instrumentos 

En coherencia a las técnicas, se utilizó el cuestionario y la ficha, los mismos que 

coadyuvaron en el recojo de la información primaria y secundaria, respectivamente. 

 

4.6.3. Validez y confiabilidad del instrumento 

Validez del instrumento  

Para responder este parámetro, se apoyó en la opinión de expertos, quienes, desde sus 

perspectivas técnicas y profesionales, validaron el instrumento, tomando en cuenta el contenido 

(dominio específico de contenido); criterio (validez concurrente y predictiva); y constructo 

(explicación teórica que subyace a la variable de interés).  

Como complemento a lo mencionado la validación se realizó bajo la evaluación de 

cuatro Cifras establecidos por la universidad (suficiencia, claridad, coherencia, y relevancia). 
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Tabla 7 

Cuadro de validación de expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista en base a los aportes de cada uno de los profesionales considerados como 

expertos. 

Confiabilidad del instrumento 

 Este apartado facilitó la recopilación de la data para ambas variables fue por medio del 

coeficiente Alfa de Cronbach, método estadístico que coadyuvó a comprender la consistencia 

interna de los ítems. Para ello se ha utilizado los siguientes rangos de explicación:  
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Tabla 8 

Rangos. 

 

 

 

 

 

Nota. El cuadro muestra los parámetros del Alfa de Cronbach. 

Confiabilidad (variable I) 

Tabla 9 

Confiabilidad (variable I). 

 

Nota. El cuadro la confiabilidad de cada ítem para el estudio de la variable I. Fuente: SPSS. 

(α) = 0.710 

 

La confiabilidad del 

instrumento para la variable I es 

aceptable. 
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Confiabilidad (variable II) 

Tabla 10 

Confiabilidad (variable II). 

 

Nota. El cuadro la confiabilidad de cada ítem para el estudio de la variable II. Fuente: SPSS. 

4.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

La data se obtuvo por medio de las fuentes de recopilación, fueron procesados a través 

de varias técnicas, como: el ordenamiento, clasificación, registro, análisis, tablas de frecuencia 

y gráficos estadístico; todo ello, apoyado con el Excel y el SPSS para su presentación y 

explicación final de las derivaciones. 

4.8. Aspectos éticos 

La ejecución de la tesis, se sujetó a las diferentes normas, principios, valores y pautas, 

que condicen a un trabajo responsable, honesto, y sobre todo trasparente; como consecuencia 

(α) = 0.771 

 

La confiabilidad del 

instrumento para la variable II 

es aceptable. 
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la pesquisa de fuentes primarias es fehacientes, y la pesquisa de las fuentes secundarias, como 

textos, revistas, tesis, tesinas, monografías, entre otros, se citarán de manera correcta a los 

diferentes autores considerados en el contexto de la investigación.  

Sobre todo, se ha considerado los aspectos éticos expuestos en los artículos 27 y 28 del 

Reglamento de Grados y Título de la UPLA, (Integridad física diferente de grupos 

socioculturales y étnicos; consentimiento informado y explícito; buenas intenciones en lugar 

de malicia; protección del medio ambiente, respeto por la biodiversidad, autenticidad y apego 

a normas de comportamiento ético). En este sentido, la obra está sujeta a las pruebas necesarias 

para evitar sanciones. 
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CAPÍTULO V 

RESULTADOS 

5.1. Cifras descriptivas sobre el proceso de abastecimiento 

Para el estudio del abastecimiento en el contexto de la Gerencia Sub Regional, se 

consideraron 3 dimensiones y 15 preguntas, con una escala de medición de (1 = nunca; 2 = casi 

nunca; 3 = a veces; 4 = casi siempre; y 5 = siempre).  

Para tener una idea general, los resultados se dividen en los siguientes rangos de 

medición: muy deficiente que representa a un abastecimiento desalineado, lejos del 

cumplimiento de los objetivos de la institución gubernamental; deficiente que representa a un 

abastecimiento desalineado, cerca del cumplimiento de los objetivos de la institución 

gubernamental; eficiente que representa a un abastecimiento alineado con el cumplimiento de 

los objetivos de la institución gubernamental; y muy eficiente que representa a un 

abastecimiento muy alineado al cumplimiento de los objetivos de la institución gubernamental. 
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5.1.1. Dimensión 1: Programación multianual 

Tabla 11 

Cifras descriptivas sobre la programación multianual. 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 14 

Estadística descriptiva sobre la programación multianual. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Software estadístico SPSS. 

En el contenido de la Tabla 11 y la Figura 14, entre las 49 personas; el 71.4% (35 

funcionarios) consideran que sólo a veces hay una determinación adecuada de los costos, la 

presentación del cuadro multianual de necesidades, la presentación del catálogo de bienes y 

servicios, la codificación y caracterización de los bienes, y la presentación del RNP; mientras 

que el 18.4% (9 funcionarios) mencionan que casi siempre; y finalmente, el 10.2% (5 

funcionarios) consideran casi nunca. Como desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 

81.6% (40 funcionarios), consideran que, a veces y casi nunca, respectivamente, se realiza una 

adecuada programación multianual en la institución gubernamental en mención. 
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5.1.2. Dimensión 2: Gestión de adquisiciones 

Tabla 12 

Cifras descriptivas sobre la gestión de adquisiciones 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 15 

Estadística descriptiva sobre la gestión de adquisiciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Software estadístico SPSS. 

En el contenido de la Tabla 12 y la Figura 15, entre las 49 personas; el 40.8% (20 

funcionarios) consideran que casi siempre se formaliza la relación contractual, se registra los 

derechos, relación saludable, monitorea los contratos, y se emite normas y reglamentos; 

mientras que el 36.7% (18 funcionarios) mencionan que sólo a veces; así mismo el 12.2% (6 

funcionarios) mencionan casi nunca; y finalmente, el 10.2% (5 funcionarios) consideran 

siempre. Como desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 89.8% (44 funcionarios), 
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consideran que, casi siempre, a veces y casi nunca, respectivamente, se realiza una adecuada 

gestión de adquisiciones en la institución gubernamental en mención. 

5.1.3. Dimensión 3: Administración de bienes 

Tabla 13 

Cifras descriptivas sobre la administración de bienes. 

  

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 16 

Estadística descriptiva sobre la administración de bienes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS.  

En el contenido de la Tabla 13 y la Figura 16, entre las 49 personas; el 46.9% (23 

funcionarios) consideran que solo a veces se controla la calidad y el stock, se asigna 

oportunamente, se garantiza el funcionamiento, se atiende los requerimientos por prioridades, 

y se regula el destino final del producto; mientras que el 34.7% (17 funcionarios) mencionan 

casi siempre; así mismo el 10.2% (5 funcionarios) mencionan casi nunca; y finalmente, el 8.2% 
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(4 funcionarios) consideran siempre. Como desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 

91.8% (45 funcionarios), consideran que, casi siempre, a veces y casi nunca, respectivamente, 

se realiza una adecuada administración de bienes en la institución gubernamental en mención. 

5.1.4. Percepción agrupada de la gestión del proceso de abastecimiento  

Tabla 14 

Cifras agrupadas sobre el proceso de abastecimiento. 

  

Fuente: Software estadístico SPSS.  

Figura 17 

Estadística agrupada sobre el proceso de abastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Sintetizando, en el estudio de la variable, según la Tabla 14 y la Figura 17, de las 49 

personas; el 63.3% (31 funcionarios), consideran que el proceso de abastecimiento es 

deficiente; mientras que el 32.7% (16 funcionarios), la consideran muy eficiente; finalmente, 

el 4.1% (2 funcionarios), la consideran muy deficiente. Por tanto, queda claro, que la mayor 
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parte, o sea el 67.3% (33 funcionarios) la consideran como deficiente y muy deficiente, 

respectivamente. Esto indica la disconformidad de los funcionarios en relación a proceso de 

abastecimiento de bienes, servicios y obras.  

5.1.5. Revisión documental del proceso de abastecimiento 

Tabla 15 

Proceso de abastecimiento en la Gerencia Sub Regional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Informe Anual de la institución gubernamental en mención. 
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5.2. Resultados descriptivos sobre la gestión logística 

Para el estudio de la gestión logística en el contexto de la Gerencia Sub Regional de 

Angaraes, se consideraron 3 dimensiones y 15 preguntas, con una escala de medición de (1 = 

nunca; 2 = casi nunca; 3 = a veces; 4 = casi siempre; y 5 = siempre); y para tener una idea 

general, los resultados se dividen en los siguientes rangos de medición: muy deficiente (gestión 

desalineada, lejos de los objetivos institucionales); deficiente (gestión desalineada, cerca de los 

objetivos institucionales); eficiente (gestión alineada con los objetivos institucionales); y muy 

eficiente (gestión muy alineada a los objetivos institucionales). 

5.2.1. Dimensión 1: Gestión de las compras 

Tabla 16 

Cifras descriptivas sobre la gestión de las compras. 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 18 

Estadística descriptiva sobre la gestión de las compras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 
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En el contenido de la Tabla 16 y la Figura 18, entre las 49 personas; el 49% (24 

funcionarios) consideran que solo a veces se planifica las compras, se establece fuentes de 

suministro, se estudia propuestas comerciales, se negocia transparentemente, y se atiende las 

necesidades de cada usuario; mientras que el 40.8% (20 funcionarios) mencionan casi siempre; 

así mismo el 8.2% (4 funcionarios) mencionan casi nunca; y finalmente, el 2% (1 funcionario) 

considera siempre. Como desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 98% (48 

funcionarios), consideran que, casi siempre, a veces y casi nunca, respectivamente, se realiza 

una adecuada gestión de compras en la institución gubernamental en mención.    

5.2.2. Dimensión 2: Gestión del almacenamiento 

Tabla 17 

Cifras descriptivas sobre la gestión del almacenamiento. 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 19 

Estadística descriptiva sobre la gestión del almacenamiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Software estadístico SPSS. 
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En el contenido de la Tabla 17 y la Figura 19, entre las 49 personas; el 49% (24 

funcionarios) consideran que casi siempre se realiza el control de inventarios, se suministra 

información, se despliega estrategias de monitoreo, se tiene acceso al almacén, y se realiza 

medidas correctivas; mientras que el 40.8% (20 funcionarios) mencionan a veces; así mismo 

el 8.2% (4 funcionarios) mencionan casi nunca; y finalmente, el 2% (1 funcionario) considera 

siempre. Como desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 98% (48 funcionarios), 

consideran que, casi siempre, a veces y casi nunca, respectivamente, se realiza una adecuada 

gestión de almacenamiento en la institución gubernamental en mención.   

5.2.3. Dimensión 3: Gestión de la distribución 

Tabla 18 

Cifras descriptivas sobre la gestión de la distribución. 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 20 

Estadística descriptiva sobre la gestión de la distribución. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Software estadístico SPSS. 
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En el contenido de la Tabla 18 y la Figura 20, entre las 49 personas; el 53.1% (26 

funcionarios) consideran que sólo a veces se realiza una entrega oportuna, se atiende los 

requerimientos, se cumple los estándares, y se direcciona las prioridades; mientras que el 

26.5% (13 funcionarios) mencionan casi siempre; así mismo el 12.2% (6 funcionarios) 

mencionan siempre; y finalmente, el 8.2% (4 funcionarios) consideran casi nunca. Como 

desenlace, es claro que la mayor parte, es decir el 87.8% (43 funcionarios), consideran que, 

casi siempre, a veces y casi nunca, respectivamente, se realiza una adecuada gestión de la 

distribución en la institución gubernamental en mención.   

5.2.4. Percepción agrupada de la gestión logística  

Tabla 19 

Cifras agrupadas sobre la gestión logística. 

 

Fuente: Software estadístico SPSS. 

Figura 21 

Estadística agrupada sobre la gestión logística. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS. 
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Sintetizando, en el estudio de la variable, según la Tabla 19 y la Figura 21, de las 49 

personas; el 55.1% (27 funcionarios), consideran que la gestión logística es deficiente; mientras 

que el 38.8% (19 funcionarios), la consideran muy eficiente; finalmente, el 6.1% (3 

funcionarios), la consideran muy deficiente. Por tanto, queda claro, que la mayor parte, o sea 

el 61.2% (30 funcionarios) la consideran como deficiente y muy deficiente, respectivamente. 

Esto indica la disconformidad de los funcionarios en relación a la gestión logística en la 

institución gubernamental en mención.  

5.2.5. Revisión documental de la gestión logística 

Tabla 20 

Gestión Logística en la Gerencia Sub Regional. 
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Fuente: Informe Anual de la institución gubernamental en mención. 

5.3. Contraste de las conjeturas  

Fundamentado en los aspectos metodológicos, y el tipo de variables estudiadas, el 

estadígrafo de prueba de hipótesis usado, fue le Rho de Spearman, por tratarse de variables 

categóricas con una escala ordinal. Y en la interpretación de los Cifras resultantes, se usó el 

cuadro de correlación de (Hernández & Mendoza, 2018). 

Tabla 21 

Coeficiente de correlación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El cuadro presenta la interpretación de las cifras, resultantes de la matriz de correlación, basado 

en Hernández & Mendoza. 
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5.3.1. Contraste de la suposición general 

1. Hipótesis estadística 

H0 

La correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica – 2022, 

no es positiva y significativa.   

H1 

La correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica – 2022, 

es positiva y significativa.    

2. Nivel de confianza y significancia 

- (1 – α) = 0.95 

- (α) = 0.05 

3. Criterios de decisión 

- Se admite la H0, cuando (p > 0.05).  

- Se refuta la H0, cuando (p < 0.05). 

4. Tabla cruzada 

Tabla 22 

Tabla cruzada abastecimiento y gestión logística. 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS. 
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5. Decisión estadística 

Fundamentado en el índice que reporta el estadígrafo, hay una correspondencia positiva 

considerable, estadísticamente significativa entre el abastecimiento y la gestión logística, 

defendido por una cifra (rho = 0.879**) y una significancia bilateral (p = 0,000), con la cual 

se refuta la hipótesis nula y se admite la hipótesis alterna (general).  

6. Diagrama 

Figura 22 

Dispersión de la conjetura general. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente. Software estadístico SPSS. 

7. Conclusión  

El gráfico ratifica el contraste de la conjetura general, ya que, demuestra una 

correspondencia lineal positiva, como complemento la agrupación de los puntos la protege 

de forma significativa; Por tanto, la correlación que hay entre el proceso de abastecimiento 

y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica – 2022, es positiva y significativa. 
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5.3.2. Contraste de la primera suposición específica 

1. Hipótesis estadística 

H0 

La correlación que hay entre la programación multianual y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, no 

es positiva y significativa.   

H1 

La correlación que hay entre la programación multianual y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, es 

positiva y significativa.    

2. Nivel de confianza y significancia 

- (1 – α) = 0.95 

- (α) = 0.05 

3. Criterios de decisión 

- Se admite la H0, cuando (p > 0.05).  

- Se refuta la H0, cuando (p < 0.05). 

4. Tabla cruzada 

Tabla 23 

Tabla cruzada programación multianual y gestión logística. 

 
Fuente: Software estadístico SPSS. 
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5. Decisión estadística 

Fundamentado en el índice que reporta el estadígrafo, hay una correspondencia positiva 

débil, estadísticamente significativa entre la programación multianual y la gestión logística, 

defendido por una cifra (rho = 0.329**) y una significancia bilateral (p = 0,021), con la cual 

se refuta la hipótesis nula y se admite la hipótesis alterna (específica 1).  

6. Diagrama  

Figura 23 

Dispersión de la conjetura específica 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente. Software estadístico SPSS. 

7. Conclusión  

El gráfico ratifica el contraste de la conjetura específica 1, ya que, demuestra una 

correspondencia lineal positiva, como complemento la agrupación de los puntos la protege 

de forma significativa; Por tanto, la correlación que hay entre la programación multianual y 

la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica – 2022, es positiva y significativa. 
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5.3.3. Contraste de la segunda suposición específica 

1. Hipótesis estadística 

H0 

La correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, no 

es positiva y significativa.   

H1 

La correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, es 

positiva y significativa.    

2. Nivel de confianza y significancia 

- (1 – α) = 0.95 

- (α) = 0.05 

3. Criterios de decisión 

- Se admite la H0, cuando (p > 0.05).  

- Se refuta la H0, cuando (p < 0.05). 

4. Tabla cruzada 

Tabla 24 

Tabla cruzada gestión de adquisiciones y gestión logística. 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS. 
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5. Decisión estadística 

Fundamentado en el índice que reporta el estadígrafo, hay una correspondencia positiva 

media, estadísticamente significativa entre la gestión de adquisiciones y la gestión logística, 

defendido por una cifra (rho = 0.648**) y una significancia bilateral (p = 0,000), con la cual 

se refuta la hipótesis nula y se admite la hipótesis alterna (específica 2).  

6. Diagrama  

Figura 24 

Dispersión de la conjetura específica 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente. Software estadístico SPSS. 

7. Conclusión  

El gráfico ratifica el contraste de la conjetura específica 2, ya que, demuestra una 

correspondencia lineal positiva, como complemento la agrupación de los puntos la protege 

de forma significativa; Por tanto, la correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y 

la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica – 2022, es positiva y significativa. 
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5.3.4. Contraste de la tercera suposición específica 

1. Hipótesis estadística 

H0 

La correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, no 

es positiva y significativa.   

H1 

La correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión logística de la 

Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, es 

positiva y significativa.    

2. Nivel de confianza y significancia 

- (1 – α) = 0.95 

- (α) = 0.05 

3. Criterios de decisión 

- Se admite la H0, cuando (p > 0.05).  

- Se refuta la H0, cuando (p < 0.05). 

4. Tabla cruzada 

Tabla 25 

Tabla cruzada administración de bienes y gestión logística. 

 
 

Fuente: Software estadístico SPSS. 



76 
  

 

5. Decisión estadística 

Fundamentado en el índice que reporta el estadígrafo, hay una correspondencia positiva 

media, estadísticamente significativa entre la administración de bienes y la gestión logística, 

defendido por una cifra (rho = 0.730**) y una significancia bilateral (p = 0,000), con la cual 

se refuta la hipótesis nula y se admite la hipótesis alterna (específica 3).  

6. Diagrama de dispersión  

Figura 25 

Dispersión de la conjetura específica 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Fuente. Software estadístico SPSS. 

7. Conclusión  

El gráfico ratifica el contraste de la conjetura específica 3, ya que, demuestra una 

correspondencia lineal positiva, como complemento la agrupación de los puntos la protege 

de forma significativa; Por tanto, la correlación que hay entre la administración de bienes y 

la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de 

Huancavelica – 2022, es positiva y significativa. 
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DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

Fundamentado en el propósito general, el cual fue: Determinar la correlación que hay 

entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística de la Gerencia Sub Regional de 

Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica – 2022, se determinó una correlación 

positiva considerable, estadísticamente significativa, protegido por un coeficiente (rho = 

0.879**) y una significancia bilateral (p = 0,000). 

De la misma manera, fundamentado en el propósito específico 1, el cual fue: Establecer 

la correlación que hay entre la programación multianual y la gestión logística de la Gerencia 

Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, se estableció una 

correlación positiva débil, estadísticamente significativa, protegido por un coeficiente (rho = 

0.329**) y una significancia bilateral (p = 0,021). 

Por otro lado, fundamentado en el propósito específico 2, el cual fue: Establecer la 

correlación que hay entre la gestión de adquisiciones y la gestión logística de la Gerencia Sub 

Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, se estableció una 

correlación positiva media, estadísticamente significativa, protegido por un coeficiente (rho = 

0.648**) y una significancia bilateral (p = 0,000). 

Finalmente, fundamentado en el propósito específico 3, el cual fue: Establecer la 

correlación que hay entre la administración de bienes y la gestión logística de la Gerencia Sub 

Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022, se estableció una 

correlación positiva media, estadísticamente significativa, protegido por un coeficiente (rho = 

0.730**) y una significancia bilateral (p = 0,000). 

Logros que ratifican la correlación que hay entre el proceso de abastecimiento y la 

gestión logística, también indican que cada uno de estos factores juegan un papel fundamental 

de interdependencia, y demuestran que, si se mejora el abastecimiento de bienes, servicios y 
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obras en la Gerencia Sub Regional de Angaraes, es obvio que la gestión logística mejorará 

significativamente, beneficiando así la actividad de la institución. 

Estos resultados, guardan coincidencia con los trabajos desarrollados por:  

(Echevarria & Taipe, 2020), quienes también establecieron una correspondencia 

significativa, entre la gestión logística y la adquisición de bienes y sevicias menores a 8 UIT, 

en la EPS SEDAM Huancayo. 

(Gálvez & Zavala, 2019), quienes también constataron una correspondencia reveladora, 

entre el desempeño y la gestión logística en elmunicipio de Huaso, y esto fue confirmada por 

r= 0.744**, y la significancia bilateral de 0,000.  

(Pillihuaman, 2018), quien también constató una correspondencia positiva entre el 

abastecimiento y la gestión logística en la Corte Superior de Justicia de Ica, con la significación 

estadística (p < 0.05).  

(Escorcia & Rodriguez, 2020), quienes concluyeron, con el diagnóstico analítico de los 

procesos de la empresa puede identificar la causa raíz de sus problemas, así mismo mediante 

la contratación de trabajadores en el área de almacén, implementando herramientas de 

ingeniería.  

(Batalla, 2018), quien concluyó que las compras públicas que realizan en Santa Fe, a 

pesar de los elevados y constantes montos porcentuales, son consideradas una actividad 

puramente administrativa destinada a satisfacer necesidades colectivas y obtener los bienes y 

servicios necesarios para el buen funcionamiento del Estado. 

Estos logros de Perú y el exterior sustentan en particular el contraste de hipótesis 

presentadas en la tesis, confirmando una correlación positiva estadísticamente significativa 

entre el proceso de abastecimiento y la gestión logística en la Gerencia Sub Regional de 

Angaraes. 

Todo lo mencionado líneas arriba, tiene respaldo teórico por los siguientes autores: 
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En el estudio del abastecimiento (variable I), se defendió por el trabajo perpetrado por 

(D.S. N° 217- 2019-EF),  es un conjunto de principios, métodos, prácticas, tecnologías y 

materiales que proporcionan recursos y proyectos por medio de movimientos de la cadena de 

provisión gubernamental para buscar el uso efectivo de los recursos públicos y lograr 

propósitos institucionales. En cuyo contexto se tomó como dimensiones a la programación 

multianual, la gestión de adquisiciones, y la administración de bienes. 

En el estudio de la gestión logística (variable II), se defendió por el trabajo perpetrado 

por (Mora, 2016), es una actividad multidisciplinar en la que intervienen diversas áreas, a partir 

de la planeación de compras hasta el servicio postventa; manipulación de procedimientos de 

abastecimiento de materia prima; producción; almacenamiento, manipulación y gestión.  En 

cuyo contexto se tomó como dimensiones a la gestión de compras, la gestión almacenamiento, 

y la gestión de la distribución. 

En resumen, queda corroborado la correspondencia existente entre el abastecimiento y 

la gestión logística en la institución gubernamental en mención, tanto en los logros, las 

referencias consideradas y las bases teóricas que la sustentan.  
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CONCLUSIONES 

1. En lo concerniente al objetivo general, se determinó una correlación positiva 

considerable, estadísticamente significativa entre el proceso de abastecimiento y la 

gestión logística, defendido por una cifra (rho = 0.879**) y una significancia bilateral (p 

= 0,000). Métricas que coadyuvan a consentir conjetura alterna propuesta. Esto indica 

que, si se perfecciona el abastecimiento, se perfeccionará notablemente la gestión 

logística. 

2. Equivalentemente, en lo concerniente al primer objetivo específico, se estableció una 

correspondencia positiva débil, estadísticamente significativa entre la programación 

multianual y la gestión logística, defendido por una cifra (rho = 0.329**) y una 

significancia bilateral (p = 0,021). Métricas que coadyuvan a consentir conjetura alterna 

propuesta. Esto indica que, si se perfecciona la programación multianual de bienes 

servicios y obras, se perfeccionará notablemente la gestión logística. 

3. Por otro lado, en lo concerniente al segundo objetivo específico, se estableció una 

correspondencia positiva media, estadísticamente significativa entre la gestión de 

adquisiciones y la gestión logística, defendido por una cifra (rho = 0.648**) y una 

significancia bilateral (p = 0,000). Métricas que coadyuvan a consentir conjetura alterna 

propuesta. Esto indica que, si se perfecciona la gestión de adquisiciones, se perfeccionará 

notablemente la gestión logística. 

4. Finalmente, en lo concerniente al tercer objetivo específico, se estableció una 

correspondencia positiva media, estadísticamente significativa entre la administración de 

bienes y la gestión logística, defendido por una cifra (rho = 0.730**) y una significancia 

bilateral (p = 0,000). Métricas que coadyuvan a consentir conjetura alterna propuesta. 

Esto indica que, si se perfecciona la administración de bienes, se perfeccionará 

notablemente la gestión logística.  
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RECOMENDACIONES 

1. Compartir e informar los resultados de la tesis con todos lo funcionario públicos de la 

institución en mención, y actuar para mejorar el proceso de abastecimiento, con miras 

a mejorar la gestión logística, sensibilizando a los funcionarios y responsables sobre la 

gestión correcta de las compras, almacenamiento y distribución de bienes. 

2. Adiestrar a los funcionarios públicos y responsables, sucintamente en el manejo del 

cuadro multianual de necesidades y la programación multianual, a fin de responder de 

manera clara, oportuna y directa los requerimientos de los usuarios, y hacer de la gestión 

de compras, almacenamiento, y distribución un trabajo planificado y ordenado. 

3. Perfeccionar los métodos y técnicas utilizadas en la gestión de adquisiciones, para 

formalizar la relación contractual con los proveedores, administrar los contratos, y 

valerse de reglas y normas que regule el comportamiento transparente de la logística, 

de tal manera que todo requerimiento sea atendido de manera ordenada y acertada.  

4. Monitorear periódicamente, la administración de bienes, concretamente en lo 

relacionado a los estándares de calidad, cantidad, y as condiciones necesarias para 

atender los requerimientos de las diferentes áreas, a fin de identificar las mermas 

existentes, en la gestión logística. 

5. A partir de las sugerencias hechas, realizar nuevas investigaciones en lo referente al 

abastecimiento y la gestión logística, y comparar los resultados frente al progreso, las 

exigencias, y la actualización legal de las normas que la regula. 
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ANEXOS 



 
  

 

Anexo 1: Matriz de Consistencia  

“Abastecimiento y Gestión Logística en la Gerencia Sub Regional de Angaraes del Gobierno Regional de Huancavelica - 2022”  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista. 



 
  

 

Anexo 2: Matriz de operacionalización de Variables  

Operacionalización del proceso de abastecimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista. 

 



 
  

 

 

Operacionalización de la gestión logística. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista. 



 
  

 

Anexo 3: Matriz de operacionalización del instrumento 

Matriz de para la primera variable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista. 

 



 
  

 

 

Matriz para la segunda variable. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista. 

 



 
  

 

Anexo 4: Instrumento de investigación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Anexo 5: Confiabilidad y validez del instrumento 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Validez de los instrumentos  

Cuadro de validación de expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Trabajo del tesista en base a los aportes de cada uno de los profesionales considerados como 

expertos. 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Anexo 6: Base de datos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Anexo 7: Consentimiento Informado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

Anexo 8: Fotografías 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 

 


