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RESUMEN

La presente tesis titulada “Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.” Tuvo como proposito
incentivar un correcto procedimiento de las contrataciones y de las adquisiciones como
herramienta para un eficiente control a fin de evitar desviaciones. Para ello, se formulo la
siguiente interrogante general: ;Cual es la relacion que existe entre el Proceso de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital
de Safio — Periodo 2020?; siendo su propdsito principal: Determinar la relacion que existe entre
el Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno. Se hizo uso del
método cientifico, siendo la investigacion de tipo aplicada, nivel relacional, de caracter no
experimental; se ejecutd un cuestionario realizado a 26 trabajadores. En base a lo analizado se
obtuvo como resultado la confirmacion de la hipétesis: Existe relacion significativa entre el
Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo 2020; se concluye que los procesos de contrataciones y
adquisiciones del estado son relevantes ya que por medio de ello se satisface necesidades de la
poblacidn. Se obtuvo como resultados una relacion entre las variables de la investigacion segun
el factor tau-b Kendall de t =0.863 lo que demuestra que el coeficiente determinado es
significativo, con una bilateralidad de p =0.00, el factor determinado es significativo y segun

las tablas de interpretacidn revela que existe una relacion notablemente significativa.

TERMINOS CLAVE UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION:
Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado — Control Interno.

ABSTRACT
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This thesis entitled "Committing and Purchasing Procedure of Condition and Internal
Control in the Locality Municipality Safio - Period 2020." Its purpose is to encourage an
adequate process of contracting and acquisitions of the state and can be used as a tool for
internal control in order to avoid deviations. This monitoring unclear inquiry ensued gotten:
What is the connection relating the Stately Employing then Acquisition Process and Inside
Supervise in the Locality Metropolis of Safio - Dated 2020? existence focal goal: Establish
association that exists between the Contracting and Procurement Process of the State and the
Internal Control in the District Municipality of Safio - Period 2020. The following
consequences consume remained reached by means of the organization of methodical
investigate, whose specifications are practical sort, expressive equal - correlational then non-
investigational irritated-sectioned education project; a survey functional to 26 labors of the
Quarter Metropolis of Safio remained secondhand as a device. The consequences of the
examination authorize the overall supposition that here is a important association among the
Constricting and Obtaining Procedure of the Municipal and the Internal Control in the District
Municipality of Safio - Period 2020; Therefore, it is decided that the procedure of contracting
acquisitions of the state is relevant since through it the needs of the population are satisfied and
it is necessary to have an internal control that guarantees acquisitions. It is price stating that the
consequences gotten show a association between study variables according to the tau-b Kendall
coefficient T =0.863 and the bilateral significance is p =0.00, the coefficient found is significant
and according to the interpretation index it indicates that there is a remarkably significant high
correlation; allowable U's near receive the investigate proposition.

ENTER WORDS UTILIZED POPULAR THE ANALYSIS:

State Contracting and Procurement Process — Internal Control.

INTRODUCCION
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La investigacion es relevante en el sector estatal y las inspecciones, revisiones que se
deben considerar en sus procedimientos de adquirir y contratar en el marco de transparentar las
operaciones y el cumplimiento de la normativa vigente evitando y detectando desviaciones. El
titulo es “Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020”. La investigacion consistio en establecer la
correlacion existente del Proceso de Contrataciones y Adquisiciones y los Controles Internos
en las instituciones gubernamentales.

El Estado del Peru, a través del Ministerio de Economia y Finanzas, esta mejorando su
normativa sobre el suministro de servicios, bienes y obras en las entidades publicas.
Actualmente se encuentra vigente la Ley N° 30225 - la ley de contratos estatales y sus
reglamentos, directivas y demas documentos justificativos; que tiene como objetivo asegurar
el cumplimiento oportuno de los contratos y los mejores precios y condiciones de calidad, que
posibilite los optimos requerimientos y el cumplimiento de las metas publicas e incida
positivamente en las condiciones de vida de la poblacion.

En el estudio se describié las fases de las acciones iniciales, de determinacién y de
realizacion en los que incurre el ente publico a fin de contratar y de adquirir que van a permitir
el cumplimiento de la normativa vigente y para efectivizar la gestion es necesario la aplicacion
del control interno.

La investigacidn se encuentra estructurada por 5 apartados se tuvo en consideracion lo
estructurado por la oficina de grados y titulos:

Capitulo I: Se explican tanto las cuestiones generales como las especificas de forma
claras, a continuacidn se detallan los objetivos generales del estudio, los objetivos especificos
y sus respectivas justificaciones, y los limites espaciales, temporales y conceptuales del

estudio.
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Capitulo I1: Se presenta un marco tedrico que incluye la teoria de cada autor, asi

como un contexto que nos ayuda a discutir los hallazgos y definiciones de conceptos.

Capitulo 111: Explicacion de hipdtesis generales y especificas, identificacion de

variables de investigacion y correspondiente operacionalizacion de las variables 1y 2..

Capitulo 1V: Se introduce toda la metodologia, incluyendo métodos, tipos, niveles y
disefio de investigacion. También se consideran la poblacién y el muestreo, para luego
determinar los métodos e instrumentos de recoleccion de datos, asi como los procedimientos

de recoleccion de datos y los métodos de procesamiento y analisis.
Capitulo V: Consistid en describir los resultados y probar las hipotesis.

Por consiguiente se ha completado una bibliografia y apéndices que incluyen una
matriz de consistencia, una matriz de actividad variable, una matriz de actividad del

instrumento, una tabla de resumen de datos, etc.

Este estudio no es un resultado final, mas bien es un punto inicio para profundizar los

temas propuestos.

Nalda y Angela
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad problemética
El Estado peruano busca beneficios econdmicos de los contribuyentes por medio
de varios procedimientos de seleccion a fin de aprovechar y utilizar a gran escala los
recursos en beneficio de la poblacion. En base a esto, es muy importante hacer énfasis

en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones.

En su articulo el Diario Gestion (2018) comenta el fortalecimiento de la
contratacion publica como el punto mas alto de este proceso. Perl utiliza diferentes
sistemas de catalogacidn, lo que significa que no estan estandarizados. La defensa puede
utilizar un tipo de directorio y una empresa gubernamental puede utilizar otro tipo de
directorio, lo cual es muy preocupante. Los periddicos tienen un gran problemapara
comprar en Perd, y la diversidad de catalogos genera sesgos, la madre de todos los

problemas. Por tanto, es necesario estandarizar y gestionar un directorio unico.

La Ley N° 30225 Ley de Contratos del Estado (2014) y sus disposiciones,

aprobadas por Decreto Supremo N° 082-2019-EF y sus modificatorias, que fijaron
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como objetivo normativo la elaboracion de lineamientos encaminados a la ampliacion
de una parte valiosa de adquisicion de bienes publicos, actuando segun el estandares
gestionados el por desempefio de diversas caracteristicas de las contrataciones publicas
de servicios, bienes y obras de construccién, a fin de que sean realizados en los tiempos

y condiciones pertinentes.

Los procesos de contrataciones y adquisiciones son considerados importantes
para el desarrollo de las sociedades ya que impulsa la creacion de trabajo y fortalece la

economia.

A continuacion se presenta un cuadro que permitié conocer a nivel de cifras
segun el tipo de entidad y &mbito las convocatorias y adquisiciones del estado peruano

para el primer semestre del afio 2020.

Tabla 1: Cuadro de Montos adjudicados en millones de soles - 2020

cosierno nacionAL [ </
cosierno Local GGG 5/ 1 577V
ronarE [ s/ 293.0m
cosierno REGIONAL [ s/ 252.7m
peTroPeRU [ 5/. 131.7m
otros [ 5/.68.8Mm

n-._-l n-._-l n-._-l n-._-l n-._-l n-._-l
(L il il il il il

Total Todo: 5/. 4.900
Fuente: Indicadores del Mercado Estatal - OSCE
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Figura 1: Montos adjudicados en millones de soles por el estado peruano — 2020

51,23%

Il REGIMEN GEMERAL - LEY 20225 B FETROPERU
B OTROS REGIMENES I nuLL

| Total Todo: 5/. 4.909,2M |

Fuente: Indicadores del Mercado Estatal - OSCE

1
[

Los procesos estan regulados y normados; pero cabe indicar que la ejecucion de
estas normas esta rodeada de misterio. Estos procesos estan plagados de corrupcion, lo

que provoca retrasos y malestar; lo que genera insatisfaccion en la comunidad.

A continuacion se presentd un cuadro que permitié conocer a nivel de cifras
segun el tipo de entidad y ambito las convocatorias y adquisiciones de la regién Junin

para el primer semestre del afio 2020.

Tabla 2: Cuadro de Montos adjudicados en millones de soles — 2020 de la Region
Junin

Segun Tipo Entidad - Ambito: JUNIN - Modalidad Todo - Objeto Todo - Afio 2020

GOBIERNO LOCAL _ /. 57.3M
GOBIERNOQ REGIOMAL - §/. 14, AM
GOBIERNO MACIOMNAL - 5/.9,3M
FOMNAFE l 5/.3.3M

oM oM oM oM oM oM oM oM

Total Todo: 5/. 84,4M
Fuente: Indicadores del Mercado Estatal - OSCE
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Cabe indicar que a nivel de la region Junin se cuenta con las siguientes cifras de

proveedores del estado a nivel de la region.

Tabla 3: Proveedores del Estado Region Junin — 2020

=)

FiO

W Prov
Ei o - T = D \ - |
Il Eiecutor de Obras Il Proveedord

[£x]

Total de Inscripciones = 38.02
Los RUC pueden repetirse

Fuente: Indicadores del Mercado Estatal - OSCE
La Municipalidad Distrital de Safio durante el periodo 2020, se ha visto afectada

en sus Proceso de Contrataciones y Adquisiciones en los siguientes aspectos:

v Inadecuada identificacion de necesidades en la fase de acciones iniciales.

v" No se cumple con los protocolos normados en la ley en la fase de
seleccion.

v’ Carencia de controles en todo el procedimiento de las contrataciones y

las adquisiciones en su etapa de ejecucion.

Con referencia a la primera variable Procesos de Contrataciones y
Adquisiciones la causa principal que ha originado la investigacion es el improcedente
procedimiento en las Contrataciones y Adquisiones que realiza la entidad y tiene como
efecto de que no se cumpla con las metas institucionales y no cumple con la

satisfaccion de necesidades.
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Con referencia a la variable 2 Control Interno como principal causa se tiene que
el control interno que aplica la municipalidad no logra evidenciar oportunamente las
falencias en las contrataciones y adquisiciones ya que tiene como efecto un deficiente

control interno en la institucion.

A continuacion, se realizd un esquema que permitio entender la problematica

bajo el siguiente esquema.

Tabla 4: Descripcion de la Realidad Problematica

Diagndstico (causas):

- Inadecuada identificacion de necesidades en la fase de acciones iniciales.
- No se cumple con los protocolos normados en 1a ley en la fase de seleccion.
- Carencia de controles en todo el procedimiento de las contrataciones v las

adquisiciones en su etapa de ejecucion.

Prondstico (efecto):

- La Municipalidad Distrital de Safio no realiza una adecuada identificacion
de las necesidades de la comunidad en la fase de actuaciones preparatorias,
de seleccion v por ultimo en la fase de ejecucion, que dé viene en serias
dificultades que no son controladas por los entes competentes v que pueden

Originar serios perjuicios econdmicos para la institucion.

Control (sugerencias):

- Se sugiers utilizar como herramienta indispensable el control interno para
detectar desviaciones e incumplimientos de la norma de contrataciones con
el estado en el proceso de Contrataciones v adquisiones en sus fases de
actuaciones preparatorias, seleccidn v ejecucidon con el Unico objetivo de

satisfacer las necesidades de la comunidad v realizar una adecuada ejecucion

del gasto v cumplimiento de metas institucionales.

Fuente: Elzborado por las investigadoras

1.2. Delimitacion del problema
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La definicién del problema considerd tres aspectos basicos desde el nivel
espacial, temporal y temético, los cuales se indican a continuacion:
1.2.1. Delimitacion Espacial
El estudio se realizd en la Provincia de Huancayo, la Municipalidad
Distrital de Safio se encuentra ubicada en la Av. Daniel Turin N° 101 parque
principal San Pedro de Safio — Huancayo - Junin.

Figura 2:Ubicacion de la Municipalidad Distrital de Safio

0 :. g ;‘0
Q Q oo

Fuente: Pagina Web — Municipalidad Distrital de Safio
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1.2.2. Delimitacion Temporal
El estudio se ejecutd en un periodo de 12 meses desde el mes de
diciembre 2021 a diciembre 2022, los andlisis se basaron en los hechos
economicos ejecutados por la entidad” Municipalidad Distrital de Sano”
considerando el afio 2020, debido que se contaba con las facilidades de
informacion.
1.2.3. Delimitacion Conceptual o Tematica
El aspecto demarcacion o limitaciones estuvo relacionado
fundamentalmente con las variables de la investigacion considerando: primera
variable Contrataciones y Adquisiciones con el Estado y los Controles Internos
como variable 2, que tiene como fases conceptuales a las actuaciones
preparatorias, seleccion y a la ejecucién; todo ello ha permitido ejecutar el
estudio teniendo en consideracion antecedentes internacionales, nacionales, la
definicion conceptual y de los términos utilizados en el estudio.
1.3. Formulacién del problema
1.3.1.Problema General
¢Cuél es la relacion que existe entre el Proceso de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de
Safio — Periodo 2020?
1.3.2.Problemas Especificos
1. ¢De qué manera se relaciona la Fase de Actuaciones preparatorias y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020?
2. ¢De qué manera se relaciona la Fase de Seleccion y el Control Interno

en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020?
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3. ¢De qué manera se relaciona la Fase de Ejecucion y el Control Interno

en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020?

1.4. Justificacion
1.4.1.Social

El informe fue preparado para describir los procedimientos de
contrataciones y adquisiciones con las entidades gubernamentales y crear
controles que garanticen la calidad y eficiencia de la contratacion. Asi, la unidad
investigada, el Municipio de Safio, pudo mejorar sus procesos administrativos
en cuanto a contrataciones y en el proceso de adquisiciones, gracias a los
estudios realizados, con el unico objetivo de satisfacer las necesidades de los
habitantes.

Esta justificacion servird de base a fin de ser eficientes en los
procedimientos de adquisiciones y de contrataciones, a pesar de que existe
normativa que regula todo este proceso, las Municipalidades presentan serios
inconvenientes para aplicar la norma

1.4.2. Tebrica

En el aspecto tedrico las exploraciones de los conocimientos utilizados
en la investigacion tuvieron como objetivo de suministrar sapiencias ya
existentes sobre los procedimientos de adquisiciones y de contrataciones,
teniendo en consideracion las herramientas de control interno que permitira una
gestion eficiente. En consecuencia, el manejo adecuado del aspecto teorico
permitid mejorar la eficiencia en las etapas de las contrataciones y de
adquisiciones, siendo eficientes en el uso de recursos y cumplimiento de metas

organizacionales ya que se consider6 como fundamentos relevantes de
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conocimientos y experiencias en la correcta interpretacion y aplicacion de las
normativas vigentes.
1.4.3. Metodologica
Se establecen procedimientos de aplicacion, evaluacién, programacion y
uso de herramientas teoricas de procedimientos cientificos y analiticos para
conducir la investigacion; por lo tanto, los resultados del estudio contribuiran a
la determinacion de contratos y procedimientos de adquisiciones efectivos,
utilizando como herramientas las unidades estructurales de control interno del
estado, y brindaran apoyo metodoldgico a los futuros encuestados para la
investigacion actual.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el Proceso de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de
Safio — Periodo 2020.
1.5.2.Objetivos Especificos
1. ldentificar la relacion entre la Fase de Actuaciones preparatorias y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
2. Determinar la relacion entre la Fase de Seleccion y el Control Interno en
la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
3. Determinar la relacion entre la Fase de Ejecucion y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes (Internacionales y Nacionales)
Se estudiaron precedentes tanto nacionales como internacionales para examinar
tedricamente la variable “Procesos de Contrataciones y Adquisiciones” a fin decumplir
se analizd diversos estudios previos y similares a la investigacion.

2.1.1. Internacionales
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Canchan, D. & Beltran, F., & Aranzazu, M., (2020), en la
investigacion denominada “La efectividad del proceso de contratacion publica
Colombiana y el estado Peruano” de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Contables del pais de Colombia — Fundacién Universitaria Los Libertadores,
manifiestan lo siguiente: Los contratos publicos se adjudican en diferentes
formas de contratacion, donde el proceso de seleccion se realiza conforme a la
Ley 80 de 1993 y sus normas complementarias para realizar la adecuada
seleccidn del contratista y la ejecucién de las obras. Se ha demostrado que estos
procesos resultan en una serie de cambios en alguna etapa del contrato
(precontrato, contrato y pos- contrato) que conducen a una actividad ilegal con
una pérdida financiera significativa para el Estado colombiano. A diferencia del
Estado del Peru, para gestionar el sistema de adquisiciones publicas regulado
por la Ley 30225 de 2014, donde 3 apartados o ciclos (programacion y
actividades preparatorias, seleccion y ejecucion contractual) son publicamente
visibles durante la adjudicacion de los contratos. de esta manera, la contratacion
del Estado colombiano, por lo que llegamos a los resultados de este estudio, que
tiene como objetivo explicar la depuracion de procedimientos y la adecuacion y
eliminacion de etapas que violan las practicas habituales en materia de
adjudicacién y contratacién pablica.

Rodriguez, S. (2020), en su tesis titulada “Prediccion de ineficiencias
para la contratacién estatal de Bogota” — Centro Universitario del Rosario a fin
de obtener el titulo de Maestro en Economia de las Politicas Publicas del pais de
Colombia, aduce lo siguiente: El estudio plante6 un método basado en 1A para
mejorar la capacidad de las unidades de monitoreo para identificar

irregularidades en las adquisiciones publicas en Bogota. Utilizando datos
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publicos recopilados en la plataforma SECOP 11 y estrategias de conocimiento
mecanico, es factible intuir con méas del 90% de precision qué contratos firmara
la administracion del distrito de Bogota. Esta herramienta es también un ejemplo
de cdmo aprovechar nuevas alternativas de informacion mientras se abre la
informacion estatal, y como se hace transparente el acceso a los datos y ello
puede convertirse en una metodologia practica que permita mejorar la

administracion local.

De La Guerra, E. (2020), en la investigacion denominada
“Administraciones eficientes de recursos estatales vinculados a las
contrataciones en el contexto de obtencion de resultados y desarrollo” de la
Universidad Andina Simon Bolivar del Programa de Maestria en Derecho
Administrativo del pais de Ecuador, refiere lo siguiente: Este estudio es de tipo
descriptivo y de comparacion con la normatividad ecuatoriana, basado en los
resultados para identificar y determinar aseveraciones sobre el contexto de las
compras publicas y fortalecer la gestion de recursos estatales. Las entidades
publicas para lograr sus resultados de gestidn efectiva y analizar los reglamentos
actuales e historicos ecuatorianos y los documentos reglamentarios de entes a
nivel internacional que utilizan procedimientos logicos y estructurados. Los
estudios sefialan que la gestion del desempefio debe introducirse en el sistema
nacional de adquisiciones publicas del Ecuador porque determina el logro de las
metas institucionales en beneficio de las comunidades.

Pierri, R. (2020), en su informe titulado “Transparencia y gobierno
digital — El Impacto de Comprar en Argentina” del B.l.D, manifiesta lo

siguiente:
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En los ultimos afos, las medidas de transparencia y gobernanza digital
han ganado popularidad entre los politicos. Sin embargo, existe poca literatura
sobre las relaciones causales entre lucidez y digitalizacion, por lo que este
articulo investiga la efectividad de la digitalizacion en la promocion de la
transparencia mediante la investigacion del impacto de la implementacion de la
plataforma de contratacion electronica COMPRAR en Argentina. Este estudio
utiliza una metodologia de diferencias en diferencias para demostrar que la
introduccién de OSTA redujo el tiempo de los procedimientos de contratacion
y de los importes monetarios por las agencias publicas. Los beneficios obtenidos
permiten aumentar el niumero de postores que participan en adquisiciones
publicas y sefialaron que la adopcion de tecnologias digitales ha mejorado la
eficiencia, la transparencia y el acceso a la informacion.

Solérzano, A. (2017), en su tesis titulada “Inaplicabilidad del principio
de concurrencia en los procedimientos de Régimen Especial regidos por la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica” del Centro de
Estudios Universitarios Andina Simon Bolivar - Maestria en Derecho con
mencién en Contrataciones Publicas - Ecuador, asevera lo siguiente: La ley del
sistema de adquisiciones publicas considera la aplicacién de normativa base en
el desarrollo de diversos procedimientos, en los que se ubica el principio de
competencia; ello se interpreta en la presentacion de diferentes ofertas para que
los entes estatales tengan la alternativa de obtener los mejores bienes y servicios
al precio adecuado. El reglamento de competencia exige transparencia en los
procesos de contratacion y adjudicacion gubernamental, que garantice la calidad
y el pago idoneo de la contratacion. Examinando los procesos de orden especial

previstos en la normativa LOSNCP, podemos determinar si tienen una
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caracteristica particular para la adjudicacion de contratos, es decir si esta
justificada la adjudicacién de un contrato directamente a través de la plataforma
de contratacion publica. Se trata de asegurar la aplicacion de la igualdad de
ofertas, por lo que es necesario analizar la inaplicabilidad de este principio en

un procedimiento.

2.1.2.Nacionales

Lépez, Suclupe, L. & Vidaurre, W. (2021), en su estudio realizado que
lleva por titulo “Procesos de Adquisiciones y Contrataciones del Instituto Vial
Comunal Regional Lambayecano, 2015- 2017”7, para la obtencion del grado
Académico de Contador de la Universidad Sefior de Sipan de la Carrera de
Ciencias Empresariales, concluyen que: Durante el periodo 2015-2017 se ha
realizado un estudio de procedimientos de adquisicion de empresas Yy
celebracion de contratos con el objetivo de analizar los procedimientos de
adquisicion de empresas y celebracion de contratos. EI método es descriptivo.
La poblacion estd compuesta por tres oficiales. La herramienta utilizada fue el
analisis de la literatura. Sin embargo, el resultado es que el estado no asigna
presupuesto al Instituto de Vialidad Municipal en la provincia de Lambayeque;
este VIP ha sido modificado por S/1,760,071.00 y se estima un indice de
ejecuciéon presupuestaria del 100%. Concluyé que la propuesta necesita
considerar sus 12 etapas para lograr un proceso justo y, lo mas importante, que
sea efectiva. El programa esta disefiado para promover mejores procesos de
contratacién publica. Se recomienda asignar el 100% del presupuesto del
ejecutivo nacional y fortalecer los procesos de contratacion y adquisiciones

adecuados para garantizar la libre competencia, igualdad de trato, transparencia
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y apertura para los proveedores.

Ucafan, K. & Yépez, M., (2021), en el estudio denominado,
“Vulneracion de eficacia de las Contrataciones de manera directa para
contrarrestar las Emergencias Sanitarias — Cajamarca 2020 del Centro
Universitario Privado Antonio Guillermo Urrelo, asevera lo siguiente: A través
de diversos procesos de seleccion, el estado busca maximizar el retorno
financiero de los contribuyentes para lograr un uso significativo de los recursos
que beneficie a las comunidades, donde es importante enfatizar la contratacion
en su modalidad directa. El proposito general del estudio es: Conocer como se
vulneré la efectividad de los contratos de contratacion pablica en los procesos
de contratacion directa en la crisis sanitaria del tercer trimestre de 2020. El
proposito de la investigacion es analizar y explicar qué tan eficiente y los
contratos directos efectivos, la transparencia y el intercambio son realizados por
entidades publicas. Esto plantea la pregunta: ;Como se vera comprometida la
efectividad del proceso de contratacion publica directa durante la crisis sanitaria
en la region de Cajamarca en el tercer trimestre de 2020? Este estudio se basa
en un enfoque cualitativo descriptivo explicativo, no experimental, transversal,
que tiene en cuenta variables directas de empleo publico y crisis sanitaria. Con
base en los resultados se concluyd que la efectividad de las contrataciones
publicas en la region Cajamarca en el tercer trimestre de 2020, el proceso de
contratacién directa de servicios de salud en condiciones de crisis en el cuarto

trimestre de 2020.

Herrera, J. (2019), en su trabajo de investigacion titulado, “Hacia una
Contratacion Publica mas eficiente: La Competencia como Principio Rector” -

Pontificia Universidad Catdlica del Peru a fin de obtener el grado académico de
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magister en derecho de la empresa, concluye lo siguiente: La investigacion
realizada analizo las dificultades detras de las compras publicas, los cuales estan
estrechamente relacionados con el desarrollo del estado. Por ello, propuso
cambiar la direccidn que detalla sobre las dificultades en los contratos publicos:
la baja competencia; Por consiguiente, suponemos que superando esta
deficiencia sera posible afrontar problematicas asociadas a ella, como la
corrupcion o el precio excesivo. Para ello, primero describimos como podemos
comprender la competencia y la forma en que las organizaciones transnacionales
abordaron la contratacion puablica, tal como estd regulada en los estados
miembros de la Union del Pacifico (Chile, Colombia, México y Perd). En
segunda instancia, se discuten alternativas para mejorar la competencia en la
contratacion publica, teniendo en consideracion que el marco regulatorio actual
ha cambiado. En conclusion, se proponen mecanismos para mejorar los métodos

contractuales ya sea por la adecuada obtencion de resultados basados.

Ferndndez, J. (2018), en la investigacion titulada, “Proceso de
Contrataciones con el Estado y su influencia en el Cumplimiento de Metas y
Obijetivos Institucionales de la Municipalidad Provincial de Tambopata 2016-
2017 - Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez - Escuela de Posgrado
en Gerencia y Control gubernamental, asevera lo siguiente: El estudio especifica
el planteamiento del problema que se observa en los municipios, por supuesto
cobra relevancia en los estudios que se describen sobre el sistema de procesos
de contratacion estatal, cuyas variables son la implementacion del proceso,
regulacion de la contratacion publica, “Su objeto es el contrato correspondiente,
estamos hablando de bienes y servicios y finalmente trabajamos por un valor

predeterminado”; la fuente de la centralizacion o la descentralizacion paralela,
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el modo de operacién relacionado con la capacidad de cumplir los contratos, que
se refiere a la ejecucion del presupuesto, los caracteres incluidos en dicha etapa.
Se utilizé como herramienta para la informacidon de datos un cuestionario, el cual
llena las caracteristicas laborales de las variables establecidas en el trabajo,
también se mencionaron mediciones e indicadores. Esta investigacion muestra
que la contratacion publica tiene un impacto significativo, como se dijo
anteriormente, en los recursos (activos) o en la contratacion de obras para lograr

las metas institucionales.

Alania, T. ; Ramirez, J. & Rumi, F. (2018), en su tesis titulada “El
Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y los Procedimientos de
Mejora de Gestion en la Municipalidad Provincial de Huanuco — Afio 2017 —
“Universidad Nacional Hermilio Valdizan de Huanuco” - Facultad de Ciencias
Contables, refieren que: Esta estudio nos informo sobre un problema ocurrido
en el municipio de Huanuco, debido a que no tiene una guia informativa para

crear un cuadro de necesidades.

Este estudio muestra que el responsable de compras y contrataciones es el back
office, también conocido como gerente de contratos (OEC), que se refiere a un
gerente de departamento que realiza solicitudes a diversos usuarios a través de
su oficina. Elabora y emite hojas de requisitos, contratos de servicios generales,
consultoria y areas de trabajo de ejecucion para su implementacién activa.
Ademas, para abordar cuestiones de procesos de adquisiciones y contratos, el
departamento de logistica se ha coordinado con varios departamentos dentro de

la unidad y ha aplicado tecnologia para preparar hojas de solicitud para
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adquisiciones de bienes, contratos de servicios generales, consultoria e
ingenieria. Con los resultados obtenidos se concluye que la ejecucion de los
procesos de bienes y servicios cumplen con las metas programadas en la

Municipalidad Provincial de Huanuco - afio 2017.

2.2. Bases Teoricas o Cientificas
A fin de ir desarrollando las bases tedricas del estudio, se analiz6 y examind
desde un punto de vista filoldgico el proceso de contratacion y asignacion publicay su
asociacion con el control interno. A continuacion se exponen las principales teorias y
conceptos que sustentan el estudio.
2.2.1.Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
(Ley N° 26850.- Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado).
Establece normas contenidas en los limites minimos y maximos que deben
observar los entes gubernamentales para procedimientos de contratar y adquirir
servicios, bienes y obras, con criterios de racionalidad y transparencia. También
se regulan las obligaciones y derechos considerando tres etapas fundamentales:
1.- Fase de Acciones preparatorias, 2.- Fase de seleccion, 3.- Fase de ejecucion

del procedimiento de contrataciones.

Segun (Ley N° 30225.- Ley de Contrataciones del Estado), Segun lo
estipulado en la Vigésima Séptima Disposicion Complementaria de la Ley N°
30281, emitida el 04 de diciembre de 2014, se permite a las Entidades
mencionadas en dicha disposicion celebrar contratos de encargo de los procesos
de seleccion con organismos internacionales, a partir de la fecha de entrada en
vigencia de esta Ley y durante el Afo Fiscal 2015. Dicha normativa es vigente
a partir del 1 de enero de 2015. El proposito de esta Ley es establecer reglas para

acrecentar el valor de los recursos estatales invertidos y fomentar la gestion
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basada en resultados para la contratacion y adquisicion estatal. Se busca
realizarlo de forma adecuada en estrictas condiciones para asi cumplir con los
objetivos publicos y mejorar las condiciones de vida de la poblacion. Dentro del
marco de los procesos de contratacion se puede distinguir algunos capitulos

calves de la presente norma:

v' Parael primer capitulo - Planificar
v' Para el segundo capitulo — Actuar Preparatorio
v' Parael tercer capitulo — Herramientas de contratacion

v' Parael cuarto capitulo — Elaboracién del contrato y aplicacion

Para Sanchez, F. (2006) Se sostiene que la gestion en sector
gubernamental se llevara a cabo como parte de las funciones de gobierno y se
encargara de gestionar el proceso de adquisicion de bienes y servicios. Esto
incluye los 6rganos del gobierno nacional, los gobiernos locales, los organismos

publicos descentralizados y otros organismos de gestion. (Pag. 157).

Figura 3: Regulacion de la Contratacion Publica
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2.2.1.1. Fase de Actuaciones preparatorias
En esta fase se comienza a planificar el proceso de contratacion,
definiendo todos los detalles relacionados con la identificacion de
necesidades de las comunidades o poblacion. En este intervalo se ha

establecido el objeto, costos, duracion y particularidades del contrato.

El contenido anterior estad incluido en el plan del periodicidad
anual de contratacion y esta vinculado con los planes operativos de la
entidad y los presupuestos de contratacion. Debe construirse de acuerdo

con las siguientes condiciones.:

v" El requerimiento es la etapa en la que se establecen los planes,
se identifican las necesidades y propositos de la adquisicion.
Con respecto a ello se decide el destino de la contratacion y
las modificaciones que puedan ocurrir.

v" Se lleva a cabo un estudio de mercado para establecer si la
contratacion es viable. Se analiza a fin de identificar las pautas
necesarias que garanticen la efectividad, considerando datos
fidedignos por parte de los proveedores a los cuales se ha
recurrido y se ha revisado minuciosamente.

v El Resumen para los ejecutivos — son las acciones
preparatorias detalla todo lo necesario para realizar los planes
previamente establecidos.

v" El proceso de certificacion del crédito debe considerar los
costos previstos y asegurarse de que estén alineados con las

metas institucionales. La oficina de presupuesto del CCP lleva
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a cabo esta actividad durante el afio fiscal en el que se
ejecutara la adquisicion.
2.2.1.2. Fase de Seleccion
Después de la aprobacion del presupuesto para las adquisiciones,
el ente gubernamental procede a seleccionar a los proveedores que
suministrardn los servicios o bienes. Estos seran utilizados en el

desarrollo del servicio a las comunidades.

Para esta fase, se llevan a cabo una serie de sub etapas con el fin
de ordenar y materializar el proceso de seleccion. Estas se detallan de

la siguiente forma:

La entidad inicia su proceso de seleccion con la convocatoria, la cual
es publicada en el SEACE.

v Registro de participantes es la etapa donde se invita a todos los
proveedores a postularse, siempre y cuando no estén
sancionados o inhabilitados. Ademas, podran realizar consultas
u observaciones en cualquier momento.

v’ Integracion de bases en esta etapa se pueden realizar la
absolucién de consultas.

v’ La presentacion de ofertas es una fase crucial, ya que es en este
momento los participantes se comprometen a mantener su
oferta hasta la firma del contrato. Los postulantes destacan su
propuesta ante la entidad durante esta fase.

v La entidad evalta y califica las ofertas para verificar cudl
cumple mejor con los requisitos establecidos en la fase de

preseleccion. Luego de esta evaluacion, se determina la mejor
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oferta en base a puntajes para otorgar la buena pro y concluir

con la etapa de seleccion.

2.2.1.3. Fase de Ejecucion

En esta fase final, las partes cumpliran con las obligaciones que
han adquirido. El candidato seleccionado realiza la obra, suministra el
bien o presta el servicio, mientras que la entidad se compromete a
realizar el pago correspondiente. Comienza con la ejecucion del
contrato después de haber sido adjudicado y finaliza con la aprobacion

del area usuaria y el posterior pago.

Las prestaciones previstas en los actos preparatorios y
determinadas durante el proceso de seleccion se cumplen durante la

ejecucion contractual.

Es importante mencionar que el perfeccionamiento del contrato
debe comenzar el dia siguiente a la firma o a la fecha en que se

establezcan las condiciones necesarias.

Sin lugar a duda, la administracion gubernamental debe centrarse
en el desarrollo continuo del estado. Cada éarea dentro del sector
publico, como las contrataciones, tiene directrices que generan
mecanismos de accion en constante evolucion y mejora. El objetivo

principal es el desarrollo y la consolidacion de un estado.
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2.2.2.Control Interno
Segun Para Escupiran, L. (2016), “El control interno implica la creacion
de un entorno que estimule e influya en las acciones de los empleados para
controlar sus acciones. El ambiente de control interno es el elemento
fundamental sobre el cual descansan u operan los otros 4 componentes; también

es muy importante lograr los objetivos de control propios de las entidades”.

Para Fonseca, O. (2007), refiere que “Los componentes del control
interno, el entorno de control, determinan la estructura organizativa e influye en
la comprension del control por parte de sus socios y demas usuarios ya que es el
primer eslabon de todos los componentes. En base a los indicadores del control
afectan la integridad, valores y las capacidades de los usuarios de la

organizacion.”

Segun la Ley de Control Interno, el ambiente de control se refiere al
ambiente dentro de una organizacién que promueve los valores, conductas y
estandares necesarios para asegurar el adecuado funcionamiento de los controles
internos en la gestién. En términos de evaluacion de riesgos, es importante
definir, realizar andlisis y gestionar los indicadores que inciden negativamente

en el logro de las metas, objetivos, tareas y actividades de la empresa.

Figura 4. Componentes del Control Interno
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2.2.2.1. Ambiente de control
Este es un entorno donde todas las actividades organizacionales
se llevan a cabo bajo control administrativo. Crea un ambiente de
trabajo que promueva précticas, valores, comportamientos y normas
que concienticen a los empleados, fomentando una cultura de control
interno y una gestion rigurosa.
2.2.2.2. Evaluacion de riesgos
El objetivo es detectar factores o eventos que puedan alterar
negativamente el logro de los objetivos organizacionales y elaborar una

respuesta adecuada para corregirlos.

2.2.2.3. Actividades de control
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Se deben implementar politicas, procedimientos y practicas que
garanticen el logro de los metas organizacionales y la ejecucion de
estrategias para menguar riesgos. Estos seran ensefiados por el
funcionario designado por los directivos y niveles jerarquicos

pertinentes, conforme con las tareas asignadas.

2.2.2.4. Informacion y Comunicacién
Garantizar que los datos sean debidamente registrados y se
revisen los procesos integrales, movimiento de datos de forma oportuna
y de alta calidad a través de métodos, procesos, canales, herramientas
y actividades de manera sistematica y a intervalos regulares. Esto hace
posible cumplir con las responsabilidades institucionales.
2.2.2.5. Actividades de Supervision
El sistema de control interno debe ser monitoreado para que se
pueda evaluar a tiempo la eficiencia y calidad del proceso y se pueda
retroalimentar. Por lo tanto se deben realizar seguimientos de forma que
incluya un cumulo de diligencias integradas en los procedimientosy
revision de operaciones para su mejora y constante evaluacion.
2.3. Marco Conceptual
Con respecto a este punto se exponen las definiciones tedricas esenciales
utilizados en el informe de tesis como son las contrataciones y adquisiciones del estado
como variable 1 y el control interno como variable 2 desarrollando las bases
indispensables del estudio:
2.3.1.Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
Segln Galvez, L. (2015), manifiesta que la “Ley de Contrataciones

Publicas promociona las normas encaminadas a la gestién de la contratacion
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publica basada en el desempefio, y de acuerdo con el contexto internacional de
la contratacion publica, la prioridad es lograr el mejor resultado de la inversion
realizada, aumentando la eficacia y congruencia. Las funciones estan
desarrolladas con base en la transparencia asegurando el seguimiento
pertinentes”.

Para Rojas, P. (2014), refiere que: “Organo regulador de los contratos
celebrados con el estado, cuya parte es importante y parte del orden publico del
pais, la ausencia de este organo regulador es importante en la actividad
econdmica, promoviendo la modernizacion, simplificando los aspectos de
gestion y administracién en contra la corrupcion. Por lo tanto, este drgano
regulador determina los principales lineamientos estratégicos para el logro de
los objetivos de la politica publica, lo cual es un medio indispensable en la
satisfaccion de necesidades para la ciudadania, siendo ello un pilar del gestionar
estatal”. (P.102)

2.3.2.Control Interno

Segin Mantilla, L. (2013), asevera que:” Con el tiempo, el control
interno se ha vuelto mas visible en las auditorias de las organizaciones, por lo
que es un procedimiento realizado por el directorio, el personal directivo y
administrativo y el resto de socios de la entidad, cuyo objetivo es brindar
seguridad suficiente sobre su logro. . . objetivos en las siguientes categorias:
eficiencia y eficacia operativa garantizando la informacion financiera y

cumpliendo con las normativas vigentes.”. (P.46)

Segun la Ley sobre el control interno (Ley N° 28716), refiere al grupo
de diligencias, funciones, métodos de operacion, archivo, organizacion,

procedimientos y métodos de cada entidad estatal, asi como la actitud del
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personal y autoridades para lograr las metas definidas en el articulo. 4. En cuanto
al control interno y sus operaciones, implementaciones y aprobacion
corresponde al organismo, a sus funcionarios y a los funcionarios que laboran
en la comunidad. El supervisor ejecutivo de la Republica es el drgano
responsable de evaluar todo el proceso, cuyos resultados de la revision estan
siendo conocidos por la direccion de la unidad, y en caso de existir resultados
incompletos deberan corregirlos subsanando las observaciones del ente

regulador.

2.3.3. Definicion de Términos

a. Procesos de adquisiciones y contrataciones: Metodologia por la cual
los poderes publicos pueden proporcionar bienes, productos y servicios
para desarrollar sus funciones y beneficiar a la sociedad.

b. Igualdad de trato: Expone la no discriminacién entre proveedores del
estado.

c. Area usuaria: Un area de usuarios es un organismo responsable de
cumplir con los requisitos de adquisicién y el cumplimiento de objetivos
institucionales.

d. Transparencia: Es un principio que respeta las libertades concurrentes
y el normal desarrollo de la contratacion publica en linea con las
directrices de igualdad de trato, de objetividad e imparcialidad; otorgan
informacidn veraz y coherente con las etapas del proceso de contratacién
publica, salvo limitaciones establecidas juridicamente. (Ley de
Contrataciones del Estado N° 30225, 2019).

e. Eficacia y Eficiencia: En todo el proceso se debe garantizar el

cumplimiento de metas institucionales, lo que conlleva a priorizar la
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satisfaccion de los fines puablicos de la sociedad por encima de las
formalidades no esenciales, en respeto de los estandares de calidad y con
el maximo aprovechamiento de recursos
publicos. (Ley de Contrataciones del Estado N° 30225, 2019).
Equidad: El estado debe priorizar el interés general garantizando un uso
razonable de la equivalencia y proporcionalidad en las prestaciones y
derechos de las partes involucradas. (Ley de Contrataciones del Estado
N° 30225, 2019).

Compras corporativas: Es entido como un cumulo de contrataciones
publicas en bienes y servicios, con el objetivo de satisfacer sus comunes,
para ello se establece un procedimiento de seleccion unico, cuya
finalidad es lograr una posicion de mayor ventaja para el Estado, por
medio de la agregacion de demanda. En esa linea, las entidades estan
obligadas a participar de las compras corporativas empleando la central

de Adquisiciones.

. Organo Encargado de las Contrataciones: Se realiza la administracion
de actividades que guardan relacion con la gestion de abastecer a la
Entidad, incluyendo la administracion de contratos. (Ley de

Contrataciones del Estado N° 30225, 2019).
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CAPITULO Il
HIPOTESIS

3. HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis General
Existe relacion significativa entre el Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
3.2. Hipotesis Especificas
1. Existe relacion significativa entre la Fase de Actuacionespreparatorias y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
2. Existe relacion significativa entre la Fase de Seleccién y el Control Interno en
la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
3. Existe relacion significativa entre la Fase de Ejecucion y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.



3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacién)

3.3.1.Variable 1: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
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VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Segin Ley N° 30225.- Ley de 1.1.- Requerimiento.
Contrataciones y Adquisiciones del Para la westion de cada | P1: Fase de 1.2.- Estudio de mercado
Estado. La presente Ley establece e deg BE 1 Actuaciones ii' Re-'*‘é“n?ff} EJe.C’UtIVOd
las normas basicas que contienen los N . . . reparatorias i S SRS %
. . L. primero es identificar y | PP crédito presupuestario
limiites ‘Thifiimos 7y Maximos que | diferenciar cada una de Escala ordinal
deben observar las Entidades del | ojja5 de acuerdo a los 1.1.- convocatoria Indices
Sector Publico, dentro de criterios objetivos que debe 1.2.- Registro de
de racionalidad y transparencia, en | cumplir. De manera participantes 1. Nunca
Variable 1: los procesos de contrataciones y | notable las etapas deben D2: .,Fase de | 1.3.- itegracion d.e' bases 2. Casi nunca
Proceso de adquisiciones de bienes, servicios u | ir una tras otra para Belpecitn l'f4'- e i év'ece.:s
Contrataciones | obras y regula las obligaciones y | cumplir con el objetivo ofertas . O A
A ¥ i L5.- Evaluacion y | 5. Siempre
v Adquisiciones | derechos que se derivan de los | final de la contratacion calificacion de las ofertas
del Estado mismos, dentro de ello se considera | publica. Estas son: 1.-
tres etapas fundamentales 1.- Fase | Fase de ‘ Actuaciones
de Actuaciones preparatorias, 2.- | Preparatorias, 2.- Fase L1 B e B del
Fase de seleccién, 3.- Fase de | deseleccion,3.-Fasede ses  SUBTEEER BB
. ., ' ejecucion del proceso de | D3: Fase de conteag: . .,
gjecucion del proceso de g PR : : 1.2.- Ejecucion del
: -_ contrataciones publicas. | Ejecucion
contrataciones publicas. contrato.




3.3.2.Variable 2: Control Interno

VARIABLE | DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
OPERACIONAL DE
MEDICIO
Seguin la Contraloria General de la 1.1.- Administracion Estratégica
Republica en su documento Marco Gs £
cofl)ceptual 4ol Contcl Tatermo Di: Aivibissits ds 1.2.- Administracién de Recursos Humanos
dice lo siguiente: El Sistema de | Se denomina | Control 1.3.- Asignacién de Autoridad y
Control Interno consta de cinco | sistema de control Responsabilidad
componentes  funcionales  y | interno al conjunto Escala
diecisiete principios que | de acciones, . — — ordinal
representan ~ los  conceptos | actividades, 1.1.- Planeamiento de la Administracion de | f,,jjces
fundamentales asociados a cada | planes, politicas, D2: Evaluacion Riesgos
componente. normas, ‘registros, de Riesgo 1.2.- Valoracién de los Riesgos 1. Nunca
Los componentes del Sistema de | organizacion, 2. Casi
Variable 2: | Control Interno son cinco: procedimientos y 1.3.- Respuesta al Riesgo nunca
Control I) Ambiente de Control, II)| métodos, _ S 3. A veces
Interno Evaluacion ~de Riesgo, III) | incluyendo la LL- Pr.c’)cedumentos de Autorizacion y | 4, Casi
Actividades de Control, IV)|actitud de las| D3: Actividades Aprobacién siempre
Informacion y Comunicacién, V) | autoridades y el| de Control 1.2.- Evaluacién del Desempefio 5. Siempre
Actividades de Supervision. personal, -
Los cuatro primeros se refieren al | organizados e
diseno y operacion del control | instituidos i Comiinisacion Tatsdha

interno. El quinto,

Actividades de Supervision, esta
disefado para asegurar que el
control interno contintia

operando con efectividad.

en cada entidad del
Estado.

D4: Informacién
y Comunicacion

1.2.- Comunicacion Externa

DS: Actividades
de Supervision.

1.1.- Reporte de Deficiencias

1.2.- Autoevaluacion

50
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4. METODOLOGIA
4.1. Método de Investigacion
Para Lopez, E. & Fachelly, P. (2017) manifiesta que “Actia como guia y
lineamientos para la construccion y andlisis de objetos de investigacién en la
composicion de métodos y procedimientos.” (p. 28).
4.1.1. Método General
En el estudio, el método cientifico que se describe a continuacion se
considerdé como método principal:
Método cientifico: Segun Carrasco, E. (2019) el método cientifico “Un sistema
de procedimientos, técnicas, herramientas, estrategias y tacticas que abordan
preguntas de investigacion y prueban hipotesis cientificas” (p. 167).
Con respecto a la informacion cientifica sobre la realidad del fenémeno

de investigacion se obtuvo mediante los siguientes procesos:
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. Se observo el fenomeno de investigacion y sus variables “Proceso de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020
. En funcion a lo observado se realizd el planteamiento del problema
¢Cuél es la relacion que existe entre el Proceso de Contrataciones vy
Adgquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de
Safio — Periodo 2020??
. Se plante6 una hipotesis “Existe relacion significativa entre el Proceso
de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020”, como posible solucion al
fendmeno de estudio.
. Por medio de la experimentacion se comprobd que la hipotesis
formulada es correcta; asimismo, los resultados alcanzados (datos) fueron
analizados mediante programas estadisticos e interpretados en funcion a las
bases tedricas, para lo cual consultamos documentos escritos (tesis, libros,
revistas, articulos) que englobaron a las variables del fendmeno de estudio. Por
altimo, se acepto la hipotesis alterna y se rechazo la hipétesis nula.
4.1.2. Métodos Especificos

En la metodologia especifica se consideran los métodos descriptivos,
deductivos y estadisticos:
Meétodo descriptivo

Para Sanchez, C. & Reyes, L, (2016) refiere que: “Implica la descripcion,
analisis y explicacion sistematica de un grupo fendémenos y las variables que los

representa tal como ocurren actualmente” (p. 17).
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El estudio reporta e identifica las condiciones necesarias y variables de
desempefio para los “Procesos de Contratacion y Adquisiciones
Gubernamentales y Control Interno”.

Método hipotético-deductivo

Segun Sanchez F. A., (2018) indica que: “Su propodsito es comprender
los fendmenos y explicar el origen o las causas de los fenémenos. [...] Partimos
de supuestos generales para llegar a una conclusion especifica, que serd una
hip6tesis refutable para probar su exactitud” (p. 98).

A partir de la observacién (induccion) de las variables del fenémeno de
investigacion "Contratos gubernamentales y procesos de adquisicion y control
interno”, el distrito de Safio propuso una hipotesis y resumio (resumid) sus
posibles consecuencias; luego compard la hipotesis con experimentos; confirmé
la exactitud de la hipétesis de estudio (H1).

Método estadistico

Para Ramos, K. & Guerras, N. (2018) indica que: “Son métodos
utilizados para recopilar, organizar y analizar informacion como base para la
toma de decisiones en condiciones dificiles.” (p. 16).

La investigacion se realiz6 de manera sistematica utilizando un conjunto
de procesos y programas estadisticos Excel y SPSS orientados al procesamiento
adecuado de datos sobre las variables, las cuales son “Proceso de contratacion y

adquisicion gubernamentales y control interno”. distrito de Safio".

4.2. Tipo de Investigacion
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Para (Carrascos, 2020, p. 45) la investigacion aplicada “ Es diferenciada por
contener propdsitos bien definidos y préacticos, por ende, se estudia con el fin de influir,
modificar, transformar o crear un cambio en alguna parte de la realidad.” (p. 32).

La investigacion realizada sobre la base de objetivos establecidos y sus variables
se incluye en la forma de investigacion aplicada.

Nivel de Investigacion

Para Hernandez, R. & Mendoza, J. (2018) refiere que: “El objetivo es
comprender el grado de asociacion o correlacion que existe categorias en una muestra
determinada.” (p. 95).

La investigacion determiné el nivel de compromiso de la variable “Contratos
gubernamentales y proceso de adquisiciones y control interno”.

Disefio de la Investigacién

Segun Hernandez, R. & Mendoza, J. (2018) indica que: ““ configura el punto en
el que la fase conceptual del proceso implica la recopilacion y el analisis de la
informacion.” (p. 115).

No experimental: (Valderramas, 2015) sefiala que: Se trat6 de un "estudio sistematico
y empirico en el que no se manipularon las variables independientes".” (p. 73).

El estudio y sus variables mencionadas no han sufrido manipulacién alguna.
Transeccional: (Cabezass et al., 2018) menciona que: "Los datos se recogen una sola
vez. [...] Como una radiografia en el momento concreto del fenémeno” (p. 107).

La investigacion solo se evalu6 un solo periodo el 2020, teniendo en
consideracion las variables.

Descriptivo: Para (Sanchez, K. & Reyes, L.2016) refiere que: “Implica la descripcion
sistematica de un conjunto de hechos o fenédmenos y las variables que los caracterizan

en la forma en que ocurren.” (p. 75).
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La investigacién narré punto por punto las peculiaridades y distinciones de las

variables.
Correlacional: Para (Mia, 2018) manifiesta lo siguiente: “responsable de describir la
correlacion entre las variables y dimensiones.” (p. 118).

Para el desarrollo del estudio se narré detalladamente la asociacién de las

variables.
Esquema:
Ox
M
O,
Doénde:

M= Muestra en la que se realiza el estudio.

O1= Proceso de Contrataciones v Adquisiciones del
Estado

02= Control Interno

O = Observacion.

4.5. Poblacion y Muestra

4.5.1.Universo
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Segun (Carrassco, 2018), refiere que: “Es un grupo global, finito e
infinito de elementos al que pertenece la poblacion y las muestras de la
investigacion, los cuales estan estrechamente relacionados con las variables y
sus dimensiones.” (p. 207).

Con respecto a este punto el estudio estuvo integrado por los
funcionarios de las diversas municipalidades de Samos.

4.5.2.Poblacion
Para Naupaas et al., (2017) refiere que: “Se podra definirse como la suma
de unidades de la investigacion que agrupan las caracteristicas necesarias para
ser estipuladas en grupo o poblacién. La unidades estan integradas por
personas, objetos, conglomerados, hechos o fendmenos que describen las
caracteristicas requeridas para el estudio.” (p. 123).
Se considero una poblacion limitada; ya que se compone de 26
trabajadores de contabilidad, administracion y logistica en el distrito de Safio.
4.5.3.Muestra

Para (Rosenddo, 2018) refiere que: “Hay un subconjunto de personas
seleccionadas para intervenir en la investigacion.” (p. 79).

En relacion con el estudio realizado, se tuvo en cuenta a todo el grupo de
investigacion, que incluia a 26 trabajadores de los campos de Administracion,
Contabilidad Y Logistica, Sub Gerencia De Obras Desarrollo Urbano Y Rural,
Sub Gerencia De Desarrollo Econémico Y Ambiente, Sub Gerencia Desarrollo
E Inclusion Social, Area De Catastro, area de almacén, area de registro civil,

area de estudios y proyectos.

Tabla 5: Cuadro de trabajadores — Municipalidad Distrital de Safio —
Areas de contabilidad, Administracion y logistica
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N° APELLIDOS Y NOMBRES CARGO
01 Chuquirachi Paredes, Anderson Isaac Area De Tesoreria
02 Buendia Espiritu, Nalda Area De Logistica
03 Gabriel Zarate, Yanitza Area De Rentas
04 Galarza Salazar, Victor Luis Area De Contabilidad
05 Zambrano Aldana, Juan Carlos Area De Contabilidad
06 Capcha Gaspar, Rosario Isabel Area De secretaria general
07 Rodriguez Arroyo, Sheila Yurisan Sub GerenCIa_ I?e De§arrollo E
Inclusion Social
. Sub Gerencia De Desarrollo
08 Turin Salvador, Ledy Guadalupe Econémico Y Ambiente
09 Cdrdova Mercado, Josselin Mayumi Sub Gerencia De Obras Desarrollo
Urbano Y Rural
. : Asistente Sub Gerencia De Obras
10 Huaman Melgarejo, Yanela Desarrollo Urbano Y Rural
11 Berrospi Zevallos, Sheyla Heydi Avrea De Estudios Y Proyectos
12 Arancibia Rodriguez, Angelica Giuliana Area De Registro Civil
13 Cuba Crispin, Edgar Willy Area Bienes Patrlrpo_nlales Y Equipo
Mecanico
14 Espinoza Chavarria Katy Area De Logistica
Asistente Sub Gerencia De Obras
15 Carrasco Gamarra, Jefferson Desarrollo Urbano Y Rural
. . Asistente Sub Gerencia De Desarrollo
16 Gaspar Medina, Rubén Econémico Y Ambiente
17 Ponce Zamudio, Isidoro Asistente Sup C_Berenua De_ Desarrollo
Econdmico Y Ambiente
18 Monte de la Cruz, Reymi Jesus Area De Administracion
19 Leodn Flores, Jonshon Said Area De Almacén
20 Huamani Miranda, Patricia Asistente De La Sub (_B,erenci{i De
Desarrollo E Inclusion Social
21 Paucar Rojas, Yussy Leonela Area De Logistica
22 Cueva Curasma, Christian Gino Area Catastro
23 Rojas Leonardo, Gonzalo Joaquin Area De Administracion
24 Ruiz Cayetano, Gladys Area De Logistica
25 Quispe Condor Tatiana Area De Administracion
) Asistente Administrativo De La Sub
2% Gamarra Colonio Angela Gerencia De Obras Desarrollo Urbano

Y Rural

Fuente: Planilla de la Municipalidad Distrital de Safio
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4.5.3.1. Muestreo Probabilistico

Para (Carrasco, 2019) refiere “La muestra debe ser rigurosamente
representativa a fin de que pueda generalizarse a toda la muestra

probabilistica.” (p. 224).
4.5.3.2. Criterios de inclusion y exclusién
Criterios de inclusion:

Segun (Areas ett., 2017) manifiesta que: “Estas son todas las
caracteristicas que debe poseer un objeto de estudio o para poder ser
parte del informe de tesis.” (p. 27).

En base a lo mencionado las condiciones de inclusion que se
consideracion son:

* Personal de las areas de contabilidad, administracién y logistica del
distrito de Safio, por estar directamente relacionados con los temas de
estudio.

Criterios de exclusion:

Para (Areas ett., 2017) “Se basa en particularidades identificadas
por los participantes que pueden modificar o alterar los resultados,

haciéndolos no elegibles para participar en la investigacion.” (p. 204).

Conforme con los condicionamientos excluidos se presenta lo

siguiente:
* Los empleados que no se desempefian en los campos de contabilidad,
administracion o logistica en el distrito de Safio no cumplen con este
criterio porque no estan directamente relacionados con los temas del
estudio.

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccidon de datos
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4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Para (Sanchez, K. & Reyes, L. 2017), “Son las herramientas por las que
los investigadores recopilan los datos necesarios sobre una realidad o
fendmeno a ser investigado” (p. 127).

A. Fuentes primarias

Recopilar informacion sobre "eventos, hechos o procesos de primera
mano, eso se interpreta como cuando el investigador ha experimentado
personalmente la informacién recopilada, es directo".”

Por consiguiente, el estudio uso metodologias para determinar las
fuentes primarias.

a. Observacion

(Valderramas, 2015) “Utilizar sistematicamente nuestros sentidos
mientras buscan los datos necesarios para responder preguntas del estudio (p.
140).

El estudio se prestd atencidn detallada la conducta de las variables que
se dieron en la Municipalidad Distrital de Safio con el proposito de recopilar
informacién fidedigna.

b. Encuesta

Segun (Sanchez ett , 2017) refiere: “El proceso de utilizar una
herramienta de recopilacion de datos que consta de un conjunto de preguntas
0 reactivos disefiados para recopilar informacion objetiva de una muestra
especifica” (P. 95).

El estudio utiliz6 una encuesta escala Likert y un cuestionario asociado
para recolectar informacion confiable sobre las variables “Procesos de

Contratacion y Adquisiciones Gubernamentales y Control Interno”.
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B. Fuentes secundarias

“La informacién que entran en esta categoria de fuentes incluyen [...]
listas, colecciones y resumenes, libros, tesis, tesis y otros documentos
profesionales”

El estudio obtuvo datos secundarios de fuentes secundarias utilizando
técnicas de medicién; porque los datos fueron recolectados de las variables
“Contratos gubernamentales y procesos de adquisiciones y controles internos”.

4.6.2. Instrumento de recoleccion de datos
Para Sanchez, K. & Reyes, L. (2016) “Estas son las herramientas
utilizadas en el proceso de recoleccion de datos. Seleccion de herramientas
basada en tecnologia preseleccionada” (p. 135).
En el estudio se utilizo los siguientes instrumentos:
v La encuesta
v Las fichas textuales y bibliograficas.
A. Fuentes primarias
a. Cuestionario
Segun  (Hernandezz, C. & Mendoza, J. 2020) “Radica en un grupo de
interrogantes sobre una 0 mas variables mensurables.” (p. 152).
Tipo: Escala de Likert

Para (Sanchezz et., 2019) indica que: “implica un uso mas extenso en
estudios investigativos, [...]. Se expone un enunciado y se solicita al encuestado
que especifique su respuesta seleccionando uno de los cinco puntos de la escala.”
(P. 93).

Este estudio utilizo un cuestionario tipo Likert para recopilar datos de los

empleados de contabilidad, administracion y logistica en el distrito de Safio.
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B. Fuentes secundarias
a. Ficha textual

Para (Valderramas & James, 2019) refiere que:* Anote textualmente lo
que el investigador considera critico, es decir que es cientificamente solido y
exitoso, incluso si hay errores” (p. 136).
b. Ficha bibliografica

Segin (Naupass et., 2019) “Registra informacion sobre la version del
libro, es decir: el nombre del autor, el titulo del libro, el afio de publicacién, el

lugar de publicacion, editorial y la numeracion.” (p. 255).

4.6.3. Confiabilidad del Instrumento

Para (Olivera, 2015) “Implica la precision y exactitud del procedimiento
al momento de medirlos.” (p. 98).
Coeficiente Alfa de Cronbach
Conforme con (Sanches al., 2018), refiere que: “Es una medida
estadistica que se utiliza para evaluar el nivel de confiabilidad utilizando la
consistencia interna de un instrumento que contiene una lista de items” (p. 37).
Con base en esto, se desprende que el cuestionario que mide la variable
“Contratos gubernamentales y procesos de adquisiciones y control interno”
utilizando la misma, arroja resultados consistentes; esto muestra que los
resultados probados utilizando el coeficiente alfa de Cronbach producen escalas

admisibles.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

821 24
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Segun el resultado obtenido por el método alfa de Cronbach es 0,821,
este indicador muestra que nuestra clasificacion segun la tabla tiene una alta
confiabilidad.

4.6.4.Validez del instrumento de Recoleccion

Para (Hernandezz, L. & Mendozas, C. 2019) “Esta relacionado con el
nivel en que un instrumento medira realmente la variable que pretende utilizar.
Por consiguiente representa un concepto abstracto utilizando sus propios
indicadores.” (p. 237).

Validez de contenido: (Naupass, Valdivias, Palacios, & Romero, 2018, pag.
219) indican que: “Los titulos actian como herramientas que representan un
campo o contenido especifico. [...]. Para que el cuestionario tenga validez de
contenido, el evaluador debe redactar preguntas que estén relacionadas con los
objetivos, competencias y contenidos del curso o tema que se desarrolla.”.
Juicio de expertos: (Sanches et, 2019, el “Se realiza para verificar la validez de
un item implica pedir a los expertos en el objeto medido que comprendan en qué
medida cumplen con el estandar.” (p. 254).

El cuestionario: “Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020 Validez
del contenido revisado por los expertos:

Tabla 6: Cuadro de valoracion de especialistas

Experto Grado académico Opinion
Julio Félix Meza Contador Publico )
. ) Nivel moderado
Quispealaya Colegiado
Leonel Martin Magister en )
= Nivel alto
Valentin Elias Contabilidad
Maestro en
Javier Vila Flores Contabilidad Nivel moderado

Fuente: Ficha de evaluacidn del cuestionario
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De acuerdo con los resultados del dictamen de especialistas, se constato
que el nivel del instrumento es moderado y utilizable, pues se confirmé que el
cuestionario mide con precision las variables del fendmeno estudiado “Empleo
y procesos de adquisiciones publicas y controles internos”.

4.6.5. Recoleccion de datos

Segun (Valderramas & James, 2019) indican que: “esta referido a un

procedimiento minucioso y en algunos casos tedioso porque requiere ser medido
para obtener la informacion necesaria para estudiar aspectos o conjunto de
aspectos donde se encuentra la problematica.” (p. 76).
Trabajo de campo: (Naupass et al., 2018) refiere que: “consta en un conjunto de
actividades que los investigadores planifican. Una vez que comprenda las
unidades de muestra de las cuales se recopilara informacion, considerara el
tiempo, los recursos fisicos y humanos necesarios y los métodos que se
utilizaran.” (p. 134).

Comparando la validez y confiabilidad del instrumento en la medicién
de las variables de “Contratos gubernamentales y el proceso de adquisicion y
control interno”, se inici6 el trabajo de campo segun el acuerdo, fecha y
cronograma acordado por los directivos aprobado por el gobierno del distrito de
Safio; luego, los 26 socios comerciales de las areas de contabilidad,
administracion y logistica completaron un cuestionario escala Likert; una vez
finalizadas las tareas de recoleccion de datos y comportamientos, los mismos
fueron revisados, clasificados segun sus respectivas variables, registrados y

guardados en un archivo de programa Excel; ademas, tambien se recopilo
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informacion visual de todas las actividades del trabajo de campo a través de
fotografias.
4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
4.7.1. Técnicas de Procesamiento de Datos

Segun (Martinezz et , 2017) refiere que: “Es la etapa donde se organizan,
describen y comparan entre si datos u observaciones expresadas en forma
simbodlica. Generalmente descrito y comparado utilizando métodos
estadisticos.” (p. 243).

En este estudio, el procesamiento de datos de las variables de
investigacion se realizé en el distrito de Safio y los datos se clasificaron y
tabularon en los exceles. Con base en los valores determinados en este estudio,
se hizo précticamente todo lo posible para que los datos estuvieran disponibles
para analisis posteriores.

4.7.2.Técnicas de Analisis de Datos

Para (Martinezz et , 2017) manifiesta que “Un paquete informatico
integral que incluye una amplia gama de pruebas estadisticas (analisis de
varianza, regresion, analisis de datos categoricos, anélisis no paramétrico, etc.)”
(p. 717).

La informacion procesada de las variables se analiz6 estadisticamente
mediante el programa SPSS. Los sistemas de analisis desarrollados proporcion6
porcentajes y mediciones de frecuencia cono son las tablas y las figuras; por
consiguiente la parte inferencial que utiliza el estadistico tau-b de Kendall, es
representado en tablas donde tanto en filas como columnas contienen valores
ordenados, es una medida no paramétrica de correlacion entre variables

ordinales o variables. el coeficiente indica la direccion de la relacién y su valor
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absoluto indica la fuerza de la relacion al examinar la correlacién de variables y

dimensiones; Por lo tanto, aceptando la hipotesis de la investigacion.

a) Estadistica descriptiva: (Hernandez, L. & Mendoza, C. 2019) indica que:

“Esto implica contar casos que ocurren en una categoria cambiante para

comprender las tendencias.” (p. 127).

b) Estadistica inferencial: (Sanches, K. & Reyes, M. 2015) “Ayuda a los

investigadores a descubrir el significado de sus hallazgos.” (p. 128).

4.8. Aspectos éticos de la Investigacion

Este estudio cumple con la normativa de la carrera de Ciencias Administrativas
y Contables de la Universidad, la cual recomienda la organizacién a seguir en el disefio
del estudio. y cree que los aspectos éticos de la investigacion son importantes para
evitar la copia.

La investigacion se llevd a cabo de manera logica, independientemente de los
estandares, objetivamente y con compromiso cientifico. Se respeta los derechos de
autor de los conocimientos tedricos cientificos utilizados en el estudio y se cita a los
escritores y sus conocimientos. Quienes participaron en este estudio tenian pleno
conocimiento de que aceptaron participar voluntariamente.

Se respetd la privacidad de los datos personales recopilados de las muestras de
investigacion. Por otro lado, las estadisticas utilizadas en el estudio corresponden a
datos reales obtenidos de las instituciones educativas privadas investigadas, asi como
todas las fuentes e informacion obtenida durante el trabajo se mantienen

confidenciales.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5. RESULTADOS
5.1. Descripcion de resultados

Para (Naupass et all., 2018) refiere que: “Forman la parte central del articulo e
implican la presentacion de hallazgos o resultados de investigacion utilizando métodos
y procesos estadisticos descriptivos o inferenciales.” (p. 127).

Los resultados se presentan como tablas de frecuencia, figuras e inferencias
estadisticas de pruebas de hipdtesis también se hizo uso de las estadistica descriptiva
e inferencial.

Cabe recordar que, segun el protocolo de investigacion, se bosquejopreviamente
un plan de andlisis para la reportar los resultados. En este capitulo del estudio,
presentaremos los resultados obtenidos durante el estudio y consideraremos todo lo
planificado con anterioridad.

En base a los resultados obtenidos y de la recoleccion de datos administrada a
26 funcionarios de la Municipalidad de Safio de las areas de administracion,

contabilidad y logistica.

5.1.1.Variable Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
A continuacion presentamos los resultados obtenidos de un cuestionario
destinado a medir la relacién entre la variable de la Municipalidad de Safio.

Tabla 7: Distribucién de encuestados segun la variable Proceso de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cas1 Nunca 13 50.00 50.00
A veces 10 38446 8844
Casi Siempre 12 7.69 96.15
Siempre 1 3.85 100.00

Total 28 100.00

Fuente: Cuestionario zplicado a la muestra de investigacion

Figura 5: Distribucion de encuestados segun la variable Proceso de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado

Variable 1:Proceso de Contrataciones y
Aquisiciones del Estado
50 )
40 /<§~
30
50 % §
20 38.46
1 ; SR
PEONY
AP 244 4 57555&
0
Nunca CasiNunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion

INTERPRETACION:

Se entrevisto a los colaboradores donde la tabla N° 7 y la figura N° 05
de la Variable Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, ejecutado
a 26 trabajadores del area de contabilidad, administracion y logistica del distrito
de Safo; donde se confirma que el 50% de los entrevistados refiere que casi
nunca ya que en la entidad no se logra ser eficiente en los de adquirir y compara
para el estado, sin embargo concuerdan en que ese conjunto de procedimientos
admite realizar requerimientos que cubran las necesidades de la poblacion y mas
aun es importante establecer controles en la fase de actuaciones preparatorias,

de seleccion y ejecucion, el 38.46% menciona que a veces en tanto que la
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entidad por diversos temas no cumple con el debido proceso, el 7.69% afirma
casi siempre y el 3.85% afirma que siempre.
5.1.1.1. Fase de Actuaciones preparatorias:

Se exponen resultados luego de la ejecucion del cuestionario a fin

de medir la dimension Fase de Actuaciones preparatorias de la

Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 8: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de
Actuaciones preparatorias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cast Nunca 0 0.00 0.00
A veces 7 26.92 2692
Casi Siempre 14 53.85 88.77
Siempre 5 19.23 100.00
Total 28 100.00

Fuente: Cusstionario aplicade 2 la muestra de investigacion

Figura 6: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de
Actuaciones preparatorias
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Dimension 1: Fase de actuaciones
preparatorias
60
50
40
53.85%
30 = ‘
FEREER
20
26.92 %
10
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Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion

INTERPRETACION:

Se interrogo anénimamente a los integrantes de la muestra como
se puede observar en la tabla N° 08 y la figura N° 6 de la dimensién
Fase de Actuaciones preparatorias, ejecutado a 26 trabajadores del area
de contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad
Distrital de Safio; donde se afirma que el 26.92% de los entrevistados
refiere que A veces ya que en la entidad la fase de actuaciones
preparatorias presenta ciertas dificultades en la certificacion de crédito
presupuestario, el 53.85% manifiesta que casi siempre debido a que la

primera fase define todo el proceso y de ello radica su importancia, el

19.23% refiere siempre.
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5.1.1.2. Fase de Seleccion:
Se exponen la obtencion de resultados del cuestionario que tuvo
como fin medir la dimension Fase de Seleccién de la Municipalidad
Distrital de Safio.

Tabla 9: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de
Seleccion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 14 53.85 5385
Cas1 Nunca 10 3R 45 92.31
A veces 2 7.6% 10:0.00
Casi Siempre 0 0.00 0.00
Stempre 0 0.00 (.00

Total 26 10000

Fuente: Cuestionzario aplicado a 1z muestra de investigacion

Figura 7: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de

Seleccion
Dimension 2: Fase Seleccidn
60
50
40
30
20
10
Nunca CasiNunca A veces Casi Siempre Siempre
Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de mvestigacion

INTERPRETACION:
Se entrevisto a los colaboradores donde la tabla N° 09 y la figura

N° 07 de la dimension Fase de Seleccidn, ejecutado a 26 trabajadores
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del &rea de contabilidad, administracién y logistica de la Municipalidad
Distrital de Safio; se puede deducir que el 53.85% de los encuestados
confirma que nunca ya que si bien es cierto que se cumplen con las
normas bésicas vigentes en esta etapa, pero se tienen inconvenientes
por temas de favoritismo politico, que escapa de las manos de los
colaboradores operativos, el 38.46% comenta que casi nunca y el
7.69% manifiesta a veces debido a que son pocos los procesos que
cumplen con toda la normativa estipulada.
5.1.1.3. Fase de Ejecucion:

A continuacion, se exponen los resultados de la aplicacion del
cuestionario que se realizé para medir la dimension Fase de Ejecucion
de la Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 10: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de
Ejecucion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 1 3.85 3.85
Casi Nunca 2 7.59 11.54
A veces 2 76.92 88.46
Cas1 Siempre 3 11.54 100.00
Siempre 0 0.00 0.00
Total 28 100.00

Fuente: Cusstionario aplicads z la muestra de investigacion
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Figura 8: Distribucion de encuestados segun la dimension Fase de
Ejecucion

Dimension 3: Fase Ejecucion

80
70
60
50

30

2
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Fuente: Cuestionario aplicado a 12 muestra de investizacion

INTERPRETACION:

Se entrevisto a los funcionarios donde la tabla N° 10 y la figura
N° 08 de la dimension Fase de Ejecucion, aplicado a 26 trabajadores
del area de contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad
Distrital de Safio; donde se afirmé que el 3.85% de los entrevistados
asevera que nunca ya que en la fase de ejecucion es relevante ya que se
debe suscribir el contrato y la ejecucion de la adquisicion o
contratacién, sin embargo en esta etapa ultima se carece de controles,
el 7.69% comenta que casi nunca, el 76.92% refiere que a veces debido
en que hay oportunidades que se ha tenido revisiones por parte de la
Contraloria General de la Republica que han permitido subsanar y/
regularizar, el 11.54% asevera que casi siempre, ya que cumplir con la

normativa va de la mano con la ética.
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5.1.2.Variable Control Interno

En seguida se exponen los datos obtenidos del cuestionario con el fin de
medir la variable Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 11: Distribucion de encuestados segun la variable Control Interno

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cas1 Nunca 0 0.00 0.00
A veces & 21.15 21.15
Cas1 Siempre 14 57.70 78.85
Siempre 4] 21.15 100.00
Total 26 100.00

Fuente: Cusstionario aplicado a la muestra de investigacion

Figura 9: Distribucion de encuestados segun la variable Control Interno

Variable 2: Control Interno
60 et
I
50 |
40
30 57.7%
: 2
20
21.15
10
e Ay 4N A A
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
Fuente: Cuestionario zplicado a la muestra de mvestigacion

INTERPRETACION:

Se tuvo que entrevistar a los participantes donde la tabla N° 11 y la figura
N° 09 de la Variable Gestion Control Interno, ejecutado a 26 trabajadores de las
areas de contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad Distrital

de Safo; donde se asevera que el 21.15% de los encuestados confirma que a
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veces, el 57.70% comenta que casi siempre, ya que el control interno es de gran
importancia en toda organizacién y més ain cuando se trata de resguardar los
recursos del estado y hacer eficiente la utilizacion de los mismos, el 21.15%
manifiesta que siempre ya que la municipalidad requiere la implementacion de

un control previo, concurrente y posterior para detectar desvios e

irregularidades.
5.1.2.1. Ambiente de Control:
En seguida se presenta los datos de la aplicacion de la encuesta

con el fin de medir la dimension Ambiente de Control en la

Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 12: Distribucion de encuestados segun la dimension
Ambiente de Control

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
vialido Nunca 0 0.00 0.00
Cast Nunca 0 0.00 0.00
A veces 5 1923 1923
Cast Siempre 15 57.69 7592
Siempre ] 23.08 100.00
Total 28 10000

Fuente: Cusstionario aplicade a la muestra de investigacion
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Figura 10: Distribucién de encuestados segun la dimension
Ambiente de Control

Dimension 1: Ambiente de Control
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Fuente: Cuestionario aplicado z 12 muestra de investizacion

INTERPRETACION:

Se pregunto a los participante donde se presenta la tabla N° 12 y
la figura N° 10 de la dimension Ambiente de Control, aplicado a 26
trabajadores del &rea de contabilidad, administracion y logistica de la
Municipalidad Distrital de Safio; donde se asevera que el 19.23% de los
entrevistados asevera que a veces ya que no son conscientes de queel
ambiente de control es relevante para una adecuada administracion

estratégica, una eficiente administracién de los recursos humanos y a
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la vez una eficaz asignacion de funciones y deslinde de

responsabilidades, el 57.69% refiere que casi siempre, el 23.08%afirma

que siempre.

5.1.2.2. Evaluacién de Riesgo:

En seguida se presenta los datos obtenidos luego de aplicar la
encuesta con el proposito de medir la dimension Evaluacion de Riesgo

en la Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 13: Distribucion de encuestados segun la dimension
Evaluacion de Riesgo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cast Nunca 1 3.85 3.85
A veces 7 26.92 30.77
Casi Siempre 14 53.83 B4 62
Siempre 4 1538 100.00
Total 28 100.00

Fuente: Cusstionario aplicads z la muestra de investigacion

Figura 11: Distribucién de encuestados segun la dimension
Evaluacion de Riesgo
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Dimension 2: Evaluaciéon de Riesgo
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Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacién
INTERPRETACION:

Se presenta la tabla N° 13 y la figura N° 11 de la dimensién
Evaluacion de Riesgo, aplicado a 26 trabajadores del éarea de
contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad Distrital
de Sarfio; se puede aseverar que el 3.85% de los encuestados menciona
que casi hunca ya que este componente va a permitir a la Municipalidad
detectar riesgos a través de la planeacion para después valorar el riego
y finalmente plantear una alternativa de solucion o dar respuesta al
hallazgo, el 26.92% comenta que a veces, el 53.85% menciona que casi
siempre ya que considerar relevante este componente, el 15.38% refiere
que siempre.

5.1.2.3. Actividades de Control:

En seguida se expone los datos obtenidos de la aplicacion de la

encuesta con el fin de medir la dimension Actividades de Control en la

Municipalidad Distrital de Safio.
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Tabla 14: Distribucion de encuestados segun la dimension
Actividades de Control

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cast Nunca 3 11.54 11.54
A veces 10 3846 50.00
(Casi Siempre g 30,77 8077
Siempre 5 19.23 100.00

Total 25 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investizacidn

Figura 12: Distribucion de encuestados segun la dimensién
Actividades de Control

Dimension 3: Actividades de Control
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Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de mvestigacion
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INTERPRETACION:

Se presentan los datos donde la tabla N° 14 y la figura N° 12 de
la dimension Actividades de Control, ejecutado a 26 trabajadores del
area de contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad
Distrital de Safio; donde se afirma que el 11.54% de los entrevistados
confirma que casi nunca, el 38.46% refiere que a veces, el 30.77%
comenta que casi siempre y el 19.23% manifiesta que siempre, ya que
el componente de control de actividades evalta los procedimientos de
autorizacion y evaluacion de la municipalidad y contar con ese tipo de
control ayuda a garantizar el cumplimiento de metas y el adecuado

desemperio de la gestion.

5.1.2.4. Informacion y Comunicacion:
En seguida se expone los datos obtenidos luego de aplicar el
cuestionario con el propdsito de medir la dimension Informacién y
Comunicacion en la Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 15: Distribucion de encuestados segun la dimension
Informaciéon y Comunicacién
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valide Nunca 1 385 3.85
Cast Nunca 5 19.23 2308
A veces 12 46.15 6923
Cas1 Siempre 7 26.92 9515
Siempre 1 383 100.00

Total 25 10000

Fuente: Cusztionario aplicado 2 la muestra de imvestigacion

Figura 13: Distribucién de encuestados segun la dimension
Informaciéon y Comunicacion

Dimension 4: Informaciéon vy Comunicacioén
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Fuente: Cuestionario aplicado 2 la muestra de investigacion

INTERPRETACION:
Se presentan los datos donde la tabla N° 15 y la figura N° 13 de
la dimensién Informacion y Comunicacion, aplicado a 26 trabajadores

del area de contabilidad, administracion y logistica de la Municipalidad
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Distrital de Safio; se puede deducir que el 3.85% de los encuestados
confirma que nunca, el 19.23% menciona que casi nunca, el 46.15% a
veces a razon de que este componente no estd implementado en su
totalidad ya que hace falta mejorar procesos que permitan fluidez de
informacion y contar con comunicaciones oportunas , el 26.92%
comenta que casi siempre y el 3.85% esta convencido de la importancia
de este componente.
5.1.2.5. Actividades de Supervision:

En seguida se expone los datos obtenidos luego de la aplicacion
del cuestionario con el proposito de medir la dimension Actividades de
Supervision en la Municipalidad Distrital de Safio.

Tabla 16: Distribucion de encuestados segun la dimension
Actividades de Supervision

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

Acumulado
valido Nunca 0 0.00 0.00
Cas1 Nunca 0 0.00 0.00
A veces 14 33 85 53.85
Casi Siempre 11 4231 96.16
Siempre 1 384 100.00

Total 26 10000

Fuente: Cusstionario aplicado 2 la muestra de investigacion

Figura 14: Distribucién de encuestados segun la dimension
Actividades de Supervision
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DIMENSION 5: ACTIVIDADES DE

SUPERVISION
&0
50 _’
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Fuente: Cuestionario aplicado a 12 muestra de investizacion

s de Supe

INTERPRETACION:

Se presentan los resultados donde la tabla N° 16 y la figura N°
14 de la dimension Actividades de Supervision, ejecutado a 26
trabajadores del area de contabilidad, administracion y logistica de la
Municipalidad Distrital de Safio; donde se afirma que el 53.85% de los
entrevistados confirma que a veces a razon que el componente de
actividades de supervision permite generar reporte de deficiencias
encontradas en los procesos y fundamentalmente realizar
autoevaluaciones que ayudaran a mejorar la gestion, el 42.31%

comenta que casi siempre y el 3.84% siempre ya que ellos estan
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convencidos que contar con este tipo de actividades les permitira

mejorar a nivel de todas las areas.

5.2. Contraste e Hipotesis
5.2.1.Prueba de Hipotesis General

Paso 1: Formulacion de la hipotesis estadistica
H1: Existe relacion significativa entre el Proceso de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de
Safio — Periodo 2020.
Ho: No existe relaciéon significativa entre el Proceso de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de
Safio — Periodo 2020.
Paso 2: Estado de Aprobacién o Rechazo de la Hipotesis Nula aplicando el
Coeficiente de Kendal.
La prueba de hipotesis actual como parte del proceso de prueba se realizo
utilizando datos obtenidos de la r de Kendal.
Hizt=0

Nivel de significancia o = 93% la 7 critica = 1,96

Calculo estadistico

J2{2N+51
ON (N — 1)

Suplimos informacion en la expresion Z=6.182
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Donde

Z citica= 196
t=0.863
N=26

Zona de rechazo Zona de rechazo

Zona de
aceptacion

-1,96 0,99 1,96

Contando la Z calculo con Z critica se observa que 0.863<1.96 el valor de Z

calculando cae en la regién de aceptacion esta relacion permite aceptar la

hipétesis alterna.

Tabla 17: Segun coeficiente de correlacion de Kendall — Proceso de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado * Control Interno
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Correlaciones
Proceso de
Contrataciones v | Control
Adaquisiciones Interno
del Estado
Procesode | Coeficiente de 1,000 863*
Contratacion correlacidn
sy . :
Adquisicione Sig. (bilateral) 000
Tau_b de s del Estado N 26 26
Eendall :
Cocticiente de 863* 1,000
correlacion
Control
Interno Sig. (bilateral) 000
N 28 26
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta de laz variables 1 v 2, procesado en 2l software extadistico SPSS.

Paso 3: Decision estadistica:
Como resultado de la confrontacion de la hipotesis no se admite la
hipétesis nula (Ho) y se confirma la hipétesis alterna (H1), a continuacion se

presentan los indices de correlacion segun Guilford:

<0,20 Correlacion ligera, relacion casi insignifiacnte

0.20-0.40 |Correlacion baja, relacion definida pero pequefia insgnificante
0.40-0.70 [Correlacion moderada, relacion considerablemente significante
0.70-0.90 |Correlacion elevadada, relacion notablemente significante
=0.90 Correlacion sumamente elevada, relacion muy significacncia

Interpretacion:
El coeficiente tau-b Kendall hallado es T =0.863 y la significancia bilateral es p
=0.00, el coeficiente hallado es significativo y de acuerdo con el indice de

interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacién y de acuerdo a lo
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considerado por Guilford existe una correlacion elevada notablemente
significativa.
Paso 4: Conclusion estadistica: Se concluy6 que existe relacion significativa
entre el Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control
Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.

5.2.2.Prueba de Hipotesis Especifica (a)
Paso 1: Formulacion de la hipotesis estadistica
H1: Se determind relacion significativa entre la Fase de Actuaciones
preparatorias y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio —
Periodo 2020.
Ho: No se determind relacién significativa entre la Fase de Actuaciones
preparatorias y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio —
Periodo 2020.
Paso 2: Condicion de Aceptacion o Rechazo de la Hipdtesis Nula considerando
Coeficiente de Kendal y nivel de significancia.
La presente prueba de Hipotesis dentro de los procesos de prueba se ha trabajado

con los datos derivados de r de Kendal
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Remplazamos datos en la formula se tiene Z=6.182
Donde

Z eritica= 196
t=10.837

N=26

Zona de rechazo Zona de rechazo

Zona de
aceptacion

-1.96 0.99 1.96

Comparando la Z calculo con Z critica se observa que 0.837<1.96 el
valor de Z calculando cae en la region de aceptacion esta relacion permite

aceptar la hipodtesis alterna.

Hi:z=0
Nivel de significancia o = 23% la Z critica= 1,96

Calculo estadistico
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Tabla 18: Segun coeficiente de correlacion de Kendall — Fase de
Actuaciones preparatorias * Control Interno

Correlaciones e
Paso 3: Decision estadistica:
) _ ) ~ Fasede ol
Luego de confrontar la hip6tesis no se admite la hipdtegisreka (HD) %’é e
preparatorias S
Coeﬁ-:ienp? de 1.000 837
Fase de correlacidn
Actuacione . -
CHHACIonss Meie (bilateral) 000
preparatoras =
Tau bde N 26 26
Eendall -
Coeﬂmenp? de g37% 1.000
correlacion
Control
Interno Sig. (bilateral) 000
N 26 26
*# La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuestz de las variables 1 v 2, procesado en el software estadiztico SPSE.

Paso 3: Decision estadistica:
Como resultado de la confrontacion de la hipotesis no se admite la
hipotesis nula (Ho) y se confirma la hipotesis alterna (H1), a continuacion se

presentan los indices de correlacion segun Guilford:
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<0,20 Correlacion ligera, relacion casi insignifiacnte

0.20-0.40 |Correlacion baja, relacion definida pero pequefia insgnificante
0.40-0.70 [Correlacion moderada , relacion considerablemente significante
0.70-0.90 |Correlacion elevadada , relacion notablemente significante
>0.90 Correlacion sumamente elevada, relacion muy significacncia

Interpretacion:
El factor tau-b Kendall determinado es t =0.837 y la significancia bilateralmente
es p =0.00, el factor establecido es significativo y de acuerdo con el indice de
interpretacion el coeficiente hallado asevera una relacion y de acuerdo a lo
estimado por Guilford preexiste una correlacién elevada notablemente
significativa.
Paso 4: Conclusion estadistica: Se concluyd que se determind relacion
significativa entre la Fase de Actuaciones preparatorias y el Control Interno en
la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.

5.2.3.Prueba de Hipotesis Especifica (b)
Paso 1: Formulacidn de la hipdtesis estadistica
H1: Se determind relacién significativa entre la Fase de Seleccion y el Control
Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
Ho: No se determiné relacion significativa entre la Fase de Seleccion y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
Paso 2: Condicién de Aceptacion o Rechazo de la Hipotesis Nula considerando
Coeficiente de Kendal y nivel de significancia.
La presente prueba de Hipotesis dentro de los procesos de prueba se ha trabajado

con los datos derivados de r de Kendal
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Hi:t=0
Nivel de significancia o = 95% la Z critica= 196

Calculo estadistico

Rempla}za_mns datos en la formula se tiene Z=6.182
Donde

z critica — 196
t=0.711
N=126

Zona de rechazo Zona de rechazo

Zona de
aceptacion

-1.96 0.99 1.96

Comparando la Z calculo con Z critica se observa que 0.711<1.96 el
valor de Z calculando cae en la region de aceptacion esta relacion permite

aceptar la hipotesis alterna.

Tabla 19: Segun coeficiente de correlacion de Kendall — Fase de Seleccion
* Control Interno



Correlaciones

Fase de Control
Seleccidn Interno
Coeﬁuenp? de 1.000 T11*
correlacién
Fase de
Seleccion S1g. (bilateral) 000
Tau b de N 26 26
Kendall -
Coeficiente de 11 1.000
rorrelacidn
Control
Interno S1g. (bilateral) 000
N 26 26

** La correlacidn es significativa al nrvel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta de las variables 1 v 2, procesado en el software estadiztico SPSS.
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Paso 3: Decision estadistica:
A fin de confrontar la hipdtesis no se admite la hip6tesis nula (Ho) y se corrobora
la hipotesis alterna (H1), a continuacion, se presentan los factores de correlacion

segun Guilford:

<0,20 Correlacion ligera, relacion casi insignifiacnte

0.20-0.40 |Correlacion baja, relacion definida pero pequefia insgnificante
0.40-0.70 [Correlacion moderada , relacion considerablemente significante
0.70-0.90 |Correlacion elevadada , relacion notablemente significante
>0.90 Correlacion sumamente elevada, relacion muy significacncia

Interpretacion:
El coeficiente tau-b Kendall hallado es t =0.711 y la significancia bilateral es p
=0.00, el coeficiente hallado es significativo y de acuerdo con el indice de
interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion y de acuerdo a lo
considerado por Guilford existe una correlacion elevada notablemente
significativa.
Paso 4: Conclusion estadistica: Se concluyé que se determind relacion
significativa entre la Fase de Seleccion y el Control Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo 2020.

5.2.4.Prueba de Hipotesis Especifica (c)
Paso 1: Formulacion de la hipotesis estadistica
H1: Se determino relacion significativa entre la Fase de Ejecucion y el Control
Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
Ho: No se determind relacion significativa entre la Fase de Ejecucion y el

Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.
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Paso 2: Condicion de Aceptacion o Rechazo de la Hipotesis Nula considerando

Coeficiente de Kendal y nivel de significancia.

A continuacién se presenta la aplicacion de la prueba de hipétesis segun el

estadistico determinado:
Hi:t=0

Nivel de significancia o = 953% la Z critica= 1,96

Calculo estadistico

£ = T
2 (2N +5)
ON (N — 1)

Remplazamos datos en la formula se tiene Z=6 182
Donde

L critica = 1=96
t=0,784
N=26

Zona de rechazo Zona de rechazo

Zona de
acepracion

-1,96 0,99 1,96

Comparando la Z calculo con Z critica se observa que 0.784<1.96 el
valor de Z calculando cae en la region de aceptacion esta relacion permite

aceptar la hipotesis alterna.
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Tabla 20: Segun coeficiente de correlacion de Kendall — Fase de Ejecucion
* Control Interno

Correlaciones
Faze de Control
Ejecucion Interno
Coeficiente e 1,000 784
correlacién
Fase de
Ejecucion S1g_ (bilateral) 000
Tau bde N 26 26
Kendall -
Coefictente de 784 1,000
correlacion
Control
Interno S1g_ (bilateral) 000
N 26 26
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta de las variables 1 v 1, procesado en el softwars estadizticn 3PS5,

Paso 3: Decision estadistica:
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A fin de confrontar la hipotesis en base a los resultados no se admite la hipétesis
nula (Ho) y se confirma la hipotesis alterna (H1), a continuacion, se presentan

los siguientes factores:

<0,20 Correlacion ligera, relacion casi insignifiacnte

0.20-0.40 |Correlacion baja, relacion definida pero pequefia insgnificante
0.40-0.70 [Correlacion moderada , relacion considerablemente significante
0.70-0.90 |Correlacion elevadada , relacion notablemente significante
>0.90 Correlacion sumamente elevada, relacion muy significacncia

Interpretacion:

El factor tau-b Kendall determinado es t =0.784 y la significancia bilateralmente
es p =0.00, el coeficiente determinado es significativo y conforme con el
coeficiente de interpretacion se puede aseverar que hay correlacién y en base a
lo propuesto por Guilford se determina relaciéon elevada segun las tablas
propuestas.

Paso 4: Conclusion estadistica: Se finiquitd que se determind relacion
significativa entre la Fase de Ejecucién y el Control Interno en la Municipalidad

Distrital de Safio — Periodo 2020.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Referente al propdsito central del estudio fue determinar relacion que existe entre el
Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo 2020; de acuerdo con los resultados evidenciados se determina una
asociacion de las variables por medio del factor tau-b Kendall que es de t =0.863 y la
significancia bilateral es p =0.00, el coeficiente determinado es significativo y conforme al
indice de interpretacién se puede deducir que existe una correlacion elevada notablemente
significativa; lo cual involucrd admitir la hipétesis del estudio y no admitir la hipdtesis nula;
manifestando que existe relacion significativa entre el Proceso de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo
2020.

El estudio realizado guarda relacién con las investigaciones realizadas por Canchan,
L. & Beltran, F., & Aranzazu, M., (2020), en la tesis denominada “Efectividad de los
procesos de contratacion gubernamental colombiano y peruano” de la Asociacion Universitaria

Libertadores del pais de Colombia lo que manifiestan que se debe identificar fugas y ajustes en
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procedimientos y omisiones en los procesos que socavan las buenas practicas de contratacion
publica y crean un riesgo oculto de corrupcion en el proceso de contratacion para aumentar la
concienciay las alternativas en la autoexpresion de los estados y la sociedades civiles. ayuda a
prevenir y eliminar este fendmeno de una vez por todas.

También se concuerda Herrera, J. (2019), en el estudio denominado, “Camino para
una adecuada Contratacion estatal eficiente: Teniendo como Competencia los principios
Rectores” - Universidad Catélica del Pert, Se proponen mecanismos para mejorar las
modalidades de contratos administrados porque se basan en experiencias internacionales con
buenos resultados o porque estan integrados a otras legislaciones en las que participa el
gobierno peruano (dialogo competitivo, opciones de dos pasos, etc.); Esto se debe a que una
mayor competencia en la contratacion publica hace que la contratacién publica sea mas
eficiente, es decir, el Estado obtiene mas valor por el dinero publico a cambio de una mejor
relacion precio/rendimiento.

Respecto, al primer objetivo especifico, es determinar la relacion entre la Fase de
Actuaciones preparatorias y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo
2020, de lo cual se observa una correlacion entre las variables de estudio en un a = 0,837;
mediante el coeficiente tau-b Kendall; lo que implica admitir la hipotesis de estudio y no admitir
la hipotesis nula.

Conforme, al segundo objetivo especifico, es determinar la relacion entre la Fase de
Seleccion y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020, de lo cual
se observa una correlacion entre las variables de estudio en un o = 0.711; mediante el
coeficiente tau-b Kendall; lo que implica admitir la hipotesis de estudio y no admitir la hipotesis
nula.

De acuerdo con, al tercer objetivo especifico, es determinar la relacion entre la Fase de

Ejecuciony el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020, de lo cual
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se observa una correlacion entre las variables de estudio en un o = 0.784; mediante el
coeficiente tau-b Kendall; lo que implica admitir la hipétesis de estudio y no admitir la hipdtesis
nula.

Sin embargo, a la dificultad del problema y sus variables “Proceso de contratacion y de
adquisiciones estatales y el control interno”, es indispensable desarrollar estudios adicionales
relacionados con el tema, que permitan un mayor desarrollo y esclarecimiento de los problemas

emergentes.

CONCLUSIONES

1. En cuanto al objetivo general se determind que existe relacion significativa entre el
Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020; en base a que, el factor de correlacion
tau-b Kendall hallado fue t = 0,863; 1 lo que implica admitir la hip6tesis de estudio y
no admitir la hipdtesis nula; respecto a ello se indica que el procedimiento de
contrataciones y adquisiciones del estado con adecuados requerimientos permiten
satisfacer las necesidades de la poblacion.

2. Conforme al objetivo especifico (a) se determind relacion significativa entre la Fase de
Actuaciones preparatorias y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio —
Periodo 2020.; en base al factor de relacion de tau-b Kendall determinado fue t = 0,837;
cabe indicar que esta fase con sus respectivos controles permite direccionar el inicio de
un adecuado procedimiento de las contrataciones y de las adquisiciones.

3. Con respecto al objetivo especifico (b) se determiné relacion significativa entre la Fase

de Seleccidn y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020;
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en base al factor de correlacion de tau-b Kendall determinado fue T = 0,711; por ende
se indica que esta fase requiere de actividades de transparencia a fin de seleccionar la
mejor oferta.

En referencia al objetivo especifico (c) se determino relacion significativa entre la Fase
de Ejecuciény el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.;
en base a la relacion de tau-b Kendall determinado fue t = 0,784, se sefiala que en esta
etapa de ejecucion se requiere la aplicacion de controles previos, concurrentes y

posterior.

RECOMENDACIONES

La Gerencia de Administracion de la Municipalidad Distrital de Safio a fin de cumplir
con las metas organizacionales y un oportuno Proceso de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado tiene que cumplir con las normativas ya vigentes a fin de controlar las fases
de actuaciones preparatorias, de seleccion y finalmente la ejecucion.

La Gerencia de Administracion de la Municipalidad Distrital de Safio informara los
resultados de la investigacion con el fin de realizar capacitaciones para la formacién de
los colaboradores, para asi soslayar infringir en faltas en cuanto al proceso de
contrataciones y adquisiciones ya que ello contribuye al mejoramiento operacional de las
areas relacionadas a este proceso.

La Gerencia de Administracién de la Municipalidad Distrital de Safio debe implementar

el control interno a fin de mejorar la gestion Administrativa de la Entidad.
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4.  La Gerencia de Administracion de la Municipalidad Distrital de Safio debe de utilizar
como herramienta indispensable al control interno implementando los componentes, con

el fin de realizar una gestion transparente.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: “Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020”
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS OPERACIONALIZACION METODOLOGIA
VARIABLES DIMENSIONES

Problema General Objetivo general Hipatesis General Yariable 1: Yariable 1: Tipo de estudio:
;Cual es la relacién que | Determinar la relacion que | Existe relacion | Proceso de v Fase de | Aplicada
existe entre el Proceso de | existe entre el Proceso de | significativa  entre el | Contrataciones y Actuaciones Nivel de estudio:
Contrataciones ¥ | Contrataciones y | Proceso de Contrataciones | Adquisiones del preparatorias | Descriptivo Correlacional
Adquisiciones del Estado | Adquisiciones del Estado y | v Adquisiciones del Estado | Estado V' Fase de | Diseno de la investigacion:
v el Control Interno en la | el Control Interno en la | v el Control Interno en la Seleccion
Municipalidad Distrital | Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de v Fase de . e ‘
de Safio — Periodo 2020? | Safio — Periodo 2020. Safio — Periodo 2020. Ejecucion 0
Problemas Especificos | Objetivos Especificos Hipatesis Especificas Dénde:
PE-1:; Dequé manerase | OEl:  Determinar la | HE-1: Existe relacion M = Muestra

relaciona la Fase de
Actuaciones

preparatorias y el Control
Interno en la
Municipalidad Distrital

de Safio — Periodo 20207?

relacion entre la Fase de
Actuaciones preparatorias
y el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de

Safio — Periodo 2020.

significativa entre la Fase
de Actuaciones
preparatorias y el Control
Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo

2020.

O1 = Proceso de Contrataciones y

Adquisiciones del Estado

02 = Control Interno

R= Relacion de las variables de

estudio
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PE-2: ; De qué manera se
relaciona la Fase de
Seleccion y el Control
Interno en la
Municipalidad Distrital
de Safio — Periodo 2020?
PE-3: ; De qué manera se
relaciona la Fase de
Ejecucion y el Control
Interno en la
Municipalidad Distrital

de Safio — Periodo 20207

OE2: Determinar la
relacién entre la Fase de
Seleccion y el Control
Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo
2020.
OE3: Determinar la
relacién entre la Fase de
Ejecucion y el Control
Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo

2020.

HE2: Existe relacion
significativa entre la Fase
de Seleccion y el Control
Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo
2020.
HE3: Existe relacion
significativa entre la Fase
de Ejecucion y el Control
Interno en la Municipalidad
Distrital de Safio — Periodo

2020.

Variable 2:

Control Interno

YVariable 2:
v' Ambiente de
Control.
V' Evaluacién de

Riesgo
Actividades de
Control
Informacién y
Comunicacion
Actividades de

Supervision.

Método de investigacion:

Método cientifico o general deductivo
v analitico.

Poblacion:

Compuesta por los trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Safio.
Muestra:

Esta conformada por 26 trabajadores
de las areas de administracion,
contabilidad y logistica.

Técnicas e Instrumentos de
Recoleccion de Datos:

TECNICAS

- Encuesta.

INSTRUMENTOS

- Cuestionario




Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables
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- ITEM
. : . DEFINICION . ESCALADE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACTIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
requermmiento 1.
Segin Ley N° 26850- Ley de| Paralagestion de cada una de las Fase de estudio de mercado %
Contrataciones v Adquisiciones del| fases lo primero es identificar y|  Actuaciones o :
Estado. La presente Ley establece 1as| diferenciar cada uma de ellas de preparatorias Resumen Ejecutivo 4
nomas basicas que contienen los limites | 2operdo a Jos objetivos que debe — — -
Tariable 1- | MImOS y maximos que deben observar cumplir. De manera notable las certificacion de crédito presupuestario
Procesode | 125 Entidades del Sector Pablico, dentrode | o0 goben ir una tras otra para convocatoria L
Contrataciones Cxifftios e, IeCicRTiiad ; Taapeenca, cumplir con el objetivo final de la i ici 2. :
2 en los procesos de contrataciones y tfata 5 'bjli Eet i Registro de participantes 3. Ordinal
Adquisiciones | 24quisiciones de bienes, servicios u obras e e e Fose d Integracion de bases i
del Estado | ¥ 7esulalas obligaciones y derechos que se 1- Fase de Actuaciones Seleccién Presentacion de ofertas 5
derivan de los mismos, dentro de ello se | Preparatonas, 2- Fase de B &%
considera tres etapas findamentales 1.-| seleccion, 3.- Fase de ejecucion Evaluacién y calificacion de las
Fase de Actuaciones preparatorias, 2.-| del proceso de contrataciones ofertas
Fase de seleccion, 3.- Fase de ejecucion | publicas Suscripcion del contrato 1
del proceso de contrataciones publicas. Fase de 2
Ejecucion Ejecucion del contrato 3'
Segin la Contraloria General de la Administracion Estratésica 1L
Replblica en su documento Marco : — — = 2
conceptual del Control Intemo dice lo Ambiente de | Administracion de Recursos 3
siguiente: El Sistema de Control Intemo Confrol Humanos :
consta de cinco componentes fimcionales Angnacwn_ (ie Autoridad ¥
v diecisiete principios que representan los | Se denomina sistemz de control Responsabilidad I
conceptos fimdamentales asociados a cada | intemo al conjunto de acciones, Pl;neamxento de la Administracion de | 1.
componente. . actividades, Rl as Riesgos 2.
Variable 2- Los componentes del Sistema de Control plax_:es, politicas, normas, Riceso Valoracién de los Riesgos 3
Control Intemo son cinco: N registros, organizacion, = = Ordinal
Titaies I) Ambiente de C_Tontrol, II) Evaluacion de procedzmxentos v métodos, espuesta €sgo
Riesgo, III) Actividades de Control, IV) [ mcluyendo la actitud de las g Procedimientos de Autorizacion v 1.
Informacien y Comunicacion, V)|aumtoridades v el personal | ‘ictividadesde Aprobacién ) 2
Actividades de Supervision. organizados e instituidos Control Evaluacion del Desempeiio
Los cuatro primeros se refieren al disefio y | en cada entidad del Estado. Informacion v | Comunicacion Interna 1
operacién del control intemo. El quinto, Commmicacién | Comunicacion Externa 2
Actividades de Supervision, esta disefiado = o 1
para asesuwrar que el control intermo Actividades de |-oporte de Deficiencias 2
continia Supervisién.
operando con efectividad. Autoevaluacion




Anexo 03: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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‘Vanable Dimenswones Indicadores Preguntas N° [ Re:puesta
¢ Ustad considera que lo: requenmuentos
Requermiento uenenrdmcmlasnec&;dadadeh 1
; cLapneucipaiicad reahiza el pian armal
Ezrudio de de contrataciones de mansra 1
mercado estructurada? ‘
Fase de
Actuaciones z L2 sobcitud por el area usuana cuenta
preparatonas Eiecutivo conhseapecﬁcamnestemm}os 2
] ‘ terminos de referencia y/'o los requisitos 3
de calificacion que comespondan’
Certificacion de | o3 mumcipalicad controla que todoes los
credito requenmiientos cusnten con surespectiva | 4
presupuzstario centificacion de cradito presupaestario?
cLapucipaiead cumple con la
_ formalidad de desigmacion del comite de >
convocatoria seleccion, adjuntar las basss y cursarlo 2
por madio del SEACE?

. : L2 nmmicipalicad comple con Ioz plazos Ezcal» ordial
Variable 1: Registro de Embleodoe par; 2l registro de 6
Contrataciones participantzs participantes? 1. Nunca
¥ 2. Casi nunca
Adquisiciones Fase de B - S& Tecogen todas [2: mouistudes y Gudas 3. A veces
del Estado Seleccion | LmteZracion de del participant para la intezracion de - |4 Cas

bazes bazes? siempre
7 5% cumplen con T Tormabdass: o 3 SiEmpee
Presentacion ée | momento da [z presentacion de la: 8
ofertas ofartas?
Evaluacion v <L evaluacion tecrica y economica de
cahﬁm}de I propusstas extan conforme 2 loz 2
las ofertas criterios y calificacion de las bases?
¢Lamumicipalicad realiza una acecuaca
revision de loz derecho: v obligacions: de i
2 Iaz partes al nmomento de suscribir el
Suscipcion del | eoen
conaato
¢Se cumplen con los plazos establecicos
Fase de &0 I2 norma pana Iz ejecucion contractual? | 11
Ejecucion
=& cumple Con reviar los requisitos
Y. Trasicos antes de la ejzcucion del
Ejec el contrato?

conrato
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Variable THimenziomes Indicadores Fresunfas R | respuesa
:Larumcipahicad realiza uma gastion
Adsministracion | estraépica en cuanto al aprovechamisnto 1
Esrategica de recursps?
I Larmmicipahicad considera IpoTiante
iﬂﬁ;ﬂﬂmm la administracion dz Lo recarzos .
Amkisnts de CLrs0s mnanps para la mejora del ambients
Eumanos lakaral?
Comirol
Z5e DIMpls Con asEnar agecuadaments
Aripmacion de laz furciong: en l2 sfapa de
Autoridad v contrataciones ¥ adguisiciona: para 3
Responsahilidad determimar 1 de:linde da
responsabilidades”
Flansamiznto @ | La punicipalidad realiza plansamientos
la o para detectar mesgos en fodo &l procesa 4
iﬂ.&lﬂiﬂmm de adquiziciones y coniTataciones”
oz
Eﬁ#i':m‘n 8 S lmaciomde | o5% detecion [a: mmenazas OrESEORY 8 | _
E0 105 Rissgo: valora para su posterior revision? 5
Respuesta al e platean altemnarivas de 2oluden para . final
Rjea-auE comtrarrastar log mesgos detectadoz? g |Eecalzo
Variable 2: ;Lamumicipalidad cumple oportmarmerte L. Munca
Comitral Procedimientos | con los procesos de autorizacion y 2. Casi minca
Interno de Autorizacion | aprobacion de las areas relacionadas con | 7 | 3. Aveces
Actividades de | ¥ ADrobacion laz adgnisicions: v comtratacionssT 4. Casi
~ siempre
Coutrel cue oumpls con Tealizar Constanbamerte 5. Sipmpre
Evaluacion del | evaluaciones de desempefio 2 los g
Diszempetio colzboradores de la pumicipalidad?
;22 Incenina [a commicacion mbema en
P— la enmicipalidad a fin de cunplir
Comenric
e | adecuadements con las fancionss dal 2
area’l
Infomeacion y )
Commicacian £ 5e Commumica oporhmarente a fos
. u=ario: externas v por los medios
Comumicacion | adacuados sobre todos los aspectos 10
Externa relaciomados 2 m participacion en las
Convocabarias?
. 5& Teponian 1a: deflciencizs idemiiicanas
Dot | 2.0 de subemmar o e establecer 11
rezponzakilidades?
‘;mjmmﬁ de LAz aneas gue mberviensn en el proceso
Iper Amtoeraluacion :‘.ezdmm-::—un ¥ contratacion realizan

A autpevahuacion con el objetiva da
Lograr eficienda en el procesaT?




CUESTIONARIO

Agradecemaos reaspondsr con objetividad v weracidad laz preguntas con sus respectivas

Anexo 04: El instrumento de investigacion - Cuestionario

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTAEBLES
CAFRREREA PROFESIONAL DE: CONTABILIDAD ¥ FINANZIAS

valoracionss da los enuncizdos que presantamo: a continuacion.

Objetiva: Acopizr informacion parz el wabzjo de investizacicr “Proceso de Comtrataciones v

Admuisiciones del Eztado v el Control Interno en 1z Municipalidad Distrital de Safio — Pericdo

2020,

Instrocciones: Lea cuidadozaments cada presunta v omarcar con um aspa (O

alternativa de valoracion gue comesponde a t1 opinion con respacto a los emunciados que =a

MuSstTan en interragacicn.

.y sobra la

a4

Manca Casi nunca Aweces | Caszi sismprs Siempre

1 2 E 3 5

VARIAELE 1: Contrataciones v Adquisiciones del Estado

L Faze de Actuaciones preparatorias
N Freguntas 3
1 ;Uzted copsidera gue los requertmismios tienen relacion com las necesidade: de la
localidad?
2 | :Laenmicipatidad realiza el plan anual de confrafacionss de manera esuciuada’
- | el solicitud per 2 area usuana cueeta con las ezpaalicacione: tainicas, Lo temmings de
2 | referencia /o Loz requisitos de calificacion qué comespendan”
4 cLa numcrpabcad comtrela gue toco: los requenieuesmbaz Cusnfen com s rexpedini
certificacion de cradite presupuasstario”
II.  Fase de Seleccion
No Freguntas 3
- | :L2 Enmcipalicad omeple cok la fommabdad ce desigmacion del comnte de zelacces,
© | adjuntar las base: v cursarlo por medio del BEEACET
§ | :Lapnmicipatidad cumple oo los plazos establecidos para &l regiztro de participantes?
7 | ;22 recogen todas las mgunietuds: v dodas del paricipante para la intapracion de bazes?
B | ;%2 cumplsn con laz fonmalidade: al momento de 1a presentacion de las ofertas?
~ | :La evaluacion tecmuca v ecomownica de las propuesia: esian confomme a log cribzmes v
® | calificacion da las base:?
III.  Faze de Ejecuciin
N® FPreguntas =

109
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(La mumcipalidad realiza una adecuada revislon o2 los derschos v oblgacione: ge 2
partes al momento de suscribar el conrata”

11

;52 oumplan com los plazos establecidos en la ponna para |3 ejecucion confrachzl?

11

52 oumpls con revisar los reguisitos basicos amtes de la ejecacion dal contrato”

VARIAELE ?: Control Interno

IV. Ambiente de Control

Freguntas

(La mucpancad realiza 13 gsshob e:Tatesica en cuanto al aprovechamiento de
rerzo:”

JLa mmmcpaicad considera wmpartante 12 acmmiziraion g2 02 reourios umanos pan
la mejora del ambiente [2borl”

. | ;58 cumple con asisnar adscuacamente las fundene: 2n 3 etapa de contrataciones v

aduisictanss para detzrminar un deslinde da responzabilidade:”

V. Evaluacion de Rissgo

1_;:

Freguntas

16

(La mamcipalidad realiza plansarmientos para defectar nssgo: en todo & proceso de
adguisictanes ¥ copfratacionas”

=

;52 detectan la: amenara: o riesgos v 52 valora para su posterior revision’

12

;5e plantean alternativas de :oludion para comfrarrestar lo: resgos detactadas”

VI. Actividades de Control

Freguntas

;La muecipabiad cumple eporfunamente Con Los procesos de auonzacion ¥ 2prebacion
de [2s areas ralacionada: con la: adyuisicionss v coutratacions:”

;58 Cumpls con realizar constantemente evaluaniones de dasempenn a los colabaradorz:
de [a muricipalidad”

VII. Informacion v Comunicacion

Freguntas

L]

;o8 lmcemtva [3 comumicadion lmtem2 ep [ pumcipahcad 2 O de cumpdr
adecuadaments con las funcienss del ansa’

;5 oMU opestumamsante 3 Jos nsano: extames v por Loz medi)s acaruaco: sobre
todos Loz 2spectos relacionados a su participacion en las comocatonia:”

VII. Actividade: de Supervision

Freguntas

L]

Joe reportam [2: delidenciys lgsmbinicada: 3 Im de subsamar o de establecer
respomsabilidades”

JLa: areas gque Intervienen en €] profase de adquiscon ¥ oconTatacion realin

zutoevaluacian ook 2l objetive de lograr eficienciz e el procase’

Muchas gracias por su apoyo.
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Anexo 05: Confiabilidad y validez del instrumento

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Eazpetado juez: Usted ha 2ido seleccicnade para evaluar el irsmuments “CUESTIONARIO™ que hace
parte de la investizacion” “Procese de Comtracaciones v Adguisiciones del Estade v el Conrol Interoo ex la
Municipalidad Dictrital 42 Safio — Periodo 200", La evaluacion de lo: nstrumerto: 22 da gran relevanciz
parz lograr que sear vwalidos v que los resultados obtemido: 2 partir de estor zeam wutilizados

eficientemente. 4

Area: de experiencia profezienal: AUDITORIA
actual: DOCENTE, AUDITOR, ASESOR. EN TEMAS DIVERLOE

Tiempe: 20 ANQS

o3 zuvalioza colaboracion.
Mombres v apellidos dal juez- JAVIER VILAFLOREER
Formacion aczdemica: MAESTRO EW AUDITORIA INTEGRAL

Instirucion: UWIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Dle acuerdo con los sipuisntes mdicadares califique czda uno éa los ems sazur comesponda

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

[ SUFICIEACLL
i s [FELEN RN fas L e
ATl Tsnks e sl

baslan para ofeener La
sresclicisn ok esla

| Do caimmpde Con el entens
I Mivel higo

L Ml msderido

[ Mivel ako

.- L itevs 10 sodb sulbcicntes para sreedir Li denensim

Lo nere madem alg aspecto de L dimetison, peno
Iy Cofvespondden < la dinseeepdin fvial

b dehay wmoreTiar Algunce Genb pam poder

eviluar Iz dimension complelionene
Liss iledrs san sadicieries

CLARINAD
El Fem s Clongoeik:

Lszilmte, es decir, @a |

RIENEICTRCE Y RO CE 00
aderslis

- 0 campde Con el entens
I Mivel hygo

i masderadn
Mivel ako

El i e o= clans

El nemn reguere mucles mdhilicacaies o ula
b ot ey grirale en el wsd de Lis pal ot de
O LRI O s sagnu Ercach o o Lo oo enac ko k2 Jigs,
Uirdhat

b roguiee e medileand moy epecifca de

alpanes de los ierminds del Dem
El itz es lion, ek semantica v soixns adooiada

[ CORERENCIL

[ TRV 1| S [T Chld
srisdends

- 0 cummple conel cnlens
El metn Sene  relacis [
knes ool Lo denenske o |

Hived higo
Mive] asderadn
Mivel ako

- el e e neme relacsin |ogen con L dimension

El em tene wa releds tmigawal con la
izl

kD ez tene e relacus mioderocka oon L denenies

guie cx midicudo
El imem se encucnira oompleionenie relaoiedy oim
Lav lrmenin e e il mdicda.

[ RELEVANCIA

Cnporiaile, o deoir dehe
U LT 5]

- 0 cammple Con e enteno.
El fem 25 esencid o [

Hivel higo

L el masderado

Mivel sl

- kD i poede ser el ipanachs sin gue s¢ vl abertiia la

Iasdcion o La dimaisien.
Elitem tieme alguna relevandia, perne olno e pucde
ewtar e Loy ncko bo guee mide sste.

Lkl e es relativaenemne Inponans

El e es my relevanee y debe ser mcluidn
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FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

Cuestionario 1: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020
Variable: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

DIMENSION ITEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-
CUAL‘ITATIVA VACIONES
POR ITEMS
1 3 9  § 3 13
2 3 2 B 9 1.2
D1 3 3 32 3 3 72
4 3 2 9 2 13
5 3 3 7 - 412
6 ¥ | 9 3 = 3
D2 7 3 3 3 4 43
8 > 3 4 9 14
9 4 E) 2 3 13
10 A 3 ] 3 43
D3 11 3 3 Z i 12
12 Y > 32 3 13
EVALUACION
CUALITATIVA
POR 5 :
CRITERIOS 39 al 3 37

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Evaluacién final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la moda.

§ Calificacién: 1. No cumple con el criterio |

i 2. Nivel bajo }

i 3. Nivel moderado |

i 4.  Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacién final
Expert: Grad démi Hvelas o

RS g items Calificacién

<R —
ADVIER %LA ,L/o&‘-j ﬁdﬁf@a Auprroers ]/fﬂ 12 Moveehpo

Sello y Firma:

A

c.ec

Javine

FLORES

Thieula No, 06



Cuestionario 2: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safios — Periodo 2020
Variable: Control Interno

DIMENSION ITEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-
CUALITATIVA | VACIONES
POR iTEMS

13 gl = ¥ = 14
14 3 3 49 = 73

D1 15 ] 3 = K 43
16 o 3 3 32 13
17 - 2 3 = 12

D2 18 3 g 5 =3 13
19 9 4 g = 19
20

D3 3 3 4 Yy 14
21 3 3 4 = 13

D4 2

3 3 3 4 13

D5 23 S - 32 5 12

24 3 2 3 = 12
EVALUACION
CUALITATIVA
POR CRITERIOS 70 325 40 3%

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Evaluacién final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la moda.

1. No cumple con el criterio

Calificacion:
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 2
Evaluacién final
Gead Qe Evaluacié
Eiper oo items Calificacién
e ;
DyEre %L,o [froe=] %fw Noorrazva Juzersd | 42 Hoprespo

Sello y Firma:
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Bespetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumente “CUESTIONABIO™ que hace
parte de la imvestigacidn: “Procese de Contrataciones v Adgquisiciones del Estado ¥ el Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safio — Periode 20207, Lz evaluacion de los mstrumentos es de gran relevancia
para lograr que sean vilidos v gque los resultados obtemdos a partir de estos sean utilizados

eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.
INombres v apellidos del juez: JULIO FELIN MEZA QUISPFEALAYA
Formacion académica: CONTADOR PUEBLICO COLEGIADO

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION, AUDITORIA, SECTOR. GUBERNAMENTAL
actual: DOCENTE, ASESOR EN EMPRESAS PRIVADAS ¥ PUBLICAS

Tiempo: 15 ANOS

Institueion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin comresponda.

adecuadas

CATEGORIA CALIFICACTON INDICADOR
SUFICIENCIA 1. o cumpls con el criterio 1. Los ftems no son suficientes para madir la dimension
Los ftems que pertenacan |- Mivel bajo 2. Los ftems miden algin aspecto de la dimensidn, pero
2 una misma dimension 3. Mivel moderado no corresponden de la din:a&iu:-:l.t::ta'.
hastan mars obtemer la 4. MNivel alto 3. 5e deben __i.nr_'rau.n_attar zlgunos 1tems para poder

T evaluar la dimension completamentes

medicion de esta 4. Los ftems son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio 1. El jigim no ez clara
El ftem =2 comprends 2. Mivel bajo 2.El itern requiere muchss medificacionss o una
facilmente, ez decr, su (3. Mivel modarado madificacion muy grande en el uso da las palabras de
zsintactica v semantics son 4. Wivel alto acuerds con zu =ignificado o por la ordepacicn da lag

mismas

. Ze requisrs unz modificacidn muy especifica da

alpumos da los termings del ftam

4. El ftem a5 claro, tiene semantica v sintaxiz adacrada.
COHERENCIA 1. ¥o cuples con el criterio 1. El ftem no tiena relacion logica con la dimanzion
El ftem tens relacidn 2. Mivel bajo 2.El iftarn tienz una relacién tangencial con la
lagzica con la dimension o (3. Mivel modarado dimension.
indicador  gue  esta (4. Wivel alto 3. El itemn tiene una relacién moderada con 1z dimansidn
midiendo gue 25ta midiendo

4. El ftem =2 encuentra complataments relaciorads can

la dimenzion que esta midiendo.

EELEVANCIA 1. Mo aumple con el criterio. 1.El [t&n:_puede sar eliminado :in que sa veg afectadz la
El ftem ez esencial o [2- Mivel bajo medicion de la dimension.
impartante, es decir deba (3. MWivel modarado 2. El item tisne alzuna relevancia, pero otrg ftem pueds
zar mchiido 4. Nivel alto astar imclayando 1o que mide exte.

. El ftams sz relztivamente importznta
. El ftam 25 muy ralevanta v debe ser incluido
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FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

Cuestionario 1: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020
Variable: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

DIMENSION ITEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-
CUALIITATIVA VACIONES
POR ITEMS
1 3 9 3 3 13
2 ¥ & 3 E 13
D1 3 3 3 4 3 13
4 3 3 3 o 8
5 4 g = 2 13
6 3 3 3 2 12
D2 7 3 i 3 B 13
3 e, 3 4 3 13
9 3 3 4 3 12
10 ¥ 3 3 3 713
D3 11 3 4 3 3 =3
12 2 3 = Y 3
EVALUACION
CUALITATIVA >
POR % ; 2Q .
CRITERIOS 4 79 39 I8

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Evaluaci6n final por el experto: por criterios y ftems, tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion:

1

2
34
4

Nivel bajo
Nivel moderado
Nivel alto

No cumple con el criterio

|
|

|

Validez de contenido

Cuadro 1
Evaluacion final
Crad i Evaluacién
e ftems Calificacion

COHTODOL  PudL co

19, nopzrADO
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Cuestionario 2: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en
la Municipalidad Distrital de Safios — Periodo 2020
Variable: Control Interno

DIMENSION | ITEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-
CUALITATIVA | VACIONES
_ POR ITEMS
13 3 3 3 3 12
14 3 4 H = 74
D1 15 Y 3 3 o 1Y
16 3 = 32 3 12
17 3 Y “ 2 19
D2 18 3 3 3 3 12
19 3 2 D LS 12
20 :
D3 q 3 3 2 13
21 3 y 3 =3 13
D4 22
T Y 3 3 1%
D5 23 3 3 3 4 13
24 3 e 3 i 13
EVALUACION
CUALITATIVA i - 5
POR CRITERIOS | 7 1D 38 39
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instr de i igaci6

Evaluacién final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. _ Nivel alto

Validez de contenido

Cuadro 2
Evaluacién final
; Foaloarik
Gl items Calificacién

condior yestico 12 |MooprADO
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertoz

Eezpetado juaz: Usted ha z1ido zeleccionade para evalvar el mstrumento “CUESTIONARIO™ gue hacs
parta de la mrestizacion: “Procese de Contratacionss v Adquisicicnes del Estade v & Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Safo - Periede 20207, La evaluacion dz los mstromentos ez de gran relevancia
parz lograr que sean vilidoz v gue loz resultadoz chbisnidos a parbir dz estor seam ufilizades
eficientemente. Agradecemos su valioza colaboracion. . .

Mombres v apellidos del jusz: LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS

Formacion académica: MAGISTER. EN CONTABILIDAD

Araas de expeniencia profezional: TRIBUTACION, AUDITORIA, FINANZAS .

Tiempe: 13 ANOS  actual: DOCENTE, ASESOR EN EMPEESAS PRIVADAS ¥ PUBLICAS
Institucion: UNIVERSIDAD PEEUANA LOS ANDESR

De acusrdo con los siguisnte: indicadores califigue cada wno de los items sagin comrezponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR

—

SUFICIENCIA 1. Mo curnpla con el criterio Los ttems 0o son suficiaptes para madir la dimension
Los items que pertenacen |2 Mivel bajo Los ttems miden 2lgim 2specto de L2 dimension, pero
2 upa misma dimensiom |- DUvEl moderzdo &d comesponden de 12 dimension total

bastan pma obtemer Iz 1. Wival alto Se deben incrementar alzimos femis para podar
T : evaluar la dmeerzion complefaments

medicion de estz 4 Los tems son :uficientes

[

[

CLARIDATD

—

1

El fem ze comprende |1 Mivelbajo 1El item requiere mucha: modificaciones o uma

facilments, 2: decir, =o (3. Mivel moderado modificacion meay grande en ] uzo de las palabras de

smiactica v semartica son 4. Wivel al acnerdo coa 20 sigeificade o por 12 erdenacion de las

2decuada: iz

Se requisre una modificacion muwy  especifica

de alganos da lps temminos dal am

4 El sem ez clarp, tiepe emomtica v zinfaxis
adecrada

Mo cumpla con el criterio El item mo ez claro
'_‘\,: &3
.

v
' '
= e e

[

COHEREXCIA 1. Mo cumpla con el criterio 1. El item me tiers relacion legica con 2 dimension
El item tieme relacion |1 Mivel bzje 2 El imem tieme wma relacion tampencial con la
lopica con la dimension o |3, Mivel moderzdo dimenzion
indicador  gue =3 (4 Mivelalto 3.El e tieme uea relzcior moderada cen la
midiendn dimenzion gue 23t midienda

4El  i=m s epcusnga  comipletamemts

relaciorado con la dimension gue 213 midiendo.

BRELEVANCIA 1. Mo curnpla con el criterio 1. El stem paede sar elimirado sin gue se vea afectada la
El nem = esencizl o [ Mivel bzjo riedicion de |z dimernzion

[

impeortants, es daoir debe |3 Wivel moderado El tem ti=me alpupa relevamciz, pero  ofmo
ser inclardo 1. Wival alto itern pueds ester mcluvendo lo que mide éste.

El 1tem es relativaments mporiantz

4. Elstem es muy relevante v debe sor mehids

[




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

Cuestionario 1: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en

fa Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020
Variable: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

DIMENSTON TTEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | BVALUACION | OBSER-
CUAL’ITATIVA VACIONES
POR ITEMS
1 “ k4 4 4 16
2 il ¥ 4 4 14
D1 3 o 4 4 4 16
4 4 o Y 4 16
5 4 4 4 Y 16
6 4 4 3 9 75
D2 7 4 N d 4 1%
8 4 4 Y ] 16
9 4 4 Y 4 16
10 9 Y 4 4 16
D3 11 4 ] q y 16
12 & A 4 3 15
EVALUACION
CUALITATIVA
POR
CRITERIOS 48 i 75 d

Evaluacion final por el experto; por criterios y ftems, tomando como medida de tendencia central: la moda.

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion.

Calificacién: 1. No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3.  Nivel moderado
f 4. Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacién final
Expert Grad démi Evaluacién
xperto rado seadémic Ttems Calificacién
ar | APAGSTD . /X | Aem -

Leawez Plong Vorsoms Etins

Sello y Firma:
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Cuestionario 2: Proceso de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y el Control Interno en

la Municipalidad Distrital de Safios — Periodo 2020

Variable: Control Interno

DIMENSION | ITEM | SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION [ OBSER-
CUALITATIVA | VACIONES
POR ITEMS
13 4 4 4 3 15
14 4 4 4 4 16
D1 15 y [ H i 16
16 ] o i i 16
17 y 4 o Y 15
D2 18 4 4 Y 4 16
19 Yy Y 4 P 106
20
D3 H 4 Yy ] 16
21 4 Y 4 4 6
D4 22
Y ki q H 7;
bs 23 i 4 Y 4 16
24 Yy 4 “ 4 76
EVALUACION
CUALITATIVA
POR CRITERIOS & 45 48 15

Fuente: tomado de! libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion,

Evaluacion final por el experto: por critetios y ftems, tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion: 1. No cumple con el criterio
2, Nivel bajo
3. Nivel moderado
| 4, Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 2
Evaluacion final
E; Grad démi Eval
xperto rado acacemico items Calificacién
0 . /
LeonEL )lagTs Vawewe & 71AESTRD /Z A e

Sello y Firma:
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Anexo 06: La data de procesamiento de datos

120

VARIABLE 1: PROCESO DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO
DIMENSIONES | FASE DE £ CTUACIONES PREPARATORIAS FASEC SE.ECCION FASE DE EJECUCIO \ |
ITEMS 1 2 3 4 ToTAll s 6 7 8 9 [Totall 10 11 12 ot

SUJETOS

1 4 4 4 4 16 4 5 5 4 4 22 5 5

2 5 5 5 E 20 4 4 5 5 4 22 5

3 5 5 5 4 19 5 5 5 5 4 24

4 4 5 5 4 19 5 5 5 5 3 23

5 4 5 5 4 18 4 5 5 4 4

6 4 5 5 4 18 4 4 4 4

7 3 5 5 4 17 4 4 4 3

8 4 5 5 E 19 3 5 4

9 5 4 5 E 19 4 5

10 5 4 5 E 19 4 5

11 5 4 5 E 19 3

12 4 4 5 E 19

13 7 4 7 g 1§

14 5 5 5 E

15 5 5 5

16 4 5 5

17 4 5 5

18 4 5

19 3 5

20 2

21 5

22

23

27

VARIABLE 2: CONTROL INTERNO
DIMENSIONES  AMBIENTE DE EVALUACION DE ACTIVIDAD DE INFORMACION Y ACTIVIDAD DE
CONTROL RIESGO CONTROL COMUNICACION SUPERVISION
ITEMS 13 [ 14 | 15 | ToTAL| 16 17 18 | TOTAL| 19 20 | TOTAL| 21 22 | TOTAL| 23 24 | TOTAL| TOTAL
SUJETOS

1 4 4 4 12 E E| 4 14 E| 4 [ 4 4 E 5 3 g 51
2 5| q J 19 E 4 E 14 q E [ 4 E E 5 4 9 56)
3 5 E 4 19 E E E 19 E| E 10 5 E 10 5 q 10 40
4 4 q E 14 E E E 19 4 E [ 5 E 10 3 q E 39
5 4 E E 14 E E E 19 E| E 10 5 E 10 5 E 10 39
6 4 q 4 14 E 4 J 14 4 ] [: 4 E E 5 4 E 37
7 El q [ 13 4 4 4 12 4 4 4 4 E 4 4 E 33
8 4 q J 14 4 E 4 13 E| 4 [ 5 4 E 4 E 9 36)
9 5| 4 4 14 4 E 4 13 E| 4 [: 5 4 E 4 3 7 36|
10 5| 4 4 14 4 q 12 q 3 5 3 E 4 E 6 34
11 5 4 4 14 E E E 13 E| 3 5 3 E 5 4 9 35
12 4 4 4 13 E E E 13 E| 3 5 3 E 5 1 E 34
13 5 E 4 14 3 E E 13 4 4 4 4 E 5 4 E 35
14 5 E 4 14 E 4 E 14 E| E 10 5 4 E 5 q 10 37
15 5 E 4 19 E E 4 19 E| E 10 5 4 E 5 4 q 39
16 5 E 4 15 E 4 E 12 E| E 10 5 3 E 4 4 g 35
17 5 E E 15 E E E 15 E| E 10 5 3 E 4 q E 38
18 5 4 4 14 E 4 4 14 E| E 10 5 3 E 4 q 9 36
19 4 4 4 12 4 4 4 12 E| E 10 4 4 E 4 q 9 32
20 4 E 4 13 4 E 4 13 E| E 10 5 E 10 5 q 10 36|
21 4 E| 4 13 4 E 4 13 q E [ 5 E 10 5 q 10 36
22 4 E| 3 12 4 E 4 13 q E [ 5 E 10 4 4 E 35
23 5 E 3 13 4 E E 14 4 E [: 5 E 10 5 q 10 37
24 5 E 3 13 4 E E 14 E| 4 [: 5 E 10 5 q 10 37
25 4 E| 4 14 E E 3 13 q E [ 4 4 E 4 q 9 35
26 4 4 4 13 E E ] 12 E| E 10 5 E 10 4 q q 35




Anexo 07: Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Informacion:

La presente investigacion es conducida por los Bachilleres: Angela Estefany Gamarra Colonio
y Nalda Buendia Espiritu, de la Universidad Peruana Los Andes. El propésito del es estudio es
recoger informacién acerca del tema: “PROCESO DE CONTRATACIONES Y
ADQUISICIONES DEL ESTADO Y EL CONTROL INTERNO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANO — PERIODO 2020”.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una
encuesta. Esto tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
recoja serd confidencial y no se usard para ningin otro propdsito fuera de los de esta
investigacion. Sus respuestas al cuestionario serdn codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran an6nimas. Una vez trascritas sus respuestas se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento
sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le
parecen incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no
responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: los
Bachilleres: Angela Estefany Gamarra Colonio y Nalda Buendia Espiritu.

He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacion. Determinar la
relacion que existe entre el Proceso de Contrataciones y las Adquisiciones del Estado y el
Control Interno en la Municipalidad Distrital de Safio — Periodo 2020.

Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no serd usada para ninglin otro proposito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que
esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo
pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto,
puedo contactar al investigador: los Bachilleres. Angela Estefany Gamarra Colonio y Nalda
Buendia Espiritu.

Huancayo, 10 de octubre de 2021

T e

, P pe =

Apellidos y nombres: Yody §'andro Leonides Najera
DNI: 46576705

¥« Q
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Anexo 08: Fotos de la aplicacion del instrumento
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