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RESUMEN
El problema general de este estudio es el siguiente: ;Qué relacion existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - distrito de Chilca - Huancayo 2022?; para ello el objetivo que se persiguio
fue determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los pasivos
contingentes en las Estaciones de Servicios de Combustibles -Distrito de Chilca-Huancayo
2022. Planteada la problematica y finalidad de estudio, la metodologia empleada es: método
cientifico de tipo aplicada, nivel Correlacional, disefio no experimental, Transversal,
Correlacional. La poblacion incluia 15 establecimientos, las mismas que se tomaron como
muestra, de las cuales se encuestaron a 60 personas, los instrumentos de recopilacion de
datos (cuestionarios) se confirmaron por 3 profesionales en el area y medidos por el
estadistico alfa de cronbach que indic6 una confiabilidad Excelente. Los resultados
obtenidos en la contrastacion de la hipdtesis general se mostré un coeficiente de correlacién
de Rho de Spearman de (rs= -,894), con nivel de significancia de o =0.000, interpretandose
como una correlacion significativa negativa considerable. De esta manera se concluye y se
confirma la hipotesis general planteada, que “Existe relacion indirecta entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de Servicios de
Combustibles -Distrito de Chilca- Huancayo 2022”. Se recomendé implementar la auditoria
tributaria preventiva con la finalidad de verificar el correcto cumplimiento de obligaciones
tributarias a fin de evitar y/o reducir los pasivos contingentes de modo que no se afecten
economicamente a las empresas.
Términos clave utilizados en la investigacion

Auditor Tributaria Preventiva; Pasivos Contingentes
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ABSTRACT

The general problem of this study is the following: What relationship exists between the
Preventive Tax Audit and the contingent liabilities in the Fuel Service Stations - Chilca
district - Huancayo 2022?; For this purpose, the objective pursued was to determine the
relationship that exists between the Preventive Tax Audit and the contingent liabilities in the
Fuel Service Stations - Chilca-Huancayo District.

2022. Once the problem and purpose of the study have been established, the methodology
used is: applied scientific method, Correlational level, non-experimental design, Cross-
sectional, Correlational. The population included 15 establishments, the same ones that were
taken as a sample, of which 60 people were surveyed, the data collection instruments
(questionnaires) were confirmed by 3 professionals in the area and measured by Cronbach's
alpha statistic that indicated Excellent reliability. The results obtained in the testing of the
general hypothesis showed a Spearman's Rho correlation coefficient of (rs= -.894), with a
significance level of o =0.000, interpreted as a considerable negative significant correlation.
In this way, the general hypothesis raised is concluded and confirmed, that "There is an
indirect relationship between the Preventive Tax Audit and the Contingent Liabilities, in the
Fuel Service Stations - Chilca District - Huancayo 2022." It was recommended to implement
a preventive tax audit in order to verify correct compliance with tax obligations in order to
avoid and/or reduce contingent liabilities so that companies are not economically affected.

Key terms used in the research.

Preventive Tax Auditor; contingent liabilities
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INTRODUCCION

La presente investigacion ha adoptado el tema de la auditoria ya que contribuyen
eficazmente con cualquier gestion empresarial e incluso publica, relevandonos entre ellos a
la auditoria tributaria preventiva, la cual paulatinamente en nuestro pais viene adquiriendo
un creciente interés de los inversores, empresarios y los Contadores Publicos debido a que
ha demostrado una contribucion gravitante, al cautelar principalmente los recursos
financieros y economicos de los usuarios, al margen de exigir una mayor disciplina y
conciencia tributaria, de manera que dicha tematica fue objeto de problematizacion para
fines del presente estudio.

Como caracteristica sustancial que resalta la auditoria tributaria preventiva es
adquirir con anticipacion, un conocimiento adecuado de la situacion fiscal y de los riesgos
fiscales, que contablemente se denominan pasivos contingentes, los cuales de no tomarse
este tipo de previsiones podrian pasar a pasivo reales y corrientes. Al proporcionar una
informacidn respecto al acatamiento de las obligaciones tributarias, y detectar actos
pendientes, errores, declaraciones juradas mal efectuadas, libros contables para fines
tributarios con procesamiento erréneo, los responsables que conducen las organizaciones
puedan optar por las mejores decisiones en salvaguarda de los intereses de las entidades que
dirigen, previamente a las acciones de control de parte de la Sunat.

La investigacion de esta problematica obedecid, al interés de buscar alternativas
oportunas Yy viables, ante la creciente accion fiscalizadora de la Administracion Tributaria,
que regularmente ha venido estableciendo reparos con mayores tributos y sanciones con
multas muy onerosas a cargo de los contribuyentes, afectando muchas veces la liquidez y

situacién patrimonial, practica que ha requerido de respuestas precisamente de prevencién y
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decisiones oportunas, que pueden lograrse con los efectos que provee una auditoria tributaria
previsorio; Otras razones que obedecieron la investigacion de este estudio es el cambio
continuo en las leyes y regulaciones tributarias que resulta en ignorancia, obsolescencia y
mala aplicacion de estas. Por estas razones, la auditoria anticipada en el &mbito tributario
gener0 nuestro interés, especialmente en el campo de las entidades dedicadas a la
comercializacion de combustibles ubicados en el distrito de Chilca - provincia Huancayo.

De este modo, el propdsito general investigativo fue determinar la relacion que existe
entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022 y como objetivos
especificos se buscaron: a) Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios de Combustibles -
Distrito de Chilca - Huancayo 2022; y b) Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito
de Chilca - Huancayo 2022. ¢) Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Se utilizaron parametros metodoldgicos para lograr los objetivos antes mencionados,
conduciéndose por una investigacion con un método de investigacion cientifico, tipo
Aplicada, nivel Correlacional y un disefio no experimental, transversal, Correlacional. La
poblacién estaba compuesta por 15 establecimientos, las mismas que se tomaron como
muestra, en las cuales se encuestaron a 60 personas entre Administradores, Contadores,
Asistentes y auxiliares contables con cuestionarios comprendido por 24 items, cuestionario

que fue validado por expertos y medido su confiabilidad con el estadistico Alfa de Cronbach.
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Los datos recolectados fueron revisados, ordenados y almacenados en el sistema estadistico
SPSS version 25 para su procesamiento y analisis de datos, probando las hipotesis general y
especifico con el coeficiente de Rho de Spearman (rs), siendo esta la metodologia propicia
para mi informe de tesis.

Los contenidos del presente estudio estan sujetas a los términos y condiciones
plasmadas en la normativa de Grados y Titulos, Pregrado de la Universidad Peruana Los
Andes, aprobado con Resolucién N° 1118 - 2019 — CU - Vrac del 09 de julio de 2019, por
consiguiente, a continuacién, enunciamos el contenido de los 5 capitulos respectivos.

En el Capitulo I se realiza el planteamiento del problema, donde incluyen la
descripcion del problema, delimitacién, justificacion y objetivos, formulando como
problema principal: ¢Qué relacion existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los
pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca -
Huancayo 20227 al cual se acomparfian tres problemas secundarios.

En el Capitulo I1, incluye el marco tedrico, donde, recurriendo a la teoria justificativa
de la auditoria, la normatividad técnica y las investigaciones similares, presenta los
antecedentes, bases teoricas, asi como el respectivo marco conceptual.

En el Capitulo 11, consta la hipotesis general expresada asi: Existe relacion indirecta
entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022, con tres hipdtesis
secundarias.

En el Capitulo IV, se expone la Metodologia, que comprende a las determinaciones
del Método de estudio, tipo de estudio, nivel de estudio, asi como especificar su disefio

respectivo, adicionalmente sefiala la poblacién y la muestra elegida, mas adelante se
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incorporan las técnicas e instrumentos de recoleccion y procesamiento de datos, finalmente
los aspectos éticos de la investigacion.

Por ultimo, en el Capitulo V, se incluyeron los Resultados, los cuales fueron
sometidos a Andlisis y Discusion, para luego presentar las Conclusiones y Recomendaciones

correspondientes.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Segin Hernédndez y Mendoza (2018) “Plantear el problema de investigacion
cuantitativa consiste en afinar y estructurar mas formalmente la idea de investigacion,
desarrollando cinco elementos de la investigacion: objetivos, preguntas, justificacion,
viabilidad y evaluacion de las deficiencias”. (P.36)

Para los ecuatorianos (Castafio & Torres, 2018) el planteamiento del problema
cientifico surge de unas interrogantes o preguntas que genera el investigador sobre un hecho
o realidad desconocida, el planteamiento del problema consiste en enunciar, exponer las
caracteristicas, rasgos, aspectos de interés que se desea estudiar por cual se necesita formular
el problema. (P.27)

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA.

En el Peru las empresas que se hallan en funcionamiento, al margen de una
diversidad de riesgos empresariales, afrontan en su mayor parte el riesgo de
incumplimiento de obligaciones fiscales que aplican en sus operaciones, ya que es un
pais donde existen cambios continuos de las leyes y normativas tributarias que implican
muchas veces a la desinformacion, atraso y un incorrecto empleo de estas. Las empresas
se encuentran en la incertidumbre de ser blanco y ser detectados con algunas
infracciones tributarias en posteriores fiscalizaciones desarrollados por la SUNAT,
generando posibles reparos de tributos adicionales por pagar, asimismo, sumandoles
sanciones mediante multas e intereses onerosas, reconocidos contablemente como
pasivos contingentes.

Los pasivos contingentes como: multas e intereses son productos de las

infracciones tributarias cometidas por los contribuyentes, como tributos de impuestos
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no declarados ni pagados; también por el incorrecto cumplimiento de la normatividad,
relacionado a los registros de ventas, margenes de utilidad, control de existencias,
créditos fiscales, saldos, gastos, etc.

La SUNAT, menciona que la recaudacion tributaria para el afio 2021 por
concepto de multas tributarias ascendio al monto de 1913 millones de soles como se
observa en la (figura 1). De los cuales 4,606,150.00 soles corresponden a la region Junin
lo que nos muestra que los contribuyentes han pagado montos significativos por este
concepto.

Figura 1
Ingresos recaudados por multas tributarias.
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En este contexto, las empresas que comercializan combustibles, ubicados en el
distrito Chilca perteneciente a la provincia de Huancayo del Departamento de Junin, no
son ajenos a ser pasibles a sanciones de multas e intereses onerosas conocidos
contablemente como (pasivos contingentes), por incumplimientos de obligaciones
fiscales a las que aplican, por lo que, los érganos gerenciales bien encaminados, por
necesidad adoptan decisiones y politicas para evitar y/o reducir los pasivos contingentes,

haciendo uso de los medios legales y administrativos que estén a su alcance.
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Consecuentemente los pasivos contingentes suelen ser muy onerosas e
imprevistas que conllevan a afectar la situacion financiera, la productividad de las
empresas e incluso ocasione el quiebre de estas.

Por la realidad problematica mencionado, se plantea realizar una investigacion
para evitar y/o reducir pasivos contingentes, entonces ha surgido la opcién de la
Auditoria Tributaria Preventiva, debido a que, no solo examina la adecuada
determinacion, declaracion al fisco y pago oportuno de las deudas tributarias, sino que
se puede apreciar con anticipacion la “situacidon tributaria” de la entidad, lo que
posibilita subsanar, regularizar, enmendar y rectificar las fallas, omisiones e
incumplimientos de manera voluntaria o fijar otras medidas preventivas, lo que
finalmente contribuira con la reduccién de los pasivos contingentes tributarios. De esta
manera nuestro problema de investigacion se delimitard y se formulara mas adelante

conforme al Reglamento vigente.
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1.2. DELIMITACION DEL PROBLEMA
Ruiz & Valenzuela (2022) menciona que “Delimitar el problema de
investigacion permite establecer los limites del conocimiento sobre un determinado
problema observado en la realidad, para enfocarlo en el area de interés y especificar el
espacio y tiempo (contexto), donde se realizara la investigacion”. (p.41)
1.2.1. Delimitacion Espacial
Moreno (2021, 27 de marzo), en su articulo titulado Metodologia de
investigacion menciona que la delimitacién espacial esta referido al area
geografica y/o espacial en dénde se va a desarrollar la investigacion.
La presente investigacion se remitié geograficamente a las estaciones de
servicios localizados en el Distrito de Chilca propio de la provincia de Huancayo
- Junin, lugar donde se acudi6 para la obtencion de la informacién
correspondiente.
1.2.2. Delimitacion Temporal
Moreno (2021, 27 de marzo), en su articulo titulado Metodologia de
investigacion menciona que la delimitacion temporal hace referencia al periodo o
lapso seleccionado para realizar la investigacion.
Esta investigacion fue transversal y comprende el periodo 2022.
Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que una investigacion transversal
“Es una investigacion donde se recopilan datos en un solo momento, en un tiempo

unico, son como tomar una fotografia de algo que sucede.” (p.176)
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1.2.3. Delimitacion del Universo

Moreno (2021, 27 de marzo), en su articulo titulado Metodologia de
investigacion publicado en la pagina blogspot.com. Menciona que la delimitacion
del universo hace referencia a la poblacién, unidades, sector en el que se va a
aplicar algunas técnicas en la recoleccién de la informacion. Responde a quienes,
dicho de otro modo, unidades de analisis a ser investigada.

Esta investigacion se circunscribié a indagaciones con Administradores,
Contadores, Asistentes y Auxiliares contables de las estaciones de servicios que
se encuentran activas, habidas y con personeria juridica, dedicadas a la
comercializacion de combustibles en la localidad del distrito de Chilca
perteneciente a la provincia de Huancayo en el departamento de Junin.

1.2.4. Delimitacion Conceptual o Tematica.

Moreno (2021, 27 de marzo), en su articulo titulado Metodologia de
investigacion publicado en la pagina blogspot.com. Refiere que la delimitacion
conceptual o temaética hace referencia al aspecto especifico del tema que se desea
investigar. Responde a qué aspectos concretos seran estudiadas.

Este estudio cubrié conceptos relacionados con las variables auditoria
tributaria preventiva y pasivos contingentes.

En lo relativo al concepto de Auditoria Tributaria Preventiva, Parray Leon
(2019) lo definen como “Un proceso preventivo que cuenta con cuatro etapas:
Planeamiento de Auditoria, Ejecucion de la Auditoria y Emision de informes,
cuya finalidad es verificar si en la realizacion de operaciones, las entidades han

cumplido correctamente con sus obligaciones tributarias, basandose en los
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resultados alcanzados, proceder con la comprobacion de la adopcion de
previsiones y medidas correctivas por parte de la administracion de la entidad,
para evitar y/o reducir los riesgos, contingencias y errores, que podrian ocasionar
nuevas obligaciones tributarias determinadas por la Administracién Tributaria”.
Asimismo, dicha variable abarca conceptos de las siguientes dimensiones:

> Planeamiento de la auditoria

» Ejecucion de la auditoria

» Emision de informes

» Comprobacién de la adopcion de previsiones y medidas correctivas.

En lo relativo a la variable 2 Pasivos Contingentes, Segin Sanchez (2020)
y las NIC 37 definen como: “Obligaciones futuras inciertas contraidas a raiz de
hechos pasados, de las cuales puede hacerse una estimacion del importe de la
obligacion, asimismo es posible el desprendimiento de recursos financieros por
sanciones como las multas establecidas por la administracion fiscal a
consecuencia de infracciones tributarias cometidas por las entidades”.

Asimismo, en la mencionada variable se profundiza conceptos de las

siguientes dimensiones:

> Infracciones tributarias
> Multas

» Desprendimiento de recursos financieros por sanciones
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1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA
Arias y Covinos (2021), refieren que “La formulacion del problema es la
concrecion del planteamiento en una pregunta que sera precisa y delimitada en cuanto a
tiempo, espacio y poblacion” (p.26)
1.3.1.Problema General
Segun Arias y Covinos (2021), “Un problema general es un enunciado
formulado como una pregunta que permite al investigador determinar qué hacer
para responderla”. (p.10)
El problema general de nuestro estudio se detalla a continuacion:
¢Qué relacion existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los pasivos
contingentes en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca
- Huancayo 20227
1.3.2. Problemas Especificos
Segun Ruiz y Valenzuela (2022), “La formulaciéon de problemas
especificos consiste en desagregar el problema general, en problemas especificos
(sub-preguntas). Estos problemas especificos planteados deben responder a la

pregunta del problema general de investigacion”. (p.37)

a) ¢Qué relacion existe entre la Auditoria Tributaria Preventivay las Infracciones
tributarias en las Estaciones de Servicios de Combustibles -Distrito de Chilca-
Huancayo 20227

b) ¢Qué relacion existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y las Multas en
las Estaciones de Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo

20227



28

c) ¢Qué relacion existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y el
Desprendimiento de recursos financieros por sanciones en las Estaciones de
Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 20227

1.4. JUSTIFICACION
Hernandez y Mendoza (2018), mencionan que en la justificacion del estudio “Se
explican los motivos por los que realizarlo es importante o necesario (el proposito del
estudio) y los beneficios que se obtienen del mismo. Se basan en los objetivos y
preguntas de investigacion”. (p.44)
1.4.1. Justificacion Social.

Rivas, A (2022, 16 de setiembre). En su articulo titulado Justificacion de
la investigacion, publicado en su blog NormasApa. Sefiala que la justificacion
social propone soluciones o practicas para resolver el problema. Este tipo de
justificacion debe incluir el tipo de variables (Sociedad, barrio, pais, medio
ambiente) que se beneficiarian si se lleva a cabo las estrategias de solucion al
respectivo estudio.

Nuestra investigacion alcanza importancia social, puesto que busco
orientar la practica de la auditoria tributaria preventiva de modo de solucién, a fin
de evitar y/o reducir pasivos contingentes (multas, intereses) que podrian
detectarse en una posterior fiscalizacion por parte de la Sunat, de manera que si
las entidades adoptan la auditoria preventiva, pueden corregir anticipadamente los
errores u omisiones encontrados y por consiguiente minimizar la afectacion en

la liquidez, de modo que contarian con mas recursos para seguir funcionando y
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creciendo, generando mayores puestos laborales y portando al desarrollo
economico.
1.4.2. Justificacion Teorica

Rivas, A (2022, 16 de setiembre). En su articulo titulado Justificacion de
la investigacion, publicado en su blog NormasApa. Afirma que la justificacion
tedrica busca aportar nuevo conocimiento, validez, teorias 0 argumentos a una
investigacion ya publicada.

La presente investigacion serd de utilidad porque permitira conocer la
relacion de la auditoria tributaria preventiva y los pasivos contingentes en las
estaciones de servicios de combustibles que son afectadas por intervenciones
fiscales que pueden ocasionar nuevas deudas tributarias y sanciones imprevistas,
los resultados serviran de base en la materia para futuros estudios. Asimismo, se
podra difundir los resultados y llenar vacios en la tematica de investigacion.

1.4.3. Justificacion Metodologica.

Rivas, A (2022, 16 de setiembre). En su articulo titulado Justificacion de
la investigacion, publicado en su blog NormasApa. Aduce que la justificacion
metodoldgica es considerada como un nuevo aporte para los investigadores, este
tipo debe sustentar la ineficacia o validar las publicaciones ya existentes, pero
proponiendo nuevos procedimientos independientemente de los resultados
obtenidos.

Esta investigacion esta justificada metodol6gicamente porque adoptamos
un método apropiado para dirigir la recoleccion, analisis, procesamiento de datos

y generar resultados, respecto a los problemas y las variables asociados en la
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hipdtesis, el que puede ser empleado en investigaciones propios al campo de la
auditoria tributaria preventiva.
1.5. OBJETIVOS
Segun Ruiz y Valenzuela (2022) “Los objetivos de investigacion son la guia del

estudio a realizar; expresan de manera muy concisa lo que se pretende con la
investigacion. La redaccién de los objetivos se hace teniendo en cuenta la siguiente
estructura: Verbo infinitivo, variables, unidades de observacion y el contexto” (p.26).
1.5.1. Objetivo General

Seglin Arroyo (2020), el objetivo general resulta ser “el proposito o razén
principal de la investigacion cientifica, debe reflejar la descripcion o
caracterizacion del problema, de la pregunta principal sobre el problema y el
problema expresado en el titulo”. (p.141)

El objetivo general de nuestro estudio se describe a continuacion:

Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva
y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de Combustibles -
Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

1.5.2. Objetivos Especificos.

Arroyo (2020), dice que “Son la desagregacion del proposito general que
precisan las actividades, metas y tareas que el investigador debera ejecutar para
concretar los logros especificos, logros que unidos alcanzaran el objetivo general”
(p.140)

A continuacién, se establecen los objetivos especificos de nuestra

investigacion:
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b)
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Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y
las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios de Combustibles -
Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Determinar la relacién que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y
las Multas en las Estaciones de Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca
- Huancayo 2022.

Determinar la relacién que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y
el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones en las Estaciones

de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO
Segun Arias y Covinos (2021), afirma que

El marco teorico es un proceso de la investigacion que implica la basqueda cientifica

del investigador, este debe realizar una indagacion exhaustiva en textos, articulos

cientificos, tesis, foros, reportes, materiales audiovisuales y hasta paginas de internet

alineados a su situacion problematica, objetivos, preguntas y el tema del estudio en

concreto. Debe asegurarse de que la informacion que tome sea vélida y confiable.

(p.21)

Después de que se haya planteado el problema de investigacion se realiza el Marco

Teorico, fase donde se sustenta teoricamente el estudio.

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. Antecedentes Internacionales
Febrero, Y. (2017). “Auditoria Tributaria Preventiva”. [Tesis para

diplomado en Tributacion, aprobado en la Facultad de Ciencias Econémicas y
Financieras de la Universidad de la Paz - Bolivia “Mayor San Andrés”]. Trabajo
en el que se busc6 demostrar, como el programa de verificaciones tributarias
preventivas, desarrollado a fin de su aplicacion en las empresas, permitira conocer
si se vienen cumpliendo con las obligaciones de naturaleza tributaria, haciendo
hincapié en que dicho programa a su vez, facilita identificar contingencias y
decidir sobre posibles alternativas para evitarlas, impedirlas o reducirlas, de
manera que si se produjera la intervencion fiscalizadora de la autoridad tributaria,

minimizandose los posibles reparos.
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Aunque no desarroll6 la demostracion de una hipdtesis en respuesta al
problema de investigacion que formulo, realiz6 una descripcion conceptual
bastante amplia sobre la auditoria preventiva y sus cualidades, para deducir las
conclusiones siguientes:

a) La aplicacion de un programa de verificaciones tributarias preventivas
dara lugar a la deteccion anticipada de contingencias en el ambito
tributario, con lo cual se podran identificar y reducir a lo minimo, y con
mayor precision aquellas contingencias que se originan por cualquier
inobservancia del 1.G.V e LR, en las entidades que comercializan
combustibles en el estado liquido.

b) Elmencionado programa ocasiona la ventaja de poder anticiparse a riesgos
y eventos no deseados que pudieran generar un desfinanciamiento,
evitandose sanciones tributarias y tributos no pagados.

Uribe J. y Ruiz J. (2019). “Matriz de Auditoria Tributaria Preventiva
Orientada a la Retencién en la fuente para las Personas Juridicas en
Colombia”. [Trabajo de diploma para obtener el titulo de contador, en el
Tecnoldgico de Antioquia Institucion Universitaria, Facultad de Ciencias
Administrativas y Econdmicas Medellin]. Investigacién que tuvo el objetivo de
proponer un programa de auditoria tributaria preventiva, enfocada a la retencion
en la fuente para las personas juridicas en Colombia, que aporte con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y evitar el pago de sanciones e
intereses y reducir las contingencias originadas por fiscalizaciones cumplidas por

ente fiscalizador (DIAN), equivalente de la SUNAT del Peru.
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En ese orden de ideas, el objetivo de este estudio es disefiar y plantear
una matriz, que sirva de guia para desarrollar un programa de verificaciones
tributarias preventivas, dirigida hacia la retencion en la fuente de las empresas
de personeria juridica en Colombia, el cual facilite y contribuya con el
cumplimiento de las disposiciones tributarias, y por este medio evitar el pago de
sanciones e intereses y minimizar las contingencias generadas por fiscalizaciones
realizadas por el DIAN.

Segun manifiesta el citado documento, dicha investigacion es cualitativa,
la que procura comprender y reflexionar respecto al fendmeno particular que es
objeto de estudio. También indica que no ha buscado determinar relaciones
causales entre variables, optandose por una comprension adecuada de la
naturaleza intrinseca de lo observado, afiade que es investigacion no
experimental.

Entre las conclusiones que formula finalmente expone:

a) Resulta de importancia dentro de los procesos empresariales, la ejecucion
de una auditoria tributaria, con capacidad de prevenir los riesgos
tributarios, con el fin de luego adoptar las decisiones en la materia.

b) No existen normas juridicas ni técnicas que especificamente haya regulado
la Auditoria Tributaria, no obstante, las NIAs ayudan para tener certeza de
que se esta aplicando correctamente a este tipo de proceso de verificacion.

c) Las empresas deben recurrir periddicamente a la realizacidn de verificaciones
tributarias preventivas, porque facilita y contribuye con el acatamiento de las

disposiciones fiscales y librarse del pago de sanciones e intereses y reducir las
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contingencias originadas por fiscalizaciones cumplidas por la DIAN,
equivalente de la SUNAT del Peru.

Vento D. y Serrato F. (2019). “Disefio de un Programa de Auditoria
Tributaria Preventiva, enfocada al Impuesto de Renta para Empresas
Comercializadoras de Papel - Estudio de caso “Dispapeles S.A.S.” [Trabajo de
investigacion presentado en la Universidad Piloto de Colombia para obtener el
titulo de Especialista en Gerencia Tributaria]. Especializacion en Gerencia
Tributaria - GERT33 Bogota]. Habiéndose fijado como principal objetivo de tal
investigacion, disefiar un programa de auditoria tributaria preventivo, en este caso
enfocado basicamente al Impuesto a la Renta, bajo el propdsito de evitar nuevos
desembolsos por sanciones e intereses, y velar por el adecuado acatamiento de las
obligaciones fiscales tanto formales como sustanciales en general de
organizaciones dedicadas a la comercializacién de papel.

Es relevante sefialar que esta investigacion respondid a la pregunta: ¢Cual
seria el programa de Auditoria Tributaria Preventivo enfocado al Impuesto de
Renta que beneficiaria a las empresas comercializadoras de papel, estudio de caso
Dispapeles S.A.S? Entonces estamos ante una investigacion aplicada, para
proponer el disefio de un programa de verificaciones tributarias preventivas, a fin
de evaluar si se cumplen correctamente con el Impuesto de Renta, con aplicacion
en las empresas comercializadoras de papel en Colombia.

Entre las conclusiones principales del referido trabajo tenemos:
a) Enel medio en que opera laempresa y donde se ha desarrollado el estudio,

solo algunas empresas han fijado dentro de sus gestiones emprender el tipo
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de Auditoria con capacidad de prevenir los riesgos tributarios, la cual
constituye un instrumento que aporta en la adopcion de decisiones.

b) EIl programa de auditoria que se propone con la presente investigacion
permitira hallar las falencias y debilidades en materia tributaria, para
mejorar los procesos de gestion, de manera que las prevenciones permitan
generar mayor liquidez y un crecimiento mas solido de las empresas.
Choez Y. (2019). “Auditoria Tributaria y su Incidencia en el
Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales de la Corporacion

Agropecuaria Jovenes Emprendedores Del Sur de Manabi”. [Tesis para optar al
titulo de Ingeniero en Auditoria, en la Facultad de Ciencias Economicas, de la
Universidad Estatal del Sur de Manabi UNESUM Ecuador], donde se establecio
el propdsito general de determinar de qué manera la auditoria tributaria incide en
el correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales de la Corporacién
Agropecuaria Jovenes Emprendedores del Sur de Manabi, y proponer una guia
metodoldgica para quienes practican auditorias tributarias, a través de una
investigacion aplicada, con un enfoque de naturaleza cuantitativa, utilizandose
técnicas inferenciales, y métodos estadisticos-inductivos para el procesamiento de
datos reunidos a través de encuestas. Entre las principales conclusiones a las que
arrib6 tenemos:
a) Que la contadora, por desconocimiento de la normativa, present6 el
Anexo Accionistas, Participes, Socios, Miembros del Directorio y
Administradores, correspondiente al periodo fiscal 2017 de manera

incorrecta, ya que no reportdé a todos los miembros que integran el
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directorio, ni a los socios fundadores, incumpliendo la Resolucién No.
NAC-DGRCGC16-00000536 dictado por el Servicio de Rentas Internas,
la cual establece gue las instituciones de caracter privado sin fin de lucro,
deberd reportar la informacion de sus miembros del directorio,
administradores y socios fundadores.

b) Que la contadora por error presentd con inconsistencia el anexo
transaccional simplificado correspondiente al mes de agosto 2017, ya que
el valor total del IVA se informé con 0,01 centavo de mas al igual que el
valor de la retencion en la fuente por transferencia de bienes muebles de
naturaleza corporal. Lo que hace que no se cumpla de manera exacta la
Resolucién No. NAC-DGER2007-1319 dictado por el S.R.I, donde
establece la obligacion de presentar la informacion relativa a las compras
0 adquisiciones.

c) Se concluye, que la contadora no ha actualizado sus conocimientos en
cuanto a la normativa fiscal vigente, ya que ha elaborado y presentado los
anexos de manera incorrecta, debido a esto la Corporacion debe pagar una
multa para realizar las acciones correctivas.

Zambrano & Prieto (2017); “Informe de Cumplimiento Tributario y su
Incidencia en las Contingencias Tributarias Guayaquil”, precedente en la
consecucion de [Titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria — CPA,;
Universidad Laica Vicente Rocafuerte — Guayaquil - Ecuador]. En un estudio

bibliogréfico descriptivo.
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Concluye que Las PYMES del sector ferretero son vulnerables cuando
deben de realizar sus declaraciones. Por lo general por la falta de recursos
econdmicos estas empresas no tienen herramientas de control pertinentes pues
consideran que las herramientas tradicionales son suficientes para llevar a cabo un
control apropiado dentro de la empresa. Finalmente se evidencia la existencia de
la falta de organizacion en los procedimientos que se llevan dentro de la
organizacion lo cual no hace posible que la empresa tenga un desarrollo favorable.

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

De la Cruz F. (2019). “Auditoria Tributaria Preventiva y el Riesgo
Tributario en las Estaciones de Servicios de Combustible en la Provincia de
Huancayo”, [Tesis para optar el Grado de Contador Publico, en la Facultad de
Contabilidad de la Universidad Nacional del Centro del Pert]. Trabajo que se
orientd a buscar soluciones a la problemética que ocurre en las estaciones de
servicios de combustibles de la localidad, consistente en el carecimiento de una
politica institucional sustentada en la realizacion de la Auditoria Tributaria
Preventiva, con el propdsito de examinar el adecuado cumplimiento de las
obligaciones fiscales, y prevenir las deficiencias que podrian existir y mantenerse
preparados para afrontar cualquier fiscalizacién tributaria.

Esta investigacion se caracterizd por ser de tipo aplicada, con un disefio
descriptivo y correlacional; ha tomado la poblacion de 76 estaciones de servicios
de la provincia de Huancayo, de donde obtuvo una muestra de 38 empresas.

Entre sus principales conclusiones se conocen las siguientes:
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a) La Auditoria Tributaria Preventiva incide significativamente en el riesgo
tributario en las Estaciones de Servicios de Combustible en la Provincia
de Huancayo, al contribuir con la deteccién y por ende reduccion de dichos
riesgos y las contingencias que ocasionan.

b) La Auditoria Tributaria Preventiva constituye una alternativa significativa
ante la utilizacion erronea o incoherente de la legislacion tributaria, ya que
permite establecer y verificar el correcto cumplimiento de obligaciones
sustanciales y formales de los contribuyentes, para el caso de las
Estaciones de Servicios de Combustible.

Pefia D. (2019). “Auditoria Tributaria Preventiva y su Influencia en el
Riesgo Tributario en Empresas de Fabrica de Productos Plasticos, San Juan De
Lurigancho-2019”. [Tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador
Publico, en la Escuela Profesional de Contabilidad de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad César Vallejo]. Que establecié como objetivo
principal establecer la manera como la auditoria tributaria preventiva tiene
influencia en el riesgo tributario en el sector de empresas que transforman
productos plasticos en el Distrito de San Juan de Lurigancho de la Provincia de
Lima, indicandose que su ejecucion se baso en el enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo causal, de disefio no experimental de corte transversal.

La poblacion estuvo conformada por 16 unidades de analisis, de los cuales
se seleccionaron 4 entidades con encuestas a 64 personas. Las principales

conclusiones de este trabajo fueron las expuestas a continuacion:
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a) La auditoria tributaria preventiva tiene influencia en la presion tributaria
en las empresas de fabrica de productos plasticos de San Juan de
Lurigancho, al evidenciarse un p valor < 0,05 y un valor de Eta = 55%, de
modo que, el grado de influencia es moderado.

b) La auditoria tributaria preventiva influye en el incumplimiento de
obligaciones tributarias en las empresas de fabrica de productos plasticos,
en grado bajo.

Meléndez J. (2019). “Auditoria tributaria preventiva, una necesidad en
las micro y pequefias empresas de Tarapoto”. [Tesis para optar el Titulo de
Contador Publico, desarrollado en la Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Peruana Union]. Trabajo que ha perseguido demostrar que la
auditoria tributaria preventiva constituye una necesidad para las micro y pequefias
empresas de la ciudad de Tarapoto, evaluando su aplicacion respecto al impuesto
a la renta, los registros y libros relacionados a asuntos fiscales, comprobantes de
pago e impuesto general a las ventas.

Segun se sefiald en dicha Tesis, la muestra estuvo conformada por un total
de 115 micro y pequefias empresas, también es considerada de tipo descriptivo, su
disefio fue no experimental de corte transversal, habiendo llegado a las
conclusiones indicadas a continuacion:

a) Se ha demostrado que las auditorias tributarias preventivas es una
necesidad en las empresas Mypes de la ciudad de Tarapoto, para evitar

posibles contingencias tributarias y no verse afectadas econémicamente.
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b) En lo relativo de la aplicacion de auditoria en el impuesto a la renta, ha
establecido que la mayor parte de contribuyentes omiten realizar ajustes
de diferencias temporales o permanentes en la declaracion jurada,
igualmente no afecta las depreciaciones conforme a la disposicion
respectiva, y tampoco estima las provisiones para cobranza dudosa.

c) Enlo inherente a la aplicacion de los registros y libros asociados a asuntos
tributarios, se ha encontrado que gran aporte de dichas empresas no los
legaliza antes de su uso, no realizan la anotacién de las operaciones en el
registro de compras y ventas, omitiendo los plazos de diez dias habil,
igualmente no empasta los registros y libros contables en hojas sueltas, en
los primeros tres meses del proximo afio fiscal.

d) En cuanto a la aplicacion de los comprobantes de pago en las Mypes se
aprecid que 44 contribuyentes no reparan aquellos gastos sustentados con
documentos informales, en su mayoria no emiten ni entregan
comprobantes de pago de manera voluntaria, sus compras no son
bancarizadas.

e) Por ultimo, acerca del impuesto general a las ventas no existen muchos
problemas debido a que no estan gravados con dicho tributo y la
Administracion Tributaria no realiza con frecuencia la verificacion del
1.G.V.

No obstante, mas alla de estos datos facticos muy interesantes, no se ha
indagado si las empresas Mypes de la jurisdiccion tienen capacidad financiera

(disposicion de fondos suficientes), para contratar y pagar los servicios de una
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auditoria preventiva en el &mbito tributario, que requiere para su ejecucion de alta
especializacion técnica y profesional en la materia de tributacion y propiamente
auditoria.

Delgado H. (2019). “La Auditoria Tributaria y su Incidencia en la
Gestion Financiera de las Empresas Comercializadoras del Distrito del Rimac-
Lima-2019”. [Tesis para optar el titulo profesional de Contador Publico, en la
Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana de las
Ameéricas]. Trabajo que tuvo como objetivo de determinar si la Auditoria
Tributaria incide en la gestion financiera de las entidades comercializadoras del
distrito en mencién, habiendo adoptado como el tipo de investigacién aplicada, y
en cuanto al nivel sustenta que fue descriptivo, explicativo, estadistico y
correlacional, lo que no encontramos coherente desde el punto de vista
metodoldgico. En cuanto al disefio se sefiald6 como no experimental.

La poblacion que se definio en este estudio fue de 15 empresas
comercializadoras con 103 personas entre gerentes, contadores y personal
administrativo, de manera que en base a esta Gltima cifra determiné una muestra
de 81 gerentes generales y contadores. En ese sentido, las conclusiones mas
importantes de esta investigacion fueron:

a) Conforme a los resultados analizados, se ha determinado que la Auditoria

Tributaria influye significativamente en la Gestion financiera de las

comercializadoras del distrito del Rimac.
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b) EI planeamiento de actividades en las organizaciones comercializadoras
del distrito de Rimac usualmente no incluye a los programas de auditoria
tributaria.

Vargas, K. (2018). “Auditoria Tributaria Preventiva y su Impacto en el
Riesgo Tributario en las Empresas Privadas del Sector Grifos de Tacna, Afio
2018”, [Tesis para optar el titulo de Contador Publico, sustentada en la Facultad
de Ciencias Empresariales. Escuela Profesional de Ciencias Contables y
Financieras de la Universidad Privada Los Andes]. Que tuvo el objetivo basico de
determinar de qué manera la auditoria tributaria preventiva, impacta en el riesgo
tributario en los denominados grifos de la ciudad de Tacna. Segln se conoce
estamos ante un estudio puro (sic), el disefio es no experimental - transversal y el
nivel de estudio es el descriptivo — explicativo. Sin embargo, se afirma que La
poblacién y el muestreo estuvieron representados en 44 grifos, considerandose al
personal contable y administrativo como las principales fuentes de informacion;
sus principales conclusiones fueron las siguientes:

a) La auditoria tributaria preventiva reduce el riesgo tributario

significativamente, en el sector de grifos en Tacna, durante el afio 2018.

b) Las empresas privadas que funcionan como grifos en Tacna, carecen de
herramientas para gestionar adecuadamente sus obligaciones tributarias,
entre ellos cronogramas tributarios, capacitacion de empleados vy
actualizaciones de las normativas tributarias, esto conduce al

incumplimiento de sus obligaciones fiscales.
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c) Las auditorias tributarias preventivas como medida institucional reducen
el riesgo financiero y evita posibles imprevistos futuros que podrian ocurrir
en afos posteriores.

Mundaca V. & Santisteban I. (2017). titulada “La Auditoria Tributaria
Preventiva y su impacto en los Recursos Financieros y Econémicos de la
empresa RC Construcciones & Servicios SAC, distrito Trujillo, afio 2016”.
[Tesis para optar el titulo de Contador Pablico, sustentada en la Facultad de
Ciencias Econdmicas. Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad
Privada Antenor Orrego]. Que tuvo como propoésito basico determinar el impacto
de la auditoria tributaria preventiva en los recursos financieros y econémicos de
la Empresa RC Construcciones & Servicios SAC, distrito de Trujillo en el afio
2016. Segun se conoce estamos ante una investigacion de disefio experimental -
transversal y el nivel de investigacion es el descriptivo — explicativo. Cuya
poblacién y muestreo estaba representado por la entidad RC Construcciones
& Servicios SAC del distrito de Trujillo; sus principales conclusiones fueron las
siguientes:

a) Larealizacion de auditorias tributarias preventivas permite identificar errores
que pueden corregirse parcialmente antes de que sean fiscalizados por las
autoridades tributarias, lo que puede reducir las multas hasta en un 95%.

b) El empleo de las auditorias tributarias posibilita detectar tempranamente
contingencias tributarias, reduciendo potenciales infracciones y sanciones

tributarios que podrian tener un impacto econémico y productivo en la entidad.



45

Taco E. (2018). titulada “Auditoria Tributaria Preventiva para Evitar
Contingencias Tributarias en una Empresa Comercial de Envases Industriales,
2017”. [Tesis para optar el titulo de Contador Publico, sustentada en la Facultad
Ingenieria y Negocios en la Universidad Norbert Wiener]. El propdsito béasico fue
sugerir la implementacion de la Auditoria Tributaria preventivo para evitar
contingencias tributarias. La metodologia utilizada consistié en un estudio
holistico con enfoque mixto, el tipo de estudio fue proyectivo, los métodos
utilizados fueron inductivos y deductivos y la poblacion fue conformada por 30
trabajadores del area contable y administrativo de la entidad comercial de envases
industriales. La técnica empleada fue el analisis de documentos y entrevistas.
Ademas, se utilizaron analisis cuantitativos, cualitativos y mixtos y triangulacion
para ayudar a identificar sanciones e infracciones fiscales. Sus principales
conclusiones fueron las siguientes:

a) La realizacion de auditorias tributarias preventivas ayuda a demostrar el
cumplimiento tributario y evitar circunstancias imprevistas. También podra
verificar la correcta aplicacion de las normativas contables y los calculos de
impuestos precisos.

b) Al diagnosticar la situacién econémica, se detectd que la empresa ha cometido
infracciones, omisidn de ingresos percibidos o declarar cifras falsas, omisién
de no pagar los tributos dentro de los plazos, por llevar con atraso los libros

contables.



46

c) La implementacién del disefio de programas de auditorias tributarias
preventivas favorecera la optimizacion del control, asi como fortalecera el
empleo de los principios contables en los estados financieros.

2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS
Es el conjunto de teorias que se recolecta de diferentes autores con el objetivo
de conocer a profundidad las variables en estudio. La construccién de las bases
requiere de una serie de actividades como revisar la literatura cientifica sobre el
tema en estudio, consultar con expertos en el tema, busqueda de informacion en
medios electronicos y fisicos, consulta, seleccion y extraccion de la informacién.
(Ruiz y Valenzuela, 2022, p.27)
2.2.1. Auditoria Tributaria Preventiva
Existen diversas definiciones que aducen la auditoria tributaria preventiva:
Ledn (2019) sefiala que
La Auditoria tributaria Preventiva es la evaluacion del cumplimiento de
las obligaciones tributarias de la empresa, conforme con las disposiciones
legales tributarias vigentes ante la administracion tributaria. Consiste en el
analisis de la informacion consignada en las declaraciones juradas
presentadas, tanto las de determinacién de tributos, las de caréacter
informativo y las del cumplimiento de las otras obligaciones tributarias
formales. (p.33)
Vargas, C. (2021, 13 de diciembre) en su articulo titulado: ¢ Como realizar
una auditoria tributaria preventiva para una empresa? Publicado en su pagina

VAGGLOBAL define a Auditoria fiscal preventiva como proceso preventivo, es
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decir. conocimiento previo de situaciones, hechos y circunstancias que deben
solucionarse de la mejor manera posible para evitar posibles errores, que de no
corregirse a tiempo, podrian causar graves problemas con Administracion fiscal
(SUNAT). Asimismo, menciona que la auditoria tributaria preventiva cuenta con
tres etapas. Planeamiento de Auditoria, Ejecucion del Trabajo y el Informe de
Auditoria.

Parra, F (2019, 22 de abril) en su articulo titulado La Auditoria Tributaria
Preventiva. Publicado en su blog Grupo Verona conceptiia como “un proceso
netamente preventivo, el cual se enfoca en el conocimiento por anticipado de
hechos y circunstancias que se deben corregir o resolver para evitar errores; los
cuales mas adelante podrian desencadenar contingencias tributarias negativas,
tales como, cierres temporales, multas y sus respectivos intereses moratorios”.

Se puede sefialar que la auditoria tributaria preventiva es un proceso
preventivo que cuenta con 3 etapas: Planeamiento de Auditoria, Ejecucion de la
Auditoria, Emision de informes, cuya finalidad consiste en verificar si en la
realizacion de operaciones, transacciones y hechos gravados, las entidades han
cumplido con sus obligaciones tributarias, y en base a los resultados obtenidos,
proceder a la comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas correctivas
para evitar y/o reducir los riesgos y errores, que podrian ocasionar nuevas posibles

obligaciones tributarias determinadas por la Administracion Tributaria.
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Figura 2

Fases del proceso de auditoria
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Fuente. https://www.ingenieriasystems.com/

Objetivos de las auditorias tributarias Preventivas

e Informar previamente a la alta direccion de las empresas sobre las
potenciales contingencias fiscales que se tendrian.

e Controlael correcto cumplimiento de las obligaciones sustanciales
y formales de todos los contribuyentes, asimismo, determina sus
derechos tributarios.

De acuerdo con lo establecido en TOU de la ley tributaria
aprobada por Decreto Supremo N° 133-2013-EF. 22 de junio de 2013
(Perq) las obligaciones formales incluyen, por ejemplo:

v Registrarse en el Registro Unico del Contribuyente y
demas registros que le competen.

v' Configurar y actualizar su direccion fiscal.


https://www.ingenieriasystems.com/
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v" Determinacion y declaracion de los tributos dentro de los
plazos establecidos por las normativas tributarias.
v' Emisién y entrega de comprobantes de pago por las
actividades economicas realizadas.
v" La sustentacion de la traslacion de bienes con sus
respectivas guias de remision.
v Realizar el registro de todas sus operaciones en sus libros
contables respectivos
Segun el Cddigo Tributario en mencion las obligaciones
sustanciales incluyen:
v" Realizar el pago oportuno de los tributos como el IR,
IGV, ISC, otros.
v' Realizar el pago oportuno de las retenciones vy
percepciones efectuadas.
2.2.1.1. Dimension 1. Planeamiento de Auditoria
En el articulo titulado Etapas y fases de la auditoria publicado el
(2022, 14 de setiembre) en el portal Worldsys. Hace mencion del
planeamiento de auditoria y lo define como: La primera etapa donde se
realiza un andlisis general de la organizacion teniendo en cuenta sus
objetivos y metas. Ademas, se analizan auditorias previas y se establecen
cronogramas y presupuesto para llevarla a cabo.
Alatrista (2016, 13 de junio) en su articulo titulado “Importancia

del planeamiento de auditoria” con en fuente Auditool. Refiere que el
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planeamiento como etapa primaria del proceso de auditoria fue
establecido para proveer programas de procedimientos que se aplicaran
a fin de obtener conclusiones validas y objetivas que sirvan de soporte a
la opinidn que se vierta sobre la entidad o empresa bajo examen, cuyo
resultado de esta fase es la enunciacion de los objetivos y alcance de la
auditoria, que sera recogido en un documento formal denominado Plan
de Auditoria.

Vargas, C. (2021, 28 de diciembre) en su articulo titulado: ¢Cual
es el proceso de la Auditoria Tributaria? Publicado en su pagina
VAGGLOBAL dice que la Planificacion de una auditoria tributaria
independiente. Al igual, que una auditoria financiera, incluye multiples
procedimientos. La mayoria de los cuales estan mas relacionados con una
I6gica conceptual que con una técnica de auditoria. En esta etapa, el
auditor evalla el contexto en el que se desarrolla el negocio y determina
los puntos débiles. Esta fase termina con el Informe de Planeamiento de
Auditoria, documento en el cual se plasmard los programas de
procedimientos mas adecuados a fin de alcanzar los objetivos trazados.

En la etapa mencionada se disefia el plan de auditoria teniendo en
cuenta varios factores: el marco juridico en el que se asienta el negocio
de la organizacion, su propia regulacion o reglamento y su estructura
organizacional.

Se puede decir que la planificacién es la etapa donde el auditor

evalla el contexto en el que se desarrolla el negocio y determina los
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puntos debiles. Esta etapa termina con el Informe del plan de verificacién
de cumplimiento tributario, documento en el cual se plasmard los
programas de procedimientos mas adecuados a fin de alcanzar los
objetivos trazados.
a) Indicador 1: Plan de verificacion de cumplimiento tributario.
Torres (2019, 9 de mayo). Programa y Plan de auditoria.
Ivconsultores. Publica lo siguiente. El plan de auditoria es la
descripcion de las actividades y de los detalles que se van a examinar
en una auditoria, como la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones sustanciales y formales. Es la guia de lo que hara en una
auditoria.
En el plan de auditoria se establecen aspectos tales como:

Figura 3
Ambito del plan de auditoria

Que se va a auditar

Alcance de la auditoria

PLAN DE
AUDITORIA

Procesos por examinar.

Personal encargado de la calidad de los procesos.

Tiempo y duracion de la auditoria.

Fuente: lvconsultores

Véasquez R. (2023,01 de enero) Compliance tributario. Veritas.
Sostiene que el cumplimiento tributario son medidas dirigidas a

disminuir riesgos fiscales y que ayudan a cumplir con las obligaciones
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en el &mbito tributario a través de politicas y protocolos de prevencion,
deteccidn y gestion.

Se puede decir que un plan de verificacién son un medio para
constatar que las empresas estan cumpliendo con sus obligaciones,
dandose en algunos casos ciertas omisiones que son castigadas con
multas, cierres temporales y en casos excepcionales con medidas
privativas de libertad.

b) Indicador 2: Programa de Procedimiento para verificar el
cumplimiento tributario.

Chron, (2022, 26 de octubre) en el articulo titulado
Procedimiento de auditoria publicado en el portal de
safetyculture.com. indica que los procedimientos de auditoria son las
técnicas, los procesos y los métodos que utilizan los auditores para
obtener pruebas de auditoria fiables que les permitan formarse un
juicio solido sobre la situacion tributaria de una organizacion. Los
procedimientos de auditoria se llevan a cabo para ayudar a determinar
la razonabilidad de las situaciones tributarias de la entidad. La
aplicacion regular de estos procedimientos ayuda a establecer la
reputacion tributaria de una empresa y a reforzar su fiabilidad ante los
interesados.

Segun este articulo de Chron, la inspeccion fisica, la
confirmacion de un tercero y la inspeccion de registros y documentos

se consideran tres de los procedimientos de auditoria mas fiables.
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Figura 4

Tipos de procedimientos de auditoria

eLos auditores suelen tratar de confirmar

. que la organizacién estd aplicando los

OBSERVACION procedimientos o medidas empresariales
existentes

eLa confirmacion pide explicaciones sobre
las transacciones de una organizacion. los
auditores los validan a través de la

CONFIRMACION comunicacion directa con un tercero u
otras fuentes externas con las que la
organizacion tiene relaciones.

*Proceso de recopilacion y examen de las
INSPECCION DE transacciones a través de la informacion
DOCUMENTOS registrada

Fuente: safetyculture.com

Ledn (2019), Es el conjunto de técnicas aplicables al examen de
una o mas partidas, con la finalidad de obtener evidencia suficiente y
competente para verificar si la determinacién de las obligaciones
sustanciales y formales de una entidad han sido correctas. Es una serie de
acciones sistematicas forjadas para el logro de los objetivos de la
auditoria. (p.42). Se puede decir que los Programas de Procedimientos
son técnicas, procesos, métodos que utilizan los auditores para verificar
si las obligaciones tributarias se han cumplido, asi como el adecuado
empleo de las leyes y normativas fiscales establecidas por Sunat.

2.2.1.2. Dimension 2. Ejecucion de la auditoria

Vargas, C. (2021, 28 de diciembre) en su articulo titulado: ¢Cual

es la fase de la Auditoria Tributaria? Publicado desde la péagina

VAGGLOBAL dice que en esta fase el revisor desarrollara el plan de
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auditoria tributaria. Vale decir, realizar los procedimientos proyectados
en la etapa precedente, que se reflejan en el Informe de Planeamiento de
Auditoria. El objetivo de esta etapa es lograr suficiente satisfaccion de la
auditoria para formar la base de un informe de auditoria.

Segun la resolucién de Contraloria N° 324-2020-CG 15/11/2020.
El proposito de esta fase es buscar obtener evidencias en la auditoria,
mediante la aplicacion de los procedimientos de auditoria en las fuentes
de informacion identificadas en el conocimiento de la entidad y sus
transacciones, con la finalidad de revisarlas, contrastarlas y analizarlas y
plasmarlas en papeles de trabajo, para que estas evidencias fundamenten
las conclusiones que soporten la opinién de auditoria. Asimismo. En esta
etapa se realiza la comunicacion de deficiencias o hallazgos significativas
a la Administracién con el fin de que en un plazo previamente fijado
presenten sus descargos, para su evaluacion oportuna y consideracion en
el informe. (p.170 y 186)

Se puede decir que la ejecucion de la auditoria tributaria es la
fase donde se desarrolla procedimientos de auditoria en las fuentes de
informacion obtenidos, con la finalidad revisarlas, contrastarlas,
analizarlas y plasmarlas en papeles de trabajo. Se deficiencias, se
evallan para luego proceder con la comunicacion de hallazgos a la
administracion de la entidad.

En esta etapa se ve reflejado el trabajo del auditor y sus

resultados, por tanto, el desarrollo de la ejecucion de la auditoria queda
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registrado en los papeles de trabajo, que incluyen todas las evidencias
que corroboran o sustentan los hallazgos, a efecto y obtener las
conclusiones.
a) Indicador 1: Papeles de trabajo
Leon (2019) afirma que los papeles de trabajo “Son registros
que lleva el auditor con respecto al planeamiento y la ejecucion de los
procedimientos, la revision y el control de las respectivas actividades
y la evidencia comprobatoria del trabajo realizado para sustentar los
reparos o contingencias tributarias encontradas”. (P.43)
Para Ledn (2019) Los papeles de trabajo pueden ser
clasificados de la siguiente manera:

Figura 5
Cedulas de trabajo de la Auditoria Tributaria Preventiva

| CEDULAS DE TRABAJO |

Informe General

Informe de Trabajo Preliminar

Alcance del examen

Requerimiento

Libros de contzbilidad

Cedula de declaraciones de pago mensuales

Cedula de la determinacién de la renta neta

OBLIGATORIAS | wp mmponible

+ Cedulas resumen de contingencias al impuesto
alarenta

+ Cedula resumen de contmgencias al impuesto
general a las ventas

+ Cedulas de resumen de contingencias de otros
impuestos o contribucionss.

+ Informe final del trabajo de anditoria tributaria

oo | w [ e

Fuente: Ledn (2019)
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b) Indicador 2: Comunicacion de hallazgos tributarios
Espinosa y Garcia (2018), afirma que:

La comunicacion de hallazgos es un proceso por el cual el
auditor hace conocer al responsable de la entidad acerca de los riesgos
significativos identificados, son especialmente relevantes en la
determinacion de las cuestiones que han requerido atencion
significativa del auditor y que en consecuencia pueden ser cuestiones
clave de auditoria. (P.299)

La NIA 265 menciona que el objetivo del auditor es comunicar
adecuadamente a los responsables del gobierno de la entidad y a la
direccion las deficiencias en el control interno identificadas durante la
realizacion de la auditoria y que; segun el juicio profesional del
auditor, tengan la importancia suficiente para merecer la atencion de
ambos.

Segun la resolucion de Contraloria N° 324-2020-CG
15/11/2020. La comunicacion de deficiencias significativas de
auditoria es el proceso mediante el cual, el jefe de comisidn una vez
evidenciados estos, comunica las deficiencias significativas a la
Administracion, a fin de que en un plazo previamente fijado presenten
sus comentarios, para su evaluacion oportuna y consideracion en el
informe. Su propdsito es proporcionar informacion Util y oportuna y

de manera escrita, en torno a asuntos importantes que posibiliten
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recomendar la necesidad de efectuar mejoras en las actividades y
operaciones de las entidades.
2.2.1.3. Dimension 3. Emision de Informes
Gaviria (2020), sefiala que

La emision de informe es la fase donde el profesional responsable
de auditoria emite juicios técnicos en el informe de auditoria sobre los
estados financieros que han auditado. Esto significa que es una
declaracion escrita en la que el auditor presenta su opinion sobre la tarea
que realizo. Las caracteristicas generales que debe reunir el informe de
auditoria se refieren a deben ser precisos, especificos y claros, evitando
el uso de lenguaje vago que pueda confundir a los lectores de estos
informes. (p.5)

Morales (2018), El informe de auditoria “Es la expresion de una
opinion del auditor sobre los resultados del trabajo de auditoria realizado
y plasmado de manera concreta y sintética en el dictamen de situacion
tributaria y de manera mas amplia los resultados expuestos en el
dictamen, en un Informe largo de observaciones tributarias que contiene
evaluaciones de control interno, cumplimiento de normativas y
procedimientos y otros” (p.11)

De acuerdo con Morales (2018), son objetivos del informe de
auditoria:

e Dar cumplimiento a los objetivos que originaron el ejercicio

e Dar a conocer los resultados.
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e Presentar las observaciones y conclusiones de manera

objetiva, asi como las recomendaciones.

Se puede definir a la emision de informes como expresion de la
opinidn del auditor sobre los resultados del trabajo de auditoria realizado,
plasmado de manera concreta y sintética en el dictamen de situacion
tributaria y de manera mas amplia los resultados expuestos en el
dictamen, en un Informe largo de observaciones tributarias.

a) Indicador 1: Dictamen de situacion tributaria

Haro (s.f) Dictamen. STRATEGA. dice que: El dictamen es
un reporte elaborado por un contador publico que se deriva de un
examen al desempefio tributario de una empresa, como también, el
debido cumplimiento de sus deberes tributarios a las que esta sujeta.
Documento que contiene resultado final de la auditoria y la expresion
de la opinién profesional de forma concreta y sintética sobre la
razonabilidad o no de los estados financieros.

Segun (NIA 700 revisada), El dictamen contiene la opinidn del
auditor sobre la informacion examinada y si los hechos objeto de
verificacion muestran una situacion razonable, respecto a los
estandares o parametros utilizados para evaluarlos.

b) Indicador 2: Informe largo de Observaciones Tributarias
Rios (1961) refiere que
En ocasiones la expresion de la opinion llamada dictamen

puede ser manifestada mas ampliamente, abundando con comentarios
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sobre los renglones y cambios mas importantes de los estados
financieros; a esta presentacion de la opinion se le conoce como
informe largo. El informe largo es un dictamen que incluye
comentarios sobre los renglones mas importantes de los estados
financieros respecto de su contenido, las variaciones que mostraron en
relacién con ejercicios anteriores, sus proyecciones al futuro o
cualquier otro aspecto interesante de las cuentas, el control interno, las
operaciones o la administracion. (p.2)
2.2.1.4. Dimension 4. Comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas
correctivas

Pérez (2019) define que “es el conjunto de acciones desarrolladas
para evaluar y hacer seguimiento a la forma en que las empresas han
cumplido con la implantacion de las recomendaciones y las acciones
rectificatorias emitidas como resultado de la auditoria. (p.3)

Al respecto, usualmente como parte de la contratacion de
servicios de auditoria se acuerda el seguimiento a la implementacion
de recomendaciones y acciones rectificatorias que realiza el auditor y
esta las comunica en su Informe Largo a los responsables de la entidad
auditada. En razén a ello, la auditoria comprobara si las medidas
correctivas y previsiones recomendadas fueron implementadas, se hallan
pendientes 0 en qué estado se encuentran a la fecha de la visita para tal

propésito.
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a) Indicador 1: Seguimiento a la implementacion de recomendaciones

y acciones rectificatorias

En el articulo titulado Etapas y fases de la auditoria publicado
el (2022-14 de setiembre) en el portal Worldsys. Refiere que el
seguimiento es una fase fundamental ya que en ella se garantiza que
las recomendaciones dadas se implementen. Es decir, se realiza un
seguimiento junto con los equipos encargados del proceso que deben
implementar las recomendaciones y mejoras. Ademas, la
administracion debe supervisar los resultados obtenidos y el proceso
de seguimiento. La importancia de esta fase reside en que si no se
realiza el seguimiento no se podran hacer los cambios y mejoras que
la auditoria recomendo.
Austria (2021), afirma que

El Seguimiento a la implementacion de recomendaciones y
acciones rectificatorias es un proceso mediante el cual los auditores
evallan la adecuacidn, efectividad y oportunidad de las acciones
adoptadas por la administraciobn sobre las observaciones y
recomendaciones reportadas. También dice que es un proceso que
realiza el auditor para monitorear y asegurarse de que las acciones
correctivas hayan sido implementadas de manera efectiva por parte de
los responsables. (p.1)

Se puede decir que una vez comunicado los hallazgos y las

recomendaciones resultado de la Auditoria, el auditor verifica la
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implementacion de las acciones correctivas. Proceso por el cual se
garantice la ejecucion de las recomendaciones y subsanacion de
debilidades reportadas.

2.2.2. Pasivos Contingentes

Segun el diccionario virtual de la Real Academia Espafiola (RAE), el
término contingencia es la probabilidad de que un hecho, evento, o fendmeno
pueda acontecer, sin que exista la seguridad de su ocurrencia.

Segun Sanchez (2020, 06 de julio) Pasivo Contingente publicado en la
pagina Economipedia.com sefiala que “Los pasivos contingentes es una obligacion
asumida por una empresa dentro de su orden contable y cuyo cumplimiento o
aparicion no se asegura por completo en un futuro. En el dia a dia econémico de
una empresa la asuncion de compromisos de pago futuros sujetos a una serie de
requisitos o contingencias es habitual. Como ejemplo de pasivos contingentes se
puede mencionar a:

» Sanciones debido a conflictos con competidores, problemas laborales o
violaciones de legislacion fiscal son fuente importante de este tipo de
contingencias.

» Los casos méas frecuentes son juicios o conflictos judiciales en los que se
pueda ver envuelta.

> Antes posibles casos de litigios o sanciones esperadas, una compafiia puede
verse en la situacion de tener que afrontar un compromiso de pago futuro.

» Otro caso comun es el de sanciones por parte de la Administracién por pago

complementario de declaraciones de impuestos 0 multas.
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Para Zuluaga (2020, 24 de abril) en su articulo titulado “;Cual es la
diferencia entre las provisiones y las contingencias?” publicado en su pagina web
Actualicese.com. Menciona que los pasivos contingentes son obligaciones sobre
las cuales se tiene incertidumbre acerca de su existencia, toda vez que estan sujetas
a la ocurrencia de uno 0 mas sucesos que no estan enteramente en manos de la
entidad.

Caracteristicas del pasivo contingente:
= Genera una obligacion, de ahi que se configure como un pasivo.
= Es previsible pero incierta, por ello es una contingencia.

Nos remitimos a la definicion expuesta en la N.I.C N° 37 denominado:
Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes, vigente en el pais
segun Resolucion del Consejo Normativo de Contabilidad N° 001-2021-EF/30,
gue enuncia lo siguiente sobre Pasivos contingentes:

e Toda obligacion probable que pueda surgir de eventos pasados cuya existencia
se evidencia Unicamente por la ocurrencia o no de eventos futuros inciertos
sobre los cuales la empresa no tiene control completo.

e Toda obligacion existente que surge de eventos pasados y que no es probable
que cause desprendimiento de recursos de los cuales se espera beneficio
econdmico para cancelar la obligacion, o cuyo importe no pueda medirse con
suficiente fiabilidad.

En las NIC 37, los pasivos contingentes se reconocen si cumplen las siguientes
condiciones:

*

+* Existe una obligacion como consecuencia de un suceso pasado.
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%+ Es posible que la empresa deba desprenderse de recursos.

¢+ Puede hacerse una estimacion del importe de la obligacion.

Se puede decir que los pasivos contingentes son obligaciones futuras
inciertas contraidas a raiz de hechos pasados, de las cuales puede hacerse una
estimacion del importe de la obligacidn, asimismo es posible el desprendimiento
de recursos financieros por sanciones como las multas establecidas por la
administracion fiscal a consecuencia de infracciones tributarias cometidas por las
entidades.
2.2.2.1. Dimension 1: Infracciones Tributarias

Segun lo establece el Caodigo tributario (CT) se refieren a las infracciones
tributarias, como toda accion u omision que importe la violacion de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el presente Titulo o
en otras leyes o decretos legislativos. Se originan por el incumplimiento de las
obligaciones sustanciales y formales. CT. Art. 164-172

a) Indicador 1: Obligaciones formales

Conforme al T.U.O del C.T con la aprobacion del D.S N° 133

— 2013 - EF. 22 de junio de 2013 (Peru) las obligaciones formales

consisten en el cumplimiento de los mecanismos establecidos por el

Estado como formas, plazos y medios de control para garantizar las

obligaciones sustanciales, entre las obligaciones formales se
encuentran:

v’ La inscripcion, actualizacién o acreditacion de la inscripcion

(desde el 01-julio-2023), se incluye en este acapite la
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obligacion de publicitar el nimero de registro asignado. Art
173 del CT
v La emisién, otorgamiento y la exigencia de comprobante de
pago y demas documentos. Art 174 del CT
v Contar con registros y/o libros, asi como tener informes y
documentos. Art 175 del CT
v De la presentacion de la respectiva declaracion y
comunicacion. Art 176 del CT
v' De admitir el control que realiza la Sunat, comunicar y
presentarse ante la autoridad tributaria. Art 177 del CT
b) Indicador 2: Obligaciones sustanciales
Conforme al T.U.O del C.T es el deber de pagar los tributos
oportunamente por el contribuyente, se pueden mencionar a las
siguientes:
v Pago oportuno de los tributos.
v' Pagar oportunamente las retenciones y percepciones
efectuadas.
v Pago de multas, intereses
2.2.2.2. Dimensién 2: Multa
Segun el Art. 180 del Cddigo tributario (CT) son sanciones
econdmicas que se podran determinar en funcién a la Unidad Impositiva
Tributaria (UIT) y los Ingresos Netos (IN). Las multas pueden estar

sujetas al régimen de gradualidad, lo que puede suponer una rebaja al
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momento de su pago, con intereses. Asi mismo, en determinadas

circunstancias se les aplica la facultad discrecional de modo que no se

emita multa respecto a una.

a)

b)

Indicador 1: Unidad Impositiva Tributaria (UIT)

El MEF refiere que la (UIT) es el valor en soles establecido
por el Estado para determinar impuestos, infracciones, multas y otros
aspectos tributarios. Algunos montos se expresan en cantidades
(5UIT's) o porcentajes (20% UIT). Cabe sefialar que el valor de la UIT
varia por afio (rige desde el primero de enero hasta el 31 de diciembre)
El codigo tributario indica en su Art.180 que el monto de la multa se
determina con base en la UIT vigente en la fecha en que se cometio la
infraccién y en caso de no poder determinarse, en base a la UIT
vigente en la fecha que es detectado la infraccién.

Indicador 2: Ingresos Netos

En el Cddigo tributario los Ingresos Netos son definido como
la Totalidad de Venta Neta y/o ingreso por servicio y demas ingreso
gravable y no gravable o renta neta correspondiente en un periodo.

En caso no se verifiquen datos o0 no se obtenga ingresos, se
aplica el 40% del valor de la UIT. En el caso de la omision en la

presentacion de la declaracion jurada, se aplica el 80% de la UIT.

2.2.2.3. Dimension 3: Desprendimiento de recursos financieros por sanciones

Westreicher (2020, 01 de mayo). Ingresos y Egresos publicado en

la pagina Economipedia.com sefiala que Es la salida de recursos
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financieros con el fin de liquidar una obligacion tributaria, también puede

considerarse a la salida de dinero, es decir la reduccion del patrimonio de

la empresa.

a) Indicador 1: Recursos financieros

b)

Segun Arias (2019, 23 de diciembre) Recursos Financieros
publicado en la pagina Economipedia.com sefiala que Los recursos
financieros son aquellos activos que tienen cierto grado de liquidez.
Por tanto, desde una vertiente econdmica seria aquellos relacionados
con el efectivo y sus equivalentes liquidos.

Cuando se habla de los recursos financieros de una empresa
se refiere al dinero en efectivo que tiene a su disposicién, asi como
cuentas bancarias, bonos, acciones o deudas por cobrar, es decir,
recursos que facilmente pueden ser capital disponible para la
empresa.

Indicador 2: Liquidacién de obligacién tributaria

En el articulo 32 del C.T se regula las formas de extincion de
las obligaciones tributarias, la principal, es el pago; disponiendo que
la cancelacion de las deudas tributarias se realice en moneda nacional
0 en moneda extranjera si la Sunat lo establece, mediante Nota de

Crédito Negociables y demas formas que la legislacion establezca.
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

Con respecto al Marco conceptual Ruiz y Valenzuela (2022) sefialan que” En
esta seccion se definen los términos técnicos que se van a utilizar en la investigacion y
que corresponden a las variables, problema y objetivos”. (p.27)

Para Arroyo (2020), el marco conceptual “Se define como una lista de términos
o terminologia o conceptos relevantes, con definiciones precisas, por estar relacionadas
con el hecho o fendbmeno materia de investigacion”.

A continuacidn, se define conceptualmente los términos utilizados en la presente
investigacion.
2.3.1. Auditoria Tributaria Preventiva.

e Comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas correctivas
Conjunto de acciones desarrolladas para evaluar y hacer seguimiento a la
forma en que las empresas han cumplido con la implantacion de las
recomendaciones y las acciones rectificatorias emitidas como resultado de la
auditoria.

e Comunicacion de hallazgos tributarios: La comunicacién de hallazgos es
el proceso mediante el cual, una vez evidenciadas las presuntas deficiencias
o irregularidades, se cumple con hacerlas de conocimiento a las personas
responsables de la entidad, con el objeto de brindarles la oportunidad de
presentar sus aclaraciones o comentarios debidamente documentados y

facilitar, en su caso, la adopcion oportuna de acciones correctivas.
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Dictamen de Situacion Tributaria: Es el resultado final del trabajo del
auditor, mediante él pone en conocimiento a las personas interesadas los
resultados de su trabajo y la opinion que se ha formado a través de su examen.
Ejecucion de la auditoria: Segunda etapa de la auditoria tributaria, el
Auditor desarrolla los procedimientos que se reflejan en el Informe de
Planeamiento de Auditoria. El objetivo de esta etapa es lograr suficiente
satisfaccion de la auditoria para formar la base de un informe de auditoria.
Emision de informes: Tercera fase de la auditoria tributaria donde el auditor
emite juicios técnicos en el informe de auditoria sobre el ambito tributario que
han auditado. Esto significa que es una declaracion escrita en la que el auditor
presenta su opinion sobre la tarea que realizo.

Informe largo de Observaciones Tributarias: Documento de mayor
alcance que contiene una introduccion, observaciones, conclusiones,
recomendaciones asimismo anexas como descripciones de procedimientos y
pruebas aplicadas, contiene observaciones de tipo administrativo derivados
del analisis de datos y de los estados financieros.

Papeles de trabajo: Son registros que lleva el auditor como (cuadros,
formularios, planillas y deméas documentos sustentatorios) con respecto al
planeamiento y la ejecucion de los procedimientos, la revision y el control de
las respectivas actividades y la evidencia comprobatoria del trabajo realizado
para sustentar los reparos o contingencias tributarias encontradas.

Plan de Verificacion del cumplimiento tributario: Es la descripcion de las

actividades y de los detalles que se van a examinar en una auditoria, asi como
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la verificacion del cumplimiento de obligaciones sustanciales y formales. Es
la guia de lo que se va a hacer en una auditoria.

Planeamiento de la auditoria: Es la etapa primaria del proceso de auditoria
fue establecido para proveer programas de procedimientos que se aplicaran a
fin de obtener conclusiones validas y objetivas que sirvan de soporte a la
opinidn que se vierta sobre la empresa, cuyo resultado es la enunciacion de
los objetivos y alcance de la auditoria, que sera recogido en un documento
formal denominado Plan de Auditoria.

Programa de Procedimientos para verificar el cumplimiento tributario:

Son técnicas, los procesos y los métodos que utilizan los auditores para
obtener pruebas de auditoria fiables que les permitan formarse un juicio solido
sobre la situacion tributaria de una organizacion.

Seguimiento a la implementacion de las recomendaciones y las acciones
rectificatorias: Proceso que realiza el auditor para monitorear y asegurarse
de que las acciones correctivas hayan sido implementadas de manera efectiva
por parte de los responsables. Proceso por el cual se garantice la ejecucién de

las recomendaciones y subsanacion de debilidades reportadas.

2.3.2. Pasivos Contingentes.

Desprendimiento de recursos financieros.
Salida de dinero a fin de liquidar una obligacion, es decir la reduccion del
patrimonio de la empresa.

Infracciones tributarias
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Son actos u omisiones que viola la ley tributaria cuando se clasifica bajo la
ley tributaria u otras leyes.

Ingresos Netos

Totalidad, de ingresos por servicios y/o Ventas Netas y demas ingresos no
gravable y gravable o renta neta correspondiente en un periodo.
Liquidacion de obligaciones tributarias

Extincion de las obligaciones tributarias, la principal, es el pago; disponiendo
que la cancelacion de las deudas tributarias se realice en moneda nacional o
en moneda extranjera si la Sunat lo establece, mediante Nota de Crédito
Negociables y demas formas que la legislacion establezca.

Multa

Son sanciones econdmicas que se fijaran en base a la Unidad Impositiva
Tributaria (UIT) y los Ingresos Netos (IN).

Obligaciones formales

Es el deber del contribuyente que consiste en el cumplimiento de los
mecanismos establecidos por el Estado como formas, plazos y medios de
control para garantizar las obligaciones sustanciales.

Obligaciones sustanciales

Es el deber de pagar los tributos oportunamente por el contribuyente.
Recursos financieros

Dinero en efectivo que tiene a su disposicion empresa, asi como cuentas
bancarias, bonos, acciones o deudas por cobrar, es decir, recursos que

facilmente pueden ser capital disponible para la empresa.
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Unidad Impositiva Tributaria
Es el valor en soles establecido por el Estado para determinar impuestos,

infracciones, multas y otros aspectos tributarios.
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CAPITULO. Il HIPOTESIS
Sanchez, Reyes, et al (2018) afirman que

La Hipdtesis es una proposicion, enunciado o supuesto que los investigadores

formulan como una respuesta, o resultado razonable o tentativo. Es la respuesta

tentativa a un problema de investigacion en la forma de proposicion o supuesto

tentativo que debe ponerse a prueba para determinar su validez. (p.74)

Segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), “Son Proposiciones o afirmaciones
que forman la base de la investigacion. Muestran lo que queremos demaostrar, de hecho, son
respuestas provisionales a las preguntas de investigacion que habras de confirmar o no al
realizar tu estudio”. (p.124)

Podemos definir a la hipdtesis como guias para una investigacion y explicaciones
tentativas del fendmeno estudiado; en otros términos, son posibles respuestas a las preguntas
de investigacion.

3.1. HIPOTESIS GENERAL

Segtin Naupas, Valdivia, et al (2018), una hipétesis general “Es un supuesto
global que responde al problema general, pero que no puede verificarse ni comprobarse
directamente”. (p.251)

Tunal (2021), refiere que “la hipotesis general deviene de la pregunta de
investigacion. Es cuando intenta responder a las dudas ampliamente comprendidas del
investigador sobre la relacion entre las variables”. (P.246)

Mientras tanto, el planteamiento de la hip6tesis general de este estudio se alcanza

por medio de la siguiente afirmacion.
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Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los Pasivos
Contingentes, en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca-
Huancayo 2022.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

Para Naupas, Valdivia, et al (2018), las hipotesis especificas “Estos estan sujetos
a la hipdtesis general. Se formulan en nimeros de 2, 3, 4 0 mas, dependiendo de la
naturaleza de la hipdtesis general y acorde con los problemas especificos”. (p.251).

Tunal (2021), Las hipodtesis particulares devienen de las dimensiones
metodoldgicas. Permite establecer de forma especifica con proposiciones que
reemplazan a las preguntas y objetivos especificos. (P.246)

En ese marco, el planteamiento de las hipétesis especificas del presente estudio

se alcanza por medio de las siguientes afirmaciones.

a) Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria preventiva y las Infracciones
tributarias en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca-

Huancayo 2022.

b) Existe relacién indirecta de la Auditoria Tributaria preventiva y las Multas en las

Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

c) Existe relacion indirecta de la Auditoria Tributaria preventiva y el Desprendimiento
de recursos financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de

Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.
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3.3. VARIABLES
3.3.1.Variables
Segun Sanchez, Reyes, C, et al (2018) “La Variable es un atributo o
caracteristica de un objeto o fendmeno que puede tomar un numero, valor o
categoria. Son observables, manipulable y medibles. Asi, se tiene que cualquier
acontecimiento, situacién, conducta o caracteristica individual, puede ser
considerada una variable”. (p.125).
V1. Auditoria Tributaria Preventiva
D1. Planeamiento de auditoria.
D2. Ejecucién de la auditoria.
D3. Emision de informes.
D4. Comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas correctivas.
V2. Pasivos Contingentes
D1. Infracciones tributarias
D2. Multas
D3. Desprendimiento de recursos financieros por sanciones
3.3.2. Definicion conceptual
Arias y Covinos (2021) afirma que “La definicion conceptual, son
construcciones teodricas o definiciones de libros, diccionarios especializados,
paginas web, publicaciones como articulos de revista y otros, que sustentan
teoricamente las variables de estudio”. (p.52)
Segun Hadi, Martel, et al (2023), “la definicion conceptual deriva de las

reflexiones teoricas y propias del investigador”. (p.60)
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En la presente investigacion las dimensiones de estudio derivan de la

definicion conceptual.
3.3.3. Definicion Operacional

Segun Sanchez, Reyes, et al, (2018), la definicion operacional es la
“Definicion de una variable por las operaciones o acciones que han de realizarse
para medirla o manipularla, es la especificacion de los procedimientos necesarios
para la identificacion de un concepto en términos medibles”. (p.44)

Ariste, Yangali, et al, (2020), sefialan que la definicion operacional “Es un
conjunto de procedimientos y operaciones necesarios para identificar y agrupar un
concepto en términos medibles observables o manipulables, sefialando sus
aspectos o dimensiones, sus indicadores e indice”. (p.51)

En este estudio los indicadores derivan de la definicion operacional.

3.3.4.Operacionalizacion de variables.

Naupas, Valdivia, et al (2018) definen como “proceso que implica en
convertir variables tedricas en variables dimensionales, luego en indicadores y

finalmente se desarrollan preguntas a partir de los indicadores resultantes”. (p.26)



Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables
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AUDITORIA TRIBUTARIA FREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES -DISTRITO DE

¥ medidas correctivas
por  parte de 1la
administracicn  de  la
entidad, para evitar v'o
reducir  los  riesgos,
contingencias y efrores,
que podrian ocasionar
nuevas obligaciones
tributarias  determinadas
por la  Administracidn
Tributaria. Parra (2019),
Ledn (2019)

dictamen de situacion tributaria y de manera mas
amplia en uvn Informe largo de observaciones
tributarias. Morales (2018)

CHILCA-HUANCAY O 2022
VARIABLE DEFINICION CONCEFTUAL DEFINICTON OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES iiéﬂ?ﬂ-}g;
La auditoria tributaria | Etapa donde el auditor evalia el contexto en el que .
preventiva es un proceso | ze desarrolla el negocio v determina los puntos Flan d'fe 1.enfl-::ax?1cun d'fe
preventive que cuenta | débiles. Esta etapa termina con el Informe del plan Planeamiento de cumplimiento tributario
con cuatro etapas: | de verificacion de cumplimiento tributario, ditori .
Planeamiento de | documento en el cual se plasmara los programas de aucriotia Progs am_ 2 de Procedimientos
Anditoria, Ejecucion de | procedimientos mas adecuados a fin de alcanzar pa:amgrﬁica.r El_ ]
la Aunditoria y Emision | los objetivos trazados. Vargas (2021 cumplimiento tributario.
de  informes. cuya | Segunda etapa de la auditoria tributaria donde ze
finalidad es Ter_i?icar sien | desarrolla procedimientos plasmados en el informe Papeles de trabajo
la realizacidn de | de planeamiento quedando registrados en papeles Ei >
: . S . jecucion de

operaciones, laz | de trabajo, las deficiencias encontradas, se evalian .
entidades han cumplido | para proceder con la comunicacién de hallazgos zuditoria .

VARIAELE P para pro - " 2 = Comunicacion de hallazgos
correctamente con  zus | tributarios a la administracion. Fes. N° 324-2020- : -

1 L . . tributarios.
obligaciones tributarias, v | CG
en base a los resultados | Tercera etapa de la anditoria tributaria donde e da _ o Ordi
Anditoria obtenidos, proceder con | la Expresion de la opinion del auditor sobre los Dim@ de Situacion
'I"rihntaria la comprobacion de la | resultados del trabajo de auditoria realizado, que es Emisién de Tributaria
Preventiva adopcion de previsiones | plasmado de manera concreta y sintética en el informes

Informe largo de
Obzervaciones Tributarias.

Fase gue comsiste en hacer seguimiento a la
implementacion de las recomendaciones y las
acciones rectificatorias proporcionadas por el
auditor, para evitar y/'oc reducir los riesgos vy
efrores, que podrian ocasionar nuevas oblizaciones
tributarias a la entidad. Pérez (2019

Comprobacidn de
la adopeion de
previsiones y
medidas
correctivas

Seguimiento a la

implementacidn de las
recomendaciones v las
acciones rectificatorias
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AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES -DISTRITO DE

CHILCA-HUANCAYO 2022
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES eTeion
Es infraccion tributaria, toda accidon u

Obligaciones futuras | omision que importe la violacion de .
inciertas contraidas a | normas tqrihutar?as, siempre que se Obligaciones formales
raiz de hechos encuentre tipificada como tal en el :
pasados, de las cuales presente Titulo o en otras leves o Inﬁlj celonies
mdﬂ hjafcai::luna decretos legislativos. Se originan por tributanas o
iﬁ?ﬁ; 1a el incumplimiento _de las obligaciones gﬁ:ﬁﬁg:s

v, LE | obligacion, asimismo formales y sustanciales. CT. Art. 164-

2 es posible el 172 i _
desprendimiento de Sanciones economicas que se podran Umdad Itnpcmtn‘a Ordicn]
recursos financieros | determinar en funcidn a la Unidad Multas Tributaria

Pasivos | por sanciones como | Impositiva Tributaria (UIT) y los Ingresos netos
Contingentes | las multas Inoresos Netos (IN). CT. Art. 180
Estal:_rlf_:-cidas_ pot la Salidas de recursos financieros de la
adnmustracm_n fiscal | optidad para liquidar una obligacion _
a consecuencia de tributaria también puede considerarse | Desprendimiento Recursos financieros
ﬁiﬁiﬁfmﬂ das | @ la s_alida de dinm.rc, es decir la ﬁﬁe recursos
por las entidades. reduccién del patrimonio de la Eémpm —
Sanchez (2020)/ NIC | empresa. Westreicher (2020) qu}uda_cidn de_ _
37 obligaciones tributarias
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CAPITULO IV METODOLOGIA
4.1. METODO DE INVESTIGACION
Segun Cabezas, Andrade, et al (2018), “La metodologia es entendida como
el conjunto de aspectos operativos del proceso investigativo, y que es la concepcién

mas conocida en el ambiente académico en general”. (p.42)

Ortega. C, (2022, s.f), en su articulo titulado ¢/Qué es la metodologia de la
investigaciéon?  Publicado en su péagina QuestionPro define a la metodologia de
investigacién como método que se utiliza para resolver un problema de investigacion
mediante la recopilacion de datos utilizando diversas técnicas, proporcionando una
interpretacion de los datos recopilados y sacando conclusiones sobre los datos del
estudio.

4.1.1. Método General

Método Cientifico
Naupas, Valdivia, et al. (2018), afirman que

El método cientifico es un proceso sistematico que permite la creacién y
control de conocimiento cientifico sobre la realidad, que comienza con la
identificacion de un problema, continda con una revision de la literatura existente
sobre el problema identificado, a partir del cual se establece la hipdtesis,
seguidamente se recopilan informacion necesaria que le permita la comprobacién
de la hipdtesis y finalmente sacar conclusiones que constituyan conocimiento

cientifico provisorio. (p.171)
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La investigacion utilizo el método cientifico, por cuanto se desarrollé de
forma sistematica y rigurosa las etapas propias para llegar al conocimiento
cientifico, etapas que se muestran en el siguiente flujograma.

Figura 6
Etapas del Método Cientifico

EL METODO CIENTIFICO es un

CONOCIMIENTOS PROCESO I @
CIENTIFICOS

A El Problema

[ Revision de la Literatura |

Recoleccion de
informacion
i N
Verificacion
de la Hipotesis

.l

| CONCLUSIONES

Fuente: Naupas, Valdivia, et al. (2018), Metodologia de Investigacion

4.1.2. Método Especifico

Método hipotético-deductivo

Bastis (2021) es un enfoque que parte de una teoria sobre el
funcionamiento de las cosas y deriva de ella hip6tesis comprobables, son
conjeturas que pretenden explicar un conjunto de datos observables, es decir
consiste en elaborar una hipotesis que explicaria un fendmeno para luego
someterlo a prueba.

El empleo del mencionado método en el estudio permitio establecer la
hipdtesis como posible respuesta al problema de la presente investigacion que

posteriormente se sometio a una prueba para confirmarla o desecharlas.



80

Método de analisis

Westreicher (2020) El analisis consiste en “descomponer un problema
en diferentes partes, para investigar cada una por separado y, posteriormente,
evaluar la interrelacion entre ellas”. (p.1).

Mediante este método de andlisis se seccionaron las variables de
estudio en partes individuales.; vale decir, las variables (auditoria tributaria
preventiva y pasivos contingentes en sus correspondientes dimensiones e
indicadores), para realizar una investigacion independiente y conocer la
relacion de estas.

Método de sintesis

Para Ruiz (2022) consiste en “Incorporar las partes dispersas de una
realidad, para estudiarla en su totalidad.”. (p.19).

Por tanto, se permite el método sintético en la investigacion por
concentrar o simplificar la totalidad de los datos recabados respecto a las
variables estudio, las dimensiones de estudio e indicadores de investigacion.

4.2. TIPO DE INVESTIGACION
Aplicada
Segtin Hadi, Martel, et al, (2023); la investigacion de tipo aplicada “Se presenta
en su forma béasica o pura porque a través de él la teoria se ocupa de solucionar
problemas practicos y se basa en conocimientos, descubrimientos y soluciones
planteados con fines de investigacion.”. (p.54)
En concordancia con el autor, el tipo estudio desarrollado fue la APLICADA,

por cuanto buscamos resolver problemas de la muestra de investigacion; Asimismo
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referente a las variables siguientes, Auditoria Tributaria Preventiva y Pasivos
Contingentes, se buscé analizar la relacion entre estas.

NIVEL DE INVESTIGACION

Correlacional

Conforme a Cabezas, Andrade, et al, (2018), “la investigacion correlacional
tiene como propdsito evaluar la relacion existente en dos 0 mas conceptos, variable
o0 categorias. Una vez medidas estas variables y a traves de la aplicacion de técnicas
estadisticas se puede estimar su correlacion”. (p.69)

Para el presente el nivel de estudio fue correlacional debido a que implicé
determinar la relacion de dos variables Auditoria Tributaria Preventiva y pasivos
contingentes.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Hernandez, et al, (2018), lo define como “Un plan o estrategia disefiado para

recopilar la informacion (datos) necesarios para una investigacion, con el objetivo final

de proporcionar una respuesta satisfactoria al problema planteado”. (p.150)

Existen varios disefios de investigacion, los cuales van a depender de la pregunta

y los objetivos de investigacién, tal como se observa a continuacion:.
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Figura7
Disefio de investigacion

Preexperimentales

Experimentales Cuasiexperimentales

|o1uoD

Experimentos puros
(incluyendo ensayos
clinicos aleatorizados)

Disefios
cuantitativos

Exploratorios

Transeccionales

o transversales Descriptivos

Correlacionales-casuales

No ex perlmentales
De tendencias

Longitudinales Evolucién de grupo (cohorte)

Panel

Fuente: Herndndez y Mendoza, et al (2018), Metodologia de investigacion

No Experimental

Segun Arias y Covinos, (2021), “Sobre el disefio respectivo no existen estimulos
ni condiciones experimentales a las que se exponen las variables de investigacion. Las
muestras de investigacidn se evalGan en su entorno natural, sin cambiar la situacion. Del
mismo modo, las variables del estudio no se manipulan.”. (78)

El presente estudio es no Experimental porque se estd tomando los datos en el
estado en que los encontremos, vale decir se estudio la relacién sin modificar las
variables implicadas en la investigacion.

Transversal
Para Ruiz y Valenzuela, (2022), el disefio transversal “Consisten en recolectar

datos en un lugar y momento determinado. Cuya finalidad es describir variables es decir
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analizar su efecto y correlacion en un momento determinado. Es como fotografiar de lo
que esta pasando”. (p.68).

Asimismo, la investigacion es Transversal ya que las variables se estudiaron de
manera simultanea y en un momento dado, vale decir que los datos fueron recopilados
en un solo periodo de tiempo “afio 2022”.

Correlacional

De acuerdo con Hernandez y Mendoza, (2018), el disefio en mencion “Tiene por
propdsito determinar el grado de relacion o asociacion que hay entre 2 0 mas variables
en un contexto especifico”. (p.109)

En ese sentido el disefio que se adopto para el estudio es Correlacional, porque
se determiné el grado de relacion que hay entre ambas variables (Auditoria Tributaria

Preventiva y pasivos contingentes). El disefio es como se muestra a continuacion:

Figura 8
Esquema del disefio Correlacional:

vl
\ r
t
Fuente: Naupas, Valdivia, e; al, (2018), Metodologia de la investigacion
Donde:
M = Muestra
O1 = Auditoria Tributaria Preventiva

02 = Pasivos Contingentes

R = Relacién entre ambas variables
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4.5. POBLACION Y MUESTRA
4.5.1.Poblacion.
Segtn Rios (2017), lo define como “Totalidad de un grupo o conjunto de
individuos, casos u objetos que se quiere investigar. Esta determinada por sus

caracteristicas”. (P.89)

En la presente investigacion para definir la poblacion con las
caracteristicas especificas se han sujetado a criterios de inclusién y exclusion

como se detalla a continuacion:

a. Criterios de Inclusion

Estaciones de servicios ubicados en el distrito de Chilca, perteneciente a la

Provincia de Huancayo - Junin periodo 2022.

Estaciones de servicios en estado Activo durante el periodo 2022.

Estaciones de servicios que se encuentran en condicion de Habido.

Estaciones de servicios con personeria juridica (EIRL, SA, SAC, SRCL)
b. Criterios de exclusion
e Estaciones de servicios que no se encuentran ubicados en el distrito de
Chilca, perteneciente a la Provincia de Huancayo - Junin periodo 2022.
e Estaciones de servicios en estado baja de oficio, baja definitiva, suspension
temporal.
e Estaciones de servicios en condicién no Habido, no Hallado.
e Estaciones de servicios con personeria natural (por no tener acceso a la

direccion fiscal).
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Tomando en consideracion los criterios expuestos en el presente trabajo de
investigacion, la poblacion es finita porque esta constituida por 15 entidades cuyo
giro de negocio es la venta de Combustible localizados en el distrito de Chilca -
ciudad de Huancayo, operativos al periodo 2022 y registrados en el sistema de la

Administracion Fiscal (Sunat).
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Tabla 2
Poblacién seleccionada de las estaciones de servicios de combustible-distrito de Chilca-
Huancayo 2022
RELACION DE PERSOMAS JURIDICAS DEL DISTRITO DE CHILCA, DEDICADAS A LA
ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU PRINCIPAL 4730: RUC, RAZON SOCIAL, ESTADO, COMNDICION Y
DOMICILIO FISCAL
Mro. RUC RAZﬁN SOCIAL ESTADD EGNDICIEJN DOMICILIO FAISCAL
MEGOCIACIOMES GOLD BLACK PERLY CAL REAL MRO. 554 (AL
1 20568203373 | 5AC B0CEDAD AMOMIMA ACTIVD HABIDO COSTADO DEL MERCADD DE
CERRADA - MGE FERU 5.4.C. CHI LC-!-.:I
AW, JACINTO IBARRA MRO. 109
2 20600203837 | PETROGAS HOLDING 5.A.C. ACTIVD HABIDO [COSTADO COLCOCHARCAS-
ESCLCOM JR. CACERES)
AY. FERROCARRIL NRD. 255
3 20602553541 | GRUPOYURIPLUSSEL ACTING HABIDO [ENTRE AREQUIPA]
AW, 9 DE DICIEMBRE MRO. 1104
4 20456100437 | PETROMGAS EIRL ACTIVD HABIDO URE. CERCADC
DISTRIBUIDORA E INVERSICMNES JR. AMAZONAS MRD, 118
L 20604570035 | SANTA CLARA SOCIEDAD ANOMIMA ACTIVD HABIDO CHILCA CERCADO (A LADO DEL
CERRADA RIO CI-IILC#.:I
GASOCENTRO FLORES S0CIEDAD AL REAL MRO. 1512 PUEBLD
E 20604539175 | AMONIMA CERRADA - GASDCENTRO | ACTIND HABIDO AZAPAMPA [S75021021-
FLORES 53.A.C. ESQUINA CON JR. PARAISD)
A &Y LOS ANDES EMPRESA CAL REAL MRO. 1000 (ESQ, IR
7 Z0e05821015 INDIVIDUAL DE RESPOMNSABILIDAD ACTIVD HABIDO ARTERIAL SUMIMISTRD
LIMITADA 67154291}
MULTMOTORS MOSHE EMPRESA J5. FRANCISCO ANTONIO DE
2 Z0E06223880 INDIVIDUAL OF RESPONSABILIDAD ACTING HABIDO iELRACrSg 625 CHILCA
LIMITADA
AW, 9 DE DICIEMEBRE MRO. 1301
g 20485842170 | GRIFD MACIOMNAL E.LLR LTDA. ACTIVD HABIDO URE. CERCADD
MULTISERVICIOS GRUPD YURI
10 20603366826 | S0OCIEDAD COMERCIAL DE ACTIVD HABIDO ::F;;Crigﬁél-‘ MRO. 313 CHILCA
RESPOMSABILIDAD LIMITADA
AW, JACINTO IBARRA MROD. 200
ESTACION DE SERVICIOS ¥ CHILCA CERCADOD [AV. JACINTD
1 20800500531 GASOCENTRD AMGULO 2 AC. ALTIVD HABIDOD IBARRAY IR DOS DE Mﬁ.‘r'Cl]
JUMIMN - HUAMCAYD - CHILCA
AW, JACINTO IBARRA MRO. 109
12 201533953085 | PETROGAS DEL CEMTRO ERL. ACTIVD HABIDO URE. CERCADC
CAL REAL MRO. 554 CERCADD
12 20120633140 | EMPRESA SORIA Y Cla 5C ACTIVD HABIDO {AL COSTADD DEL MERCADO
DE CHIL{A]
AW, LD5 PROCERES MRO. 238
14 20e007534328 | INVERSIOMES PISHUPYACUM 5R.L. ACTING HABIDO (ESCUIMNA COM JACINTO
IBARRA)
ESTACION DE SERVICIOS FLORES CAL REALMRO. 1512 (A 1/2 CD
1= 20558161348 AL ACTIVD HABIDO DE L& ESO COM R F'AHAIS-DI-

Fuente: Sunat
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4.5.2. Muestra

Para Ruizy Valenzuela. (2022), la muestra “es el segmento de la poblacién
que se considera representativa de un universo y se selecciona para obtener
informacion acerca de las variables objeto de estudio. La muestra es parte de la
poblacidn gue tiene los mismos rasgos de este”.

A fin de seleccionar el tamarfio que le corresponde a la muestra se tomé en
cuenta un el muestreo no probabilistico en su modalidad de muestreo intencional.
Muestreo No probabilistico-Intencional

Para Arias y Covinos, (2021), el muestreo no probabilistico “Se utiliza
cuando se desea elegir a una poblacion teniendo en cuenta sus caracteristicas en
comun o depende de toma de decisiones del investigador, no se utiliza alguna
formula estadistica y se aplica cuando la poblacion es muy pequeiia”. (p.200)

Para Arias y Covinos, (2021), el muestreo intencional “Se caracteriza por
seguir los criterios personales del investigador, puede aplicar criterios a fin de
elegir la muestra o elegir a la poblacion total, es decir, la poblacion censal”.
(p.117)

Teniendo en cuenta el muestreo no probabilistico-intencional y
basandonos a la teoria de Arias y Covinos, se ha tomado como muestra a la
totalidad de la poblacion (15 estaciones de servicios de combustibles), de las
cuales se han encuestado a cuatro (4) personas por cada establecimiento, entre
ellos a administradores, contadores, asistentes y auxiliares contables, haciendo un

total de 60 personas encuestadas.
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4.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
Para Hadi y Martel, et al, (2023), “es un método especifico empleado con
el propdsito de recopilar informacion o datos relevantes para un estudio o
investigacion”. (p.56)
a. Encuestas (Técnica Principal)

Para Hadi y Martel, et al, (2023), “Son métodos estandarizados que
consiste en realizar interrogantes escritas a un conjunto de individuos. Pueden
ser administradas en persona, por teléfono o por internet”.

Se aplicaron las encuestas como técnica principal de investigacion, las
cuales se desarrollaron sobre 60 colaboradores de las empresas que
comercializan combustible localizados en el distrito de Chilca — Huancayo
2022, tomados como muestra.

4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos
Para Hernandez y Mendoza (2018), definen como “Fuente utilizada por el
investigador para plasmar informacion o datos acerca de las variables estudiados,
En términos cuantitativos es la captura verdaderamente de la realidad que se desea
capturar”. (p.228)
a. Paraencuestas: Cuestionario

Arias y Covinos (2021), senalan como “Instrumento de recoleccion
que abarca preguntas presentadas y clasificadas en una tabla, junto con
diferentes respuestas que el encuestado debe proporcionar”.

Se aplicaron como instrumento sustancial 1 cuestionario por cada

variable, fijando su atencién en los aspectos esenciales de las variables de
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estudio como la Auditoria Tributaria Preventiva y Pasivos Contingentes.
Asimismo, el instrumento es politdbmico debido a que tiene 5 alternativas de
respuesta.
4.6.3.Validez y Confiabilidad de los Instrumentos
4.6.3.1.Validez de instrumento

Segin Hernandez y Mendoza (2018), “Indica con qué precision la
herramienta mide la variable que realmente esta tratando de medir. Para
demostrarla se aportan distintos tipos de evidencias como: validez de
(experto, contenido, criterio, comprension, otros)”. (p.229).

En esta investigacion se utilizé la validez de contenido que segln
(Ariste y Yangali, et al, 2020) es el “grado en que el instrumento permite
reflejar el dominio del contenido de lo que se desea medir. En otras palabras,
se busca determinar hasta donde los items representan las caracteristicas que
se desean medir. (p.79)

Esta validez de contenido se expresa por medio del Juicio de Expertos,
segin Hernandez y Mendoza (2018), “La validez de Experto se obtiene
mediante las opiniones de personas calificadas en el area de estudio”. (p.235)

Para someter a las variables de estudio a un procesamiento de
validacién de contenido mediante juicio de experto se solicitd la opinion de 3
docentes de la UPLA quienes a través de una planilla de juicio de experto
(anexo 06), se recogid la opinién sobre el contenido del cuestionario. Cuya

evaluacion se resume de la siguiente manera.



Tabla 3

Juicio de expertos de los instrumentos de recoleccion de datos.

EXPERTO TITULO CALIFICACION
Flavio Gémez chanca Contador publico Nivel alto
Rafael Jesus Fernandez Jaime Contador publico Nivel alto
Fredy Rolando Huari Matos Contador publico Nivel alto

4.6.3.2.Confiabilidad de Instrumento

Los autores Hernandez y Mendoza (2018),
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indican que “la

confiabilidad de instrumento apunta al grado en que el uso repetido produce

resultados idénticos en la misma persona, caso 0 muestra. (p.228)

El instrumento de medicion (cuestionario) de la investigacion,

presenta la siguiente escala de valoracion de tipo Likert, como se muestra a

continuacion:

Escala Likert

e Totalmente en desacuerdo.

e En desacuerdo.

e Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo

e De acuerdo.

e Totalmente de acuerdo.

(5)

El procedimiento que se utilizé para determinar la confiabilidad del

instrumento fue por medio del coeficiente Alfa de Cronbach por ser variable

de respuestas politomicas.
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Coeficiente de Alfa de Cronbach

Pérez (2022) en su articulo titulado “Metodologia de Investigacion”
publicado en la pagina GPL Research indica que: Es una medida que se
utiliza para evaluar la confiabilidad o consistencia interna del instrumento,
aplicable en escalas de varios valores es decir de items que dispone como
respuestas mas de 2 alternativas (politdbmicas). Asimismo, el Alfa de
cronbach produce valores que oscilan entre 0 y 1. Hay mayor fiabilidad
cuando se acerca a 1, menor fiabilidad o consistencia cuando Se acerca a cero.

A continuacién, se muestra la formula y el rango de interpretacion para
el alfa de Cronbach.

Formula Coeficiente Alfa Cronbach

o = e— — ‘_
K-1 S,
K: El nimero de items
YSit: Sumatoria de Varianzas de los {tems
Srt: Varianza de la suma de los ltems
i : Coeficiente de Alfa de Cronbach
Tabla 4
Criterios del coeficiente de alfa de Cronbach
VALORES DE ALFA INTERPRETACION
090-1.00 Excelente
0.80-0.289 Bueno
0.70-0.79 Aceptable
0.60-0.69 Cuestionable
0.50-0.59 Pobre
a =050 Inaceptable

Fuente: glpresearch.com
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Se recolecto la informacion de la muestra que comprende 60 personas
encuestadas entre ellas: administradores, contadores, asistentes y auxiliares
contables de las entidades que comercializan combustibles, ubicados en el
distrito de Chilca - Huancayo 2022. Y seguidamente los datos recabados se
almacenaron en el programa estadistico SPSS v. 25, arrojando como resultado

lo siguiente:

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Resumen de procesamiento de

casos
N Yo
Casos  Valido 60 100,0
Excluido® 0 1]
Total 60 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

varahbles del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
966 12

Interpretacion

Cuanto al resultado se contempla que el coeficiente obtenido para la
variable Auditoria Tributaria Preventiva fue a. =0.966, segun los criterios de
interpretacion de alfa de Cronbach indica que el instrumento posee una

Excelente confiabilidad, de manera que, puede ser aplicada.
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VARIABLE 2: PASIVOS CONTINGENTES

Resumen de procesamiento de

casos
N Yo
Casos  Valido 60 100,0
Excluido® 0 1]
Total 60 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

varahbles del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
927 12

Interpretacion

En cuanto al resultado se contempla que el coeficiente obtenido para
la variable pasivos contingentes es 0=0.927, segun los criterios de
interpretacion de alfa de Cronbach indica que el instrumento posee una

Excelente confiabilidad, de manera que, puede ser aplicada.
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4.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Finalizado el proceso de recopilacion de informacion se procedio a procesar y
analizar los datos, para comprobar la hipotesis de trabajo.
4.7.1. Técnicas de Procesamiento de Datos.

Para Ruiz y Valenzuela, (2022) El procesamiento de datos puede ser
realizado de manera manual o computarizada, se hace con la finalidad de obtener
resultados, sobre esa base, el analisis se puede realizar de acuerdo con los
objetivos, preguntas e hipotesis planteadas en el estudio. (p.71)

La informacion por procesar fue obtenida a través de encuestas, estos datos
fueron ordenados, clasificados y procesados considerando los objetivos de estudio,
para lo cual, se empled el Microsoft Excel y el programa estadistico SPSS v.25,
seguidamente se obtuvo los resultados las cuales se analizaron y se discutieron.

Segun Ruiz y Valenzuela, (2022) los pasos para procesar y analizar la
informacidn son los siguientes:

Figura 9
Pasos para procesar y analizar datos.

1.- Seleccionar programa 2. Ejecutar programa 3.- Analizar variables del estudio

Pasos para procesar y 4.-Evaluar validez y con-
analizar datos fiabilidad de instrumentos

/\.

1.- Efectuar analisis adicional 5.- Realizar el analisis estadistico descriptive

8. Impresion de | 4——v
resultados

6.~ Realizar el analisis estadistico inferencial

Fuente: Ruiz y Valenzuela, (2022). Metodologia de Investigacion
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4.7.2. Analisis de datos
Segin Sanchez, Reyes, et al, (2018) “Es la etapa del proceso de
investigacion donde la informacion recopilada se organiza para su procesamiento
profundo o analitico, donde se describe, caracteriza e interpreta”. (p.17)
Se emple0 la estadistica descriptiva e inferencial para procesar y analizar
los datos.
4.7.2.1. Estadistica descriptiva
Segun Lopez (2019, 27 de setiembre), en su articulo titulado
Estadistica Descriptiva publicado en la pagina Economipedia menciona
que la estadistica descriptiva es una disciplina que desarrolla
procedimientos de recopilacion, almacenamiento, ordenamiento,
preparacion de presentaciones graficas como tablas y graficos y ofrecen
medidas que resumen la informacién de una gran cantidad de datos.
Para el analisis descriptivo de la investigacion se tomd en cuenta
la distribucion de frecuencia y sus respectivos graficos.
Distribucion de frecuencias
Segun Herndndez y Mendoza (2018), “La distribucion de
frecuencia es una coleccion de puntuaciones relativas a una variable,
ordenadas segun sus correspondientes categorias y comunmente
presentadas en forma de tabla. (p.328)
En esta investigacion, primero se describi6 los datos tomados de
la Distribucion de frecuencia y se disefiaron graficos porcentuales

(Grafico de barras), lo que nos permitié hacer la informacién mas precisa,
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analizarla e interpretarla correctamente y definir conclusiones de la
investigacion.
Estadistica inferencial

Mendoza y Hernandez (2018), indican que “es un medio para
probar la hipétesis y generalizar los resultados conseguidos en la muestra
a la poblacion o universo”. (p.338)

El analisis de la estadistica inferencial permitio comprobar la
hipétesis del presente estudio

Para probar la hipotesis aplicamos el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman (rs), debido a que las variables de estudio tienen una

escala de medicion ordinal.



4.8. ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

En el marco del proceso de estudio se tuvo en cuenta las normas de Etica de
la Universidad Peruana Los Andes elaborado mediante Resolucion N.° 1769-2019-
CU-Vrinv, haciendo énfasis en los articulos 27° y 28° del Reglamento general de
investigaciones cientificas, se ha establecido que no esta permitido plagiar o aceptar
las definiciones del autor sin considerar su fuente, por lo que este estudio toma en
cuenta estos puntos para presentar un trabajo de investigacion original.

Por tanto, como responsable de la investigacion me rijo a las normas del
cédigo de ética desde el inicio hasta el término del trabajo de investigacion.
Asimismo, se adjunta en el (Anexo 11) la declaracion jurada tomando en cuenta las
observancias de la reglamentacion de grados y titulos correspondientes a la facultad

de ciencias administrativas y contables de la UPLA.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS

Tras el resultado del procesamiento de datos obtenidos en las encuestas, en este

segmento se realizd un analisis descriptivo de cada variable; Auditoria Tributaria

Preventiva, Pasivos Contingentes, adicionalmente las dimensiones respectivas.

5.1.1. Analisis descriptivo de la variable Auditoria Tributaria Preventiva

Variable 1: Auditoria Tributaria Preventiva

Tabla5
Auditoria Tributaria Preventiva
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 2 3.3
N1 de acuerdo, N1 en desacuerdo 13 217
De acuerdo 18 30.0
Totalmente de acuerdo 27 45.0
Total 60 100.0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 10

Auditoria Tributaria Preventiva

Frecuencia

En Desacuerdo  Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
Mi en Acuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 5. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.




99

Interpretacion

Los datos extraidos de las encuestas permiten apreciar que un 45% de los
entrevistados siendo la mayoria, han expresado su total acuerdo en que la
auditoria tributaria preventiva mediante sus procesos permite identificar
deficiencias, errores e incumplimientos de obligaciones tributarias teniendo la
oportunidad de corregir, subsanar anticipadamente conforme a la legislacion
vigente, con la finalidad de reducir el efecto econdmico que podrian provocar los

pasivos contingentes como las sanciones de multas e intereses.

Dimension 1: Planeamiento de auditoria

Tabla 6
Planeamiento de auditoria
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 3 8.3
M1 de acuerdo, N1 en desacuerdo 11 18.3
De acuerdo 20 333
Totalmente de acuerdo 24 40.0
Total 60 100.0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.
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Figura 11
Planeamiento de auditoria

Frecuencia

EnDesacuerdo Mi de acuerdao, De acuerdo Totalmente de
Mi en Acuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 6. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Interpretacion

De acuerdo con la encuesta realizada, nos muestran que el 40% de los
entrevistados que avizoran la mayor parte de los encuestados, estan totalmente de
acuerdo en que el planeamiento de auditoria tributaria preventiva es soportado por
una planeacion estratégica y especializada, asimismo que el programa de
procedimientos cuenta con especiales métodos y técnicas para constatar el
cumplimiento correcto de las obligaciones fiscales y deteccion de riesgos
tributarios, a fin de reducir posibles pasivos contingentes y contribuir con la

efectividad de la gestion tributaria de la entidad.
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Dimensidn 2: Ejecucion de Auditoria

Tabla 7
Ejecucion de Auditoria
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacueerdo 0 0.0
En desacuerdo 7 11,7
M1 de acuerdo, N1 en desacuerdo g 15.0
De acuerdo 27 45.0
Totzlmente de acuerdo 17 283
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 12
Ejecucion de Auditoria
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En Desacuerdo MNi de acuerdo, Mi De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo Acuerdo

Fuente: Tabla 7. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Interpretacion
Conforme a las encuestas llevadas a cabo, un 45% de los entrevistados el
cual representa la mayor parte de encuestados, sefialan estar de acuerdo en que

la ejecucion de las pruebas, procedimientos y técnicas de auditoria tributaria
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preventiva permiten comprobaciones y verificaciones de todos los registros,
documentaciones, libros contables, declaraciones juradas, comprobantes de pago
e informacion con incidencia tributaria, con el propdsito de obtener evidencias
de los puntos criticos en el desempefio de las obligaciones fiscales, para luego
ser registradas en papeles de trabajo, las cuales deben ser documentadas y
evaluadas, para servir de fuente y testimonio en la preparacién de los hallazgos
de auditoria.

Asimismo, los encuestados aceptan que los hallazgos e inconsistencias
son comunicados a los responsables de la empresa para el levantamiento a través
de correcciones y subsanaciones de los errores e incumplimientos conduciendo
asi a la reduccién del impacto que podrian generar las sanciones en la liquidez
de las empresas.

Dimension 3: Emision de Informes

Tabla 8
Emisién de Informes

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 3 5.0
M1 de acuerdo, N1 en desacuerdo 11 183
De acuerdo 27 45.0
Totalmente de acuerdo 19 317
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.



103

Figura 13
Emision de Informes
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Frecuencia

18 33%
5,00%
o
EnDesacuerdo  Ni de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
Mi en Acuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 8. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Interpretacion

Conforme a las encuestas llevadas a cabo, un 45% de los entrevistados el
cual representa la mayoria de encuestados, mencionan estar de acuerdo en que
mediante la emisién de informes en una auditoria preventiva con enfoque
tributario, se realiza una evaluacion final de las evidencias, hallazgos y
procedimientos concluidos para obtener una opinion respecto a razonabilidad o
no de la situacion tributaria. Los encuestados concuerdan en que las opiniones y
recomendaciones plasmados en un Dictamen o un informe largo de auditoria,
permiten a las estaciones de combustible contar con informaciéon valiosa respecto
al cumplimiento de sus obligaciones con el fisco y tomar las decisiones mas

ventajosas para evitar posibles afectaciones econdmicas en las empresas.
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Dimension 4. Comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas
correctivas

Tabla 9
Comprobacion de la adopcion de previsiones y medidas correctivas

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente en dezacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 6 10.0
N1 de acuerdo, W1 en desacuerdo 12 20.0
De acuerdo 31 51.7
Totalmente de acuerdo 11 18,3
Total 60 1000

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 14
Comprobacion de la adopcién de previsiones y medidas correctivas

Frecuencia

En Desacuerdo  Mi de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
Mi en Acuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 9. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.
Interpretacion

De las encuestas realizadas un 51.67% de los encuestados representando a
mas de la mitad de participantes, expresan estar de acuerdo en que la
comprobacion de la adopcién de previsiones y medidas correctivas realizadas en

el desarrollo de una auditoria tributarias, asegura mejoras en el manejo tributaria
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de las entidades, Refieren que el seguimiento, revision y verificacion a la
implementacion oportuna de las medidas correctivas y acciones recomendadas en
el Informe de auditoria reduce y/o evita deudas tributarias adicionales, multas e
intereses conocidos contablemente como pasivos contingentes.

5.1.2. Analisis descriptivo de la variable Pasivos Contingentes

Variable 2: Pasivos Contingentes

Tabla 10
Pasivos Contingentes
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 8 3.3
M1 de acuerdo, N1 en desacuerdo 41 21.7
De acuerdo Q 30.0
Totalmente de acuerdo 2 450
Total 60 100.0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 15
Pasivos contingentes
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Fuente: Tabla 10. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.
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Interpretacion

De las encuestas aplicadas en esta investigacion se conoce que 68.33% de
los encuestados no estan de acuerdo, ni estan en desacuerdo es decir se encuentran
en dudas, respecto a que los pasivos contingentes ocasionan afectaciones en la
economia de las estaciones de servicios. Esto refleja que la mayoria de los
encuestados muestran un descuido y desinterés en el manejo tributario de las
entidades.

Dimension 1: Infracciones Tributarias

Tabla 11
Infracciones Tributarias
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 34 567
Mi de acuerdo, Wi en desacuerdo 18 30,0
De acuerdo 7 11.7
Totalmente de acuerdo 1 1.7
Total 60 100.0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 16
Infracciones Tributarias

Frecuencia

EnDesacuerdo  MNi De Acuerdo, De acuerdo Totalmente de
Mien Acuerdo
Desacuerdo

Fuente: Tabla 11. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.
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Interpretacion

De acuerdo con la encuesta realizada, nos muestran que el 56.67% de los
entrevistados el cual representa la mayoria de los encuestados sefialan su
desacuerdo sobre las consecuencias negativas que les puede ocasionar las
infracciones tributarias, de ser detectadas en posteriores fiscalizaciones por la
administracion tributaria. De estos resultados se puede suponer que la mitad de
las empresas comercializadoras de combustible desconocen el impacto que

puede generar el incumplimiento de las normas tributarias.

Dimension 2: Multa

Tabla 12
Multa
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacueerdo 0 0.0
En desacuerdo 8 133
Mi de acuerdo, N1 en desacuerdo 34 56.7
De acuerdo 17 283
Totalmente de acuerdo 1 1.7
Total 60 100,0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.
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Figura 17
Multa

Frecuencia

EnDesacuerdo  MNi de acuerdo, De acuerdo Totalmente de
Mien Acuerdo
desacuerdo

Fuente: Tabla 12. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Interpretacion

De acuerdo con las encuestas realizadas el 56.67% de los entrevistados
representando la mayor parte de los encuestados, no estan de acuerdo ni en
desacuerdo (neutro) respecto a que las Sanciones de Multa se determinan
basandose en la Unidad Impositiva Tributaria y los Ingresos Netos. Este
resultado deduce que mas de la mitad de los encuestados muestran su desintereés,
en ampliar su conocimiento sobre efecto econdémico que le podria acarrear un
pasivo contingente calculado en base a la UIT y alos IN, considerando lo oneroso

que puede resultar el valor de la UIT y el monto de los IN de las empresas.
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Dimensidn 3: Desprendimiento de recursos financieros por sanciones

Tabla 13
Desprendimiento de recursos financieros por sanciones
Categoria Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 0 0.0
En desacuerdo 13 217
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 37 61.7
De acuerdo 7 11.7
Totalmente de acuerdo 3 5.0
Total 60 100.0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Figura 18

Desprendimiento de recursos financieros por sanciones

Frecuencia

En Desacuerdo Ni de acuerdo, Mi
en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
Acuerdo

Fuente: Tabla 13. Encuesta realizada a la muestra de estudio de las estaciones de combustibles Chilca-Huancayo 2022.

Interpretacion

De conformidad con las encuestas desarrolladas, un 61.67 % de los

entrevistados, siendo en su mayoria coinciden en que no estan de acuerdo ni en

desacuerdo, sobre si se deben desarrollar medidas correctivas sobre errores,

riesgos o incumplimientos de obligaciones tributarias para reducir los posibles
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desprendimientos de recursos financieros por sanciones. Este resultado deduce
que muchas estaciones de servicios no toman medidas para evitar incurrir en
infracciones tributarias que muchas veces conllevan a la salida de recursos
financieros por multas, generandoles probablemente un impacto en la liquidez

de las empresas.
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5.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para Arroyo (2020), “El término contrastacion revela el grado de verdad o de
falsedad que contiene una hipotesis, pero no prueban su exactitud porque ningun
contraste puede ser decisivo”. (p.202)

Para comprobar la hipotesis de la presente investigacion, se utilizd la prueba
estadistica Coeficiente de correlacion rho de Spearman (rs), debido a que el nivel de
medicion de las variables a asociar es ordinal.

a. Coeficiente de Correlacién rho de Spearman (rs)

Herndndez y Mendoza, (2018) indican que “Esta mide la correlacion de
variables a un nivel ordinal de medicidn, puesto que las unidades, casos o individuos
de andlisis de una muestra se pueden organizar en rangos, niveles o jerarquias. Es un
coeficiente usado para relacionar estadisticamente escalas tipo Likert”. (p.367)

El coeficiente tiene dos componentes: direccién (positiva 0 negativa) y
magnitud.

e Una correlacién positiva entre dos variables (digamos, X y Y) significa que

“A menor X, menor Y o “a mayor X, mayor Y, de manera proporcional.

Cuando X disminuye, Y disminuye una cantidad constante, igual cuando X

aumenta).

e Una correlacion negativa implica que, si una variable se incrementa, la otra
disminuye (“A mayor X, menor Y”, “mayor Y, menor X”; altos valores en
una variable se asocian con bajos de la otra).

o El coeficiente Rho de Spearman oscila entre -1 a +1.
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j’abla 14
Indice de coeficiente de correlacion

TIPO DE CORRELACION COEFICIENTE
Correlacion negativa perfecta -1.00
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-099
Correlacion negativa considerable -0.70 a-0.89
Correlacion negativa media -0.40a-0.69
Correlacion negativa débal -020a-039
Correlacion negativa muy débil -0.01a-0.19
No existe correlacion alguna 0

Correlacion positiva muy débil +0.01 a+0.19
Correlacion positiva débil +0.20a+0.39
Correlacion positiva media +0.40 a +0.69
Correlacion positiva considerable +0.70 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta +1.00

Fuente:(Herndndez y otros 2018, p346)

5.2.1.Prueba de Hipotesis General
a. Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de
Combustibles -Distrito de Chilca-Huancayo 2022.
b. Planteamiento de Hipdtesis General:
e Hipotesis nula (Ho): No existe relacidon indirecta entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de

Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.
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e Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta entre la Auditoria

Tributaria Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de

Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

c. Nivel de significancia o riesgo

o =0.05 =>5% margen de error

d. Utilizacion del estadistico de prueba:

Para probar la hipotesis general se ingresaron los puntajes obtenidos de

la variable Auditoria tributaria Preventiva y la variable Pasivos contingentes en

el software estadistico SPSS v. 25 midiéndose con el coeficiente de correlaciéon

Rho Spearman (rs), de cual se obtuvo el siguiente resultado.

Tabla 15

Resultados de la prueba de correlacion Rho Spearman (rs), entre la auditoria
tributaria preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios
de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022

Correlaciones
Auditoria )
. . Pasivos
Tributaria Contingentes
Freventiva g
Auditoria Coeficiente de comelacion 1,000 -,894"
Rhode | rriputaria _
Spearman | Preventiva  [S10- (bilateral) 000
| 60 60
Pasivos Coeficiente de comelacion -,.894" 1,000
Contingentes | _ _
Sig. (bilateral) 000
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Propia

Toma de decision:

Sitp — valor < 0.05 — Se rechaza la H,

Sirp — valor = 0.05 — Se acepta la Hy
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e. Interpretacion

Se muestra un p-valor = 0.000, que es inferior al nivel de significancia
(0.01 o0 1%), de manera que rechazamos la hipotesis nula (Ho) y aceptamos la
hipdtesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - Distrito de Chilca-Huancayo 2022.

Asimismo, se alcanzo un coeficiente de correlacion Rho de Spearman
de -0.894, que representa una correlacion negativa considerable. De lo que
podemos aseverar que la relacion es indirecta, es decir, a mayor auditoria
tributaria preventiva, menor seran los pasivos contingentes.

f. Conclusion

Tras los resultados obtenidos se puede afirmar con un 99% de confianza
que: “Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria Preventiva y los
Pasivos Contingentes, en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito
de Chilca - Huancayo 2022”.

5.2.2.Prueba de Hipdtesis Especificas
5.2.2.1. Prueba de Hipétesis Especifica 1
a. Objetivo Especifico 1
Determinar la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios
de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.

b. Planteamiento de Hipotesis Especifico 1
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e Hipdtesis nula (Ho): No existe relacion indirecta entre la
Auditoria Tributaria preventiva y las Infracciones tributarias en
las Estaciones de Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca -
Huancayo 2022.

e Hipotesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta entre la
Auditoria Tributaria preventiva y las Infracciones tributarias en
las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca
- Huancayo 2022.

c. Nivel de significancia o riesgo
o = 0.05 =>5% margen de error
d. Utilizacion del estadistico de prueba
Para probar la hipdtesis especifica 1 se ingresaron los
puntajes obtenidos de la variable Auditoria tributaria Preventiva y la
dimension Infracciones tributarias, en el programa estadistico SPSS
v. 25 midiéndose con el coeficiente de correlacion Rho Spearman

(rs), de cual se mostrd el siguiente resultado.
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Tabla 16

Resultados de la prueba de correlacion Rho Spearman (rs), entre la
Auditoria Tributaria Preventiva y las Infracciones tributarias en las
Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo
2022

Correlaciones
Auditoria )
) ) Infracciones
Tributaria ) :
) tributarias
Preventiva
Auditoria Coeficiente de 1,000 - 8317
Hiis Tributaria comelacion
Spearman | Preventiva _ _
Si0. (bilateral) 000
M &0 a0
Infracciones Coeficiente de - 8317 1,000
tributarias comelacion
Sig. (bilateral) ,000
M &0 a0
= La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Propia

Toma de decision:

Sirp — valor = 0.05 — Se rechaza la Hy

Sitp — valor = 0.05 = Se acepta la H,

e. Interpretacion

Se muestra un p-valor=0.000, que es inferior al nivel de
significancia (0.01 o 1%), de modo que rechazamos la hip6tesis nula
(Ho) y aceptamos la hipétesis alterna (Ha): Existe relacién indirecta
entre la Auditoria Tributaria preventiva y las Infracciones tributarias
en las Estaciones de Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca-
Huancayo 2022.

Ademaés, se alcanz6 un coeficiente de correlacion Rho de

Spearman de -0.831, que representa una correlacion negativa
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considerable. De lo que podemos afirmar que la relacion es indirecta,
es decir, a mayor auditoria tributaria preventiva, menor seran las
Infracciones tributarias.

f. Conclusion

Tras los resultados conseguidos se puede afirmar con un 99%
de confianza que: “Existe relacion indirecta entre la Auditoria
Tributaria preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones
de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022 .

5.2.2.2. Prueba de Hipotesis Especifico 2
a. Objetivo Especifico 2

Determinar la relacién que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios de
Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.

b. Planteamiento de Hipotesis Especifico 2
e Hipdtesis nula (Ho): No existe relacion indirecta de la Auditoria
Tributaria preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios
de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.
e Hipdtesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta de la Auditoria
Tributaria preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios
de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.
c. Nivel de significancia o riesgo

o = 0.05 =>5% margen de error
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d. Utilizacion del estadistico de prueba
Para probar la hipdtesis especifica 2 se ingresaron las

puntuaciones obtenidas de la variable Auditoria tributaria Preventiva
y la dimension Multas, en el software estadistico SPSS v. 25
midiéndose con el coeficiente de correlacion Rho Spearman (rs), del
cual se mostro el siguiente resultado.

Tabla 17

Resultados de la prueba de correlacion Rho Spearman (rs), entre la

Auditoria Tributaria Preventiva y las Multas en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Correlaciones
Auditoria
Tributaria Multas
Preventiva
Auditoria Coeficiente de 1,000 - 888
QA Tributaria  |comelacion
Spearman | Preventiva : _
Sig. (bilateral) ,000
M 60 60
Multas Coeficiente de - 888 1,000
comelacion
Sig. (bilateral) 000
M 60 60
*=_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Propia

Toma de decision:

Siip —valor = 0.05 — Se rechaza la Hy
Sitp —valor = 0,053 = Se acepta la H,

e. Interpretacion
Se muestra un p-valor=0.000, que es inferior al nivel de

significancia (0.01 0 1%), de manera que rechazamos la hipotesis nula

(Ho) y se aceptamos la hipotesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta
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de la Auditoria Tributaria preventiva y las Multas en las Estaciones de
Servicios de Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.
Asimismo, se alcanzd un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de -0.888, que representa una correlacion negativa
considerable. De lo que podemos aseverar que la relacion es indirecta,
es decir, a mas auditoria tributaria preventiva, menos seran las multas.

f. Conclusion

Tras los resultados alcanzados se puede afirmar con un 99% de
confianza que: “Existe relacion indirecta de la Auditoria Tributaria
preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022 .

5.2.2.3. Prueba de Hipotesis Especifico 3
a) Objetivo Especifico 3

Determinar la relacién que existe entre la Auditoria Tributaria
Preventiva y el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones
en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca -

Huancayo 2022.

b) Planteamiento de Hipdtesis Especifico 3
e Hipdtesis nula (Ho): No existe relacion indirecta de la Auditoria
Tributaria preventiva y el Desprendimiento de recursos
financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de

Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.
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e Hipodtesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta de la Auditoria

Tributaria preventiva y el

Desprendimiento de

recursos

financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de

Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

c) Nivel de significancia o riesgo

o = 0.05 =>5% margen de error

d) Utilizacion del estadistico de prueba

Para probar la hipotesis especifica 3 se ingresaron los

puntajes obtenidos de la variable Auditoria Tributaria Preventiva y

la dimensién Desprendimiento de

recursos financieros por

sanciones, en el programa estadistico SPSS v. 25 midiéndose con el

coeficiente de correlacion Rho Spearman (rs), del cual se mostro el

siguiente resultado.

Tabla 18

Resultados de la prueba de correlacion Rho Spearman (rs), entre la
auditoria tributaria preventiva y el Desprendimiento de recursos
financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de Combustibles

del Distrito de Chilca-Huancayo-2022.

Correlaciones

Desprendimiento

Auditoria
. . de recursos
Tributaria )
) financieros por
Freventiva )
sanciones
Auditoria Coeficiente de 1,000 - a0~
iz Tributaria comalacion
Spearman | Preventiva _ _
Sig. (bilateral) L000
M G0 G0
Desprendimiento | Coeficiente de -, 780 1,000
de recursos comalacion
financieros por _ _
sanciones Sig. (bilateral) 000
N a0 50

*=_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Propia
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Toma de decision:

Sirp — valor = 0.05 — Se rechaza la Hy

Sitp —valor = 0.05 = Se acepta la Hy
e) Interpretacion

Se muestra un p-valor = 0.000, que es inferior al nivel de
significancia (0.01 o0 1%), de modo que rechazamos la hipotesis nula
(Ho) y se aceptamos la hipoétesis alterna (Ha): Existe relacion indirecta
de la Auditoria Tributaria preventiva y el Desprendimiento de recursos
financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de
Combustibles-Distrito de Chilca-Huancayo 2022.

Asimismo, se alcanzd un coeficiente de correlacion Rho de
Spearman de -0.780, que representa una correlacion negativa
considerable. De lo que podemos confirmar que la relacion es
indirecta, o sea, a mayor auditoria tributaria preventiva, menor sera el
Desprendimiento de recursos financieros por sanciones.

f) Conclusién

Tras los resultados conseguidos se puede afirmar con un 99%
de confianza que: “Existe relacion indirecta de la Auditoria Tributaria
preventivay el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones
en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca -

Huancayo 2022 .
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En esta investigacion se ha tenido presente las investigaciones realizadas por distintos
autores las cuales han sido plasmadas como antecedentes, esto con el proposito del analisis
y discusion de los resultados alcanzados en otros estudios.

De esta manera se analizan los resultados por cada objetivo planteado, general y
especificos respectivamente.

Respecto al objetivo general: “Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”, se ejecutaron procesamientos
estadisticos sobre la hipotesis planteada (tabla 15), obteniendo como resultado un indice de
correlacion Rho Spearman negativa considerable (rs= -0.894), Asimismo se muestra un p-
valor = 0.000 inferior al nivel de significancia (0.01 o 1%), estos resultados nos permiten
determinar que la prueba de hipotesis general es significativa al nivel de confianza del 99%.
Por tanto, se demuestra que: Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria Preventiva
y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de

Chilca - Huancayo 2022.

Estos datos nos revelan el aporte e impacto que alcanza la auditoria tributaria
preventiva, que mediante sus procesos permite identificar deficiencias, errores e
incumplimientos de obligaciones tributarias teniendo la oportunidad de corregir, subsanar
anticipadamente conforme a la legislacion vigente, por tanto, ayuda a reducir el efecto

econdmico que podrian provocar los pasivos contingentes como las multas e intereses.

Tales resultados coinciden con la primera conclusién de la tesis presentada por De la

Cruz F. (2019), titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y EL RIESGO



123

TRIBUTARIO EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLE EN LA
PROVINCIA DE HUANCAYO” aprobada en la Facultad de Contabilidad de la Universidad
Nacional del Centro del Per(, que sostiene: La Auditoria Tributaria Preventiva incide
significativamente en el riesgo tributario en las Estaciones de Servicios de Combustible en
la Provincia de Huancayo, al contribuir con la deteccion y por ende reduccion de dichos
riesgos y las contingencias que ocasionan la falta de cumplimiento de las obligaciones
fiscales, con anterioridad a cualquier fiscalizacion de la SUNAT.

De esta manera se confirma que la auditoria tributaria preventiva revisa las
situaciones tributarias de las estaciones de servicios procurando la deteccion de hallazgos y
faltas en el cumplimiento de las obligaciones tributarias generando las alternativas mas
saludables como correcciones-subsanaciones para evitar y/o reducir nuevas obligaciones,
pasivos o deudas ante el fisco (pasivos contingentes).

Respecto al objetivo especifico 1: “Determinar la relacion que existe entre la
Auditoria Tributaria Preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios
de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”. se ejecutaron procesamientos
estadisticos sobre la hipotesis planteada (tabla 16), obteniendo como resultado un indice de
correlacion Rho Spearman negativa considerable (rs= -0.831), Asimismo se muestra un p-
valor = 0.000 inferior al nivel de significancia (0.01 o 1%), estos resultados nos permiten
determinar que la prueba de hipotesis especifica 1 es significativa al nivel de confianza del
99%. Por tanto, se demuestra que: Existe relacion indirecta entre la Auditoria Tributaria
preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios de Combustibles -
Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Estos datos han puntualizado que por medio de la auditoria tributaria preventiva es

factible identificar la existencia de infracciones tributarias como inconsistencias, errores,
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incumplimientos de las obligaciones, dando la oportunidad a las empresas comercializadoras
de combustibles de adoptar medidas correctivas (subsanaciones-rectificaciones) sobre las
infracciones detectadas. De modo que se eviten o reduzcan los pasivos contingentes
originados por estas, y no generen impactos financieros negativos en las empresas.

Tales resultados concuerdan con la primera conclusién de la tesis de Meléndez J.
(2019), titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA, UNA NECESIDAD EN
LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DE TARAPOTO” aprobada en la Escuela
Profesional de Contabilidad de la Universidad Peruana Unidn, sostiene que se ha demostrado
que la auditoria tributaria preventiva es una necesidad en las empresas Mypes de la ciudad
de Tarapoto, para evitar posibles contingencias tributarias y no verse afectadas
economicamente.

Frente a esta postura se releva la importancia que tiene la auditoria tributaria
preventiva en la deteccion de infracciones tributarias, en el desarrollo de las operaciones,
transacciones o hechos gravados por el fisco que no estan cumpliendo correctamente las
normativas tributarias, una auditoria precautoria reduce la posibilidad de que estas estas
inconsistencias, errores, e incumplimientos sean confirmados en posteriores fiscalizaciones

realizadas por la Sunat.

Respecto al objetivo especifico 2: Determinar la relacidn que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito
de Chilca - Huancayo 2022. se ejecutaron procesamientos estadisticos sobre la hipotesis
planteada (tabla 17), obteniendo como resultado un indice de correlacion Rho Spearman
negativa considerable (rs=-0.888), Asimismo se muestra un p-valor = 0.000 inferior al nivel

de significancia (0.01 o 1%), estos resultados nos permiten determinar que la prueba de
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hipdtesis especifica 2 es significativa al nivel de confianza del 99%. Por tanto, se demuestra
que: Existe relacion indirecta de la Auditoria Tributaria preventiva y las Multas en las

Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Este resultado muestra que la auditoria tributaria preventiva constata si las
obligaciones tributarias se estén cumpliendo segun las normas establecidas por la
Administracion fiscal (Sunat); Asimismo, permiten a las estaciones de combustibles adoptar
medidas como rectificaciones, subsanaciones sobre los hallazgos y deficiencias encontrados,
para que estas eviten y/o reduzcan sanciones de multas onerosas, de modo que, dispongan

de mas recursos econdémicos para el funcionamiento de sus operaciones.

Tales resultados encajan con la primera conclusién de la tesis de Taco E. (2019).
titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA EVITAR
CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS EN UNA EMPRESA COMERCIAL DE ENVASES
INDUSTRIALES, 2017”. Aprobada en la facultad de Ingenieria y Negocios en la
Universidad Norbert Wiener. Sostiene que la realizacion de una auditoria tributaria
preventiva permitird demostrar el cumplimiento de las normas tributarias y evitar situaciones
imprevistas(contingencias), asi como verificar la validez de la aplicacion de principios
contables y la correcta determinacion, declaracién y pago de impuestos.

En definitiva, la auditoria tributaria preventiva permite el conocimiento previo de
eventos tales como (errores, inconsistencias e incumplimiento de las obligaciones tributarias)
generando la posibilidad corregir, subsanar, resolver previo a una fiscalizacion de parte de
la Sunat, lo que implica la posibilidad de obtener rebajas en las multas y no afectar en la

liquidez de las empresas.
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Respecto al objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones en las
Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022. Se ejecutaron
procesamientos estadisticos sobre la hipotesis planteada (tabla 18), obteniendo como
resultado un indice de correlacibn Rho Spearman negativa considerable (rs= -0.780),
Asimismo se muestra un p-valor = 0.000 inferior al nivel de significancia (0.01 o 1%), estos
resultados nos permiten determinar que la prueba de hipétesis especifica 3 es significativa al
nivel de confianza del 99%. Por tanto, se demuestra que: Existe relacion indirecta de la
Auditoria Tributaria preventiva y el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones

en las Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022.

Este resultado nos confirma que la auditoria preventiva del &mbito tributario examina
la razonabilidad de la situacion tributaria permitiendo conocer si estas se encuentran
inmersos en infracciones tributarias relacionadas a las obligaciones tributarias y si es posible
el desprendimiento de recursos financieros por sanciones de multa. Asimismo, la auditoria
preventiva ocasiona la ventaja de tomar acciones correctivas sobre las inconsistencias
encontradas, a fin de minimizar y/o evitar la salida de dinero a consecuencia de sanciones

que pudieran generar un impacto financiero negativo en las estaciones de servicios.

Tales resultados concuerdan con la tercera y cuarta conclusion de la tesis de Mamani
I. (2017). titulada “LA AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y SU IMPACTO EN
LOS RECURSOS FINANCIEROS Y ECONOMICOS DE LA EMPRESA RC
CONSTRUCCIONES & SERVICIOS SAC, DISTRITO TRUIJILLO, ANO 2016”.
Aprobada por la facultad de ciencias econémicas de la escuela profesional de Contabilidad

de la Universidad Privada Antenor Orreco. Sostiene que la aplicacion de la auditoria
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tributaria preventiva permite identificar errores que posibilitan la correccion de estas, antes
de una fiscalizacion realizada por el ente tributario Sunat, lo que implica obtener rebajas de
sanciones. Asimismo, sostiene que la implementacién de auditorias tributarias como
herramienta permite identificar tempranamente contingencias tributarias, reduciendo con
ello infracciones y sanciones administrativas que puedan tener un impacto econémico y
productivo en la empresa.

En resumen, la practica de la auditoria tributaria preventiva trae consigo el
conocimiento anticipado de la situacion tributaria de la empresa permitiendo detectar
infracciones tributarias que pueden ser corregidos antes de una notificacion de parte de la
Sunat, lo que implica la obtencion de beneficios de gradualidad como rebajas en las multas.
Esto conlleva a que las estaciones de servicios no se vean afectados con sanciones onerosas
lo que significa que se pueden evitar y/o reducir la salida de recursos financieros de las
empresas.

De esta manera, los efectos y bondades de una auditoria tributaria preventiva fueron
reconocidos y concuerdan con los resultados de una infinidad de tesis de grado o posgrado a
nivel nacional, relevando ain mas la relacion significativa que tiene la Auditoria Tributaria
Preventiva con los pasivos contingentes.

A raiz de todo el desarrollo de la investigacion han surgido algunas preguntas que
pueden servir de iniciativa para futuras investigaciones:

1. ¢Laplaneacion de una auditoria repercute sobre la gestion tributaria de las entidades?
2. ¢Cual es la relacion de Planeamiento contributivo y las Infracciones fiscales?
3. ¢Laadopcion de previsiones y medidas correctivas tributarias incide indirectamente

en su facultad recaudadora de la Sunat?
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CONCLUSIONES
Después de haber expuesto, analizado los resultados y alcanzado los objetivos contrastados

con las hipotesis planteadas se llegé a las siguientes conclusiones:

1. En cuanto al objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la Auditoria

Tributaria Preventiva y los pasivos contingentes en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”. La contrastacion de hipdtesis
planteada determin6é un p-valor de 0,000 con un nivel de significancia del 99% de
confianza, aceptandose la hipotesis de la investigacion. Ademas de un indice de
correlacion de Rho de Spearman negativa considerable (rs= -0.894) del cual se puede
aseverar que, a mayor auditoria tributaria preventiva, menor seran los pasivos
contingentes. Concluyéndose de esta manera que “Existe relacion indirecta entre la
Auditoria Tributaria Preventiva y los Pasivos Contingentes, en las Estaciones de Servicios
de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”.
Por consiguiente, podemos deducir que la auditoria tributaria preventiva mediante sus
procesos permite identificar deficiencias, errores e incumplimientos de obligaciones
tributarias teniendo la oportunidad de corregir, subsanar anticipadamente conforme a la
legislacion vigente, con la finalidad de reducir y/o evitar el efecto econdmico que podrian
provocar los pasivos contingentes como las multas e intereses.

2. Sobre el objetivo especifico 1: Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de Servicios de
Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”. La contrastacion de hipotesis
planteada determind un p-valor de 0,000 con un nivel de significancia del 99% de

confianza, aceptandose la hipotesis de la investigacion. Ademas de un indice de
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correlacion de Rho de Spearman negativa considerable (rs= -0.831) del cual se puede
aseverar que, a mayor auditoria tributaria preventiva, menor seran las Infracciones
tributarias. Concluyéndose de esta manera que “Existe relacion indirecta entre la
Auditoria Tributaria preventiva y las Infracciones tributarias en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”.

Por consiguiente, podemos deducir que con la auditoria tributaria preventiva es factible
identificar la existencia de infracciones tributarias como inconsistencias, errores,
incumplimientos de las obligaciones, dando la oportunidad a las empresas
comercializadoras de combustibles de adoptar medidas correctivas (subsanaciones-
rectificaciones) sobre las infracciones detectadas. De modo que se eviten o reduzcan los
pasivos contingentes originados por estas, y no generen impactos financieros negativos
en las empresas.

. Con relacién al objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y las Multas en las Estaciones de Servicios de Combustibles -
Distrito de Chilca - Huancayo 2022. La contrastacion de hipotesis planteada determind
un p-valor de 0,000 con un nivel de significancia del 99% de confianza, aceptandose la
hipétesis de la investigacion. Ademas de un indice de correlacion de Rho de Spearman
negativa considerable (rs= -0.888) del cual podemos aseverar que, a mayor auditoria
tributaria preventiva, menor seran las Multas. Concluyéndose de esta manera que “Existe
relacion indirecta de la Auditoria Tributaria preventiva y las Multas en las Estaciones de
Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022”.

Por tal razon, es posible confirmar que la auditoria tributaria preventiva verifica el
cumplimiento de las obligaciones tributarias segun las normativas impuestas por la

Administracion fiscal (Sunat); Asimismo, permite a las estaciones de combustibles
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adoptar medidas como rectificaciones, subsanaciones sobre los hallazgos y deficiencias
encontrados, para que estas eviten y/o reduzcan sanciones de multas onerosas, de modo
que, dispongan de mas recursos econdémicos para el funcionamiento de sus operaciones.

. Con relacién al objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y el Desprendimiento de recursos financieros por sanciones en las
Estaciones de Servicios de Combustibles - Distrito de Chilca - Huancayo 2022. La
contrastacion de hipoétesis planteada determind un p-valor de 0,000 con un nivel de
significancia del 99% de confianza, aceptandose la hipétesis de la investigacion. Ademas
de un indice de correlacion de Rho de Spearman negativa considerable (rs= -0.780) del
cual podemos aseverar que, a mayor auditoria tributaria preventiva, menor sera el
Desprendimiento de recursos financieros por sanciones. Concluyéndose de esta manera
que “Existe relacion indirecta de la Auditoria Tributaria preventiva y el Desprendimiento
de recursos financieros por sanciones en las Estaciones de Servicios de Combustibles-
Distrito de Chilca - Huancayo 2022”.

Por tal motivo, se deduce que la auditoria tributaria preventiva examina la razonabilidad
de la situacion tributaria, permitiendo conocer si estas se encuentran inmersos en
infracciones tributarias relacionadas a las obligaciones tributarias y si es posible el
desprendimiento de recursos financieros por sanciones de multa. Asimismo, la auditoria
preventiva ocasiona la ventaja de tomar acciones correctivas sobre las inconsistencias
encontradas, a fin de minimizar y/o evitar la salida de dinero a consecuencia de sanciones

que pudieran generar un impacto financiero negativo en las estaciones de servicios.
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RECOMENDACIONES

A las empresas comercializadoras de combustible del distrito de Chilca, se les
recomienda la implementacion de la auditoria tributaria preventiva posibilita identificar,
detectar tempranamente inconsistencias, errores e incumplimientos tributarios a
través de procedimientos y técnicas, dandoles la oportunidad de adoptar medidas
correctivas como rectificaciones, subsanaciones sobre las infracciones tributarias
detectadas a fin de evitar y/o reducir los pasivos contingentes (multas e intereses) de
modo que no se afecten econdmicamente a las empresas..

Se sugiere publicar los resultados de este estudio con el fin de ser fuente de informacion
para los usuarios en general, en futuras investigaciones. Asimismo, indicar a los
responsables que encaminan la entidad y a quienes estén relacionados con el tema
auditoria tributaria, se recomienda instruirse con las teorias recabadas en la presente
investigacion y actualizarse ya que el sistema tributario en nuestro pais sufre cambios
constantemente.

A las estaciones de servicios de combustibles que son pasibles a fiscalizaciones y
continuos cambios de las normativas tributarias, se recomienda priorizar la ejecucion de
programas de actualizacion y capacitacion del personal en temas tributarios (normas,
infracciones, sanciones, beneficios de gradualidad y otros), ademas de difundir, las
bondades y ventajas que pueden obtenerse de la implementacion Auditoria Tributaria
Preventiva.

Se entiende que las variables auditoria tributaria preventiva y los pasivos contingentes
son tematicas muy extensas de estudiar, por tal motivo, se han estado investigando de

distintas formas y métodos con sus correspondientes procedimientos a fin de atribuir
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respuesta y solucion a los problemas de investigacion, por tal razon se sugiere hacer
mejoras en los métodos de investigacion.

A los usuarios en general interesados en el tema de investigacion, se les sugiere aplicar
correctamente los resultados de este estudio, dado que, si hay un incorrecto tratamiento
de las interpretaciones y conclusiones resultarian perjudicados y obtendrian
conocimientos exentos de fiabilidad, lo cual, provocaria el desarrollo erroneo de futuras
investigaciones.

Tras demostrarse la relacion indirecta que tiene la auditoria tributaria preventiva y los
pasivos contingentes, se recomienda implementar los resultados de este estudio ya que
contribuye significativamente en el conocimiento de la situacion tributaria de las
entidades. Asimismo, sera de utilidad para los usuarios que muestran interes en el tema
de auditoria tributaria preventiva y pasivos contingentes.

Se motiva y sugiere la realizacion de investigaciones cientificas acerca del proceso,
componentes, metodologia, técnicas y normalizacion sobre la Auditoria Tributaria
Preventiva y los pasivos contingentes, de modo que su estudio plazca positivamente las

expectativas de sus usuarios.
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* AUDITORIA TEIBUTARIA FEEVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SEEVICIO DE COMBUSTIBLES- DISTEITO DE CHILCA-HUANCAY O 20212",

PFROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA,
FROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTEIS GENERAL VARTABLES INDICADORES TECNICAS E
INSTRUMENTOS
VARIAELE 1: [Flan de Venficacion del | Métodos: Cientifico
cumplimiento tributario . .
AUDITORIA [Prosrama de Procedimientos | LIPo- Aplicada
Deaterminar la relacion que existe E'EJE:%MU‘ETI:J&TRT{AA ﬁa verificar el cumplimiento | Nivel: Comrelacional
(Jué relacidn existe entre la Existe relacién indirecta entre la ' J ibutario. s -
¢Qué ‘relacionexi 7| entre 1a Auditoria Tributaria | . [Papeles de trabajo. Disefio: No experimental-
Auditoria Tributaria Preventiva Preventiva y los pasivos Anditoria Tributaria Preventiva v DIMENSIONES: [{;ﬂmmcién de hallazgos | transversal-Correlacional
v loz pasives contingentes en las . ) loz Pasives Contingentes, en las | D1 Planeamients de tributarios.
. . contingentes en las Estaciones . . anditoria [Dictamen de Situacion 7 l
Estaciones de  Servicioz  de . . Estaciones  de  Servicies  de - iy | Tributzria . '
_ o _ de Servicios de Combustibles - _ o _ D2 Ejecucion de auditoria : \\ %
Combustibles -Distrito de Chilea- | . .~ . oo Combustibles -Distrito de Chilea- | D3 Emision de informes | [Informe large de Observaciones
15 & a-HIEancayo D4 Comprobacion de la | Tributarias. Donde:
? - onde:
Huancayo 20227 2001, Huancayo 2022 adopcién de [Seguimisnto a la
previsiones v mmplementacicn de  las M =Muestra
medidas correctivas. | recomendaciones v las acciones | 0] = Auditoria Tributaria
rectificatorias]
Preventiva
PROBLEMAS ESPECIFICOS | OBJETIVOS ESPECIFICOS | HIPOTESIS ESPECIFICAS VARTAELE 2: 02 = Pasivos Contingantes
= Relacidn entre ambaz
2) jQué relacion existe entre la | 2) Determinar la relacién que | z) Existe relacion indirecta entre la | PASIVOS [Obligaciones formales variables
Anditoria Tributaria Preventiva | existe enfre  la  Anditoria | Aoditoria Tributaria preventiva vy CONTINGENTES . .
[Oblizaciones sustancizles
v las Infracciones tributarias en | Tributaria Preventiva v las | las Infracciones tributarias en las | DIMENSIONES: Poblacién
laz Estaciones de Servicios de | Infracciones tributariasenlas | Estaciones de  Servicios  de D1 Infraccionss [Unidad Impositiva Tributaria 13 estaciones de servicios de
Combustibles -Distrito de Chilea- | Estaciones de  Servicios  de | Combustibles-Distrito de  Chilea- tributarias. [Ingreszos netos combustibles pertenscientes
5 . o _— L .
Huancayo 20227 Combustibles-Distrito de Chilea- | Huancayo 2022 D2, Multas. [Recursos financieros al distrito de Chilea de la
Huaneayo 2022 provimcia de Huancayo.
. .. . . .. . L D3. Desprendimiento de | [Liguidacién de obligaciones
b} ;Qué relacion existe entre la | &) Determinar la relacidn que | b) Existe relacidn indirects de la recursos financieros Muestra
Anditoria Tributaria Preventiva | existe enfre la  Anditoria | Aoditoria Tributaria preventiva y [por sEnciones tributarias

v laz Multas en las Estaciones de

Servicios de  Combustibles-

Tributaria Preventiva y las

Multas en las Estacions: de

laz Multaz en las Estaciones de

Tipo no probabilistica,
Totalidad de la poblacion

(15 estaciones de servicios




144

Distrito de  Chilca-Huancavo
20222

c) ;(Oué relacidn existe entre la
Auditoria Tributaria Preventiva
v &l Desprendimiento de
PeCcursos financieros por
sanciones en laz Estaclones de
Servicios de  Combustibles-
Distrito de  Chilca-Huancavo
20227

Servicios  de  Combustibles-
Distrite de Chilca-Huancayo
2022

¢) Determinar la relacion gque
existe enfre la  Anditoria
Tributaria Preventiva v el
Desprendimiento de recursos
financieros por sanciones en las
Estaciones de  Servicios de
Combustibles-Distrito de Chilca-
Huaneayo 2022

Servicios de Combustibles-Distrito
de Chilca-Huancayo 2022,

¢) Emiste relacion indirectz de la
Auditoria Tributaria preventiva v
el Desprendimiento de recursos
financieros por sanciones en las
Estaciones  de  Servicios  de
Combustibles-Distrito de Chilea-
Huanecayo 2022

con 60 personas
encuestadas).

Técnicas: Encuestas;
Instrumentos:
Cuestionarios

Técnicas de
procesamiento ¥ analisis
de datos

Andlizis descriptivo
Andlizis inferencial
Sistema estadistico SPSS

versiom 23
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AUDITORIA TRIEUTARIA PREVENTIVA PARA LA EFDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIELES -DISTRITO DE

CHILCA-HUANCAYO 2022

VARIABLE DEFINICTON CONCEFTUAL DEFINICTON OFERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES iiéﬂ%ﬂ-}g;
La auditoria tributaria | Etapa donde el auditor evalia el contexto en el que e
preventiva es un proceso | se desarrolla el negocio v determina los puntos Plan d'jn‘ "_E“f“:a‘fmﬂ d'j“*'
preventivo que cuenta | débiles. Esta etapa termina con el Informe del plan : cumplimiento tributario
. - . . Planeamiento de
con cuatro etapas: | de verificacién de cumplimiento tributario, auditoria .
Planeamiento de | documento en el cual se plasmara los programas de Progr ama de Procedimientos
Anditoria, Ejecucién de | procedimientos mas adecvados a fin de alcanzar pa:awr:.ﬁu:a: El_ ]
la Auditoria y Emision | los objetivos trazados. Vargas (2021) cumplimiento tributario.
de informes, cuya | Segunda etapa de la avditoria tributaria donde se
finalidad es TEI_i#'i':aI sien | desarrolla procedimientos plasmados en el informe Papeles de trabajo
la realizacién de | de planeamiento quedando registrados en papeles Ei .
. . S . jecucion de
Operaciones, las | de trabajo, las deficiencias encontradas, se evalian .
entidades han cumplido | para proceder con la comunicacién de hallazzos auditeria .
VARIAELE P para pro _ - . = Comunicacion de hallazgos
1 correctamente con  sus | tributarios a la administracion. Fes. N® 324-2020- tributarios
obligaciones tributariaz, v | CG )
en baze a los resultados | Tercerz etapa de Iz auditoria tributaria donde ze da , o Ordina
Auditoria obtenidos, proceder con | la Expresicn de la opinidn del auditor sobre los Dictamen de Situacion
Tributaria | 2 comprobacién de la | resultados del trabajo de auditoria realizado. que es Emision de Tributaria
Preventiva | 20°Pcion de previsiones | plasmado de manera concreta y sintética en el iaformes

¥ medidas correctivas
por  parte de la
administracion  de  la
entidad, para evitar vo
reducir  los  riesgos,
comtingencias ¥ errores,
que podrian  ocasionar
fievas ohligaciones
tributariaz  determinadas
por la  Administracidn
Tributaria. Parra (2019),
Leon (2019}

dictamen de situacion tributaria y de manera mas
amplia en vn Informe largo de observacionmes
tributarias. Morales (2018)

Informe largo de
Obzervaciones Tributarias.

Fase gque consiste en hacer szeguimiento a la
implementacién de las recomendaciones v las
acciones rectificatoriaz proporcionadas por el
auditor. para evitar y/o redocir los riesgos y
errores, gque podrian ocasionar nuevas obligaciones
tributarias a la entidad. Pérez (2019

Comprobacion de
la adopeion de
previsiones y
medidas
correctivas

Seguimiento a la

implementacicn de las
recomendaciones v las
acciones rectificatorias
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AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES -DISTEITO DE

CHITL.CA-HUANCAYOQ 2021
VARIABLE DEFINICION CONCEFTUAL DEFINICION OFERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES S Tcion
Es infraccion tributaria, toda accion u

Obligaciones futuras | omisidén que importe la violacion de L
inciertas contraidas a | normas t?ihutar?as, siempre que se Obligaciones formales
raiz de hechos encuentre tipificada como tal en el :
pasados, de las cuales presente Titulo o en otras leves o In_'l':'rba celones
puq_ade hicei::lma decretos legislativos. Se originan por tributartas o
fipf::ggh el incumplimiento .de las obligaciones ggﬁgg:s

i blizacia S formales y sustanciales. CT. Art. 164-

VARIABLE | ©blgacion, asurisimo
2 es posible el 172 _ _
desprendimiento de Sanciones economicas que se podran Umdad I_mpﬂmtﬂ.'a il
recursos financieros determinar en funcion a la Unidad Multas Tributaria Or
Pasivos pOT 5anciones como Impositiva Tributaria (UIT) v los Tngresos netos
Contingentes | ]as multas Inoresos Netos (IN). CT. Art. 180

estable_z-cid:as_ pot la Salidas de recursos financieros de la
adrmmstracm_n fiscal entidad para liquidar una obligacion _
4 consectencia de tributaria también puede considerarse | Desprendimiento Recursos financieros
ﬁifii‘::fmﬂ das | @ la s_alida de djne;G, es decir la ﬁ;,le recursos
por las entidades. reduccion  del patrimonio de la :;fémpm -
Sanchez (2020) / NIC | empresa. Westreicher (20207 L1q}11d;1_cmn d:e_ _
37 obligaciones tributarias
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» AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIO DE COMBUSTIBLES- DISTRITO DE CHILCA-

HUANCAYO 2022”.
VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO ESCALA
VALORATIVA
i . 1. ;Laplaneacién de la auditoria preventiva tiene la finalidad de reducir v superar los riesgos tributarios, ademds
Flan de V n_zn.f_iu:a-::mu de contribuir con la eficiencia de la gestidn tributaria de la empresa?
del cumplimiento 2. jConzidera pertinentz que la anditoria tributariz preventiva se sustentz, en una planeacion estratégica y
Plan - tributario especizlizada por tener 2l objetive ds verificar 2l cumplimiento tributario?
FatEne Pro de 3. ;Conzidera Usted, que el Programa de Procedimientos de la Anditoria Tributaria Preventiva, requiere de la
de auditoria ngr?:la_ b adopeion de téenicas v procedimientos para verificar el cumplimiento de las dispesiciones tributarias v deteceion
m’?ﬁe mj;f 02 para de pasivos contingentes?
VETLICAr ¢ 4, ;Es necesario dirigir los Programas de Procedimientos de Auditoria Preventiva, hacia la determinacion de la
cumplimi 5 Bt
tibul:arinm situacion fributaria v de los resgos tributarios que podrian generar pasivos contingentes? Escala Likert
VARIABLE 3. ;Cree usted, que lzz pruebas, procedimientos v técnicas de auditoria tributaria preventiva permiten las
comprobaciones de todos los documentos, registros, libros de contzbilidad e informacion con incidencia 1. Totalmente en
1 o Cédulas de trabajo tributaria? _ o ) _ dezacuerdo.
Ejecurion de G. ;8zbe usted que el registro de las evidencias enconfradas en cédulas (o papeles) de trabajo, documentadas v
anditoria evaluadas, permiten sustentar los reparos o riesgos tributarios detectados en la auditoria? 1. En desacuerdo
Comumicacién de 7. iConsidera que las deficiencias sigmificativas, emrores, riesgos o incumplimientos detectados en wna auditoria 3. Ni de acuerdo,
Anditoria hallazzos ributarios tributaria preventiva, se realize la Comumicacion de Hallazgos Tributarios a la administracion para lz toma de i en
. - - decisiones?
Tributaria _ - 8. ;Szbe usted, que el profesional encargado de la auditoria preventiva realiza una evaluacion final de las desacuerdo
. Dl‘_ltﬂmf-'_ﬂ de Sitnacicn evidencias, hallazzos v procedimientos concluides para adquirir el juicio profesional y las conclusiones respecto | 4. De acusrdo
Preventiva Ermizién de Tributaria al cumplimiento de las oblizaciones tributarias en la empresa?
9. ;Sabe usted, que un dictamen de auditoria preventiva contiene una opinién concreta v sintética sobre las | J- Totalmente de
informes Informe larso de conclusiones de la verificacion respecto a la raronabilidad o no de la situacion tributaria de la empresa? —
Ob sen’acinias 10. En lo relativo a las deficiencias, emrores v en general meumplimientos tributarios: ;Considera usted, que el
Tributarias rezponzable de la anditoria emite un el Informe larso con las observaciones v recomendaciones
i comrespondientes?
Comprobacién 11. ;Considera usted, que la implementacion oportuna de laz medidas comrectivas v acciones recomendadas en el
de lalj:d cién Seguimiento a la Informe de auditorfz tributaria preventiva reduce vo evita dendas tributarias adicionales como multas e
d P mplementacion de las ntersses?
‘rempl:;ﬁ;;anes recomendaciones v laz | 12. jConzidera usted que =1 no se realiza el ssguimiento, revizion y verificacidn exhaustiva de la implementacidn
comectivas acciones rectificatorias de las recomendaciones v las acciones rectificatorias no se podrén hacer cambios v mejoras en la gestidn

tributana de la empresa?
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ESCALA
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
VALORATIVA
1. ;Considera Ud. que la administracion Tributaria SUNAT sanciona por no entregar comprobante
de pago a pesar de que se haya emitido en su momento?
Otligaciones 2. ;Cree Ud. gque la Administracion tributaria previa a una fiscalizacion cruza informacién con
Infracciones formales . tercerc:-s_sobre i ES nperaciqﬂes? . o -
tributarias 3. ;Babe Ud. que no actualizar los datos de la ficha ruc es sancionado por la Administracién
Tributaria? Escala Likert
Obligaciones 4. ;Conoce usted =i sus tributos a las que se encuentran afecto estin correctamente determinados v
sustanciales pagados? 1. Totalmentz en
VARIABLE Unidad 5. ;CreeUd. que las multaz se determinan en basze a las Unidad Impositiva Tributaria? desacuerdo.
2 Imposzitiva 6. ;Cree Ud. que las multas por infracciones tributarias podrian disminuir o desaparecer sise subsana | 5 gy desscuerdo
Mut Tributaria antes de una notificacidn de parte de la Sunat? I
ulta 3. Wi de acuerdo,
. 7. ;Considera Ud. que las multas se determinan en baze a los ingresos netos? Ni en
Pasivos Ingresos netos y . e 4 "
Contingentes . {3abe Ud. Que las multas por no presentar libros contables es 0.6% de ingresos netos? dezacuerdo
9. ;Se desarrollan medidas correctivas sobre los incumplimientos de las obligaciones tributarias, para | 4. De acuerdo
Fecursos reducir pozibles desprendimientos de recursos por multas, interezes? 5 Totzlmente de
Desprendimient financieros 10. ;5e toman medidas correctivas sobre errores, riesgos o incumplimientos de obligaciones tributarias 4
pr para reducir la salida de recursos financieros que afectarian a la liguidez de la empresza? acuerdo.
o de recursos - - . —————
financieros pot o 11.;3e informan a los responsables los efectos financieros que podria generarle la liquidacion de un
sanciones Liguidacion de pazivo contingente en la empresza?
obligaciones 12. ;Conzidera usted gue no liguidar laz deudas tributarias adicionales como las multaz trae
tributarias

consecuencias negativas para la empresza?
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Anexo 04. El Instrumento de Investigacion

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos ante Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA
PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS
ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES- DISTRITO DE CHILCA-
HUANCAYO 2022” el cual nos permitira medir las variables de investigacion y probar nuestra
hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su apoyo y
aclarando que dicha informacién otorgada es reservada y anénima.

INSTRUCCIONES. Lea cada una de las preguntas y marque con un X una sola respuesta.

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

w z
A o | 58 E|de
w o = FE o = W "E
N° BT = == 2 =
de 55l 5|28 £|£¢
Ttem PREGUNTAS 4| | S A|EE
& (=] - I =
i 5]
5 4 3 2 1
DIMENSION 1: PLANEAMIENTO DE AUDITORIA
1 ;La planezcion de la auditoria preventiva tiene la finalidad de reducir v superar los
riesgos tributarios, ademas de contribuir con la eficiencia de la gestion tributaria de
la empresa?
2 ;Conzidera pertinente que la zudrtoria tributaria preventiva se sustente, en una

planezcidn estratégice v especializada por tener el objetivo de verificar ]
cumplimiento tributario?

3 i Considera Usted, que €] Programa de Procedimientos de la Auditoria Tributaria
Preventiva, requiere de la adopeion de técnicas y procedimientos para verificar el
cumplimiento de las disposicionss tributarias v deteccion de pasivos contingentes?

4 ;Es necezzrio dirigir los Programas de Procedimientos de Aunditoria Preventiva,
hacia la determinacion de la situacion tributaria v de los riesgos tributarios que
podrian generar pasivos contingentes?

DIMENSION 2: EJECUCION DE AUDITORIA

LA

i Cree usted, que las pruebas, procedimientos v técnicas de auditoria tributaria
preventiva permiten las comprobaciones de todos los documentos, registros, libros
de contzbilidad e mformacion con mcidencia tributaria?

& ;Sabe ustad que el registro de las evidencias encontradas en cédulas (o papeles) de
trabajo, documentadas v evaluadas, permiten sustentar los reparos o riesgos
tributzrios detectados en la auditoria?

7 i Considera que las deficiencias significativas, emrores, riesgos o incumplimientos
detectades en unz auditoria tributaria preventiva, se realice la Comunicacion de
Hallazgos Trbutarios a la administracion para la toma de deciziones?

DIMENSION 3: EMISION DE INFORMES
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3 i 5abe usted, que el profezional encargado de 1a auditeria preventiva realiza una
evaluacion final de las evidencias, hallazgos v procedimientos concluidos para
adguirir el jucio profesional v las conclusiones respecto al cumplimiento de las
oblizaciones tributarias en la empresa?

g i5abe usted, que un dictamen de anditoriz preventiva contiene una opinidn concreta
v sintética sobre las conclusiones de la verificacion respecto a la razenabilidad o no
de la situacion tributaria de la emprasa?

10 En lo relativo a las deficiencias, errores v en general meumplimisntos tributarios:
i Considera usted, que el responsable de la auditoria emite un €] Informe largo con
las observaciones v recomendaciones comrespondientes?

DIMENSION 4: COMPROBACION DE LA ADOPCION DE PREVISIONES Y
MEDIDAS COREECTIVAS

11 i Considera usted, que lz implementacion oportuna de las medidas correctivas v
zcciones recomendadas en el Informe de auditoria tributaria preventiva reducs v/o
evita deudas tributarias adicionales como multas & interezes?

12 i Considera usted que i no se realiza el seguimiento, revizion y verificacion
exhanstiva de 1z implementacion de las recomendaciones v las acclones
rectificatorias no se podrén hacer cambios v mejoras en la gestion tnbutana de la
empresza?

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante
para el desarrollo de nuestra tesis titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE
SERVICIOS DE COMBUSTIBLES - DISTRITO DE CHILCA - HUANCAYO 2022” ¢l
cual nos permitird medir las variables de investigacion y probar nuestra hipotesis, del cual
pedimos nos colabore en las respuestas; quedando agradecidos por su apoyo y aclarando que
dicha informacion recibida es reservada y anénima.

INSTRUCCIONES. Lea cada una de las preguntas y marque con un X una sola respuesta.

VARIABLE 2: PASIVOS CONTINGENTES

Nde PREGUNTAS

Acuerdo
De acuerdo
en desacuerdo
En Desacuerdo
Totalmente En
Desacuerdo

Totalmente De
Ni de acuerdo, Ni

LF ]
s
L]
(=]
=

DIMENSION 1: INFRACCIONES TRIBUTARIAS

1 ;Conzidera Ud. que la administracion Tributaria SUNAT sanciona por no entregar
comprobante de pago a pesar de que se haya emitido en su momento?

iCree Ud. que la Administracion tributaria previa a una fiscalizacion cruza
mformacion con terceros sobre sus operaciones?

[ ]

;5abe Ud. que no actualizar los datos de la ficha mic es sancionade por la
Administracion Tributaria?

Lid

4 ;Conoce usted =1 sus tributos a las que se encuentran afecto estin correctamente
determinados v pagados?

DIMENSION 2: MULTAS

;Cree Ud. que las multas se determinan en base a las Unidad Impositiva
Tributaria?

LA

;Cree Ud. que las multas por infracciones tributarias podrian disminoir o

6 dezaparecer sl se subzana antes de una notificacicn de parte de la Sunat?

T ;Conzidera Ud. que las multas z& determinan en base a los ingresos netos?

g "Jnig:;e? Ud. Que las multas por no presentar libros contables es 0.6% de ingresos
DIMENSION 3: DESPRENDIMIENTO DE RECURSOS FINANCIEROS POR

SANCIONES

;82 desarrollan medidas correctivas sobre los meumplimientos de las obligaciones
9 | tributarias, para reducir pozibles desprendimientos de recurzos por multas,
nfersses?

i 5e toman medidas correctivas sobre errores, riesgos o ncumplimientos de
10 | eblizaciones tributarias para reducir la salida de recursos financieros que afectarian
& la iguder de la empresa?
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11

i 5e informan a los responsables loz efectoz financieros que podria generarle la
liquidacion de un pazivo contingente en la empresa?

i Considera usted que no liquidar las dendas fributarias adicionales como las multas
tras consecuencias negativas para la empresa?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 05. Confiabilidad de Instrumento

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Resumen de procesamiento de

casos
M %o
Casos  Valido 60 100,0
Excluido® 0 ]
Total 60 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
966 12

Escala Alfa de Cronbach

VALORES DE ALFA INTERPRETACION
0.90 - 1.00 Excelente
0.80-0.89 Bueno
0.70-0.79 Aceptable
0.60 - 0.69 Cuestionable
0.50 - 0.59 Pobre
<0.50 Inaceptable

Interpretacion

En cuento al resultado se contempla que el coeficiente obtenido para la
variable Auditoria Tributaria Preventiva fue a =0.966, segiin los criterios de
interpretacion de alfa de Cronbach indica que el instrumento posee una Excelente

confiabilidad, de manera que, puede ser aplicada.



VARIABLE 2: PASIVOS CONTINGENTES

Resumen de procesamiento de

casos
N U
Casos  Valido ] 100,0
Excluido® 0 ]
Total i] 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

varahbles del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos
927 12

Escala Alfa de Cronbach

VALORES DE ALFA INTERPRETACION
0.90 - 1.00 Excelente
0.80 - 0.89 Bueno
0.70 -0.79 Aceptable
0.60 - 0.69 Cuestionable
0.50 - 0.59 Pobre
<0.50 Inaceptable

Interpretacion
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En cuento al resultado se contempla que el coeficiente obtenido para la

variable pasivos contingentes es 0=0.927, segun los criterios de interpretacion de

alfa de Cronbach indica que el instrumento posee una Excelente confiabilidad, de

manera que, puede ser aplicada.



Anexo 06. Validez de instrumento

ANEXO 6: Planilla Juicio de expertos

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion
“AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS
CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES
DISTRITO DE CHILCA-HUANCAYO 2022" La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos
sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion,

Nombres v apellidos del juez

. Fzﬂwo Corez mfmuﬂ
L CmTAOCR Pegaco

Formacion académica ;
Areasdeexpmencnwofeslonal PRWADR.
Tiempo {. /L ) afos
Cm actual -pﬂféﬂff "4 /0(’&’)/’”'\”’
Institucion : Universidad Peruana Los Andes
De acuerdo con los sigmentes indicadores califique cada uno del item segin corresponda,
SUFICIENCIA I Nocumplecon elentenno | | los items no son suficientes para medir la
teg ) 2 Nivel bajo dimension
flems  que | 3 nivel moderado 2 los items miden algin aspecto de la medicion, pero
mcmmlm 4 Nivel alto no comresponden de la dmension total
mhundminh'n: | 3 Se deben incrementar algunos items pam poder
obtener evaluar la dimension completamente
esta - | 4 Los ftems son suficientes
CLARIDAD 1.No cumple con ¢l eniteno | | El item no es claro
2 Nivel bajo | 2.El item requiere muchas modtificaciones o una
Ellwnucz—dn 3 Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las
fcilmente, es decir, su | 4 o) aio palabras de acuerdo con su significado o por la
sintictica y semintics ordenacion de las mismas
[ 3 Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item
4 El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
y COHERENCIA 1 No cumple con el cteno | 1 El item no tiene relacion logica con la dimension.
Elhummrehcm i:mh}o | 2 El item tiene relacion tangencial con la
mmum: 4 Nivel alto | 3 El item tiene una relacién moderada con Ia
:’mdmd‘dol g dimension que esta midiendo
4_El item se encuentra completamente refacionado
con I dimension que ests midiendo
RELEVANCIA 1. No cumple con ¢l criteno | | El item puede ser eliminado sin que se vea
El itom cial 2 Nivel bajo afectada la medicion de la medicion
: 950 dm" 3 Nivel moderado 2 El item tiene alguna relevancia, pero otro item
mportane, . 65 T | 4.Nivel alto puede estar incluyendo lo que mide este

debe ser includo

3 El item es relanvamente importante
4 El item es muy relevante y debe ser mcludo
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Cuestionario de la variable: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

:

:
:

§§

OBSERVAC
IONES

DI:
planeamicnto
de aunditoria

. ¢La plancacion de la auditona preventiva tiene la

finalidad de reducir y superar los niesgos tributarios,
ademis de contribuir con la eficiencia de la gestion
tributaria de la empresa?

L

(Considera pertinente que la auditoria tnbutaria
preventiva se sustente, en una planeacion estratégica y
especializada por tener el objetivo de verificar el
cumplimiento tributario?

. (Considera Usted, que ¢l Programa de Procedimientos

de la Auditoria Tributaria Preventiva, requiere de la
adopeion de téenicas y procedimientos para venficar el
cumplimiento de las disposiciones  Inbutarias v

deteccion de pasivos contingentes?

. (Es necesano dingir los Programas de Procedimientos

de Auditoria Preventiva, hacia la determinacion de la
situacion tributaria y de los riesgos tnbutarios que
podrian gencrar pasivos contingentes?

. iCree usted, que las prucbas, procedimientos y técnicas

de auditoria tributana preventiva permiten  las
comprobaciones de todos los documentos, registros,
libros de contabilidad ¢ informacidn con incidencia
tributaria?

. iSabe usted que el registro de las evidencias

D2: Ejecuclé
de anditoria

| reparos o nesgos tnbutanios detectados en la auditoria?
%

adas en cédulas (o papeles) de trabajo.
documentadas y evaluadas. permiten sustentar los

;Considera que las deficiencias sigmficativas, errores,
riesgos o incumplimientos detectados en una auditoria
tributaria preventiva, se realice la Comunicacion de
Hullazgos Tributarios a la administracion para la toma
de decisiones?

D3: Emisié

. (Sube ustedd, que el profesional encargado de la

auditoria preventiva realiza una evaluacion final de las
cvidencias, hallazgos y procedimientos concluidos para
adquirir ¢l juicio profesional y las conclusiones
respecto al cumplimiento de las obligaciones tributanias
en la empresa?

. ;Sabe usted. que un dictamen de auditoria preventiva

una opinién concreta y sintética sobre las

de informes

conclusiones de la venficacion respecto a la
mzonabilidad o no de la simacion tributaria de la

emmesa?

10.En lo relativo a las deficiencias, errores v en general

incumplimientos tributanios: ;Considera usted, que ¢l
responsable de [n auditoria emite un el Informe largo
con las  observaciones v recomendaciones
cofrespondientes?

Comprobaciin
de |a adopeidn

. (Considera usted, que la implementacion oportuna de

las medidas correctivas y scciones recomendadas en ¢l
Informe de auditoria tributaria preventiva reduce y/o
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de previsiones evita deudas tnbutanas adicionales como mulas ¢
y medidas intereses?
correctivas

| 12. ;Considera usted que si no sc realiza el seguimiento,
revision y verificacion exhaustiva de la implementacion
| de las recomendaciones y las acciones rectificatorias no l«] 3 1 Y4 H

s¢ podrin hacer cambios y mejoras en la gestion
tributaria de la empresa?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS 14| 44| H

Fuente: Libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion. Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda

Calificacion: No cumple con el criterio
Nivel bajo

Nivel moderado

Nivel alto

o U200,

Validez de contenido
Encuesta: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto

Grado Evaluacion

Wipects académico Items | Calificaciéon

FLeAUIC GCONEZ (fHANCA MHACISTEL 12 NWEEC Ar7o
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Cuestionario de la variable: PASIVOS CONTINGENTES
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

2

:
:

EVALUCIAON
CUALITATIVA

OBSERVACI
ONES

Dimensién 1:
Infracciones
Tributarias

(Considera Ud. que la administracion Tributaria
SUNAT sanciona por no entregar comprobante
de pago a pesar de que se haya emitido en su
momento”

Cree Ud. que la Administracién tnbutaria
previa a una fiscahizacion cruza mformacion
con terceros sobre sus operaciones”

+Sabe Ud. que no actualizar los datos de la ficha
nc ¢s sancionade por la  Admimstracion
Tributana?

Conoce usted si sus tnbutos a las que sc
encuentran  afecto  estan  comectamente
determinados v pagados”?

o

Dimensién 2:
Multas

4 Cree Ud. que las multas se determinan en base
a las Unidad Impositiva Tnbutana?

(Crec Ud que las multas por infracciones

tributanas podrian dismmuir o desaparecer si s¢
subsana antes de una notificacion de parte de la
Sunat?

i Considera Ud. que las multas sc detcrminan en
base a los ingresos netos”

(Sabc Ud. Que las multas por no presentar
libros contables s 0.6% de ingresos netos?

Dimensién 3:
Desprendimi
ento De
Recursos
Financicros
Por
Sanciones

(Se desarrollan medidas correctivas sobre los
incumplimientos de las obligaciones tributanias,
para reducir posibles desprendimicatos de
recursos por multas, intereses”

. (Se toman medidas correctivas sobre errores,

ricsgos o incumplimientos de obligaciones
tributarias para reducir la salida de recursos
financieros que afectarian a la liquidez de la
empresa?

. iS¢ mforman a los responsables los efectos

financieros que podna generarle la hiquidacion
de un pasivo contingente en la empresa?

. (Considera usted que no liquidar las deudas

tnbutarias adicionales como las multas trac
consecuencias negativas para la empresa”

3

b

<

;I

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS
Fuente: Libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de mvestigacion. Luis

4

&

"

l’

L’

F. Mucha Hospinal
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Evaluacién final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda

Calificacion: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4

. Nivel alto

Validez de contenido
Encuesta: PASIVOS CONTINGENTES
Cuadro N° 1
_ Evaluaciénfinaldelexperto
Grado Evaluacion
Experte académico Items | Calificacién
[LAUI0 GOITEZ  (HANCA ITRACISTEE 12 NrvEl Aerd




ANEXO 6: Planilla Juicio de expertos

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion
“AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS
CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES
DISTRITO DE CHILCA-HUANCAYO 2022" La evaluacion de los mstrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos
sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosh colaboracion,

Nombres y apellidos del juez
Formacion académica

Tiempo
Cargo actual
Institucion

—e —

VTS

 PRIAEL JEIVS, FEENARIE 2 JANE
SIS,

5. COMTAONE. RYRLRCR. .. .....osiiisiiannssanasnnsasia
Areas de experiencia profesional ... Av@ArZAA i

(./¢. ) ahos

LDl q Y ERLITA R v
: Umversidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno del item segun corresponda,

Y =

— CALJ

mﬁ para la

S

lNompkmdam
2 Nivel bajo dimensson
Los  items  que | 3 \iof moderado 2 10s items miden algun aspecto de la medicion, pero
:’m'““"ﬂ' 4 Nivel alto 1o corresponden de la dimension total
"“"”": m‘{:‘: 3 Se deben incrementar algunos items para poder
obtener la medici evaluar la dimension completamente
. | 4 Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el crstenio | 1. El item no es claro
' 2 Nivel bajo 2 El item requiere muchas modificaciones o una
g'am“"":::“' 3 Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las
Imente, es decir, su | 4 oot alto palabras de acuerdo con su significado o por la

debe ser inclmdo

sintactica ¥ semantica ordenacion de las mismas.
SO secunles 3 Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item
4 El item es claro, iene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criteno | 1. El item no tiene relacion logica con la dimension
2 Nived bajo 2 El item tiene relacion tangencial con la
E.l ftem tiene relacion 3 Nivel moderado dimension
10gica con la dimensidn | 4 Nivel alto 3 El item tiene una relacion moderada con Ia
o indicador que emi dimension que esta midiendo
midiendo 4 El item se encuentra completamente relacionado
con la dimension que esta midiendo
RELEVANCIA 1 No cumple con ¢l criteno | 1 El item puede ser eliminado sin que se vea
El § 2 Nivel bajo afectada la medicion de la medicion
El item es esencial 0 | 3 niv o moderado 2 El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, e decif | 4 nivel alto puede estar incluyendo lo que mide este.

3 El item es relativamente importante
4 El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

MVM

— - :
I

CIMI-I?A'I'IVA

:

1. ;La planeacion de la auditoria preventiva tiene ln
finalidad de reducir y superar los nesgos tnbutarios,
ademis de conrribuir con la eficiencia de la gestion H H H L{ ¥
tributaria de la empresa?

2. ;Considera perminente que la awditona tributania
preventiva se sustente, en una planeacion estratégica y
especializada por tener ¢ objetivo de verificar ¢l Lf q |y Y H

nI: cumplimiento tributano?

planeamiento | 3. ; Considern Usted, que el Programa de Procedimientos

de suditoria de la Auditoria Tributaria Preventiva, requicre de la
adopeion de téenicas y procedimientos para venficar ¢l
cumplimiento de las disposiciones wibutarias y | Y | H | Y | ¢| o
deteccion de pesivos comtmgentes?

4, (Es necesurio dingir los Programas de Procedimientos
de Auditona Preventiva, hacia s determinacion de ln
sitwacion tributaria y de los riesgos tributarios que | Y Lf 4l y
pudiian g pesivos cunlingenles? l1

5. (Cree usted, que las pruches, procedimientos y técnicas
de wuditoria tributaria  peeventiva  permiten  las
comprobaciones de todos los documentos, registros, yly 4
libros de contabilidad ¢ informacidn con incidencia | 1 | < | 1
tributaris?

6. ;Sabe usted que el registro de las  evidencias

D2: Ejecucién encontradas  en  cédulas (o papekes) de  trabajo,

de suditoria documentadas y evaluadas, permiten sustentar los | 3 | Y| H| 4| o

| reparus o riesgos tributarios detectados en la anditoria?

7. jConsidera que las deficiencias significativas, errores,
riesgos o incumplimientos detectados en una auditoria
tributaria preventiva, se realice la Comunicacion de L,{ 3 (Y43 4
Hallazgos Tributarios 4 la administracion para la toma .
de decisiones?

8. ;Sabe usted, que el profesional encargado de la
auditoria preventiva realiza una evaluacion final de las
evidencias, hallazgos y procedimientos concluidos para
adquinr ¢l juicio profesional y las conclusiones L, Y u’ 4 Y
respecto al cumplimiento de las obligaciones tributarias

_en laempresa? |

9. ;Sabe usted, gue un dictamen de auditoria preventiva

D3: Emiskin contiene una opinién concreta y sintética sobre las

de informes conclusiones de la  verificaciin  respecto a la N Y 9l y ¥l

razonabilidad o no de la sitacion tributaria de la

empresa?
10.En lo relativo 2 lus deliciencias, errores y en general
incumplimientos tobwtarios: | Considera usted, que of
responsable de la auditona emite un ¢l Informe Lago L.’ 3 yly| Yy
con  las  observaciones  y  recomendaciones
correspondientes”?
D4: 11, ;Considera usted, que la implementacion oportuna de
Comprobacidn | |as medidas correctivas y acciones recomendadas en el y
de la adapekin Informe de auditoria tributaria_preventiva reduce y/o




de previsiones
¥ medidasy
correctivas

evita deudas tnbutanas adicionales como multas e
intereses”

12.

Considera usted que si no se realiza el seguimiento,
revision y venficacion exhaustiva de la implementacion
de las recomendaciones v las acciones rectificatonias no Yy
s¢ podrin hacer bios y mej en la gestio
tnbutania de la empresa?

y | Y

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS LI

4y

Fuente: Libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion. Luis F

. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia

central: la moda
Calificacion: | |. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido

Cuadro N° 1
Evaluacién final del experto

Encuesta: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Grado

Experto scaldamice

Evaluacion

Items

Calificacion

RAFREL  FERWANDEZ  SLITE HACISTER

12

Lib€EL Ao

Sello y Firma

SRR R SE
SOCIE ORA SCLwa

2 e

Dr. Rafacl J Fermindez Jaime

[ BT L /‘

> /

\ -
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Cuestionario de la variable: PASIVOS CONTINGENTES
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

:

:

CUALITATIVA

EVALUCIAON

Dimension 1:
Infracciones
Tributarias

(Considera Ud. que la administracién Tributaria
SUNAT sanciona por no entregar comprobante
de pago a pesar de que se haya cmitido en su
momento?

iCree Ud que la Administracion tributaria
previa a una fiscalizacion cruza informacion
con terceros sobre sus operaciones”?

:Sabe Ud. que no actualizar los datos de la ficha
ruc es sancionado por la Administracion
Tributana?

;Conoce usted si sus tributos a las que se
encuentran  afecto  cstan  correclamente
determinados y pagados?

Dimension 2:
Multas

1 Cree Ud. que las multas sc determinan en base
a las Unidad Impositiva Tributaria?

(Cree Ud. que las multas por infracciones
tributarias podrian disminuir o desaparecer si se
subsana antes de una notificacién de parte de la
Sunat?

4

;Considera Ud. que las multas se determinan en
base a los ingresos netos?

(Sabe Ud. Que las multas por no presentar
libros contables es 0.6% de mgresos netos?

=

Dimension 3:

Desprendimi
ento De
Recursos
Financieros
Por
Sanciones

.Se desarrollan medidas correctivas sobre los
incumplimientos de las obligaciones tributarias,
para reducir posibles desprendimicntos de
recursos por multas, intereses?

. ;S¢ toman medidas correctivas sobre errores,

riesgos o incumplimicntos de obligaciones
tributarias para reducir la salida de recursos
financieros que afectarian a la liquidez de la
empresa’

11

(Se informan a los responsables los cfectos
financicros que podria generarle la hquidacion
de un pasivo contingente cn la empresa?

w

12,

(Considera usted que no liquidar las deudas
tributarias adicionales como las multas trac
consecuencias negativas para la empresa’

L1

k'

l.'

L'

Fuente: Libro Validez v Confiabilidad de instrumentos de investigacién, Luis F. Mucha Hospinal -

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

Y

&

A’

l.’
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Evaluacion final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda

Calificacion: 1. No cumple con el eriterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Encuesta: PASIVOS CONTINGENTES
Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Grado Evaluacion
Eipeem académico | ftems | Calificacion
RAFALL FERNANPDEZ TAITE HAGISTE 2 12 AirEe ALTO
Selloy irma

ARO & FERNANDFZ
UADJ-UO- ASCL

SOC
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ANEXO 6: Planilla Juicio de expertos

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion
“AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS
CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES
DISTRITO DE CHILCA-HUANCAYO 2022" La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos

sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion,

Nombres y apellidos del juez  : Fre

Formacion académica

Rumjélv\‘.w.nﬁﬂ*vﬁ

- p 3
Lonfader.. X ‘-'}'“w("‘\_}\vz"c

Areas de experiencia profesional .. Tu bl e, s vavade oo

Tiempo (£ 4.) afos
Cargo actual Doente.....n ...
Institucion : Universidad Peruana Los Andes
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno del item segin corresponda,
SUFICTENCIA 1 Nocumple con el criteno | 1.1os items no son suficientes para medir la |
g y 2 Nivel bajo dimension
flems  que | 3 Nivel moderado 2 los items miden algun aspecto de la medicion, pero
p_unn::ummm 4 Nivel alto no corresponden de la dimension total
dmhu::hn: 3 Se deben incrementar algunos items pam poder
obtener evaluar la dimension completamenie
s 4 Los items son suficientes
CLARIDAD 1 No cumple con el eriterio | 1 El item no es claro
2 Nivel bajo 2 El item requiere muchas modificaciones o una
E’Mm“@‘:"“ 3 Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las
., & T 54 4 Nivel alto palabras de acuerdo con su significado o por la
sintictica y seméntica ordenacion de las mismas.
PO e 3 Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item
4 El item es claro, tiene semintica y sintaxis
adecuada
COHERENCIA | 1 No cumple con ¢l ¢riteno | 1. El item no tiene relacson logsca con la dimension
| 2 Nivel bajo 2 El item tiene relacion mngencial con la
oy Mem tiene (elacién | 3 Nivel moderado | dimension
logica con la dimension | 4 w0 o) 4o 3 El item tiene una relacion moderada con la
o indicador que esth dimension que esta midiendo
muendo 4_El item se encuentra completamente relacionado
con la dimension que esta midiendo
‘ RELEVANCIA 1 No cumple con el critenio | | El item puede ser ehiminado sin que se vea
2 Nivel bajo afectada la medicion de la medicion
I.E““""“"“z“‘: 3 Nivel moderado 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item
m"‘“."" - 4 Nivel alto puede estar incluyendo lo que mide este
ser inclusdo 3. El item es relstivamente importante
(. | 4 Elitem es muy relevante y debe ser incluido




Cuestionario de la variable: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

:

:
:

plancamientn
de anditoria

L
1. (La planeacion de la awditoria preventiva uene la
| finalidad de reducir y superar los nesgos tributarios,
| ademis de contribuir con la eficiencia de la gestion

munldcllﬂpml"

‘L Consadera  pertinente  que In auditona wributaria
preventiva se en una p 10n estratégica ¥
especializada por tener el objelivo de verificar el

|____cumpliméento tributanio?

o

| 3. (Considers Usted, que ¢l Programa de Procedimicmos
de la Auditoriz Tributaria Preventiva, requicre de la
adopcion de técnicas y procedimientos para venficar el
cumplimiento de las disposiciones  tributanias ¥
| deteccion de pasivos contingentes?

| 4. Llu necesario dirigir los Programas de Procedimientos
de Auditoria Preventiva, hacia la determinacion de la
‘ sitacian tributaria y de los riesyos tributarios cue

podrian generar pusivos contingentes?

D2: Ejecuchin
de auditoris

| 5. (Cree usted, que las pracbas, procedimientos y técnicas
de asoditoria  tributaria  preventiva  permiten  las
comprobaciones de todos los documentos, registros,
libros de contabilidad ¢ informacion con incidencia
tributaria?

____reparos o riesgos tributarios detectados en la auditoria?

6. (Sabe usted que el registo de las  evidencias
encontradas en cédulas (0 papeles) de  trabajo,
documentadas y cvaluadas, permiten sustentar los

7. (Considera que las deficiencias significativas, errores,
riesgos o incumplimientos detectados en una auditonia
tributaria preventiva, se realice la Comunicacién de
Hallazgos Tributanos a la administracion para la toma
de decisiones?

D3: Emisién
de mformes

8. (Sabe usted, que el profesional encargado de la
auditoria preventiva realiza una evaluacion final de las
evidencias, hallazgos y procedimientos concluidos para
adquinr el juicio profesional y las conclusiones
respecto al cumplimiento de las obligaciones tnbutanas
en la empresa?

9. ,,Sabeusted que un dictamen de auditona preventiva
contiene una opinida concreta y sintética sobre las
conclusiones de la  verificacion respecto a la
razonabilidad o no de la sitsacion tributaria de la

resa’?

10.En lo refativa & las deficiencias, errores y en general
incumplimientos tributarios: [ Considera usted, que el
responsable de la auditona emite un ¢l Informe largo
con las  obscrvaciones y  recomendacioncs
correspondientes?

Comprobacidn
de Ia adopcidn

11. (Considera usted, que la implementacion oportuna de
las medidas correctivas y acciones recomendadas en el

Informe de auditoria tributaria_preventiva reduce y/o
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de previsiones
vy medidas
correctivas

evita deudas trnibutanas adicionales como las ¢
intereses?

12. ;Considera usted que si no se realiza el seguimiento,
revision y verificacion exhaustiva de la implementacion
de las recomendaciones y las acciones rectificatorias no

se podrin hacer cambios y mejoras en la gestion H H 4 ‘*f
tributaria de la empresa?
EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS 1_1 Lf “ “ I
)

Fuente: Libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion. Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda

Calificacion:
Nivel bajo
Nivel moderado
Nivel alto

Sl o o B

No cumple con el criterio

Validez de contenido

Encuesta: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Grado Evaluacién |
SEpacts académico | ftems | Calificacion
FREDY ROLINDG HuAR! ITATOS /TAES 7RO 12 prEL Al

167



168

Cuestionario de la variable: PASIVOS CONTINGENTES
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

EWAG
g

B
i E JHLE

EVALUCIAON
CUALITATIVA

1. ;Considera Ud. que la administracion Tributaria
SUNAT sanciona por no eatregar comprobante
de pago a pesar de que sc haya emitido en su | o 41414 i

momento”
2. ;Cree Ud. que la Administracion tributana
Dimensidn 1: previa a una fiscalizacion cruza informacion
Infracciones con terceros sobre sus operaciones”? 4149149414

Tributarias 3. ;Sabe Ud. que no actualizar los datos de la ficha
e cs sancionado por la Administracion
Tributaria? Y14 (4 (4[4

4. Conoce usted si sus tributos a las que sc
cncuentran  afecto  estdn  comectamenic

determinados y pagados? R]3 | ™ |N)H
5. ;Cree Ud. que las multas se determinan en base
a las Unidad Impositiva Tributaria? 33|94 |H

6. ;Cree Ud. que las multas por mfracciones
tributarias podrian disminuir o desaparecer si s¢

Dimensién 2: subsana antes de una notificacion departede la | 4 | 4 | 4 | 4 | 4
Multas Sunat?
7. (Considera Ud. que las multas s¢ determinan cn
base a los ingresos netos? o 0 0 0 L Y “
8 ;Sabe Ud. Que las multas por no prescntar N T
libros contables es 0.6% dc ingresos netos? HiH|lul4lH4

9. (Sec desarrollan medidas correctivas sobre los
incumplimientos de las obligaciones tributanas,
para reducir posibles desprendimientos de

recursos por multas, intereses” 4 519N
Di iom 3: 10. ;Se toman medidas correctivas sobre errores,
Duprendl-l riesgos o incumplimicatos de obligaciones
ento De tributarias para reducir la salida de recursos
Recursos financicros que afectarian a la liquidez de la 4l 4|9 |y|H
Financieros empresa?
Por 11. ;Se informan a los responsables los cfectos

financicros que podria generarle la hquidacion
de un pasivo contingente en la empresa”

12. ;Considera usted que no liquidar las deudas
tributanias adicionales como las multas trae 3lylalyly
consccuencias negativas para la empresa?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS ylylylyl™

Fuente: Libro Validez v Confiabilidad de instrumentos de investigacion, Luis F. Mucha Hospinal



Evaluacion final por el experto: Por items y criterios tomando como medida de tendencia

central: la moda

Calificacién:

SN -

No cumple con el criterio
Nivel bajo

Nivel moderado

Nivel alto

Validez de contenido

Encuesta: PASIVOS CONTINGENTES

Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Grado Evaluacién
g académico | ftems | Calificacion
FREPY ROANDE HUARI (TATOS JIRESTR 0 12 NWEL f3LT70
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Anexo 07. Solicitud y respuesta de Sunat

SOLICITUD f5030

Jloutiook_live. com/mail/id/AQMEKADAWAT Y WMAIDTISZCOxYWEANyOwMAIMDAKAEY A/ AP ZFURUHXrhCTKjUUevB%2F XGvBwDiled. ..

23, 13:08 Correo: mari luz quispe solano - Outlook

Datos de la selicitud fS030 asignada.

Dato
Nimero de Orden:
Fecha de Ingreso:
Fecha de
Presentacion
(aclaratoria):

Documento de
Identidad:

Solicitante:
Representante(s)
Legal(es):
Direccidn:

Cédigo Ubigeo:
Correo Electronico:
Teléfono Fijo:

Teléfono Celular:

Informacion
Solicitada:

Tema:

Forma de Entrega:
Nombre del
Funcionario:
Observacién:

Valor
88031791.
01/07/2022 10:03:51.

47509057 - DOC. MACIONAL DE IDENTIDAD/LE.

QUISPE SOLANO MARILUZ.

JR 28 DE JULIO S/N.
120107 - JUNIN / HUANCAYO / CHILCA,
MARY 0S5 240CT@EHOTMAIL.COM.

997439259,

PADRON DE CONTRIBUYENTES CUYA ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL ESTA RELACIONADA A
4730 - VENTA AL POR MENOR DE COMBUSTIBLES PARA VEHICULOS AUTOMOTORES EN
COMERCIOS ESPECIALIZADOS, UBICADOS ESPECIFICAMENTE EN EL DISTRITO DE CHILCA DE LA
PROVINCIA DE HUANCAYO-JUNIN..

010 - PADRON DE CONTRIBUYENTES, PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACION,
CONTROL DE LA DEUDA, COBRANZA, RECURSOS IMPUGNATORIOS, SERVICIOS AL
CONTRIBUYENTE, CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS DE CORRESPONDER ¥
OTROS TEMAS DE LA INTENDENCIA REGIOMNAL JUNIN,

CORREQ ELECTRONICO.

0054 - CHOQUEHUANCA VILCA LOREMNA URSULA.

BUENOS DIAS, PARA APOYO EN LA ATENCION. GRACIAS,.
Copyright © SUNAT 1997 - 2022




Respuesta de Sunat

Atencion de Solicitud de Datos Numero 88031791

C5C Huancayo <cschuancayo@sunat.gob.pe>
Mar 12/07/2022 13:46
Para: mary_gs_24oct@hotmail.com <mary_gs_24oct@hotmail.com:=

B 1 archives adjuntes (133 KB)
Data Solicitud 88031791 pdfF;

Sefiora (ita):
MARILUZ QUISPE SOLANO
DNI M.® 47508057

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion a la solicitud F5030-88031791, mediante el cual
requiere al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se le
proporcione el padrén de contribuyentes inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC),
dedicados a la actividad econdmica principal correspondiente al ClIU 4730 y cuyo domicilio fiscal
se encuentre ubicado en el distrito de Chilca a la fecha.

Al respecto, el articulo 10° de la Ley M.® 278086, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, establece que las entidades de la Administracion Puablica tienen la obligacion de proveer
la informacién requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias,
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre gue haya sido
creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

En ese sentido, atendiendo a que la informacioén solicitada no se encuentra dentro de los alcances
de la reserva tributaria normada en el articulo 85° del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario,
aprobado por Decreto Supremo N.° 133-2013-EF y normas modificatorias, como tampoco dentro
de los supuestos de reserva a que se refiere la Ley N.° 28733, Ley de Proteccion de Datos

Personales!), adjunto al presente en un total de tres (03) folios la relacion de las personas
naturales y personas juridicas inscritas en el Registro Unico de Contribuyentes al 11 de julio de
2022, dedicadas a la actividad econdmica principal correspondiente a la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme 4730 (Venta al por mener de combustibles para vehiculos autometores en
comercios especializados) y cuyo domicilio fiscal se encuentra ubicado en el distrito de Chilca.

Por atro lado, informarle que usted puede acceder a la informacion relativa al Registro Unico de
Contribuyentes a través de la direccion en internet www.sunat.gob.pe

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para expresarle las muestras de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

Lorena Ursula Choquehuanca Vilea

Divisionde Servicios al Contribuyente — IR Junin su NAT
Calle Real N." 333 - Huancayo s

TIf.064-481210anexo 458040

www.sunat.gob.pe ﬂSUN&T GGEUNATGI'@BI GSUW\T GSJJNAT
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Anexo 08. Lista de empresas de estaciones de servicios de combustibles

RELACION DE PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS DEL DISTRITO DE CHILCA, DEDICADAS A LA
ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU PRINCIPAL 4730: RUC, APELLIDOS Y NOMBRES / DENOMICACION O
RAZON SOCIAL, ESTADO, CONDICION ¥ DOMICILIO FISCAL

APELLIDOS ¥
M. RUC MOMBRES/DENOMINACION O RAZON | ESTADO | CONDICION DOMICILIO FISCAL
SOCIAL
NEGOCIACIONES GOLD BLACK PERU
1 20562203373 | 5.A.C. SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - | ACTIVO | HABIDO E:t;i:t:gg;ﬂﬁtﬂi?smm
MEE PERU 5.A.C.
&Y. JACINTO IBARRA NRO. 109
2 20500203827 | PETROGAS HOLDING S.A.C. ACTIVG | HamiDo [COSTADD COLCOCHARCAS-
ES0.CON JR. CACERES)
&Y. FERROCARRIL NRO. 255
3 20602553541 | GRUPD YURI PLUSS.RL. ACTIVG | HaBiDO (ENTRE AREQUIPA)
&Y. 9 DE DICIEMERE MRO. 1104
4 20486100487 | PETROGAS EIRL ACTIVG | HamiDO LR, CERCADQ
JR. AMAZONAS NRO. 118 CHILCA
DISTRIBUIDORA E INVERSIONES SAMTA
g 20604570086 | 0 o e anOIMA CeRRaDa | ACTIVO | HABIDD CERCADO |4 LADO DEL RIO
CHILCA)
GASOCENTRO FLORES SOCIEDAD CAL REAL MRO. 1512 FUEBLO
& 20504539175 | AMOMIMA CERRADA - GASOCENTRO ACTVO | HamiDo AZAPAMPA [S75021081-E50UINA
FLORES 5.A.C. COM IR. PARAISO)
& B ¥ LOS ANDES EMPRESA
CaL REAL MRO. 1000 (E30. IR
7 20505821015 | INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVG | HaBiDO
ARTERIAL SUMINISTRO 67134531)
LIMITADA
AUTOMOTRIZ & LUBRICANTES
MIULTIMOTOR'S MOSHE EMPRESA JR. FRAMCISCO ANTONIO DE ZELA
8 20508223830 | |y p1VIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVE | HABIDD MRO. 535 CHILCA CERCADO
LIMITADA
AY. 9 DE DICIEMERE NRO. 1301
3 20485842170 | GRIFD NACIONAL E.LR.LTDA. ACTIVG | HaBiDO LR, CERCADQ
MIULTISERYICIOS GRLUPO YUIRI
10 20508865826 | SOCIEDAD COMERCIAL DE ACTIVG | HaBiDO g&ﬁ"&"ﬁ” NRO. 318 CHILCA
RESPOMSABILIDAD LIMITADA
AV, JACINTO IBARRA NRO. 200
ESTACION DE SERVICIOS ¥ CHILCA CERCADO [AV. JACINTO
1 20500500821 | G nsOCENTRO ANGULD SAC. ACTIVG | HABIDD IBARRA ¥ IR DOS DE MAYO] JUNIN
- HUANCAYD - CHILCA
AV, JACINTO IBARRA NRO. 109
12 20158953065 | PETROGAS DEL CENTRO SRL. ACTIVG | HamiDO LRE. CERCADG
CAL REAL MRO. 554 CERCADOD (AL
13 20120632140 | EMPRESA SORIA Y ClA 5C ACTIVG | HamiDo COSTADO DEL MERCADO DE
CHILCA
&Y. LOS PROCERES NRO. 238
14 20500753428 | INVERSIONES PISHUPYACUN S.R.L ACTVO | HamiDo
[ESCLIMNA COM JACINTO IBARRA)
CaL REAL MRO. 1512 (& 1/2 CD
15 20568161948 | ESTACION DE SERVICIOS FLORESS.A.C. | ACTIVO | HABIDO
DE LA ESQ COM JR PARAISD)

Fuente: Sunat
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Anexo 09. Data de Procesamiento de Datos

SUMA TOTAL

26/
26|

22
25|
27|
25|
32
27|
32
32
32|
33
32
35
33|

37|

41

46

45

43

45

48

47

43

46

V1.AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

D4: COMPROBACION DE LA

ADOPCION DE PREVISIONES

Y MEDIDAS CORRECTIVAS

12

1

D3: EMISION DE INFORMES

10

D& EJECUCION DE LA AUDITORIA

D1 PLANEAMIENTO DE AUDITORIA

10
11

12
13
14
15
16
17
18

20

21

22

23

24
25

26

27

28

30
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SUMA TOTAL

52
47

45

51

48

43

52
50/

50/
51

52
53|
53|
50

93|
52,
52

55|
57|
52|

V1.AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

D4: COMPROBACION DE LA

ADOPCION DE PREVISIONES
Y MEDIDAS CORRECTIVAS

12

1

D3: EMISION DE INFORMES

10

D2: EJECUCION DE LA AUDITORIA

D1 PLANEAMIENTO DE AUDITORIA

31

32
33

]
36
a7
38

40

41

42

43

45

4

47

43

50
51

52
53

55
56
57
58

60
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SUMA TOTAL

91

45

47

43

41

43

37

37

38

36

35

36

36

33

35

32

30

27

32

30

32

31

28

V2.PASIVOS CONTINGENTES

D3: DESPRENDIMIENTO DE RECURS0S FINANCIEROS POR

SANCIONES

12

11

10

DZ: MULTAS

D1: INFRACCIONES TRIBUTARIAS

[=3]

10
11

12
13
14
15
16
17
18

9
20
21

22
23
24
25
26
27
28

9
30
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SUMA TOTAL

26
7
24
7
28

30
31

30
27
28
27
27
27
27
27
26
23
25
25
25
25
22
22

21

18

V2 PASIVOS CONTINGENTES

D3: DESPRENDIMIENTO DE RECURSO0S FINANCIEROS POR

SANCIONES

12

11

10

D2 MULTAS

D1i: INFRACCIONES TRIBUTARIAS

31

32
33

35
36
37
38

40

41

42

43

45

46

47

48

50
91

92
53

55
o
57
58

60




Anexo 10. Consentimiento informado y encuesta

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado Participante:

La Universidad Pervana Los Andes viene realizando una investigacion titulada AUDITORIA
TRIEUTARIA PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN
LAS ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIELES - DISTRITO DE CHILCA-
HUANCAYO 2022, desarrcllada por la Bach MARILUZ QUISPE SOLANO. El presente
documento tiene como finalidad hacerle conocer los detalles del estudio y solicitarle =u
consentimiento informado para su participacidn en el estudio.

1.

Ohjetivo de la investigacién
Determinar la relacion que existe entre la Aunditoria Tributaria Preventiva v los Pasivos
Contingentes en las Estaciones de Servicios de Combustibles -Distrite de Chilea-Huancaye 2022

. Método

En el presente aplicaremos una encuesta a través de 2 cuestionarios comn un total de 24 preguntas,

. Participacion en el estudio

Su participacion en este estudio es voluntaria.

. Cbnﬁdencialidadl

Las encuestas seran andnimas solo el investigador tendra acceso a los datos proporcionados.

. Beneficios

No se le dara ninguna retribucion econdmica v tampoco le generara ninglin gasto.

. Almacenamiento de la informacion

Toda la informacion recopilada serd siempre resguardada v estard al coidado del Investigador

. Acceso a los resultados de la investigacion

Los participantes podran realizar sus consultas acerca de la informacion que han proporcionade,
en cualquier momento durante el desarrollo del estudio.

. Compromiso

El participante se compromete a proporcionar informacion real, fidedigna v adecuada.

. Contactos

51 nsted tiene dudaz o interrogantes, puede contactarze con la rezponsable Investizadora Srta.,
Mariloz Quizpe Sclano, celular N° 997430230, o correo electronice: g01388a@upla.edu.pe.

De esta forma, en mi condicién de participante, DECLARO conocer las condiciones v alcances
de este consentimiento informado, por tanto, reitero mi compromizso de participar en el, de manera
libre, voluntaria v con capacidad discrecional, firmando el presente documento en sefial de
aceptacion.

Febecme, Radbr. Gerck.....

Firma! .. .. cceinmmaonpbioniss
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CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos ante Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA
PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS
ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES- DISTRITO DE CHILCA-
HUANCAYO 2022” el cual nos permitira medir las variables de investigacién y probar
nuestra hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por

su apoyo y aclarando que dicha informacién otorgada es reservada y anénima..

INSTRUCCIONES. Lea cada una de las preguntas y marque con un X una sola respuesta.

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

Totalmente De
Acuerdo

Totalmente En

"

w | Nide Acuerdo Ni

DIMENSION 1: PLANEAMIENTO DE AUDITORIA

| ,hplmnbudell—dmm, va tienc |a finalidad de reducir v superar
| los de bair con la efi delag

! tributania de la empresa?

X X

5

2 ,.Comada'npemnmlequlnudlmu i iva sc en una
| peciah porkacrdob]modc\eﬂﬁarel
{cumplnmemomlmm"
3 | Consxdera Usted, que ¢l Progr de Procedimi delaA-(hwnl ‘
Tnbtuaul‘m\umu. g de la adopcidn de técni yp
| paray fi el P de lasda i ib vd wn de x
| Ivos ?
4 | JEs 0 dingir los Progr de Procedmi de Auditoria Pres a
| hacialad inacida de la si 1o tnbutana y de los nesgos tributanos que

‘—&m%_w_‘ ian J ?
| DIMENSION 2: &IECUCION DE AUDITORIA

Cree usted, que las prucbas, pr y écnicas de awditoria tribularia
p v p las comp dcbdoclosdocumcucs registros,
libros de contabilidad ¢ infi iGn con inct 3 1

+Sabe uudweelmuwdel-cvﬂmscmnﬂsmcedul-(omlm)

de trabago, documentadas v evaluadas, permiten los rep 0 NCsg
tributarios detectados en la auditoria?
. Consid q-elu“" -ﬂlfm\ummo

i dos en una aud: pr va, s¢ realice la
ComumauandeHdhqoaT‘ 108 2 s adming 0n para la toma de
decisiones”

DIMENSION 3: EMISION DE INFORMES

. Sabe usted, que el pmfm-l acndodell-dmnlpmmurulmm
cvaluacion final de las ev d parn

3
g
X

yp
clﬂmo fc Iy las fusi <p al plims de las
s en la ?

A L

i Sabe usted, » que un dictamen de auditoria preventiva contiene una opinion
¥ sobre las luss de la verificacion respecto a la

razonabilidad o no de la situacion lnbuma dela emE"

10

' En lo relativo a las defica
tributarios: ; Considera usted, que el relponnbledell auditoria emlleunel
Informe largo con las observaciones y 1

" DIMENSION 4: COMPROBACION DE LA ADOPCION DE PREVISIONES Y[

MEDIDAS CORRECI‘IVAS

LComndmusted que la impl de las medad. 1
dadas cn ¢l Inft denudmri-mb-mapmmnnreduoe
v/o evita deudas tributarias adicionales como multas ¢ intereses?

.,Conﬂden usted que s1 no se realiza el te;unmenlo revison v venficacion
h ade la impl ion de las d ¥ las acci

| rectificatorias no se podran hacer
. la empresa?

Ry

v mejoras en la gestion tributaria de

Gracias por su colaboracion
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CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA
PREVENTIVA PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS
ESTACIONES DE SERVICIOS DE COMBUSTIBLES- DISTRITO DE CHILCA-
HUANCAYO 20227 el cual nos permitird medir las variables de investigacion y probar
nuestra hipétesis, del cual pedimos nos colabore en las respuestas; quedando agradecidos por
su apoyo y aclarando que dicha informacién recibida es reservada y anonima..

INSTRUCCIONES. Lea cada una de las preguntas y marque con un X una sola respuesta.

VARIABLE 2: PASIVOS CONTINGENTES

e PREGUNTAS

en desacuerdo

De acuerdo

i
Totalmente De
Acuerdo

Totalmente En

Desacuerdo

w | NiDe acuerdo, Ni

DIMENSION 1: INFRACCIONES TRIBUTARIAS

1 | ¢Considera Ud. que la administracion Tributania SUNAT sanciona por no entregar
comprobante de pago a pesar de que se¢ haya emitido en su momento?

>

2 | iCree Ud. que la Administracion tributaria previa a una fiscalizacion cruza
informacion con terceros sobre sus operaciones” Y

3 | ¢Sabe Ud. que no actualizar los datos de la ficha ruc es sancionado por la
Administracion Tributaria? X

4 | (Conoce usted si sus tributos a las que se encuentran afecto estin correctamente
determinados y ? X

DIMENSION 2: MULTAS

5 i Cree Ud. que las multas se determinan en base a las Unidad Impositiva Tributania? X

(Cree Ud. que las multas por infracciones tnbutanias podrian disminwir o

desaparecer si se subsana antes de una notificacion de parte de la Sunat? )(

6
7 | ;Considera Ud. que las multas se determinan en base a los ingresos netos? X
3

Sabe Ud. Que las multas por no presentar libros contables es 0.6% de ingresos
netos? X

DIMENSION 3: DESPRENDIMIENTO DE RECURSOS FINANCIEROS POR
SANCIONES

. Se desarrollan medidas correctivas sobre los incumplimientos de las obligaciones |
tributanias, para reducir posibles desprendimientos de recursos por multas, )(
intereses”

(Se toman medidas correctivas sobre errores, nesgos o incumplimientos de
10" | obligaciones tributarias para reducir la salida de recursos financicros que afectarian ¥
a la liquidez de la empresa?

11 | iSe informan a los responsables los efectos financieros que podria generarle la
liquidacion de un pasivo contingente en la empresa?

>

12 | iConsidera usted que no liquidar las deudas tributanas adicionales como las multas )(
trac consccuencias negativas para la empresa?

Gracias por su colaboracion

179



180

Anexo 11. Declaracién Jurada

DECLARACION JURADA
Yo, MARILUZ QUISPE SOLANO en calidad de proponente y ejecutora del

Informe de Tesis de Investigacion titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA
PARA LA REDUCCION DE PASIVOS CONTINGENTES EN LAS ESTACIONES DE
SERVICIOS DE COMBUSTIBLES-DISTRITO DE CHILCA-HUANCAYO 20227,
presentado a la Universidad Peruana Los Andes, DECLARO BAJO JURAMENTO que,

para el desarrollo de dicha labor investigativa, tuve presente y cumpli los siguientes aspectos

éticos:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

No atente contra los derechos de autor, respetando sus autorias y citandolos como
corresponde. de consultar sus conocimientos y propuestas.

Maneje los datos procesados con fines exclusivamente positivos.

No falte a la veracidad de los resultados obtenidos.

Evité y exclui recursos vedados o al margen de las norma técnicas y legales en la
ejecucion de la investigacion.

Respeté las convicciones sociales, politicas y religiosas de las personas encuestadas.
Realicé las entrevistas bajo participacion voluntaria y bajo criterios de consentimiento
informado.

Se respeto el derecho de acceder a los resultados.

Actue y desempefié con ética profesional en todo el proceso de este estudio.

Esto es lo que declaro para los fines correspondientes.

Huancayo, 02 de enero de 2023.

DNI N°47509057
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Anexo 12. Fotos de la Aplicacion del Instrumento
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