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Introduccion
En los ultimos afios ha habido un gran aumento de violencia fisica y psicoldgica entre los
adolescentes de su misma edad, de profesores hacia estudiantes y viceversa, todo esto lo podemos
evidenciar dia tras dia en los medios de comunicacion. Si bien es cierto, estuvimos dos afios de
confinamiento por la Covid-19, en convivencia con nuestros familiares, padres y hermanos
adecuandose a las labores dentro de casa con muchos desafios entre ellos; hoy volvemos a la
presencialidad y a tener que adaptarnos y volver a interactuar entre todos, estos acontecimientos
han tenido un gran impacto en el proceso de empatizar con los estudiantes y los de su entorno,
siendo asi, que el clima escolar se ve comprometido en relacion a la interaccion entre comparieros
y en su rendimiento académico. Jiménez y Ruiz (2021).
Por lo tanto, el informe de investigacion que se presenta tiene como objetivo determinar la relacion
que existe entre empatia y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de
una Institucién Educativa Pablica de Huancayo 2022. La metodologia de estudio con la que se
trabajo la investigacion fue de caracter cuantitativo, nivel correlacional basado en un disefio no
experimental transversal; en el muestreo fue aleatorio por que se elegio mediante el método no
probabilistico utilizando los instrumentos el cuestionario de Empatia IRIS de Davis, (1980-1983)
Adaptado por Queneche 2021 y la escala del Clima Social Escolar CES de Moos y Trickett (1984)
Adaptado con Mallma 2021.
Ademas, esta estructurada en cinco capitulos que a continuacién presentaremos de la siguiente
manera:
El capitulo I: planteamiento del problema, describira la realidad de la problematica, delimitacion
del problema, formulacion del problema general y especificos, justificacion, tedrica, social y

metodoldgica, asi como los objetivos generales y especificos.
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Capitulo 11: denominado marco teorico; donde detallara antecedentes de investigacion con diversos
autores a nivel internacional y nacional, también las bases tedricas de empatia y clima escolar y el
marco conceptual de las variables que se estudiara.

Capitulo I1I: denominado hipotesis donde se considerara las hipdtesis generales y especifica,
variables y operacionalizacion de variables.

Capitulo 1V: denominado metodologia; presentara la metodologia, el tipo, el nivel y el disefio de
investigacion, asi como también la poblacion, el muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, técnicas de procesamiento y andlisis de datos y aspectos éticos de la investigacion.

En el Capitulo V: Da a conocer los resultados; presentando resultados tanto cuantitativa como
cualitativa, contrastacion de hipdtesis, analisis y discusion de los resultados, conclusiones y
recomendaciones.

Por ultimo, se lograra evidenciar las referencias bibliograficas que dio busqueda a la investigacion
y los anexos.

La Autora



vii

Contenido

DT [ or: (o] 4 - F USSP i
[ o L=Tod T 1 T=] 0 o J SRS iii
Constancia de SIMITTU.........cccuoiiiriiec et enes 1\
Yoo 0ol o1 To ] o USRS Y%
(O70] 01 (=101 o (o USSP vii
CoNteNIAO e tADIAS. ......eeeeieieeese e X
ADSTIAC ... ettt bbb Xiii
(OF: o1 (1] Lo TN USSR 14
Planteamiento del Problema ..o s 14
1.1 Descripcion de la Realidad Problematica............ccoveiiiieninniieneec e 14
1.2 Delimitacion del Problema..........ccooiiiiiiiiiiiee e 21
1.2.1 Delimitacion ESPACIal ..........cccccvveiiiiiiiiiiieiec e 21
1.2.2 Delimitacion Temporal ..........ccccvoiiiiiicie e 21
1.2.3  DelimitaCion TEOIICA .....ccvevveieriece ettt eneas 21
1.2.4  Delimitacion SOCIAl.........ccoeieriiiiiiesieiese e 22

1.3 Formulacion del ProbIlema.........cccoveiiiieiiee e 22
1.3.1 Problema General.........ooiiiiiiiee s 22
1.3.2 Problemas ESPECITICOS .......cccueiiiiiiicie et 22

L4 JUSHITICACHON ..ot e e e e e e et eeaeens 23



viii

1.4.1  JustificaCion SOCIAl .........cccoviiiiiiiiiiic e 23
1142 TEONICA ...vveeeeeieste ettt ettt 23
1.4.3  MEtOUOIOGICA ...ttt 24

15 ODJELIVOS ...t 24
1.5.1 ODJEHIVO GENEIAL......c.eiiiiiieieieieete e 24
1.5.2 ODbjetivos ESPECITICOS. ......cviiieiicic e 25

(OF: 011 (1] Lo TN I ISR 26
IMIAICO TEOTICO ...tttk bbbt bbb b et ben e b 26
2.1 ANTECEARNTES ...ttt bbbt 26
2.1.1 Antecedentes INtErNACIONAIES..........coooviiiiieiiieic e 26
2.1.2  Antecedentes NaCIONAIES ..........coooiiiiiiiiiiiie e 30

2.2 Bases Teoricas 0 CIentifiCas ........cooooviereiiriiieiseses e 33
2.2.1 EMPALIA ...coiiicciice e 33
2.2.2  CHMA ESCOIAN.......oiiiiiiiiiie e 42

2.3 Marco CONCEPLUAL ........eoueiiiiieieee e 50
2.3. 1 EMPALIA .c.oeeieieceeee et 50
2.3.2  CHMA ESCOIAN.......cciiiiiiiiiic e 51

(OF 1011 (1] Lo TN I | ST PRR 53
[ [T 101 (=T] [OOSR OSRORRTROP 53

3.1 HIPOLESIS GENETAL .......cuiiiiiiiiiiiee bbb 53



3.2 HIPOESIS ESPECITICA. .. .cviivieiieiecieeie et 53
3.3 Variables de INVESIGACION ..........cceiviiiiieiicc e e 54
(O Vo1 (1] [0 18 Y OSSOSO U TSP 56
L= (oo 0] (oo | F- WSOV RSP UTPOURTPRPPRURN 56
4.1  MEtodo de INVESIGACION ......ccueiveiiiiiieieeieie e 56
4.2 Tip0 de INVESLIGACION ......ccuiiieiieeic et 56
4.3 Nivel de INVESHIGACION........cccueiiiieiiece e 56
4.4  Diseno de INVESTIGACION ........covveiiiicece e 57
4.5  PODIACION Y MUEBSIIA. ....cuiiiiiiiiiieieiceie e 57
A4.5. 1 PODIACION. ..ottt 57
452 IMUBSIIA ..o 58

4.6  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos ............ccoevreiviinenenieieniennns 59
T R 1ol o] [or: LTS T TP UO TR UTOURURPPPPRPN 59
4.6.2  INSLIUMENTOS. .....eiiiiiieieieee ittt n e 60

4.7  Técnicas de Procesamiento y Analisis de DatosS .........ccoceverrerencincneieeee s 64
4.8  Aspectos Eticos de 1a INVEStIGACION .............ccoveuveevceereieeeeseeieee e 65
(OF: 1011 (1] [0 AV TSSOSO 67
RESUITATOS ... bbb 67
5.1 Descripcion de ReSUAOS .........ceeovieiiiiciicc e 67

5.2 Contrastacion de HIPOLESIS. ......c.ocueiiriiiriiiieiee et 72



Analisis y Discusion de ReSUITAA0S ..........ccecveieiieiieic e 78

CONCIUSIONES ...ttt bbbttt sb et st enbenne s 84

RECOMENUACIONES........eiiiieiieeie ettt sttt be et e sneesreetesreesreenne s 86
Referencias BibHOGrafiCas ...........cooiiiiiiiii e 87
ANexo 01: Matriz de CONSISTENCIA........ccveieiieiierie et 96
Anexo 02: Matriz de Operacionalizacion de la Variables ............ccccooeviiiiiiiviiieinee 97
Anexo 03: Matriz de Operacionalizacion de 10s INStrumentos...........cccccvevvevveresiiesnenns 98
Anexo 03: Matriz de Operacionalizacion de 10s INStrumentos...........cccccvevevvereiieieenns 99
Anexo 04: Instrumentos de INVESLIGACION...........cceiiirieieireeese s 103
Anexo 04: Instrumentos de INVESLIGACION...........cceiiireieireeese s 105
Anexo 05: Declaracion de Confidencialidad ...........cccooceveiiieniiininee s 108
Anexo 06: COmMPromiso de AULOTTA .........cueiueerieiieiieie e 109
Anexo 07: Confiabilidad y Validez del INStrumento ...........cccccevveviiieiecce e, 110
Anexo 08: Data de procesamiento de datosS..........ccocvreereereeiieneere e 138
Anexo 09: Asentimiento INFOrMado ..........coeoviiiiiiie s 140
Anexo 10: Consentimiento INFOrmMado...........cooveiieieiieieee s 142
Anexo 11: Solicitud de Autorizacion para aplicar Instrumento.............ccccccveeveveevieennene 143
Anexo 12: fotos de aplicacion del INStrumMento...........cccvevveiiiie i 144



Contenido de tablas

Tabla 1:Factores condicionantes del clima de aula.............ccoooviniiciiiiciice 46
Tabla 2: Nivel de clima SCOIAr ... 67
Tabla 3: Nivel de empatia.........ccccoeiiiiiiie e 68
Tabla 4: Dimension toma de PErsPeCtiVA.........cccciveieeiieiieeiieie e 69
Tabla 5: Dimension preocupacion EMPALICA..........cccvereeieerierieerieseeseeriesee e see e e 70
Tabla 6: DIMENSION FANTASTA .......ccveiveeriiieeiieee e 70

Tabla 7: Dimension malestar PErSONal............cccocveiieieiiieiie e 71



Contenido de figuras

Figura 1: Numero de nifios que fueron victimas de violencia...........c.ccoceveivneiiinnncnns 17
Figura 2: Provincias con mayor indice de maltrato. ............coceverireiniineneineseeeseas 18
Figura 3: Porcentaje de la falta de practica de valores ...........cccoireiiineneineneieesees 20
Figura 4: Nivel de Clima @SCOIAN..........ccciiiiiiiiieee e 67
Figura 5:NIVel de eMPALIa........ccccoiiiiiiiiii e 68
Figura 6: Dimension toma de PersPeCtIVA .........ccccvrereeieriereeene e 69
Figura 7: Dimension preocupacion eMPALICA ...........coeerererereineieee e 70
Figura 8: DImension Fantasia.........ccoveviereiiiieieesee e 71

Figura 9: Dimension malestar Personal ...........ccccccvivveiieieiicie e 72



Resumen

El proposito de esta investigacion fue determinar la relacion entre empatia y clima escolar;
es por ello que se lleg6 a formular el problema siguiente ¢ Qué relacidn existe entre empatia y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa Publica
de Huancayo 2022? La metodologia de la investigacion fue cardcter cuantitativo, béasica
descriptiva, de disefio no experimental corte transversal, el muestreo probabilistico fue conformada
por 120 mujeres de dicha Institucion Educativa, asi mismo se administrd instrumentos para la
recoleccion de datos con validacion y confiablidad, las cuales fueron el cuestionario de Empatia
IRIS y la escala del Clima Social Escolar CES. Ademas, se obtuvieron resultados con niveles altos
en ambas variables; niveles que son significativos, en cuanto a empatia 55,9% Yy a clima escolar
96,6%. En la hipotesis se utilizo la correlacion de Rho de Spearman (sig. = 0,02), la cual muestra
un nivel de significancia baja y el p. valor= 0,810, de tal forma, se logré concluir la no existencia
en ambas variables de manera significativa y directa en estudiantes mujeres del tercer grado de

secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo.

Palabras claves: empatia, clima escolar, estudiantes.



Abstrac

The purpose of this research was to determine the relationship between empathy and school
climate; That is why the following problem was formulated: What is the relationship between
empathy and school climate in female students in the third grade of secondary school of a Public
Educational Institution in Huancayo, 2022? The methodology of the research was quantitative,
basic descriptive, non-experimental design cross-section, the probabilistic sampling was made up
of 120 women from this Educational Institution, as well as instruments for data collection with
validation and reliability, which were the IRIS Empathy questionnaire and the CES School Social
Climate scale. In addition, results were obtained with high levels in both variables; levels that are
significant, in terms of empathy 55.9% and school climate 96.6%. In the hypothesis, Spearman's
Rho correlation (sig. = 0.02) was used, which shows a low level of significance, and the p. value
= 0.810, in such a way, it was possible to conclude the non-existence of both variables in a
significant and direct way in female students of the third grade of secondary school of a public

educational institution in Huancayo.

Keywords: empathy, school climate, students.
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Capitulo 1
Planteamiento del Problema
1.1 Descripcion de la Realidad Probleméatica

Es cierto que las instituciones educativas son los lugares donde se recibe la formacion
integral, se forman académicamente y se produce el desarrollo de aprendizajes a traves de las
ensefianzas y conocimientos que inculcan los docentes, pero muchos de ellos dejan de lado el
desarrollo del aspecto emocional. Echevarria (2003) en su articulo considera que las
instituciones educativas son un centro de formacidn y socializacion para la construccion de la
identidad personal lo que en el desarrollo humano significa interaccion y confrontacién
continua con los pares, maestros y otros factores de socializacion.

Cabe sefialar que en el proceso de la adolescencia existe grandes cambios como fisicos,
emocionales y cognitivo, es el transcurso que da paso hacia la vida adulta. Esta es la etapa en
la que se busca crear relaciones significativas con los de su entorno y estar en interaccion con
sus comparieros. Segun la R.M. N.° 538-2008/MINSA (2009), la adolescencia comprende en
las edades de entre los 12 afios hasta los 19 afios, ademas es una etapa intermedia, que abarca
desde la nifiez hasta la juventud, en ella se producen cambios fisicos, psicologicos, bioldgicos,
intelectuales y sociales.

La persona por naturaleza es sociable, es decir, su caracteristica particular es
relacionarse constantemente con otras personas, tanto positiva como negativa, segln las
circunstancias que le toque enfrentar durante la vida; asi mismo para lograr una convivencia
y relaciones armoniosas, es necesario desarrollar la habilidad de la empatia. Para (ifiiguez,

2016) indica que, la empatia es importante ya que es una habilidad de interaccidon con los
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demas donde se accede abrir conversaciones para lograr identificar la manera en que la otra
persona piensa y siente.

Es asi que Yubero (2005) indica que el hombre es un ser social desde su nacimiento y
estd predispuesto a vivir en un modelo social en la que es necesaria la ayuda de los demas.
Ademas, este individuo social se va desarrollando gradualmente a través de la interaccion con
los demas. Es por ello que la socializacion es un proceso en el que se aprende sobre el
comportamiento social apropiado de acuerdo al ambiente donde se encuentra el individuo, asi
mismo este ambiente serd imprescindible para rijan las normas y valores con patrones
conductuales influenciados en la educacion y crianza. Es méas, a medida que los nifios van
madurando de manera fisica, cognitiva y emocionalmente van buscando su independencia
fuera del alcance de los adultos, por ello es necesario que este adulto supervise, guie, sin
presion y control excesiva, haciendo imprescindible la interiorizacion de normas, limites y
valores caracteristicos de su cultura, religién donde se encuentra y se inserten.

Después del brote repentino del COVID - 19 que se dio el 13 de marzo del 2020 y
siendo suspendidas las clases en todo el mundo. muchos estudiantes volvieron a retomar sus
estudios después de haber cumplido 2 afios de distanciamiento y un trajin de clases virtuales,
los alumnos regresaron a sus instituciones educativas de forma presencial; reencontrandose
con sus compafrieros, profesores y nuevos estudiantes; en el regreso tuvieron que adaptarse a
su nueva realidad; expresando diversas emociones y sentimientos; al inicio mostraron gran
entusiasmo, con el pasar de los dias sintieron miedo, incertidumbre y a la vez melancolia por
tener que dejar la compafiia de sus padres y familiares de casa; también mostraron negatividad
por continuar asistiendo ya que presenciaban violencia de todo tipo entre comparieros y no

mostraban empatia por los demas. UNICEF (2021).
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En la actualidad el problema surge al evidenciar numerosas noticias sobre conductas
agresivas, Bullying, discriminacién, maltratos, burlas, intimidacién dentro y fuera de las
Instituciones Educativas entre estudiantes, asi como de profesores a estudiantes y viceversa.

El Comercio (2022) MINSA sefiala que las grabaciones de ataques son actos violentos
que exponen a victimas. De igual forma el Psiquiatra Bromley menciona, los escolares que
son agredidos quedan marcados por mucho tiempo y se vuelven timidos por miedo a ser
identificados. Cabe mencionar que los casos de Bullying o acoso escolar son cada vez de gran
preocupacion en la sociedad ya que estos eventos son cada vez mas frecuentes. Ademas, el
especialista Bromley sefialo que en estos casos de Bullying existen tres componentes: el
agresor 0 grupo de agresores, el agredido o grupo de agredidos y el espectador o grupo de
espectadores. Respecto a los ultimos se refiere a aquellos que antes miraban la agresion,
estaban atentos a lo que sucedia, pero ahora hay nifias y nifios que graban para luego exponer
ese material en las redes sociales. Menciona que es lo mas terrible, porque se viraliza y se
corre el riesgo que se extienda a otros colegios o escenarios. Al mismo tiempo destaca el
miedo que sienten los nifios victimas de bullying por que quedan marcados por mucho tiempo.
Por lo que se puede ver necesitan terapia personal y familiar para superar este dificil momento,
detalla el médico psiquiatra. También indica la importancia de que los padres controlen que
programas y videojuegos que consumen sus hijos.

Por otra parte, en el noticiero de radio programas del Peru en la entrevista con la
psicologa Amaya, menciono que los principales agresores son las personas adultas que se
encuentran dentro de una institucion. También sefialo, que en Huancayo se ha registrado
ochenta casos de violencia escolar en el mes de marzo, lo que representa un incremento del

30% a comparacion del afio 2019. Asi mismo la especialista sefialo que mas de la mitad de los
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tipos de violencias registradas fueron de forma escolar, seguida de la fisica, psicoldgica, verbal
y por internet. También menciono que, entre setiembre de 2013 a abril de 2022, el sistema
especial de casos de violencia en las escuelas, reporto 2066 casos de bullying. Asi mismo
indico que ante el incremento de casos de violencia escolar en diversos colegios, entre ellos,
Santa Isabel, Politécnico Regional, Tupac Amaru y Nuestra Sefiora del Cocharcas, se ha
asignado 115 psicologos.

Rojas menciona, segun el altimo reporte del Minedu. del dia 27 de setiembre de 2019,
27 nifios peruanos fueron victimas de violencia escolar, Lo que también indica que en la
primera mitad de este afio se registraron 4,931 casos de maltrato en los colegios, mientras que,
en el 2018, fueron 2,384 casos en el mismo periodo. De continuar la misma tendencia, a finales
de afio se superaria los 9,512 casos de violencia escolar recogidos el afio pasado. Cabe indicar
que, a partir de septiembre de 2013 hasta junio de 2019 se registro un total de 31,216 nifios
que sufrieron violencia escolar en sus instituciones, asi como también dentro de todo el pais.

Figura 1: Namero de nifios que fueron victimas de violencia
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Nota: El grafico representa el alto porcentaje de nifios que sufrieron violencia durante los
periodos del 2013 hasta 2019; se observa que en el 2018 el nimero de nifios violentados
ascendid en gran medida. Tomado del Ministerio de Educacion a través de su plataforma
virtual SiseVe (2019).
Por otro lado, el mismo Rojas menciona que dentro de las provincias del Pais, existe
incidencias con mayor indice de maltrato escolar. Resaltando con cifras predominate a Lima
con 1851 casos.

Figura 2: Provincias con mayor indice de maltrato.
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Nota: El grafico representa el nimero de nifios violentados por las diferentes provincias de la
Capital; se observa que Lima tiene un gran nimero de nifios violentados. Tomado del
Ministerio de Educacién a través de su plataforma virtual SiseVe (2019).

Actualmente la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia 'y
la Cultura (UNESCO por sus siglas en inglés), aprob6 hace casi una década, el 2 de mayo

como “Dia Internacional contra el Bullying”.
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También nos hemos podido percatar de las expresiones de afecto, la comprension
donde implica compasion por el otro ha disminuido. Se da hincapié a todo este acontecimiento
por el hecho de que muchos adolescentes mostraron bajos niveles de empatia hacia los demas
porque se olvidaron de ser serviciales, de mostrar compafierismo y brindar solidaridad.

Segun la Real Academia Espariola (2019) la definicidn de la empatia es: reconocer la
parte psicoldgica emocional de la persona y la manifestacion del estado de &nimo hacia otra.
Para (Moya 2014 citado por Geronimo 2016) refiere que la empatia es una capacidad
fundamental para desenvolvernos de forma adecuada en sociedad donde nos permite entender
mejor a los otros y nos ayuda a alcanzar el éxito personal en las relaciones con la familia, los
amigos y en lo profesional. Asi mismo Goleman (1998) menciona: La empatia es la actitud
que tiene una persona para reconocer y comprender las emociones en los demas, asi como
poder leer sus mensajes no verbales.

Moreno (2021) del diario el Pais menciona que la COVID-19 ha sido en gran medida
una crisis de lugar; dentro de ella hay que aprender a crear nuevos mapas de proximidad,
densidad y cercaniay utilizar nueva pedagogia social. Dejar de vivir en su opuesto, el concepto
de indiferencia, un proceso mental voluntario que rechaza los sentimientos, actitudes,
pensamientos y motivaciones inducidas por el otro, y regresar a la compasion y cercania; a la
fusion emocional. Un mundo que sea para mi y de mi para los otros. Una empatia que amplie
nuestros horizontes y nuestra capacidad de percepcion y en esa nueva realidad que nos permite
reconocer nuestra humanidad compartida.

Para Séenz (2020), en su entrevista para el diario el Comercio menciona que empatizar
s6lo se da con ciertas personas y su entorno, porque en su mayoria uno desconoce la realidad

en que vive su projimo. Ademas, refiere que para el peruano es dificil reconocer o sostener la
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empatia al ver las experiencias diferentes de otros a la suya. Asi mismo Farifia (2015) refiere
que la empatia es la capacidad cognitiva de percibir, desde un punto de vista sin prejuicios lo
que otro individuo puede estar sintiendo.

Figura 3: Porcentaje de la falta de practica de valores

Los jovenes valoran menos la honestidad
y el esfuerzo, pero mas la empatia

.
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Nota: El grafico representa el porcentaje de la falta de practica de valores en los jovenes de
18 a 24 afos; se observa que los jovenes valoran menos la honestidad y el respeto y en gran
medida a la empatia. Tomado de la Agencia Andina (2019).

Como se puede notar todas estas noticias que nos trasmite los medios de comunicacion
y después de analizar la realidad actual respecto a empatia y clima escolar de estudiantes
mujeres, y observar la problematica después del Covid-19 al repercutir en las relaciones
educativas, se decidié realizar un trabajo de investigacion donde nacio la pregunta que llegue
a plantearme ¢ Qué relacidn existe entre empatia y clima escolar en estudiantes de tercer grado

de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022?
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1.2 Delimitacion del Problema

121

1.2.2

1.2.3

Delimitacion Espacial

La presente investigacion se realizé en estudiantes mujeres dentro de una
Institucidn Educativa Publica, que se ubica en el Departamento de Junin - Provincia
de Huancayo - Distrito del Tambo.
Delimitacion Temporal

El presente estudio se llevd a cabo durante un periodo de seis meses
aproximadamente, desde noviembre de 2022 hasta mayo de 2023.
Delimitacion Teorica

Para poder comprender de que trato la investigacion sobre empatia y clima
escolar en estudiantes es oportuno considerar: respecto a la primera variable
empatia, segun el autor Rivero (2019) la definicion es considerada como una
habilidad interpersonal, en la que implica comprender y entender a los demas, de
ponerse en lugar de otros y percibir sus necesidades. Respecto a la segunda variable
Clima escolar, Rodriguez (2004) considera como un conjunto de rasgos sociales de
la institucidn educativa, determinado por un conjunto de componentes individuales,
funcionales como también estructurales en la que otorga una organizacion escolar,
el condicionando y calidad de los productos educativos, en especial de los procesos
de aprendizaje y de ensefianza basada en el desarrollo emocional y relacion

saludable.
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Delimitacion Social
En el proceso del trabajo de investigacion se tomé a la poblacion estudiantil
de género femenino de tercer grado de nivel secundario de una Institucion

Educativa Pablica de la cuidad de Huancayo — EI Tambo.

1.3 Formulacién del Problema

131

1.3.2

Problema General

¢ Qué relacidn existe entre empatia y clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una Institucién Educativa Publica de Huancayo
2022?
Problemas Especificos

¢ Qué relacion existe entre la dimensidn toma de perspectiva y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucién Educativa
Pablica de Huancayo 2022?

¢Qué relacién existe entre la dimension preocupacién empatica y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucion
Educativa Pablica de Huancayo 20227

¢ Qué relacion existe entre la dimensién malestar personal y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa
Pablica de Huancayo 2022?

¢Qué relacion existe entre la dimension fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa

Pablica de Huancayo 2022?
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1.4 Justificacion

14.1

1.4.2

Justificacion Social

En el presente estudio sobre empatia y clima escolar que presentan los
estudiantes se logré identificar la interaccion, convivencia y desarrollo personal,
para el desenvolvimiento y adaptabilidad al nuevo cambio social esto despueés de la
repercusion del Covid-19; asi mismo se busco el esfuerzo propio para llegar a
cumplir sus propositos. Ya que hoy en dia presenciamos que muchas personas en
nuestra sociedad, reemplazan la empatia e impide la relacion con su entorno,
manifestando violencia fisica, psicologica e indiferencia; asi mismo es posible
considerar que muchos adolescentes lo estan evidenciando mas con el regreso a
clases, ya que ellos estan demostrando todo lo que aprendieron en el hogar tanto en
comportamiento y conocimiento, perjudicando su interaccidn con sus compareros
y su rendimiento académico obviando su proyecto de vida. Para ello con los
resultados obtenidos, se trabajé en desarrollar la empatia y el clima escolar de
manera consciente con la finalidad de que su ambiente sea grato, saludable y
amigable. asi también poder trabajar con las Instituciones Educativas, familias y
comunidades generando programas preventivos promocionales donde se fomenta
un trabajo cooperativo social, emocional y de colaboracién para la convivencia
armonica dentro del &mbito escolar.
Teorica

El presente trabajo va a ser de gran importancia tedrica ya que se enfoco en
buscar la relacion existente entre empatia y clima escolar, permitiendo establecer

estrategias para la obtencion de resultados, que a la larga logren convertirse en
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fuente de conocimiento y pudiendo ser tomado como referencia a futuras
investigaciones. También al ser aplicado el instrumento de Empatia IRIS y la escala
del Clima Social Escolar — CES, podra respaldar otras investigaciones; y aportar
datos especificos para el desarrollo de nuevos proyectos. Esta investigacion va a
servir como inicio de investigaciones en este grupo de adolescentes, ya que se han
hecho pocas investigaciones a nivel secundario y nivel universitario dentro de
nuestra localidad.
1.4.3 Metodoldgica

Para lograr objetivos de la investigacion que se realizo, se aplicaron dos
instrumentos como el Cuestionario de Empatia Interpersonal Reactivity Index IRI
de Davis adaptado (Ethel Queneche Gutierrez, 2021) y la escala de Clima Social
Escolar de Moos, Adaptado por (Corina Mallma Paredes, 2021), ademés fueron
sometidos a la validez y confiabilidad por juicio de expertos contextualizado a la
realidad de Junin esto para obtener datos mas veridicos y objetivos; y a partir de los
resultados se aplicara una prueba piloto en la poblacion utilizando el anélisis de
Rho de Spearman y asi hallar un indice de confiabilidad obtenido tras aplicar los
instrumentos.

1.5 Objetivos
151 Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre empatia y clima escolar en

estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa

publica de Huancayo 2022.
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Objetivos Especificos

Identificar la relacion que existe entre la dimension toma de perspectiva y
clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una
institucién educativa publica de Huancayo 2022.

Identificar la relacion que existe entre la dimensidn preocupacion empatica
y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una
institucién educativa publica de Huancayo 2022.

Identificar la relacion que existe entre la dimension malestar personal y
clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una
institucién educativa publica de Huancayo 2022.

Identificar la relacion que existe entre la dimensién fantasia y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa

publica de Huancayo 2022.
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Capitulo 11

Marco teérico

2.1 Antecedentes

211

Antecedentes Internacionales

Paredes et al. (2019) realizo su trabajo de investigacion “Empatia y el clima
escolar en la unidad educativa Camilo Gallego Toledo”, tuvo como objetivo
determinar el nivel de empatia y dimensiones del clima escolar, en estudiantes de
primero de Bachillerato en Ciencias de la Unidad Educativa “Camilo Gallegos
Toledo”, Riobamba, periodo abril-agosto 2019. Utilizo como metodologia un
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de nivel o alcance descriptivo
correlacional y tipo de estudio transversal. La muestra no probabilistica e
intencional constd de 117 estudiantes. Las técnicas empleadas fueron el test de
Empatia Cognitiva y Afectiva (TECA) con sus respectivas escalas y el cuestionario
de clima escolar con sus dimensiones en relacion, interés y comunicacion, cohesion
y satisfaccion del grupo, competitividad, normas, interés y preocupacion, libertad,
espacio, satisfaccion e interés. En los resultados se encontraron que la mayoria de
los escolares tienen niveles medios en las dimensiones empaticas, mientras que un
medio - bajo correspondiente a el clima escolar permitiendo obtener una correlacion
positiva.

Dulcey et al. (2019) realizo una investigacion titulada “Clima escolar como
factor fundamental de la convivencia educativa del Colegio Aurelio Martinez
Mutis”, tuvo como objetivo describir el clima escolar en el Colegio Aurelio

Martinez Mutis Sede B de la ciudad de Bucaramanga. En la cual el disefié es de
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enfoque cuantitativo tipo descriptivo, a través de la bateria de instrumentos de
evaluacion de Clima Escolar en escuelas primarias de Victoria Eugenia Gutiérrez
Marfilefio; Se tomd una muestra con 125 participantes, donde fueron 60
estudiantes, 60 padres de familia 'y 4 profesores. En los resultados se evidencia un
alto porcentaje positivo en el desarrollo del clima escolar ademas se evidencia un
alto grado de satisfaccion de los distintos agentes educativos dando por conclusion
entre alumnos y docentes la relacién social que prevalece dentro del aula, favorece
un buen clima escolar positivo, los resultados obtenidos frente a los alumnos de la
institucién en los aspectos de satisfaccion y cumplimiento de las expectativas se
evidencio un alto porcentaje, un 40% en desacuerdo con este aspecto a evaluar, lo
que nos lleva a concluir que si no se toman estrategias para mejorar el clima escolar
del plantel educativo este porcentaje puede disminuir.

Ibarra (2019) en su investigacion “Nivel de empatia entre pares en los
estudiantes de la Unidad Educativa Carlos Cisneros, Riobamba, periodo octubre
2018-marzo 20197, tuvo como objetivo determinar los niveles de empatia entre
pares en los estudiantes de Tercero de Bachillerato “A” de la Unidad Educativa
“Carlos Cisneros”, metodoldgicamente trabajo con un enfoque cuantitativo; el
disefio es no experimental; teniendo como tipo de investigacion por los objetos:
béasica, por el lugar es de campo, por su tiempo: transversal; también por su nivel y
alcance es descriptiva y correlacional, la muestra fue no probabilistica intencional,
trabajo con 68 estudiantes, la técnica que utilizo fue la Prueba Psicométrica, el
instrumento utilizado fue el Test de Empatia Cognitiva y Afectiva TECA, el mismo

que logro facilitar la interpretacion y analisis de la empatia, el resultado muestra
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que los adolescentes tienen un nivel bajo de empatia, en la comparacion de
resultado, los varones poseen niveles més altos a diferencia de las mujeres en la
dimension adopcion de perspectiva, comprension emocional, estrés empatico y
alegria empatica.

Fortunati et al. (2020) estudio la investigacion de titulo “Correlacion entre
clima educativo y empatia en estudiantes de medicina cursando el internado
obligatorio”, su objetivo fue evaluar la correlacion entre el clima educativo y la
autopercepcion de la empatia en estudiantes de medicina que cursaron el ciclo de
internado obligatorio de la universidad de la Republica de Uruguay. Su estudio fue
de tipo observacional y correlacional, utilizé el test D-RECT para el clima
educativo y para la empatia el test de Jefferson JSPE- H. en sus resultados se obtuvo
una empatia media en relacién al clima educativo se obtuvo un puntaje medio tanto
para hombre como mujeres. Con respecto a la correlacion mediante Pearson se
obtuvo un p=0.805 mostrando la no existencia de correlacion significativa entre
ambas variables.

Aguirre y Cevallos (2022) en su investigacion “Empatia en estudiantes de
segundo y tercero de bachillerato de la Unidad Educativa Nelson Isauro Torres
en la ciudad de Cayambe, en el periodo 2020-2021”, el objetivo fue analizar los
niveles de empatia desde su dimension cognitiva y afectiva en los escolares de
segundo grado Yy tercer afio de la Unidad Educativa “Nelson Isauro Torres” ubicada
en la localidad de Cayambe, el trabajo de estudio fue de enfoque cuantitativo de
alcance descriptivo y una muestra probabilistica de 240 estudiantes; se recopil6

informacién mediante técnicas documentales para construir el marco teérico y
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legal; se aplico la técnica psicométrica por medio del Test de empatia cognitiva y
afectiva (TECA) bajo una modalidad online. Del conjunto de alumnos los
resultados mostraron niveles bajos, acumulan un porcentaje ligeramente mayor a
los niveles altos sin dejar posicionarse a ninguno como predominante; con respecto
al andlisis segun el afo de bachillerato, el segundo afio se caracterizé por alcanzar
niveles altos y el tercer afio niveles bajos; en lo que se refiere al andlisis por el sexo,
las mujeres apuntan con mayor frecuencia a los niveles altos y los hombres a niveles
bajos. Por consiguiente, visto de manera total, los porcentajes de los niveles altos,
medio y bajos no presentan diferencias notables; sin embargo, cuando el analisis se
da por grupos es posible identificar que el segundo afio de bachillerato supero
ligeramente al tercer afio, ademas entre mujeres y hombres se observo una
diferencia considerable en ambas dimensiones.

Rivera y Usta (2018) en su trabajo de estudio titulada “Clima Social
Escolar de Estudiantes en la Institucion Educativa Dolores Garrido de Gonzélez,
Cordoba Colombia” tuvo como proposito realizar la descripcion del clima social
escolar en la Institucion Educativa Dolores Garrido de Gonzales en la localidad de
Carete, para la metodologia utilizo la descriptiva basica, de disefio transeccional
contemporaneo. Respecto a la poblacion, estuvo conformada por 80 estudiantes de
noveno grado y para obtener los datos utiliz6 la encuesta mediante el instrumento
escala clima Social Escolar de Moos y Trickett. Asi mismo concluye en sus
resultados que el clima social escolar de escolares es medianamente favorable esto

segun el andlisis de la estadistica descriptiva,
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Antecedentes Nacionales

Rodriguez (2022) en su estudio cientifico “Clima escolar y empatia en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Comas- Lima, 20217,
su objetivo principal fue ver la relacion que existe entre clima escolar y empatia
sobre un grupo de estudiantes de nivel secundario de una Institucién Educativa
publica de comas; teniendo como metodologia la no experimental de corte
transversal, con tipo de estudio basico; para la informacion se obtuvo mediante una
encuesta aplicada a los estudiantes entre edades 13 y 17 afios. Se realiz6 un
muestreo no probabilistico censal donde participaron 150 adolescentes para lo cual
se emplearon los cuestionarios de Clima Social del Centro Escolar (CECSE) vy el
Test de Empatia cognitiva y Afectiva (TECA). En sus resultados se determinaron
que en su totalidad los estudiantes del nivel secundario, en cuanto a la primera
variable tienen predominio bajo en el Clima escolar 72.67%, medio o regular para
el 22,6% y muy bajo en un 4.67%. Del mismo modo en cuanto a la segunda
variable, la base de datos indica que existe baja Empatia para la mayoria de los
estudiantes en un 70.7% mientras que es regular para el 29.3%.

Ramos (2021) en su investigacion “Clima de aula y empatia en
adolescentes del 4to grado de la institucidn educativa secundaria Nuestra Sefiora
del Carmen del Distrito de llave — Puno, 2019, plateo el objetivo de establecer la
relacion entre clima de aula y empatia en adolescentes del 4to de grado de la
Institucion Educativa Secundaria “Nuestra Sefnora del Carmen” del distrito de Ilave
— Puno, durante el afio 2019. EI método de estudio utilizado fue el descriptivo

correlacional, disefio no experimental de corte transversal. Ademas, su muestra
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estuvo conformada por 93 estudiantes del 4to grado de la Institucion Educativa
Secundaria, llegando aplicar: la Escala SES (School Environment Scale) que mide
clima de aula y el Test de empatia cognitiva y afectiva (TECA). En sus resultados
descubrid que el 90,3% de estudiantes perciben que el clima del aula es positivo y
el 9,7% como negativo. Respecto a la variable empatia, el 80,6% de estudiantes
muestran una empatia media, mientras que el 19,4% una empatia alta. Concluyendo
que, existe una correlacion positiva débil entre las variables.

Meléndez y Paredes (2021) en su investigacion titulada “Nivel de empatia
en los estudiantes del ciclo avanzado de un CEBA en Villa Maria del Triunfo —
Lima”, su objetivo estuvo determinar el nivel de empatia que poseen los escolares
del ciclo avanzado en el CEBA Republica del Ecuador de Villa Maria del Triunfo
en Lima - 2020. El tipo de estudio fue basico, nivel descriptivo, utilizo el método
cientifico con disefio no experimental de corte transeccional descriptivo. Teniendo
como poblacién 250 estudiantes del ciclo avanzado, siendo la muestra 151 de ellos,
a quienes se les aplicaron en forma remota e individual un instrumento
(cuestionario) a través de la técnica (encuesta) para el analisis e interpretacion de
datos. Los resultados mostraron que los estudiantes del ciclo avanzado presentan
un nivel regular de empatia.

Castillo (2019) en su investigacion “La empatia en los estudiantes del 5to
de secundaria del colegio Joseph and Mary High School de Jesus Maria, durante
el periodo 2019”, en su objetivo determino el nivel de empatia de estudiantes del
5to de secundaria, su estudio fue descriptivo, mediante un disefio no experimental,

de corte transversal y enfoque cuantitativo. EIl proceso de muestreo para el presente
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estudio fue intencional y no probabilistico. EI muestreo estaba compuesto de 51
estudiantes de quinto afio, entre los 15 y 16 afios, siendo 29 varones y 22 mujeres.
La técnica empleada para obtener datos fue la encuesta y el cuestionario de Test de
empatia cognitiva y afectiva (TECA). En conclusion, el nivel empatico que
presentan los estudiantes de dicho colegio es a nivel promedio en un 94%, lo cual
determina que existe un resultado favorable en el contexto escolar.

Pacheco (2018) en su estudio de titulo “Empatia y su Relacién con el clima
escolar en los estudiantes del sexto grado de educacién primaria de la Institucion
Educativa Daniel Merino Ruiz", formulo en sus objetivos, determinar la relacion
entre empatia y clima escolar en alumnos del sexto grado de educacién primaria,
su estudio fue basico de nivel descriptivo correlacional, busco describir y establecer
la relacion entre las dos variables (empatia y clima escolar), ademas utilizo el
disefio no experimental de naturaleza correlacional; llegando a estudiar a una
poblacion de 51 estudiantes, aplicando los instrumentos (indice de Reactividad
Interpersonal de Davis y Test sobre el Clima Escolar de Cancino y Cornejo), el
primero fue conocer su nivel de empatia y el segundo conocer su percepcion sobre
el clima escolar. Tras el procesamiento de analisis e interpretacion de datos el
resultado mostro una relacion directa, alta y significativa entre las dos variables de
estudio, pues hallé un coeficiente r de Pearson de 0,855 y un p-valor de 0,000.
Llegando a la conclusion que la empatia se relaciona de manera directa, alta y

significativa con el clima escolar de los estudiantes.
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2.2 Bases Teodricas o Cientificas

221

Empatia

La empatia proviene del término griego Emphateia (cualidad de sentir
afecto interior), hace referencia que las personas manifiesten algin sentimiento o
muestren ayuda por la otra persona.

Segun la Real Academia Espafiola (2019) la empatia se define como:
Identificacidn psicologica y emocional de un sujeto con el estado de animo de otro.

Rivero (2019) en su articulo sobre la empatia define como una percepcion
que tenemos sobre una persona con relacion a lo que piensa, siente o hace
considerando las emociones, necesidades y problemas para poder entender qué es
lo que sucede que origina sus reacciones. La empatia ayuda a fortalecer vinculos
con la familia primordialmente, los amigos y la sociedad en su conjunto.

Asi mismo Hernandez y Lopez (2019) en su articulo menciona la empatia
es una conducta que les permite reconocer las necesidades fisicas y emocionales de
los deméas, y esforzarse por mantener la comprension, colaboracion vy
comparfierismo.

Garcia (2019) en su libro “el arte de la empatia” menciona los empaticos
somos aquellos que tenemos esa conexion humana que nos hace sentir las
emociones de los deméas de una forma natural. Sentimos lo que otros sienten
mimetizando su sentimiento sintiendo lo que siente el otro en ese momento, de
manera fisica y emocionalmente.

Carpena (2016) en su libro “la empatia es posible” define que la empatia es

una capacidad natural que se desarrolla en interrelacion con los demas. También
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refiere quien no ha recibido atencién emocional durante la infancia y quien ha sido
educado en la indiferencia hacia los demas, en la incomprension y la intransigencia,
tendera a hacer lo mismo cuando le toque cuidar de los propios descendientes y de
otros educandos.

Segun Merino-Soto, y Grimaldo-Muchotrigo (2015) la empatia constituye
una emocion moral y es considerada como una respuesta afectiva que hace posible
que las personas comprendan a otras cuando se encuentran pasando por algun
estado emocional concreto.

Castillo A, (2019) considera que la empatia no limita a la persona ponerse
en el lugar de los demas, sino que considera que cada persona va desarrollando esta
habilidad basica para asi adecuarse a las diferentes situaciones que se le presente a
lo largo de la vida, respondiendo de forma positiva y sin desvalorar los sentimientos

y emociones de los demas.

2.2.1.1. Bases Tedricas de la Empatia:

Dvash y Shamay-Tsoory (2014) citada por Gordo (2017) en su trabajo de
investigacion destaca que las bases biologicas, neuroanatdbmicas Yy
neuropsicoldgicas muestran que la ToM (teoria de la mente) es un constructo
multidimensional con dos variantes, una cognitiva y otra afectiva.

Con respecto a la ToM Cognitiva es un proceso claro que se refiere a la
capacidad de atribuir creencias, pensamientos o intenciones a otros, pero también
es la habilidad de entender los nuestros propios. La ToM Afectiva es lacomprension
de los estados emocionales de uno mismo y de los demas; por un lado, la ToM

Cognitivo-Afectiva (o Empatia Cognitiva) que es la capacidad de percibir las
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emociones de manera consciente y, por tanto, es un proceso explicito; y por otro la
Empatia Afectiva que consiste en la habilidad inconsciente y automatica de
responder a las emociones de otros, y por ello, es un proceso implicito.

Para Mayer en el (2002) citado por Mufioz y Chavez (2013) propuso 4
ramas de la inteligencia emocional: percibir, usar, entender y manejar las
emociones. Dentro de su definicion considera que empatia es reconocer las
emociones de otros y que gestiona las propias emociones de manera que pueda
crearse puntos de conexidn con los demas a través de las propias emociones.

Mufioz y Chavez (2013) mencionan que la empatia ha sido surgida de
diversas corrientes por lo que en su articulo menciona a Davis (1980, 1983), quien
planteo los aspectos cognitivos y emocionales como parte de un mismo fenémeno.
También considero a autores como Deutsch y Madle (1975), quienes ven la empatia
como un proceso cognitivo; a Feshbach (1978), Batson y Coke (1981) y Hoffman
(1984), quienes lo encontraron principalmente emocional; asi mismo considero

diversos modelos explicativos:

e Empatia cognitiva y emocional: Gallagher y Frith (2003) citado por Gomez
(2016) argumenta que la habilidad de conocer el comportamiento propio y la
de otros atribuye a estados mentales, asi como creencias, deseos, sentimientos
0 intenciones. En cuanto al componente afectivo la empatia es un sentimiento
retribuido que confronta las experiencias emocionales de otra persona que
puede llevar a sentimientos y conductas positivas como la compasion y el
altruismo, 0 a experiencias emocionales negativas, como la angustia y la

aversion (Davis, 1980, 1983 citado por Fernandez-Pinto. 2008).
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Empatia disposicional o situacional: En un estudio con gemelos, Zahn-Waxier,
Robinson y Emde (1992) hallaron que los componentes emocionales de la
empatia puede ser un factor de personalidades, porque solo en algunas
situaciones especiales una persona se pone en el lugar de otro y experimenta
emociones como la alegria, la tristeza, el miedo, la rabia, ternura u otras en
respuesta a la vivencia de otra persona. Ademas, segin Fernandez Pinto (2008)
solo responden a la reaccion empatica las personas con caracteristicas
especificas relacionadas con la supervivencia (en situaciones de riesgo) o con
experiencias emocionales similares a la historia. Los factores situacionales se
ven afectados por las habilidades cognitivas, que le permiten discernir cual es
la accion a seguir frente a la situacién de otros en funcion de experiencias
pasadas y las reflexiones del presente. En resumen, afirmar que la empatia es
una respuesta emocional a las situaciones contingentes de los otros, asi como
la tendencia a actuar de una manera determinada ante situaciones emotivas

vividas por otros y ensefiada. Mufioz y Chavez (2013).

Modelo integrador de Davis: Davis (1980, 1983), integra los diversos
conceptos existentes y muestra que son partes de un mismo fenémeno; por lo
tanto, conserva la vision cognitiva vinculado a cada situacién emocional y da
aentender que lo cognitivo y emocional son dos cosas con un mismo fin. Como
tal, considera a la empatia como un concepto complejo, que requiere una
evaluacion del proceso tanto instintivo, como los procesos cognitivos que
permiten identificar las experiencias emocionales de los demas a partir de los

propios aprendizajes. En 1996, Davis describe que la empatia son conjuntos
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con diferentes conceptos que incluye el proceso de ponerse y entender la
posicion del otro (Citado por Ferndndez-Pinto, 2008). Este autor creo el
Interpersonal Reactivity Index (IRI), instrumento para la evaluaciéon de la
empatia, producto de un proceso investigativo incluye los diversos
componentes de la empatia esto segin el modelo de Davis, los diferentes

componentes son:

El componente cognitivo que trata de interpretar y comprender los sentimientos
de los demés. Sus elementos son:

Toma de Perspectiva: significa buscar una razon l6gica comprensible sobre una
situacion emocional hacia los otros (comprendiendo la circunstancia, la

intensidad y las diferentes opciones de solucion a lo sucedido).

Fantasia: es una manifestacion de otra situacion, por ejemplo, como un
personaje de cine. Los componentes emotivos o emocional comprendido por
Davis (1980, 1983); Eisenberg y Strayer, (1987); Mestre Frias y Samper (2004)

como.

Preocupacion empatica: Son sentimientos que muestran comprensién, cuidado
y afecto por los demaés frente al malestar y sentir de los otros. Son sentimientos
dirigidos conducen a un comportamiento de brindar ayuda.

Malestar personal o Distrés: Son reacciones y acciones emocionales de
ansiedad y molestia que experimenta una persona cuando observa experiencias
negativas en la que estan centrados a menudo a una reaccion de huida y

evitacion por las acciones de los demas.



38

Goleman (2018) considero que existen tres tipos de empatia:

e Empatia cognitiva. Le permite a una persona comprender el punto de vista de
la otra persona, lo que permite ver el mundo y asi transmitir su mensaje en el
lenguaje o cosmovision de la otra persona.

e Empatia emocional. Le permite a una persona entender como se siente la otra
persona en ese momento, esto permite una reaccién quimica que construye un
de clima de confianza y comprension.

e Lapreocupacién empatica. Le permite a una persona sienta las necesidades de
la gente que le rodean, y luego brinda apoyo voluntariamente a quienes lo

necesitan.

Carpena (2016) identifico 2 variantes sobre la empatia:

e Cognitivo: esto significa tener un pensamiento en perspectiva para imaginar lo
que otros piensan y sienten.

e Emocional: es la que conlleva a sentir las emociones que siente el otro.

2.2.1.2 Caracteristicas de una Persona con Empatia

Como menciona Garcia (2019) Ser empatico es una experiencia fisica que
va més alla, ella nos brinda una lista de indicadores para saber como identificar o

¢como saber si eres empatico?:

e Sentir el dolor de otros: significa que puedes experimentar el dolor de los demas

por lo que percibes el dolor como si fuera tuyo.
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Lees la energia de un espacio: quiere decir que cuando ingresas a un ambiente
detectas energias negativas.

Respuesta emocional: refiere que cuando estas frente a escenarios violentos o
de injusticias generas respuestas emocionales fuertes e intensas.

Mimetizas las sensaciones fisicas: se refiere a las sensaciones que puede sentir
o tener el otro por lo que lo asimilas como si fuera tuyo.

Fatiga: Se refiere al contacto o cercania con personas que te roban energias y
te dejan agotada.

Observas a las personas: significa que al observar a otros logras percatarte
cdmo se siente, coOmo piensan, cOmo reacciona frente algunas situaciones.
Detectar mentiras: se refiere ver o detectar la forma de su lenguaje y
comportamiento frente a una mentira por lo que el argumento muchas veces
dejara en duda y al descubierto a la persona creando desconfianza.
Sensibilidad a la luz o al ruido: indica que los espacios abiertos donde se genera
el ruido y el bullicio seran muy abrumadores por lo que dejara al cuerpo en
estado de alerta.

Conexion con la naturaleza: hace referencia a los espacios naturales donde se
activa la armonia paz y el encuentro con uno mismo donde abunda la
tranquilidad.

Preservar la armonia: se refiere a conservar un espacio propio en la que puedas
considerar la proteccion y la responsabilidad de brindar ayuda en busca de

tranquilidad.
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Niegas quién eres para encajar: se refiere a poder decir No y establecer limites

cuando corres el riesgo de ser incomodada por alguien.

Rivero (2019) sostiene que la empatia es una forma saludable de conectar con las

demas personas, y establecer relaciones constructivas y enriquecedoras, menciona

cinco caracteristicas:

Saber escuchar: es tener disposicion a escucharse unos a otros, lo que significa
construir relaciones enriquecedoras y constructivas.

Comprender al otro: es poder expresar verbalmente como a través de gestos,
acciones y decisiones.

Identificarse con el otro: es una comprension profunda y sincera de sus
pensamientos, sentimientos o preocupaciones y lo que los hace sufrir o sentirse
alegre.

Ser solidario: es tener voluntad de ayudar al otro, especialmente en situaciones
de emergencia. es tener una elevada sensibilidad hacia lo que sienten o padecen
los demés.

Ser respetuosos: es un valor basico para vivir en sociedad, porque nos permite
comprender a las otras personas y respetar la forma en que manifiestan sus
ideas, sentimientos e inquietudes frente al mundo. como son las ideas,

conductas y decisiones.

2.2.1.3. Estructura Psicol6gica de un Empatico

Rivero (2019) planteo que el desarrollo de la empatia comienza desde la

infancia, y que las actitudes de los padres juegan un papel fundamental en el
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desarrollo de la empatia del nifio, concluye que la empatia no es un don, ni un rasgo
genético de nacimiento, es una competencia o habilidad y como tal todos podemos

desarrollarla si lo deseamos.

2.2.1.4. Importancia de la Empatia

Para cualquier area de la vida, se requiere una dosis de empatia bien
regulada por los sentimientos, y debidamente controlada, con el fin de crear una
convivencia agradable y satisfactoria en cualquier ambito de la vida cotidiana,
familia, trabajo, amigos, tiempo libre. Muestra que las personas que carecen de
empatia, que no conocen los beneficios de la practica o no tienen el &nimo de saber
de ella, pueden perder un tesoro emocional tan grande, que puede destruir familias,
parejas, amistades y que ni siquiera pueden reparar los dafios, ni asumir la
responsabilidad de estos episodios personales. La importancia de la empatia viene
de la familia, y es ella quien debe fomentar en sus hijos desde pequefios. Asi, la
empatia se convertira en algo que todas las personas puedan y sepan valorarla y
sentirla (Rivero, 2019).

Para Belogo (2013) considera que ser empatico con la gente es importante
porque nos trae multiples beneficios: favorece las relaciones con la gente porque
las hacemos sentir comprendidos, creamos un ambiente de confianza en la que se
le brinda ayuda para que puedan desahogarse y sentir consuelo; la empatia permite
desarrollar habilidades para el buen trato estableciendo relaciones sanas y
saludables.

Uno de los beneficios es que la empatia se fusiona con la propia

personalidad de una persona, permitiéndole ser mas reflexivos y analiticos mientras
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se va conociendo uno mismo volviéndose asi, mas consciente con los sentimientos

de los demaés (Castillo A, 2019).

2.2.1.5. Empatia en el Ambito Educativo

Martinez y Otero Pérez (2011) menciona que la empatia esta relacionada
con situaciones como el trabajo en equipo, la manera de como se relacionan con las
demas personas e incluso el desempefio laboral. En el &mbito de la educacién es
imposible ver que los propios educadores de los diferentes niveles sean capaces de
comprender a los estudiantes esto por la edad que presentan los docentes, asi
también como también de comprender a los familiares y colegas; en algunos casos
las veces que muestran actitudes de dialogo, son para recriminar y poner ultimatum,
por eso la empatia es fundamental para ellos y en todo el proceso educativo.

Es asi que en los profesionales de la educacion, la empatia es primordial
para mejorar la cercania, el encuentro y aceptacion del otro y, por ende, mejorar la
relacién con el educando. Por lo tanto, la empatia es importante porque esta
relacionada con aspectos para el desarrollo personal de los estudiantes (Quinlan,
2016 citado por Vaquier 2020).

Clima Escolar

Se define como la calidad de ambiente evidenciado por los estudiantes,
docentes y directivos, basandose en la percepcion que poseen sobre el contexto
escolar, donde se determina las conductas educativas (Hoy y Miskel, 1996, citado
por Mendoza 2014).

Sanchez (2009) define que clima escolar son de encuentros de aspectos

comunes dentro y fuera del aula, percibido como un conjunto de tareas educativas
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que se llevan a nivel interno por parte de los docentes y estudiantes, que deben
incluirse en el prototipo de las relaciones interpersonales. Como tal, es el producto
de un estilo de vida de convivencia grupal, determinadas por las interacciones
personales y comportamiento de cada agente educativo a nivel de institucion y a
nivel de salon de clases.

Para Tubbs y Garner (2008 citada por Romero 2020) la definicion de clima
escolar muestra que es un promedio de percepciones y sentimientos que tienen los
actores dentro de las organizaciones educativas, esta incluye la moral manifestada
por los profesores y alumnos en el proceso comunicativo partiendo del director
hacia los docentes, asi como en la intervencidn para la toma de decisiones, respecto
a las relaciones entre alumnos-docentes, las relaciones entre personal administrativo
y docente, como también en las relaciones entre los mismos estudiantes dentro y
fuera del plantel.

Rodriguez (2004 citado por Mena 2019) considera que el clima escolar es
un conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativa, que se
encuentra determinado por el conjunto de componentes individuales, funcionales y
estructurales de la organizacion que integran dentro de un procedimiento
sistematico en la que otorga una caracteristica o peculiar estilo a la organizacion
escolar, condicionando la calidad de los productos educativos, en especial de los
procesos de aprendizaje y de ensefianza.

Tras la investigacion se encontrd que la mayoria de definiciones citadas,
consideran que el entorno en que se desarrollan las actividades escolares, incluye

no solo los aspectos fisicos del aula, el método de ensefianza, etc., sino también las
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interacciones emocionales que tienen lugar entre docentes-estudiantes vy
estudiantes-estudiantes producto de una convivencia escolar. Asi también se cree
que cuando existe un clima agradable dentro del aula, los estudiantes tendran una

mayor motivacion para el aprendizaje.

2.2.2.1 Clima Social Escolar

Adelman y Taylor (2005 citado por Valqui 2012), puntualizan que el clima
escolar incluye percepciones ambientales que resulta del intercambio e interaccion
de distintos elementos como materiales, organizacionales, operacionales y sociales.
El clima de un aula refleja la influencia de la cultura, con sus propios valores y
sistemas de creencias, normas, ideologias, rituales y tradiciones.

Segun Casassus (2008), menciona que el clima de una escuela no solo esta
determinado por las percepciones de quienes trabajan en alli, sino por las dindmicas
creadas por los alumnos, el entorno, su familia y la participacion constante dentro
del aula e institucidon. También considera como una de las caracteristicas principales
de las instituciones, a, la mision y vision institucional como parte de la formacion
estudiantil donde los propios estudiantes forman parte activa de las actividades de
la organizacion educativa.

Después de mencionar las citas de los diferentes autores, se enfatiza que el
clima social escolar es un ambiente donde interactan y se relacionan todas las
personas ya sea con los directores, administrativos, docentes, estudiantes y padres
de familia cabe resaltar que en esta interaccion la comunicacion es considerada

significativa para crear entornos de cercania en el desarrollo de un buen aprendizaje.
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2.2.2.2 Interaccion Social en el Aula

Sanchez (2009) asegura que en el aula es un lugar donde se genera
ensefianza y aprendizaje y donde tiene lugar la interaccion entre docentes y
alumnos, Al mismo tiempo, estos miembros participan en un contexto social donde
sus relaciones son mas espontaneas.

Gallego (2004) afirma que la interaccion implica una relacion dinamica
entre dos o0 mas partes. Describe la interaccion como un comportamiento reciproco
que se produce y mantiene entre diferentes fendmenos educativos, métodos de
ensefianza y/o personas”.

Para Arén y Milicic 1999 citado por Guerra. 2012, el clima escolar se puede
valorar en dos formas, como tdxico cuando los estudiantes perciben al colegio como
un lugar estricto, injusto y centrado en las descalificar a sus estudiantes. Y, por otro
lado, cuando hablan de un clima escolar nutritivo los estudiantes lo perciben con
reconocimiento, justicia y apoyo de la institucion educativo.

De igual manera, (Moreno 2009 citado por Alvarado 2019) considera,
cuando el alumno se siente comodo, valorado y aceptado en un ambiente basado en
el apoyo, cooperacion, confianza y respeto mutuo entre el profesor y los estudiantes
el clima escolar sera positivo.

Estos autores enfatizan en el trato y la relacion entre profesor, estudiantes y
sus compafieros donde se valora la interaccion mutua y se fomenta el apoyo, el
reconocimiento del aprendizaje y la motivacion para lograr una meta.

Berg y Aber (2015) concluyen que un clima escolar interpersonal de alta

calidad, caracterizado por el apoyo, el orden y la justicia puede hacer que los
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miembros de la comunidad escolar se sienten seguros, respetados y motivados lo

que predice un mejor desempefio escolar y logros de los jovenes.

2.2.2.3 Factores que Condicionan el Clima de Aula

Barreda (2012) clasifico cuatro factores condicionantes en el clima del aula:
el espacio fisico, la metodologia, los alumnos y el profesor. A continuacion, se
describira en la tabla los elementos asociados segun a cada factor:

Tabla 1: Factores condicionantes del clima de aula

Factores condicionantes del clima de aula

Espacio fisico
e Distribucion de mobiliario
e Ambiente propicio/ luz, acUstica, ventilacion.
¢ Implementacién de materiales de trabajo
Metodologia
e Didactica, técnicas, recursos pedagogicos
Profesor
e Como gestor de disciplina
e Como Instructor de aula: supervision de conductas
disruptivas, motivacion, apoyo al equipo educativo.
Alumnos
e Diversidad: procedencia sociocultural, habilidades
cognitivas, intereses, expectativas, aptitudes.
e Soporte familiar
e Técnicas de aprendizaje. Atencion y concentracion.
e Uso de las nuevas tecnologias

Fuente: (Saez, 2017)

Séez (2017), basado al trabajo de investigacion de Barreda (2012), indica
que el espacio fisico y la metodologia es importantes para el mejoramiento del clima

en el aula. Dicha aula debe estar disefiada para fomentar y captar la atencion de los



47

alumnos y generar la comunicacion entre ambos. También son de importancia los
materiales didacticos, los métodos de ensefianza de los profesores y la motivacion
que estos puedan brindar a los estudiantes. Ademas, los docentes deben brindar
cualidades de liderazgo que inspiren entusiasmo por aprender e investigar en el aula
para abordarlos desde un compromiso con el futuro escolar, con la intencion de
fomentar la disciplina, las normas y limites que puedan regular la convivencia
dentro del aula.

Marshall (2004 citado por Alvarado 2019) considera que el clima escolar
tiene dos caracteristicas, es multidimensional y se mantiene en construccién, sin
embargo, el resultado de las investigaciones realizadas permite identificar algunos
factores que comprenden este constructo, como la cantidad y calidad de
interacciones entre adultos y estudiantes, la percepcion del ambiente escolar,
factores ambientales, rendimiento académico, sentimientos de seguridad y tamafio

de la escuela, sentimiento de confianza y de respeto por estudiantes y profesores.

2.2.2.4 Elementos que Favorecen un Clima de Aula Positivo

A continuacién, se mencionara algunos elementos que favorecen un clima

positivo dentro del aula:

e La convivencia en el ambito escolar: se define como la red de relaciones
interpersonales que se da entre todos los miembros de la comunidad educativa
donde se configuran procesos de comunicacion, sentimientos, valores,

actitudes, roles, status y poder (Ortega y Del Rey, 2008).
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Las normas. Es elemento fundamental que permite una convivencia entre
diversas personas, cualquiera sea el contexto o espacio donde se relacionan. Al
respecto, Céspedes (2009) sefiala que los estandares son convenciones basadas
en fundamentos sélidos de base empirica o cientifica.

La confianza. Es fundamental y mutua para construir las relaciones duraderas
y que favorezcan la convivencia entre docentes y estudiantes. Casassus (2006),
sefiala que cuando los estudiantes tienen confianza, se sienten seguros, y con
menos miedo, lo que les permite mostrar su originalidad y que pueden abrirse
a la participacion en clase sin temor a cometer errores.

Rol de los docentes. Es la de cumplir el rol de educar y asegurar una formacion
integral de los estudiantes promoviendo el desarrollo de habilidades y
conductas que les servirdn a los futuros ciudadanos. Céspedes (2009) plantea
que el profesor debe tener la funcion de educar emocionalmente a los
estudiantes, lo que indica que para ello debe cumplir con ciertos requisitos, que
no son diferentes a los que se debe cumplir dentro de la familia.

La autoridad: Rol de los adultos ante los adolescentes y/o nifios, es
fundamental. Y en el &mbito escolar los roles son asumidos por los docentes,
que deberan buscar el equilibrio entre los tipos de autoridad: La primera, esta
en el dominio, de la posesion en los recursos del poder y el control que dejan
al nifio en una posicion de subordinacion y debilidad (Céspedes, 2009); la
segunda, la autoridad basada mediante el respeto, consecuencia, justicia y

tolerancia.
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La autoestima. Los docentes deben ser los portadores de altas expectativas para
sus estudiantes y los que promueven la formacion de una autoestima positiva;
ademas seradn quienes ayudan a obtener un ambiente favorable dentro del aula.
Céspedes (2009) sefiala que la autoestima contempla dos tipos de sentimientos:
el primero es el del propio valer que se relaciona con lo que siente y lo vale
para los demaés la base es reconocer sus cualidades y talentos; el segundo se
refiere a la propia percepcion de generar cambios positivos en si mismo, lo que
también puede cambiar a otros.

La motivacion. Es el factor fundamental para el aprendizaje por que propicia
un clima agradable en el aula. también puede estar influida por dos factores
internos como externos: la primera por que radica en la propia tarea, mientras
que, la segunda, radica en el exterior o fuera de la tarea (Adam, 2003).
Estrategias metodoldgicas y de evaluacion: Este factor contribuye a obtener un
buen clima en el aula, relacionado con los métodos de ensefianza y evaluacion.
Lo cual es recomendable que los contenidos sean compatibles con la curricula.
Ibafez (2002) afirma que las emociones de los estudiantes en el entorno escolar
no forman parte de los factores a la hora de considerar el desarrollo de estas

estrategias metodoldgicas y de evaluacion.

2.2.2.5 Importancia del Clima Escolar

Aron, Milicic y Armijo (2012 citado por Alvarado 2019) sefialan la

importancia de las autoridades del sistema educativo para que comprendan un buen

clima social escolar de tal forma reconozcan objetivamente dichas influencias en

sus diversos aspectos del contexto de la estructura social de la educacion a partir de
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las percepciones de los distintos participantes. Las dimensiones relacionales, el
ambiente fisico y organizacional son areas de trabajo para conocer como afectan a
los involucrados en los procesos educativos escolares.

Cabe recalcar que el clima escolar es importante en el contexto educativo
en los diferentes paises de Europa y Ameérica, gracias al analisis, ideologias,
percepciones por los diversos representantes de una comunidad educativa. La
interaccion social y sus derivados permiten crear un clima escolar favorable a través
de interacciones y comportamientos positivos entre docentes, pares y padres de
familia (Bravo, Salvo, y Mieres, 2016).

Por otro lado, Arén (2012), menciona el clima escolar es un entorno
importante porque permite la interaccion y brinda a las y los jovenes expresen sus
percepciones u opiniones sobre el entorno social en el que conviven

2.3 Marco Conceptual
2.3.1 Empatia

Davis (1983 citado por Ethel Queneche Gutierrez 2021) sustenta que la
empatia es un concepto multidimensional, en el cual evalla la parte instintiva e
interna de la persona, asi como también los procesos cognitivos en donde nos
permite evidenciar la experiencia emocional del individuo partiendo de los propios
conocimientos y aprendizajes. En 1996, Davis refiere que la empatia es el conjunto
de constructos que contiene diversos procesos para empatizar de manera afectivas
y no afectiva (Citado por Fernandez-Pinto, 2008). es asi que considera los

siguientes elementos:
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Toma de Perspectiva: es visualizar cierta perspectiva del otro/a ante momentos
reales del dia a dia para asi reconocer los hechos desde una perspectiva o punto
de vista diferente al otro (Davis1983 citado por Queneche, 2021).
Preocupacion Empética: se refiere al sentimiento de compasion y aprecio hacia
los demas principalmente cuando se encuentran con situaciones dificultosas
(Davis1983 citado por Queneche, 2021).

Fantasia: es cuando el sujeto se identifica con los diferentes personajes de
peliculas y literatos, esto se refiere a la capacidad imaginativa que presenta el
sujeto al ponerse en el lugar de esos personajes de ficcion (Davis1983 citado por
Queneche, 2021).

Malestar personal: se basa en la experiencia de incomodidad personal en la que
al sujeto intenta darse autoconsuelo y calmar su propio estado de &nimo en lugar

de ayudar al otro/a (Davis1983 citado por Queneche, 2021).

Clima Escolar

Moos (1974 citado por Mallma, 2021) sefiala al clima social escolar como

un conjunto de percepciones gue tiene los alumnos sobre su entorno educativo a
través de la parte socio-psicoldgico que dan lugar al aprendizaje. Por consiguiente,
hace uso de la vision que muestran los educadores sobre las interacciones
personales que se constituye para las instituciones educativas a través del marco de
socializacion; considera las siguientes 4 dimensiones:

» Relaciones: facilita la integracion y la cooperacion dentro del aula; evaluando

el nivel de ayuda y colaboracién entre los alumnos. Moos (1974 citado por

Mallma, 2021).
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» Autorrealizacion: eleva significativamente el valor de la realizacion en
actividades y temas de las diferentes asignaturas, asi como el desenvolvimiento.
Moos (1974 citado por Mallma, 2021).

» Estabilidad: valora las actividades asociadas al cumplimiento y compromiso de
objetivos, asi como también al empefio que muestra en el progreso mediante la
coherencia y la organizacion de la clase. Moos (1974 citado por Mallma, 2021).

» Cambio: considera la existencia de la diversidad e innovacion en las diferentes

actividades del dia. Moos (1974 citado por Mallma, 2021).
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Capitulo 111
Hipotesis
3.1 Hipdtesis General

Hi: Existe relacion directa entre empatia y clima escolar en estudiantes mujeres del
tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.

HO: No existe relacion directa entre empatia y clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.

3.2 Hipdtesis especifica

Hil: Existe relacion directa entre la dimension toma de perspectiva y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

HO1: No existe relacion directa entre la dimension toma de perspectiva y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

Hi2: Existe relacion directa entre la dimension preocupacion empatica y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

HO02: No existe relacion directa entre la dimension preocupacién empatica y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.

Hi3: Existe relacion directa entre la dimensién malestar personal y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de

Huancayo 2022.
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HO03: No existe relacién directa entre la dimension malestar personal y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

Hi4: Existe relacion directa entre la dimension fantasia y clima escolar en estudiantes
mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa pablica de Huancayo
2022.

HO4: No existe relacion directa entre la dimension fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

3.3 Variables de Investigacion

V1. Empatia
Definicién conceptual

Davis (1996 citado por Queneche 2021) describe la empatia como una actitud que
tienen las personas frente a experiencias como respuestas afectivas y no afectivas.

Definicion operacional

La variable empatia se operacionalizara con el cuestionario IRl (Interpersonal
Reactivity index), la cual esta conformado de 28 items y distribuido por cuatro dimensiones:
“Toma de perspectiva”,” Fantasia”, “Preocupacion empatica” y “Malestar personal”; la escala
pertenece al tipo intervalo, es un instrumento unidimensional; de respuesta presenta cinco
opciones: “No me describe”, “Me describe un poco”, “Me describe”, “Me describe bien”, “Me
describe muy bien”, sus puntuaciones van del 1 al 5, donde a mayor puntuacion, mayor
presencia del constructo, esta se llegara a medir mediante el puntaje general y por cada

dimensién. Davis (1996 citado por Queneche 2021).
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V/2: Clima Escolar

Definicion conceptual

La variable Clima Escolar se da mediante la percepcion que tienen los alumnos frente
al ambiente Educativo y donde se brinda el aprendizaje socio-psicoldgico. Por lo que se enfoca
en las ideas concebidas de los integrantes educativos frente a las relaciones interpersonales

establecidas dentro de la institucion. (Moss 1974 citado por Mallma 2021).

Definicidn operacional

El Clima Social Escolar, es una variable que es operacionalizada con la Escala de
Clima Social Escolar De Moos (CES); que este compuesto por 70 items, distribuidos en 4
dimensiones: “Relaciones” es la implicacion, afiliacion y ayuda, “Autorrealizacion” son las
tareas y competitividad, “Estabilidad” es la organizacion, claridad y control, “Cambio” se basa
en la innovacién. Su escala pertenece al tipo Likert con respuestas de cinco opciones:
“totalmente en desacuerdo”, “en desacuerdo”, “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, “de acuerdo”
y “totalmente de acuerdo”. Para calcular la puntuacion se tomara en cuenta el siguiente criterio:
Relacion 0 a 7 (nivel bajo), 8 a 15(nivel promedio), 16 a 25 (nivel alto), Autorrealizacion 0 a
4 (nivel bajo), 5 a 8(nivel promedio), 9 a 13 (nivel alto), Estabilidad 0 a 7 (nivel bajo), 8 a
15(nivel promedio), 16 a 25 (nivel alto), Cambio 0 a 2 (nivel bajo), 3 a 5(nivel promedio), 6 a

7 (nivel alto). Moos (1974 citado por Mallma 2021).
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Capitulo IV
Metodologia
4.1 Método de Investigacion
Esta investigacion uso el método cientifico esto por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2018) quien menciona; es un proceso sistematico y empirico, ya que los datos obtenidos
pueden ser cuantificados abordando el analisis mediante la estadistica con el objetivo de fijar
normas de conducta y probar las teorias empleadas. El propoésito del método presentado
procura encontrar la relacion significativa sobre ideas o variables mencionadas.
4.2 Tipo de Investigacion
La investigacion pertenece al tipo basica conocida también como pura porque aporta
teorias y conocimientos a la ciencia; ademas enriquece y amplia el horizonte teérico de la
variable en estudio al enfocarse en fendmenos observados y medibles; asimismo, describe la
realidad utilizando instrumentos validados y apoyandose en herramientas documentadas
Ilegando a la comparacion o correlacién de los mismos. Es claro que estos estudios son lineas
de base para continuar con otros niveles de investigacion hacia los objetivos y necesidades
para la metodologia investigativa (Hernandez, Fernandez y Baptista 2018).
4.3 Nivel de Investigacion
Respecto al nivel, estamos frente a un estudio de nivel Correlacional donde la finalidad
pretende reconocer la relacién o asociacion existente entre dichas variables de un contexto
especifico o una muestra; por ello se llegard a medir dichas variables, y posteriormente se
cuantificaran, analizaran para establecer el vinculo de correlacion (Hernandez, Fernandez y

Baptista 2018).
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4.4 Disefio de Investigacion

El disefio de investigacion serd no experimental y de corte transversal poque se afirma que
el estudio se realizara sin la manipulacion de las variables. Esto alude también al estudio del
fendmeno en su ambiente natural sin llegar a la manipulacion y control de las variables; asi
mismo el disefio de investigacion transversal o transaccional permitira la recolecta los datos en
su debido momento. Su principal objetivo sera describir las variables analizando su incidencia
y su relacion en el momento dado” (Hernandez, Fernandez y Baptista 2018).

Ademas, en un estudio no experimental se observan situaciones ya existentes, no
provocadas intencionalmente en la investigacion por quien la realiza. En la investigacion no
experimental las variables independientes ocurren y no es posible manipularlas, no se tiene
control directo sobre dichas variables ni se puede influir en ellas, porque ya sucedieron, al igual
que sus efectos.

Diagrama:

Donde:

V1

/ M = muestra de la investigacién

r V1 = variable 1: empatia

M

V2 = variable 2: clima escolar

V2 r = relacion entre variables

4.5 Poblacién y Muestra
45.1 Poblacion
Avrias (2006) citado por Gallardo (2017) define que la poblacién es un grupo

finito o infinito de elementos con caracteres observables y comunes a los que se les
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aplicara dicha encuesta. Esta investigacion esta delineada por la problematica y el
objetivo de estudio. (Hernandez, 2014) menciona a la poblacion como el conjunto
de situaciones en que se relacionan mediante detalles y concuerdan con
determinadas especificaciones que varian entre dos tipos de poblacion finita e
infinita.

Para esta investigacion, se estudio a la poblacion constituida por 140
estudiantes del tercer grado de nivel secundario pertenecientes a la Institucion
Educativa Micaela Bastidas ubicada en el Distrito de EI Tambo, Provincia de
Huancayo, Regién Junin.

Muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2018) mencionan que la muestra es un
subconjunto o parte de dicha poblacién. Se define un subconjunto a los elementos
de un conjunto definido por sus caracteristicas propias de un grupo.

Sierra, (2003) define la muestra como “una parte de un conjunto o poblacién
debidamente elegida, que se somete a observacion cientifica en representacion del
conjunto, con el propdsito de obtener resultados validos, también para el universo
total investigado”.

En la siguiente investigacion, se empled el muestreo no probabilistico
intencional o por conveniencia donde rige la forma aleatoria simple, por ello se
considerd una poblacién conformada por 120 estudiantes de la institucién. La
muestra intencional o de criterio, para Sanchez (2018), sefiala que es un tipo de
muestra donde se encuentran agrupados o seleccionados segun el criterio del

investigador.
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Criterio de inclusion

e Estudiantes matriculados en el periodo 2022

e Estudiantes con edades comprendidas entre 14 y15 afios de sexo femenino

e Estudiantes que aceptan y realizan las evaluaciones

e Consentimiento informado que hayan firmado sus padres o apoderados

e Estudiantes cursantes del tercer grado de secundaria y hayan respondido
todas las preguntas
Criterio de exclusion

e Estudiantes repitentes de grado

e Estudiantes mayores de edad

e Estudiantes que no asisten por enfermedad

e Estudiantes que no estén matriculados en el afio académico

e Estudiantes que no firmaron o facilitaron el consentimiento y asentimiento
informado

4.6  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
4.6.1 Técnica
Se utiliz6 la técnica de la encuesta la cual nos permitird recopilar

informacidn en este caso utilizaremos el cuestionario. Para ello se aplicara de forma
colectiva, las instrucciones seran mencionadas para su facil comprension Sanchez
y Reyes (2015); en casos de dificultad se absolvera las dudas del encuestado siendo
absueltas de manera oportuna y de esta manera se realizara el procedimiento de
evaluacion con el Cuestionario de Empatia Interpersonal Reactivity Index IRI con

28 items y el CES (escala del Clima Social Escolar) Adaptado, con 70 items.
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4.6.2 Instrumentos
Para proceder con las evaluaciones se utilizo herramientas especificas, estos
seran dos instrumentos que cumplen con los criterios de validez y confiabilidad
segun la ficha técnica:
Ficha técnica

indice de Reactividad Interpersonal (IRI)

Nombre del Instrumento : indice de Reactividad Interpersonal (IR1)
Autor : Mark Davis, (1980-1983)

Adaptacion Peruana: Queneche Gutierrez, Ethel (2021)

Aplicacion : de forma Individual y colectiva.
Poblacion : Para adolescentes y adultos
Tipo de prueba : En papel y lapiz, de escala Likert con respuesta de 5

alternativas

Tiempo : Con una estimacion de 15 minutos aproximadamente
Finalidad : Evaluar la autopercepcion de la empatia
Tipificacién : Baremos en puntuaciones percentiles

Descripcion del inventario: El IRI “indice de Reactividad Interpersonal” es
una escala de evaluacion que fue elaborado por Davis entre los afios 1980-1983,
asi mismo diversos investigadores lo han utilizado para estudiar y evaluar la
actitud empatica en nifios y adolescentes en todo el mundo. Su objetivo del IRI

es medir y evaluar las diferencias individuales en la empatia desde un punto de



vista multidimensional. EI cuestionario esta constituido por 28 items con
respuestas de tipo Likert, con 5 alternativas “No me describe”, “Me describe un
poco”, “Me describe”, “Me describe bien”, “Me describe muy bien”, su
puntuacion va del 1 a 5, donde a mayor puntuacion, mayor presencia del
constructo medido. También nos Permite evaluar cuatro factores, dos
cognitivos: “toma de perspectiva” y “fantasia” y dos emocionales: “percepcion

empatica” y “malestar personal”.
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Validez y Confiabilidad:

La validacion respecto a la adaptacién en espafiol fue realizada por Mestre, Fria
y Samper en el 2004, donde constituyo su muestra con 1,285 adolescentes, entre
los 13 y los 18 afios edad, en las cuales 688 fueron varones y 597 mujeres,

Los resultados de la confiabilidad se establecieron a través del alpha de
Crombach que oscila de 0.56 para la dimension “toma de perspectiva”, de 0.70
para la sub-escala ‘“fantasia”, de 0.65 para la subescala “preocupacion
empatica” y de 0.64 para la dimensién “malestar personal”.

En cuanto a la validez, se correlacionan positivamente, arrojando que, los
factores en la empatia indican una disposicién empatica madura (PT, FSy EC).
Es preciso mencionar que dicha adaptacion peruana fue elaborada por Diaz,
Rodriguez y Santa Cruz (2015) con una poblacion similar, utilizando el método
de andlisis de confiabilidad mediante el Alfa de Crombach, donde encontraron

un indice aceptable de 0.70, estos resultados concluyen, que las propiedades



psicométricas del IRI en el Perl poseen caracteristicas similares a las de la

version original y a las versiones adaptadas.
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Ficha técnica

Escala del Clima Social Escolar - CES

Nombre del instrumento: Escala del Clima Social Escolar (CES)

Autor: R. H. Moos y E. J. Trickett (1984).

Procedencia: Consulting Psychogist Press INC. Palo Alto, California. USA.
Adaptacion peruana: Corina Patrocinia Mallma Paredes (2021)
Aplicacion: forma individual y colectivo,

Poblacion: Adolescentes

Tipo de prueba: Se debe contar con un lapiz y una hoja de respuestas
Tiempo: se estima una duracion de 20 minutos (sin limite de tiempo)

Finalidad: evaluar el clima social dentro del salon de clases

Descripcion del inventario: La escala también llamada, (CES) “Escala del
Clima Social Escolar”, el test fue elaborado por R. H. Moos y E. J. Trickett
(1984); Tiene como finalidad evaluar el clima social dentro del salén de clases,
atendiendo especialmente las relaciones entre alumno y/o profesor, entre los
mismos alumnos y a la organizacién educativa en cuanto a las clases. Adaptado
por Mallma (2021) quien considerd las correlaciones mas altas para seleccionar

y elegir los 70 items, juntados en 4 dimensiones las cuales son: “relacion” la
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cual refiere a la Implicacion, Afiliacion y Ayuda; “Autorrealizacion” basada en
la Tarea y Competitividad; “Estabilidad” distingue la Organizacion, Claridad y
Control; “Cambio” indica la Innovacion. Para la correccion los puntajes de las

dimensiones se sumaran, luego ubicaremos en la tabla o nivel correspondiente.

Validez y Confiabilidad:
Este instrumento tomado en cuenta al modelo tedrico de Moos fue adaptado en
estudiantes del nivel secundario en el distrito de Lurin, la poblacién estuvo
conformada por 1384 alumnos entre los 11 y 17 de edad de ambos géneros,
donde llego a evaluar desde el 1ro hasta el 5to grado de secundaria. Para los
resultados de la validez se utilizo la V de Aiken obteniendo un puntaje superior
a 0,80 y una p<0.05 para la prueba binomial, por ello, se evidencia un adecuado
nivel de validez de contenido; En el analisis factorial arroj6 9 areas
independientes explicando el 31.03% de la varianza total, lo cual confirma que
la prueba contiene validez de constructo.
En cuanto a la confiabilidad la prueba muestra una consistencia interna
significativa, donde los niveles del Alfa de Cronbach del test total son de 0,850
siendo esta fiable y aceptable, por lo tanto, la prueba muestra un adecuado nivel
de confiabilidad en el método de division por mitades, alcanzando una
correlacion de 0.804.
Consideraciones de bioseguridad ante la pandemia.
Para evitar cualquier tipo de contagio durante las evaluaciones de los instrumentos

de medicion:
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e sereviso el correcto uso de las mascarillas
e se procedio a la desinfeccion de manos con alcohol
e se garantizd el distanciamiento entre los estudiantes.
Para el procedimiento de la recoleccion de datos se coordind con el director de la
Institucion Educativa presentando una solicitud, previo permiso se consulté con
los tutores y maestros para la aplicacion de los instrumentos, se considerd
estrategias segun la coyuntura, al aplicar las evaluaciones de manera presencial,
seguido de los protocolos de bioseguridad para evitar cualquier tipo de contagio,
se reviso el correcto uso de las mascarillas y carnet de vacuna contra el Covid-19
de tres dosis, se procedid a desinfectar las manos con alcohol o al lavado con agua
y jabdn, se asegur6 el distanciamiento entre los estudiantes. Seguidamente se
procedio a entregar los formatos de Consentimiento Informado y Asentimiento
Informado para que los padres y estudiantes lo firmen si desean participar de la
investigacion, después de la aceptacion se pasé a procesar y sacar los resultados.
4.7 Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos
En el proceso de recoleccion de datos se utilizo las plantillas de calificacion llevando
a la hoja de calculo Excel, y al software estadistico Satistcal Package for the Social Siences
(SPSS.V24) donde nos permitié organizar los datos en tablas de frecuencia, porcentaje y nos
brindard mejores resultados en la estadistica inferencial y descriptiva; ademas se llegd a
determinar el tipo de relacién entre las variables, donde se utilizé el coeficiente de correlacién
no paramétrico de Rho de Spearman contrastando los resultados de las hipétesis planteadas en

la investigacion.
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4.8 Aspectos Eticos de la Investigacion

Para realizar la siguiente investigacion se tuvo en consideracion los aspectos éticos
elaborado por la Universidad Peruana Los Andes — UPLA quienes consideron en su
Reglamento General de Investigacion Actualizado —2019; segun se detalla en dichos articulos:
Art.27 Principios que presiden la gestion investigativa

Se refiere que, para cualquier investigacion, cuya persona quien sera evaluada tendra
derecho a la privacidad, su identidad no puede ser revelada siendo esta evaluacidn
confidencial; por lo tanto, el formulario de consentimiento que firmaran debera expresar su
autorizacion y voluntad de los participantes, habiendo pedido el permiso con solicitud
correspondiente al director de la Institucion Educativa e informado sobre una participacién
con fines cientificos. Cabe resaltar que durante la prueba el evaluador, no debe causar dafio
fisico o psicoldgico, sino que debe asegurar su bienestar.

También garantizara la veracidad en los resultados logrando comunicar de manera
oportuna; sobre todo respetara y protegera el medio ambiente y la biodiversidad evitando
acciones lesivas contra la naturaleza. Respecto al investigador (profesores, estudiantes)
deberan ser responsables con la pertinencia y las repercusiones de la investigacion, también
deberan garantizar veracidad durante el proceso de evaluacién hasta la interpretacion y
comunicacion de resultados obtenidos.

Art.28 Normas éticas de quienes investigan

Refiere a los investigadores ya sean profesores o estudiantes que se dedican a la
actividad de investigacion y a su vez tendran que basarse en las normas de ética de la
Universidad sabiendo que: toda investigacion debe ser coherente, consistente, la ejecucién

adecuada asegurara la valides y confiabilidad, asi mismo como autor debe asumir
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responsabilidad de las consecuencias individuales sociales siempre que el instrumento sea
utilizado con fines de investigacion, debe demostrar y garantizar el anonimato de los
encuestados y en su caso informar los resultados de los participantes cuando lo amerita y
cuando cumpla con las normas institucionales, nacionales e internacionales de publicacion;
ademas evitara incurrir en la falsificacion de datos y otros plagios de contenido de otros

autores.



67

Capitulo V
Resultados
Para el procesamiento estadistico los resultados fueron realizados con la ayuda del SPSS y el

programa de Microsoft Excel a partir de la presente investigacion

5.1 Descripcion de Resultados

Tablas de Frecuencia

Tabla 2: Nivel del clima escolar

Nivel del Clima Escolar

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Véalido Medio 4 3,4 3,4 3,4
Alto 114 96,6 96,6 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 4: Nivel de clima escolar
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En la siguiente tabla 2 y figura 4, se puede observar que en el nivel del clima escolar existe
un nivel alto con 96,61%, seguido del nivel medio con 3,39%, lo cual demuestra que las
estudiantes mujeres de la institucion Educativa presentan niveles alto en lo que se refiere
Clima Escolar.

Tabla 3: Nivel de empatia

Nivel de Empatia

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Medio 52 44,1 44,1 44,1
Alto 66 55,9 55,9 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 5:Nivel de empatia
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La siguiente tabla 3 y figura 5, se observa que existe en el nivel de empatia un 55,9% en un nivel
alto y 44,1% un nivel medio. Esto demuestra que las estudiantes mujeres de la institucion
Educativa presentan altos niveles de empatia.



69

Dimensiones de la Empatia:

Tabla 4: Dimension toma de perspectiva

D. Toma de perspectiva

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Bajo 1 8 8 8
Medio 54 45,8 45,8 46,6
Alto 63 53,4 53,4 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 6: Dimension toma de perspectiva
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La siguiente tabla 4 y figura 6, nos sefiala que en la dimensién toma de perspectiva existe un
nivel alto con 53,39%; 45,76% en un nivel medio y 0.85% un nivel bajo en estudiantes
mujeres de la institucién Educativa las cuales se logran evidenciar la predominancia del nivel
alto respecto a la toma de perspectiva.
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Tabla 5: Dimension preocupacion empatica

D. Preocupacion empética

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Bajo 9 7,6 7,6 7,6
Medio 63 53,4 53,4 61,0
Alto 46 39,0 39,0 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 7: Dimension preocupacion empatica
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En la siguiente tabla 5 y figura 7, se muestra la dimensién preocupacion empatica siendo esta
con alto puntaje de 53,39% en un nivel medio y con 7.63% un nivel bajo, lo cual demuestra
que las estudiantes con puntajes superiores presentan preocupaciones empaticas quiere decir
que en su mayoria tiene sentimiento de compasion por los demas.

Tabla 6: Dimensién fantasia

D. Fantasia
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Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Medio 56 47,5 47,5 47,5
Alto 62 52,5 52,5 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 8: Dimension fantasia

D. Fantasia

&0
50
40

30

Porcentaje

20

10

Medio Alto

D. Fantasia

Para la siguiente tabla 6 y figura 8, la dimensién fantasia muestra un puntaje con 52,54% en
un nivel alto y 47,46% en un nivel medio. Esto indica que existe en las estudiantes una
predominancia alta en cuanto a la dimension, lo cual demuestra que su capacidad imaginativa
de ayudar al resto es importante.

Tabla 7: Dimension malestar personal

D. Malestar personal

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Bajo 20 16,9 16,9 16,9
Medio 85 72,0 72,0 89,0
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Alto 13 11,0 11,0 100,0
Total 118 100,0 100,0

Figura 9: Dimension malestar personal
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En la siguiente tabla 7 y figura 9, nos muestra la dimension malestar personal: la cual
presenta un puntaje alto con 72,03% en el nivel medio, 11,02% en el nivel alto; y 16.95% en
el nivel bajo. Esto indica que las estudiantes presentan alto puntaje en los niveles medios
respecto alguna situacion incomoda que le presenta en el dia a dia. Quiere decir que en
muchas ocasiones intenta aliviar su propio estado para luego ayudar al otro.

5.2 Contrastacion de Hipotesis

Prueba de hipétesis

En el procesamiento de analisis se utilizé el criterio siguiente:
p-val > 0.05: la cual indica que se acepta la hip6tesis nula (Ho).

p-val < 0.05: nos indica que rechaza la hip6tesis nula (Ho).
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Contrastacion de Hipdtesis General

Hi: Existe relacion directa y significativa entre empatia y clima escolar en estudiantes
mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.
HO: No existe relacion directa y significativa entre empatia y clima escolar en estudiantes
mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.

Tabla 8:

Correlaciones

deniega Nivel del
Clima Escolar Nivel de Empatia
Rho de Nivel del Clima Coeficiente de correlacion 1,000 ,022
Spearman Escolar ) )
Sig. (bilateral) . ,810
N 118 118
Nivel de Coeficiente de correlacion ,022 1,000
Empatia
P Sig. (bilateral) 810
N 118 118

A partir de los resultados se puede evidenciar en la tabla 8 indica un coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman para las variables empatia y clima escolar es r = 0,022 y el p. valor=
0,810; nivel de significancia es menor que 0,05, la cual desaprueba la hipétesis nula'y concluye:
no existe una relacion directa y significativa respecto a empatia y clima escolar en estudiantes
mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.
Quiere decir que tener una habilidad empatica dentro del ambiente escolar sea factor primordial

de un buen clima escolar.
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Contrastacion de Hipotesis Especifica

Hipotesis Especifica 1:

Hil: Existe relacion directa y significativa para la toma de perspectiva y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

HO1: No existe relacion directa y significativa para la toma de perspectiva y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucién educativa
publica de Huancayo 2022.

Tabla 9:

Correlaciones

Nivel de D. Toma de
Clima Escolar perspectiva
Rho de Nivel de Clima Coeficiente de correlacion 1,000 104
Spearman Escolar . i
Sig. (bilateral) : ,263
N 118 118
D. Toma de Coeficiente de correlacion ,104 1,000
erspectiva
persp Sig. (bilateral) 263
N 118 118

Se observa en latabla 9, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para la dimension toma
de perspectiva y el clima escolar es r = 0,104 y el p. valor=0,263; nivel de significancia es
mayor que =0,05, la cual desaprueba la hipotesis nula, donde se concluye que: no existe

ninguna relacion directa y significativa entre el nivel de clima escolar y dimensién toma de
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perspectiva en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.
Hipotesis Especifica 2:

Hi2: Existe relacion directa y significativa para la preocupacion empatica y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.

HO02: No existe relacion directa y significativa para la preocupacion empatica y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.

Tabla 10:

Correlaciones

Nivel de Clima D. Preocupacion

Escolar empatica
Rho de Nivel de Clima  Coeficiente de correlacion 1,000 ,030
Spearman Escolar
P Sig. (bilateral) | 745
N 118 118
D. Preocupacion  Coeficiente de correlacién ,030 1,000
empatica . .
Sig. (bilateral) , 745
N 118 118

Se observa en la tabla 10, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para la dimension
preocupacion empaticay el clima escolar es r=0,030 y el p. valor=0,745; nivel de significancia
es menor que =0,05, rechaza la hip6tesis nula, donde concluye que: no existe una relacion

directa y significativa entre el nivel de clima escolar y dimension preocupacion empatica en
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estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.
Hipotesis Especifica 3:
Hi3: Existe relacion directa y significativa entre el malestar personal y clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa pablica
de Huancayo 2022.
HO03: No existe relaciéon directa y significativa entre el malestar personal y clima
escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.

Tabla 11:

Correlaciones

Nivel de Clima D. Malestar

Escolar personal
Rho de Nivel de Clima Coeficiente de correlacion 1,000 ,159
Spearman Escolar
P Sig. (bilateral) . 086
N 118 118
D. Malestar Coeficiente de correlacion ,159 1,000
personal . .
Sig. (bilateral) ,086
N 118 118

Se evidencia en la tabla 11, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para la dimension
malestar personal y el clima escolar es r=0,159 y el p. valor= 086; nivel de significancia es
mayor que =0,05, rechaza la hipotesis nula, y concluye que: no existe una relacion directa y
significativa entre el nivel de clima escolar y dimension malestar personal en estudiantes

mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.
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Hipotesis Especifica 4:

Hi4: Existe relacion directa y significativa para la fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

HO4: No existe relacion directa y significativa para la fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de
Huancayo 2022.

Tabla 12:

Correlaciones

Nivel de Clima

Escolar D. Fantasia
Rho de Nivel de Clima Coeficiente de correlacion 1,000 ,010
Spearman  Escolar Sig. (bilateral) . 018
N 118 118
D. Fantasia Coeficiente de correlacion ,010 1,000
Sig. (bilateral) ,918
N 118 118

Se evidencia en la tabla 12, el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para la dimension
fantasia y el clima escolar es r = ,010 y el p. valor=,918; nivel de significancia es mayor que
=0,05, la cual desaprueba la hipdtesis nula y concluye que: no existe una relacion significativa
entre el nivel de clima escolar y dimensién fantasia en estudiantes mujeres del tercer grado de

secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.
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Analisis y Discusion de Resultados

Para la siguiente investigacion, el objetivo general fue determinar la relacion entre empatia y
clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022.

Tras los resultados obtenidos en la aplicacion del test de Empatia IRIS y el instrumento de
escala del Clima Social Escolar CES se evidencia, respecto a la primera variable empatia, se
encontré un nivel alto de 55,9%, asi mismo respecto a la segunda variable clima escolar se
encontré un nivel alto de 96,61 %; Esto indica que las estudiantes logran entender y
comprender como es gue se siente la otra persona, ademas se puede ver que dentro del clima
escolar existe buen trato e interaccion con sus iguales y profesores. Tal como lo menciona
(Ifiiguez, 2016) la empatia es importante en una relacion humana porque te permite abrir
conversaciones y pensar de la manera en que la otra persona piensa. En la opinién de
Echevarria (2003) considera que la institucion es un centro de formacién y socializacion para
la construccion de la identidad moral, lo que en el desarrollo humano significa interaccién y
confrontacién continua con los pares, maestros y otros factores de socializacion. De acuerdo a
los antecedentes, asi como (Pérez y Puentes 2022), los entes educativos entre alumnos,
maestros, administrativos y padres de familia; influyen en el comportamiento involucrando los
procesos de ensefianza - aprendizaje favoreciendo o dificultando el aprendizaje educativo,
académico, social y emocional. Es decir, si las estudiantes tienen niveles altos de empatia
también percibiran niveles altos del clima escolar y, por el contrario, si tienen niveles bajos de
empatia también percibiran niveles bajos del clima escolar. Por lo tanto, es preciso mencionar
que al contar con estudiantes empaticos se puede lograr mantener una buena convivencia en el

aula y construir buenas relaciones con sus comparieros y profesores.
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Respecto a la comparacion de hipotesis se llego a obtener un coeficiente de correlacion Rho
de Spearman baja, siendo esta r = 0,022 y el p. valor= 0,810 nivel de significancia mayor que
=0,05; en la que se determin6é que no existe relacion directa y significativa para ambas
variables. Por lo que, se acepta la hipotesis nula y se desaprueba la hipotesis alterna;
estadisticamente se logré evidenciar que no existe diferencias significativas en la empatia y
clima escolar, esto debido a que las variables varian en sentido opuesto, ademas Quiere decir
que tener una habilidad empatica dentro del ambiente escolar sea factor primordial de un buen
clima escolar ya que existen diversas habilidades y capacidades de relacionarse. Estos
resultados difieren con los resultados de Paredes et al. (2019), donde obtuvo que la mayoria de
estudiantes presenta niveles medios en cuanto a las dimensiones empaticas, mientras que un
medio — bajo en el clima escolar; la investigacion permitio obtener una correlacion positiva.
Ademas, concluye que la individualizacion prevalece en las instituciones educativas y por tanto
se evidencia en las relaciones interpersonales. De la misma manera la investigacion de
Rodriguez (2022), en sus resultados obtuvo que la gran mayoria de alumnos respecto a la
variable clima escolar tiene un predominio en el puntaje de nivel bajo con 72.67% y para la
segunda variable empatia indica que existe niveles bajos con 70.7%, obteniendo una
correlacion baja entre ambas variables siendo Rho Spearman = 0,297. Ramos (2021) menciona
en su investigacion, que los resultados fueron determinados por el Rho de Spearman con un
0,417 de confiabilidad, lo que significa una evidente correlacién positiva media, ademas
menciona que el nivel de empatia entre compafieros es regular con un 79,52%, asi mismo
percibe que el nivel de la convivencia de los estudiantes es regular con un 60,24%. Ademas,
llego a la conclusion que, si hay una buena estimulacién en el desarrollo de la empatia, habra

un buen climaen el aula. De la misma manera con la investigacion de Pacheco (2018), encontrd
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en los resultados que existe niveles moderados de empatia y niveles regulares para el clima
escolar, por lo que indica una relacion directa, alta y significativa con las variables de estudio
“empatia y clima escolar”, por lo que hallo el coeficiente r de Pearson de 0,855, lo que indica
para la empatia es que se relaciona de manera directa, alta y significativa con el clima escolar
de los estudiantes. Asi mismo en la investigacion realizada por Mufioz y Chavez 2013, donde
argumenta que la habilidad cognitiva explica y predice dicha conducta en uno mismo y de los
demas atribuyéndose estados mentales independientes; ademas considera como un efecto
reactivo o una disposicién para la accion, afirmando que la empatia es una respuesta emocional
ante algunas situaciones.

Considerando los resultados tedricamente, segun la teoria Davis (1996 citado por Queneche
2021) describe que la empatia es una actitud que tienen las personas frente a experiencias como
respuestas afectivas y no afectivas. Como también Rivero (2019) considera que la empatia es
como una habilidad interpersonal, en la que implica la comprension hacia los demas, de realizar
actos humanos sin juzgarse y comprender sus necesidades de los compafieros. A diferencia del
clima escolar, este considera a la percepcién que tiene los estudiantes frente al ambiente socio-
psicoldgico en el que se da el aprendizaje. Quiere decir, que trata de las percepciones sobre los
actores educativos respecto a la convivencia interpersonal que se establecen en la institucion.
(Moss 1974 citado por Mallma 2021).

Como primer objetivo especifico se plante6 determinar la relacion que existe para la toma de
perspectiva y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una
institucién educativa publica de Huancayo 2022. En estos resultados se encontraron, el
coeficiente de correlacién Rho de Spearman =,104 y p. valor=,263, nos indica la no existencia

de relacién significativa para la dimension toma de perspectiva y clima escolar, la cual rechaza
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a la hipotesis nula. Estos resultados coinciden con las investigaciones de fortunati et.al (2019)
quien hallo la no existencia entre ambas variables siendo un p= 0.805 y a su vez difieren de
Pacheco (2018) quien, muestra que existe una correlacion significativa y alta indicando que
r=0,839. En los estudios Davis (1983) menciona que la toma de perspectiva: busca una
explicacion comprensiva de la situacion emocional de las otras personas (comprendiendo una
causa, la intensidad y las opciones y alternativas de solucion a lo sucedido). De ello se deduce
que las estudiantes pueden comprender una situacion de manera especifica en lugar de
relacionarse con el entorno que involucra a varias personas dentro de la institucion Educativa.
Es decir, la estudiante puede confiar en sus amiguitos mas cercanos que en los docentes y
padres.

Como segundo objetivo especifico se plante6 determinar la relacion que existe entre la
preocupacion empaticay el clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria
de una institucién educativa publica de Huancayo 2022. En los resultados hallados se
establecieron una correlacion r=,030 y una p valor=,745, por lo cual desaprueba la hipotesis
nula. Por lo cual considera que no existe relacion significativa entre la dimension preocupacion
empatica y el clima escolar. Estos resultados difieren con la investigacion de Pacheco (2018)
quien, al hacer las correlaciones de las variables dimension preocupacién empatica y el clima
escolar presentaron una correlacion 0,811 lo cual es directa y alta indicando un p valor
significativo. Davis (1983) manifiesta que la preocupacién empética son sentimientos de
compasion, preocupacién estan orientados que pueden conducir a un comportamiento de
ayuda. Se puede afirmar que las estudiantes pueden sentir compasién por los demas y al mismo
tiempo mostrar un comportamiento de ayuda cuando surgen situaciones especificas que no

involucra a varias personas dentro de la institucion Educativa. Es decir, mientras los
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estudiantes sean amigos cercanos estaran dispuestos ayudar y cooperar y brindar toda la ayuda
que pueda y este a su alcance.

Como tercer objetivo especifico se planteé determinar la relacion que existe entre malestar
personal y el clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una
institucion educativa publica de Huancayo 2022. Los resultados hallados establecieron una
correlacion de r=,159 y un p. valor = ,086, por lo cual desaprueba la hipotesis nula, lo que
considera que: no existe una relacion significativa entre la dimension malestar personal y el
clima escolar. En los resultados de Pacheco (2018) muestra una correlacion significativa y alta
indicando que r=0,828. Asi mismo Davis (1983) menciona que malestar personal o Distrés son
reacciones emocionales de ansiedad, estan centrados en los propios sentimientos de la persona
a menudo conducen una reaccién de huida y evitacion. De ello se deduce, que al encontrase
frente a una situacion dificil la estudiante buscara la manera de escapar de la situaciéon o
abstenerse de actuar. es decir, que al ser descubiertos por los padres o miembros de la
institucién educativa los estudiantes mostraran reacciones que no las benefician debilitando la
capacidad de afrontar situaciones y de esa manera buscaran aislarse.

Como cuarto objetivo especifico se planted determinar la relacion que existe entre la
dimensidn fantasia y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de
una institucion educativa publica de Huancayo 2022. los resultados hallados establecieron una
correlacion r=,010 y una p valor=,918, en la que desaprueba la hipétesis nula. Por tanto,
considera: que no existe relacién significativa entre dimension fantasia y clima escolar. De
con acuerdo los resultados de Pacheco (2018) se difieren las correlaciones entre ambas
variables lo que el resultado indica que existe una correlacion significativa directa y alta siendo

0,832 de correlacion. Asi mismo Davis (1983), considera que la fantasia es la manifestacion
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de otra situacion, por ejemplo, como un personaje de cine. Se puede afirmar que los estudiantes
al observar su propia personalidad, imitaran a un personaje. Es decir, los estudiantes trataran
de imitaran personajes existentes que estan en la actualidad y buscaran relacionarse con el

entorno o aquellos que siguen su mismo estilo de vida.
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Conclusiones

1. Enlainvestigacion se pudo determinar que entre las variables empatia y el clima escolar
en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una institucion educativa
publica de Huancayo 2022, no existe una relacion significativa siendo la correlacion r de
Spearman =,022, esto indica que la empatia es una habilidad que abarca desde la infancia
y se desarrolla con las actitudes de los padres, lo que a su vez es fundamental para
construir un contexto llamado clima escolar, donde se fortalecen vinculos y se crea
ambientes agradables y de confianza.

2. Para la variable clima escolar, se logro identificar que el nivel que prevalece en las
estudiantes mujeres de la Institucion Educativa es un nivel alto que alcanza el 96,61%,
esto indica que dentro del clima escolar existe buen trato e interaccion con sus iguales y
profesores.

3. Por otro lado, para la variable empatia se identificd que el nivel que prevalece en las
estudiantes mujeres de la Institucién Educativa es un nivel alto que alcanza un 55,9%,
indica que las estudiantes logran entender y comprender como es que se siente la otra
persona. Por lo tanto, es preciso mencionar que al contar con estudiantes empaticos se
puede lograr mantener una buena convivencia en el aula y construir buenas relaciones
con sus compareros y profesores.

4. Enrelacion a la dimension toma de perspectiva y el clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022,
se hall6 el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman =,104 y p. valor=,263, lo que

indica que no existe una relacién significativa.
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5. Respecto a ladimensidn preocupacion empaticay el clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022,
se hall6 una correlacion r de Spearman =,030 y una p valor=,745, esto significa que, no
existe una relacion significativa.

6. En cuanto a la dimensién malestar personal y el clima escolar en estudiantes mujeres del
tercer grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022. Se
hallo la correlacion de r de Spearman=,159 y un p. valor = ,086 lo que significa que no
existe una relacion significativa.

7. Referente a la dimension fantasia y el clima escolar en estudiantes mujeres del tercer
grado de secundaria de una institucion educativa publica de Huancayo 2022.se encontrd
gue no existe una relacion significativa siendo la correlacion r de Spearman=,010 y una

p valor=,918.
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Recomendaciones
Se recomienda a la comunidad cientifica desarrollar mas investigaciones con respecto a
las variables empatia y clima escolar tanto instituciones Estatales como Particulares, con
el fin de encontrar comparaciones y obtener informacion relevante dentro de nuestra

localidad.

Se recomienda que la comunidad Educativa desarrolle nuevas estrategias para desarrollar
y promover la empatia y con ello reforzar el entendimiento de las relaciones

interpersonales y la resolucion de conflictos.

Se recomienda al personal de la Institucion Educativa, especialmente el departamento de
psicopedagogico trabajar directamente con los estudiantes para crear y mejorar la
empatia y el clima escolar y de esta manera optimizar las respuestas de ellos hacia los

procesos de una buena convivencia.

A los profesionales de la Institucién Educativa, tener en cuenta que cada estudiante,
posee caracteristicas Unicas y diferentes, por lo que se recomienda fortalecer la empatia
con ayuda de talleres, sesiones de trabajo para concientizar y potencializar sus

habilidades buscando la participacion de cada uno de ellos.

A Todos los Profesionales de la comunidad Educativa Fomentar programas de
capacitacion, implantar proyectos educativos para concientizar a la triada educativa; con
la finalidad de prevenir y desarrollar estabilidad emocional y una sana convivencia en

los estudiantes.

Brindarle al personal educativo programas de capacitacion, para asi orientar a los

estudiantes y de esta manera disminuir caso de agresiones como el bullying, etc.
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Titulo: Empatia y Clima Escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa

Publica de Huancayo 2022.

PROELEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
{Qué relacién existe Determinar 1a Hi: Existe relacién directa entre empatia y clima Variable 1 ENFOQUE:
entre empatia y clima escolar en relacion que existe entre empatia | escolar en estudiantes mujeres del tercer grado de secundaria EMPATIA Cuantitativo
estudiantes mujeres del tercer y clima escolar en estudiantes de una Institucién Educativa Pablica de Huancayo 2022. Dimensiones: TIPO:
grado de secundaria de una muyeres del tercer grado de HO: No existe relacion directa entre empatia y Toma de Perspectiva Descriptiva, basica.
Instrtucién Educativa Publica de secundaria de una Institucién clima escolar e en estudiantes mujeres del tercer grado de Fantasia NIVEL:
Huancayo 20227 Educativa Piblica de Huancayo | secundaria de una Institucidn Educativa Publica de Huancayo Preocupacién empatica | correlacional.
2022. 2022, Malestar personal o DISENO:
PROELEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS Distrés No experimental de corte
Qué relacién existe Identificar la relacion | HIPOTESIS ESPECIFICAS transversal

entre la dimension toma de
perspectiva v clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer
grado de secundaria de una
Institucién Educativa Priblica de
Huancayo 20227

Qué relacion existe
entre la dimension preocupacién
empatica y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer
grado de secundania de una
Institucion Educativa Priblica de
Huancayo 20227

{/Qué relacién existe
entre la dimensién malestar
personal y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer
grado de secundania de una
Institucion Educativa Priblica de
Huancayo 20227

iCuil es la relacién
que existe entre la dimension
fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer
grado de secundania de una
Institucion Educativa Piiblica de
Huancayo 20227

que existe entre la dimensién
toma de perspectiva y clima
escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de
una Institucidn Educativa
Piblica de Huancayo 2022

Identificar la relacion
que existe entre la dimensién
preocupacion empatica y clima
escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de
una Institucién Educativa
Publica de Huancayo 2022,

Identificar la relacion
que existe entre la dimensién
malestar personal y clima
escolar en estudiantes mujeres
del tercer prado de secundaria de
una Institucién Educativa
Publica de Huancayo 2022

Identificar la relacion
que existe entre la dimensién
fantasia y clima escolar en
estudiantes mujeres del tercer
grado de secundaria de una
Institucion Educativa Piiblica de
Huancayo 2022.

Hil: Existe relacion directa entre la dimension toma
de perspectiva y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer
grado de secundania de una Institucion Educativa Pablica de
Huancayo 2022.

HO1: No existe relacién directa entre la dimension
toma de perspectiva y clima escolar en estudiantes mujeres del
tercer grado de secundana de una Institucion Educativa Pablica
de Huancayo 2022

Hi2: Existe relacion directa entre la dimensién
preccupacion empatica y clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una Institucién Educativa
Piblica de Huancayo 2022

HO02: No existe relacion directa entre la dimension
preccupacion empatica y clima escolar en estudiantes mujeres
del tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa
Publica de Huancayo 2022.

Hi3: Existe relacion directa entre la dimensién
malestar personal v clima escolar en estudiantes mujeres del
tercer grado de secundana de una mstitucion educativa pablica
de Huancayo 2022

HO03: No existe relacién directa entre la dimension
malestar personal v clima escolar en estudiantes mujeres del
tercer grado de secundania de una Institucién Educativa Pablica
de Huancayo 2022

Hid: Existe relacion directa entre la dimensién
fantasia v clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado
de secundaria de una Institucion Educativa Pablica de
Huancayo 2022

HO04: No existe relacion directa entre la dimension
fantasia y clima escolar en estudiantes mujeres del tercer grado
de secundaria de una Institucion Educativa Pablica de
Huancayo 2022

Variable 2

CLIMA ESCOLAR
Dimensiones:
Relaciones
Autorrealizacion
Estabilidad

Cambio

TIPO DE MUESTREO:
Probabilistica, aleatorio simple
TECNICA DE
RECOLECCION DE
DATOS:

Encuestas

Cuestionario
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
DATOS:

Indice de Reactividad
Interpersonal (IRT)

Escala de Clima Social Escolar
—CES

POBLACION Y MUESTRA:
Esta conformada por 140
estudiantes mujeres del tercer
grado del nivel secundario de la
nstitucion educativa publica de
Huancayo 2022 y la muestra
esta compuesta por 120
estudiantes del total de la
poblacion.

TECNICAS DE
PROCESAMIENTO:

Los datos serdn procesados
mediante el programa de analisis
estadistico SPSS.
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DEFINICION DEFINICION OPERACIONAL DIMENSION ITEMS ESCALADE
CONCEPTUAL MEDICION
Davis (1996) describe Davis (1996) considera Toma de Perspectiva 3-8-11-15-21-25-28 Escala
como conjunto de constructos cuatro dimensiones con las que se Ordinal tipo Likert

que incluyen los procesos de
ponerse en el lugar del otro y
respuestas afectivas y no
afectivas.

trabajara; el test esta compuesto por
28 items, es un instrumento
unidimensional, con 5 opciones,
puntuables del 1 a 5, donde a mayor
puntuacién. mayor presencia del
constructo medido.

Fantasia

1-5-7-12-16-23-26

Preocupacion

2-4-0-14-18-20-22

Malestar personal o
Distrés

6-10-13-17-19-24-27

No me describe,

Me describe un poco,
Me describe,

Me describe bien,

Me describe muy bien.

Percepeiones que
tienen los actores educativos
respecto a las relaciones
interpersonales que establecen
en la institucion escolar y el
marco en ¢l cual se dan estas

relaciones. (Mogs, 1974)

Mallma (2021) considera

70 items, enlazados a 4 dimensiones
y 9 sub escalas, con 5 opciones de
respuesta: 1 (totalmente en
desacuerdo), 2 (en desacuerdo), 3 (n1
de acuerdo ni en desacuerdo), 4 (de
acuerdo), 5 (totalmente de acuerdo).
Para calcular la puntuacion se tomara
en cuenta al sumar los puntajes de las
dimensiones.

Relaciones Implicacion 1.10,19.46,55.64,82
Afiliacion 2.11,20.47,56,65,74.83
Ayuda 3,12,21,30,39.48,57.66,75,84
Autorrealizacion Tarea 223140586785
Competitividad 14,2332 41506877
Estabilidad Organizacion 6.15,24.33,51.60, 78,87
Clandad 7.16,25,34.43.61,70,79
Control 8.17.26,35.44.53,62.80.89
Cambio Innovacion 27.36.54.63.72,81,90

Escala
Ordinal tipo Likert
Totalmente en
desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo nien
desacuerdo
De acuerdo
Totalmente de acuerdo
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ESCALA VALORATIVA (Likert)
VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEM g y
I w2 | 2| 4 £| £3
NI - I
£8 | 28829288284
EMPATIA p Toma de es adoptar la 3- A menudo encuentro dificil ver las cosas desde el punto de vista de ofra persona
Perspectiva perspectiva del otro/a ante 8- Intento tener en cuenta cada una de las partes (opiniones) en un conflicto antes de tomar una
situaciones reales de 1a vida decision
cotidiana v ver asi las cosas 11- A menudo intento comprender mejor a mis amigos imaginandome como ven ellos las cosas
desde el punto de vista del (poniéndome en su lugar)
otro/a 13- 51 estoy seguro que tengo la razon en algo no pierdo tiempo escuchando los argumentos de
los demas
21- Pienso que hay dos partes para cada cuestion e intento tener en cuenta ambas partes
25- Cuando estoy disgustado con alguien normalmente intento ponerme en su lugar por ut
motnento
28- Antes de criticar a alguien infento imaginar como me sentiria si estuviera en su lugar
b Fantasia se refiere al sujeto | 1- Suefio v fantaseo, bastante a menudo, acerca de las cosas que me podrian suceder

cuando se identifica con
personajes del cine, de la
literatura, es decir, recoge la
capacidad imaginativa que
tiene el sujeto v se pone en el
lugar de personajes de ficcion

5- Verdaderamente me identifico con los sentimientos de los personajes de una novela

7- Sov normalmente objetivo cuando veo una pelicula v obra de teatro v no me involucro
completamente

12- Resulta raro para mi implicarme completamente en un buen libro o pelicula

16- Después de ver una obra de teatro o cine me he sentido como si fuera uno de los personajes
23- Cuando veo una buena pelicula puedo muy facilmente situarme en el lugar del protagonista
26-Cuando estoy leyendo una historia interesante o una novela imagino cémo me sentiria si los
acontecimientos de la historia me sucedieran a mi

¢ Preocupacion
empatica

se refiere a los
sentimientos de compasion v
carifio por los otros/as
especialmente cuando se

2- A menudo tengo sentimientos tiemos v de preocupacion hacia 1a gente menos afortunada que
yo

4- A veces no me siento muy preocupado por otras personas cuando tienen problemas

9- Cuande veo que a alguien se le toma el pelo tiendo a protegerlo

encuentran en dificultades 14- Las desgracias de otros normalmente no me molestan mucho
18- Cuande veo a alguien que esta siendo tratado injustamente a veces no siento ninguna
compasion por &l
20- A menudo estoy bastante afectado emocionalmente por cosas que veo que ocutren
22- Me describiria como una persona bastante sensible

b Malestar personal o Estas serefierena | 6- Ensituaciones de emergencia me siento aprensivo e incomodo
Distrés 1a experiencia de malestar 10- Normalmente siento desesperanza cuando estov en medio de una situacion muy emotiva

personal en la que conduce al 13- Cuando veo a alguien herido tiendo a permanecer calmado

sujeto a intentar aliviar su 17- Cuando estoy en una situacion emocionalmente tensa me asusto

propio estado aversivo en 19- Normalmente soy bastante eficaz al ocuparme de emergencias

Iugar de ayudar al otro/a 24- Tiendo a perder el control durante las emergencias

27- Cuando veo a alguien que necesita urgentemente avuda en una emergencia me derrumbo
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ESCALA VALORATIVA (Likert)

VARIABLE DIMENSION/ SUB ESCALAS ITEM NIVEL R
II INDICADOR 'E -% o
g 88| . B
_EldpzZ2g a4l g
Sy 8| T | T | Ty
2 = I
g 0§ & o g
4 1 3 .-
I - -
CLIMA Relaciones: Implicacion 1, Los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta
ESCOLAR Propicia | Mide el grado en el que | clase]
la integracion y la | los 10, Los alumnos de esta clase “estan en las nubes™.
colaboracién en la | alumnos muestran 19, A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que
clase; evalfa el interés por las acabe la clase.
nivel en que los actividades de la clase, | 46, Muchos alumnos se distraen en clase haciendo garabatos
alumnos se y participan en los o pasandose notas
ayudan y se coloquios y como 55, A veces, los alumnos muestran a sus compaiieros
colaboran entre si. | disfrutan del ambiente | algunos trabajos que han realizado hecho en clase.
(Moos, 1974). creado incorporando 64, En esta clase, muchos de los alumnos parecen estar
tareas medio dormidos.
complementarias. 82, A los alumnos realmente les agrada esta clase.
Afiliacion 2, En esta clase, los alumnos llegan a conocerse realmente
Nivel de amistad entre | bien unos a otros.
los 11, Los alumnos de esta clase no estin interesados en llegar
alumnos y como se a CONOCEr a Sus compareros. 0a7
ayudan en sus tareas, 20, En esta clase se hacen muchas amistades. (nivel
se conocen y disfrutan | 47, A los alumnos les gusta ayudarse unos a otros para hacer | bajo)

trabajando juntos.

sus deberes.
56, En esta clase los alumnos no tienen muchas
oportunidades de conocerse.
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65, En la clase nos tardamos mucho tiempo en conocer a 8als
todos por su nombre. (nivel
74, Hay alumnos que no se sienten bien en la clase. medio)
83, Alounos compafieros no se llevan bien entre ellos
Avyuda 3, Este profesor dedica muy poco tiempo a hablar con los 16a25
Grado de ayuda, alumnos (nivel
preocupacion v amistad | 12, El profesor muestra interés personal por los alumnos. alto)
del profesor por los 21, El profegor parece més un amigo que una autoridad.
alumnos 30, El profesor se esfuerza mucho por ayudar a los alumnos.
(comunicacion abierta | 39, A veces, el profesor averglienza al alumno por no saber
con los escolares, la respuesta correcta.
confianza en 48, El profesor trata a los alumnos como si fuesen nifios
ellos e interés por sus pequefios.
1deas). 57, 81 los alumnos tienen alguna duda, el profesor buscara
el tiempo para explicar el tema.
66, El profesor se interesa por saber qué es lo que les
interesa aprender a los alumnos
75, BEste profesor no confia en los alumnos.
84 En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo
que dicen.
Autorrealizacion: | Tarea 22, A menudo dedicamos mas tiempo a discutir cosas que
Realzael | Importancia que se daa | no tienen que ver con las materias relacionadas con la clase.
valor gue se la 31, En esta clase se valora el haber hecho una buena
concede en la terminacion de tareas cantidad de trabajos. Oa4
realizacion de programadas. Enfasis 40, En esta clase, los alumnos no se esfuerzan mucho. (nivel
actividades v a los | que pone el profesor en | 58 Siun alumno falta a clases un par de dias, tiene que bajo)
temas de los el temario de la ponerse al dia.
cursos. (Moos, asignatura. 67, A menudo, el profesor dedica tiempo de la clase para 5a8
1974). hablar sobre cosas que no se relacionan con el tema. (nivel
85_ El profesor sigue el tema de 1a clase v no se degvia de él. | medio)
Competitividad 14, Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las
Grado de importancia | mejores notas 0al3
que se da al esfuerzo 23, Algunos alumnos tratan de ser los primeros en responder | (nivel
por lograr una buena a las preguntas. alto)

calificacion y estima,
asi como la dificultad
para obtenerlas.

32, En esta clase los alumnos no compiten con otros en
tareas escolares.

41, En esta clase, s1 entregas tarde los deberes, te bajan la
nota.

50, En esta clase no son importantes las notas.
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68, Los alumnos tienen que esforzarse mucho para obtener
buenas notas

77, En ocasiones, los alumnos forman grupos para competir
en fareas unos con otros.

Estabilidad

Evalua
las actividades
asociadas al
cumplimiento de
objetivos v el
progreso mediante
la organizacién y
coherencia de
clase. (Moos,
1974).

Organizacion
Importancia que se da
al orden, organizacion
v buenas maneras en la
realizacion de tareas

escolares.

6, Esta clase esta muy bien organizada.

15, En esta clase, los alumnos casi siempre estan callados
24, Los alumnos de esta clase pasan mucho tiempo jugando
33, A menudo, en esta clase se genera mucho desorden.

51, Frecuentemente, el profesor tiene que pedir que no se
alboroten tanto

60, Los trabajos que se piden estan claros v cada uno sabe lo
que tiene que hacer.

78, En esta clase las actividades son planteadas clara v
cuidadosamente.

87, Los alumnos no mterrumpen al profesor cuando esta
hablando.

Claridad

Importancia que se da
al establecimiento v
seguimiento de unas
normas claras y al
COnOCImMiento por parte
de los alumnos de las
consecuencias de su
incumplimiento. Grado
que el profesor en
coherente con esa
norma €
incumplimientos.

7. Hay un conjunto claro de normas que los alumnos tienen
que deben cumgplir.

16, En esta clase parece que las normas cambian mucho.
25, El profesor explica lo que le ocurrira al alumno si no
cumple las normas de clase

34, El profesor explica cuales son las normas de la clase.
43, El profesor procura que se cumplan las normas
establecidas en clases.

61, Existen normas claras para hacer las tareas en clase.

70, El profesor explica en las primeras semanas las normas
a seguir en esta clase.

79, Los alumnos no estan siempre seguros de cuando algo
va contra las normas.

Control

Grado en que el
profesor es

estricto en sus
controles sobre el
cumplimiento de las
normas vy en la
penalizacion de los
infractores. (Se tienen
en cuenta también la
complejidad de las

8. En esta clase, hay pocas normas que cumplir

17, 51 un alumno no cumple una norma en la clase, seguro
que serd castigado

26, En general, el profesor no es muy estricto.

35, Los alumnos pueden tener problemas con el profesor si
hablan cuando no deben.

44, En esta clase, los alumnos no siempre tienen que seguir
las normas.

53, Los alumnos pueden tener problemas si no estin en su
sitio al comenzar la clase.

Da7
(nivel
bajo)

8als
(mivel
medio)

16a25
(nivel
alto)
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normas v la dificultad 62, Aqui, es mas dificil que te castiguen que en muchos
para seguirlas.) otros colegios.
80, El profesor expulsara a un alumno fuera de clase si se
porta mal,
89. Cuando un profesor propone una norma, la hace
cumplir.
Cambio: Innovacion 27, Normalmente, en esta clase no se emplean nuevos
Analiza Grado en que los métodos de ensefianza,
el nivel en que alumnos contribuyen a | 36, Al profesor le agrada que los alumnos presenten trabajos

existe diversidad e
innovacion en las
actividades de la
leccion del dia.
(Moos, 1974).

planear las actividades
escolares y la variedad
y cambios que
introduce el profesor
con nuevas técnicas y
estimulos a la
creatividad del alumno

originales.

54, El profesor propone trabajos originales para que los
hagan los alumnos.

63, Se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos, sigan
las indicaciones,

72, Los alumnos pueden elegir donde sentarse en la clase,
81, Los alumnos hacen, casi todos los dias, el mismo tipo de
tareas.

90, En esta clase, se permite a los alumnos preparar sus
propios trabajos,




Anexo 04: Instrumentos de Investigacion

Indice de Reactividad Interpersonal (IRT)

Apellidos v INOMIDIE ..o e e

Las siguientes frases se refieren a vuestros pensamientos v sentimientos en una variedad de
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situaciones. Para cada cuestion indica como te describe eligiendo 1a puntuacionde 1a 5 (1=no
me describe bien; 2= me describe un poco; 3= me describe bastante bien; 4= me describe
bien ¥ 5= me describe muy bien). Cuando havas elegido tu respuesta, marca con una cruz la

casilla correspondiente. Lee cada frase cuidadosamente antes de responder. Contesta

honestamente. GEACIAS.

PREGUNTAS

1. Suefio v fantaseo, bastante a menudo, acerca de las cosas que me podrian
suceder

2. A menudo tengo sentimientos tiernos v de preocupacion hacia la gente menos
afortunada que vo

3. A menudo encuentro dificil ver las cosas desde el punto de vista de otra
DErs0na

4. A veces no me siento muy preocupado por otras personas cuando tienen
problemas

5. Verdaderamente me identifico con los sentimientos de los personajes de una
novela

6. En situaciones de emergencia me siento aprensivo e incomodo

7. Sov normalmente objetivo cuando veo una pelicula u obra de teatro v no me
mnvolucro completamente

8. Intento tener en cuenta cada una de las partes (opiniones) en un conflicto antes
de tomar una decision

0 Cuando veo que a algmen ze le toma el pelo tiendo a protegerlo

10. Normalmente siento desesperanza cuando estoy en medio de una situacion
muy emotiva

11. A menudo intento comprender mejor a mis amMigos imagnandome como ven
ellos las cosas (poniéndome en =u lugar)

12. Resulta raro para mi implicarme completamente en un buen libro o pelicula

13. Cuando veo a alzuien herido tiendo a permanecer calmado

14. Las desgracias de otros normalmente no me molestan mucho

15. 51 estoy seguro que tengo la razon en algo no pierdo tiempo escuchando los
argumentos de los demas

16. Despues de ver una obra de teatro o cine me he zentido como s1 fuera uno de
los personajes

17. Cuando estov en una sifuacion emocionalmente tensa me asusto

18. Cuando veo a alguien que esta siendo tratado injustamente a veces no siento
ninguna compasion por &l

19, Normalmente sov bastante eficaz al ocuparme de emergencias

20. A menudo estov bastante afectado emocionalmente por cosas que veo que
OCurren
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21. Pienszo que hay dos partes para cada cuestion e intento fener en cuenta ambas
partes

22 Me describiria como una persona bastante sensible

23, Cuando veo una buena pelicula puedo muy facilmente situarme en el lugar
del protagonista

24. Tiendo a perder el control durante las emergencias

25. Cuando estov disgustado con alguien normalmente infento ponerme en su
lugar por un momento

26. Cuando estov levendo una historia interesante o una novela imagino como me
sentiria si los acontecimientos de 1a historia me sucedieran a mi

27. Cuando veo a alguien que necesita urgentemente ayvuda en una emergencia
me derrumbo

28. Antes de criticar a alguien intento imaginar como me sentiria si estuviera en
su lugar




Anexo 04: Instrumentos de Investigacion

Escala del Clima Social Escolar (C.E.S.)
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| NOMBRE Y APELLIDOS:

| EDAD:

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontraras frases, se refieren a tu institicion educativa;
los estudiantes, los profesores, las tareas de clase, etc. Despues debes leer cada frase debes de
decidir por una de las alternativas que se encuentran enumeradas de 1 al 5, marcando con una
(X)) en el numero que mas se asemeje a tu respuesta, recuerda que no hav respuesta buena ni

Jmala.
(1) Totalmente | (2)En (3) Nide acuerde | (4) De acuerdo (3)
en desacuerdo | desacuerdo ni en desacuerdo Totalmente
de acuerdo
PREGUNTAS ALTERNATIV
AS
1. | Los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen en esta clase 1 |23 |4 |H
2. | En esta clase, los alumnos llegan a conocerse realmente bien unos a otros 1 1213 [4 |3
3. | Este profesor dedica muv poco tiempo a hablar con los alumnos. 11213 [4 |5
4. | Esta clase esta muy bien organizada. 1 {213 14 [5
5. | Hay un conjunto claro de normas que los alumnos tienen que deben 11213 |4 |5
cumplir.
6. | En esta clase, hav pocas normas que cumplir. 1 (23 |4 ]5
7. | Los alumnos de esta clase “estan en las nubes™ 1 12 (3 415
8. | Los alumnos de esta clase no estan interesados en llegar a conocer a sus 11213 |4 |3
COMpaneros.
0. | El profesor muestra interés personal por los alumnos. 1 (23 |4 ]5
10. | Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las mejores notas 1 1213 [4 |3
11. | En esta clase, los alumnos casi siempre estan callados 1 |23 |4 |H
12. | En esta clase parece que las normas cambian mucho. 1 1213 [4 |3
13| 51 un alumno no cumple una norma en la clase, seguro que sera castigado. 1 1213 [4 |3
14. | A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase. 1 123 |4 |H
15. [ En esta clase se hacen muchas amistades 1 1213 4|5
16. | El profesor parece mas un amigo que una autoridad. 1 (23 |4 ]5
17. | A menudo dedicamos mas tiempo a discutir cosas que no tienenquevercon | 1 [2 |3 |4 | J
las materias relacionadas con la clase.
15. | Aleunos alumnos tratan de ser los primeros en responder a las presuntas. 1 |23 |4 |H
19. | Los alumnos de esta clase pasan mucho tiempo jugando 1 1213 [4 |3
20. | El profesor explica lo que le ocurrira al alumno sino cumple lasnormasde |1 |2 |3 |4 | 3
clase
21_| En general. el profesor no es muv estricto. 1 |23 |4 |H
22 | Normalmente, en esta clase no ze emplean nuevos metodos de ensefianza. 1 1213 [4 |3
23| El profesor se esfuerza mucho por avudar a los alumnos. 1 1213 [4 |3
24. | En esta clase se valora el haber hecho una buena cantidad de trabajos. 1 123 |4 |H
25 | En esta clase los alumnos no compiten con otros en tareas escolares. 11213 [4 |5
26. | A menudo, en esta clase se genera mucho desorden. 1 (23 |4 ]5
27. | El profesor explica cudles son las normas de la clase. 1 1213 1[4 |3
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28. | Los alumnos pueden tener problemas con el profesor =1 hablan cuando no 1 1213 [4 |3
deben.

20| Al profesor le agrada que los alumnos presenten trabajos originales 1 1213 [4 |3

30. | A veces, el profesor avergiienza al alumno por no saber l1a respuesta 11213 [4 |5
correcta.

31. | En esta clase, los alumnos no se esfuerzan mucho. 1 1213 (4 |7

32_ | En esta clase, si enfregas tarde los deberes, te bajan la nota. 1 12 (3[4 |7

33. | El profesor procura que se cumplan 1as normas establecidas en clases. 1 [2 (3[4 |5

34. | En esta clase, los alumnos no siempre tienen que seguir 1as normas. 1 12 (3[4 |7

35. | Muchos alumnos se distraen en clase haciendoe garabatos o pasandosenotas |1 |2 |3 |4 | §

36. | A los alumnos les gusta avadarse unos a otros para hacer sus deberes. 1 1213 [4 |3

37. | El profesor trata a los alumnos como si fuesen nifios pequenios. 1 123 [4 |3

38. | En esta clase no son importantes las notas. 1 12 (3[4 |7

39 | Frecuentemente. el profesor tiene que pedir que no se alboroten tanto. 1 [2 (3[4 |5

40. | Los alumnos pueden tener problemas si no estan en su sifio al comenzarla (1 |2 |3 [ 4 | J
clase.

41. | El profesor propone trabajos originales para que los hagan los alumnos. 1 12 (3[4 |7

42| A veces, los alumnos muestran a sus comparieros algunos trabajosquehan (1 |2 |3 | 4 | 3
realizado hecho en clase.

43. | En esta clase los alumnos no tienen muchas oportunidades de conocerse. 1 1213 [4 |3

44| 51los alumnos tienen alguna duda, el profesor buscara el tiempo para 11213 [4 |5
explicar el tema.

45. | S1un alumno falta a clases un par de dias, tiene que ponerse al dia 1 123 [4 |3

46. | Los trabajos que se piden estan claros v cada uno sabe lo que tiene que 11213 (4|5
hacer.

47. | Existen normas claras para hacer las tareas en clase. 1 [2 (3[4 |5

48. | Aqui, es mas dificil que te castiguen que en muchos otros colegios. 1 12 (3[4 |7

40 | Se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos, sigan las indicaciones. 1 12 (3[4 |7

50. | En esta clase, muchos de los alumnos parecen estar medio dormidos. 1 1213 [4 |3

51. | En la clase nos tardamos mucho tiempo en conoceratodos porsunombre. |1 |2 |3 |4 | 3

32. | El profesor se interesa por saber que es lo que les mteresa aprender a los 1 1213 [4 |3
alumnos.

33. | A menudo, el profesor dedica tiempo de 1a clase para hablar sobre cosasque |1 |2 |3 | 4 | 3
no se relacionan con el tema.

54. | Los alumnos tienen que esforzarse mucho para obtener buenas notas. 1 1213 [4 |3

35. | El profesor explica en las primeras semanas las normas a seguir en esta 1 1213 [4 |3
clase.

36. | Los alumnos pueden elegir donde sentarse en la clase. 1 12 (3[4 |7

57. | Hay alumnos gque no se sienten bien en 1a clase. 1 [2 (3[4 |5

58. | Este profesor no confia en los alumnos. 1 12 (3[4 |7

59. | En ocasiones, los alumnos forman grupos para competirentareasunoscon |1 (2 |3 |4 | 3
otros.

f0. | En esta clase las actividades son planteadas clara v cuidadosamente. 1 1213 [4 |7

61| Los alumnos no estan siempre seguros de cuando algo vacontralasnormas. |1 |2 |3 |4 | 3

62. | El profesor expulsara a un alummno fuera de clase si se porta mal. 1 1213 [4 |3
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63. | Los alumnos hacen, cast todos los dias, el mismo tipo de tareas. 1 (213 (4|4
64. | A los alumnos realmente les agrada esta clase. 1 1213 1[4 ]
05. | Algunos comparieros no se llevan bien entre ellos. 1 (213 [4]§
66. | En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con lo que dicen. 1 (213 [4]§
67. | El profesor sigue el tema de la clase v no se desvia de él 1 1213 1[4 ]
68. | Los alumnos no interrumpen al profesor cuando estd hablando 1 ({213 [4]§
09 | Cuando un profesor propone una norma, la hace cumplir. 1 (213 (4|3
70. | En esta clase, se permite a los alumnos preparar sus propios trabajos. 1 1213 [4]H
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Anexo 05: Declaracién de Confidencialidad

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDEN

Yo, LOPEZ DAVIRAN PAOLA RUTH, identificado (a) con DNI N° 46434685 bachiller
de la escucla profesional de Psicologia, habiendo implementade el proyecto de
investigacion titulado “Empatia y Clima escolar en estudiantes de tercer grado de
secundaria de una Institucion Educativa Pablica de Huancayo 20227, en ese contexto
declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto de la investigacion,
asi como la identidad de los participantes seran preservados y serdn usados unicamente
con fines de investigacién de acuerdo a lo especificado en los articulos 27 y 28 del
Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4 y 5 del Cédigo de Etica para la
investigacion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con autorizacién

expresa y documentada de alguno de ellos.

Huancayo, 28 de octubre del 2022,

Apellidos ¥ nomgr:ty‘ ¢ f\)ov.{{« R"“' a"“"

Respansable de investigacion
Huella Digital




Anexo 06: Compromiso de autoria

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

COMPROMISO DE AUTORIA

En la fecha yo, LOPEZ DAVIRAN PAOLA RUTH identificada con DNI N° 46434685
domiciliada ¢n el Pasaje San Martin N° 109 el Tambo, bachiller de la escuela profesional
de Psicologia de la Universidad Peruana los Andes — Huancayo, me COMPROMETO a
asumir las consecuencias administrativas y/o penales que hubicra lugar si en la
elaboracién de mi investigacion titulada “Empatia y Clima escolar en estudiantes de
tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa Piblica de Huancayo
20227, se haya considerado datos falsos, falsificacion, plagio, auto plagio y declaro bajo
Jjuramento que el trabajo de investigacion es de mi autoria y los datos presentados son
reales y he respetado las normas internacionales de citas y referencias de fuentes
consultantes,

Huancayo, 28 de octubre del 2022.
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Anexo 07: Confiabilidad y Validez del Instrumento

JUICIO DE EXPERTOS

Experto: Mg Lihana Palomino Huaman  Profesion: PSICOLOGA Cargo:Docente Region: Junin

INSTRUCCIONES:

A continuacion, usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una de las preguntas del Instrumento de Empatia indice de Reactividad
Interpersonal (IRI) - ABREVIADA de Ethel Queneche Gutierrez respectivamente en seis columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacio en blanco para cada pregunta con un check (V) s no le encuentra ninguna objecion, o una (X) si tiene que modificarse en ese aspecto la
pregunta

La modificacion de algunos términos o agregados que deba realizarse podra ser detallada en la columna de observaciones o al final

Por favor utilice letra legible y sea ordenado, a fin de hacer mas facil la interpretacion del mismo.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Empatia indice de Reactividad Interpersonal (IRT) - ABREVIADA de Ethel Queneche Gutierrez

Suficiencia | Relevancia | Coherencia | Claridad |

) OBSERVACIONES /SUGERENCIAS
NO |

DIMESIONES ITEMS NO | S NO Si | NO

A menudo encuentro dificil ver las cosas desde el
puntodevistadeotrapersona
Intento tener en cuenta cada una de las partes
(opintones) en un conflicto antes de tomar una
decisién

4

X

D1 ' A menudo intento comprender mejor a mis amigos
| Imaginéndome cdmo ven ellos fas cosas
Toma de | {poniéndome en su lugar)

% AS I'NL2

Perspectiva Si estoy seguro que tengo la razén en algo no
pierdo tiempo escuchando los argumentos de los
demas

Pienso que hay dos partes para cada cuestion e
intento tener en cuenta ambas partes

N

| Cuando estoy disgustado con alguien normalmente
| intento ponerme en su lugar por un momento

WS s IS [l e
<N | NS
SINES [N ]S 1Y

=
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Antes de criticar a alguien intento imaginar cdmo
me sentiria si estuviera en su lugar

Suedio y fantaseo, bastante a menudo, acerca de
las cosas que me podrian suceder

AR

Verdaderamente me identifico con los
__sentimientos de los personajes de una novela.

A

—e

T
|

' Soy normalmente objetivo cuando veo una pelicula
u obra de teatro y no me involucro completamente

D2 Resulta raro para mi implicarme completamente
Fantasia en un buen libro o pelicula

Después de ver una obra de teatro o ¢ine me he
sentido como si fuera uno de los personajes

Cuando veo una buena pelicula puedo muy
facilmente situarme en el lugar del protagonista

Cuando estoy leyendo una historia interesante o
una novela imagino cdmo me sentiria si los

~

ANANAYAYA

acontecimientos de la histaria me sucedieran a mi

A menudo tengo sentimientos tiernos y de

preocupacion hacia la gente menos afortunada que
yo

N

A veces no me siento muy preocupado por otras
personas cuando tienen problemas

Cuando veo que a alguien se le toma el pelo tiendo
D3 | a protegerlo

Preocupacion  Las desgracias de otros normalmente no me

AANAYE A AT LS AV AT ATNAY

NNRRNRRRRNEER

empética | molestan mucho

P Cuando veo a alguien que estd siendo tratado
injustamente a veces no siento ninguna compasién
por él

A menudo estoy bastante afectado
emocionalmente por cosas que vec gue ocurren

i Me describiria como una persona bastante sensible

\

D4 En situaciones de emergencia me siento aprensivo
e incomodo

NATASR
NAYAANIAVATAYR
il

* PN ORI ER BRI

L
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Malestar Normalmente siento desesperanza cuando estoy g
personal 0 | en medio de una situacidén muy emotiva /4 / 3% -
Distrés Cuando veo a alguien herido tiendo a permanecer ;
calmado ' % v d
Cuando estoy en una situacion emocionalmente 3 - =
- tensa me asusto ‘/ / / i
Normalmente soy bastante eficaz al ocuparme de -
emergencias v ¥V g 4
|
Tiendo a perder el control durante las emergencias v v v /
Cuando veo a alguien que necesita urgentemente - -~
| ayuda en una emergencia me derrumbo v & ¥ il

OTROS APORTES QUE CONSIDERA PUEDE SER VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacion de preguntas, alguna dimension no ha sido
considerada en el instrumento y que es de relevancia para ser considerado, otros).

Huancayo,/# de EnNERG del 2023

OLOGA
C.Ps P 13208

Firma
Nombre y Apellidos: __Liiiann IPiotimo Huarids
DNIN® 1018824
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CRITERIO DE JUECES
NOMBRE Y APELLIDO DEL EXPERTO : ...l.'!ué.fse.z‘?!95'.;.'1‘.?..}1!‘.'.‘3.‘???5‘...... .........
TITULO PROFESIONAL s YBEIOEO s reernneneenne
GRADO OBTENIDO (PREGRADO) : ?%‘émw ...................................... i
CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: ..Q.@:S&@.‘%t?ﬂ(’..?fﬂ”‘lfz’ﬁ pos Brooes
GRADO OBTENIDO (POSGRADO) s R s >
CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: .. Uniuiasiben Nagonot Myemnio Vpwozor
ESPECIALIDAD : .J.w.vs.sr:?.eé&.!*...S....’.tv‘.!.\l&.\:%aé@...fffee!:.wf'f f
ANOS DE EXPERIENCIA B K 1< VO
INSTITUCION EN LA QUE LABORA : ...\;:'.\*:.C.f.'s.ﬁ:ﬁe.o...Ieu:-'.ome.l.ce....{eat.ﬁt.’"..."..
CARGO LABORAL/ RESPONSABLE LRI o ucismoniss sssssinsasessonrdnes -
TRABAJOS PUBLICADOS R e O e DR oo SO o
OTROS MERITOS e De850ee 08 T8

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO
“EMPATIA INDICE DE REACTIVIDAD INTERPERSONAL (IRI) - ABREVIADA DE
ETHEL QUENECHE GUTIERREZ”

ADECUADO 1 MEDIANAMENTE ADECUADO 2 D INADECUADO 3 D

OBSERVACIONES:....... sessasesanorisinne assessesessrssiinse dassesaseseri Sedsidnsannrsunsnsnusnsnsnaysens
Huancayo, |7 de  EnERo del 2023

@ el 1017
W Ho 0

FSICOLOGA
C.Ps.P. 13708

- Firma ; l
Nombre y Apellidos: e pine H\JQHON e N

DNIN® 4)gy 8824
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CRITERIO DE JUECES
NOMBRE Y APELLIDO DEL EXPERTO : ...l.'!&{‘).@.e. i‘%&?ﬁi‘t‘.?..HY.‘?!??f!‘. ................. -
TITULO PROFESIONAL SRR oo
GRADO OBTENIDO (PREGRADO) : T&z‘“”méﬂ ........ civesaRis
CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: ..Q.ﬁ:?&%ﬁt?ﬂ?&.?f.@mr:ﬁ..é!%é...‘?!.“’.?fé........
GRADO OBTENIDO (POSGRADO) e YIRRICIOR o essiiniinie e p— %
CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: .. nwiesinen, Nacenet Moo Vawzon
ESPECIALIDAD : .I.':".\}i.'a529.9.‘..‘&!"'...ﬁ....'.‘.“ﬁ.@.‘?.é&.é.'l‘....ﬂfﬁ?.f:.“-'; i
ANOS DE EXPERIENCIA g ey i e =
INSTITUCION EN LA QUE LABORA : ...L'.':»:S‘J.C.Ef':!ieﬁ...I?mmﬁ.u?....ﬁét.f?.ﬁ@t.‘,..
CARGO LABORAL/ RESPONSABLE  :..DSNIE L eessreracseseeas _—
TRABAJOS PUBLICADOS i AR e R e B e
OTROS MERITOS T T 23 -

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO
“EMPATIA INDICE DE REACTIVIDAD INTERPERSONAL (IRI) - ABREVIADA DFE
ETHEL QUENECHE GUTIERREZ"

ADECUADO 1 E MEDIANAMENTE ADECUADO 2 E] INADECUADO 3

.
OBSERVACIONES:.......... TR RPN seeusenansnsnsessueseessratssetasianarseRTsRsRTETSSS
sseeseesansersneseresressnes sseeneneeese 0 0E08000e0000008080s80060080088888sss8sSRRsINSRIStRRIIIIRSRRtISERSRSRNE
..................

Huancayo, [T de  tngRo del 2023

FSICOL0GA
C.2s.P. 13200

= Firma ' ‘2
Nombre y Apellidos: _monine H\JDMON e mn
DNIN® Uyg 8824




INFORME DE VALIDACION

Nombre y apellidos del Juez : M g Aiuan 0 ri’mor{wc Hoorran
(8

Formacion académica - Ts LenCo A
Areas de experiencia laboral :

towOTWE ~ DOENTE

Tiempo LY anss :
Cargo actual : DotpRTf CnivERSTo e
Institucion COTR

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el Instrumento

de evaluacion denominado: Empatia indice de
parte de la investigacion titulada: ““EMPATIA Y CLIMA ESCOL
TERCER GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION E

HUANCAYO 20227 "

Reactividad Interpersonal (IRI) que forma
AR EN ESTUDIANTES DE
DUCATIVA PUBLICA DE

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones

CRITERIOS DE EVALUACION

DEFICIENTE

BUENO

EXCELENTE

Eﬁciencia de los ftems

(Los items que pertenecen a una misma dimension bastan
para obtener la medicién de ésta),

Relevancia

(El item es esencial o importante, es decir debe ser
mcluido)

Coherencia

(El item tiene relacion logica con la dimension o indicador
que estd midiendo).

Claridad de los items

(El item se comprende facilmente, es decir, su sintactica y
semdntica son adecuadas),

e ——— )

PSICALAra
r

wﬁm‘
C

APELLIDOS Y NOMBRES
DNI N®
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CONSTANCIA
Juicio de experto
. 4 / b
Yo, jmmm ZJW‘!WC }/v@wat\f , con Documento
Nacional de Identidad N° 401§ §24 certifico que realicé el juicio de experto del

mstrumento “INDICE DE REACTIVIDAD INTERPERSONAL (IRI) - ABREVIADA DE
ETHEL QUENECHE GUTIERREZ”, cuya responsable es la investigadora LOPEZ DAVIRAN
PAOLA RUTH con DNI N°46434685. 1a cual solicitan el apoyo a fin de realizar la nvestigacion:
“EMPATIA Y CLIMA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE TERCER GRADO DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE HUANCAYO 2022"

Huancayo, /7 de  fwéro del 2023

W ‘E I’@m—h‘h:mm Huoman

PSICOLOGA
C.Ps.? sappp

Firma

v /
Nombre y Apellidos: A/zromn ﬁuorﬂ/»@ A{/nﬂpn

DNIN®_ o588 24
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JUICIO DE EXPERTOS

Experto: NS )\mbuﬂ ?illm?inc Hunnqm Profesion: fﬁ;/tmocb Cargo: Pocgare Region: Junm a

INSTRUCCIONES:
A continuacion, usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una de las preguntas del Instrumento de Escala del Clima Social
Escolar - CES- ABREVIADA de Corina Patrocinia Mallma Paredes respectivamente en seis columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacio en blanco para cada pregunta con un check (V) si no le encuentra ninguna objecion, o una (X) st tiene que modificarse en ese aspecto la
pregunta.

La modificacion de algunos términos o agregados que deba realizarse podra ser detallada en la columna de observaciones o al final.

Por favor utilice letra legible y sea ordenado, a fin de hacer mas ficil la interpretacion del mismo.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala del Clima Social Escolar - CES- ABREVIADA de Corina Patrocinia Mallma Paredes

Suficiencia | Relevancia | Coherencia | Claridad |

|

} OBSERVACIONES /SUGERENCIAS
DIMESIONES | ITEMS sl | NO

|

No | st [NO NO |

[ Los alumnos ponen mucha interés en lo que hacen
| en esta clase o
- Los alumnos de esta clase “estan en las nubes”.

4

—————

|
|

i A menudo los alumnos pasan el tiempo deseando
D1 que acabe la clase.

i Muchos alumnos se distraen en clase haciendo
Relaciones | garabatos o pasandose notas

A veces, los alumnos muestran a sus compafieros
algunos trabajos que han realizado hecho en clase.

N

En esta clase, muchos de los alumnos parecen
. estar medio dormidos.

NI NS

S AAANANAIANANE

SIS ISINIS NG|

SIS S

| A los alumnos realmente les agrada esta clase
| .




En esta clase, los alumnos llegan 3 conocerse
realmente bien unos a otros,

118

Los alumnos de esta clase no estén interesados en
llegar 3 conecer a sus compafieros.

A)

En esta clase se hacen muchas amistades.

A los alumnos les gusta ayudarse unos a otros para
hacer sus deberes.

En esta clase los alumnos no tienen muchas
oportunidades de conocerse.

£n la clase nos tardamos mucho tiempo en conocer
a todos por su nombre.

Hay alumnos que no se sienten bien en la clase,

Algunas compafieros no se llevan bien entre ellos

ANANAYANAN AN AN RN

Este profesor dedica muy poco tiempa a hablar con
los alumnos

El profesor muestra interés personal por los
alumnos.

A

El profesor parece mas un amigo que una
autoridad.

El profesor se esfuerza mucho por ayudar a los
alumnos.

5

NI XISISNONR IS [

- Aveces, el profesor avergiienza al alumno por no
| saber la respuesta correcta.

¥,

| El profesor trata a los alumnos como si fuesen
nifos pequefios.

Si los alumnos tienen alguna duda, el profesor
buscard el tiempo para explicar el tema.

El profesor se interesa por saber qué es lo que les
Interesa aprender a los alumnos

~

Este profesor no confla en los alumnos.

o B e Y A A e e e e i i T e

I IAANNLNIAN A

AVANANAYANAYASASAI A AN AN AN AN R AN

X RER %I
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' En esta clase, los alumnos deben tener cuidado con
lo que dicen,

B

D2
Autorrealizacién

A menudo dedicamos mas tiempo a discutir cosas
Que no tienen que ver con las materias
relacionadas con la clase

En esta clase se valora el haber hecho una buena
cantidad de trabajos.

N

NP 1%

AVANIAN

En esta clase, los alumnos no se esfuerzan mucho

ANANAN

“Siun alumno falta a clases un par de dias, tiene
que ponerse al dia.

o
\\

X

A menudo, el profesor dedica tiempo de la clase
para hablar sobre cosas que no se relacionan con el
tema.

N\

%

Ef profesor sigue el tema de la clase y no se desvia
de él.

X

Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las
mejores notas

AN RN

Algunos alumnos tratan de ser los primeros en
responder a las preguntas.

ANAVANAN

)

MR

En esta clase los alumnos no compiten con otros
en tareas escolares.

En esta clase, si entregas tarde los deberes, te
bajan la nota.

X

X%

AIANAN

En esta clase no son importantes las notas

| Los alumnos tienen que esforzarse mucho para
obtener buenas notas

|

X

AVANAVAN

En ocasiones, los alumnos forman Brupoes para
competir en tareas unos con otros.

AY

AAMAN

D3
Estabilidad

Esta clase estd muy bien organizada.

)

\.

En esta clase, los alumnos casi slempre estan
callados

N NANNSKEER RN R

x N

MNAVA

AVAVAN
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Los alumnos pueden tener problemas con of
| profesor s hablan cuando no deben

En esta clase, los alumnos no siempre tienen que
| Seguir las normas.
| Los alumnos pueden tener problemas s| ne estan
en su sitlo al comenzar la clase.

Aqui, es mas dificil que te castiguen que en muchos
otros colegios. SR
El profesor expulsard a un alumno fuera de clase sj

s¢ porta mal,
| Cuando un profesor propone una norma, la hace
- cumplir.

Normalmente, en esta clase no se emplean nuevos
métodos de ensefianza,
| Al profesor le agrada que los alumnos presenten
trabajos originales.
El profesor propone trabajos originales para que
_los hagan los alumnes,
Se espera que los alumnos, al realizar sus trabajos,
sigan Jas indicaciones.
- Los alumnos pueden elegir donde sentarse en a
clase
Los alumnos hacen, casl todos los dias, el mismo
| lipo de tareas, J
En esta clase, se permite a los alumnos preparar |
sus propios trabajos.
OTROS APORTES QUE CONSIDERA PUEDE SER VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacion de preguntas, alguna dimension no ha sido {

considerada en el instrumento y que es de relevancia para ser considerado, otros):

RS

I\\ 2

|
1

~
NS IS IN NN

g?

Al

=

\\\‘\\ \\ \L\\\\“
SOUNDNENS X
R

Huancayo, [ de  gn¢RO del 2023

PSICOLOOA
[N L

Firma

Nombre y Apellidos: Imn}gg ‘iggog,ug Hvngw

DNIN_Hio|gg 94
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CRITERIO DE JUECES

NOMBRE Y APELLIDO DEL EXPERTO ﬁ.;)...lf UA»P..[&LQ!I(G Qs L/‘/‘!’u&

TITULO PROFESIONAL s LEURA. sxmsanastrsasssaYIRes s HEdoiss

GRADO OBTENIDO (PREGRADO) 'Baw_“,{g ..... ot

CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: .. [[\i0eR 51220 ..f [ /Jl’ﬂ/.!.ﬂ.. MJ Awoss

GRADO OBTENIDO (POSGRADO) $alIBRIATE e

CENTRO ACADEMICO DE FORMACION: .|y 5051400 N M?.*../.‘{E{Z.(.’:‘:!"% .kﬂtﬂf?ﬂf» .
ESPECIALIDAD : Mg Enn.. INGESIGROR £, LUy ou oo PesvGoceco
ANOS DE EXPERIENCIA s BLBROC e cevrannnsan

INSTITUCION EN LA QUE LABORA  : UNusRsigag... Texasicasa... fec e,

CARGO LABORAL! RESPONSABLE  : 2 L

TRABAJOS PUBLICADOS : 3 ibicasasees -

OTROS MERITOS : BISCRD. P Teal > S

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOBRE EL INSTRUMENTO
“ESCALA DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR - CES- ABREVIADA DE CORINA
PATROCINIA MALLMA PAREDES”

ADECUADO | ‘Z] MEDIANAMENTE ADECUADO 2 ,:l INADECUADO 3 l:]

OBSERVACIONES...............

TEARAsss sttt a s b h e rn S LT L LT,

ettt th e rrn st s e wanan ane EEECLE TP

B R, rersranesanas S T T,

.--.--.-o--a.o-------.-.-------o.------..-..----..-..--.-.-oo.---.--.-..-- e AR TN

R hsraranan -.o-...-o-.--oo.-.oo--..'-..--.-..-.-.-u---.o...------o--. ---------

Huancayo, /7 de  fnernic _del 2023

Firma
Nombre y Apellidos: Lryipyn  [hctmuo /{w o
DNIN®_ 4102824




INFORME DE VALIDACION
¢

Nombre y apellidos del Juez | Liuano Foicrtn Huorran
Formacién académica : Maciscen
Areas de experiencia laboral : Foucatiwe - DOLENCID
Tiempo DY Aot
Cargo actual : Doent
Institucion L DMV ERSIWDOD  TE(MEL ceun  PEt Peradd

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion ¢l Instrumento
de evaluacion denominado: ESCALA DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR - CES; que forma
parte de la investigacion titulada: "““EMPATIA Y CLIMA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE
TERCER GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE

HUANCAYO 20227

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones

122

ncluido)

CRITERIOS DE EVALUACION DEFICIENTE | BUENO EXCELENTE
Suficiencia de los Items

(Los items que pertenecen a una misma dimension bastan //

para obtener la medicion de ésta).

Relevancia

(El item es esencial o importante, ¢s decir debe ser l/

Coherencia

(El item tiene relacion logica con la dimension o indicador
que esta midiendo),

Claridad de los items

(El item se comprende ficiimente, es decir, su sintactica y
semantica son adecuadas).

@it

Poirmin

£
o Hirosan
. F;S*Cotom

APELLIDOS Y NOMBRES TLi0mio fliacion UlUen &
DNIN° gip 18824




CONSTANCIA
Juicio de experto
. !
Yo, Lupno Pawtine Hoperran , con Documento
Nacional de Identidad N°_ 4(01482¢ certifico que realicé el juicio de experto del

mstrumento “ESCALA DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR - CES- ABREVIADA DE
CORINA PATROCINIA MALLMA PAREDES™, cuya responsable es la mvestigadora LOPEZ
DAVIRAN PAOLA RUTH con DNI N°46434685, la cual solicitan el apoyo a fin de realizar la
mvestigacion: “EMPATIA Y CLIMA ESCOLAR EN ESTUDIANTES DE TERCER GRADO DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA DE HUANCAYO 20227,

Huancayo, /7 de FNERD del 2023

PSICOLOGA
C.Ps P 13209

Firma

/ j ,
Nombre y Apellidos: /mg ~R ZL‘ (oL ﬁvgaap_/v_
DNIN®_ 410,48 2Y
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JUICIO DE EXPERTOS

Experto: Jpe Christian Panduro Guillen Profzsion: Psicologia Cargo: Licenciado en psicologia Fegion: Huancavelica

INSTRUCCIONES:

A continuacion, usted tiene columnas emumeradas por cuadros para evaluar cada una de las preguntas del Instrumento de Empatia Indice de Reactividad
Interpersonal (IRI) —- ABREVIADA de Ethel Queneche Gutierrez respectivaments en seis columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacio en blanco para cada pregunta con un check (V) 51 noe le encuentra ninguna objecidn, o una (X) =1 tiene que modificarse en ese aspecto la
pregumta.

La medificacion de alzunes términes o agregados que deba realizarse podrd ser detallada en la columna dz observacionss o al final.

Por favor utilice letra legible v sea crdenado, a fin de hacer més fiicil la mterpretacion del mismo.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Empatia Indice de Reactividad Interpersonal (TRI) - ABREVIADA de Ethel Queneche Gutierrez

Suficiencia | Relevancia | Coherencia | Claridad OBSERVACIONES

DIMESIONES ITEMS Si| NO | 51 | NO | SI [ NO| S | ND fSUGERENGIAS
A menudo encuentro dificil ver las cosss desde el ¥ X X ¥
punto de vista de otra persona
Intento tensr en cusnta cada una de las partes X X X X
{opiniones) en un conflicto antes de tomar una
decizidn

D1 A menudo intento comprender mejor 3 mis amigos X X x X
imaginandome coma ven ellos las cosas
Toma de {poniéndome en su lugar)

Perspectiva 3i estoy seguro gue tengo la razon 2n algo no ¥ ¥ ¥ ¥
pierdo tiempeo escuchando los argumentos de los
demas
Piznzo que hay dos partes para cada cusstion = X X X X
intento tener en cuents ambas partes
Cuando estoy disgustado con glguisn normalmente X X X X
intento ponerme en su lugar por un Momento
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Antes de criticar 2 alguien intento imaginar como
rre sentiria si estuviera en su lugar

D2

Fantasia

Suefio vy fantaseo, bastante 2 menudo, scerca de
las cosas que me podrian sucedsr

Werdaderamente me identifico con los
sentimientos de los personajes de una novela

Soy normalments objetive cuando veo una pelicula
u obra de teatra y no me involucre completamente

Resulta raro para mi implicarme completamente
en un buen libro o pelicula

Después de ver una obra de teatro o cine me ha
sentido como si fuera uno de los personajes

Cuando veo una buena pelicula puedo muy
facilmente situarme en =l lugsr del protagonista

Cuando estoy leyendo una historiz interesante o
unz novela imaging como me sentiria si los
acontecimientos de la historia me sucedisran a mi

D3

Preocupacion
empatica

A menudo tengo sentimientos tiermos y de
precoupacion hadia la gente menos afortunada que

yo

A weces no me siento muy preccupado por otras
personas cuando tienen problemas

Cuando veo que 3 alguien se le toma 2l pelo tiendo
a protegerlo

Las desgracizs de otros normalmente na me
molestan mucho

Cuando veo a alzuien gue esta siendo tratada
injustamentta 3 veces no siento ninguna compasién
por al

A menudo estoy bastante afectado
emocionalmente por 0osas gue veo gue oourren

Me describiria como una personz bastante sensible

04

En situzciones de emergencia me sisnto aprensive
2 incomoda
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Malestar Mormalmente siento desesperanza cusndo estoy X X X X
personal o | =n medio dz una situscion muy emotiva
Distrés Cuando veo a alguien herido tiendo a permanecer ¥ X ¥ ¥
calmado
Cuando estoy en una situacion emocionalments X X X X
tensa me asusto
Normazlmeante soy bastante =ficaz al ocuparme de ¥ X X X
EMErgencizs
Tiendo a perder &l control durante las emergencias X X X X
Cuandao veo 2 alguien gue necesita urgentemsnts X X X X

syuda en una emergencia me derrumbo

OTROS APORTES QUE CONSIDEEA PUEDE SER VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacion de preguntas, alzima dimension no ha sido
considerada en el instrumento v que es de relevancia para ser considerado, ofros):

Huancayo, 17 de enero del 2023

.a’/.’ r

MEg. loe-Christian Panduro Guillen
DI 42212976
C.Ps.P. 20089
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CRITERTO DE JUECES

NOMERE ¥ APELLIDC DEL EXPERTD - Jo- Chritizs Faadero Guillen

TITULD PROFESTONAL : Fuicelegiz

GRADD OETENIDD (FREGRADO) : Licencizde ca pascclapia
CENTERD ACADEMICS DE FORMACTISY : Ushversided Peewans Lea Andey
GRADOD OETENIDD (FOSCRALDND) : Mapnicr ca Fricolegia Educativa
CENTERD ACADEMICS DE FORMACTON: Universidad Ceazr WValleja
ESFECIALIDATY : Puicolagia Educativa

A%NOE DE EXFERTENCLIA = 8 ada

INSTITUCION EN LA QUE LABDRA : TGEL Taracaja

CARGD LABOHAL EESFONIAELE : Equiga [iacrzsic de Ceavivencia Evcelar
TRAEATOS PUELICADOE T mrmrmrmr e e e e g e e
OTROS MERITOS : Pemente en <l congrors intcraacianal d:

aermilleran de invertigacidée-cdusacida-toenclapia (gigips 2000
EX RESUMEN, CUAL ES 50U OFINION SOBRE EL INSTRUMENT O
SEMPATIA INDICE DE REACTIVIDAD INTERFERSON AL (IR - ABREVIADA DE
ETHEL QUEXECHE CTTIEREET®

ADECTUADO 1 J.ml:-r.-.:-:m.umﬂ'amz |:| DVADECTADO 3 |:|

L0 = T T 1L e .

Huancayn, 17 de enene del 2025

[EF) T
D= 4 T3 L1 PR
g P
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INFORME DE VALIDACION

Mok v apellidos del Juer © Joe Christian Panduno Craillen
Fomnaciin ncodéneicn : Magister en Priookogia

Areas de experiencia laboral @ § abos

[ieieg
Cargn bl : Prodessnmnal Inimeraese de Conyvivencis Esonlar
Instaiuesim LUGEL Taymma

Por meedio de |o presente hago cosstar que he revisado con fines de Validscbds o Instrumenino
de evalamcim desceninado Empztiz Tefice de Rozctividad Eeterperaonal (IR que Bomea

parie de la mvestigackim tituladas = FMPATIA Y CLIMA FSCOLAR FM ESTUDLANTES INE
TERCER GRADN DE SECUNDARELA DE UKA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA [NE

HILLA B AY (b 2012"7"

Liz2gn di Eamer lis obrervaciones pestunenies, pueds rmular las siguienies Gpreciacions

CRITERIOS DE EVALUACTION DEFICIENTE | BUEKO EXCELENTE

Fuliocmos de lea s

il Sleree g perlirern & i iressia Seiere dn el
s, bl ey |a esedieiin ok daka)

Helevemon

LEl lern =5 ssmenl o impsorans, e deco dele
e T ]

LCelcrenom

iElilzraien: echuadn Maca con b dmcrsals & mibcadn
e =il sdicrakel

Clerydesd dic bza thermn

LEl ilern s conrpmerale el menile, o6 dkar, S aelaslaz y
s s e e

=
(2] ot en Furdurs Gadlan

DM XL F0E

e P MR
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CONITANCLA
Juicio de exgperin

Yo, Jos Clnslien Fendieo Guillen, ¢oe Decmnemin Macumel & Ddentdkn] B® 422 1297 ceiiliom
gue realied 2l juigio de edperio del  msliimento *INDICE DE REACTIVIDAD
INTERFERSONAL (IHI) — AEREVIADA DE ETHEL QUENECHE CUTIERRET®, tuva
resguable a8 b ivesigadors LOPEZ DAVIRAN PAGLA RUTH con DKL B46434685, T cual
solicilan el apoyo & n de realizar lo avesigacsén: “EMPATIA Y CLIMA ESCOLAR EM
ERTUDIANTES DE TERCER GRADG DE SECUNDARLY BE UNA  INSTITUCHIH
EDUCATIVA PUBLIC A& DE HUARCAY G 20027,

Huaneayn, 17 de enere del 20235

Mg o Thaeni s Furadune Guillen
DML AT

Citp P, MO
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JUICTIO DE EXPERTOS

Experto: Jpe Christian Panduro Gauillen Profezion: Psicologia Cargo: Licenciado en psicologia Fegion: Huancavelica

INSTRUCCIONES:
A continuaricn, usted tiene columnas emumeradas por cuadros para evaluar cada wna de laz preguntas del Instrumente de Escala del Clima Scocial
Escolar - CES— ABEEVIADA de Corina Patrocimia Mallma Paredes respectivaments en sels columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacio en blanco para cada preginta con un check (+) =1 ne le encuentra ninguna objecion, o una (X) si tiene que modificarse en ese aspecto la
pregunta.

La modificacion de algumos términos o agregados que deba realizarse podra ser detallada en la columna de observaciones o al final.

Por favor utilice letra legible y zea ordenado, a fin de hacer mas ficil 1a mterpretacion del mismeo.

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Escala del Clima Social Escolar - CES— ABREVIADA de Corina Patrocinia Mallma Paredes

Suficiencia | Relevancia | Coherencia | Claridad
OBSERVACIONES /SUGEREMCIAS
DIMESIOMES ITEMS 5l MO | NO Sl MO 5l MO
Los alumnos ponen mucho interés en lo que hacen X X X X
en esta clase
Los alumnas de esta clase “estdn 2n las nubes”™. X X x X
A menudo los slumnos pasan el tiempo deseando X X X ¥
01 que acabe la clase.
Muchas zlumnos s2 distrzen en clzse haciendo X X X ¥
Relaciones garabatos o pesandose notas
A veces, los alumnos muestran a sus compaferos ¥ X X X
zlgunas trabajos que han realizado hecho en dase.
En esta clase, muchos de los slumnos parecen X X x X
estar medio dormidos.
A los alumnos realmeante les agrada esta dase ¥ X X X
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En esta clase, los alumnos llegan & conocerse
rezlmente bien unas 3 otros.

Loz alumnos de esta clase no estan interesados en
legar a conocer a Sus companeros.

En esta clase == hacen muchas amistadas.

& los alumnos les gusta syudarse unos a otros para
hiacer sus deberes.

En esta claze loz alumnos no tisnen muchas
oportunidades de comocerse.

En la clase nos tardamos mucho tiempo en conocer
a todos por su nombre.

Hay slumnos que no se sienten bizn en |z class.

Algunos compareros no se llevan bien entre ellos

Este profesor dedica muy poco tiempo 2 hablar con
oz aluminas

El profesor muestra interés personal por los
alumnas.

El profesor parece mas un amigo que uns
autoridad.

El profesor se esfusrza mucho por ayudar a los
alumnos.

A veces, el profesor avergiienza al alumno por no
zaber |la respuesta correcta.

El profesor trata = los alumnos como =i fuesen
nifios pequafios.

5i los alumnos tisnen alguna duda, &l profesor
buscara el tiempo para explicar el tema.

El profesor se interesa por saber qué a5 lo que les
interess aprender s los alumnas

Este profesor no confia en los zlumnos.
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En esta claze, los zlumnos deben tener cuidado con
o que dicen.

Dz

Autorrealizacion

& menudo dedicamos mias tiempo a discutir cosas
que no tienen que ver con las materias
relacionadas con |z clase

En esta clase == valora el haber hecho una buens
cantidad de trabajos.

En esta clase, los alumnos no se esfuerzan mucho

3i un alumno fzlta a clases un par de dias, tisne
que ponerse al dia.

A menudao, el profesor dedica tiempo de Iz clazs
para hablar sobre cosas que no s= relacionan con 2
tema.

El profesor sigus &l tema de la clase v no se desvia
de el

Loz alumnos se esfuerzan mucho por obtener las
mejores notas

Algunos slumnos tratan de ser los primenos en
responder & las preguntas.

En esta clase los alumnos no compiten con otros
=n tareas escolares.

En esta clase, si entregas tarde los deberes, te
bajan |z nota.

En esta clase no son importantes las notas

Lo= alumnas tienen gue esforzarse mucho para
obtener buenas notas

En ocasiones, los alumnaos forman grupos para
COMPEtir en tareas unos con otros.

D3
Estabilidad

Esta clase esta muy bien arganizada.

En esta clase, los zlumnos casi siempre estzn
callados
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Los alumnos de esta clase pasan mucho tismpo
jugando

A menuda, en esta clase s2 gensra mucho
dezorden.

Frecusntements, el profesor tiene gque pedir que
no s& alboroten tanto

Los trabajos que se piden estan claros v cada uno
zzbe lo que tiens que hacer.

En esta claze las actividades son planteadas claray
cuidsdosaments.

Loz alumnnos no interrumpen al profesor cusndo
estd hablanda.

Hay un conjunto claro de normas gue los slumnos
tiznen que deben cumplir.

En asta claze parece que las normas cambian
riLchio.

El profesor explica lo que |2 ocurrirs al aluming si
no cumple las normas de clase

El profesor explica cuales son las normas de 2
clase.

El profesor procura que se cumplan las normas
establecidas en dases.

Existen normas claras para hacer las taress en
Clase.

El profesor explica en las primeras samanas las
normas 2 $2guir en esta clase.

Los alumnas no estan siempre ssguros de cuando
algo va contra |as normas

En asta claze, hay pocas normas que cumplir

5iun alumno no cumple una norma 2n la clase,
SEEUro gque sers castigado

En general, el profesor mo es muy estricta.
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Cambio Al profesor |2 agrada que los alumnos presenten X ¥ X X
trabajos originales.
El profesor propone trabsjos originzles pars gue X X X X
los hagan los alumnos.
52 espera gue los slumnos, al realizar sus trabajos, X X x X
sigan las indicaciones.
Los zlummos pueden =legir donde sentarse en la X X X X
claze
Los alumnos hacen, casi tados los dias, &l mizmo X X X X
tipo de tareas.
En esta clase, 32 permite a los alumnos preparar X X X X

sUs propios trabajos.

OTEOQS APORTES QUE CONSIDEFRA PUEDE SEE. VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulzcion de preguntas, alzuma dimension no ha sido
considerada en el instrumento y que es de relevancia para ser considerado, otros):

Huanecayo, 17 de enerc del 2023

H,/_, ——

M. loeChristian Panduro Guillen
DMI: 42212976
C.Ps.P. 20089
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CRITERIO OE FUECES

NOMERE ¥ APELLIDG DEL EXPERTO @ Joc Chruatias Fraders Guillen

TITULO PROFESTONAL : Pricolagiz

GRADDG OETENIDD (PRESRADO) : Licencizds en Paicolegia

CENTRED ACADEMICO DE FORMACTON : Uriversided Peruana Lea Andiey

GRADD OETENIDD (PFOSCRADD) : Macatria c= Pricolegia

CENTRD ACADEMICS DE FORMACION: Triversidsd Ceaxr Vallejs
ESFECLALIDAT : Pricolegiz Educativa

AXOE DE EXPERIENCLA : 8 adaa

INSTITUCION EN LA OUE LABORS : TGEL Tayzcajx

CARGO LABORAL BEESFONIAELE : Frofeatanzl Itincrans: de Convivesciz Eacalar
TRAEATDS FUELICAINS .
OTROS MERITOE : Pemznte en =l comproes infcraacianal &=

acrmilleran de invertigecita-cducacka-teenelagia (pigips 20000
EX RESUMEN, CUAL E3 5T OFINION SOBRE EL [NSTRUMENTO
FESCALA DEL CLIMA SOCIAL ESCOLAR - CES- ABREVIADA DE CORINA
PATROCINLA MALLMA PAREDES”

ADECUADO 1 J.:Ll:-r.-.:-:mmcumz |:| INADECTADO 3 |:|

L = T L .

M losheuiias Farduns Gudlen
DM A X2 I 1A ME
P P, RS
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INFOREME DE VALIDACION

Moekre y apellidos del Juer : Joe Christian Panduro Craillen
Fomnacion scodéieicn s Magister en Paicokogia

Areas de Sxperneicia laboral : 8 afins

ez
argn &bl : Prodessnmal lbmerasde de Convivendis Esooalar
ITES Ty CLGEL Tayecaa

Por meediede la presente hage constar que he revisado con fnes de Validecidn ¢ Instumenio
de evaluscion desoeninsdo: ESCATA DEL CLIMA $OCTAL ESCOLAR - CES: que Fomia

parie de la mvestigackin tiulade =FMPATIA ¥ CLIMA FSCOLAR EXN ESTUDLANTES DE
TERCER GRADN DE SECUNDARLA DE UMA INSTITUCIHORN EDUCATIVA PUBLICA E

HLIARCAY O 202277

Lis2gn die Baper laes observaciones pertimentes, pueds hmular las siguienies aprecisciomss

CRITERIOS DE EVALUACION DEFICIENTE | BUEND EXCELENTE

Sulincmos de lea e

i La deres gee perlereaan & e nesria desers o ke
i bl e Lo sedbeiin e skl

Helorzmoiz

LEl ikern =s semenl o imgmdlands, e decor debe sy
ez KiE )

Cekoroaom

iElilzraiEn: eckualn Maea oo b dmcssie o nilicad
i =ik ssdicrakel

Clamided do kaa thomm

L El ilerm s conmgmerale Easlimenke, o deir, 5l srelseles v
i s adee ki

-

-
(2] ot hea aa Furdurs Gadlen

DN A X211 PE

PP WD



CONSTANCLA

Jaicio de experin

Vi, Jo= Chrshiin Pandieo Giallen, eos Discmniemln Misimal & ldenlaku] B* 4221297 coiliog
e wesalied ol i dde expentn del slramenio *ESCALA DEL CLINMA SOCIAL ESCOLAR -
CES— ABREVIADA DE CORDNA PATROCINIA MALLMA PAREDES™, coya respeniable
e bl wvsligadon LOPEZ AVIRAKN FAOLA RUTH cos DRI K*884240E5, 1a coal sedailan <l
apoye a Gn de sssdizar la myveshgaanin: “ERMPATLIA Y CLIMA ESCOLAR EN ESTUDIAKTES
OE TERCER GEADD DE SECURNDARLY DE UNA INSTITUCIEH EDHCATIVA PUBLICA
DE HUAKCAYO 0T

Huancayn, 17 de enero del 2025

Mg foaothatisn Pandurs Guillen
DM 4121 Fa2E
Ciby P, FOHES
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Data de procesamiento de datos
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Anexo 09: Asentimiento Informado

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ASENTIMIENTO INFORMADO
L DATOS GENERALES

Titulo del proyecto  : “Empatia y Clima escolar en estudiantes mujeres de tercer grado de
secundaria de una [nstitucion Educativa Pablica de Huancayo 2022",

Investigadora : Bach. Puola Ruth Lopez Daviran DNI N*:46434685
Escuela profesional : Psicologia

Asesor(a)(es) : Dra. Copelo Cristobal Giannina

Duracitn del estudio : Del 01/noviembre/2022 al 31/mayo/2023

Institucion : LE.T. Maria Inmaculada

Departamento: Junin Provincia: Huancayo Distrito: El Tambo

# Estimado menor, en estricto respeto a su opinidn y de sus derechos de fibre eleccion, usted tiene derecho
i hegirse a participar de esta investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De todas
maneras, agradecemos ¢l tiempo dedicado a conocer este estudio.

» 5i crees conveniente recibir informacion durante el proceso de la investigacion o sobre los resultados del
estudio, no dudes eo consultar y solicitar a los investigadores. cuyos datos se encuentran al final del
documento, asimismo, s¢ consigna los dates del(a) asesor(a).

MANIFIESTA

vo, ..Yeohe Yelnado Xfomars..... identifcado® com DNL N°
SABHIE. ., de, ). .afos de edad, doy mi consentimiento para la participacion en el
proyecto de investigacion titulado “en el estudio de investigacion: “Empatia y Clima escolar en
estudiantes mujeres de tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa Pablica de
Huancayo 2022%, levado a cubo por el investigador(a)(es) LOPEZ DAVIRAN PAOLA RUTH

Pongo mi nombre /0 huella digital cn sefial de aceptacidn, dos ejemplares; uno de los cuales
queda en mi poder y otro en del investigador(a)(es) responsables del estudio,

S
Q ?0 b" <
Huella y/o nombre
Huslls Dightal
| Apellidos y nombres | Lopez Daviran Paoka Ruth
| DNAN® | 46434685
Investigador(a)es) | oiaronarcetular | 955538973
Email | Ipeolita27@gmail.com
Apellidos y nombres | Dra. Copelo Cristobal Geanning
DN N° 41430115 %
ASexor®) | etéfomicelidar | 920791720
Email dgeopelo@uplaedupe
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ASENTIMIENTO INFORMADO

1. DATOS GENERALES

Titulo del proyecto  : “Empatia y Clima escolar en estudiantes mujeres de tercer grado de
secundania de una Institucion Educativa Pablica de Huancayo 20227

Investigadora : Bach. Peola Ruth Lopez Daviran DNI N“:46434685
Escuela profesional  : Psicologia

Asesor(a)(es) : Dra. Copelo Cristobal Giannina

Duracion del estudio : Del O01/noviembre/2022 al 31/mayo/2023

Institucion : LE.T. Maria Inmaculada

Departamento: Junin Provincia: Huancayo  Distrito: El Tumbo

* Estimado menor, en estricto respeto a su opinidn y de sus derechos de libee eleccion, usted tiene derecho
0 negarse a participar de csta investigacién o a retirarse del estudio en cualquicr momento. De todas
manerss, agradecemos ¢l tiempo dedicado i conocer este estudio.

* Si crees conveniente recibir informacién durante el proceso de la investigacion o sobre los resultados del
estudio, no dudes en consultar y solicitar a los investigadores, cuyos datos se encuentran al final del
documento, asimismo, se consigna ks datos del(a) asesor(a),

MANIFIESTA

Yo, /ﬁam& LO{W-Z Tad \{\CTO“ R......, identificadofa) con DNJ, N°

(0712938, ., de. .. )1 1...afos de edad, doy mi conscnnmnemo para la participacion en el
proyecm de investigacion titulado “en el estudio de investigacion: “Empatia y Clima escolar en
los estudiantes mujeres de tercer grado de secundaria de una Institucion Educativa Pablica de
Huancayo 2022 |levado a cabo por el investigador(a)(es) LOPEZ DAVIRAN PAOLA RUTH

Pongo mi nombre y/o huclla digital en sefial de aceptacion, dos cjemplares; uno de los cuales
queda en mi poder y otro en del investigador(a){es) responsables del estudio.

Yael Vicloria

Huella y/o nombre

Huella Digitat
| Apellidos y nombres | Lopez Davirn Paols Ruth |
DN N® 46434685
Investigador(@)(es) | 1oigfonovceluiar | 955588973
} Emuail Ipaolitad T@gmail.com |
| Apellidos y nombrey ' Dra. Copelo Cristébal
. | Geannina
Asesor{a) ’LD.NJ.N' 1 41430115
| Teléfono/celular 920791720
. Email . d.geopelo@uplaedupe
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Anexo 10: Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Empatia y Clima escolar
en estudiantes mujeres de tercer grado de secundaria de una Institucién Educativa
Publica de Huancayo 2022%, mediante la firmat do este documento aceplo participar
voluntarizmente en el trabajo que se st llevando a cabo conducido por la investigadora
responsable: “LOPEZ DAVIRAN PAOLA RUTH™

Se me ha notificado que mi participacidn es totalmente libre y voluntaria y que ain
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacion en cualquier momento, sin que cllo me ocasione ningin
perjuicio. Asimismo, s¢ me ha dicho que mis respuestas & las preguntas y aportes serin
absolutamente confidenciales y que las conocerd solo el equipo de profesionales
invalucradasios en b investigacion; y se me ha informado que se resguardard mi identidad
en la obtencion, elsboracién v divulgacidn del material producido,

Entiendo que los resuliados de la investigacidn me serdn proporcionados st los soficito y

que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los deérechos a participar en el mismeo
me serin respondidas.

Huancayo, | Tde marzo del 2023,

— (P4 P,
-“:‘Y’ N:)Nr: 'cog,sﬁsq3w
Huella Digital

1, Responsable de investigneidn
Apellidos ¥ mimbees: Lipez Daviran Paota Ruth
DN N® 46433085
N* de telétono/celular: 955588973
Email: Ipaolied275i 2

2. Asesor(s) de lmves
Apellios y nombeess Mg, Copelo Crisgobal Geannina
DN N 41430115
N* de teléfonncelular: 920791720

Email: d goopeloguplicedupe
o PR S A
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Anexo 11: Solicitud de Autorizacién para aplicar Instrumento

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROILO"

SOLICITO: AUTORIZACION
PARA APLICAR
INSTRUMENTOS DE
EVALUACION.

SENOR DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MICAELA BASTIDAS

Yo, LOPEZ DAVIRAN, Paola Ruth, con DNI N* 46434685, bachiller de Ja
escucla profesional de Psicologia de la Universidad Peruann los Andes — Huancayo, ante
usted me preseato con el debido respeto y expongo lo siguiente:

Que, deseando continuar mi formacion scadémica y culminar con el desarrollo de

mi proyecto de investigacion denominado “EMPATIA Y CLIMA ESCOLAR EN
ESTUDIANTES MUJERES DE TERCER GRADO DE SECUNDARIA™.

Solicito a su despacho, considere brindarme lns facilidades necesarias para aplicar
los instrumentos de evaluscion denominados “Cuestionario de Empatia interpersonal
reactivity index IRI™ y “Escala del clima Socinl Escolar CES" a sus estudiantes
adolescentes del ferver grado de su institucion, que serd realizado el dis martes 21 de
marzo del presente nflo, cabe indicar que se guardara confidencialidad con fines de
investigacion al mismo servird de base purs adquirie conocimientos sobre el tema ya
mencionado.

Por este motivo recurre a su persana aceeder & mi peticion pars poder desarrollar dicha
wetividad.

Sin otro particular y agradeciendo la atencidn brindada a la presente me despido
Huancayo, 20 de maszo del 2023
Atentamente.

3

LOPEZ DAYIRAN, Paols Ruth

DNIN* 46434685
Cel. 9455 53 9433

LE, "MICAELA BASTIDAS!
TRAK  DOCUMENTA 10
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Anexo 12: fotos de aplicacion del instrumento
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