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RESUMEN

Las empresas deben de desarrollar un andlisis de la prevencion de riesgos laborales y la
productividad, el cual permitird un buen control de estos, la salud de los trabajadores y la
productividad de las organizaciones, brindando un buen soporte a las Empresas, afiadiendo mejores

desempefios y ganancias.

Este trabajo de investigacion analiza la relacion entre la prevencion de riesgos laborales y la
productividad en la empresa minera llamada Sierra Sumaq Rumi de Concepcion, en base a la
problematica a nivel internacional, nacional, mediante los datos estadisticos de la seguridad y salud
ocupacional del sector minero en el Perti y también mediante los registros de la empresa minera,

tal como se muestra en esta investigacion.

Asimismo, se describen los antecedentes de investigaciones internacionales, nacionales y locales,
sus conceptos teoricos de las variables de estudio los cuales son prevencion de riesgos laborales y
la productividad. A partir de ello se desarrollard las hipotesis y posibles respuestas para luego

desarrollar la aplicacion de las metodologias y técnicas para recolectar datos de estudio.

Finalmente, en la investigacion se llegd a determinar la relacion que existe entre la prevencion de
riesgos laborales y la productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion-
2023, al aplicar el SSPS con los datos recolectados se obtuvo un Rho de Spearman de .774 y una
significancia menor a 0.05. que indica que existe una correlacion directa y significativa entre las
variables de estudio, por tanto, cuanto mayor sea la prevencion de riesgos laborales en la empresa
habrd menor cantidad de accidentes y ausentismos laborales de parte de los trabajadores por
consecuencia habrda una mayor productividad de concentrados de minerales y generara altas

guanacias, utilidades y logros de las metas planteadas por la empresa.

Palabras clave: Prevencion de riesgos laborales, Productividad, Riesgos Laborales, Relacion de

Riesgos Laborales y Productividad, Productividad Laboral, Prevencion de riesgos.

xii



ABSTRACT

Companies must develop an analysis of occupational risk Prevention and Productivity, which will
allow good control of these, the health of workers and the productivity of organizations, providing

good support to companies, adding better performances and profits.

This research work analyzes the relationship between the prevention of Occupational risk and
Productivity in a mining Company called Sierra Sumaq Rumi of Concepcion. Based on the
problems at an international and national level, through statistical data on occupational safety and
health of the sector, mining in the Peru and through the records of the mining company, as shown

in this investigation.

Likewise, the background of international, national, and local research, its theoretical concepts of
the study variables, which are occupational risk prevention and productivity, are described. From
this, the hypotheses and possible answers will be developed and then develop the application of

the methodologies and techniques to collect study data.

Finally, in the investigation, the relationship that exists between the prevention of occupational
risks and the productivity of the Sierra Sumaq Rumi concentrator plant in Concepcion — 2023 was
determined. When applying the SSPS with the collected data, a spearman’s Rho of .774 and a
significance less than 0.05. which indicates that there is a direct and significant correlation between
the study variables, therefore, the greater the prevention of occupational risks in the company, there
will be fewer accidents and absenteeism from work among workers, consequently there will be
greater productivity of concentrates. Minerals and will generate high guarantees, profits and

achievements of the goals set by the company.

Keywords: Prevention of occupational risks, Productivity, Occupational Risks, Relationship of

Occupational Risks and Productivity, Labor Productivity, Risk Prevention.
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INTRODUCCION

El desarrollo tecnolégico ha originado cambios en la extraccion, produccion de las mineras a
nivel mundial, en el Perd en los ultimos afios fue creciendo y esto se refleja en el desarrollo de
las comunidades, regiones y del Pais. También la mineria contribuyo en el crecimiento del PBI
a nivel nacional con un aporte de 15% a diferencia de otros sectores, esto se debe gracias a la
extraccion y produccion de los concentrados de plomo (Pb), zinc (Zn), cobre (Cu), plata (Ag)
y oro (Au), etc. En la actualidad las empresas deben de adaptarse a los cambios en los procesos
de produccion lo cual ocasionando nuevos peligros?, riesgos? dentro de los Labores y esto causa
un problema con la Salud y Seguridad de los Trabajadores. De acuerdo con Diaz et al. (2020)
los incidentes en el ambito Laboral constituyen una problematica inquietante a nivel global,
pese a los intentos de las naciones por establecer politicas especificas. Las estadisticas
evidencian la necesidad continua de perfeccionar los mecanismos a fin de asegurar la

"integridad de la vida, la salud y la seguridad de los trabajadores".

Las empresas tienen la necesidad de comprometerse con prevenir la seguridad en el trabajo,
higiene industrial, medicina general y ergonomia, de igual modo mejorar la eficiencia, eficacia
y efectividad con respecto a la productividad, incluso recalco que al no aplicar y controlar los
riesgos laborales en los diversos centros de trabajo ocasionaria accidentes y por consecuencia
altos ausentismos laborales y esto generaria una disminucion en la productividad, cabe
mencionar que el trabajador es la parte fundamental para la produccion y para ello se debe
realizar un estudio buscando la relacion de la prevencion de riesgos laborales y la
productividad.

En esta investigacion se pretende estudiar conocimientos generales adquiridos con relacion a
las variables de estudio, y como objetivo de estudio es analizar la relacion entre la Prevencion
de Riesgos Laborales y la Productividad de la Planta Concentradora Sierra Sumag Rumi, de tal
modo al existir relacion se aplique los métodos necesarios de estudio para eliminar o reducir

los accidentes e incidentes dentro de las labores de trabajo.

! Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas, equipos, procesos y
ambiente. (D.S. No 023-2017-EM))

2 Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y genere dafios a las personas,
equipos y al ambiente. (D.S. No 023-2017-EM))
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Descripcion de la Realidad problematica.

Segln la Organizacién Internacional del Trabajo (2020), cada dia, una vida se pierde
debido a accidentes, sumando un total de mas de 2,78 millones de fallecimientos anuales.
Asimismo, anualmente se registra alrededor de 374 millones de incidentes en el lugar de

trabajo que no resultan en muertes.

A partir del analisis de estos datos se concluye que los diversos accidentes resultan en
231,667 fallecimientos mensuales, 7,722 incidentes diarios, 322 incidentes por hora 'y 5
incidentes por minuto. Si se considera que la lectura de esta investigacion tomo quince
minutos, esto implicaria que 75 individuos perdieron la vida debido a circunstancias

laborales en el mismo lapso (Diaz et al, 2020, Pag. 313)

En el Per(, se promulgo una Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°29783 (LSST) y
se menciona en el articulo 3 de la Resolucion Ministerial Nro. 260-2016 TR, para prevenir

accidentes y asegurar un ambiente de prevencién en todas las organizaciones, incluso la

15



aplicacion a través del Decreto Supremo N°024-2016-EM, y su modificatoria DS-N°023-
2017-EM.

En la Figura 1 se observa que en el Per( segun el Ministerio de Energia y Minas (MINEM)
hubo 36,365 incidentes, de los cuales 32,040 fueron mayores, 3,136 menores, 1,195 con

tiempo perdido y 34 Accidentes Mineros fatales.

cia C.M. Otras Total Leves Incapacitantes  Fatales Perdidos Trabajada  Fi
ENERO 66,493 46,354 TI04S6 223,313 2280 240 7 1 7347 36,141,527 2075 203.282 0422
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Figura 1. Cuadro estadistico de accidentes laboral en el sector mineria en el afio 2022, por Ministerio de
Energia y Minas (MINEM), 2022.

Segln ESAN (2018) “Los accidentes laborales son ocasionados por golpes de objetos, caida
de personal, esfuerzo fisico, caida de objetos...[ ]”, también otro concepto similar es el
Accidente de trabajo (AT). significa todo acontecimiento repentino que se origina en el
trabajo y ocasiona dafios al cuerpo humano, perturbacién funcional, invalides o la muerte.
(D.S. No 023-2017-EM).

Tambien en el afio 2021, se registraron datos de accidentes laborales entre varones y
mujeres, en varones se registrd 23,154 accidentes laborales, en mujeres se registr6 4,603

accidentes laborales y un total de 27,757 accidentes laborales, como se data en la figura 2.
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Figura 1. Accidentes laborales registrados en el Pert en el afio 2021, por Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (MTPE),2021.

Ademas, la regién con més accidentes laborales es Lima Metropolitana con 20,751, seguida

por el callao con 2,730 y la regién de Junin cuenta con 74 (MTPE, 2021) como se muestra
en la figura 3.
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Figura 2. Accidentes de trabajo segun regiones de afio 2021, por MTPE, 2021.

Por otro lado, el sector de explotacion de minas y canteras tuvo 1608 accidentes con un
porcentaje de 5.79% del total de sectores (MTPE, 2021) como se muestra en la figura 4.
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Figura 3. Accidentes laborales registrados en el Pert en el afio 2021 segtn sector, por MTPE, 2021.

Estos datos estadisticos muestran la realidad de diversas empresas del Perl, en el escaso
control de riesgos laborales, por tanto, deberian mostrar mas interés en la aplicacion de

seguridad y salud ocupacional y prevencién de los riesgos laborales.

A demas, en las empresas relacionadas a la productividad se desarrollaron estudios para
identificar las causas de baja productividad de las empresas llegando a varias conclusiones
y destacando la mas relevante como “la usencia laboral por salud y restricciones medicas

por accidentes laborales” como se observa en la figura 7.

También se observa en la Tabla 1, los eventos ocurridos en la planta concentradora Sierra
Sumaq Rumi cuenta con un 50% de incidentes y con un 31% de accidentes, 0.001% de
accidentes fatales, ademas con un total de casos de 81%, cabe mencionar que los meses mas
altos en incidentes y accidentes son los meses de junio y diciembre con un 84% y 93%
respectivamente y los posibles factores son la no concentracion en los trabajos por motivos

que se avecinan las fiestas patrias, fiestas navidefias y de afio nuevo.
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Tabla 1. Cantidad de Eventos Ocurridos en la Planta Concentrada Sierra Sumaq Rumi del Periodo 2022.

M Cantidad de ) . Accidentes Enfermedad Total, % Trabajadores
eses trabajadores Incidentes  Accidentes mortales  ocupacional POT" 1o afectados
casos mes
Enero 50 20 17 0 2 39 78 11
Febrero 49 21 16 0 1 38 776 11
Marzo 50 25 13 0 0 38 76 12
Abril 49 23 14 0 0 37 755 12
Mayo 50 25 15 0 0 40 80 10
Junio 53 33 12 0 0 45 84.9 8
Julio 56 35 11 0 0 46 82.1 10
Agosto 50 26 16 0 0 42 84 8
Septiembre 50 18 24 0 0 42 84 8
Octubre 49 25 10 1 1 37 75.5 12
Noviembre 54 25 20 0 0 45 833 9
Diciembre 59 32 22 0 1 55 932 4
TOTAL 619 308 190 1 5 504 81.2 115
100% 50% 31% 0% 1% 81% 13% 19%

Nota: Empresa Minera Sierra Sumag Rumi, 2022.

De igual manera el ausentismo laboral 3por razones de salud perjudica a las empresas de
Colombia y esto es un problema que afecta de forma significativa, tal como se puede
observar en el estudio. En el afio 2017 logro afectar a las empresas en un 58.9% y en el aino

2018 afectaron en un 58.4% como ce muestra en la Figura 5.

58,9906 -5 , 0
8, 4,90
30, 4,20
9,690
6,790
o

De forma De forma De forma reducida No afecta
significativa moderada

m 2017 20218

Figura 5. ;Cémo afecta el ausentismo Laboral por Razones de Salud a su empresa (2017
—2018) ?, por Arrieta et al, 2019).

En la Figura 6 muestra los accidentes laborales ocasionados dentro de las empresas en
Colombia, ocasionando descansos médicos a los trabajadores afectados y perjudicando a la

productividad de las empresas por motivos de restricciones medicas otorgados, en el afio

% La inasistencia por causas justificadas o injustificadas al trabajo de un empleado (OMS).
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2016 tuvo un repunte de 44,0% y en el afio 2018 tuvo una disminuciéon de 15.2%

relacionados con las restricciones médicas.

2y 4, OO0

| I
> O L4 2L, » 16 > Oy » 1S3
Figura 6. Trabajadores que no le aportan una relacion productiva a su empresa

como porcentaje de los trabajadores con Restricciones Medicas del (2014 -
2018), por Arrieta et al, 2019.

En la Tabla 2 se observa los indicadores de eficacia, eficiencia y efectividad, es notorio
observar que la eficacia es mayor a los 72% y es positivo, mientras que en los meses de
enero, febrero y marzo muestra un resultado positivo superando en un 54% y 66% en
efectividad y eficiencia respectivamente. Ademas, en los meses de abril hasta diciembre
muestra un lado negativo en eficiencia menor a los 44%, efectividad menor a los 39%
aproximadamente y los meses mas criticos son noviembre y diciembre con cifras menores
en eficiencia y efectividad son de 36% y 28% respectivamente, lo cual muestra que la

produccion disminuye.

Tabla 2. Indicadores de la Productividad de la planta Concentrada Sierra Sumaq Rumi, del Periodo 2022.

Metas Produccion TMS Desperdicio

Meses ™S Concentrado ™S Eficacia Eficiencia  Efectividad
Enero 28,000 24,800 5,000 89% 71% 63%
Febrero 26,000 22,260 4,800 86% 67% 57%
Marzo 30,000 24,490 4,700 82% 66% 54%
Abril 30,000 24,300 14,500 81% 33% 26%
Mayo 30,000 26,350 14,000 88% 41% 36%
Junio 27,000 23,550 13,000 87% 39% 34%
Julio 28,000 24,366 13,000 87% 41% 35%
Agosto 28,000 25,110 13,000 90% 43% 39%
Septiembre 30,000 23,880 12,600 80% 38% 30%
Octubre 30,000 23,560 10,500 79% 44% 34%
Noviembre 27,000 21,600 12,000 80% 36% 28%
Diciembre 28,000 20,150 10,000 2% 36% 26%

Nota: Registros de productividad de la Empresa Minera Sierra Sumag Rumi, 2022.
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La planta concentradora Sierra Sumagq Rumi en el afio 2022 tuvo un exceso de
accidentes superando més de 10 accidentes por mes como se muestra en la Tabla 3, también
se determind que hubo accidentes incapacitantes con mas de 5 personas por mes en los
meses de noviembre y diciembre, de igual modo hubo maés 15 trabajadores con accidentes
incapacitantes ocasionado ausentismos laborales, también se logré notar que hubo un
accidente fatal en el mes de diciembre, asimismo se verificd que no hubieron trabajadores
con enfermedades profesionales (cancer), de igual modo se muestra mediante los registros
que se reportaron mas de 8 incidentes peligrosos “por mes y mas de 20 incidentes por mes
los cuales pudieron causar dafios irreversibles a los trabajadores. Ademas, se observa que
existio méas de 7 dias perdidos al mes por parte de los trabajadores de Produccion por
motivos de accidentes e incidentes y este origin0 un ausentismo laboral para su
recuperacion. Al igual se observa que por cada 60 trabajadores de produccion 5 tienen
accidentes en el trabajo como se muestra en la columna de indice de frecuencia, incluso el
indice de gravedad muestra que por cada 1000 horas de trabajo se pierde mas de 2 dias de
trabajo en la planta concentradora. A su vez cabe mencionar que la tasa de incidencia o la
tasa de mortalidad es 20.4 % vy refiere que pude llegar a ocurrir mas de 20 muerte por cada

60 trabajadores de la planta concentradora.

4 Todo hecho potencialmente riesgoso que pueda causar enfermedades graves, invalidez total y muerte a los
trabajadores en su labor. (D.S. N° 023-2017-EM)
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Tabla 3. Registro de datos de accidentabilidad del area de seguridad y salud ocupacional del periodo 2022, planta Concentrada Sierra Sumaq Rumi.

Nro. de Registro: 001

razén social: Compaiiia Minera Sierra Sumaq Rumi

fecha: 01/03/2022

nro.
Accidentes Incapacitantes enfermedad ocupacional incidentes area/sede inci'y:r;tes areal/sede
Nro. de peligrosos
No. de accidente area/Sed Accident total nro.de nro.de nro
Meses trabajadore ede area/Sede Accidentes . P, No. de indice P . - tasa de o
s s e trabajo de trabajos horas indice de dias de indice de enfermeda trabajadore incidenci trabajadore
mortales A . area/Sede hombres  frecuenci : accidentabilid d area/sede s s con
incapacitant perdido graveda : a ?
trabajada a ad profesiona expuestos céancer
es s d % :
s | al agente profesional
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Enero 50 0 ninguna 17 mantenimien 5 mantenimien 360 5.8 7 23 0.0 2 mantenimien 6 26.4 0 8 mantenimient 20 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Febrero 49 0 ninguna 16 mantenimien 7 mantenimien 336 5.8 6 21 0.0 1 mantenimien 6 28.2 0 9 mantenimient 21 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Marzo 50 0 ninguna 13 mantenimien 4 mantenimien 360 4.4 7 23 0.0 0 mantenimien 5 204 0 13 mantenimient 25 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Abril 49 0 ninguna 14 mantenimien 5 mantenimien 360 4.8 8 27 0.0 0 mantenimien 5 233 0 10 mantenimient 23 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Mayo 50 0 ninguna 15 mantenimien 6 mantenimien 360 5.1 10 3.3 0.0 0 mantenimien 5 25.2 0 12 mantenimient 25 mantenimient
to to to [} [}
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Junio 53 0 ninguna 12 mantenimien 10 mantenimien 360 4.1 8 2.7 0.0 0 mantenimien 5 24.9 0 12 mantenimient 33 mantenimient
to to to [} [}
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Julio 56 0 ninguna 11 mantenimien 12 mantenimien 360 37 7 2.3 0.0 0 mantenimien 5 246 0 15 mantenimient 35 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Agosto 50 0 ninguna 16 mantenimien 5 mantenimien 360 55 8 2.7 0.0 0 mantenimien 5 252 0 11 mantenimient 26 mantenimient
to to to o o
Septiembr produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
P! e 50 0 ninguna 24 mantenimien 6 mantenimien 360 8.3 12 4.0 0.0 0 mantenimien 6 36 0 9 mantenimient 18 mantenimient
to to to [} [}
produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
Octubre 49 0 ninguna 10 mantenimien 5 mantenimien 360 3.4 7 2.3 0.0 1 mantenimien 6 18.4 0 10 mantenimient 25 mantenimient
to to to [} [}
Noviembr produccion y produccion y produccion y produccion y produccion y
e 54 0 ninguna 20 mantenimien 15 mantenimien 360 6.9 13 4.3 0.0 0 mantenimien 6 38.9 0 12 mantenimient 25 mantenimient
to to to o o
produccion y produccion y produccién y produccion y produccion y
Diciembre 59 1 flotacion 22 mantenimien 16 mantenimien 360 7.6 14 4.7 0.0 1 mantenimien 6 38.6 0 15 mantenimient 32 mantenimient
to to to o) o)

Nota: Registros del Area de Seguridad y Salud Ocupacional de la Empresa Minera Sierra Sumag Rumi, 2022.
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Con respecto a la productividad del periodo 2022 se observa en la Tabla 4, los meses de
enero, febrero, marzo, abril, agosto y septiembre. Superan los 9% (2.1) en Productividad y
esto quiere decir que se obtuvo dos veces mas de ganancia de lo invertido. También se
observa que se obtuvo en los meses de junio, julio, noviembre y diciembre una
productividad menor de 6% (1.9, 1.8, 1.8, 1.4), lo cual indica que existen una menor
productividad dentro de la planta concentradora sierra Sumag Rumi.

Tabla 4. Registro de la Productividad del periodo 2022, planta Concentrada Sierra Sumaq Rumi.

0,
recio cantidad factor productividad roduc/?ividad
p cantidad P

" e POOUCiGa canidadde hores G (U0 GO oamigagse - ETCCIC
mes concentrado trabajo zinc

Enero 3500 24,800 50 372 31 21 70 651 3500 2.0 9%
Febrelo 3500 22,260 49 336 28 18 70 504 3500 23 10%
Marzo 3500 24,490 50 372 31 16 70 496 3500 2.0 9%
Abril 3500 24,300 49 360 30 18 70 540 3500 22 9%
Mayo 3500 26,350 50 372 31 20 70 620 3500 22 9%
Junio 3500 23,550 53 360 30 22 70 660 3500 1.9 8%
Jutio 3500 24,366 56 372 31 19 70 589 3500 18 8%
Agosto 3500 25,110 50 372 31 20 70 620 3500 21 9%
Septiembre 3500 23,880 50 360 30 24 70 720 3500 21 9%
Octbre 3500 23,560 49 372 31 23 70 713 3500 20 8%
Noviembre 5500 21,600 54 360 30 15 70 450 3500 18 7%
Diclembre 3500 20,150 59 372 31 13 70 403 3500 14 6%

23.8 100%

Nota: Registro de la productividad de la Empresa Minera Sierra Sumag Rumi, 2022.

En resumen la unidad minera desde su funcionamiento desde el afio 2017 hasta la
actualidad cuenta con incidentes® y accidentes® como se ha logrado observar en las Tabla
1 y 3, estos hechos posiblemente fueron causados por diversos factores como las
condiciones de trabajo, factores de riesgos, maquinas, equipos de trabajo, ruidos,
vibraciones, ambiente térmico, actos del trabajador y ocasionando ausentismos laborales e
investigaciones, esto origino que la planta concentradora disminuya su productividad y no
lograr las metas planificadas durante los meses programados, también el indice de

frecuencia muestra que por cada 60 trabajadores 5 tienen accidentes en el trabajo, asimismo

5 Suceso con potencial de pérdidas acaecido en el curso del trabajo, en el que la persona afectada no sufre
lesiones corporales. (D.S. N° 023-2017-EM)

® Se considera a la lesion corporal que sufra la persona asegurada, ocasionada por la accion repentina de un
agente externo, (https://www.rimac.com.pe/uploads/Glosario-Red-Privada.pdf)
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el indice de gravedad muestra que por cada 1000 horas de trabajo se pierde mas de 2 dias
de trabajo, por estas razones la prevencion de riesgos laborales serd tratada en esta
Investigacion con el propdsito de analizar y buscar la relacion que existe con la

productividad de la planta concentradora de la unidad minera Sierra Sumag Rumi.

1.2 Delimitacion del problema.
1.2.1  Ubicacion geografica de la empresa

Este trabajo se va a desarrollar en la empresa minera Sierra Sumaq Rumi, Se ubica
en los andes del centro del Perti, En el distrito de San Jos¢ de Queros, perteneciente
a la provincia de concepcion del departamento de Junin. A esta unidad minera se

puede ingresar por tres rutas.

Figura 7. Empresa Minera Sierra Sumaq Rumi.

Nota: Fotografia tomada de la Planta concentradora Sierra Sumaq Rumi.

1.2.2 Delimitacion espacial

Lima — La Oroya — Pachacayo — Mina Sierra Sumaq Rumi, con un Total de 270 Km.
Lima — Cafiete — Lunahuand — Yauricocha — Mina Sierra Sumaq Rumi, con unos 370
Km.

Huancayo — Chupaca — San José de Quero — Mina Sierra Sumaq Rumi, con un total
de 70 Km.

La unidad minera se encuentra a 4,600 msnm (Cuba, 2017).
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Figura 8. Delimitacion espacial de la Empresa Minera Sierra Sumaq Rumi.

Nota: Obtenida de Google Maps.

1.2.3 Delimitacion temporal

Este estudio serd llevado a cabo en la compafia minera Sierra Sumaq Rumi, situada
en la localidad de Concepcidn, perteneciente a la region Junin. Asimismo, tendré un

lapso de 5 meses, que abarcara desde el 4 de marzo hasta el 25 de julio de 2023.

1.3 Formulacion del problema

1.3.1 Problema general

¢Cual es la relacion entre la Prevencidn de Riesgos Laborales y la productividad de

la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion - 2023?

1.3.2 Problemas especificos

¢Cudl es la relacion que existe entre la Prevencion de Riesgos Laborales con la

eficiencia de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcién - 2023?

¢Cudl es la relacion que existe entre la Prevencion de Riesgos Laborales con la

eficacia de la planta concentradora Sierra Sumagq Rumi de concepcion - 2023?
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¢Cudl es la relacion que existe entre la Prevencion de Riesgos Laborales con la

efectividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion - 2023?

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Justificacion tedrica.
La presencia de los accidentes, algunas leves y otras graves y se podria decir hasta
fatales se ha hecho muy notorio en la empresa minera Sierra Poli SAC y ha
originado un miedo profundo y preocupante dentro de la compafiia, por tal motivo
es fundamental identificar los riesgos laborales y buscar el origen de los accidentes
e incidentes en las areas de produccién de la empresa y determinar la relacion que
tiene con la productividad. Ademas, esta investigacion nace de la necesidad de

prevenir los riesgos laborales en las reas de trabajo.

1.4.2 Justificacion social
Esta investigacion estd basada en informar los beneficios que se obtienen al
desarrollar la relacién entre la prevencion de riesgos en el entorno laboral y su
impacto en la productividad de las diferentes empresas locales, nacionales de los

diferentes sectores de produccion.

1.4.3 Justificacion metodoldgica
Como se podréa prevenir los riesgos laborales a través de técnica y qué relacion tiene
con la productividad. Esta investigacion es cuantitativa descriptiva, el cual conlleva
solucionar los problemas de acuerdo con los objetivos y comparando las hipétesis,
por ello la indagacion requiere de utilizar métodos y herramientas para la
recaudacion de datos y procesar la informacion para tener los resultados que
requerimos, de este modo se obtendra los resultados deseados. Ademas, este estudio

permitira investigaciones para el futuro.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivos generales.

Analizar la relacion entre la prevencion de Riesgos Laborales y la Productividad

de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion — 2023.

1.5.2 Objetivos especificos

Determinar la Prevencion de Riesgos Laborales y su relacion con la eficiencia de la

planta concentradora Sierra Sumaqg Rumi de concepcion — 2023.

Determinar la Prevencion de Riesgos Laborales y su relacion con la Eficacia de la

planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion- 2023.

Determinar la Prevencion de Riesgos Laborales y su relacién con la efectividad de
la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion — 2023,
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes
2.2.1 Antecedentes nacionales

Arce (2021), “Prevencion de riesgos laborales y su relacién con la productividad
laboral en una empresa del sector construccion en Ate vitarte Lima - 2021” Universidad
peruana Telesup, Lima. el objetivo es determinar como la Prevencion de riesgos laborales
se relaciona con la Productividad laboral en una empresa del sector construccion en Ate
Vitarte, Lima — 2021, la muestra fue constituida por 43 trabajadores, fueron considerados
de manera no probabilistico como tipo de muestra censal, el tipo de investigacidn que se
ha empleado fue aplicada, utilizando el método hipotético deductivo con un enfoque
cuantitativo, ademas la investigacion tuvo un disefio no experimental de nivel
correlacional y de corte transversal, como resultado se obtuvo el nivel de fiabilidad de
Alfa de Cronbach fue de: 0,836 para la variable Prevencion de riesgos laborales y 0,863
para la variable Productividad laboral; lo que representa un nivel aceptable, al haber
aplicado los cuestionarios y procesado la informacion, se concluyo: La prevencion de
riesgos laborales se relaciona directamente (Rho de Spearman = 0,806), lo cual significa

que existe una correlacion alta entre las variables y significativamente (p = 0,000 < 0,05)
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con la productividad laboral en una empresa del sector construccion en Ate Vitarte, Lima
- 2021; comprobandose de esta manera, la hipdtesis de la investigacion.

Tomaylla (2022), “Prevencidn de riesgos laborales y gestion de seguridad y salud
— empresa de servicios mineros, san juan del Lurigancho, 2021” Universidad Cesar
Vallejo, Lima. El objetivo fue determinar la relacion existente entre la prevencion de
riesgos laborales y la gestion de seguridad y salud en una empresa de servicios mineros,
San Juan de Lurigancho, 2021; cuyo nivel de estudio fue descriptivo correlacional, de
enfoque cuantitativo, método hipotético deductivo; disefio no experimental, con una
muestra de 100 colaboradores de tipo muestreo intencional, se recogi6 los datos mediante
la encuesta , el instrumento fue el cuestionario que comprendia 60 preguntas, se puede
observar tanto las frecuencias como los porcentajes de cada una de las variables y
dimensiones. Mediante el método Spearman pudo determinarse la correlacién, lo que nos
permitié conocer el Rho Spearman = 0,863, cuyo rango fue positiva alta; concluyéndose
en la existencia de la correlacion positiva entre la prevencion de riesgos laborales y gestion

de seguridad y salud en la empresa.

Segln Durand y Romero (2019) “Plan de Motivacién Laboral para el incremento
de la Productividad de los Trabajadores de la Tienda Topi Top - Huancayo”,
Universidad Continental, Huancayo, Junin. La finalidad de este proyecto fue examinar y
determinar como los factores motivacionales afectan el desempefio de los empleados. El
tipo de método es basico porque no es directamente aplicable, el método es cientifico, los
niveles son descriptivos y exploratorios. La poblacion se definié como 11 empleados y se
utiliz6 el cuestionario como conjunto de datos externo. Métodos utilizados: entrevistas,
encuestas. También se realizan manipulaciones estadisticas, como el uso de Excel, lo que
facilita el trabajo de investigacion. encontré las siguientes conclusiones: El salario,
capacitacion, empleo y la rotacion son factores que afectan la productividad. también la
motivacion es un factor clave para los empleados y su desarrollo laboral. A su vez la tienda
no implementa un sistema de recompensas, los empleados trabajan mas de 8 horas diarias
y no cubre sus expectativas. y la mayoria coinciden en que la motivacion es importante en

su trabajo, la empresa no se preocupa por los intereses sus empleados ademas las
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capacitaciones del personal no es previamente documentada y no se logra entender debido
a la falta de conocimientos para el trabajo, y también la alta rotacion de empleados es por
causa de falta de refuerzo del personal y de inversién en talento humano.

Analizando la metodologia de estudio, investigacion y las conclusiones de esta
investigacion llegue a un resultado que es la siguiente, para poder mejorar la productividad
en diversas empresas o instituciones se debe de tomar en consideracion como eje
fundamental a los trabajadores en general logrando cumplir con sus expectativas ya sean

economicas, profesionales y salud.

Ramos (2021), “Implementacion del Sistema de gestion de la Calidad, Seguridad
y Salud Ocupacional, para incrementar la Productividad en Ingenia-T SAC,
huancayo.2021”. Universidad Nacional del Centro del Perd. Huancayo. Cabe sefialar que
el proposito principal de este estudio es determinar como la introduccion de un sistema de
administracién que abarque calidad, seguridad y bienestar laboral tiene un efecto en la
eficiencia dentro de la organizacion empresarial, ademas es de un método cuantitativo
demostrativo no empirico, poblacion sobre 60 encuestados, de criterio muestral o no
probabilistico que arroja intencionalmente un total de 36 encuestados, también se trabajo
con encuesta aplica a los colaboradores. Los resultados son los siguientes: en la mejora de
la eficiencia del trabajo en la Compafiia. En base a los resultados del analisis de la tarea
“A”, especificamente analizado, se descubrio que la instauracion del sistema de gestion
de calidad tiene un impacto considerable, llevando a un aumento significativo del 32% en
la eficiencia laboral, para la tarea detallada “B”, que es analizar, evaluar y estimar
periédicamente la poblacion, se encuentra que la implementacion del régimen de
proteccién laboral incide significativamente en el incremento del 33% de la productividad
laboral. Con respecto al propoésito especifico "C", esta propuesta se orientard hacia el
aumento del 35%. También se contemplara la conclusion de la evaluacién y confiabilidad
de los datos, asi como su interpretacion. Se busca analizar la confiabilidad y relacion de
los resultados alcanzados durante la investigacién y disefiar una propuesta para un Sistema
de Gestion de SST, para ello, se emplearan métodos basados en el diagnostico situacional,
alineados con los preceptos de gestion de calidad bajo las normativas 1SO 9001:2015 e
ISO 45001:2018, asi como la Ley N° 29783.
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En esta investigacion cabe mencionar que la implementacion de un sistema de gestion de
calidad SST se relaciona incidiendo significativamente en la productividad de la empresa
y por tal motivo se propone implementar un sistema de gestion de calidad SST y una

periodica evaluacion de los trabajadores mediante documentaciones.

Puedmag (2023) “Riesgos laborales y su incidencia en la productividad del
personal sanitario en una Unidad de Salud Quito, 20227, Universidad Cesar Vallejo,
Lima. Su proposito de esta investigacion es analizar como los Riesgos Laborales afectan
la eficiencia del personal sanitario en una Unidad de Salud en Quito durante el afio 2022.
La metodologia utilizada pertenece a la categoria basica, y en el proceso de investigacion
se optd por seleccionar un disefio que fuera de caracter no experimental.

El alcance es la explicativa, el enfoque es cuantitativo. También se tomé una poblacion
de 110 del personal, la muestra se establecié por 80 profesionales, el muestreo fue no
probabilistico de tipo intensional. Asimismo, las metodologias empleadas incluyeron el
cuestionario como técnica principal, utilizando un instrumento que facilité la recopilacién
de datos a partir de un conjunto de preguntas calificadas en una escala de Likert con 5
opciones. las conclusiones obtenidas, se llegd a determinar que la influencia de los
Riesgos Laborales en la productividad se sitda en un 76.4%. Ademas, se constato que la
influencia de estos en la dimension de eficacia de la productividad es significativa,
llegando al 95.4%. Del mismo modo, se verificd la productividad en términos de la
variable dependiente, la cual se estima en un 73%. Adicionalmente, se observé que la
influencia de estos en la dimension de Adaptabilidad de la productividad se encuentra en
un 90.4%. En concordancia con la opinién del 83.3% de los encuestados, se establece que
se ubican en un nivel medio, en tanto que el 16.7% indico que el nivel de riesgo es alto.
En relacion con la productividad, la opinién del 84.7% de los encuestados posiciona su
nivel en alto, mientras que el 15.3% sefialo que la productividad se encuentra en un nivel
medio.

En resumen, se puede deducir que los riesgos laborales tienen un impacto directo en la
eficacia y la productividad del equipo de salud en la unidad sanitaria. Ademas, estos

riesgos también ejercen influencia sobre las diversas dimensiones de la productividad.
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Carrién (2022) “Implementacion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
reducir Riesgos Laborales y mejorar la productividad en la Empresa Dely Agro Peru
S.4.C.”, Universidad Nacional de Piura, el propdsito consiste en implantar medidas de
SST para mitigar los riesgos laborales y potenciar la eficiencia en la organizacion, el nivel
de investigacién se define como explicativo y el tipo de estudio es descriptivo-
correlacional. Se llevo a cabo en una poblacion de 17 empleados que forman parte de la
Empresa. El cuestionario se utilizé tanto para obtener datos relevantes sobre el tema de
indagacion con la intencion de buscar una solucién al problema.

Las conclusiones alcanzadas son las siguientes: el diagnostico de la empresa revel6 un
nivel de cumplimiento del 36%, lo que evidencia la necesidad de implementar un sistema
de SST. A través de la aplicacion de dicho sistema, la productividad aumenta, dado que

los trabajadores perciben una mayor seguridad y confianza generada por la empresa.

(Calvo et al., 2022) “gestion de Riesgos y Productividad Laboral en las
Instituciones publicas de la provincia de Ica, Peru”, Revista Cientifica Peruana. El
proposito fundamental de este estudio radica en determinar la conexion entre la gestion
de riesgos y la productividad laboral en instituciones publicas de Ica, Peru. En esta
indagacion, se emplea un enfoque béasico, con un disefio no experimental de caracter
correlacional y un método hipotético-deductivo. La poblacion investigada comprende 55
profesionales de diversas areas que trabajan en entidades gubernamentales, y la muestra
se selecciond mediante un enfoque no probabilistico por conveniencia.

Los resultados apuntan hacia una percepcién general favorable, mientras que el analisis
de la correlacion entre las variables revela la falta de una conexion significativa entre
ambas. Por lo tanto, se concluye que estas variables operan de manera independiente en
las instituciones estudiadas.

En este estudio se buscaba una relacion entre la gestion de riesgos laborales y la
productividad en entidades publicas y habiendo llegado mediante estudios, que no se logra
encontrar ninguna relacion entre las variables mencionadas anteriormente y se tendria que

realizar estudios de manera separada o individual por variables de estudios.
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Garcia (2021) “Seguridad y Salud Ocupacional y su relacion con la
Productividad del personal de Obra de la Empresa Constructora V y V contratistas
generales de la Ciudad de Tacna en el aiio 20207, Universidad Privada de Tacna, el
propdsito central de esta investigacion fue analizar la interrelacion entre la seguridad,
salud ocupacional y la productividad del personal de construccion en la empresa
Constructora V y V Contratistas Generales en la ciudad de Tacna. En cuanto a la
metodologia empleada, se clasifica como aplicada, de naturaleza correlacional y de
enfoque no experimental, adoptando un disefio transversal y un nivel aprehensivo que
implica analizar la problemética considerando diversas variables. La poblacion objeto de
estudio consistié en 130 trabajadores, y se determind una muestra requerida de 97
trabajadores.

Los resultados de la investigacion evidenciaron que las condiciones de Seguridad y Salud
Ocupacional desempefian un papel decisivo en la Productividad, estableciendo una
relacion significativa entre ambas variables. Este hallazgo sugiere que a medida que se
mejoran las condiciones de trabajo en términos de eficiencia, efectividad y eficacia, se
refleja un impacto positivo en la Productividad.

En esta tesis busca la relacion entre las dos variables que son la Seguridad y Salud
Ocupacional y la Productividad del personal de la empresa de estudio, la metodologia es
de tipo aplicado, su naturaleza es de tipo correlacional, es una investigacion no
experimental, disefio de corte transversal, nivel es aprehensivo y también la poblacion
es de 130 trabajadores y mediante calculos se requiere 97 trabajadores, y también se llegd
a las conclusiones de que la seguridad y salud ocupacional se relaciona con la
productividad y ademas tienen una relacion directa con las dimensiones de eficiencia,

eficacia y efectividad.

2.2.2 Antecedentes internacionales

Totoy (2022) “Dindmica entre la gestion de Riesgos Laborales y la Productividad
en la Empresa Holcim Ecuador S.A. — Planta Latacunga”, Universidad técnica de
Cotopaxi de Ecuador, el proposito principal de este estudio fue teorizar sobre la gestion de

riesgos laborales y su interaccion con la productividad en el &mbito industrial, asi como
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analizar la dindmica organizacional de la productividad. Ademas, se busco realizar un
andlisis situacional de las variables en una empresa especifica. Para lograr estos objetivos,
se empled un enfoque descriptivo y se aplicd una encuesta a 36 trabajadores de la empresa
en estudio.

Las conclusiones obtenidas destacaron que algunas organizaciones cumplen con requisitos
minimos en la prevencién e identificacién de riesgos laborales, lo cual influye en una
reduccion de la productividad debido a ausencias médicas generadas por accidentes
laborales. Ademas, el analisis de la encuesta reveld un alto conocimiento (98.3%) entre los
colaboradores sobre la identificacién de riesgos laborales en sus actividades diarias. Sin
embargo, un pequefio porcentaje expresé dudas al respecto. Se identificaron areas de
enfoque estratégico como seguridad en el sitio de trabajo, cultura de cero dafios, sistemas
y procesos. Por ultimo, se subrayd una interaccion entre la gestion de riesgos laborales y la
productividad, ejemplificada por eventos de fatalidades en la empresa Holcim Ecuador
S.A., que generaron paralizaciones y pérdidas econémicas.

Castro (2021) “Riesgos Laborales y su incidencia en la Productividad en el drea
de la clinica de especialidades médicas de auxilio Praxxel CIA Ltda.”, Universidad
Politécnica Salesiana de Ecuador. El objetivo primordial de este estudio consiste en evaluar
los riesgos laborales con el propdsito de mejorar la productividad en el &mbito de enfermeria
en la clinica de Especialidades Médicas Auxilio Praxxel Cia. Ltda. La metodologia
adoptada se basé en la identificacion de riesgos segun la NTP 330 del Instituto Nacional de
SST de Espafia. Para la evaluacién de riesgos fisicos se compararon los niveles de
iluminacién con los valores normativos vigentes, el riesgo ergondmico se evalué mediante
el método MAPO, los mecénicos fueron evaluados con el método William Fine, los
bioldgicos se abordaron mediante el método biogaval, los psicosociales se analizaron con
el método ISTAS 21, y para los riesgos quimicos se utilizd la norma técnica de prevencion
957. A partir de los resultados obtenidos, se establecieron medidas de prevencion para cada
factor de riesgo identificado.

En esta investigacion de riesgos laborales y su incidencia en la productividad busca como
finalidad lograr una mayor productividad de la institucion, y mediante los estudios se llego

a la conclusion que el area de enfermeria, limpieza y laboratorio son las que tienen una
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mayor incidencia de riesgos laborales y ademas el riesgo bioldgico es el factor que origina
los incidentes con frecuencia en las &reas de la institucion, cabe mencionar que se
establecieron algunos métodos necesario para poder mejorar la productividad en la

institucion.

Vicedo (2021) “Identificacion y evaluacion de Riesgos Laborales en una Empresa
de Inyeccion de Termopldsticos”, Universidad Miguel Hernandez de Espafia. Los
propdsitos fundamentales de esta indagacion abarcan la identificacion y evaluacion de los
Riesgos Laborales en los puestos de trabajo, la formulacion de un plan para minimizar o
eliminar los riesgos previamente identificados y evaluados, y la creacion de un instrumento
de gestion basada en el ciclo PDCA con la posibilidad de implementar un sistema de
Seguridad y Salud en consonancia con las Normas 1ISO 45001:2018. Para alcanzar estos
propositos, se desarrollaron metodologias especificas de evaluacion de riesgos relacionadas
con higiene industrial, ergonomia y psicosociologia aplicada. La evaluacion de riesgos
laborales es un proceso estructurado y sistematico que tiene como fin estimar la magnitud
de los riesgos que no pueden ser evitados, proporcionando la informacion necesaria para
tomar decisiones pertinentes sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas.

Los resultados obtenidos resaltan diez tareas con los niveles més elevados de riesgo,
ordenados de mayor a menor IPR, y se constata que, a pesar de las medidas de control
actuales, no existen tareas con un riesgo calificado como grave o inminente. No obstante,
se reconoce que hay factores de riesgo criticos que requieren atencion urgente, tales como
el manejo de puentes grua, conduccion de carretillas elevadoras, seguridad de estanterias
de almacenaje, emergencias quimicas y trabajo en altura. La implementacion de medidas
preventivas se considera necesaria y se debe llevar a cabo en un plazo estimado de un mes.
Adicionalmente, se resalta la importancia de un plan de accién preventivo anual con
objetivos SMART Yy la participacion de la gerencia en su ejecucion. La formacion de los
empleados en trabajos de alto riesgo y la promocion de comportamientos seguros se
destacan como elementos fundamentales para prevenir accidentes laborales y mejorar la
seguridad en el trabajo.

El propdsito de esta indagacion radica en la Identificacion y Evaluacion de los Riesgos

Laborales presentes en distintos puestos de trabajo. Asimismo, busca la formulacion de un
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plan de accién destinado a reducir o eliminar los riesgos que previamente hayan sido
identificados y evaluados.

Richarte (2021) “Estudios de los Riesgos Laborales de los puestos de trabajo de
una Empresa del Sector Quimico”, Universidad Miguel Hernandez de Espafia. El
proposito fundamental de este estudio radica en la realizacion de un analisis exhaustivo de
los riesgos laborales en una empresa del sector quimico, especificamente en su centro de
trabajo ubicado en un Poligono Industrial en Murcia. La metodologia empleada se basa en
las pautas proporcionadas por el INSST. Como resultado, se ha procedido a la identificacion
de los diversos puestos de trabajo, seguida del analisis detallado de los riesgos asociados a
cada uno, culminando en la evaluacién de los riesgos. Los resultados arrojados por el
estudio destacan la necesidad de implementar acciones preventivas para mejorar ciertas
condiciones laborales, y se han identificado riesgos en roles como el director, el comercial,
el administrativo, el jefe de planta y los especialistas.

En la investigacion la finalidad principal fue realizar un estudio de todos los riesgos
laborales que posee la empresa en sus diversas areas de labor, también cabe mencionar que
se utilizaron metodologias e instrumentos para su medicion por tanto se estableci6 los
puestos de trabajo y luego se estudiaron y los riesgos dentro de estas y también se valorizo
los riesgos, y en conclusidn se llevo a cabo que es recomendable y necesario un profundo
estudio y andlisis de las areas de trabajo con la finalidad de eliminar o disminuir los riesgos

laborales dentro de las empresa quimica.

Alcivar y Palacios (2022) “Riesgos laborales y su Impacto en los Niveles de
produccion de la Empresa Geopaxi S.A.” La presente investigacion se concentra en el
ambito de la actividad pesquera, un sector caracterizado por los riesgos que conlleva y
cuyos efectos sobre los trabajadores suelen subestimarse. En esta linea, el propdsito
fundamental de este estudio radica en analizar en profundidad los riesgos laborales
asociados a esta ocupacion y su influencia en la productividad de los colaboradores. El
enfoque central recae en evaluar el riesgo laboral y su repercusion en la produccion de la
comparfiia Geopaxi S.A. La metodologia adoptada es de corte descriptivo, lo que implica un

analisis minucioso de la situacion actual, los procedimientos y otras actividades inherentes
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a la empresa. La poblacion de estudio se compone de 60 trabajadores de Geopaxi S.A., y se
emplearon técnicas de estudio como entrevistas y encuestas para la recoleccion de datos.
Los resultados reflejan que un 66% de los trabajadores experimenta situaciones de riesgo,
evidenciando que caidas, impactos y dafios a la maquinaria constituyen los principales
peligros que afectan la produccion en diversos niveles de la empresa.

El fundamento central de este estudio se centra en el andlisis detallado del riesgo laboral y
su influencia en el rendimiento de los trabajadores. Ademas, la investigacion tiene como
objetivo evaluar como el riesgo laboral incide en la productividad de la empresa. La
metodologia empleada es de naturaleza descriptiva, y la poblacién examinada abarc6 a 60
empleados. Se utilizaron técnicas de investigacion como entrevistas y encuestas para
recopilar datos. Como resultado, se llegd a la conclusién de que los peligros inherentes al

trabajo tienen un impacto directo en la productividad de la empresa.

Riquelme (2021) “Como la gestion de Prevencion de Riesgos Laborales afecta a
la competitividad de las Empresas: Revision sistematica”, Universidad Miguel Hernandez
de Espafia, la prevencion de los riesgos laborales es un tema que, a abarcado importancia
con el tiempo, por esto el objetivo del trabajo de investigacion fue analizar la influencia que
genera sobre la competitividad empresarial desde las ciencias econémicas. También para
lograr el objetivo planteado se procedid a realizar busquedas de informaciones, luego
analizaron las informaciones, se realizaron tablas con contenidos para identificar los temas
de evaluacién econdmica de Seguridad y Salud en el Trabajo, su relacién con la
productividad, y seguidamente los costes econémicos que causan los accidentes laborales,
los programas de Gestion de Sistemas Integrados de prevencion de riesgos laborales y las
estrategias de responsabilidad social corporativa. Los resultados que se obtuvieron fueron
del analisis de 16 estudios. La calidad metodoldgica de los estudios fue buena, aunque un
poco escasa. lo que ha ayudado al desarrollo de la presente revision. Ademas, se llego a las
siguientes conclusiones: se observé que la aplicacion de la prevencion de Riesgos Laborales
en las empresas genera un aumento de la competitividad derivada de la correcta gestion en
materia de seguridad y salud laboral ya que se logra reducir la tasa de siniestrabilidad,
también incrementa la satisfaccion y calidad de trabajo de los empleados, por lo tanto, se

produce una mejora de la productividad impulsando la actividad econémica empresarial.
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En la investigacion el objetivo primordial fue analizar la influencia que genera sobre la
competitividad empresarial. ademas, se busco informacion y luego se logro analizar las
informaciones recolectadas luego se llego a las siguientes conclusiones: la prevencion de
riesgos laborales provoca una mejor competitividad ya que mejora la calidad del trabajo y

por ende se mejora la productividad de la empresa.

2.2 Bases tedricas o cientificas

2.2.1. Concepto de la prevencion de riesgos laborales.
Segln Diaz (2015) describe que “La prevencion es la forma ideal de actuacion, pues
se basa en la proteccion de la salud antes de que se pierda. Esta ademas esta plenamente

justificada desde el punto de vista humano, social, legal y econdmico”.

También menciona Cortes (2007), que los riesgos laborales son una “posibilidad de que
un trabajador sufra un determinado dafio derivado del trabajo, su gravedad depende de

la probabilidad de que se produzca el dafio y de la severidad del mismo”.

Segun Cortes (2007), menciona y describe que la “prevencion de riesgos laborales,
significa que es la probabilidad de que ante los peligros se produzca un cierto dafio,

pudiendo por ello cuantificarse”.

También, segin se menciona en el libro de OSALAN (2017), la “ley de prevencion de
riesgos laborales comprende como un proceso, actividades, operaciones, equipos 0
productos potencialmente peligrosos aquellos que, en ausencias de medidas preventivas
especificas, originen riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores que los

desarrollan o utilizan”.

2.2.1.1. Importancia de la prevencion de riesgos laborales.

Menciona Diaz (2015), la importancia de la prevencion de los riesgos laborales nace
de los muchos factores de riesgos a los que estan expuesto el trabajador y que ejerce
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sobre el individuo una notable influencia, pudiendo dar lugar a la pérdida del

equilibrio de la salud y originar lo que se conoce como dafios derivados del trabajo”

La OIT (2018) menciona que la importancia de la prevencion radica en su papel
fundamental para elevar los estdndares de salud y seguridad en el entorno laboral.
Es esencial fortalecer las estrategias dirigidas a prevenir tanto los accidentes como
las enfermedades profesionales, mediante un dialogo social que englobe a entidades

gubernamentales, organizaciones, empleadores y trabajadores.

Segln Vicedo (2021), menciona que lo importante de la relevancia de la prevencion
en los riesgos laborales reside en la evaluacion de las posibles amenazas a las que
los empleados se encuentran expuestos debido a sus tareas laborales. El objetivo es

prevenir la aparicion de dichos riesgos y enfrentarlos desde su punto de origen.

2.2.1.2. Seguridad en el trabajo laboral

Define Gonzales et al. (2015) que es un conjunto de acciones y actividades
que son aplicadas a los procesos productivos, areas de trabajo, instalaciones y hasta
habitos del trabajador, con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo laboral,
incidentes e incendios, fomentando un buen desarrollo de las tareas laborales de
forma segura, uso de equipos de proteccion personal y aplicacion de las normativas
ante las ocurrencias de accidentes en las labores de produccion. Ademas, Bestraténi
et al. (2011) argumentan que resulta imperativo prevenir los incidentes laborales,
una responsabilidad en la cual deben involucrarse tanto los empleados, técnicos y
directivos de la organizacién, asi como también los gobernantes, ya que estos

asuntos son de interés general para la sociedad en su conjunto.

2.2.1.3. Enfermedades profesionales en el trabajo laboral.

La OIT (2022), Tiene la responsabilidad de crear y supervisar la implementacion de

estandares internacionales laborales, que se transforman en convenios y
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recomendaciones. Estas normativas abarcan diversos aspectos del &mbito laboral y
establecen principios y derechos esenciales para asegurar condiciones laborales
dignas para todos los individuos, incluyendo aquellos afectados por enfermedades
profesionales, definidas como "afecciones derivadas de la exposicion a riesgos

inherentes a la actividad laboral".

Menciona Ruiz et al. (2007) unas 3 definiciones de enfermedad profesional,
la primera definicion establece que es "cualquier enfermedad causada por el
trabajo”, y para reconocer a un trabajador como enfermedad profesional, es
necesario demostrar que ha estado expuesto a la exposicién a enfermedades
profesionales. enfermedades. enfermedades profesionales especificas. Y el segundo
concepto se basa en el establecimiento de una lista de enfermedades profesionales,
cada una asociada a la exposicién a un determinado patdgeno, y el tercero se basa
en lo que se denomina un sistema mixto: es decir, una lista de enfermedades
profesionales que también permite el diagndstico de enfermedades no incluidas en
la lista, si tienen experiencia documentada. Actualmente, existen muchos tipos de
patdgenos causantes de enfermedades profesionales que se encuentran en el lugar
de trabajo, pero se sabe que solo unos pocos son reconocidos. ya que puede tener un

impacto negativo en el rendimiento.

2.2.1.4. Formacion de trabajadores en actividades laborales de prevencién

Define IPE (2010), La sensibilizacién y educacion acerca de los riesgos
desempefian un rol esencial en la prevencidon de accidentes e incidentes en el entorno
empresarial. Es fundamental mejorar la capacitacion y actitudes de los empleados
con el proposito de eliminar la frecuencia de incidentes, lo cual constituye uno de
los aspectos primordiales contemplados en las acciones relativas a la gestion de
riesgos laborales, con el fin de prevenir la siniestralidad en el &mbito laboral.
Ademas, la formacidon debe ser adecuada, pertinente y enfocada directamente en los

riesgos inherentes a la actividad laboral. La estructura de la capacitacion de los
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trabajadores se organiza en base a los mdédulos formativos, los cuales son:

e Las labores y deberes que asumira y desempefiara.

e Los requisitos derivados de la Politica de Seguridad y Salud.

e Las directrices de seguridad exigidas por la ley 29783.

e La naturaleza y evaluacion de todos los riesgos presentes en los roles
desempefiados.

e Los criterios de formacion requeridos por la normativa en vigor para los

empleados.

2.2.1.5. Ergonomia laboral

Describe y define Bestraten et al. (2008) a la ergonomia es un conjunto de
adecuadas técnicas con la finalidad de conformar una relacion adecuada entre el
trabajo, labor y las personas, también la ergonomia es multidisciplinaria la cual
requiere la aplicacion de ciencias con la finalidad de conseguir una correcta
adaptabilidad entre el puesto de trabajo, su entorno y caracteristicas de las personas
que laboran. También define los intervalos de condiciones Optimas de trabajo,
ademas determina los aspectos negativos de los limites, la adaptacion a la labor
implica un aumento del rendimiento del sistema productivo, en la actualidad la
ergonomia ya aplicada a los centros de trabajo para adecuar los esfuerzos,
movimientos que implica la realizacion de tareas, puestos de trabajos con el nimero
minimo de movimientos posibles, con el tiempo se amplié el campo de estudio
incluyendo las condiciones ambientales (temperaturas, ruidos, iluminacion vy
muchos factores mas) aspectos de las organizaciones como de tipo temporal y los

que dependen de la tarea

2.2.1.6. Prevencion de los accidentes laborales

Define la ESAN (2018) La prioridad recae en la prevencion de incidentes en el

entorno laboral, lo cual encuentra su respaldo en la ley de SST (ley 29783), que
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establece la obligacién de las compafiias de promover una mentalidad de prevencion
de riesgos laborales y preservar el bienestar de sus empleados. Ademas, se
fundamenta en los siguientes principios:
e Prevencion: El trabajador promueve las condiciones para cuidar las vidas de
los trabajadores
e Cooperacion: el estado, los trabajadores de la organizacion se unen para
participar aplicar la seguridad para la prevencion de riesgos laborales.
e Capacitacion: todos los trabajadores reciben informacion y capacitacion de

prevencion, abordando temas relacionados a los riesgos en el centro de labor.

Existen algunas recomendaciones para la prevencion de accidentes laborales como
Sefializar todas las zonas peligrosas, Mantener el orden y limpieza, Mantener
condiciones de seguridad y Localizacién de los extintores para disminuir las

posibilidades de que sufran accidentes los trabajadores en sus centros de labor.

2.2.1.7. Identificacion de los riesgos asociados a la actividad laboral

Falagan (2000), se sefiala que la deteccién de los peligros laborales en los distintos
cargos ocupados provee informacion crucial para establecer las medidas preventivas

a aplicar en el ambito laboral de la organizacion.

A su turno, Mejia (2013), se plantea que los peligros generados tanto por el entorno
organizacional como por los procesos constituyen una fuente esencial de
informacidn que afecta a la gestién y competitividad de la entidad. También, los
riesgos inherentes, que se originan en la rutina de la empresa u otras organizaciones,
son identificables de manera agil; el gestor no necesita técnicas especificas para
reconocerlos. La empresa debe estar capacitada para detectar riesgos tangibles como
los psicosociales, asi como los técnicos vinculados con la productividad o el servicio
que presta. Ademas, es fundamental que esté preparada para reconocer las

circunstancias internas y externas que influyen en el cumplimiento.
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El proceso administrativo de riesgos implica diversas etapas para identificar los

riesgos:

Identificacion: es una etapa previa de identificar los riesgos que existen en
las areas de trabajo ya sea interno y externo de la organizacion.

Anaélisis de riesgos: es un proceso donde se califica a los riesgos, segun su
probabilidad de ocurrencia y de impacto que puedan realizar cuando el
riesgo se convierta en realidad.

Calificar los riesgos: En este periodo, se emplean escalas de evaluacion que
varian segun la compariia, con el propdsito de analizar el grado de gravedad
que podria implicar el riesgo identificado en la evaluacién de riesgos.
Medidas de tratamiento: en esta etapa se logra realizar un seguimiento o
monitoreo, control de los riesgos con el objetivo de reducir o eliminar los
riesgos

Comunicacion de la informacién: se refiere a la parte administrativa de

riesgo ya que permite el mejoramiento continuo del manejo de los riesgos.

2.2.1.8. Medidas “preventivas y de proteccion laboral

Segln menciona Bestraten, et al. (2008) las medidas preventivas se organizaran para

un tiempo determinado y se le dara prioridad de acuerdo con los riesgos y el nimero

de trabajadores que son afectados, ademas se divide en 3 tipos de medidas

preventivas y también deben de ser documentados:

Acciones fisicas para eliminar o disminuir los riesgos en sus fases iniciales,
con el propdsito de mitigar las posibles consecuencias de accidentes,
enfocandose en la proteccion colectiva por encima de la individual.

Para lograr comportamientos seguros se debera de informar y formar a los
trabajadores respecto al riesgo potenciales que puedan estar inmersos dentro
del trabajo.

Para mantener los niveles tolerables se tendra un procedimiento del control

de los riesgos, los cuales constituyen varias actividades, como los escritos,
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control periddico de las condiciones de trabajo y actividades de los

trabajadores, estado de salud, riesgos ergonémicos y muchos mas.

La eleccion de medidas preventivas se fundamenta en la gravedad de los
riesgos existentes, y se debe incorporar los principios de accién preventiva. Las
acciones de prevencién buscan eliminar o reducir las consecuencias de los
accidentes, donde se distinguen las medidas de proteccién colectiva, como
barandillas o redes, de los equipos (EPPS). Para las medidas de proteccién, se enfoca
en la confiabilidad y la no interferencia con las tareas laborales, mientras que la
seleccion de los EPPS debe ser cuidadosa y considerar la certificacion
correspondiente. Existen clases como; la | que protege de riesgos minoritarios
(guantes, lentes de seguridad, overoles etc.), la clase Il observa otras situaciones, y
la clase Il se basa en riesgos que puedan causar dafios irreversibles en el trabajo
(arnés de seguridad, cascos, guantes eléctricos, etc.), ademas las empresas deberan
de brindar los EPPS de manera gratuita y obligatoria a todos los trabajadores y
también deben de ser informados de cémo lograr utilizarlos, en el momento o

situacion de trabajo

2.2.1.9. Sistema de proteccion individual en trabajos laborales

Describe Arce (2021) Son dispositivos y herramientas destinados a la proteccién
personal o individual del trabajador contra los riesgos laborales que puedan poner
en peligro su seguridad y salud en el entorno de trabajo. La proteccién individual
constituye la Gltima linea de defensa entre el trabajador y el riesgo, a través de
elementos que deben ser utilizados adecuadamente. Estos recursos se utilizan
cuando las medidas de proteccion colectiva no son aplicables. Los equipos de
proteccion individual se vuelven necesarios cuando no es posible eliminar los
riesgos laborales, o cuando no es viable la implementacion de medidas de proteccion

colectiva eficaces

Es fundamental que los equipos de proteccion individual se disefien teniendo en

cuenta la anatomia del trabajador, y cada empleado debe recibir la formacion
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adecuada sobre las caracteristicas y limitaciones de los equipos proporcionados,
preferiblemente en formato escrito. Ademas, es responsabilidad del trabajador
mantener y cuidar adecuadamente sus equipos, mientras que la empresa u

organizacion debe llevar a cabo una supervision y seguimiento constante.

2.2.1.10. Calidad de vida en el trabajo laboral.

Describe Granados (2011) la CVL esté estrechamente vinculada al entorno laboral
y abarca multiples disciplinas, enfoques tedricos y campos de investigacion. Esta
diversidad de factores complica la formulacion precisa de la CVL. Ademas, se
suman elementos de diversas indoles que contribuyen a la complejidad de su

definicion:

e Factores antecedentes objetivos: la calidad de vida laboral se fundamenta en
una serie de estructuras y practicas organizativas cruciales para el bienestar
laboral de los empleados.

e Factores antecedentes subjetivos: la calidad de vida laboral se fundamenta
en los procedimientos de accién y comprensién que realiza el empleado.

e Factores consecuentes objetivos: la calidad de vida laboral define la relacion
que tiene lugar entre el trabajador y las actividades.

e Factores consecuentes subjetivos: estd fundamentada en los diferentes

componentes y la estructura interna del bienestar laboral.

La perspectiva del trabajador respecto a la calidad de vida laboral enfatiza otros
elementos tales como las vivencias personales en el entorno laboral, percepciones,
incentivos y satisfaccion. Adicionalmente, diversos autores la consideran como un
enfoque de analisis organizacional, abordando aspectos como la participacion, la
toma de decisiones y el compromiso de los empleados en la dinamica de la empresa,
asi como las condiciones laborales, la estructura y la estrategia organizativa.

Ademas, esta intrinsecamente ligada a la motivacion en el trabajo.
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2.2.1.11. Elaboracion de planes de emergencia laboral

Define Ibermutuamur (2008) sobre el plan de emergencia, consiste en la
obligatoriedad que poseen las empresas y organizaciones de contar con las medidas,
programas de respuesta ante situaciones criticas y andlisis que ofrezcan y aseguren
el bienestar de los empleados que ocupan las zonas y estructuras que podrian ser
impactadas o perjudicadas por cualquier eventualidad. Ademas, los planes de
emergencia tienen por objetivo; definir la forma de actuar del personal, definir la
jerarquia durante las emergencias, establecer tipos de emergencias, establecer al
responsable de una emergencia y practicar, capacitar para reducir el minimo de
tiempo a cualquier emergencia. También las emergencias se pueden clasificar:
= Conato de emergencia: son los accidentes que pueden ser atendidos de
manera rapida y sencilla
= Emergencia parcial: se requiere de equipos especiales ante emergencias
= Emergencia general: es el accidente que requiere de todos los medios y
equipos para brindar socorro y salvamento.
= Punto de encuentro y alarma ante una emergencia: son zonas de emergencias
y alarmas ante posibles accidentes que pudieran ocurrir.
= Punto de reunion: son zonas seguras donde se retinen todas las personas
capacitadas y no capacitadas ante el sonido de las alarmas
= Zona de concentracién: es la zona segura donde el personal debe reunirse
cuando suceda un desastre natural o artificial
= Alarmas: son instalaciones eléctricas que generan informacion a través de

los sonidos, brindando informacion a todos los personales expuestos.

2.2.1.12 Plan de evacuacion laboral

La revista Seguridad Minera (2019) describe que los protocolos de contingencia, el
plan de evacuacién constituye un componente integral, delineando los
procedimientos, recorridos y areas destinadas para la evacuacion, con el propdésito

de que los empleados resguarden su seguridad a través de una movilizacion
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organizada hacia zonas de menor riesgo. Es esencial que todos los individuos
presentes en la empresa, incluyendo visitantes, estén familiarizados con los pasos a
seguir y conozcan las vias de salida en caso de una emergencia, como medida
preventiva para minimizar cualquier peligro potencial, ademas la empresa debe de
colocar las sefiales de emergencia, botiquines, extintores en caso de incendios para

poder apoyar en caso de una emergencia.

2.2.1.13. Planificacion de la actividad preventiva laboral

Segln Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS, 2018) se expone
que, en la organizacion de la labor preventiva, es crucial contar con los recursos
humanos, materiales y econdémicos indispensables para la consecucion de los
propositos establecidos. Asimismo, se subraya la necesidad de considerar tanto los
procedimientos de emergencia como la supervision de la salud de los empleados,
junto con la provision de capacitacion e informacion en materia preventiva.

En caso de que una empresa mantenga una presencia prolongada en el mercado

sin modificaciones en su estructura de posiciones laborales, esta circunstancia

deberia ser abordada de la manera siguiente:
e En los puestos de trabajo se han logrado eliminar o reducir los riesgos
existentes.
e Si se logra realizar cambios minasculos en las areas de trabajo se tendrd la
necesidad de reducir los riesgos para un trabajo de actividades apropiadas y
correctas.
También pueden existir otros riesgos que ya estan controladas, en caso de los riesgos
para eliminar o reducir la planificacion debe de tener las medidas correctoras, y para
los riesgos que no se incluyeron debe de tener:

e Laevaluacion que se llevara a cabo en el futuro.

e Lasupervision de las condiciones laborales.

e Las medidas de mejora continua oportunas.

2.2.2. Concepto de productividad.
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Segln OIT (2016) argumenta que la “productividad es el uso eficaz de la innovacion de
la tecnologia y los recursos o materia prima para aumentar el agregado afiadido de

productos y servicios”.

Gutiérrez (2010) También menciona sobre la “productividad es el resultado que se
obtiene de un proceso o sistema, por lo que incrementar la productividad es lograr
mejores resultados que se obtienen en un proceso o un sistema, por lo que incrementar
la productividad es lograr mejores resultados teniendo los recursos empleados para

generarlos”.

Define Kanawaty (1996) define la "productividad™ como la relacién entre la produccion
obtenida y los insumos utilizados en un proceso. Esta medida se emplea para evaluar y
cuantificar la eficiencia con la que se puede generar ciertos productos a partir de una
cantidad especifica de insumos.

También Echevarria (1997) menciona que la productividad es un enfoque mental, una
mentalidad que busca la mejora constante en todas las areas de la vida; es también la
certeza de que uno puede realizar las tareas con mayor eficacia hoy que ayer y ain mejor

mafiana que hoy.

2.2.2.1. Importancia de la productividad

En las empresas segun Alarmar y Guijarro (2018) “los incrementos en la
productividad conducen a un servicio que demuestra mayor interés por los
clientes, flujo de efectivo, rendimiento de los activos e invertir en activos
que generen empleo, también elevar la productividad genera un aumento en
la competitividad de las empresas”.

La OIT (2020) destaca la relevancia de la eficiencia en la generacién de
crecimiento econdémico, con el propdsito de incrementar los beneficios y la
expansion de las compafiias, asi como disminuir los costos para los distintos

consumidores.
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2.2.2.2. Elementos de la productividad

Prokopenko (1989) menciona que la productividad se divide en 2 elementos o

factores las cuales son: externos o internos, estos elementos podrian influir en la

implementacién de medidas que alterarian la conducta de las empresas y su

eficiencia a largo plazo; a continuacion, se detallara cada uno de estos

componentes o factores.

Elementos Internos

Los elementos internos son muy cambiantes menciona Garcia (2021) “se

divide en 2 grupos, duros y blandos. Los elementos duros incluyen

productos, tecnologias, equipos y materias primas, y los elementos blandos

incluyen mano de obra, sistemas y procedimientos organizativos, estilos de

gestion y métodos de trabajo”.

Los Elementos Duros

Producto: Es un bien material que se genera en una fabrica o industria
para satisfacer las necesidades de las personas que lo adquieren o
compran para un uso determinado.

Planta y Equipo: Son las partes principales en toda organizacion,
industria o fabrica de produccion para poder realizar un bien o servicio
(producto)

Tecnologia: son instrumentos y herramientas tecnificadas que tienen
desarrolladas conocimientos e inteligencia artificial basicos y avanzados
para facilitar un proceso de produccion y apoyo en la sociedad
Materiales y Energia: Al llevar a cabo un modesto intento de disminuir
el uso de materiales y energia, se obtienen consecuencias positivas
(Prokopenko, 1989).

Los Elementos Blandos

Personas: son la parte fundamental en el aspecto industrial, cumplen
diferentes funciones de trabajo que consiste en operar, controlar,

supervisar, gerencia y administrativa.
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¢ Organizacidny Sistemas: es un conjunto de procesos y areas que tienen
innovaciones  tecnologicas, ademas cumplen una funcion
predeterminada para un desarrollo y creacion de un producto nuevo a
través de un insumo.

e Estilos de direccion: esta basada en guiar, conducir una empresa u
organizacion para solucionar los aspectos internos y externos que se
presentan en el transcurso de proceso de produccion.

e Métodos de Trabajo: es un conjunto de estrategias y técnicas que se
emplean en el trabajo para una mejor produccién con el objetivo de que

tenga una mejor productividad.

Elementos Externos.

Entre los factores externos menciona Prokopenko (1989) las politicas

gubernamentales y las estructuras institucionales, el entorno politico, social

y econdémico, las circunstancias econdmicas, la accesibilidad a recursos

financieros, energia, agua, transporte, comunicaciones y materias primas son

factores que impactan en la efectividad de la empresa a nivel individual.
ademas, a continuacion, se muestran factores externos con relacion a la
productividad que son las siguientes.

e Ajustes estructurales: menciona Prokopenko (1989) “influyen en la
productividad nacional y de empresas independientemente. Sin
embargo, en largo plazo los cambios estructurales influyen en la
productividad, modificando la estructura. Esos cambios no son el
resultado, sino la causa del desarrollo econdémico y social”.

e Cambios Econdmicos: es un conjunto de las industrias, organizaciones
ya sean pequefias o grandes, que causan alteraciones y modificaciones
en las estructuras econémicas.

e Cambios demograficos y Sociales: se basada en la cantidad de
nacimientos y fallecidos de personas, ya que estos factores afectan
directamente al ambito laboral, la mano de obra calificada, técnicos y

profesionales.
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¢ Recursos Naturales: son los insumos principales para generar un bien y
servicio (producto) por ejemplo: la tierra, la energia eléctrica, materias
primas, también incluyen en recursos los profesionales (técnicos,
ingenieros, obreros, gerentes, administradores, etc.)

e Administraciéon Publica e Infraestructura: se basa en la aplicacion de

las normas, leyes con una relacion frontal con la productividad.

2.2.2.3. Modelo de la productividad

Los modelos que mas son utilizados son los siguientes:

o Teoria de la Equidad: la teoria de la equidad de Adams (1965) se refiere a
la relacion de los sentimientos de injusticia, quiere decir que un trabajador piensa
que se merece una oportunidad de crecer y esto se reflejara en el crecimiento o
disminucién de la productividad, también explica que las personas hacen un
proceso de reflexion para relacionar el esfuerzo y entradas que les implica su
trabajo con los resultados y recompensas que reciben. También define Garcia
(2021) Esta teoria hace alusion al impacto resultante del aporte laboral que un
individuo realiza a la empresa en cuanto a su remuneracion, y esta situacion

puede tener repercusiones en la eficacia operativa de la empresa

e Teoria del Comportamiento: Define Rojas et al. (2011) se enfatiza en
definir el comportamiento y relacion de las organizaciones con los trabajadores
y sus diferencias, conflictos e interacciones, también menciona que una adecuada
administracion del personal procura realizar las actividades de una forma
satisfactoria, también se relaciona con las conductas y la motivacion de las
personas en las organizaciones, procurando una mejor o baja productividad

dentro de las organizaciones.

e Teoria de X y Y: Menciona McGregor (1960) que la teoria X se basa en el
control externo de la conducta humana esto quiere decir que los trabajadores

deben de ser persuadidas, castigadas, recompensadas y deben de ser dirigidas y
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la teoria Y se basa en el autocontrol y autogobierno esto quiere decir los
trabajadores han llegado a ser por motivos de las experiencias que tiene en otras
organizaciones, las conductas, el desarrollo humano es para ellos mismos.
Menciona Garcia (2021) esta teoria “se refiere al trabajador y sostiene la

importancia de la productividad laboral, ya que es un eje muy importante”.

2.2.2.4. Medicion de la productividad

Define Heizer y Render (2009) que se puede expresar en forma de horas laborales
requeridas para fabricar una tonelada de un tipo especifico de acero. Aunque las
horas de trabajo son una métrica comunmente usada para evaluar los recursos

empleados, también es factible utilizar otros indicadores.

Unidades producidas

Productividad =
Insumo empleado

Salida
Productividad =
roguctiviaa Mano de Obra + Material + Energia + Capital + Otros
Unidades Producidas
Productividad =

Horas — Hombres empleadas

2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

2.3.1. variable 1: Prevencion de riesgos laborales.
Menciona OSALAN (2017) “Es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir

los riesgos derivados del trabajo”.

Dimensidn 1: Prevencion en el entorno de trabajo o entorno laboral
Describe Serrano y Parro (2015) el ambiente laboral o entorno de trabajo se puede

definir como el conjunto de caracteristicas y condiciones presentes en las
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organizaciones que pueden favorecer o dificultar la ejecucion de labores
profesionales. El clima organizacional también reviste relevancia, ya que resulta de
la interaccion entre las caracteristicas individuales y las de la organizacién, mientras
que la cultura organizacional desempefia un papel crucial al reflejar las actitudes.
Desde sus inicios, el entorno de trabajo ha sido de gran importancia, influyendo
tanto en la produccion de bienes y servicios como en la salud de los trabajadores.

Indicadores 1:
e Condiciones de trabajo

Menciona Falagan (2000) Consiste en cualquier caracteristica que
pueda tener una influencia minima o pequefia en generar riesgos al
trabajador.

e Factores de riesgos

También define IPE (2010) el factor de riesgo es un:
“Elemento, persona o circunstancia generadora o causante de una situacion
de riesgo”.
Define Riesgo Cortés (2012) La proximidad de un dafio se refiere también a
la probabilidad de que un riesgo especifico resulte en un dafio concreto. Los
elementos o condiciones materiales, como pasillos, superficies de transito,
maquinaria, herramientas, instalaciones eléctricas y mas, influyen en la
susceptibilidad a accidentes. Ademas, factores fisicos, quimicos y
bioldgicos, junto con condiciones ambientales, también desempefian un
papel en la seguridad laboral. Estos pueden abarcar agentes como ruido,
vibraciones, iluminacién, temperatura y humedad, asi como contaminantes
quimicos y biolégicos, los cuales estan relacionados con enfermedades
profesionales.
Los factores originados por las propias caracteristicas de la labor realizada,
incluyendo los esfuerzos, la manipulacion de cargas, las posturas adoptadas
y la atencion requerida, también inciden en la seguridad del trabajador.
Asimismo, la organizacion del trabajo juega un papel esencial, siendo

definida por la asignacion de tareas, horarios, ritmo de trabajo y jerarquias,
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entre otros aspectos. Estos elementos deben ser considerados para

comprender de manera integral los factores que influyen en la seguridad

laboral y la prevencion de riesgos.

1.
2.

Variables de organizacion temporal

Factores dependientes de la tarea.

e Gestion de riesgos
Menciona OISS (2018) Para llevar a cabo la implementacion de la gestion de

los riesgos laborales en la organizacion, es fundamental contar con directrices

definidas y concretas, que estén ordenadas y sistematizadas para garantizar

una gestién eficaz de dichos riesgos. Con este propdsito, se presenta una

estructura fundamental para el empleador, la cual se fundamenta en las

siguientes fases:

1.

2
3.
4

Compromiso inicial del duefio
Planificacion e implantacion.
Evaluacion

Mejora continua.

compromiso
empresarial
inicial

g L

Mejora

. Organizacion
continua &

2 .

Planificacion e
implantacion

Figura 9. Gestion de riesgos.
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Dimensidn 2: Prevencion de Riesgos Relacionados con la Seguridad

Menciona Cortés (2012) la dimension técnica y preventiva se vincula estrechamente
con el ambito de la seguridad laboral. Al observar los conceptos, es evidente la
interconexion de los propositos fundamentales. Estas tareas involucran un analisis
exhaustivo de los procedimientos de trabajo y la aplicacion de soluciones de caracter
técnico con el propdsito de mejorar las condiciones ambientales y la higiene laboral.
Se constata la presencia de conceptos interrelacionados en este contexto:
Seguridad del trabajo: Se refieren a secuencias de fases o procedimientos junto
con recursos técnicos aplicados para prevenir y salvaguardar contra los accidentes.
Higiene del trabajo: Son procedimientos y recursos técnicos dirigidos a promover

la prevencion de enfermedades laborales

Indicadores 2:

e Maquinas

Menciona Bestraténi et al. (2011) “conjunto de componentes vinculados y
relacionados entre si, de los cuales al menos uno es mavil, asociados para una
aplicacion determinada, destinados a estar provistos de un sistema de
accionamiento distinto de la fuerza humana o animal, aplicada directamente”.
Ademas, tiene partes desarrolladas como:

1) Estructura o soporte

2) El sistema de transmision

3) Zona o punto de operacion

e Equipos de Trabajo

Define Cortés (2012) ““cualquier maquina, aparato, instrumento o instalacion
utilizada en el trabajo”.

Define Bestraténi et al. (2011), se trata de dispositivos e instrumentos
destinados a permitir el acceso seguro a la zona de trabajo, establecer una
posicion segura durante la labor y facilitar la salida una vez finalizada la tarea.
Ademas, el equipo de proteccion debe contar con un sistema de seguimiento y

una certificacion de conformidad.
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1) Es fundamental emplear el equipo de proteccion personal durante toda
la duracion de la actividad.

2) Es necesario marcar cualquier irregularidad identificada en el equipo.
3) Es importante prevenir el desgaste del equipo.
4) Se deben evitar exposiciones innecesarias a los rayos solares u otros

factores dafiinos.

e Lugares de Trabajo
Menciona REAL DECRETO (1997) se consideran lugares de trabajo
a las zonas o procedimientos dentro del lugar laboral, construidos o no,
donde los empleados deban estar presentes en relacion con sus tareas.

Dimensidn 3: Prevencion de Riesgos Relacionados con el Medio Ambiente

Define AEDHE (2008) Las condiciones del entorno pueden perjudicar tanto
la salud fisica como mental de las personas, y algunas de estas condiciones son
especialmente significativas, como aquellas presentes en los ambientes laborales
donde existen agentes quimicos, fisicos o biolégicos que interactian con los
trabajadores y afectan su salud, estos se conocen como riesgos higiénicos.

La conexion primordial entre el lugar de trabajo y el entorno es que con frecuencia
la fuente de peligro es la misma, independientemente de las diversas actividades
realizadas. Ademas, en muchas ocasiones se han identificado riesgos para la salud
que tienen su origen en el entorno, a partir de observar las consecuencias adversas
en la salud de los trabajadores. Es en el entorno laboral donde se puede entender

mejor el impacto de las exposiciones industriales en la salud.

Indicadores 3:
e Ruido
Define Falagan (2000) El ruido es cominmente descrito como un sonido no

deseado y tambien representa uno de los desafios que se enfrentan en una
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sociedad avanzada, ya que conduce a una disminucién gradual de la
capacidad auditiva en los seres humanos
e Vibracion
Define AEDHE (2008) Son perturbaciones o movimientos producidas por
un equipo o emisor acustico que provoca la oscilacién y movimiento
periddica y constante de los cuerpos sobre su posicion de equilibrio.
También las vibraciones mecénicas se transmiten a todo el cuerpo, y
provocan un riesgo para la salud y seguridad de todos los trabajadores
expuestos y genera lumbalgias y lesiones de la columna vertebral.
e Ambiente Térmico
Describe Falagan (2000) en lo que respecta al entorno térmico y su impacto
en la generacién de sensaciones incomodas que afectan la actividad laboral
y el rendimiento fisico, se identifican dos criterios ergondémicos o de
comodidad:
Método de fanger: es un procedimiento que establece una conexion
entre los aspectos climaticos y variables individuales.
Temperatura efectiva: se fundamenta en dos entornos distintos en
términos de sus caracteristicas fisicas, pero se consideran equivalentes

cuando las personas no perciben ningin cambio en la sensacién térmica.

2.3.2. variable 1: Productividad
Esta definicion describe XVI Congreso de Ingenieria de Organizacion, (C10, 2012)
“la productividad es en una organizacién como el resultado de ser eficaz, efectivo y
eficiente”.
Dimensién 1: Eficiencia
Define Loayza (2016) uso correcto de los insumos que se tienen, ello supone
una correcta distribucion, oportunidad del capital y el trabajo, a través de una
renovacion constantes de las empresas y la clave de la eficiencia es el cambio de la
reasignacion de recursos y la flexibilidad en su uso.

Indicador 1:
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Tiempo: es una unidad de medida de la fisica, con la que se mide una
duracion de espacio y donde ocurren diversos eventos.

Recursos invertidos: consiste en proporcionar insumos o materiales para
lograr un fin determinado

Logros: es lo que se ha estado desarrollando durante un periodo para

conseguir que se propone.

Dimensién 2: Eficacia

Define Fontalvo et al. (2017) es el estado en la que una empresa u organizacion

ha logrado los objetivos previamente promulgados, esto quiere decir e indicar que

revela la capacidad que posee la empresa para lograr los resultados

Indicador 2:

Ejecucion de Actividades: se define en el desarrollo de tareas promulgadas
por las empresas en un area determinada.

Ejecucion de Proyectos: consiste en desarrollar las estrategias o planes
para alcanzar un fin determinado de una organizacién o empresa.

Metas Alcanzadas segun Metas Planificadas: son procesos cumplidos

que se vinculan y se relacionan a otros procesos o planes.

Dimensién 3: Efectividad

Define el C10 (2012) “es la relacion entre los resultados logrados y los resultados

propuestos, se vincula con la productividad porque se hace énfasis en el

cumplimiento de metas, pero no considera el uso de los recursos”.

Indicador 3:

Objetivos: son diversas acciones o etapas que se van a lograr desarrollar
para cumplir los propositos.
Metas: se refiere a que una empresa u organizacion estatal o publica busca

en fin lo que quiere lograr ser, ve en si mismo.
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3.1

3.2

3.3

CAPITULO 11

HIPOTESIS

Hipétesis general.

Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de Riesgos Laborales
y la productividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcién —
2023.

Hipétesis (s) especifica (s)

La prevencion de Riesgos Laborales se relaciona directamente con la eficacia de la

planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion — 2023.

La prevencion de Riesgos Laborales se relaciona directamente con la eficiencia de
la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcién — 2023,

La prevencidn de Riesgos Laborales se relaciona directamente con la efectividad de
la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion — 2023.
Variables

3.1.1. Operacionalizacion de variables
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Tabla 5. Matriz de Operacionalizacion de variables.

Variable

Variable 1:

Prevencion
de riesgos

laborales

Definicion Conceptual

La prevencion es la forma
ideal de actuar, se basa en la
proteccion de la salud antes
de que se pierda. ademas,

estd plenamente justificada

desde el punto de vista
humano, social, legal vy
econémico  los  riesgos

laborales son una posibilidad
de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado
del
depende de la probabilidad

trabajo, su gravedad
de que se produzca el dafio y
de la severidad de este. En
conclusion, la prevencion de
riesgos laborales es la
probabilidad de que ante los

peligros se produzca un

Dimensiones

Prevencion
del

de trabajo o

entorno

entorno

laboral

Prevencién
de Riesgos
Relacionados
con la
Seguridad

Prevencion

de Riesgos
Relacionados
con el Medio

Ambiente

definicion

El entorno laboral se definir como un conjunto de
funciones y caracteristicas de las organizaciones con
el fin de mejorar o dificultar la practica de trabajo
profesional, ademas la comunicacién, colaboracion, el
desarrollo profesional y el empoderamiento de los
trabajadores. también el clima organizacional es
importante ya que existe interaccion de las
caracteristicas de las personas y las organizaciones.
En los conceptos se nota como se encuentran
relacionados los objetivos basicos; la identificacion,
evaluacion y el control de los factores de riesgos del
ambiente de trabajo, funciones que pasan por el
estudio del proceso de trabajo y soluciones técnicas
para mejorar el ambiente de trabajo y condiciones
higiénicas:

del

perjudicar la salud fisica y la salud mental, y algunos

Las condiciones medio ambiente pueden
de ellos son muy fuertes como el medio ambiente de

trabajo de agentes quimicos, fisicos o bioldgicos y

Indicadores

Condicién de
trabajo

Factores de riesgo

Gestion de riesgo

Maquinas

Equipos de

trabajo

Lugares de trabajo

Ruido
vibraciones

Ambiente térmico
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Variable 2:

Productividad

cierto dafio a las personas o
equipos.

la productividad es el
resultado derivado de un
proceso o sistema, de modo
que aumentar la
productividad implica lograr
resultados superiores
utilizando  los  recursos
empleados para generarlos

en dicho proceso o sistema.

Eficiencia

eficacia

Efectividad

entran en contacto con los trabajadores y afectan la
salud; y se conoce como riesgos higiénicos,
Uso correcto de los insumos que se tienen, ello
supone una correcta distribucion, oportunidad del
capital y el trabajo, a través de una renovacion
constantes de las empresas y la clave de la
eficiencia es el cambio de la reasignacion de

recursos Y la flexibilidad en su uso

es el estado en la que una empresa u organizacion ha
logrado los objetivos previamente promulgados, esto
quiere decir e indicar que revela la capacidad que
posee la empresa para lograr los resultados

Corresponde a la proporcion entre los resultados
alcanzados y los propdsitos establecidos, y esta
conectado con la productividad ya que se enfoca en
alcanzar metas, aunque no abarca la utilizacién de los

recursos.

Tiempo

Recursos

invertidos

Logros

Ejecucion de
Actividades

Ejecucion de

Proyectos

Metas Alcanzadas
segln metas

planificadas

Objetivo

metas
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE INVESTIGACION

4.1 Método de investigacion
El método utilizado fue el método cientifico, y define Arroyo (2020) como la
investigacion y busqueda de todo lo que sucede en la realidad, se denota y plasma en
conocimientos comprobados con medios de estudios confiables (métodos, técnicas y
procedimientos). Ademas, Barreto (2022) menciona sobre la investigacién cientifica
que es un conjunto de normas para producir conocimientos de valides cientifica. Y
ademas menciona Hadi et al. (2023) que es de un enfoque cuantitativo, que utiliza los
numeros y las estadistas para medir, estudiar datos, generar conocimientos cientificos

y establecer relaciones entre variables de estudio mediante los datos estadisticos.

4.2  Tipo de investigacion

La indagacién de tipo aplicada o tecnoldgica segun Arias y Covinos (2021)
Establece que la teoria se dedica a abordar cuestiones practicas y se fundamenta en
identificar, explorar y resolver lo planteado en el proposito de la investigacion, también
menciona Barrero (2023) que este tipo de investigaciones utilizan metodologias ya

experimentadas y observadas, como experimentos para tener mas datos de estudio.

62



4.3

4.4

4.5

Nivel de investigacion

Correlacional, Pimienta (2018), a traves de este tipo de investigacion se tratard
de verificar si existe relacion entre dos variables a mas. (p. 36)

Esta investigacion busca que exista relacion entre las variables prevencion de
riesgos laborales con la productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi.

Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion es no experimental, segiin menciona pimienta (2018)
dice que el investigador no cuenta con dominio de las variables de estudio.

Esta investigacion es no experimental por que los datos son verdaderos, de un

contexto actual y natural.

Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion.
Menciona Oseda et al. (2019), la poblacion se basa a en un conjunto de ciudadanos
que se puede generalizar a partir de los resultados de una encuesta de empleo.
También menciona Barreto (2022), que una poblacién es un conjunto comin de
elementos de investigacion que comparten algunos atributos definidos o definidos
por el investigador.
La poblacion en la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcidn de la
region Junin es de 59 trabajadores.

4.5.2. Tamafio de muestra.

Segun Oseda et al. (2019), menciond que era una pequerfia parte de la poblacion, pero
poseia las principales caracteristicas de la poblacion. Y permite al investigador
generar resultados para la poblacion. También se agrega que, si la muestra es
pequefia, puede llamarse censal o universal porque cubre a toda la poblacion (menor
o igual a 100 personas trabajadoras).

La muestra se realizo a 15 trabajadores de la empresa minera Sierra Sumagq Rumi de

Concepcion en la region Junin.
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4.6  Técnicas e instrumentos de recopilacion de datos

Técnica: Define Barreto (2022) que son instrumentos y herramientas técnicas para
la obtencion, recoleccion de informacion relevante para la investigacion; como para

la clasificacion, ordenamiento, correlacion, medicion y analisis de los datos.

4.6.1. Técnica de recoleccion de datos

Técnica: la encuesta

Menciona Oseda et al. (2019) es un método cuyo proposito es recopilar datos de
un grupo de personas cuyas opiniones importantes y objetivas son de interés para
el investigador. Para ello se utiliza una lista escrita (cuestionario) de preguntas,
entregadas a los sujetos y resueltas por escrito. EI método utilizado es una
encuesta que permite extraer y medir datos que ayudan a medir la prevencion de

riesgos laborales y su relacion con los resultados.

4.6.2. Instrumento de recoleccién de datos
Instrumento: Cuestionario
Describe Arias y Covinos (2021), el cuestionario representa un instrumento
habitualmente empleado en la recopilacién de informacion en investigaciones.
Implica un conjunto de preguntas presentadas y condensadas en un formato,
junto a una serie de posibles respuestas que el entrevistado debe seleccionar.

4.6.3. Validez del instrumento

La autenticidad fue establecida mediante la evaluacion de expertos en el campo.
En otras palabras, se proporcionaron los materiales de investigacion a
profesionales con competencia en el ambito temdtico, metodologia, estadisticas
y revision de estilo. Estos especialistas evaluaron la coherencia, pertinencia,
claridad, precision y relevancia de los materiales. Se tomo en consideracion la

opinidn de tres individuos con titulacion de maestria o doctorado, de acuerdo
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4.7

4.8

con las regulaciones de la institucion universitaria. De este modo, los

instrumentos fueron validados con los siguientes expertos. Ver anexo 8

4.6.4. confiabilidad del instrumento

La confiabilidad hace referencia a la capacidad de un instrumento de medicién
para generar resultados consistentes y congruentes en diversas circunstancias,
momentos y con variados evaluadores. En términos simples, se trata de la
habilidad del instrumento para producir resultados confiables y estables en
diferentes situaciones, evaluaciones y momentos. En este estudio, se empleo el
coeficiente Alfa de Cronbach, el cual fue evaluado mediante una prueba piloto
en la que participaron 15 empleados con caracteristicas similares a las de la
poblacion en estudio. A través de esta prueba piloto, se evalu6 y determiné la

confiabilidad del estudio.

En este sentido el grado de confianza por Alfa de Cronbach para la variable
prevencion de riesgos laborales fue de .932, lo que indica una alta confiabilidad.

Ver anexo 10.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se han verificado las fuentes de informacion disponibles, la recopilacion de
datos, la preparacién de datos, la entrada de datos en los sistemas de
procesamiento e interpretacion de datos, la generacion de series de datos, la
recuperacion de informacion para el analisis para identificar tendencias y el

volumen de andlisis. es un proceso comun a todas las actividades relacionadas.

Aspectos éticos de la investigacion

En referencia a los aspectos éticos, como profesional e investigador y su leal
compromiso y la confiabilidad de los datos obtenidos por la empresa,
mencionando que la identidad de los operadores es fiel, lealmente, autéenticas y

honestas.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcién de resultados.

A continuacion, se presenta el analisis descriptivo de las variables, en base a la frecuencia y

porcentaje obtenido en el procesamiento de datos en SPSS.

5.1.1. Analisis descriptivo de la variable 1, prevencion de riesgos

Tabla 6. Prevencion de riesgos laborales.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 8 53.3 53.3 53.3
Eficiente 7 46.7 46.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
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Prevencion de riesgos laborales

60

a0

40

0

Porcentaje

20

Reguler Eficiente

Prevencion de riesgos laborales

Figura 10. Niveles de la prevencion de riesgos laborales.

En la Tabla 6 se observa el contexto de la prevencion de riesgos laborales donde se examinaron
un total de 15 casos validos para evaluar las medidas implementadas. También se observé en la
Figura 10 que un 53.3% de los casos, se aplicaron medidas preventivas de forma regular,
mientras que en el 46.7% restante se optd por enfoques eficientes. Estas medidas eficientes,
aunque menos frecuentes, lograron cubrir un porcentaje significativo del total de casos
estudiados. En general, el andlisis resalta la coexistencia de estrategias regulares y eficientes en
la prevencion de riesgos laborales, enfatizando lo fundamental de una evaluacion continua para

garantizar un ambiente laboral seguro y protegido para todos los empleados.

67



Tabla 7. Niveles de la variable 2, Productividad.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 2 13.3 13.3 13.3
Eficiente 13 86.7 86.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Prductividad

100

Porcentaje

Regqular Eficiente

Prductividad

Figura 11. Niveles de la productividad.

En el 4mbito de la productividad, se examinaron en total 15 casos validos para analizar los
diferentes enfoques aplicados como se observa en la Tabla 7. También se logra observar en la
Figura 11 que el 13.3% mostré la implementacion de métodos regulares para mejorar la
productividad, mientras que el 86.7% restante demostrd utilizar enfoques eficientes. Es
fundamental destacar que la mayoria de los casos se inclinaron hacia estrategias eficientes,

indicando su mayor prevalencia en la bisqueda de aumentar la productividad. Este analisis
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resalta la relevancia de adoptar enfoques eficientes para optimizar la productividad en diversos
contextos, y subraya la necesidad de continuar evaluando y adaptando estas estrategias para

impulsar un crecimiento continuo en el rendimiento laboral.

Tabla 8. Niveles de la dimension 1, eficacia.

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 7 46.7 46.7 46.7
Eficiente 8 53.3 53.3 100.0
Total 15 100.0 100.0
Eficacia

60

a0

40

30

Porcentaje

20

Reqular Eficiente

Eficacia

Figura 12. Niveles de la dimensidn 1, eficacia.

En el analisis de los niveles de la dimension 1 como se observa en la Tabla 8, que se refiere a la

eficacia, se evaluaron en total 15 casos validos con el objetivo de examinar las distintas
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categorias en juego. A demas se observa en la Figura 12 que el 46.7% exhibi6 un nivel regular

de eficacia, mientras que el 53.3% restante demostr6 alcanzar un nivel eficiente. Es importante

resaltar que la mayoria de los casos lograron un nivel de eficacia considerado eficiente, lo cual

sugiere la prevalencia de practicas exitosas en términos de lograr los objetivos establecidos. Este

analisis subraya la importancia de buscar estrategias que promuevan la eficacia en distintos

contextos y reitera la necesidad de seguir evaluando y adaptando enfoques para alcanzar niveles

aun mas altos de eficacia en futuros esfuerzos.

Tabla 9. Resultados de la dimension 2, eficiencia.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Regular 11 73.3 73.3 73.3
Eficiente 4 26.7 26.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Eficiencia

a0

Porcentaje

Regular Eficiente

Eficiencia
Figura 13. Resultados de la dimension 2, eficiencia

En la tabla 9 se presenta los resultados derivados del andlisis de la dimension 2, enfocada en la

eficiencia. Se examinaron en total 15 casos validos con el propdsito de evaluar los distintos

niveles de eficiencia presentes. De igual modo se logra apreciar en la Figura 13 que el 73.3% de
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los casos reflejo un desempefio considerado como regular en términos de eficiencia, mientras
que el 26.7% restante alcanzo6 un nivel calificado como eficiente. Es importante notar que la
mayoria de los casos se posicionaron en la categoria de eficiencia regular, lo que sugiere la
oportunidad de mejorar y optimizar los procesos para lograr mayores niveles de eficiencia en
diversas instancias. Este andlisis subraya la relevancia de mantener un equilibrio entre
regularidad y eficiencia para lograr resultados efectivos, al tiempo que resalta la necesidad de
implementar estrategias que fomenten la mejora continua en la eficiencia con el objetivo de

alcanzar niveles mas altos en futuros emprendimientos.

Tabla 10. Resultados de la dimension 3, efectividad.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 5 33.3 33.3 33.3
Eficiente 10 66.7 66.7 100.0
Total 15 100.0 100.0
Efectividad

Porcentaje

Regular Eficiente

Efectividad
Figura 14. Niveles de la dimensidn 3, efectividad.
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La tabla 10 presenta los resultados obtenidos de analizar la dimensioén 3, enfocada en la
efectividad. Se analizaron en total 15 casos validos con el proposito de evaluar los diferentes
niveles de efectividad presentes en el contexto estudiado. También en la Figura 14 se logra
observar que el 33.3% de los casos demostré un rendimiento calificado como regular en
términos de efectividad, mientras que el 66.7% restante alcanzé un nivel considerado eficiente
en esta dimension. Es relevante destacar que la mayoria de los casos se ubicaron en la categoria
de eficiencia, indicando un enfoque exitoso en términos de lograr los objetivos establecidos.
Este andlisis enfatiza la importancia de implementar enfoques que promuevan la efectividad en
diversas situaciones, al mismo tiempo que resalta la necesidad de continuar evaluando y

ajustando las estrategias para lograr niveles ain mas altos de efectividad en futuros esfuerzos.

5.1.2. Prueba de normalidad
De acuerdo con los datos presentados, la muestra es menor a 50, por ende, se decidio utilizar el

estadistico de Shapiro-Wilk.

Tabla 11. Prueba de normalidad.

Shapiro-Wilk

Estadistico gl
Prevencion de riesgos laborales .855 15 .020
Productividad 817 15 .006

Dado los resultados de la prueba de normalidad como se observa en la Tabla 11, se presenta una
distribucion de datos que o es normal, por ello se decidid utilizar el estadistico de Rho de

Spearman, el mas adecuado para correlaciones no paramétricas.

5.1.3. Anadlisis inferencial

Prueba de hipdtesis general

HO: r (x,y) <0.10; sig.> 0,05
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No existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la

productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.

HI: r (x,y) > 0.10; sig. < 0,05.

Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la

productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.

Tabla 12. Correlacion entre la vl y la v2.

Prevencion de

los riesgos

laborales Productividad
Rho de Spearman Prevencion de los Coeficiente de 1.000 774

riesgos laborales correlacion

Sig. (bilateral) . .001

N 15 15
Productividad Coeficiente de 774 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) .001

N 15 15

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 12 se demuestra claramente que hay una correlacion de .774 entre la
prevencion de los riesgos laborales y la productividad significativa. Esto se evidencia que la

correlacion es significativa <0.05 y directa.

Prueba de hipadtesis especifica 1
HO: r (x,y) <0.10; sig.> 0,05

No existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la

eficacia de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.

HI: r (x,y) > 0.10; sig. < 0,05
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Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y eficacia de

la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.

Tabla 13. Correlacion entre la dl y la v2

Prevencion de

los riesgos

laborales Eficacia
Rho de Spearman Prevencion de los riesgos  Coeficiente de correlacion 1.000 987"

laborales

Sig. (bilateral) . .000

N 15 15
Eficacia Coeficiente de correlacion 987" 1.000

Sig. (bilateral) .000

N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 13 demuestra claramente que hay una correlacioén de .987 entre la prevencion
de los riesgos laborales y la productividad significativa. Esto se evidencia que la correlacion es

significativa <0.05 y directa.

Prueba de hipadtesis especifica 2
HO: r (x,y) <0.10; sig.> 0,05

No existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y eficiencia

de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.
H1: r (x,y) > 0.10; sig. < 0,05

Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la eficiencia

de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.
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Tabla 14. Correlacion entre la d2 y la v2.

Prevencion de

los riesgos

laborales Eficiencia
Rho de Spearman Prevencion de los riesgos  Coeficiente de correlacion 1.000 775
laborales Sig. (bilateral) . .001
N 15 15
Eficiencia Coeficiente de correlacion 775" 1.000
Sig. (bilateral) .001
N 15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 14 demuestra claramente que hay una correlacioén de .775 entre la prevencion
de los riesgos laborales y la productividad significativa. Esto se evidencia que la correlacion es

significativa <0.05 y directa.

Prueba de hipétesis especifica 3
HO: r (x,y) <0.10; sig.> 0,05

No existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la

efectividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.
H1: r (x,y) > 0.10; sig. < 0,05

Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de riesgos laborales y la

efectividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023
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Tabla 15. Correlacion entre la d3 y la v2.

Rho de Spearman

Prevencion de los
riesgos laborales

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Efectividad

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Prevencion
de los
riesgos
laborales  Efectividad
1.000 818"
) .000
15 15
818" 1.000
.000
15 15

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Enla Tabla 15 se muestra claramente que hay una correlacion de .818 entre la prevencion

de los riesgos laborales y la productividad significativa. Esto se evidencia que la correlacion es

significativa <0.05 y directa.
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CAPITULO VI

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En relacion con el propdésito principal, se llevo a cabo un andlisis de la conexion entre la
prevencion de Riesgos Laborales y la productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq
Rumi de concepcion en 2023. Los resultados arrojaron un nivel de significancia menor a 0.05
(.001) y una Rho de Spearman de 77% (.774), lo que sugiere que existe una correlacion directa
y significativa entre las variables investigadas. Los resultados obtenidos en esta investigacion
estan en consonancia con el estudio previo realizado por Ramos en 2021. En dicho estudio se
observo que al analizar especificamente la tarea "A", la implementacion del sistema de gestidn
de calidad tuvo un impacto significativo en el aumento del 32% en la productividad laboral en
la Empresa. Para la tarea detallada “B”, que es analizar, evaluar y estimar periddicamente la
poblacion, se encuentra que la implementacién del régimen de proteccion laboral incide
significativamente en el incremento del 33% de la productividad laboral. En el marco del
propdsito especifico "C", se acuerda acelerar sustancialmente la creacién de una propuesta para
la implementacion de un sistema de gestion de calidad, seguridad y salud, con el proposito de
mejorar la productividad en la planta. Esta propuesta se basara en el andlisis y evaluacion de los
resultados obtenidos, asi como en la consideracién de las normas ISO 9001:2015 y I1SO
45001:2018, junto con la Ley N° 29783. Esta indagacion subraya que la implementacion de

dicho sistema tiene un impacto significativo en la productividad.
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Ademas, se destaca que un estudio previo realizado por Puedmag (2023) encontr6 que los
Riesgos Laborales tienen una influencia del 76.4% en la productividad, afectando diversas éreas.
Las opiniones del personal encuestado reflejan que estos se perciben en su mayoria como de
nivel medio, mientras que la productividad se considera mayormente alta. Esto contrasta con el
trabajo de Garcia (2021), quien identific6 una conexion significativa entre SST y la
productividad, enfocandose en la mejora de las condiciones laborales para impulsar la eficiencia,
eficacia y efectividad de los trabajadores.

Con respecto al objetivo especifico 1, se determind la prevenciéon de riesgos laborales y
su relacion con la eficiencia de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion-
2023, con significancia menor a 0.05 (.001) y una Rho de Spearman de 98% (.987). Los
hallazgos de este estudio se alinean estrechamente con la investigacion realizada por Ramos
(2021) hall6 los resultados del analisis de la tarea “A”, especificamente analizado, se encontro
que la implementacion del sistema de gestion de calidad incide significativamente en el
incremento del 32% de la productividad laboral en la empresa, Para la tarea detallada “B”, que
es analizar, evaluar y estimar periodicamente la poblacion, se encuentra que la implementacién
del régimen de proteccién laboral incide significativamente en el incremento del 33% de la
productividad laboral. En conexion al propoésito especifico "C", se acuerda acelerar de manera
considerable la formulacion de una propuesta para implementar un sistema de gestién que
abarque calidad, seguridad y salud en el trabajo, con el propdésito de aumentar la productividad
en la planta. Se busca analizar con detenimiento los resultados obtenidos y evaluar su fiabilidad
y correlacién, dando paso al desarrollo de un plan de Sistema de Gestion de SST basado en
diagndsticos situacionales, considerando las normativas 1ISO 9001:2015 e 1SO 45001:2018, asi
como la Ley N° 29783. Este estudio subraya que la ejecucion de un sistema de este tipo influye
en gran medida en la productividad de la empresa, promoviendo la propuesta de su implantacién
y la evaluacion periddica de los empleados a través de documentacion.

Adicionalmente, se hace referencia a los resultados de Puedmag (2023), que concluyeron
que los riesgos laborales ejercen una influencia del 76.4% en la productividad, con efectos
también en diversas dimensiones La percepcion de los trabajadores encuestados refleja que la
mayoria considera los riesgos laborales en un nivel medio, mientras que la productividad se

percibe principalmente como alta. A diferencia del trabajo de Garcia (2021), que enfatiza la
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conexion entre SST y la productividad, resaltando la mejora de las condiciones laborales para
potenciar la eficacia, eficiencia y efectividad de los empleados.

Respecto al objetivo especifico 2, se examino la asociacion entre la prevencion de
riesgos laborales y la eficacia en la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de Concepcion en
2023, con significancia menor a 0.05 (.001) y una Rho de Spearman de 75%(.775), lo que
sugiere que no existe una conexidn directa ni significativa entre estas variables. Estos
descubrimientos concuerdan con el estudio de Ramos (2021), que demostré el impacto
significativo de la implementacion del sistema de gestion de calidad en el aumento de la
productividad laboral en la empresa en un 32%. Para el prop6sito especifico "C", se acuerda
acelerar la creacion de una propuesta para implementar un sistema de gestién integral de calidad,
seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de elevar la productividad en un 35%. También
se realiza un andlisis de la fiabilidad y correlacién de los resultados obtenidos, desarrollando un
plan basado en la normativa ISO 9001:2015 e 1SO 45001:2018 y la Ley No 29783. Esta
investigacion subraya la influencia positiva de la implementacion de dicho sistema en la
productividad de la empresa, respaldando la propuesta de su adopcién y la evaluacién constante

de los trabajadores a través de documentacion.

En el caso del objetivo especifico 3, se evaluo la relacion entre la prevencion de Riesgos
Laborales y la efectividad en la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de Concepcién en
2023, observando una con significancia menor a 0.05 (.001) y una Rho de Spearman de 81%
(.818), lo que sefiala la ausencia de una correlacion directa o significativa. Estos resultados
coinciden con las investigaciones previas de Ramos (2021), que demostraron el impacto positivo
de la implementacion del sistema de gestion de calidad en la productividad laboral. En conjunto,
estos hallazgos destacan la importancia de considerar medidas de prevencién y seguridad
laboral, asi como la implementacion de sistemas de gestion integrales, para potenciar la

productividad y eficiencia en la empresa.
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CONCLUSIONES

En la investigacion se determind la conexion entre la prevencion de riesgos laborales y
la productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023,
con un Rho de Spearman de .774 y una significancia menor a 0.05. Lo que muestra una
correlacion directa y significativa entre las variables de estudio, por ende, mientras

mayor sea la prevencion de riesgos laborales habra una mayor productividad.

En la investigacion se determind la conexion entre la prevencion de riesgos laborales y
la eficacia de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023, con un
Rho de Spearman de .987 y una significancia menor a 0.05. Lo que muestra una
correlacion directa y significativa entre la variable y la dimension de estudio, por ende,

mientras mayor sea la prevencion de riesgos laborales habra una mejor eficacia.

En la investigacion se determind la conexion entre la prevencion de riesgos laborales y
la eficiencia de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023, con
un Rho de Spearman de .775 y una significancia menor a 0.05. Lo que muestra una
correlacion directa y significativa entre la variable y la dimension de estudio, por ende,

mientras mayor sea la prevencion de riesgos laborales habra una mejor eficiencia.

En la investigacion se determiné la conexion entre la prevencion de riesgos laborales y
la productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023,
con un Rho de Spearman de .818 y una significancia menor a 0.05. Lo que muestra una
correlacion directa y significativa entre las variables de estudio, por ende, mientras

mayor sea la prevencion de riesgos laborales habra una mejor efectividad.
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1.

RECOMENDACIONES

Implementar un programa de capacitacion integral en seguridad laboral para todos los
empleados, con énfasis en la correcta operacion de maquinaria y la manipulacion segura
de productos quimicos. Esto ayudara a aumentar la conciencia sobre los riesgos,
fomentar el cumplimiento de las normas de seguridad y reducir la frecuencia de

accidentes.

Recomendacién: Realizar un analisis detallado de los flujos de trabajo actuales para
identificar cuellos de botella y procesos ineficientes. Luego, implementar un plan de
reorganizacion que optimice la distribucion de tareas y recursos, lo que conducira a una

mayor productividad sin comprometer la seguridad.

Establecer un sistema de reconocimiento y recompensas para empleados que demuestren
un compromiso excepcional con las practicas de trabajo seguras y la sugerencia
proactiva de medidas de mejora. Esto no solo mejorara la moral de los empleados, sino

que también fortalecerd la cultura de seguridad en toda la planta.

Contratar o asignar a un especialista en cumplimiento normativo que se encargue de
realizar auditorias regulares para asegurarse de que la planta esté cumpliendo con todas
las regulaciones y normativas relevantes en materia de seguridad y salud. Ademas, este
especialista puede mantenerse al tanto de los cambios en las regulaciones y actualizar

los protocolos de seguridad en consecuencia.
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ANEXO 1.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SU RELACION CON PRODUCTIVIDAD DE LA PLANTA CONCENTRADORA

PROBLEMA

SIERRA SUMAQ RUMI DE CONCEPCION - 2023”.

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLE Y

DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General:
(Cual es la relacion entre la prevencion
de Riesgos y la productividad de la
planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi de concepcion- 2023?

Problemas especificos:

(Cudl es la relacion que existe entre la

prevencion de Riesgos Laborales con

eficiencia de la planta concentradora

Objetivo General:
Analizar la relacion entre la prevencion
de Riesgos Laborales y la productividad
de la planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi de concepcion- 2023.

Objetivos Especificos:

Determinar la prevencion de Riesgos
Laborales y su relacion con la eficiencia de
la planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi de concepcion- 2023.

Hipotesis General:
Existe una relacion directa y significativa
entre la prevencion de Riesgos Laborales y
la productividad de la planta concentradora

Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023.

Hipotesis especificas:

La prevencion de Riesgos Laborales se
relaciona directamente con la eficiencia de la
planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de

concepcion- 2023.

Variable 1:
prevencion de riesgos
laborales

Dimensiones

. seguridad
. entorno de trabajo

laboral

. medio ambiente

Variable 2:

Productividad

Dimensiones.

Enfoque de investigacion:
Cuantitativo.

Tipo de investigacion: Aplicada.
Nivel de investigacion: Correlacional
Diseiio de investigacion: No

experimental.

Poblacion: la cual estard conformada
por 59 personas de producciéon de la
Sierra

empresa Sumaq Rumi. de

concepcion- 2023.
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Sierra Sumaq Rumi de concepcion-

20237

(Cual es la relacion que existe entre la
prevencion de Riesgos Laborales con la
eficacia de la planta concentradora
Sierra Sumaq Rumi de concepcion-

2023?

(Cudl es la relacion que existe entre la
prevencién de Riesgos Laborales con la
efectividad de la planta concentradora
Sierra Sumaq Rumi de concepcion-

2023?

Determinar la prevencion de Riesgos
Laborales y su relacion con la eficacia de
la planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi de concepcion- 2023.

Determinar la prevencion de Riesgos
Laborales y su relacion con la efectividad
de la planta concentradora Sierra Sumaq

Rumi de concepcion- 2023.

La prevencion de Riesgos Laborales se
relaciona directamente con la eficacia de la
planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de

concepcion- 2023.

la prevencion de Riesgos Laborales se
relaciona directamente con la efectividad de
la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi

de concepcion- 2023.

Eficiencia
Eficacia
efectividad

Muestra: conformado por 15

personas de la planta concentradora.

Técnicas e instrumentos:
Instrumento: cuestionario
Observacion: Ficha de evaluacion

técnica: encuesta

Estadistica descriptiva e inferencial con

Rho de Spearman en Spps V26.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Variable

Variable 1:

Prevencion de
riesgos

laborales

Definicion Conceptual

La prevencidn es la forma ideal
de actuar, se basa en la
proteccion de la salud antes de
que se pierda. ademas, estd
plenamente justificada desde el
punto de vista humano, social,
legal y econdmico los riesgos
laborales son una posibilidad
de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado del
trabajo, su gravedad depende
de la probabilidad de que se
produzca el dafio y de la
severidlad de este. En
conclusion, la prevencion de
riesgos  laborales es la
probabilidad de que ante los
peligros se produzca un cierto

dafio a las personas o equipos.

ANEXO 2

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

Dimensiones

Prevencion del
entorno de trabajo

o entorno laboral

definicion

El entorno laboral se definir como un conjunto de funciones y
caracteristicas de las organizaciones con el fin de mejorar o
dificultar la practica de trabajo profesional, ademas la
comunicacion, colaboracion, el desarrollo profesional y el
empoderamiento de los trabajadores. también el clima
organizacional es importante ya que existe interaccion de las
caracteristicas de las personas y las organizaciones.

Indicadores

Condicion de

trabajo

Factores de riesgo

Gestion de riesgo

Prevencion de
Riesgos
Relacionados con

la Seguridad

En los conceptos se nota como se encuentran relacionados los
objetivos basicos; la identificacion, evaluacion y el control
de los factores de riesgos del ambiente de trabajo, funciones
que pasan por el estudio del proceso de trabajo y soluciones
técnicas para mejorar el ambiente de trabajo y condiciones
higiénicas:

Magquinas

Equipos de trabajo

Lugares de trabajo

Prevencién de
Riesgos

Relacionados con
el Medio

Ambiente

Las condiciones del medio ambiente pueden perjudicar la salud
fisica y la salud mental, y algunos de ellos son muy fuertes
como el medio ambiente de trabajo de agentes quimicos,
fisicos o bioldgicos y entran en contacto con los trabajadores

y afectan la salud; y se conoce como riesgos higiénicos,

Ruido

vibraciones

Ambiente térmico
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productividad es el resultado Uso correcto de los insumos que se tienen, ello supone una Tiempo
que se obtiene de un proceso o correcta distribucion, oportunidad del capital y el trabajo, a través R
ccursos
sistema, por lo que incrementar Eficiencia de una renovacion constantes de las empresas y la clave de la
la productividad es lograr eficiencia es el cambio de la reasignacion de recursos y la | invertidos
mejores resultados que se flexibilidad en su uso Logros
obtienen en un proceso o un _ -
L Ejecucion de
sistema, por lo que incrementar es el estado en la que una empresa u organizacion ha logrado los
L . . . Actividades
Variable 2: la productividad es lograr objetivos previamente promulgados, esto quiere decir e indicar que
mejores resultados teniendo los revela la capacidad que posee la empresa para lograr los resultados Ejecucion de
Productividad recursos  empleados  para eficacia Proyectos
generarlos.
Metas
Alcanzadas segun
metas planificadas
es la relacion entre los resultados logrados y los resultados Objetivo
propuestos, se vincula con la productividad porque se hace énfasis
.. en el cumplimiento de metas, pero no considera el uso de los
Efectividad metas
recursos

Fuente: Elaboracion Propia.




ANEXO 3: ENCUESTA DE RECOLECCION DE DATOS.

VARIABLE 01. Prevencion de Riesgos Laborales.

INSTRUCCIONES: La encuesta busca recoger informacion de “Prevencion de Riesgos
Laborales y su relacion con la Productividad de la planta concentrado Sierra Sumaq Rumi. y
marque con una (x) la respuesta que vea conveniente. De antemano gracias por su
participacion

Operador:

DNI:

Area de trabajo: chancado (), molino( ), flotacion (), filtro (), reactivos ()

OPCIONES DE REPUESTA:

Nunca = 1. Casi hunca = 2. A vece = 3. Casi siempre =4, Siempre = 5.

Dimensién 01. Prevencién en el entorno del trabajo laboral.

N° | PREGUNTAS 112 |3 |4 |5

Indicador 01. Condiciones de Trabajo.

1. | ¢Considera usted que las condiciones de trabajo son las
adecuadas para la prevencion de riesgos laborales en su puesto
de trabajo?

2. | ¢Laempresa se preocupa en mejorar las condiciones de trabajo
para la prevencion de riesgos laborales?

Indicador 02. Factores de Riesgos.

3. | ¢Los factores de riesgos fisicos, quimicos y bioquimicos son
controlados por la empresa para la prevencion de riesgos

laborales?

4. | (En su puesto de trabajo usted puede corregir los factores
de riesgos detectados en maquinas, equipos y herramientas
quepuedan causar accidentes laborales?

Indicador 03. Gestion de Riesgos.

5. | ¢Usted ha identificado todas las situaciones de riesgos antes
de realizar una actividad para prevenir riesgos laborales?

6. | ¢La empresa cuenta con herramientas de gestion de riesgos
para prevenir riesgos laborales?

Dimensidn 02. Prevencion de riesgos relacionados con la seguridad.
Indicador 01: Maquinas.

7. | ¢La Empresa dispone de maquinas con dispositivos de
seguridad que protegen al trabajador para prevenir riesgos
laborales?




8. | ¢Las maquinas con las que trabaja cuentan con dispositivos
de blogueo para prevenir riesgos relacionados con su
seguridad?

Indicador 02: Equipos de trabajo.

9. | ¢Cuenta usted de los equipos de trabajo necesarias y correctos
para realizar sus tareas de manera segura en su puesto de
trabajo?

10. | ¢La empresa cuenta con equipos de trabajo implementadas con
dispositivos ergondmicos para proteger su seguridad personal?

Indicador 03: Lugares de trabajo.

11.| ¢En su lugar de trabajo cuenta con condiciones de
iluminacion, ventilacion y sefializacion para prevenir riesgos
relacionados con suseguridad?

12. | ¢En su lugar de trabajo recibe usted la informacion de los
riesgos generales y especificos existentes para prevenir riesgos
laborales?

Dimensidn 03. Prevencion de riesgos relacionados con el medio ambiente.

Indicador 01: Ruidos.

13. | ¢La empresa posee programas de control de ruidos para
prevenir riesgos relacionados al medio ambiente?

14. | ;La empresa cuenta con los implementos de seguridad
necesarios paraprotegerse de los ruidos generados en las areas

para prevenir enfermedades ocupacionales?

Indicador 02: Vibraciones.

15. | (Cree usted que existen vibraciones en el taller que afecten
su salud y al medio ambiente?

16. | ¢La empresa cuenta con programas de control de vibraciones

para prevenir riesgos relacionados al medio ambiente?

Indicador 03: Ambiente térmico.

17. | ¢Elambiente termico del area de es el correcto para prevenir
riesgos relacionados al medio ambiente?

18. | ¢La organizacion monitorea los riesgos relacionados al
medio ambiente en especial al ambiente térmico?

Fuente: Elaboracion Propia.




ANEXO 4: FICHA DE EVALUACION DE LA PRODUCTIVIDAD

Basado en el modelo de Herndndez, Garro y Llamas (2000)

A continuacion, se presenta una ficha de evaluacion de la productividad de la planta concentradora por ello se
sugiere que en la calidad de Director del proyecto, evalué A los trabajadores segin su cargo dentro de la planta

concentradora.

Se sugiere que marque en los cuadros que se muestra del 1 al 4 con una (X).

Las valorizaciones para considerar son:

1) bajo grado 2)regular

3) buen grado  4) alto grado

DIMENSIONES

EFICIENCIA

TIEMPO

Los trabajadores de la planta concentradora
realizan las labores designadas a tiempo

RECURSOS
INVERTIDOS

Los trabajadores de la planta concentradora
utilizan adecuadamente los materiales designados

LOGROS

Los trabajadores de la planta concentradora
cumplen con los trabajos que se les designa de
forma adecuada segun se solicite

EFECTIVIDAD

OBJETIVOS

Los trabajadores de la planta concentradora
realizan los trabajos designados cumpliendo de
forma adecuada con los objetivos de los proyectos
a realizar.

METAS

Los trabajadores de la planta concentradora
contribuyen a que la empresa cumpla con las
metas planificadas de forma adecuada,
cumpliendo segln los requerimientos de la
empresa

EFICACIA

EJECUCION DE
ACTIVIDADES

Los trabajadores de la planta concentradora
desarrollan los trabajos de acuerdo con la
programacion de actividades y plan de trabajo

EJECUCION DE
PROYECTOS

Los trabajadores de la planta concentradora
realizan sus labores de forma estricta con las
actividades designadas segun el trabajo.

METAS
ALCANZADAS

Los trabajadores de la planta concentradora
cumplen con los objetivos de las metas de
acuerdo con la planificacion de los trabajos.

Fuente: Elaboracion Propia




ANEXO 5. AUTORIZACION PARA REALIZAR PROYECTO E
INVESTIGACION EN LA UM SIERRA SUMAQ RUMI.

Ao de la unidad, la paz y el desarrollo

Huancayo, 05 de abril del 2023.

Sr.
Ruiz Meza Payro Joaquin
SUPERINTENDENTE DE PLANTA CONCENTRADORA SIERRA SUMAQ RUML

ASUNTO: AUTORIZACION PARA REALIZAR
PROYECTO DE INVESTIGACION (TESIS).

De nuestra especial consideracion, reciba usted nuestro mas cordial saludo a su
vez manifestarle que habiendo recibido su carta de fecha 05 de abril. En la cual solicita
autorizacion para realizar su proyecto de investigacion en nuestra representada, en
consecuencia, por la presente se les concede el permiso para que desarrolle su
investigacion y sea una herramienta Gtil para nuestra organizacion para ¢l mejoramiento
de la disponibilidad de prevencion de riesgos laborales y la produccion de la planta.
Les deseamos los mejores €xitos en su profesion y desarrollo de sus actividades durante
esta investigacion.

Atentamente,

2= D) j"‘(/ / i
'." / _'L &
[Ng. RU}Z’ ZA PA#RO JOAQUIN
7 DNI: 72682030

/1P 253143

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO 6. VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

POR EXPERTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR EXPERTOS

TITULO: prevencion de riesgos laborales v su relacion con productividad de la planta concentradors
sierra sumadg rumi, concepeidn - 2023,

PROBLEMA: ;Cudl es la relacidn entre la prevencion de Riesgos v la productividad de la planta
concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepeidn- 20237

OBJETIVO GENERAL: Analizar la relacion entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la plania concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcidn- 2023,

HIPOTESLS: Existe una relacion directa ¥ significativa entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcidn- 2023,

-
Contenido a validar Autor de instrum ento
Prevencion de riesgos laborales Jhon ichpas cardenas
productividad

ASPECTOS DE VALIDACION: NO=0, AMBIGUO=1, SI=2

NRO CRITERIOS - i ) o1

[

Contiene mstrucciones claras

]
5
2 |_existe coherencia en los objetivos de la investigacion e
3 . Existe relacitn con los problemas de la imvestigacion b
4 __Es coberente con las hipdtesis M
8 Los items abarcan todas las di 1 dhe b anvestipweuin P'(l
6 | Bluestra el lenguaie comprensible parn los participantes p
7 Esté redactads evitands la whilizacidn de negociaciones )
5 Cada itemn se refiere solo a una caracteristica a evaluar A~
h.J Los items consideran solo una respuesta X
(L] Los items, son oMmeclas v no se prestan a interpretaciones ambiguas X
(il | Losinstrumentos elegidos son adecuados ~ >
12 Identifican los indicadores ¢ sistema de evaluacion s
13 Las calificaciones de forma escalonada son adecundas P
14 Las ivems son suficientes P
|15 _Los items miden lo que deben de medir A
16 Esta correctamente formulsde v os aprogiado | _‘i
17 Es cosrecio v adecusado a la scoualidasd o
] Adecusds parn valomr aspectos de las estrategias oy
19 Existe consistencia basada en aspectos tedncos v centificos )‘f
zn Existe coherencia emre los indices, indicadones v las din B ,-"{_

Opinidn de aplicabilidad
a) deficiente  b) baja  ¢) regular  d) buena  e) muy buena
PROFESION GRADO

dnteniern  Incehnat nﬂ'%‘f_rff e =

FIRMA

DNL_ 20060t/ >
FECHA SP-HF~- 272

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO 7. VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

POR EXPERTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR EXPERTOS

TITULO: prevencion de riesgos laborales v su relacion con productividad de la planta concentradora
sierra sumaq rumi. concepcion - 2023,

PROBLEMA: ;Cuadl es la relacion entre la prevencion de Riesgos v la productividad de fa planta
concentradora Sicrra Sumag Rumi de concepeion- 20237

OBJETIVO GENERAL: Analizar la relacion entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepcion- 2023,

HIPOTESIS: Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023,

Contenido a validar Autor de instrumento
Prevencion de riesgos laborales Jhon ichpas cardenas
productividad

ASPECTOS DE VALIDACION: NO=0, AMBIGUO=1, SI=2

NRO ' CRITERIOS 0 1 2

1 | Contiene instrucciones clams ><
2 | existe coh i en los obsetivos de la investigacion X
3 ' Existe relacsdn con los problemas de I mvestigacion .4
4 __Es cobserente con las hip X

s . Los items abarcan todas Ias dimenswones de la mvestigacson X
6 Muesirz el lenguage comp ible para Jos participantes X
7 |_Esth redactada evitando I utilizacion de negociaciones X
5 Cada tem se refiere solo a una carncteristica o cvaluar )(
2 Los flems consideran solo una respuesta X
10 Los flems, son correctas ¥ 10 S¢ peestan a interpretacioncs ambiguas . 4

11 Los mstr clegidos son adecuad D x
12 Identifican los uxdicadores ¢l sistema de evaluacion X
13 Las calificaciones de forma escalonada son adecusdas X
14 Los items son suficsentes X

15 Los tems maden lo gue deben de medar X

16 Esta correctamente formulado v es apropiado - . X
17 Es correcto v adecuado a ba actualidad X

18 Add Jo para valorar s de las 1as X

19 Existe consistencin basada en 1S 1e00Cos v clentificos X
20 Exaste coberencia entre bos indsoes. indicadores v kxs dimensiones. X

Opinion de aplicabilidad
a) deficiente  b) baja  ¢) regular d) buena e) muy buena
PROFESION GRADO

/n ) gericro S obos Ao P 7/ /145 /s ter.

FIRMA

DNI 20067267
FECHA c&8/c8/ 2022
. 4

Fuente: Elaboracion Propia



ANEXO 8. VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

POR EXPERTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR EXPERTOS

TITULO: prevencion de ricsgos laborales v su relacion con productividad de la planta concentradora
sierra sumdas rumi, concepcion - 2023,

PROBLEMA: ;Cuil es la relacion entre la prevencion de Riesgos v la productividad de la plants
concentradora Sierma Sumaq Rumi de concepeidn- 20237

OBIETIVO GENERAL: Analizar la relacion entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepeitn- 2023,

HIFMOTESIS: Existe una relacidn direeta v significativa entre la prevencion de Riesgos Laborales v I
productividad de la planta concentradora Sierra Sumag Rumi de concepeitm- 2023,

Contenidoe a validar Autor de instrumento
Prevencidn de ricsgos laborales Jhon ichpas cardenas
productividad

ASPECTOS DE VALIDACION: NO=0, AMBIGLUO=1, 5I1=2

MRO | CRITERIOS o ' 2
I Contiene iBstniccbomes clars R o 3
2 | existe coherencia en los abjetives da la investigacHn ®
3 Exisic relacin com los problemas de Ba invesiszacidn A
4 | E: coherente con las hipisesis 3
s | Los iieons abaresn iodas las d de la investigaciin v
[ | Mucstra el lenguage comprensibie para bos participanses x
T | Esnd redactsda evitanda ks utilizacidn de r::qul:lai:im ~
k. g Cadla Bem u_-m_l'll_-m wala a mna caracterisfica a evalusr K
w Loa fems congbderan solo una o
in | Los flems, son cormectas i ma se prestan a imerpretaciones ambaguos Fay
i | L insir elegicos son ad 3 -~
1z | Identifican los indicadores el 5i de eval i .4
15 | Las calificaciones die fiorma escalonads son mdec ¥
14 | Los ienns som suficientes ] ¥
15 | Los fems miden la gue deben de medir ¥ |
16 | Esacom sctamerie farmulado v es apropasdo o
17 | Es correcto v adecundo a ln acous ¥
18 | Adecuado parn valoms sspectos de las csbrategias *
19 | Exisse cor in basada en sspectos 1edricos ¥ cientificos x
20 | Existe oot ia enire los indices, indicadores v las dimenssomes. ¥

Opinidn de aplicabilidad
a) deficiente b)) baja  chregular ) buena  e) muy buena
PROFESION GRADMY

Jrgeqrery Andesirial | Sageaceco

FIRNM A
DM YIS FFrF - GARCIA ARALLL
FECHA O Jor/ 2023 msf,.,;.}.ﬁmmum1

Fuente: Elaboracion Propia.



ANEXO 9. VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

POR EXPERTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION POR EXPERTOS

TITULO: prevencion de riesgos laborales y su relacion con productividad de la planta concentradora
sierra sumaqg rumi. concepeion - 2023

PROBLEMA: ;Cual es la relacion entre la prevencion de Riesgos v la productividad de la planta
concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 20237

OBJETIVO GENERAL: Analizar la relacion entre la prevencion de Riesgos Laborales v la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepeion- 2023,

HIPOTESIS: Existe una relacion directa y significativa entre la prevencion de Riesgos Laborales y la
productividad de la planta concentradora Sierra Sumaq Rumi de concepcion- 2023,

Contenido a validar Autor de instrumento
Prevencion de riesgos laborales Jhon ichpas cardenas
productividad

ASPECTOS DE VALIDACION: NO=0, AMBIGUO=1, SI=2

NRO CRITERIOS O 1 2/
1 Cootiene mstrucciones claras 4
2 existe coberencia en los objetivos de la mvestigacion &
3 Existe relacion con los problemas de Ia mves won <
4 Es coberente con las hipotesss /
s Los ftems abarcan 1odas las dimenssones de la mvestigacion i
6 Mucstra el lenguage comprensible par Jos particiy Z
7 Esta redactada evitando ka utilizacion de negociaciones /‘
s Cada fiem s refiere solo a una carncteristica o evaluar ],
9 Los stems consideran solo una respucsta 7
1 Los items, son cormectas v no se prestan a mlerpretaciones ambiguas -
1 Los mstrumentos elegidos son 3 //z
12 Identifican fos indscadores el sistema de evaluacion
13 | Las calificaciones de forma escal ks som adk 5
14 Los ftems son suficientes :
15 Los #ems miden lo que deben de medir &
16 Esta correctamente formulado v es apropiado - £
17 Es correcto y adecuado a Ia actualdad /
18 Adecuado para valosar aspectos de ks estrategias é
19 Existe consistencia basads en aspectos 10603c0s v centificos Z
20 Existe coherencia entre kos indsoes, indicad v kas di ones. €

Opinion de aplicabilidad

a) deficiente  b) baja  ¢) regular d) buena  ¢) muy buena

~ PROFESION GRADO

TG . eArduirarcd » FAT Jrtaenrt 0O
P P

FIRMA ‘ﬁé@@‘

oM | [/ : .’,72];3103‘5
FECHA | |~ )y~ 8 — Z3,

Fuente: Elaboracion Propia.



ANEXO 10. CONFIABILIDAD

ultado

Archivo  Editar  Ver  Insertar

ﬁ “Resultadol [Documentel] - IBM SPSS Statistics Visor

Listadindmica  Formato  Analizar  Gréficos

RELIABILITY

Utiidades ~ Ventana ~ Ayuda

Registro

Fiabilidad

[ Titulo

Notas

- Conjunto de datos activo
@ Escala: ALL VARIABLES
[ Thulo

[ Resumen de procesamie
“+({g Estadisticas de fiabilidad

L

/SCRLE ('ALL VARIABLES') ALL
/MODEL=ALPER,

Fiabilidad

[ConjuntoDatos0]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos  Vélido 15 100.0
Excluido® 0 0
Total 15 1000

a. La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiznto

Estadisticas de
fiabilidad .

Alfa de Nde
Cronbach elementos

A — T

/VERIRBLES=VERO0001 VERO000Z VER000O

0
0

VAR00010 VARO0011 vARO0012 VAROOOL

3 VI
3

ER00004 VERO0005 VAR(O0006 VAR000OT VARO000S VAR0O0009

VAR00014 VAR00015 VAR00016 VARO(OLT VAR0OOLE

v

Fuente: SPSS



ANEXO 11. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 1: Planta concentradora UM. Sierra Sumaq Rumi

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 2: La guardia del turno noche después de realizar la encuesta respectiva.

BALANZAS

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 12. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 3: Guardia del turno de dia, después de realizar la encuesta respectiva.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 4: La guardia del turno noche, después de su desarrollo y su entrega de los instrumentos.
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Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 13. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 5: Explicacion a profundidad del desarrollo de los instrumentos y las encuestas por areas de

trabajo por el jefe de guardia respectivo.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 6: Cancha de minerales y la tolva de gruesos de la planta concentradora.

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 14. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 7: imagenes de la chancadora primaria y la faja namero 1.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 8: la chancadora de quijada y la zaranda Grizzly

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 15. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 9: Circuito de la chancadora secundaria.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 10: la zaranda de doble cama.

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 16. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 11: Tolva de finos.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 12: La molienda de minerales, molino 8x10 de bolas.
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Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 17. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 13: Area de flotacion de los minerales.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 14: area de preparacion de los reactivos.

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 18. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 15: Area de filtrado de los minerales, (Filtro de prensa automatica)

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 16: Cancha de minerales de concentrado de Zinc.

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 19. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 17: espesadores de los minerales.

Fuente: Registro fotografico.

FOTOGRAFIA No 18: Relavera de la UM Sierra Sumaq Rumi.

Fuente: Registro fotografico.



ANEXO 20. EVIDENCIAS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

FOTOGRAFIA No 19: Despacho de concentrado de zinc a lima por los encapsulados.

Fuente: Registro fotografico.






