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INTRODUCCION

Hoy en dia, la violencia juvenil es un problema grave que preocupa a nivel global. Las
estadisticas muestran cdmo los nifios, adolescentes y jovenes exhiben comportamientos
agresivos o son victimas de ellos, desde formas mas simples hasta las mas extremas. El
inicio precoz de estos comportamientos violentos es una sefial de alarma, ya que pueden
convertirse en violencia grave y persistente en el futuro. La aceptacion comun de la violencia
entre los adolescentes sugiere una falta de habilidades productivas para resolver conflictos.
Por lo tanto, las estrategias de afrontamiento son cruciales para abordar estos problemas y
desarrollar competencias psicosociales para gestionar la agresividad. Esta investigacion se
centrd en la relacion entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento entre estudiantes
adolescentes de una universidad en la Provincia de Chanchamayo. Se utiliz6 un enfoque
cientifico, con un disefio descriptivo-correlacional y una muestra de 159 estudiantes de
diferentes ciclos universitarios. Los instrumentos utilizados fueron el Test de Agresividad
de Buss y Perry y la Escala de Estrategias de Afrontamiento de Adolescentes de Frydenberg

y Lewis.

Este documento se estructura de la siguiente manera: [continuaria con la descripcion
de la organizacion del documento: En el primer capitulo se expuso el planteamiento del
problema, en el segundo capitulo se muestra el marco teérico, en la tercera parte se detallan
las hipdtesis, en el cuarto capitulo se precisan los aspectos metodoldgicos, en el quinto
capitulo se desarrollan los resultados. Para finalizar se analizan y discute los resultados, se

exponen las conclusiones, recomendaciones, las referencias y los anexos correspondientes.
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RESUMEN

El proposito de este estudio fue determinar la conexion entre la agresividad y las estrategias
de afrontamiento en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes en la Provincia de
Chanchamayo, en el afio 2021. Se siguié un enfoque cuantitativo, utilizando un método
descriptivo, tipo bésico, nivel correlacional y disefio no experimental. Se aplicaron el
Cuestionario de Agresividad y la Escala de Estrategias de Afrontamiento en Adolescentes a
159 estudiantes. Los resultados revelaron que el 14% de los estudiantes mostraron
estrategias de afrontamiento regulares, mientras que el 86% presentaron estrategias
favorables. En cuanto a la agresividad, el 80% de los estudiantes obtuvieron puntajes bajos
y el 30% puntajes medios. Se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman (rho), que
mostré un valor de -,596 con un p-valor de ,000 indicando una relacién inversa significativa
entre las variables, con un nivel moderado de correlacion. Esto sugiere que a medida que las
estrategias de afrontamiento son mas adecuadas, los niveles de agresividad tienden a
disminuir. Se concluye que es vital publicar estos resultados y continuar investigando para
mejorar aun mas las estrategias de afrontamiento y reducir la agresividad en el entorno
universitario.

Palabras claves: Estrategias de afrontamiento, agresividad, adolescentes universitarios.
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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the connection between aggression and coping
strategies in students of the Universidad Peruana Los Andes in the Province of
Chanchamayo, in the year 2021. A quantitative approach was followed, using a descriptive
method, basic type, correlational level and non-experimental design. The Aggression
Questionnaire and the Adolescent Coping Strategies Scale were applied to 159 students. The
results revealed that 14% of the students showed regular coping strategies, while 86%
presented favorable strategies. Regarding aggressiveness, 80% of the students obtained low
scores and 30% obtained medium scores. Spearman's correlation coefficient (rho) was used,
which showed a value of -.596 with a p-value of .000 indicating a significant inverse
relationship between the variables, with a moderate level of correlation. This suggests that
as coping strategies become more appropriate, levels of aggression tend to decrease. It is
concluded that it is vital to publish these results and continue research to further improve
coping strategies and reduce aggression in the university environment.

Keywords: Coping strategies, aggressiveness, university adolescents.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Hace algun tiempo se viene hablando de la violencia juvenil como desafio
significativo de salud puablica que se evidencia a nivel mundial. Esta problematica
involucra acciones que en sus formas mas simples se presenta como intimidacion,
discusion y/o rifias fisicas que pueden llegar a formas de agresion fisica o sexual mas

graves (homicidio) (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2020).

Segun la Organizacién Pananamericana de la Salud (2019) la violencia juvenil
es aquella que se suscita fuera del hogar e involucra a nifios, adolescentes y jovenes
de entre 10 a 29 afios. El estudio llevado a cabo por la OMS (2020) en 40 paises
desarrollados, demostrd que el 42% de nifios, adolescentes y jovenes varones estaban
expuestos a situaciones de intimidacion; el 37% en el caso de mujeres. El “Informe
sobre la situacion mundial de la prevencion de la violencia contra los nifios 2020” de

la OMS, expone que al afio uno de cada dos nifios y adolescentes de entre 2 y 17 afios,
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es victima de alguna forma de violencia. Asimismo, en el contexto escolar una tercera
parte de adolescente de entre 11 y 15 afios es victima de intimidacion por parte de sus
compafieros (OMS, 2020). Por otro lado, el dltimo informe respecto a la violencia y
acoso escolar de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (2019), sefiala que el 32% de estudiantes (uno de cada tres) ha
experimentado intimidacion por sus pares al menos una vez; se presentan datos
similares para la violencia fisica. Por su parte el Consejo General de Psicologia de
Espafia (2019), con un informe del estado actual de la violencia y el bullying, muestra
que el 36% de estudiantes (uno de cada tres) ha estado implicado en una pelea fisica

y el 32,4% ha sufrido un ataque fisico al menos una vez.

En el PerQ la situacion no es distinta, asi lo manifiesta la Gltima Encuesta
Nacional de Relaciones Sociales del Peri — ENARES; donde se hallé que por encima
del 80% de nifios (as) y jovenes victimas de alguna forma de violencia (fisica y/o
psicoldgica), sea en sus viviendas o institutos. Ademas, se encontrd una idea de
normalizacion de la violencia en el 40% de adolescentes y el 48% de nifios (as) (Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2019). De la misma manera, las
cifras del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI, 2019) afirman que el
73,8% de adolescentes han sufrido violencia fisica o psicologica (al menos una vez)

por parte de sus comparieros de escuela.

Todos los datos antes presentados solo evidencian la preocupante situacion que
se vive a nivel mundial en torno a la violencia juvenil. Taddey (2018) Psiquiatra del
Servicio de Salud de la Pontificia Universidad Catélica del Peru, refiere que en los
ultimos afios la preocupacion respecto a la violencia se ha trasladado a la poblacion de

jévenes, puesto que, la conducta agresiva presentada en la nifiez y adolescencia son
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factores predictores de la posterior manifestacion de violencia. El inicio temprano de
las tendencias agresivas se ha visto asociada a la violencia severa y cronica presentada
no solo en la adolescencia, sino también en etapas posteriores. Tras el estudio de
agresividad y conducta violenta en la adolescencia, (Rodriguez & Imaz, 2020),
consideran que la agresividad como componente innato de la conducta humana tiene
la finalidad de adaptacion y satisfaccion de necesidades, no obstante, se deben
identificar sefiales de violencia de manera temprana en los nifios y adolescentes.
Ademas, remarcan la importancia de contar con estrategias de afrontamiento como un
recurso que les permita resolver situaciones problematicas de manera mas ajustada

con el objetivo de evitar consecuencias.

De acuerdo al estudio de estrategias de afrontamiento en adolescentes, llevado
a cabo por Louise, Saraiva de Macedo y Zanatta (2018) en Brasil, se evidencio que
mas de la mitad de los adolescentes que ejercian ciberbullying (58%) se incluian en
una categoria de agresion y el otro promedio de victimas hacian uso de estrategias de
autocontrol, soporte social y escape y/o huida. De igual manera, Uribe, Ramos,
Villamil y Palacio (2018) en Colombia, hallaron que los adolescentes que presentan
mayores niveles de bienestar suelen hacer uso de estrategias conducentes a la para
resolver el conflicto y buscar apoyo social. Nieves (2018) en Ecuador, tras su analisis
de las estrategias de afrontamiento utilizadas por victimas de violencia encontrd que
las estrategias de uso mas frecuente fueron la bldsqueda de apoyo social, la accion
social y la religién. En el Per( también se han realizado investigaciones en torno a las
habilidades de afronte en adolescentes; tal es el caso de Gutierrez (2018), quien
encontrd que las estrategias que los adolescentes usan de manera mas frecuente fueron
las enfocadas a resolver el problema (fijarse en lo positivo y esforzarse y tener éxito).

Asi también, Rivero (2020) puso en evidencia que el 64,9% de adolescentes hacen uso
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de estrategias direccionadas a la resolucién de problemas; es decir, los estudiantes

enfrentan las situaciones problematicas con actitud optimista y adaptativa.

Como se puede observar, la situacion respecto a la violencia juvenil es una
problematica preocupante a nivel mundial. Las cifras exhiben cémo los nifios,
adolescentes y jovenes presentan conductas agresivas o0 son victimas de estas; desde
formas de manifestacion mas simples, hasta las mas graves y severas. El inicio
temprano de la presentacion de conductas de violencia es una alarma que no se debe
dejar de lado, puesto que, dichas tendencias agresivas pueden convertirse en cifras de
violencia severay cronica en un futuro. La normalizacion de violencia por parte de los
adolescentes da una idea de un afrontamiento no productivo en la resolucion de sus
conflictos. Es por ello por lo que las estrategias de afrontamiento, como recurso para
hacerle frente a las situaciones problematicas y como competencia psicosocial, marcan
pautas fundamentales para el manejo de conductas de agresividad y su control. Por
todo lo mencionado, la actual investigacion tiene la intencion de estudiar la relacion
entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento de los estudiantes adolescentes

de una universidad en la provincia de Chanchamayo.

Delimitacion del problema

Delimitacion temporal: La presente investigacion tuvo una duracion de doce meses,
iniciando en enero del 2021 y culminando en diciembre del 2021.

Delimitacion espacial: La presente investigacion se llevo a cabo en la Universidad
Peruana Los Andes sede de la Provincia de Chanchamayo de la Regién Junin del Perd.
Delimitacion tedrica: El estudio se baso en la teoria de agresividad de Buss (1961) y

la teoria de estrategias de afrontamiento de Frydenberg y Lewis (1993).
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1.3. Formulacion del problema

1.3.1.Problema general
¢Qué relacion existe entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento en

estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021?

1.3.2.Problemas especificos
— ¢Qué relacion existe entre la agresividad y las estrategias de resolver el
problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo

— 20217

— ¢Queé relacion existe entre la agresividad y las estrategias de referencia a otros

en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 20217

— ¢Qué relacidn existe entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento
no productivo a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de

Chanchamayo — 2021?

1.4. Justificacién
1.4.1.Social

Este estudio ofrece una contribucion valiosa a los estudiantes
adolescentes de la Universidad Peruana Los Andes en la Provincia de
Chanchamayo. Al identificar los niveles de agresividad y las estrategias de
afrontamiento reveladas en los resultados, proporciona informacion importante
para que las autoridades universitarias tomen medidas adecuadas. Se sugiere que
se implementen programas de capacitacion, técnicas y estrategias que ayuden a
fortalecer la capacidad de afrontamiento de los estudiantes, con el objetivo de

reducir los niveles de agresividad.
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1.4.2. Tebrica

Este estudio contribuye a cerrar brechas en el conocimiento al
generalizar sus resultados, especialmente en relacion con las teorias sobre
agresividad propuestas por Buss (1961) y las estrategias de afrontamiento de
Frydenberg y Lewis (1993), aplicadas a nuestra poblacion de estudio. Ademas,
establece una base solida para futuras investigaciones que podrian profundizar
en aspectos alin mas complejos y cientificos, ofreciendo una mejor comprension

de la problematica en cuestion.

1.4.3. Metodolégica

El estudio proporcioné una base para sugerir investigaciones mas
rigurosas y detalladas, lo que podria mejorar la explicacion y el analisis de los
resultados. También abrié la posibilidad de desarrollar estrategias y técnicas
para abordar la situacién problematica en cuestion. Ademas, se llevaron a cabo
pruebas de validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados, utilizando una
prueba piloto y recibiendo el criterio de expertos, en consonancia con los

principios operativos e instrumentales requeridos.

1.5. Objetivos
1.5.1.Objetivo general

Determinar la relacién que existe entre la agresividad y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo

—2021.



19

1.5.2. Objetivos especificos

— ldentificar la relacién que existe entre la agresividad y las estrategias de
resolver el problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de

Chanchamayo — 2021.

— ldentificar la relacion que existe entre la agresividad y las estrategias de
referencia a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de

Chanchamayo — 2021.

— ldentificar la relacion que existe entre la agresividad y las estrategias de
afrontamiento no productivo a otros en estudiantes adolescentes de una

Universidad de Chanchamayo — 2021.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Antecedentes Nacionales

Honorio (2019) en su tesis magistral, examino la relacion entre las estrategias
de afrontamiento, el bienestar psicolégico subjetivo y el rendimiento escolar en
estudiantes del quinto afio de secundaria de una institucion educativa en 2018. El
estudio se desarroll6 en un nivel descriptivo, utilizando una muestra de 60 estudiantes
seleccionados mediante muestreo probabilistico. Para recopilar datos, se
administraron cuestionarios que evaluaron cada una de las variables. Los resultados
revelaron un alto nivel de utilizacion de estrategias de afrontamiento como busqueda
de apoyo social, profesional y accion social, asi como la reduccion de la tensién. Por
otro lado, se observd un nivel muy bajo de uso de estrategias de afrontamiento en la
resolucion de problemas, esfuerzo y éxito. En conclusion, se establecio una relacion

significativa entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar psicoldgico subjetivo.

Urbano (2019) en su tesis magistral, se propuso examinar la relacion entre los

estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en adolescentes de la
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Escuela de Lideres Escolares de Lima Norte en 2017. El estudio se enmarcé en un
nivel descriptivo y contdé con una muestra de 237 estudiantes, con edades
comprendidas entre los 16 y 17 afos, seleccionados mediante muestreo no
probabilistico. Para recopilar datos, se utilizaron cuestionarios que evaluaron las
variables pertinentes. Los resultados revelaron una correlacion significativa entre los
estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicologico. Ademas, tras analizar cada
una de las dimensiones de los estilos de afrontamiento al estrés, enfocado en el
problema y enfocado en la emocién, se pudo determinar que estos estan
significativamente relacionados con el bienestar psicoldgico. En contraste, el estilo

adicional mostr6 una relacion moderada.

Rojas (2018) en su tesis magistral, se propuso analizar la relacion entre el estrés
académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de la Escuela de
Enfermeria Padre Luis Tezza. El estudio se enmarco en un enfoque descriptivo y contd
con una muestra de 100 estudiantes seleccionados mediante muestreo probabilistico.
Para recopilar datos, se utilizaron cuestionarios disefiados para cada una de las
variables. Los resultados mostraron niveles elevados de estrés académico entre los
estudiantes de enfermeria. En cuanto a las estrategias de afrontamiento, se observé un
uso frecuente de las mismas, destacando la reevaluacion positiva como una de las
estrategias mas empleadas. En Gltima instancia, se concluy6 que existe una relacion

significativa y positiva entre el estrés académico y las estrategias de afrontamiento.

Cortez (2018) en su tesis magistral, se propuso identificar las estrategias de
afrontamiento utilizadas por estudiantes de quinto afio de secundaria de una institucion
educativa privada, diferenciadas por género. El estudio se desarrollé en un nivel

descriptivo y cont6 con una muestra de 84 estudiantes, con edades comprendidas entre
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los 13y 17 afios, seleccionados mediante muestreo probabilistico. Para recopilar datos,
se administraron cuestionarios disefiados para evaluar las variables de estudio. Los
resultados mostraron que el 57,1% de los estudiantes utilizaban la estrategia de
preocupacion como forma de afrontamiento, seguido por el 47,6% que buscaba
diversiones relajantes, el 46,4% que se enfocaba en resolver problemas, el 45,2% que
se esforzaba por tener éxito y encontrar aspectos positivos, y finalmente, solo el 41,7%
empleaba la distraccion fisica como estrategia. Ademas, se observo que las mujeres
tenian un uso mas adecuado de las estrategias de afrontamiento en comparacion con

los hombres.

Duefias (2017) en su tesis doctoral, se propuso examinar la relacion entre el
estrés académico y las estrategias de afrontamiento en estudiantes de la Universidad
Nacional del Altiplano Puno. El estudio se centré en un enfoque descriptivo y conto
con una muestra de 377 estudiantes, seleccionados mediante muestreo probabilistico.
Para recopilar datos, se administraron cuestionarios disefiados para evaluar las
variables de estudio. Los hallazgos indicaron que el 75% de los estudiantes
experimentaban niveles elevados de estrés académico, lo que se manifestaba en
problemas de concentracion, tension, ansiedad, conflictos y agresividad. Por otro lado,
el 79% de los estudiantes utilizaban estrategias de afrontamiento de manera regular
para lidiar con el estrés en el entorno educativo. Se concluy6 que el estrés académico
estaba significativamente relacionado con las estrategias de afrontamiento empleadas

por los estudiantes.

Antecedentes Internacionales
Canton y otros (2019) en su tesis magistral, exploraron la relacion entre el

clima familiar (practicas de crianza), las estrategias de afrontamiento y el potencial
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riesgo de comportamiento agresivo en la adolescencia. La investigacion se centro en
un enfoque descriptivo y cont6 con una muestra de 543 estudiantes de ambos sexos,
con edades comprendidas entre los 12 y 17 afios, seleccionados mediante muestreo
probabilistico. Para recopilar datos, se utilizaron cuestionarios disefiados para evaluar
cada una de las variables estudiadas. Los resultados revelaron que el clima familiar,
incluyendo las préacticas de crianza, asi como el uso de estrategias de afrontamiento
negativas, predecian de manera significativa la manifestacion de comportamiento
agresivo en los adolescentes. Ademas, se encontré una correlacion positiva
significativa entre el uso de estrategias de afrontamiento negativas y el
comportamiento agresivo en los adolescentes. En conclusion, se determind que los
conflictos familiares, el nivel de monitoreo maternal y el uso apropiado de estrategias
de afrontamiento eran predictores significativos del comportamiento agresivo en los

jévenes

Ferrer (2018) en su estudio doctoral, se propuso examinar como los rasgos de
personalidad influyen en la seleccion de estrategias de afrontamiento y sus efectos en
el estado emocional. El estudio se enmarco6 en un enfoque descriptivo y contd con una
muestra de 122 participantes, seleccionados mediante muestreo probabilistico. Para
recopilar datos, se utilizaron cuestionarios en linea. Los resultados indicaron que la
estrategia de afrontamiento mas utilizada fue la aceptacién de emociones, la cual
mostré una asociacién significativa con niveles altos de evaluacién y el rasgo de
personalidad extravertido. Ademas, se encontrd una relacion directa y significativa
entre la evaluacion cognitiva del estresor y la eleccidn de estrategias de afrontamiento

para enfrentar la situacion.
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Palomar (2017) en su tesis magistral, se propuso analizar la relacion entre las
estrategias de afrontamiento, el funcionamiento familiar y el apoyo social en
adolescentes. El estudio se enmarcé en un enfoque descriptivo y conté con una
muestra de 500 estudiantes, con edades comprendidas entre los 15 y 18 afios,
seleccionados mediante muestreo probabilistico. Para recopilar datos, se
administraron cuestionarios disefiados para medir cada una de las variables de estudio.
Los resultados revelaron que los estudiantes empleaban principalmente estrategias de
afrontamiento positivas. Ademas, se encontrd que los conflictos familiares, las
habilidades de comunicacion y la expresion emocional eran aspectos positivos para el
funcionamiento familiar, mientras que la cohesion familiar y el liderazgo mostraban
efectos disfuncionales. Por otro lado, se observo que las redes de apoyo mas aceptadas
eran las de amigos, novios o parejas sentimentales. En conclusion, se establecio una
relacién compleja entre las estrategias de afrontamiento, el funcionamiento familiar y

el apoyo social en los adolescentes.

Pereira (2016) en su estudio doctoral, se propuso explorar la relacion entre los
eventos estresantes, las estrategias de afrontamiento y el bienestar subjetivo en
estudiantes brasilefios. El estudio se llevé a cabo en un enfoque descriptivo y conto
con una muestra de 864 nifios y adolescentes, con edades comprendidas entre los 9 y
18 afos, provenientes de contextos tanto urbanos como rurales, seleccionados
mediante muestreo probabilistico. Para recopilar datos, se utilizaron cuestionarios. Los
resultados mostraron que la mayoria de los estudiantes, tanto de contextos urbanos
como rurales, empleaban estrategias de afrontamiento cognitivo-conductual centradas
en la distraccion, las cuales se relacionaron de manera significativa con el bienestar
subjetivo. Ademas, se observd que los estudiantes de contextos urbanos

experimentaban una mayor exposicion a eventos estresantes en comparacion con los
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estudiantes de contextos rurales, lo que se reflejaba en un menor nivel de bienestar.
En conclusidn, se determino que los factores de riesgo y proteccidn tenian un impacto
significativo tanto en el bienestar subjetivo como en la adopcién de estrategias de

afrontamiento por parte de los estudiantes.

Ospina (2016) en su tesis magistral, se propuso identificar los sintomas y
niveles de estrés, asi como determinar las estrategias de afrontamiento adoptadas por
estudiantes masculinos y femeninos en una institucién de Educacion Superior Militar.
El estudio se enmarco en un enfoque descriptivo y contd con una muestra de 261
estudiantes, seleccionados mediante muestreo probabilistico. Para recopilar datos, se
utilizaron cuestionarios disefiados para medir cada una de las variables. Los resultados
no revelaron diferencias significativas en los niveles de estrés ni en el uso de
estrategias de afrontamiento entre mujeres y hombres. Ademas, se encontré que la
estrategia de afrontamiento més utilizada por ambos sexos fue la resolucion de

problemas, mientras que la estrategia menos empleada fue la autonomia.

Bases tedricas o cientificas

2.2.1.Estrategias de afrontamiento

El afrontamiento es una variable cada vez mas estudiada por la psicologia;
campo que pretende conocer la manera en que las personas le hacen frente a sus
problemas y los factores determinantes en el manejo de distintas preocupaciones en la

poblacién adulta; y también, en la nifiez y adolescencia (Canesa, 2002).

Para Bonilla y otros (2019) el constructo psicoldgico; estrategias de
afrontamiento, es clave para comprender la reaccion de las personas ante situaciones
vitales estresantes, que se adapta a la experiencia personal. La utilizacion de

estrategias de afrontamiento depende de las caracteristicas de la persona y del
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contexto. De modo que, el afrontamiento viene a ser un factor estabilizador; en el
sentido de que, ayuda a que la persona logre su ajuste y adaptacion a la hora de

enfrentar situaciones vitales estresantes.

Segun la perspectiva propuesta por Lazarus y Folkman (1986, citados en
Amaris y otros, 2013), las estrategias de afrontamiento se entienden como procesos
cognitivos y conductuales en constante evolucidn, influenciados por factores
socioculturales. Estos esfuerzos estan disefiados para gestionar las demandas
percibidas como superiores a los recursos disponibles del individuo, ya sean externas

0 internas.

La perspectiva de afrontamiento de Lazarus y Folkman da cuenta de un proceso
de cambio constante; que considera las condiciones contextuales socioculturales como
determinantes en la relacion del sujeto con su entorno y con €l mismo. Del mismo
modo; reconoce la relacion bidireccional entre el sujeto y sus instituciones, que al

mismo tiempo son parte de la sociedad en general (Amaris y otros, 2013).

Lazarus y Folkman (1986; como se cita en Canesa, 2002); proponen algunos

principios del proceso de afrontamiento, estos son:

a) El afrontamiento estriba en el contexto del sujeto; por lo cual, este podria
ser cambiante en torno a situaciones especificas.

b) La definicion de pensamientos y acciones en el afrontamiento se basan en
el esfuerzo mas que en el éxito.

¢) El afrontamiento como proceso tiene dos funciones primordiales; la
primera se orienta al problema y la segunda a la emocion, la utilizacion de
una u otra depende del grado de control que el sujeto tenga de una

situacion.
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d) La estabilidad y consistencia de una u otra estrategia de afrontamiento
depende de la situacion estresante a la que se hace frente.
e) El afrontamiento tiene la capacidad de intervenir en el efecto emocional,

alterando el proceso emocional en determinada situacion estresante.

Estrategias de afrontamiento en adolescentes

El afrontamiento tiene sus inicios alrededor de los setenta en el marco de las
investigaciones tedricas y empiricas sobre el afrontamiento de estrés en la poblacion
adulta. EI encargo con adultos enmarcd enfoques conceptuales e instrumentales
metodoldgicas para iniciar a investigar el afrontamiento con adolescentes; no obstante,
se empez0 a cuestionar si dichos modelos y herramientas utilizados en adultos podian
ser generalizados en poblacién mas joven, de alli que se empez0 a investigar y estudiar

el afrontamiento en adolescentes (Canesa, 2002).

El progreso de estrategias de afrontamiento en el adolescente depende de las
demandas de su entorno y los caudales para hacerle frente, estas pueden ir cambiando
de acuerdo con la etapa en la que se encuentra. El estrés en adolescentes de edad
temprana y media frecuentemente son de fuente familiar relacional; como la
interaccion con los padres, hermanos, amigos, etc. Y las fuentes de estrés de
adolescentes tardios se relacionan a la escuela y los proyectos futuros. Las
preocupaciones fundamentales de los adolescentes son de naturaleza global (temas
sociales) y personal (realidad individual). Las estrategias de afrontamiento se han
clasificado en dos grupos; estrategias enfocadas al problema, que caracterizan a
adolescentes activos y eficaces con 6ptimos niveles de bienestar y salud mental; y las
estrategias de evitacion, que caracterizan a adolescentes incapaces de controlar el

estrés con problemas emocionales y conductuales (Gémez y otros, 2016).
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Los estudios realizados con adolescentes por Frydenberg y Lewis (1993, como
se cita en Canesa, 2002) han destacado que el afrontamiento se refiere a una serie de
procesos cognitivos y emocionales que se activan en respuesta a una preocupacion
especifica. Estos procesos representan un esfuerzo por restaurar el equilibrio
emocional o reducir la turbulencia que experimenta el individuo. Esto puede implicar
resolver el problema en si, es decir, abordar el estimulo desencadenante, o adaptarse a

la preocupacidn sin necesariamente encontrar una solucion definitiva.

Estilos o Dimensiones de las estrategias de afrontamiento

Frydenberg y Lewis (1997) elaboraron el instrumento “Adolescent Coping
Scale” (ACS) - Escala de afrontamiento adolescente, como una herramienta que
permitio el estudio del afrontamiento en adolescentes. El instrumento reconocio que
los adolescentes tienen diferentes respuestas de afrontamiento (Canesa, 2002). Las
estrategias de afrontamiento se agrupan en tres estilos y, cada uno de estos involucra
hasta ocho estrategias; revisaremos los estilos a continuacion (Frydenberg & Lewis,

2000):

a) Resolver el problema (Solve the problem): Este estilo de afrontamiento
caracteriza a los adolescentes que se esfuerzan por resolver problemas, dirigen

sus acciones de manera optimista y conectada a su contexto.

Los adolescentes emplean una variedad de estrategias para enfrentar los
desafios de la vida. Estas incluyen enfocarse en resolver problemas mediante un
analisis detallado y considerando diferentes perspectivas, esforzarse para lograr
el exito con dedicacion y ambicion, cultivar relaciones intimas que sean

positivas para ellos, preocuparse por su aceptacion en grupos sociales, mantener
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sus dificultades personales reservadas para si mismos, adoptar una mentalidad
optimista centrada en lo positivo de las situaciones, disfrutar de actividades de
ocio relajantes como leer o escuchar musica, y mantenerse fisicamente activos a
través del deporte para mantener su salud. Estas estrategias les ayudan a los
adolescentes a lidiar con los desafios de manera efectiva y a desarrollar

habilidades para enfrentar situaciones adversas.

Referencia a otros (Reference to others): Este estilo de afrontamiento
involucra a adolescentes que hacen el intento de enfrentar dificultades mediante
apoyo y recursos que los demas puedan ofrecer; sean estos, profesionales,

personas, pares o deidades.

Los adolescentes emplean diversas estrategias para obtener apoyo y
resolver sus problemas. Esto incluye compartir sus dificultades con amigos o
familiares (buscar apoyo social), participar en actividades grupales relacionadas
con sus problemas (accion social), recurrir a practicas espirituales como la
oracién (buscar apoyo espiritual), y buscar orientacion de profesionales como
consejeros o0 maestros (buscar ayuda profesional). Estas estrategias les permiten
enfrentar sus desafios de manera mas efectiva, ya sea a través del apoyo de su
entorno social, la conexion con otros en situaciones similares, la espiritualidad,

o la asesoria profesional.

Afrontamiento no productivo (Non-productive coping): Este estilo de
afrontamiento redne a los adolescentes que son incapaces de afrontar situaciones
problematicas y tienden a la evitacion. El empleo de este estilo no permite la
resolucion del problema; sin embargo, alivia la dificultad. Las estrategias

inmersas en este estilo son:
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Algunos se preocupan por el futuro y la busqueda de la felicidad,
mientras que otros se ilusionan con expectativas positivas y esperan que las
cosas mejoren. Sin embargo, algunos adolescentes enfrentan dificultades para
afrontar  situaciones problematicas y pueden desarrollar sintomas
psicosomaticos como resultado. Otros optan por ignorar los problemas, negando
su existencia o evitando enfrentarlos. Algunos recurren a medidas como
consumir alcohol, tabaco o drogas para reducir la tension y sentirse mejor en
situaciones estresantes. Ademas, algunos adolescentes se autoinculpan,
sintiéndose responsables de sus problemas y preocupaciones, lo que puede llevar
a sentimientos de culpa. Estas estrategias reflejan las diferentes formas en que
los adolescentes enfrentan y manejan sus preocupaciones y dificultades en la

vida.

Un sujeto hace uso de estrategias de afrontamiento de acuerdo al dominio que
tiene de cada una de estas; ya sea, a causa de un proceso de aprendizaje o un
descubrimiento fortuito. La utilizacién de estrategias se encuentra ligada a la
evaluacion primaria (percepcion de la situacién) y la evaluacion secundaria (recursos
personales). Cuando una estrategia ayuda en la reduccion del estrés promoviendo la
salud a largo plazo; se trata de una estrategia de afrontamiento adaptativa; si, por el
contrario, reduce el estrés a corto plazo es inadaptada, porque genera el perjuicio de la
salud a largo plazo. Por tanto, la adaptabilidad e inadaptabilidad de las estrategias se

relacionan con la periodicidad de su uso (Veloso y otros, 2010).

Caracteristicas de afrontamiento en adolescentes

De acuerdo con el postulado por Frydenberg y Lewis (2000) hay tres tipos de

adolescentes con caracteristicas particulares de afrontamiento:
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a) Adolescentes negativistas: Da cuenta de sujetos que rechazan la existencia de
problemas, pero afrontan una situacion de manera pasiva.

b) Adolescentes autorreferentes: Son sujetos que se caracterizan por poseer
pensamientos relacionados al problema y la resolucion de estos.

c) Adolescentes autoeficaces: Da cuenta de sujetos que se caracterizan por utilizar

sus esfuerzos en situaciones especificas tras la identificacion de dificultades.

Modelos tedricos de las estrategias de afrontamiento

a) Modelo de afrontamiento transaccional: Lazarus y Folkman (1984) citado en
(Gonzalez y otros, 2002) propusieron el modelo transaccional mediante el cual
sefialaron que el afrontamiento es un esfuerzo de tipo cognitivo-conductual
Ilevado a cabo por el sujeto con la finalidad de manejar demandas interiores y
exteriores, mediante el uso de recursos personales. De manera que; el
afrontamiento seria una constante interaccion cambiante entre el sujeto y el
ambiente en el cual se desenvuelve. EI modelo de Lazarus y Folkman dio a
conocer dos estilos que permiten afrontar una situacion problematica; la que se
focaliza en el problema, que consiste en la modificacion de la situacién para que
sea menos estresante y la que se focaliza en la emocién, que consiste en la
reduccion y otros aspectos. Los procesos involucrados en la evaluacion de una
situacion estresante son; la evaluacién primaria, es una valoracion general de la
situacion de sus riesgos, compromiso y bienestar; que va intimamente ligada a;
la evaluacion secundaria, que es la valoracion de los recursos con los que se
cuenta (personales, sociales, econémicos e institucionales) para enfrentar la

demanda. En base a este proceso de evaluacidn se considera si se cuenta con
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capacidad y recurso para hacer frente una situacion vital estresante (Casado,

2002).

Modelo de afrontamiento de Frydenbergy Lewis: En base a la categorizacion
propuesta por Lazarus o Folkman (1984), Frydenberg y Lewis (1997) agruparon
tres estilos de afrontamiento; los cuales representan la funcionalidad o
disfuncionalidad en el afrontamiento. En el afrontamiento funcional (adaptativo)
se hace la definicion del problema, se generan alternativas de solucién y se lleva
a cabo acciones para la resolucion de una situacion; mientras que, en el
afrontamiento disfuncional, se involucran sentimientos al momento de enfrentar
situaciones estresantes. De manera que; entre los estilos de afrontamiento
funcional se encuentran; la resolucion de problemas, que caracteriza a personas
con tendencia directa de asumir una dificultad y; la referencia hacia otros, que
se caracteriza por la comunicacién de preocupaciones como una fuente de
soporte. En el estilo de afrontamiento disfuncional (no productivo) se involucran
estrategias que impiden la resolucion de dificultades, las cuales se orientan a la

evitacion (Canesa, 2002).

Modelo de afrontamiento de Compas, Connor-Smith, Saltzman, Thomsen
y Wadsworth (2001): De acuerdo a este modelo se establecieron diferencias
entre estrategias de aproximacion o implicacién y estrategias de distanciamiento
0 evitacion del estresor, que implican respuestas de compromiso voluntarias e
involuntarias. Al mismo tiempo, se propuso que la aproximacién del
afrontamiento se podia dividir en; control primario, con el cual se trataba de
cambiar una situacién negativa a través de acciones directas para manejar las

emociones inmersas (resolucién de problemas, expresion y regulacion
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emocional) y el control secundario, que suponia el esfuerzo para adaptarse a una
situacion negativa (pensamiento positivo y aceptacion). En cuanto a las
estrategias de evitacion, caracteriza a sujetos que generan esfuerzos para
distanciarse y desvincularse de una situacion estresante (Espina & Calvete,

2017; Molero y otros, 2017).

2.2.2.Agresividad

Cuando hacemos el analisis de rasgos de la conducta humana y animal,
podemos encontrar que la agresion es un fenémeno presente de manera frecuente y
generalizada. La historia da cuenta que la agresividad es un fenGmeno constante para
el ser humano, que se encuentra desde muy temprano en el repertorio del nifio durante
su proceso de desarrollo. EI argumento tedrico sustenta que la agresion es un instinto;

lo cual hace que su existencia sea inevitable (Espinet, 1991).

La conceptualizacion de agresion histéricamente se ha utilizado en diferentes
contextos. Es procedente del latin “agredi” que hace referencia a “ir en contra de

alguien con la intencion de producirle dafio” (Carrasco & Gonzales, 2006).

De acuerdo con el postulado de Buss (1961; como se cita en Matalinares y
otros, 2012) el comportamiento agresivo es una ‘“contestacion que suministra

estimulos perjudiciales a otro cuerpo”.

La perspectiva de Buss (1961) establecié una diferencia entre la agresion de
enojo y la agresion instrumental. La agresion de enojo; se recompensan mediante el
malestar o dolor de la victima del agresor. La agresion instrumental; por su lado, se
recompensa por indistintos reforzadores cotidianos (dinero, estado, etc.). De manera

que; los agresivos y no agresivos, reciben las mismas recompensas.
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La agresividad para Martinez y Duque (2008) es una capacidad innata de los
seres humanos; la cual puede ser controlada desde un modelo social cognitivo con la

finalidad de manejar adecuadamente las relaciones interpersonales.

Lopez y otros (2009) definieron la agresividad como una compleja
encadenamiento y asociacion de procesos de aprendizaje; bioldgicos, emocionales

cognitivos y conductuales.

Elementos de la agresividad

La mayoria de las concepciones relacionadas a la agresion dan cuenta de tres

elementos fundamentales para comprenderla (Carrasco & Gonzéles, 2006):

a) Caracter intencional: Implica el objetivo concreto a la que se dirige, en funcion
de las cuales se hace la clasificacion de los tipos agresivos.

b) Consecuencias aversivas 0 negativas: La agresividad tiene efectos sobre
personas, objetos y el propio sujeto.

c) Variedad expresiva: Hace referencia a las diversas formas de manifestacion,
las mas frecuentes vienen a ser a través de los fisico y verbal. Bajo el factor de

expresividad de la agresion también se han establecido tipos de agresion.

Clasificacion de la agresividad

Buss (1961; como se cita en Manrique, 2018) llevo a cabo una clasificacion de

las conductas agresivas:

a) Segun modalidad: Hace referencia la forma en el que se lleva a cabo la

agresion; sea de tipo, fisico o verbal.
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b) Segun la relacién interpersonal: Se refiere a la direccionalidad de la
agresividad (directa o indirecta).
c) Segun el grado de actividad implicada: Implica la agresion realizada de

manera activa o pasiva.

Dimensiones de la agresividad

Tomando en consideracion la perspectiva de la agresion de Buss y Perry; la
agresividad es entendida en el marco de cuatro dimensiones; agresividad fisica, verbal,
hostilidad e ira; detallaremos cada uno de estos a continuacion (Matalinares y otros,

2012):

a) Agresividad: Es la disposicion a ser constantemente agresivo en distintas
situaciones. De modo que; implica la actitud y tendencia de un individuo o un
grupo de individuos a realizar actos agresivos. En ese sentido, puede hablarse de
potencial agresivo. Por otro lado; se hace referencia a la agresividad como una
estrategia de afrontamiento frente amenazas externas, por lo que viene a ser una
respuesta adaptativa. Esta puede presentarse de dos formas:

e Agresividad fisica: La manifestacion de agresividad fisica se da mediante
empujones, golpes y; demas formas que impliquen maltrato fisico con el
uso del cuerpo u objetos externos que infrinjan dafio o lesion. Este puede
ser generado de manera directa con el uso del cuerpo o algun instrumento
(Lopez y otros, 2009).

e Agresividad verbal: La manifestacion del maltrato verbal se da mediante
amenazas e insultos; ademas de, la utilizacion de sobrenombres, cotilleo o

rumores maliciosos (Lépez y otros, 2009).
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b) Hostilidad: Da cuenta de la valoracion o juicio negativo acerca de las personas
y cosas que se acomparia con el deseo de dafiarlos o agredirlos. La hostilidad se
expresa cuando alguien o algo recibe nuestro disgusto y deseamos cosas
negativas. Una persona hostil se caracteriza por realizar evaluaciones negativas,
mostrar desprecio y disgusto de y hacia los demas. Implica respuestas verbales
y motoras a partir de actitudes de resentimiento. Segun Plutchik (1980) la
hostilidad involucra actitudes de ira y disgusto; acompafiados por sentimientos
de desprecio, indignacién y resentimiento. Dichos sentimientos; configuran a la
hostilidad como una facultad humana que puede llegar a convertirse en rencor y
violencia. La valoracion de hostilidad hace que se perciba a los demas como

ag resivas y amenazantes.

c) Ira: Es un conjunto de sentimientos generados posterior a la percepcion de dafio
hacia uno mismo. La ira no persigue un objetivo concreto (como en la agresion);
sino que viene a ser la conglomeracion de sentimientos surgidos a partir de
reacciones psicoldgicas y expresiones emocionales no voluntarias generadas por
la presencia de un subito acontecimiento no agradable. Por tanto; la ira involucra
enfado y enojo de variabilidad intensa. La ira; como expresion de colera, furia o
irritacion, es inducida por la indignacion y sentimiento de vulneracion. Izard en
1997 la sefial6 como una emocion basica que es expresada cuando un sujeto es
impedido u obstaculizado en el logro de sus metas o satisfaccion de sus

necesidades.

Modelos explicativos teoricos de la agresividad

Los enfoques tedricos para explicar la agresividad han sido multicausales y

variados; pasando por la biologia hasta la antropologia psicoldgica. A continuacion,
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revisaremos las principales concepciones para comprender la agresion (Carrasco &

Gonzéles, 2006; Castillo, 2006):

a)

b)

Modelos instintivos (Aproximacion evolucionista: etologia y sociobiologia):
Desde la teoria evolucionista se considera que la agresividad es una reaccion
natural en el ser humano; al igual que en otras conductas, tiene bases filogénicas.
De modo que, la conducta agresiva en el ser humano es analoga a la que
presentan los animales. Esta aproximacion permite diferenciar dos perspectivas;
la etoldgica y la sociobioldgica. Desde la perspectiva etoldgica se interpreta el
comportamiento agresivo como un proceso de seleccidén natural; tanto en
animales como en humanos. La perspectiva sociobiol6gica considera que la
agresividad es comprendida por la relacion entre la biologia y la interaccién

social, para generar el aprendizaje del comportamiento agresivo.

Modelos biol6gicos (Aproximacion neuroquimica, neuroendocrina y
neurobioldgica): La explicacion etiolégica de la agresividad tiene su origen en
el modelo biolégico de la agresion. Desde la aproximacion neuroquimica; la
agresion se relaciona con la serotonina, las concentraciones bajas de dicho
neurotransmisor en el cerebro o la actividad minima de neuronas
serotoninérgicas son aparentes causantes de comportamientos de agresividad.
La aproximacion neuroendocrina relaciona la agresion con hormonas
esteroideas; especificamente la testosterona, la cual cumple un papel primordial
en la agresion de diferentes especies. A pesar de que diversos autores sefialan
que la testosterona tiene efectos poco claros de agresividad en humanos; se
asocia la conducta agresiva y violenta de varones con la capacidad de

experimentar sentimientos agresivos a partir de la actividad gonadal. Por otro
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lado, la aproximacion neurobioldgica sostiene que la agresividad se vincula a la
actividad cerebral disminuida de areas corticales especificas (corteza pre-
frontal), lesiones (cortex orbitofrontal, gyrus parietal superior) u otras anomalias
cerebrales. Asimismo, se destaca la importancia del complejo amigdaloide y el

hipotdlamo como reguladores de conductas agresivas.

Modelos del Drive o Impulso (Teoria de la Excitacién-Transferencia):
Desde los afios 60 algunos investigadores dieron cuenta de que el arousal
(activacion fisiologica) es el causante de la transformacién y presencia de
diferentes conductas; como la agresion, sin ser responsable de los motivos de
elicitacion de dicha emocion. En 1979 Zillman; a través de su Modelo de la
excitacion-Transferencia puso énfasis en la activacion para explicar la agresion.
Segun dicho modelo los acontecimientos cotidianos pueden producir niveles de
activacion que; a su vez, generen conductas agresivas desencadenadas por
determinadas situaciones capaces de propiciarlas. Por otro lado; la Teoria de la
frustracion planteada por Dollar y otros en 1939 sefialaba que la conducta
agresiva surge a consecuencia de la interferencia o bloqueo de una meta; a la
cual se le denomind agresion instrumental. Para estos autores la frustracion se
entiende como la interferencia de que la respuesta -meta ocurra en el tiempo
establecido; presentandose asi la conducta agresiva. La condicion de privacion
no es suficiente para inducir la agresividad a menos que ésta impida el alcance
de una meta o logro establecido. De manera que; la presencia de agresion
depende del grado de satisfaccion frustrado en funcién a la meta no alcanzada o

expectativa de logro.
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d) Modelo cognitivo (Aproximacion Cognitiva Neoasociacionista): En la

década de los 90°s Leonard Berkowitz propuso un modelo de agresividad, a la
que denomind “Agresion Aversiva Estimulada”. En el modelo cognitivo; el
afecto negativo (agresividad) es generado por la exposicion a una situacion
desagradable. El objetivo de las respuestas agresivas no solo es la eliminacion y
reduccion de estimulos desagradables; sino que, se trata de una reaccion
emocional direccionada a infligir dafio. La frustracion es una intensa reaccion
emocional que tiene la funcién de conducir a la agresion. EI modelo de
Berkowitz explica que un acontecimiento aversivo produce un afecto o
sentimiento desagradable que; vinculado a recuerdos, reacciones, expresiones y
demas emociones negativas que; a su vez, se asocian a la tendencia de lucha,
finalmente generan sentimientos de ira que, consecuentemente producen
conductas de agresion que se dirigen a un blanco con el fin de herirlo o dafiarlo.
Por otro lado; la Teoria Social Cognitiva planteada por Bandura como uno de
los modelos fundamentales de explicacién de agresién humana, da cuenta que
la conducta estd mutuamente determinada por la interrelacion de factores
personales, conductuales y ambientales; asi como, factores cognitivos (procesos

vicarios, autorregulacién y autorreflexion juegan un papel principal).

Modelos de dindmica familiar y agresion (Modelo de la Coercion de
Patterson): La familia es el primer ente socializador, donde se aprende a
interactuar y adquirir determinadas conductas para acceder a otros contextos
sociales. Los hébitos de crianza en la familia y la instauracion de relaciones
afectivas han sido factores generadores del origen y desarrollo del
comportamiento agresivo en nifios. EI Modelo de coercion planteado por

Patterson enfatiza los patrones coercitivos parentales como generadores de la
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conducta agresiva. Dichos patrones son interactivos entre el nifio y su cuidador;
y cada uno de estos intenta imponerlos, mediante el reforzamiento positivo y
negativo. La falta de capacidad de los cuidadores para manejar las conductas
negativas (bofetadas, gritos, amenazas y pautas inconsistentes) y su
reforzamiento inconsistente son los fundamentales mecanismos para explicar el
patrén interactivo de la agresion. La escala comienza con la emision de una
inadecuada conducta por parte del nifio; ante la cual el cuidador emite una
conducta coercitiva con la finalidad de reestablecerla. El nifio para intentar
imponer sus deseos responde de manera agresiva, a lo cual se presenta una escala

de imposicién reiterada de imposicion.

2.3. Marco Conceptual

Afrontamiento: Es un factor estabilizador; en el sentido de que, ayuda a que la
persona logre su ajuste y adaptacién a la hora de enfrentar situaciones vitales

estresantes (Bonilla y otros, 2019).

Estrategias de afrontamiento: “Es un conjunto de acciones cognitivas y afectivas
gue surgen en respuesta a una preocupacion en particular. Representan un intento por
restaurar el equilibrio o reducir la turbulencia para el individuo” (Frydenberg y Lewis,

1993; como se cita en Canesa, 2002).

Resolver el problema (Solve the problem): Este estilo de afrontamiento caracteriza
a los adolescentes que se esfuerzan por resolver problemas, dirigen sus acciones de

manera optimista y conectada a su contexto (Frydenberg & Lewis, 2000).

Referencia a otros (Reference to others): Este estilo de afrontamiento involucra a

adolescentes que hacen el intento de enfrentar dificultades mediante apoyo y recursos
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que los demas puedan ofrecer; sean estos, profesionales, personas, pares o deidades

(Frydenberg & Lewis, 2000).

Afrontamiento no productivo (Non-productive coping): Este estilo de
afrontamiento reune a los adolescentes que son incapaces de afrontar situaciones
problematicas y tienden a la evitacion. EI empleo de este estilo no permite la
resolucion del problema; sin embargo, alivia la dificultad (Frydenberg & Lewis,

2000).

Agresividad: Es una “respuesta que proporciona estimulos dafinos a otro organismo”
y es entendida en el marco de cuatro dimensiones; agresividad fisica, agresividad

verbal, hostilidad e ira (Buss, 1961; como se cita en Matalinares y otros, 2012).

Agresividad Fisica: Se manifiesta mediante empujones, golpes y; demas formas que
impliquen maltrato fisico con el uso del cuerpo u objetos externos que infrinjan dafio
o lesion. Este puede ser generado de manera directa con el uso del cuerpo o algun

instrumento (L6pez y otros, 2009).

Agresividad verbal: La manifestacion del maltrato verbal es a través de amenazas e
insultos; ademas de, la utilizacion de sobrenombres, cotilleo o rumores maliciosos

(Lépez y otros, 2009).

Hostilidad: Da cuenta de la valoracion o juicio negativo acerca de las personas y cosas
gue se acompafa con el deseo de dafarlos o agredirlos. La hostilidad se expresa
cuando alguien o algo recibe nuestro disgusto y deseamos cosas negativas. Una
persona hostil se caracteriza por realizar evaluaciones negativas, mostrar desprecio y

disgusto de y hacia los deméas (Matalinares y otros, 2012).
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Ira: Es un conjunto de sentimientos generados posterior a la percepcion de dafio hacia
uno mismo. La ira no persigue un objetivo concreto (como en la agresion); sino que
viene a ser la conglomeracion de sentimientos surgidos a partir de reacciones
psicoldgicas y expresiones emocionales no voluntarias generadas por la presencia de

un subito acontecimiento no agradable (Matalinares y otros, 2012).
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis General

H1 Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento en

estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento

en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

3.2. Hipdtesis Especificas
Hipétesis especifica 1
H1 Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de resolver el

problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo —

2021.

HO No existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de resolver el
problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo —

2021.
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Hipotesis especifica 2

H1 Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de referencia a otros
en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacién inversa entre la agresividad y las estrategias de referencia a

otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

Hipotesis especifica 3

H1 Existe relacion directa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento no
productivo a otros en adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacion directa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento
no productivo a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de

Chanchamayo — 2021.

Variables

Variable 1: Agresividad

Definicidén conceptual: Es una respuesta que proporciona estimulos dafiinos a otro
organismo y es entendida en el marco de cuatro dimensiones; agresividad fisica,
agresividad verbal, hostilidad e ira (Buss, 1961; como se cita en Matalinares, y otros,

2012).

Definicidén operacional: La agresividad se mide con el Test de Agresion de Buss y
Perry (1992) donde se considera los niveles de agresion fisica, agresion verbal,

hostilidad e ira en adolescentes y adultos jovenes.



45

Variable 2: Estrategias de afrontamiento

Definicidn conceptual: “Es un conjunto de acciones cognitivas y afectivas que surgen
en respuesta a una preocupacion en particular a fin de restaurar el equilibrio o reducir
la turbulencia para el individuo” (Frydenberg y Lewis 1993; como se cita en Canesa,

2002).

Definicion operacional: La variable se mide con la Escala de Estrategias de
Afrontamiento de Frydenberg y Lewis (1997), que evalUa 18 estrategias reflejadas en

resolver el problema, referencia a otros y afrontamiento no productivo.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

Meétodo de Investigacion

La investigacién se basé en el método cientifico, el cual se distingue por su
riguroso enfoque en el control, la observacién empirica, la sistematizacion y el analisis
critico. Este método busca generar hipotesis sobre posibles relaciones entre fenémenos

para explicar la realidad (Carrasco, 2009).

Ademas, se emple6 el método especifico descriptivo, el cual ofrece técnicas y
procedimientos para obtener conocimientos tedricos con precision y validez, los
cuales pueden ser verificados cientificamente mediante el uso de estrategias confiables

gue minimizan la influencia de la subjetividad (Carrasco, 2009).

Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion fue basica, ya que se su propoésito y funcion se vinculan

al conocimiento de la realidad, al descubrimiento de nuevos saberes que se puedan
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describir, explicar y predecir el fendmeno de estudio. Los resultados que se obtienen

son tal y como se presentan en la realidad (Sanchez & Reyes, 2015).

Nivel de Investigacion

El nivel fue correlacional, ya que se centrd en evaluar la relacion o entender la
coincidencia y conexion entre dos variables especificas. Se exploraron conceptos y
categorias que estan interrelacionados, y luego se analizaron y resumieron a traves de

la verificacion de las hipdtesis planteadas. (Hernandez & Mendoza, 2019).

Disefio de la Investigacion

Se empled un disefio no experimental, transversal y descriptivo-correlacional
en la investigacion. Esto se debe a que el enfoque del estudio se centra en examinar la
relacién entre dos variables utilizando una Unica muestra, y luego contrastarlas
mediante herramientas estadisticas como el coeficiente de correlacion (Sanchez &

Reyes, 2015).

Figura 1

Esquema de disefio de investigacion.

N1

Nota. Obtenido de Sanchez y Reyes

Poblacion y muestra

Poblacion
La poblacién se define como el conjunto total de individuos que tienen una
serie de caracteristicas especificas que varian segin el entorno social, ambiental,

econdmico, y otros factores (Hernandez y Mnedoza, 2019). Entonces la poblacion
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estuvo conformada por 272 estudiantes de primero segundo y tercer ciclo de las
carreras profesionales de Ingenieria Civil (67), Administracion y Sistemas (70),
Contabilidad y Finanzas (49) y Derecho (86) de la UPLA de la Provincia de

Chanchamayo de la Region Junin del Perd.

Muestra

La muestra se entiende como la unidad fundamental de estudio, conformada
por una seleccion de contextos, personas, eventos, comunidades, entre otros
elementos, de los cuales se recopilan datos para su posterior analisis (Hernandez y
Mnedoza, 2019). La muestra de la presente investigacion estuvo conformada por 159
estudiantes de primero segundo y tercer ciclo de las carreras profesionales de
Ingenieria Civil (39), Administracién y Sistemas (41), Contabilidad y Finanzas (29) y

Derecho (51) de la UPLA de Chanchamayo de la Region Junin del Perd.

Muestreo

El tipo de muestreo fue probabilistico del tipo aleatorio estratificado,
permitiendo a cada individuo de la poblacién formar parte de ella, elegido
aleatoriamente por medio de una formula y proceso estadistico que distribuye
equitativamente a la poblacién y formar grupos especificos (Hernandez y Mendoza,

2019).

La muestra estara descrita en lo siguiente:

7N.PO
7'PO+(N-)F

Doénde:

}-1:] = =159

N =272
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Z=92
P =,50
Q =,50

=,05
N =159
Tabla 1

Poblacion y muestra del estudio.

Carrera profesional Ciclo Pob|l\lacién % Mul\elstra %
1ro 20 7,35 12 7,35
Ingenieria Civil 2do 24 8,82 14 8,82
3ro 23 8,46 13 8,46
Total 67 24,63 39 24,63
1ro 19 6,99 11 6,99
Administracion y Sistemas 2do 26 9,56 15 9,56
3ro 25 9,19 15 9,19
Total 70 25,74 41 25,74
1ro 15 5,51 9 5,51
Contabilidad y Finanzas 2do 18 6,62 11 6,62
3ro 16 5,88 9 5,88
Total 49 18,01 29 18,01
1ro 24 8,82 14 8,82
Derecho 2do 30 11,03 18 11,03
3ro 32 11,76 19 11,76
Total 86 31,61 51 31,61
Total, general 272 100 159 100

Nota. La muestra estuvo conformada por 159 estudiantes universitarios.

a) Criterio de inclusion
Estudiantes adolescentes universitarios de ambos sexos que no sean
mayores a los 19 afios que estén matriculados en primero, segundo y tercer ciclo

de las carreras profesionales de Ingenieria Civil, Administracion y Sistemas,
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Contabilidad y Finanzas y Derecho de la Universidad Peruana Los Andes de la
Provincia de Chanchamayo de la Region Junin del Per(, que hayan resuelto
correctamente el Test de Agresividad y la Escala de Estrategias de
Afrontamiento y que hayan dado su autorizacion en el consentimiento

informado.

b) Criterios de exclusion
Estudiantes adolescentes de ambos sexos que sean mayores a los 19 afios,
que no estén matriculados en primero, segundo Yy tercer ciclo de las carreras
profesionales de Ingenieria Civil, Administracion y Sistemas, Contabilidad y
Finanzas y Derecho de la Universidad Peruana Los Andes de la Provincia de
Chanchamayo de la Region Junin del Peru, que no hayan resuelto correctamente
los cuestionarios y que no hayan dado su autorizacion en el consentimiento

informado.
4.6. Técnicas e Instrumentos de recolecciéon de datos

Técnicas

Se optd por emplear la encuesta como técnica de investigacion, ya que esta
metodologia es capaz de abordar problemas especificos de manera descriptiva.
Posteriormente, la informacion recopilada es organizada y sistematizada de acuerdo
con un método seleccionado previamente, garantizando asi la validez y el rigor

cientifico de los datos obtenidos (Hernandez & Mendoza, 2019).

Instrumento
El tipo de instrumento que se utilizd fue el test, este tipo de instrumento es
considerado con un objeto que cuantifica la variable de estudio en las que las

respuestas son correctas o incorrectas y la puntuacion total viene dada por la suma de
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respuestas correctas dando lugar resultado final (Ventura, 2018). Asi pues, se utilizo
el Test de Agresividad de Buss y Perry. Asi también, se utilizo la escala, puesto que
sirve para hacer referencia a elementos cognitivos de actitudes, intereses, preferencias
u opiniones, en este caso, los sujetos responden eligiendo sobre categorias graduada y
ordenada donde no existe respuestas correctas o incorrectas y la puntuacion total se
sumay se asigna categorias (Bolafios & Gonzales, 2012). Se utilizé entonces, la Escala

de Estrategias de Afrontamiento de Frydenberg y Lewis.

Ademaés, dada la crisis sanitaria provocada por la pandemia del COVID-19 que
afecta a nivel mundial, incluyendo a nuestro pais y la Region Junin, y teniendo en
cuenta el riesgo de contagio asociado a las actividades presenciales, se ha optado por
utilizar recursos informaticos para llevar a cabo la evaluacion. Se han adaptado los
instrumentos de investigacion en forma de formularios de Google, lo que permite la

recoleccion de datos sin exponer la salud de los participantes.

Es importante destacar que, debido a la emergencia sanitaria nacional
provocada por el COVID-19, se ha prohibido el contacto directo entre personas, por
lo que el disefio digital de los instrumentos de evaluacion resultd ser la opcion mas

adecuada.

Ficha Técnica del Test de Agresividad de Buss 'y Perry - TA

Fue desarrollado por Buss y Perry en 1992, es una herramienta destinada a
medir el grado de agresividad fisica, verbal, hostilidad e ira en individuos de entre 12
y 25 afos. Puede aplicarse tanto de manera individual como en grupo, con una
duracion estimada de 15 a 30 minutos. Este test consta de 29 afirmaciones distribuidas
en cuatro categorias: agresividad fisica, agresividad verbal, hostilidad e ira. Cada

categoria contiene un numero especifico de items. La fiabilidad del test ha sido
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evaluada mediante el coeficiente de Omega de McDonald con un valor de 0,98
mostrando valores altos en todas las areas. Ademas, la validez del test ha sido
determinada mediante indices de consistencia interna, los cuales han dado resultados
satisfactorios en todas las categorias con indices de confianza para agresion verbal

(0,79 - 0,83), agresion fisica (0,89 — 0,91), hostilidad (0,83 —0,87) e ira (0,81 — 0,85).

Ficha Técnica de la Escala de Estrategias de Afrontamiento

Fue desarrollada por Frydenberg y Lewis en 1997, es una herramienta disefiada
para evaluar las estrategias de afrontamiento en adolescentes de 12 a 18 afios. Puede
ser administrada de manera individual o grupal, con una duracién aproximada de 15 a
20 minutos. Su proposito es valorar distintas estrategias de afrontamiento, incluyendo
la resolucion de problemas, la referencia a otros y las estrategias no productivas. Se
utiliza una escala de Likert para su aplicacién, donde los participantes indican la
frecuencia con la que emplean cada estrategia. El instrumento consiste en 79
enunciados presentados en forma de proposiciones, divididos en tres categorias:
resolucion de problemas, referencia a otros y afrontamiento no productivo, con un
total de 34, 17 y 28 items, respectivamente. La Confiabilidad fue de 0,892 en el
coeficiente de Ala de Cronbach. La validez por medio del juicio de expertos que se
realizd a tres especialistas donde el indice de concordancia es de 0,75 por lo que se
puede determinar que el instrumento es valido. Se realiz6 también la validez de

contenido por criterio de jueces cuyo valor de concordancia fue de 0,749.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En el estudio se empled la estadistica descriptiva para describir, evaluar y
cuantificar los datos o puntuaciones obtenidos de cada variable evaluada,

presentandolos para comprender la realidad tal como se manifiesta. Se utilizé la media
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porcentual y tablas de contingencia cruzadas para describir la relacion entre variables,

junto con figuras de porcentaje que representan los datos recopilados.

Ademas, se recurrio a la estadistica inferencial para comprobar, deducir o
inferir algo sobre las hipotesis planteadas a partir de un conjunto de datos numéricos
previamente seleccionados. Para esto, se utilizo el Coeficiente de Rho de Spearman

para muestras relacionadas Bivariados, ya que la naturaleza de las variables es ordinal.

Procedimiento de los datos

En este escenario, el proceso implica una serie de pasos progresivos que deben
seguirse para alcanzar con éxito los objetivos y validar o refutar las hipotesis
planteadas. Estos pasos abarcan desde la evaluacion de la muestra planificada
utilizando los instrumentos pertinentes, adaptandose a los medios virtuales debido a la
situacion de Emergencia Sanitaria. Luego, se identifican y seleccionan las fichas que
han sido completadas y resueltas de manera satisfactoria, seguido por la calificacién
de los cuestionarios y el registro de los resultados individuales de cada miembro de la
muestra. Los datos recopilados se transfieren al Programa Estadistico de Ciencias
Sociales - SPSS version 25, y se analizan de manera descriptiva a través de tablas
cruzadas para examinar la relacion en términos de media porcentual. Los resultados
descriptivos se presentan utilizando graficos generados con el Programa de Microsoft
Excel version 2019. Posteriormente, se procede al procesamiento de los datos
utilizando estadisticas inferenciales, seleccionando la prueba de Rho de Spearman
para muestras relacionadas en modalidad bivariados. Los resultados inferenciales se
presentan, incluyendo la identificacion del p-valor, el nivel de relacién y el nivel de

significancia. Se realiza un analisis de los datos mediante la interpretacion simultanea
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de los resultados descriptivos e inferenciales, y finalmente se lleva a cabo el anélisis y

discusion de los resultados obtenidos.

Aspectos éticos de la Investigacion

Para llevar a cabo la investigacion presentada, se siguieron los principios éticos
establecidos en los articulos 27 y 28 del Reglamento General de Investigacion de la
Universidad Peruana Los Andes. Se obtuvo el consentimiento informado de los
participantes, informandoles que su participacion era voluntaria y libre. Se protegio la
identidad de los participantes, manteniendo la confidencialidad de la informacién y
utilizando los datos de manera anénima y ética con fines exclusivamente
investigativos. Se aplicaron los principios de beneficencia y no maleficencia para
garantizar el bienestar e integridad de los participantes. Se aseguré la veracidad de la
investigacién en todas sus etapas y se siguio el cddigo de ética de la universidad, que
incluye asegurar la validez y fiabilidad de los métodos utilizados, realizar
investigaciones pertinentes y originales, tratar responsablemente la informacion
obtenida y evitar practicas deplorables como el plagio o la falsificacion de datos para

garantizar la transparencia de la investigacion.
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CAPITULO V

RESULTADOS

En esta seccion se muestran los resultados obtenidos. En primer lugar, se
describe la informacion recopilada utilizando estadisticas descriptivas, como tablas
cruzadas y graficos que muestran la distribucion de los datos en términos de
frecuencias y porcentajes. En segundo lugar, se analiza la validacion de las hipétesis
mediante el uso de estadisticas inferenciales, especificamente el coeficiente de Rho de
Spearman, ya que las variables en estudio son de tipo ordinal. Los resultados obtenidos

son los siguientes:
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5.1. Descripcion de los resultados

Tabla 2

Agresividad y estrategia de afrontamiento en los estudiantes.

Estrategias de afrontamiento

Agresividad Regular Favorable Total

Beia f 5 122 127
% 3% 7% 80%

. f 18 14 32
Media % 11% 9% 20%
ol f 23 136 159
% 14% 86% 100%

Nota. El 77% poseen agresividad baja y estrategias de afrontamiento favorables.

Figura 2
Agresividad y estrategia de afrontamiento en los estudiantes.

Agresividad
HBaja 4 Media

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 11%
10% 3% . I
0%

77%

9%

Regular Favorable

Estrategias de afrontamiento

Nota. Elaborado en base a las evaluaciones de los instrumentos.

Descripcion: En la tabla 2 y figura 2 se puede observar que el 80% de los estudiantes tienen
niveles bajos en agresividad de los cuales el 3% de las estrategias de afrontamiento son
regulares y el 77% es favorable. EI 20% de los estudiantes tienen agresividad media, de los

cuales el 11% de las estrategias de afrontamiento es regular y el 9% es favorable.
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Tabla 3
Agresividad y estrategia para resolver los problemas en los estudiantes.

Estrategia para resolver problemas

Agresividad Regular Favorable Total
aia f 2 125 127
% 1% 79% 80%
. f 13 19 32
Media % 8% 12% 20%
ol f 15 144 159
% 9% 91% 100%

Nota. El 79% poseen agresividad baja y estrategias para resolver problemas favorables.

Figura 3
Agresividad y estrategia para resolver los problemas en los estudiantes.

Agresividad
HBaja 4 Media

90% 79%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10% 1%
0%

8% 12%

Regular Favorable

Estrategia para resolver problemas

Nota. Elaborado en base a las evaluaciones de los instrumentos.

Descripcion: En la tabla 3 y figura 3, se puede evidenciar que el 80% de los estudiantes,
poseen un nivel bajo en agresividad, y a su vez, el 1% de la poblacion evaluada poseen
estrategias para resolver problemas en nivel regular y el 79% es favorable. EI 20% de los
estudiantes adolescentes evaluados poseen altos niveles de agresividad, de los cuales el 8%

de estos poseen regulares estrategias para resolver problemas y el 12% favorable.
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Agresividad y estrategia de referencia en otros en los estudiantes.
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Baja

Agresividad

Media

Total

Estrategia de referencia en otros

Regular Favorable
f 26 101
% 16% 64%
f 20 12
% 13% 8%
f 46 113
% 29% 71%

Total

127
80%
32
20%
159
100%

Nota. El 64% poseen agresividad baja y estrategia de referencia en otros favorables.

Figura 4

Agresividad y estrategias de referencia en otros en los estudiantes.

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

16%

Agresividad

HBaja 4 Media

64%

13%

Regular

Estrategia de referencia en otros

Favorable

8%

Nota. Elaborado en base a las evaluaciones de los instrumentos.

Descripcion: En la tabla 4 y figura 4, se puede evidenciar que el 80% de los estudiantes

evaluados tienen agresividad baja, de los cuales el 16% de las estrategias de referencia en

otros es regular y el 64% favorable. EI 20% de los estudiantes evaluados poseen niveles

medios de agresividad, a su vez, el 13% de estrategias de referencia en otros es regular y el

8% favorable
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Tabla 5
Agresividad y estrategia de afrontamiento no productivo en los estudiantes.

Estrategia de afrontamiento no productivo

Agresividad - Total
g Bajo Regular Alto
Baia f 110 9 8 127
J % 69% 6% 5% 80%
: f 25 4 3 32
Media % 16% 3% 2% 20%
Total f 135 13 11 159
% 85% 8% 7% 100%
Nota. El 69% poseen agresividad baja y estrategia no productivas bajas.
Figura 5
Agresividad y estrategia de afrontamiento no productivo en los estudiantes.
Agresividad
Baja « Media
80% 69%
70%
60%
50%
40%
30%
20% | 16%
10% 6% 305 5% 99
. —
0%
Bajo Regular Alto
Estrategia de afrontamiento no productivo

Nota. Elaborado en base a las evaluaciones de los instrumentos.

Descripcion: En la tabla 5 y figura 5, se puede observar que el 80% de los estudiantes
evaluados poseen niveles bajos de agresividad, de los cuales el 69% no posee estrategias de
afrontamiento no productivas, el 6% regular y el 5% alta. EI 20% de los estudiantes
evaluados obtienen niveles medios de agresividad, de los cuales el 16% no poseen

estrategias de afrontamiento no productivo, el 3% regular y el 2% alto.
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5.2. Comprobacion de las hipotesis

Hipotesis general
H1 Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento en

estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento

en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

Tabla 6

Correlacion entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento

Variable N° rho P — Valor Val. Nivel Alfa a

Agresividad
159 -0,596* 0,000** < 0,05
Estrategias de afrontamiento

Nota. * El coeficiente de rho es -0,596. Por tanto, la relacién es inversa y moderada.

**P-valor = 0,000 < 0,05. El p-valor es menor al nivel alfa, por tanto, es significativa.

a) Lectura del P-valor:

P-valor < o= La Hz se aprueba. Es significativo

P-valor > o. = La Ho Se aprueba. No es significativo

Por tanto: P-valor = 0,000 < 0,05.

Criterio para determinar la direccion y nivel de correlacién:

(+/-) 0,81 > (+/-) 0,99 = Correlacion positiva/negativa muy alta
(+/-) 0,61 > (+/-) 0,80 = Correlacion positiva/negativa alta
(+/-) 0,41 > (+/-) 0,60 = Correlacion positiva/negativa moderada
(+/-) 0,21 > (+/-) 0,40 = Correlacion positiva/negativa baja

0,00 > (+/-) 0,20 = Correlacién positiva/negativa muy baja o nula

Por tanto: Rho = -0,596. Es decir, la relacidn es inversa y moderada.
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b) Conclusién: Se acepta la hipdtesis alterna, puesto que existe relacion inversa 'y

es estadisticamente significativa.

c) Interpretacion: Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de
afrontamiento en estudiantes adolescentes de la adolescentes de una Universidad
de Chanchamayo — 2021, es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se
encuentre en niveles bajos, las estrategias de afrontamiento seran favorables,

positivas y elevadas en su elaboracion y ejecucion.

Hipotesis especifica 1

H1 Existe relaciéon inversa entre la agresividad y las estrategias de resolver el
problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo —
2021.

HO No existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de resolver el
problema en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo —

2021.

Tabla 7

Correlacion entre la agresividad y las estrategias para resolver problemas

Variable N° rho P — Valor Val. Nivel Alfa a

Agresividad
159 -0,536* 0,000** < 0,05
Resolver problemas

Nota. * El coeficiente de rho es -0,536. Por tanto, la relacion es inversa y moderada.

**P-valor = 0,000 < 0,05. El p-valor es menor al nivel alfa, por tanto, es significativa.

a) Conclusion: Se acepta la hipotesis alterna, puesto que existe relacion inversa y es

estadisticamente significativa.
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b) Interpretacion: Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias para
resolver problemas en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo
— 2021, es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre en niveles
bajos, las estrategias para resolver problemas seran favorables, positivas y elevadas en

su elaboracion y ejecucion.

Hipotesis especifica 2

H1 Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de referencia a otros
en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacién inversa entre la agresividad y las estrategias de referencia a

otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo — 2021.

Tabla 8

Correlacion entre la agresividad y las estrategias de referencia a otros

Variable N° rho P — Valor Val. Nivel Alfa a

Agresividad
159 -0,372* 0,000** < 0,05
Referencia a otros

Nota. * El coeficiente de rho es -0,372. Por tanto, la relacién es inversa y baja.

**P-valor = 0,000 < 0,05. El p-valor es menor al nivel alfa, por tanto, es significativa.

a) Conclusidén: Se acepta la hipotesis alterna, puesto que existe relacion inversa y es

estadisticamente significativa.

b) Interpretacién: Existe relacion inversa entre la agresividad y las estrategias de
referencia a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de Chanchamayo —

2021., es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre en niveles
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bajos, las estrategias de referencia a otros seran favorables, positivas y elevadas en su

elaboracion y ejecucion.

Hipotesis especifica 3

H1 Existe relacion directa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento no
productivo a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de
Chanchamayo — 2021.

HO No existe relacion directa entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento
no productivo a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de

Chanchamayo — 2021.

Tabla 9

Correlacion entre la agresividad y las estrategias no productivas

Variable N° rho P — Valor Val. Nivel Alfa o

Agresividad
) 159 0,093* 0,242** > 0,05
No productivas

Nota. * El coeficiente de rho es 0,093. Por tanto, la relacion es directa y muy baja.

**P-valor = 0,242 < 0,05. P-valor es mayor al nivel alfa, por tanto, no es significativa.

a) Conclusion: Se acepta la hip6tesis nula, puesto que no existe relacion inversay no es
estadisticamente significativa.

b) Interpretacion: No existe relacion directa entre la agresividad y las estrategias de
afrontamiento no productiva en estudiantes adolescentes de una Universidad de
Chanchamayo — 2021, es decir, ambas variables se desarrollan independientemente,
los niveles de agresividad y los de afrontamiento o productivos tienen factores aislados

que originan o conllevan cada una de las variables.
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En la actualidad muchos adolescentes hacen uso de estrategias direccionadas a
la resolucion de problemas; es decir, los estudiantes enfrentan las situaciones
problematicas con actitud optimista y adaptativa. Como se puede observar, la situacion
respecto a la violencia juvenil es una problematica preocupante a nivel mundial. Las
cifras exhiben cémo los nifios, adolescentes y jovenes presentan conductas agresivas
0 son victimas de estas; desde formas de manifestacion mas simples, hasta las mas
graves y severas. El inicio temprano de la presentacion de conductas de violencia es
una alarma que no se debe dejar de lado, puesto que, dichas tendencias agresivas
pueden convertirse en cifras de violencia severa y crénica en un futuro. La
normalizacion de violencia por parte de los adolescentes da una idea de un
afrontamiento no productivo en la resolucion de sus conflictos. Es por ello por lo que
las estrategias de afrontamiento, como recurso para hacerle frente a las situaciones
problematicas y como competencia psicosocial, marcan pautas fundamentales para el
manejo de conductas de agresividad y su control. Por todo lo mencionado, la presente
investigacion tuvo el propoésito de estudiar la relacion entre la agresividad y las
estrategias de afrontamiento de los estudiantes adolescentes de una universidad en la

provincia de Chanchamayo. los resultados son los siguientes:

En cuanto a la relacidn entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento se
pudo observar que el 80% de los estudiantes tienen niveles bajos en agresividad de los
cuales el 3% de las estrategias de afrontamiento son regulares y el 77% es favorable.
El 20% de los estudiantes tienen agresividad media, de los cuales el 11% de las
estrategias de afrontamiento es regular y el 9% es favorable (véase tabla 2 y figura 2).

Se evidencia entonces que la mayoria de los estudiantes tienen estrategias de
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afrontamiento favorable, lo que demostraria que los estudiantes comprenden las
reacciones de los demas ante situaciones vitales y estresantes, adaptan la experiencia
personal y la utilizan de forma responsable dependiendo al contexto donde se
encuentran, originando un factor estabilizador en el sentido de ayudar a si mismo y a
otras personas para enfrentar las problematicas de la vida (Bonilla et al., 2019).
Asimismo, Amaris et al. (2013) refieren que estas estrategias tienen que ver con un
proceso de cambio en las relaciones y condiciones socioculturales como determinantes
en la realidad del sujeto con su entorno y con él mismo, es posible entonces que en su
medio social, estos estudiantes adolescentes evaluados hayan desarrollado estrategias
que les ayuden afrontar diversos problemas de la vida, dependiendo de su entorno y
los recursos con los que cuenta para hacerle frente, claro que pueden ir cambiando y
mejorando de cuerdo al desarrollo integral en el que el adolescente atraviesa, estos
problemas tienen que ver con las relaciones familiares, amicales, de parejas |,
académicas y preocupacion por su apariencia y adaptacion al medio social (Gomez et
al., 2016). En cuanto a la agresividad, los adolescentes evaluados obtuvieron niveles
bajos, lo que explicaria que los estudiantes no poseen repuestas proporcionales de
estimulos dafiinos a otros organismos (Buss, 1961), es decir no tienen sensaciones 0
reacciones que puedan lastimar a otros, mediante el enojo, y tomando accion con algun
objeto y aungue la agresion es una capacidad innata de los seres humanos, cuando se
tienen niveles bajos, se entiende que la persona posee capacidades de control,
mejorando el manejo adecuado de las relaciones interpersonales (Martinez y Duque,
2008), en general se puede determinar también que estos estudiantes carecen de
caracter intencional e irracional, consecuencias aversivas 0 negativas, variedad
expresiva (Carrasco y Gonzales, 2006). Entonces se puede entender que mientras los

estudiantes posean mas capacidades y estrategias de afrontamiento, menor sera los



66

niveles aversivos o agresivos. Esta asercion se puede comprobar con la comprobacion
de las hipotesis utilizando el coeficiente de rho de Spearman (rho = -,596 p,000 < ,05).
Se concluye entonces que, existe relacion inversa y estadisticamente significativa
entre la agresividad y las estrategias de afrontamiento en estudiantes adolescentes de
la Universidad Peruana Los Andes de la Provincia de Chanchamayo — 2021, es decir,
a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre en niveles bajos, las estrategias

de afrontamiento seran favorables, positivas y elevadas en su elaboracién y ejecucion.

Cuando se revisa los postulados tedricos se evidencia que los resultados
refuerzan los modelos tedricos en que se baso la investigacion es asi que, los resultados
se sustentan en el modelo de afrontamiento de Frydenberg y Lewis (1997) quienes
afirman que las personas que poseen adecuadas estrategias de afrontamiento se
realizan bajo un enfoque cognitivo conductual, puesto que manejan demandas
interiores y exteriores, mediante el uso de recursos personales, interactuando
constantemente con el ambiente en el que se desenvuelve, esto puede focalizarse en el
problema o elemento funcional y adapatativo que consiste en la modificacion de la
situacion para que sea menos estresante, generando alternativas de solucién que lleva
a cabo mediante acciones de resolucién; referencia a otros que se caracteriza por la
comunicacion de preocupacion como una fuente de soporte; y el afrontamiento no
productivo, que involucra acciones que impide la resolucién del problema o
dificultades las que se derivan en la evitacion (Canesa, 2002). Esto tiene que ver con
el modelo cognitivo neoasociacionista de Leonard Berkowitz, quien refiere a que la
agresion es generada por la exposicion de una situacion desagradable, cuyo objetivo
es eliminar y/o reducir los estimulos desagradables, que puede conducir en la causa de
dafio; por ello es que los estudiantes evaluados poseen capacidades que les ayudan a

gestionar y regular las emociones negativas que puedan llevarlos a cometer este tipo
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de conductas. Entonces, se puede afirmar que los resultados refuerzan las teorias de
los autores, puesto que los adolescentes que posean estrategias que ayuden regular sus
interacciones personales y sociales, pueden disminuir los niveles de agresividad y
evitar tendencias coactivas y/o aversivas frente a situaciones que puedan generarles

estrés u otros problemas en su desarrollo personal y social.

El estudio, se asemeja a lo encontrado por Canton et al. (2019) refiere que el uso
inadecuado de las estrategias de afrontamiento conlleva al comportamiento agresivo
en adolescentes, esto se puede incrementar si los conflictos con la familia y amigos
son hostiles, incrementa los niveles de agresividad, entonces se demuestra que si las
estrategias de afrontamiento no son desarrolladas pueden generar niveles de
agresividad perjudicial para el desarrollo intra e interpersonal del adolescente. Ferrer
(2018), demostré que la evaluacidon cognitiva del elemento estresor, se relaciona
directamente con el tipo de estrategia de afrontamiento que posean los adolescentes.
Palomar (2017) refiere que la red de apoyo social, es decir elementos externos al
adolescente ayudan a desarrollar adecuadas estrategias de afrontamiento, asi mismo,
la familia puede generar tal nivel de apoyo social y elemental para la interaccion en su
medio ambiente y prevenir conflictos en sus relaciones con otros, lo que ayudaria q
predecir que los niveles de agresividad en la interaccion social son seran menores asi
también lo afirma Cortez (2018). Honorio (2019) y Urbano (2019) refieren que el
estudio del bienestar psicoldgico ayudaria a comprender que y predecir diversos
problemas de relacion e interaccién con los demas y con la misma persona, por ello es
gue estos autores analizaron la interaccion que existe entre esta variable y las
estrategias de afrontamiento, concluyeron que el desarrollo adecuadas estrategias de
afrontamiento puede predecir niveles positivos de bienestar psicoldgico y esto ayuda

a comprender que la gestion y control de las emociones se encontrarian favorables.
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Para comprender mejor las relaciones involucradas, se pretendié analizar las
dimensiones de las estrategias de afrontamiento con la agresividad, tales dimensiones
son las estrategias para resolver problemas, estrategias de referencia a otros, y
estrategias de afrontamiento no productivas. Los resultados hallados son los

siguientes:

Respecto a la relacion entre la agresividad y las estrategias para resolver
problemas se pudo evidenciar que el 80% de los estudiantes, poseen un nivel bajo en
agresividad, y a su vez, el 1% de la poblacion evaluada poseen estrategias para resolver
problemas en nivel regular y el 79% es favorable. EI 20% de los estudiantes
adolescentes evaluados poseen altos niveles de agresividad, de los cuales el 8% de
estos poseen regulares estrategias para resolver problemas y el 12% favorable (véase
tabla 3 y figura 3). Se puede evidenciar que la mayoria de los adolescentes evaluados
obtuvieron estrategias favorables para resolver los problemas, es decir, estos
estudiantes poseen capacidades para enfrentar dificultades mediante acciones de
manera optimista y conectada a su contexto, se concentran en el problema, se
esfuerzan por tener éxito en lo que hacen, invierten en amigos intimos o pareja, buscan
pertenencia de algin grupo o interés, prefieren reservar sus problemas para si mismos,
porque sienten que pueden resolverlo por si mismos, se fijan en lo positivo buscan
diversiones relajantes y realizan distracciones fisicas y su salud (Frydenberg y Lewis,
2000). Respecto a la agresividad, como se ha descrito lineas arriba, los adolescentes
evaluados presentan niveles bajos, lo que podria indicar que los niveles favorables de
las estrategias para resolver problemas pueden disminuir los niveles de agresividad,
esto se comprueba con la utilizacion del estadistico de rho de Spearman (rho = -0,536
p ,000 < ,05). Se concluye entonces que, existe relacion inversa y estadisticamente

significativa entre la agresividad y las estrategias para resolver problemas en
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estudiantes adolescentes de la Universidad Peruana Los Andes de la Provincia de
Chanchamayo — 2021, es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre
en niveles bajos, las estrategias para resolver problemas seran favorables, positivas y

elevadas en su elaboracién y ejecucion.

Respecto a la relacion entre las estrategias de referirse a otros, se pudo evidenciar
que el 80% de los estudiantes evaluados tienen agresividad baja, de los cuales el 16%
de las estrategias de referencia en otros es regular y el 64% favorable. EI 20% de los
estudiantes evaluados poseen niveles medios de agresividad, a su vez, el 13% de
estrategias de referencia en otros es regular y el 8% favorable (véase tabla 4 y figura
4). Se pudo observar que la mayoria de los estudiantes pudieron tener niveles
favorables de este tipo de estrategias, de referirse a otros, es decir, los estilos de
afrontamiento involucran a adolescentes que hacen el intento de enfrentar las
dificultades mediante apoyo y recursos que los deméas puedan ofrecerle, ya sean
profesionales, personas mayores, pares, amigos etc. Se caracterizan por buscar apoyo
social, accion social, buscan apoyo emocional y/o espiritual, busca ayuda profesional
salud (Frydenberg y Lewis, 2000). Y sobre la agresividad, como se ha descrito lineas
arriba, se encuentran en niveles bajos. Se podria entender entonces que las estrategias
de referirse en otros o a otros, también ayudarian a disminuir los niveles de
agresividad, puesto que estarian interactuando con otras personas que pueden ayudarle
a gestionar y regular sus emociones frente a algun problema. Esta afirmacién se
comprueba con el coeficiente de Rho de Spearman (rho = -,372 p ,000 < ,05). Se
concluye entonces que existe relacion inversa y estadisticamente significativa entre la
agresividad y las estrategias de referencia a otros en estudiantes adolescentes de la
Universidad Peruana Los Andes de la Provincia de Chanchamayo — 2021, es decir, a

medida que la agresividad sea inferior o se encuentre en niveles bajos, las estrategias
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de referencia a otros seran favorables, positivas y elevadas en su elaboracion y

ejecucion.

Respecto a la relacion entre las estrategias de afrontamiento no productivas y la
agresividad se pudo observar que el 80% de los estudiantes evaluados poseen niveles
bajos de agresividad, de los cuales el 69% no posee estrategias de afrontamiento no
productivas, el 6% regular y el 5% alta. EI 20% de los estudiantes evaluados obtienen
niveles medios de agresividad, de los cuales el 16% no poseen estrategias de
afrontamiento no productivo, el 3% regular y el 2% alto (véase tabla 5 y figura 5). Se
puede evidenciar que la mayoria de los estudiantes adolescentes evaluados no poseen
niveles estrategias de afrontamiento no productivos, es decir estos adolescentes no
carecen de capacidades que les ayuden e impulsen a afrontar situaciones problematicas
y no tienden a la evitacion por lo tanto estos adolescentes no pueden preocuparse en
exceso no se hacen ilusiones con algo que no ocurre, no tienen falta de afrontamiento,
no ignoran ni evitan el problema, no tratan de manipular la tencién de sus emociones
y no se autoculpan (Frydenberg y Lewis, 2000). Se puede evidenciar entonces que los
niveles de agresividad son bajos por lo que podrian entenderse que las estrategias de
afrontamiento no productivo pudrian conllevar a evitar también la agresion, sin
embargo, cuando se realiza la comprobacion de las hipétesis utilizando el coeficiente
de rho de Spearman (rho = ,093 p ,242 < ,05). Se concluye entonces que no existe
relacién inversa y estadisticamente significativa entre la agresividad y las estrategias
de afrontamiento no productiva en estudiantes adolescentes de la Universidad Peruana
Los Andes de la Provincia de Chanchamayo — 2021, es decir, ambas variables se
desarrollan independientemente, los niveles de agresividad y los de afrontamiento o

productivos tienen factores aislados que originan o conllevan cada una de las variables.
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CONCLUSIONES
1. Existe relacion inversa y estadisticamente significativa entre la agresividad y las
estrategias de afrontamiento en estudiantes adolescentes de una Universidad de
Chanchamayo — 2021 decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre en
niveles bajos, las estrategias de afrontamiento seran favorables, positivas y elevadas

en su elaboracion y ejecucion.

2. Existe relacion inversa y estadisticamente significativa entre la agresividad y las
estrategias para resolver problemas en estudiantes adolescentes de una Universidad de
Chanchamayo — 2021, es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre
en niveles bajos, las estrategias para resolver problemas seran favorables, positivas y

elevadas en su elaboracién y ejecucion.

3. Existe relacidn inversa y estadisticamente significativa entre la agresividad y las
estrategias de referencia a otros en estudiantes adolescentes de una Universidad de
Chanchamayo — 2021, es decir, a medida que la agresividad sea inferior o se encuentre
en niveles bajos, las estrategias de referencia a otros serdn favorables, positivas y

elevadas en su elaboracién y ejecucion.

4. No existe relacion inversa y estadisticamente significativa entre la agresividad y las
estrategias de afrontamiento no productiva en estudiantes adolescentes de una
Universidad de Chanchamayo — 2021, es decir, ambas variables se desarrollan
independientemente, los niveles de agresividad y los de afrontamiento o productivos

tienen factores aislados que originan o conllevan cada una de las variables.
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RECOMENDACIONES
1. Publicar los resultados en medios digitales y fisicos que hagan evidenciar los
resultados encontrados y hacer conocer al publico en general acerca de los niveles de

estrategias de afrontamiento y agresividad en adolescentes universitarios.

2. Mejorar los métodos de investigacion, incrementando el nivel de este, para analizar la
relacién, la causalidad y la fenomenologia de la interaccion entre las variables, asi
mismo se puede disefiar programas para incrementar los niveles de estrategias de

afrontamiento y disminuir ain mas los niveles de agresividad reactiva en adolescentes.

3. A la Universidad Peruana Los Andes Sede Chanchamayo, disefiar estrategias para
mejorar los niveles de afrontamiento a problemas que acontecen sus estudiantes, y

disminuir los niveles de agresividad para un ambiente universitario saludable.

4. Incentivar la investigacion en los estudiantes, permitiendo continuar con la linea del
estudio presente, a fin de mejorar e incrementar los hallazgos de la relacién entre las

variables y proponer posibles soluciones.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARTABLES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Meétodo de Investigacion:
Meétodo general: Cientifica
:Que relacion existe entre  Establecer la relacion que  Exuste relacion mversa Meétodo especifico: Descriptiva
la agrezrvidad y las existe entre 1a agresividad  entre la agresividad y las Variable 1:
estrategias de y las estrategias de estrategias de Agresividad Tipo de Investigacion:
afrontamiento en afrontamiento en afrontamiento en Basica
estudiantes adolescentes estudiantes adolescentes estudiantes adolescentes
de una Universidad de de una Universidad de de una Universidad de Dimensiones: Nivel de Investigacién:
Chanchamayo —2021? Chanchamayo —2021. Chanchamayo —2021. Correlacional
Agpresividad fisica
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipoétesis Especificas: Agresividad verbal ~ Disefio de Investigacion:
Hostilidad No experimental de corte
iQue relacion existe entre Identificar la relacidn que  Exuste relacion mversa Ira transversal, descriptivo
la agresividad y las existe entre 1a agresividad  entre la agresividad y las correlacional
estratepias de resolver el y las estrategias de estratepias de resolver el 0,
problema en estudiantes resolver el problema en problema en estudiantes Variable 2: /
adolescentes de una estudiantes adolescentes adolescentes de una Estrategias de M r
Universidad de de una Universidad de Universidad de afrontamiento
Chanchamayo — 20217 Chanchamavyo —2021. Chanchamayo —2021. \ O,
Dimensiones: )
iQue relacion existe entre Identificar la relacidn que  Exuste relacion mversa Poblacion
la agresividad y las existe entre 1a agresividad  entre la agresividad ylas ~ Resolver el 272 estudiantes adolescentes
estratepias de referenciaa  y las estratepias de estratepias de referenciaa  problema de 1a UPLA de Chanchamayo.
otros en estudiantes referencia a otros en otros en estudiantes Referencia a otros
adolescentes de una estudiantes adolescentes adolescentes de una Afrontamiento no Muestra
Universidad de de una Universidad de Universidad de productivo 159 estudiantes adolescentes
Chanchamayo —2021? Chanchamayo —2021. Chanchamayo —2021. de la UPLA de Chanchamayo.

Técnica de muesireo
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i Qué relacion existe entre
la agresividad y las
estrategias de
afrontarmento no
productivo a otros en
estudiantes adolescentes
de una Universidad de
Chanchamayo —2021?

Identificar la relacion que
existe entre la agresividad
y las estratepias de
afrontamiento no
productivo a otros en
estudiantes adolescentes
de una Universidad de
Chanchamayo —2021.

Existe relacion directa
entre la agresividad y las
estratepias de
afrontamiento no
productivo a otros en
estudiantes adolescentes
de vna Umiversidad de
Chanchamayo —2021.

Probahilistico — muestreo
aleatorio estratificado

Instrumentos:
Test de agresividad

Ezcala de Estrategias de
Afrontamiento.
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Variable Definicion Defimm'on Dimension Indicador ftem Esecala
conceptual Operacional
Empujones, golpes
y . F,Tsa. ob_.]etosmextmnos para 1,5,9,13, 17,
Agresion fisica  mfringir dafio. 21 24 27 v 29
Usa el cuerpo o mstrumentos e SlY
para dafiar.
Es una respuesta que
proporciona .
estimulos dafiinos a La agresividad se Ins:llJ..lta, grl:t‘a. b
otro organismo y es  mide conel Testde  Agresion verbal Utiliza sobrenombres 2.6, 10,14y Ordinal
a entendida en el Agresion de Buss y Hac.c Fohllcn O TUINOres 18
g marco de cuatro Perry (1992) donde maliciozos.
o dimensiones; mide los niveles de
E agresividad fisica, agresion fisica, Valora negativamente a otros.
T agresividad verbal, agrf:'s':lén Va?baL Enjuicia con deseos de dafiar.
= hostilidad e ira hostilidad eiraen 7, .ti1idad Expresa disgusto por otros. 4,8, 12, 16,
(Buss, 19(?]; citado adolcsc:o.?ntcs v Muestra desprecio y disgusto 20,23,26y 28
en Matalinares, y adultos jovenes. hacia los demas.
otros, 2012).
Siente que debe dafiar a otros.
Siente reacciones de malestar. 3.7 11.15
Ira Expreza emociones negativas. PR

Siente acontecimientos no
agradables

19,22 y 25
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Preocupacion.

12, 22, 25, 26,

Variable Definicion Def'llllCl-DII Dimension Indicador Ttem Escala
conceptual Operacional
Concentrarse en resolver el 2,3.5,6,13,
problema 15,17, 18, 20,
Esforzarse y tener éxito. 21, 23, 24, 31,
Resolver el Invertir en amigos intimos. 33, 35, 36, 38,
roblema Buscar pertenencia 39 41,42 49,
E P ' Resolverlo para si. 51, 53, 54, 56,
5 Es un conjunto de  La variable se mide Fyarse en lo p_oszt:wn. . 57, 59, 60, 67,
= . - Buscar diversiones relajantes. 69 72 73,75
= acclones cognitivas con la Escala de Distraccion fisica 6 dinal
ﬁ y afectivas que Estrategias de ) y 7o Or
7 surgen en respuesta  Afrontamiento de
Q a una preccupacion  Erydenberg y Lewis
re - i . 1,10, 14, 16,
[ en particular a fin de  (1997), que evalia Buscar apoyo social.
- . . - . 19, 28, 32, 34,
restaurar el 18 estrategias Referenciaa Ace16n social.
= o, : : . 37, 46, 50, 52,
a equilibrio o reducir reflejadas en otros Buscar apoyo espiritual.
: : 55, 64, 68, 70
v la turbulencia para resolver el Buscar ayuda profesional
= el individuo™ roblema vl
0 P =
= (Frydenberg y referencia a otros y
E Lewis 1993 citado afrontamiento no
= en Canesa, 2002). productivo. 4 7 8,9, 11,
o
=

Afrontamiento
no productivo

Hacerse ilusiones.

Falta de afrontamiento.
Ignorar el problema.
Reduccion de la tens16n.

Autoinculparse.

27, 29, 30, 40,
43,44, 45,47,
48, 58, 61, 62,
63, 65, 66, 74,
77,78 v 79
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Variable Dimension  Indicador ftem Escala Calli.'i{:ai:lon Calificacion total
parcial
Empujones, golpes 1.5.9
., Usa objetos externos para e 09 —21=Bajo
Agresion A 13,17, ) _ .
fisica infringir dafio. 21 24 Esecala de Likert 22 — 33 = Medio
Usa el cuerpo o instrumentos 27 ’ 25; 34 —45=Alto
para dafiar. Y 1= Completamente falso
para mi,
Insulta, grita. 2 = Bastante falso para _
Agresion Utiliza sobrenombres 2,6,10, mi ) ) 05—12 i Bajo_
a verbal Hace cotilleo o rumores 14y 18 3 =Niverdadero, ni falso 13 —18 =Medio
a maliciosos. para mi. 19-25=Alto
= 4 = Bastante verdadero 029 — 068 = Bajo
E _ para mi. 069 — 106 = Medio
E Valora negativamente a otros. 4.8. 12 5 = Completamente 107 — 145 = Alto
T Enjuicia con deseos de dafiar. 1’ 6 ’20 > verdadero para mi. 08 — 19 =Bajo
< Hostilidad Expresa disgusto por otros. 23 ’2 5 ’ 20 — 29 = Medio
Muestra desprecio y disgusto ,28 Y 30 —40= Alto
hacia los demais.
Siente que debe dafiar a otros.
Siente reacciones de malestar. 3, 7, 11, 07 — 16 =Bajo
Ira Expresa emociones negativas. 15,19, 17 — 25 = Medio
Siente acontecimientos no 22y25 26 —35=Alto

agradables




84

Variable Dimension  Indicador Item Escala Calificacion parcial Calificacion total
2.3.5,6,
Concentrarse enresolver el 13, 15, 17,
problema 18,20, 21,
Esforzarse v tener éxito. 23,24, 31,
Invertir en amigos intimos. 33, 35, 36, _
Resolver el Buscar pertenencia 38,39 41, g;g :Egi ; E;sfa;:;)rables
problema Eesolverlo para si. 42 .49 51, 125 —170 = Fafgrable
= Fiyarse en lo positivo. 53, 54, 38,
Buscar diversiones 57,59,60. Escalade
é relajantes. 67,69 72, Likert
é Distraccidn fisica. 73,75y
E 76. 1 =Nunca lo
) hago.
E Buscar apoyo social llé ]]l:'EiI 1243 famifre}?:igsc 079 — 184 = Desfavorables
- -, : ) ai a7 17 — 40 = Desfavorables 185 — 289 =Regular
= Referencia  Accion social. 32,34,37, 3=Lohago _ T
(=] . ) 41 — 63 = Regular 290 — 395 =Favorable
a otros Buscar apoyo espiritual 46,50, 52, algunas veces 64 —85=F bl
g Buscar ayuda profesional 55,64, 68, 4=Lohagoa — ravorable
E 70v71  menudo
= 5=Lohago
g 4,7.8,9, conmucha
= 11,12, 22 frecuencia
R Preocupacion. 25,26, 27,
Afontamie [ S, A 028 - 065 = Desavorables
nto 1o 066 — 102 = Regular
productive  gnorar el problema. 47, 48,58, 103 — 140 = Favorable
Reduccitn de la tension. 61, 62,63,
Auto inculparse. 63, 66, 74,
F1.78 v

79




Anexo 4: El instrumento de investigacion

Iniciales: Edad: Sexo: _ Carrera:

CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Buss y Perry 1992

Figueroa,Capa, Vallejo y Ramirez

ciclo:
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A continuacion, se presentan una serie de afirmaciones con respecto a situaciones que
podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X” segun la alternativa
que mejor describa tu opinion. Recuerda que no hay respuestas buenas o malas, s6lo interesa
conocer la forma como t percibes, sientes y actias en esas situaciones.

CF= Completamente falso para mi
BF= Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV= Bastante verdadero para mi

CV= Completamente verdadero para mi

N° | ENUNCIADO ' BF | VF | BV
1 De vez en cuando no puedo controlar el impulso de
golpear a otra persona
2 Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos.
3 Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida.
4 A veces soy bastante envidioso.
< Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra
persona
6 A menudo no estoy de acuerdo con la gente.
7 Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo.
3 En ocasiones siento que la vida me ha tratado
injustamente
9 Si alguien me golpea, le respondo golpeandome
también
10 Cuando la gente me molesta, discuto con ellos.
1 Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera
a punto de estallar
T Parece que siempre son otros los que consiguen las
oportunidades
13 Suelo involucrarme en las peleas algo mas de lo
normal
Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo
14 - e
evitar discutir con ellos




CF= Completamente falso para mi

BF= Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi
BV= Bastante verdadero para mi

CV= Completamente verdadero para mi
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15

Soy una persona apacible.

16

Me pregunto por que algunas veces me siento tan
resentido por algunas cosas

17

Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis
derechos, lo hago

18

Mis amigos dicen que discuto mucho.

19

Algunos de mis amigos piensan que SOy una persona
impulsiva.

20

Sé que mis amigos me critican a mis espaldas.

21

Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a
pegarnos

22

Algunas veces pierdo el control sin razén.

23

Desconfio de desconocidos demasiado amigables.

24

No encuentro ninguna buena razon para pegar a una
persona

25

Tengo dificultades para controlar mi genio.

26

Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi
a mis espaldas

27

He amenazado a gente que conozco.

28

Cuando la gente se muestra especialmente amigable,
me pregunto qué querran

29

He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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ESCALA DE AFRONTAMIENTO PARA ADOLESCENTES
Fryndenberg y Lewis 1993 (Beatriz Canessa)

BHCTAle: .o vivvin s B o v 10 BEXOL vue convan v COERICICIO: woviamissniviisavivsis

Instrucciones: En este cuestionario encontrards una lista de formas diferentes con las que la
gente de tu edad suele encarar una gama amplia de problemas o preocupaciones. Deberas
indicar, marcando la letra correspondiente, las cosas que ti sueles hacer para enfrentarte a
¢sos problemas o dificultades. En cada afirmacién debes marcar con una “X” sobre la letra
A, B, C, D o E segun creas que es tu manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas.
No hay respuestas correctas o erroneas. No dediques mucho tiempo a cada frase;
simplemente responde lo que crees que se ajusta mejor a tu forma de actuar.

A = Nunca lo hago

B = Lo hago raras veces

C = Lo hago algunas veces

D = Lo hago a menudo

E = Lo hago con mucha frecuencia

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accion de
“Hablo con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen el mismo problema”, deberias
marcar la C como se indica a continuacion:

Hablo con ofros para saber lo que ellos harian si tuviesen el
mismo problema.

Me dedico a resolver lo que esta provocando el problema.
Sigo con mis tareas como es debido

Me preocupo por mi futuro.

Me redino con mis amigos mas cercanos.

Trato de dar una buena impresion en las personas que me
importan.

Espero que me ocurra lo mejor.

Como no puedo hacer nada para resolver el problema, no
hago nada.

Me pongo a llorar y/o gritar.

Organizo6 una accion en relacion con mi problema.
Escribo una carta a una persona que siento que me puede
ayudar con mi problema.

Ignoro el problema.

Ante los problemas, tiendo a criticarme.

Guardo mis sentimientos para mi solo (a).

Dejo que Dios me ayude con mis problemas.

Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que los
mios no parezcan tan graves.

=0l 0 [N o (LB || -
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A = Nunca lo hago

B = Lo hago raras veces

C = Lo hago algunas veces

D = Lo hago a menudo

E = Lo hago con mucha frecuencia
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17

Pido concejo a una persona que tenga mas conocimiento que
yo.

18

Encuentro una forma de relajarme, como oir musica, leer un
libro, tocar un instrumento musical, ver la television, etc.

19

Practico un deporte.

20

Hablo con otros para apoyarnos mutuamente.

21

Me dedico a resolver el problema utilizando todas mis
capacidades.

22

Sigo asistiendo a clases.

23

Me preocupo por buscar mi felicidad.

24

Llamo a un(a) amigo(a) intimo(a).

25

Me preocupo por mis relaciones con los demas.

26

Espero que un milagro resuelva mis problemas.

27

Frente a los problemas, simplemente me do por vencido(a).

28

Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando
drogas.

29

Organizo un grupo que se ocupe del problema.

30

Dedico ignorar conscientemente el problema.

31

Me doy cuenta que yo mismo (a) me complico la vida frente
a los problemas.

32

Evito estar con la gente,

33

Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas.

34

Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar
en las cosas buenas.

35

Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los
problemas.

36

Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades.

37

Realizo ejercicios para mantenerme en forma y con buena
salud.

38

Busco animo en otras personas.

39

Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta.

40

Trabajo intensamente (Trabajo duro).

41

Me preocupo por lo que esté pasando.

42

Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi
cnamorado(a).

43

Trato de adaptarme a mis amigos.

44

Espero que el problema se resuelva por si solo.

45

Me pongo mal (Me enfermo).

46

Culpo a los demas de mis problemas.

47

Me reuno con otras personas para analizar el problema.

48

Saco el problema de mi mente.

49

Me siento culpable por los problemas que me ocurren.




A = Nunca lo hago

B = Lo hago raras veces

C = Lo hago algunas veces

D = Lo hago a menudo

E = Lo hago con mucha frecuencia

50

Evito que otros se enteren de lo que me preocupa.

51

Leo la biblia 0 un libro sagrado.

52

Trato de tener una vision positiva de la vida.

53

Pido ayuda a un profesional.

54

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan.

55

Hago ejercicio fisico para distraerme.

56

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me
avuden a salir de él.

37

Pienso en lo que estoy haciendo v por qué lo hago.

58

Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo.

59

Me preocupo por las cosas que me puedan pasar.

60

Trato de hacerme amigo () intimo (a) de un chico o de una
chica.

61

Trato de mejorar mi relacion personal con los demas.

62

Suefio despierto que las cosas van a mejorar.

63

Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos.

64

Ante los problemas, cambio mis cantidades de los que como,
bebo o duermo.

65

Me reuno con las personas que tienen el mismo problema que
yO.

66

Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitarlos.

67

Me considero culpable de los problemas que me afectan.

68

Ante los problemas, evito que ofros sepan como me siento.

69

Pido a Dios que cuide de mi.

70

Me siento contento (a) de como van las cosas.

71

Hablo acerca del problema con las personas que tengan mas
experiencia que yo.

72

Consigo apoyo de otros, como de mis padres o amigos, para
solucionar mis problemas.

73

Pienso en distintas formas de enfrentar al problema.

74

Me dedico a mis tareas en vez de salir.

75

Me preocupo por el futuro del mundo.

76

Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta
salir.

77

Hago lo que quieren mis amigos.

78

Me imagino que las cosas van a ir mejor.

79

Sufro dolores de cabeza a de estémago.

80

Encuentro una forma de aliviar la tension, por ejemplo, llorar
o gritar o beber o tomar drogas.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 5: Confiabilidad y validez de los instrumentos

Tabla 10
Confiabilidad del Cuestionario de Agresividad — QA

Numero de Items Coeficiente del Alfa de Valoracién Nivel Permitido
Cronbach

29 ,943 > 90

Nota. El “Cuestionario de Agresividad” tiene un coeficiente de ,943. Representando asi,

confiabilidad excelente con un 94,3% a favor.

Tabla 11

Correlacion item-Test del Cuestionario de Agresividad — QA

item Correlacion item — Test a si el Iitem es eliminado
1 , 794 ,939
2 , 756 ,940
3 ,760 939
4 ,807 1939
5 7194 ,939
6 ,789 ,939
7 37 ,940
8 731 ,940
9 ,691 ,940
10 ,839 ,938
11 ,538 ,942
12 ,486 ,942
13 470 ,942
14 ,390 ,943
15 ,346 ,944
16 ,839 ,938

[N
\l

538 942



18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

,409
470
,390
923
,839
,538
,538
470
,390
,280
437
,538

,943
,942
,943
,942
,938
,942
,942
,942
,943
,944
,943
,942
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Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacion item — Test.

Tabla 12

indice de concordancia del Cuestionario de Agresividad — QA

Coeficiente de . Nivel
Expertos Valoracion o
W - Kendall permitido
Mg. Jessenia Véasquez Artica
Mg. Romero Buendia Marlon Enrique 197 > ,50

Ps. Sulca Jaime Ivonne Antoneth

Nota. El “Cuestionario de Agresividad — QA tiene un coeficiente de concordancia de W -

Kendall de ,797. Es decir, la validez de contenido es moderada con 79,7% a favor.



Tabla 13
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Confiabilidad de la Escala de Afrontamiento para Adolescentes

Numero de Items

Coeficiente del Alfa de
Cronbach

Valoracién Nivel Permitido

80

,968

> 90

Nota. La “Escala de Afrontamiento para Adolescentes” tiene un coeficiente de ,968.

Representando asi, confiabilidad excelente con un 96,8% a favor.

Tabla 14

Correlacion item-Test de la Escala de Afrontamiento para Adolescentes

item Correlacion item — Test a si el Iitem es eliminado
1 ,593 ,968
2 ,656 ,968
3 578 968
4 346 968
5 ,582 ,968
6 ,663 ,968
7 651 1968
8 ,680 ,968
9 ,489 ,968
10 ,663 ,968
11 ,615 ,968
12 ,616 ,968
13 ,489 ,968
14 ,663 ,968
15 147 ,967
16 ,614 ,968
17 ,561 ,968
18 ,587 ,968
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19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

,945
,618
,387
,627
,945
,993
,605
,627
,660
567
,604
,569
,469
,582
,634
,466
,608
475
,595
,488
,601
437
,375
,480
423
,557
375
,480
,376
,557
,409
375
,480

,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
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52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

,950
,057
375
,480
,370
497
464
,953
,952
,375
,480
,956
,957
,375
,480
,480
,957
,565
,375
,480
375
,957
,375
,480
,367
,391
;391
,349
,409

,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968
,968

Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacion item — Test.
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Tabla 15

indice de concordancia de la Escala de Afrontamiento en Adolescentes

Coeficiente de _, Nivel
Expertos Valoracion o
W — Kendall permitido
Mg. Jessenia Véasquez Artica
Mg. Romero Buendia Marlon Enrique ,820 > ,50

Ps. Sulca Jaime Ivonne Antoneth

Nota. La “Escala de Afrontamiento en Adolescentes” tiene un coeficiente de concordancia
de W - Kendall de ,820. Es decir, la validez de contenido es satisfactoria con 82,0% a

favor.



96

FICHAS DE INFORME DE JUICISOS DE EXPERTOS

INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DEL CUESTIONARIO DE AGRESION DE
BUS5 Y FERRY

L DATOS GENERALFS DEL FXPERTO:

1.1. Apcllides v nonshows: JERSFMIA VASQUET ARTICA

1.2, Grado Acaddpsico: MAGISTER FN INVESTIGACIDNES BIDMEDICA R
1.3 Profesitm: PSICOLOGA Nimaro de Colegiainma: 19134
1.4. Inatitaciom domdae labore: UNIVERSIDAD FERUTANA LOS ANDES

1.5. Cargo que desamgmds- CATEDRATICA

I VALIDACTON:
L el
E ] =- =
X 1 = E E
INDICADOEES DE CEETERID 2 - ¥ & L
EVALTACION Sobre bos stems del instraments a - =
1 2 3 4 5
Estan forprelados con languaje apropiadn que =
LA facilita s comrmRpion. ¥
Estan axprosedos an condnres obsanables,
OBRIETIVIDAD —_— X
Bxivie wns organizacion lagica an bos L
b _ -
L comtanides v relacita con 2 waomia o
. Exivie mlacion de bow comtemides ooz los
COHERENCIA mdicadera do la vansble X
PERTINENCIA Las catagenas da revpmesias ¥ wn valores son %
mTopiados
Som suficientus [ cantidad v calidad die Sems
SUFTCIENCIA presemiados wn el instmeerin. X
STAIATORIA PARCIAL £ 12
SUMATORIA TOTAL 21
IOI EESULTADDS DE LA VALIDACTON
31 Valorzcidn iadal ceantmtve: 11
1.2, Orpinisn: (margoe con ws X}
FAVORABLE = X
DEEE METORAR
W0 FAVORAELE




INFORME DE JUICIO DE EXFERTOS DE LA ESCALA DE AFRONTAMIENTO AL
ESTRES PARA ADMDLESCENTES

I DATOS GENERALES DEL EXPERTO:
1.1. Apsllides v nondhres: JESSENIA VASQUEZ ARTICA

1.2 Grado Acadiesico: MAGISTER EN INVESTIGACIONES BIDMEDICAS
1.3 Profasion: PEICOLOGA Wemare do Colegiamm: 19136
1.4. Institacien donds Iabora: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

1.5, Cazgo que dsampedia: CATEDRATICA

O VALIDACTON:

= &
AEREIREE
DNDICADOEES DE CEETERID = < o £ %
EVALUACTON Sobire los grems del insramencs = = =
1 2 3 = 3
Estan forpsalados com lenguaje apropiado qua 2
CLARTDAD Bcilim  conpransien. X
Estan expresados en condocizs obsanables,
OEIETIVIDAD R ) X
: Pritse uns crmanizacion logica an bos
'l. - -
i o e contunides v relacita con la deoria x
Exivie mlacion ds bos comtemidos com Jos .
COHERENCIA mdicadomss do by variahle X
DERTINENCIA L categomias de renpuestas 7 v valoms son x
i 3
. Son sudficientes [ cantidad v clidad de e -
SUFICIENCIA preseatados en el insTomentn. -
ETMATORIA PARCTAL 4
STRATORIA TOTAL 22

O RESTLTADMIS DE LA VALIDACTON

4.1 Valorzcion todal cesnoatva: 24

3.2. Opinitn: (marqne com wne X
FAVORABLE > X
DEBE MFEIOEAR
NO FAVORAELE
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INFORME DE JUICIO DE EXFERTOS DEL CUESTIONARIO DE AGRESION DE
BUSS Y FERRY
L DATOS GENERALFS INFL FXPERTO:
1.1. Apcilides v nombhms: ROMERC BUENDIA MART.ON EMEIQLE
1.1 Grado Acaddrsico: MAGISTER FN PECOLOGIA FDUCATIVA
1.3 Profesitm: PEICOLOGE Nimnare da colegiabora- T1ERT
1.4. Institaritm domde labor: UNIVERSIDAD PERITANA LOS ANDES
1.3 Corgo que desampa iy EFEPONSARLE DFT. PEICOPEDAGFDRGICD FAC. DE MEDICTNA HIMAMA

IO VALIDACTON:
| L ]
HEEE ISR
INDICADORES DE CRETERID 2 2| F| X |3
EVALUACION Sobre los shems del instramente a - 2
1 F 3 = 5
Bstan forpvelados con lsnguaje apropiado que .
CLARIDAD facilita su commprension. i
Zsfan expresedos en condnszs obsanables,
OBRIETIVIDAD — X
Bxiste una organizacion Mogice en bos
CONSISTENCIA comtanidos v relacisa con 1a teomis ;S
: Bxinte milacisn de los comtemides con Jos
HEEF™N
co — indicadoms dis la vamiable. X
DERTDNENCIA Las camegenas da respnestas ¥ v valores son =
spropiados
Som suficientes (3 cantidad v calidad de teans .
ETEENTS preseziado s wa ol insTomeain. .
STALATORIA PARCIAL 2 12
STRIATORIA TOTAL 21

IOI REESULTADMNS DE LA VALIDACTON

4.1. Valorzcion iotal cesntimare: 21

3.1. Opinitn: (margus coa ane X
FAVORABLE : X
DEEE MEJOEAR
MO FAVORAELE

7 bapacn Loanitids

LT [T T T
[T 1]

"l:“l-'t' |I| g Mgy '4.+.-..r..-n:
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INFORAE DE JUICTO DE EXPERTOS DE LA ESCATA DE AFRONTAVMIENTO AL
ESTRES PARA ADOLESCENTES

L DATOS GENERALFS DEL EXPERTO:

LDATOE GEMERAT.FE DEL FXPERTO:

1.1. Apallides v nomhmes: BEOMER O BITENDIA MART.OHN FNRIGTUE

[.2 Grado Acaddevice: MAGISTER BN PRCOLOGLA FEDUMCATIVA

1.3 Profesien: PEICOLDGED Mumare de colegrura: 11597

1.4. Instiracitm domde Iabora: UNIVERSIDAD FERITANA LOS ANDES

L1 Cargo que desampada- EESPOMEARLE DET. PEICOPEDAGOCICD FAC. DE MEDICTNA HUMANA

O VALIDACTON:
i L -
| 3|32 BE|E
INDICADORES DE CRETERIO E | B B|¥
EVALTACTON Sobre lo: thems del insiremes oo = =
1 2 1 = 5
CLARIAD E.:.u:l. formwalados con lenguaje apropiado g -
ST S COEpTRnSLOTL
Estan sapresados wn comductes obsanables, 2
OBTETIVIINAL " P} X
Exizie una crzanizacion bogics an bod
CONSISTENCIA coniemidos v refacidn con la teorin T
HFE® Existe mlacion de bow comtemidos com los
G HCER indicadorus de la varabla *
Las categooas e respussias ¥ wes valores won
FEETINENCIA apropiados. X
. Som suficiemtes b cantidad y calidad de ttems .
FIERERERGYS: prewemtzdos e &l insmomants. ¥
STAATORIA PARCTAL 3 20
SUMATORIA TOTAL L]

OT RESULTADDS DE LA VALIDACTON

3.1. Valoracion todal cesntmtee: 13

3.1. Opinién: (marqua cox ana X}
FAVOEABLE i i
DEEE MEFOEAR
KD FAVOEAELE

- !—'t'_.ti'rr' | __I.I'I';'\-E'.
i i
! Fa B 11888



INFORME DE JUICIO) DE EXPERTOS DEL CUESTIONARIO DE AGRESION DE
BUSS ¥ PERRY
L DATOSE GENERALES DEL EXPERTO:

1.1, Apcihdes v nombres: SULCA JAIME IVONNE ANTONETH
|1 Gmdo Academico: EGRESADA EN MAESTRIA DE SALUD OUUPACTONAL

1.3 Profesian: PSICOLOGA. Niumero de colegeaturac 215401
1.4, Institucn donde labora: UNIVERSIDAD PERUAMA LOS ANDES
1.5. Cargo que desempeia: PEICOLOGA

IL VALIDACTON:

i
E = | 5| 2| §
W = =
INDICADDRES DE CRETERID = = E = -E
EVALUACION Solere los items del instrumente = =
| 2 3 4 5
CLARIDAD il:_-:l.'_f1 formulados con lempuxe apromado quoe X
facilita =u comprension.
ORIETIVIDAD I=tdn :.':l.]1rr:u:|d-.1!. en conductas cheervables, X
medibics
CONSISTENCIA Existe una ﬂrgum:f:lF:«jD]d!lL‘lL‘!j bos %
conlenidos v relacion con Ia teoria
_ s Exisie relacion de los contensdos con los
COMERENCIA miicadores de la vanable. N
PERTINENCTA Las cabegorias de respuesias v sus volores som x
opropimdios.
SUFICIENCIA Son suficientes In cantidad v cahdad de items X
preseniados en el instrumenia.
SUMATORLIA PARCIAL g 12
SUMATORLA TOTAL 21
1L RESULTADOS DE LA VALIDACTON
A1 Valvrwcién total cnanditntive: 21
AL Crpiminin: [margque con ums X)
FAVORABLE i X
DEBE MEMMAR 1 —
MO FAVORABLE - -.F|
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INFORME DE JULNCHY DE EXPERTOS DE LA ESCUALA DE AFRONTAMIENTOY
AL ESTRES PARA ADOLESCENTES

L DATOS GENERALES DEL EXPFERTO:
1.1, Apcilsdos ¥ nombres: SULCA JAIME IWVONKE ANTONETH
12 Gmdo Académico: EGRESADA BN MAESTRIA DE SALUD OCUPACTIONAL

1.3 Profesian: PSICOLOGA.

Numero de colegstwrac 215010

| 4. Institucsan donde labora: UNIVERSIDAD PERUIANA LS ANDES

1.5, Cargo que desempefin: PSICOLOGA

IL VALIDACION:

SUNLATORLA TOTAL

& L =
= = =
3|52 F|=
INDICAIMIRES DE CRETERICK = - E &= ‘g
EVALUACITR Sohre los ibems del instromento = =
1 2 L 4 5
CLARIDAD ]:.I::l.:n formalados con lenguazije apropiado que X
facilita su comprension.
ORJETIVIDAD Fstam expresados en conducias oboervables, X
medibles
CONSISTENCIA Exisic una druﬂ.:nl.t.i.!i:'-{ln |-\.'-3IC:I.E"!1 bax x
conienidos ¥ relacion con la teorin
: ] ; Existe relacion de los contensdos con los -
CONEICTA midicadores de |a vanable. X
PERTINENCIA Las categorias de respuesins y sus volores som X
opropindos.
SUFICIENCIA Son suficientes -a.n:am:ldud v calednd de items X
presentados en el instmumento.
SUMATORIA FARCILAL L] 0
1

L RESULTADOS DE LA VALIDACTON

A1 Vederecidn tois] cusnbitndiva: 23

1.1 Cpimiin: | margqoe oon una X)

FAVIIHRABLE i X

DERE MEMMAR 1

MO FAVORARBRLE
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Anexo 6: Data de procesamiento de datos

102

& Agresivi

Resolver_pr Referencia_ Afronta_no_pr| , Estrategias_afr| &b cat_problema | & cat_referencia | cat_noproductivo & cat_estrategia_afr & CAT_AGRE .
oblema otros oductivo ontamiento onta SIVIDAD

1 53 138 65 121 324 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
51 138 68 119 325 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
3 58 131 96 108 205 Favorable Reqgular Desfavorable Favorable Baja
4 B3 136 B2 111 309 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
g 65 137 72 111 320 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
6 B9 140 B3 111 314 Favorable Regular Desfavorable Regular Media
7 74 134 65 103 302 Favorable Reqgular Desfavorable Regular Media
8 7 134 72 110 316 Favorable Regular Desfavorable Regular Media
[¢] 62 136 63 108 307 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
10 68 137 60 106 303 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
11 75 144 67 112 323 Favorable Regular Desfavorable Regular Media
12 B4 134 61 99 204 Favorable Reqgular Reqular Favorable Baja
13 68 150 69 116 335 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
14 61 152 79 123 354 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
65 142 72 122 336 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
16 B4 148 73 113 334 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
17 68 144 75 122 3 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
18 68 141 72 122 335 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
19 B4 132 7 "7 320 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
20 70 140 69 111 320 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Media
21 B4 142 64 118 324 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
22 80 137 B3 116 316 Favorable Regular Desfavorable Regular Media
23 70 135 61 108 304 Favorable Reqgular Desfavorable Reqgular Media
24 59 134 B7 111 312 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
25 o4 136 69 110 315 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
26 54 128 61 109 208 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
27 61 136 70 103 309 Favorable Favorable Favorable Favorable Baja
28 B3 134 72 107 313 Favorable Favorable Favorable Favorable Baja
29 61 137 64 105 306 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
30 69 143 65 110 318 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Media
31 62 139 67 112 318 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
32 61 133 66 107 306 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baia
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B2
55
93
59
a7
B2
B8
80
76
68
61
68
61

a7

H2e2

61
65
52
55

73
70

61

g22E

63
70

149
149
148
136
139
139
132
136
139
136
123
134
134
140
128
129
128
152
150
142
139
145
144
147
142
145
131
134
136
135
129
127
126
129
134
138

73
81
71
71
70
70
B5
70
68
65
a7

68
63

59

75
83
72
72
73
78
B9
72
65

29

65

FER223

65

123
125
116
117
124
128
116
114
118
117
103
109
105
113
106
109

120
132
114
119
120
126
114
124
118
110
103
119
118
111
105
106
102
112
112

355
335
326
333
337
313
320
325
320
283
309

316
294
297

338

330
338
328

206
315
318
303
296
296
203
312
315

Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Regular
Regular
Favorable
Regular
Favorable
Favorable
Regular
Regular
Regular
Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Regular
Regular
Favorable
Regular
Regular
Favorable
Regular
Favorable
Favorable
Regular
Favorable
Favorable

Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Favorable
Favorable
Favorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Regular
Favorable
Favorable

Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
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Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja

Media

Media
Baja

Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja

Media

Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja

Media

¥
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104

77
78
79
80

82
83
84
89
86

87

88

89

o

92
93

95

a7
98

100
101
102

103
104

70
69

59
61

REBRVBFBEY

B3
81

283N

63
70

59

49

59

B9
76

882

135
150
149
145
144
150
146
143
139
142
131
135
141
137
132
121
124
118
141
146
143
149
147
151
147
148
143
136
133
140
134
137
133
132
125
130

59
70
78
70
72
73
78
73
74
72
70
61
61

62
57
58
a7
76
78
68
B9
73
74
72
75
71

283383833 % 83

100
122
132
118
114
119
116
109
116
113
108
109
114
113
109
102
103

124
129
113
115
124
124
118
125
117
107
106
114
109
111
107
110
102
108

204
342
359
333
330

340
325
329
327
309
305
316
314

280
285
269
341
393
324
333

349
337

331
313

319
308

300
308
287
302

Regular

Reqular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular
Favorable
Favorable

Regular
Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Regular
Regular
Favorable
Regular
Regular
Regular
Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Regular
Regular
Favorable
Regular
Favorable

Regular
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable

Regular

Favorable
Regular
Favorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Regular
Favorable

Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable

Media
Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Media
Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Media
Media
Baja
Baja

¥
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105
106
107

108
109
110
111

113
114
115
116

117
118
119
120

121

122
123
124

125
126
127
128
129
130

132
133
134
139
136

138
139
140

55

52
58

2858383833838 8388 8

74
75
61
70
78
B9

59
73
68
69

B3
B9
B3
73
71
59

53

135
126
146
146
150
151
147
145
141
139
138
133
131
142
137
141
124
124
122
130
143
138
149
137
144
144
141
138
132
145
151
139
144
137
142
131

332

76
68
7
72
74
76
75
75
71
68
63
B5

83283

65
70
68
B8

2agss

7
73
67
74
m
72

109
102
124
128
116
119
128
123
116
"7
115
109
108
106
106
111
104
116
106
111
115
114
115
108
115
115
114
116
104
113
118
110
112
113
118
111

288
340
350
334

347
342
333
331
328
313
307
3N

312
283
304
288
300
323
322
332
313
329
325
318
319
300
329
342
316
330
321
332
306

Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable

Regular

Regular

Regular

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Favorable
Regular
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable
Desfavorable

Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular

Regular

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Regular
Favorable

Regular
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable
Favorable

Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja

Media

Media
Baja

Media

Media
Baja
Baja
Baja

Media
Baja

Media
Baja
Baja
Baja
Baja

Media

Media
Baja
Baja
Baja
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141

142

143

144

145

146

147

149

150

191

152

153

154

155

196

187

158

159

160

106

¥

60 145 73 120 338 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
69 146 73 122 341 Favorable Favorable Desfavorable Reqgular Media
B4 133 64 111 308 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
64 134 57 109 300 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
B0 137 B3 112 312 Favorable Regular Desfavorable Favorable Baja
67 146 72 118 336 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
66 136 67 115 318 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
53 140 T2 110 322 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
58 136 71 115 322 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
58 139 68 113 320 Favorable Favorable Regular Favorable Baja
61 135 65 106 306 Favorable Favorable Regular Favorable Baja
&7 136 &7 108 3N Favorable Favorable Regular Favorable Baja
66 134 64 106 304 Favorable Favorable Regular Favorable Baja
7 143 7 112 326 Reqular Favorable Regular Favorable Media
70 147 T4 119 340 Reqgular Favorable Regular Regular Media
60 142 65 112 319 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
58 134 69 117 320 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
66 130 67 116 M3 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
61 135 7 123 329 Favorable Favorable Desfavorable Favorable Baja
EXl S ——————— [*]

[4]
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Anexo 7: Consentimiento informado.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FILIAL CHANCHAMAYO
DIRECCION

“Afio del Bicentenario del Perti; 200 afios de Independencia”

Chanchamayo, 23 de julio del 2021.

rta N° 1-2021-UPLA-FCH-DIR

Sefores
CORDOVA YANTAS REYNALDO FELIPE
QULIADA PEREZ RICARDO MANUEL

Bachilleres de la E.P. de Psicologia
Presente.-

Estimados sefores:

Es grato dirigirme a ustedes, con la finalidad de saludarlos cordialmente
y, comunicarles en atencién a su solicitud presentada sobre brindarle autorizacion
para aplicar proyecto de investigacion titulada "Agresividad y Estrategias de
Afrontamiento en Estudiantes Adolescentes de una Universidad de Chanchamayo -
2021"; esta Direccion le otorga el permiso correspondiente y las facilidades a fin que
puedan realizarlo solicitado.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para renovarle las muestras
de mi consideracion y estima personal.

Gva Ayrailn
(PORIR/TRORD00
Boa/esd

[Rrayy Diemfiefo Otz o/m Rk, Coadir » Pomps del Carmen = Lo Merosd = Chanebaomyw
(Emmae dfimsaxniaom_abh@ayinadn.ps
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Anexo 8: Declaracion de confiabilidad

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

TON NCIALIDAD

Yo Cérdova Yantas, Reyaaldo Felipe, identificado con DNIN” 71990976, egresado de
la escuela professonal de psacologia, vengo mmplementando ¢l proyecto de investigacion
ttulsdo “"AGRESIVIDAD Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ESTUDIANTES  ADOLESCENTES DE  UNA  UNIVERSIDAD DE
CHANCHAMAYO - 2021", en cse contexto declaro bajo juramento que Jos datos que
s¢ gencren como producto de s investigaceon, ast como la identidad de los participantes
serdn preservados y serin usados umcamente con fines de mvestigacsin de acuerdo a lo
espocificado en Jos articelos 27 v 28 del Reglamento General de Tnvestigacion y en los
articulos 4 y § del Codigo de Etica pars la mvestigacion Cientifica de la Universidad

Peruana Los Andes | salvo con autonzacidn expeess v documentads de alguno de ellos

Huancayo, 01 de mayo del 2021

(fsd

Cordona Yantas, Reyraldo Felipe
Reypoatabie de myestigaciém




109

- \
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo Quijada Pérez, Ricardo Manuel, identificade con DNI N* 73592833, egresado la
escuela profesional de psicologia, vengo implementando el proyecto de investigacion
titulado “AGRESIVIDAD Y ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
ESTUDIANTES  ADOLESCENTES DE UNA  UNIVERSIDAD DE
CHANCHAMAYO - 20217, en ¢se contexto declaro bajo juramento que los datos que
se generen como producto de la investigacion, asi como la identidad de los participantes
serdan preservados y serdn usados finicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo
especificado en los articulos 27 v 28 del Reglamento Gencrai de Investigacion y en los
articulos 4 y 5 del Codigo de Etica para la investigacion Cientifica de la Universidad

Peruana Los Andes , salvo con autorizacion expresa y documentada de alguno de ellos.

Huancayo, 01 de mayo del 2021.

fome 3 "

Quijada Pérez, Ricardo Manuel )

Responsable de investigacion
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Anexo 9: Fotos de la aplicacion del instrumento

AGRESIVIDAD Y ESTRATEGIAS DE A
AFRONTAMIENTO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimisntos y riesgos hacia su persona
como parte de la investigacidn denominada “AGRESIVIDAD ¥ ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EM
ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UNA UNIVERSIDAD DE CHANCAMAYC - 2021", usted puede aceptar o no
que su menor hijo participe voluntariamente en el trabajo que se esta llevando a cabo conducida por los
investigadores responsables: Reynaldo Felipe Cordoba Llantas y Ricardo Manuel Quijada Pérez

Si se le ha notificado que la participacidn de su menor hijo totalmente libre y voluntaria y gue adn después de
iniciada puede rehusarse a responder cualquiera de las preguntas o decidir suspender su participacion en
cualquier momente, sin gue ello le ocasione ningdn perjuicio. Asimisme, se le ha dicho que las respuestas a
las preguntas y aportes gue tiene su menor hijo, serén absolutamente confidencizles y que las conocera solo
el equipo de profesionales involucradas/os en la investigacion; v se resguardard su idemtidad en la obtencidn,
elaboracion y divulgacion del maternial producido.

Es necesario gue sepa gue los resubados de la investigacidn le serédn proporcionados silas solicita v que
todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo le seran respondidas.
Cualguier duda o consulta puede comunicarse directamente con la investigadaores responsables al ndmero
telefonico: 976135775 - 984739531

|nuBm:w@

ASENTIMIENTO INFORMADO

Estimado menar, en estricto respeto a su opinidn y de sus derechos de libre eleccion, usted tiene derecho a
negarse a participar de esta investigacion o a retirarse del estudio en cualguier momento. De todas maneras,
agradecemos el tiempo dedicado a conocer este estudio.

Si crees conveniente recibir informacidn durante el proceso de la investigacidn o sobre los resultados del
estudio, no dudes en consultar y solicitar a la investigadora responsable al nimero telefonico: 976135775 -
984739531

1K

AL PADRE/MADRE/APODERADO: ; Brinda su consentimiento para que su menor hijo participe * —_—
en la presente investigacion?

si

No

AL ESTUDIANTE: ;Acepta participar en la presente investigacion? *
Si, acepto

Mo, no acepto
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Marca temporal

202021 130421 8i
210902021 1324225 5i
2182021132720 5
2192021 1254105 SI
20902031 1304219 50
211972031 13:24:25 Si
2182021 132721 Si
210902021 132047 5i
210902031 15:30:39 Si
210972021 14:06:31 S0
2192021 154510 §i

n

4 00 w3 Adal - -'£+ B I

c D

i-b.E--: A

o

E F G

AL PADREMMADRE/APC AL ESTUDIANTE: zAcer 1. De vez en cuando, no 2. Cuands no estoy de & 3. Me endjo répidaments 4. A veces soy bast

Si, aceplo Nien desacuerdo ni de & De acuerdo Algo de acuerdo Tatalmente de acuel
Si, aceplo Totalments de acuerde  De acuerdo Die acuarda Totalmente de acus
Si, acepto Da acuardo NI an desacuerdo ni da 2 Nian dasacuerda ni de 2 Algo de acuerdo

Si, acepto Totalmente de geuerdo  Algo de acuerdo Algn de acuerdo Totalmente de acuel
Si, acepto Mien desacuerda ni de & De acuerdo Algo de acuerdo Totalmente de acue
Si, acepio Totalmenie de acuerdo  De acuarda De acuerdo Totalmente de acue
Si, acepto De acuendo Wi en desacuerdo ni de & Ni en desacuerdo ni de g Algo de acuerdo

Si, acepto Totalmenia da acusrdo  Desacuerdo Algo de acuerdo Tatalments da acue
Si, acepin De acusndo Algo en desacuerdo Algo en desacuerdo [e acusrdo

5i, acepto Totelmente de acuerde  Totalmente de acuendo  De acusrdo Totalmente de acus|

Totalmenta de acuerdo

B respuestas de formulario 1 ~

Totalmants en desacuerc Tatalmanta en desacuerc Ni an dasacusrda ni -




