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INTRODUCCION

Como es sabido, los adolescentes atraviesan cambios fisicos, emocionales y sociales
que pueden generar crisis e incertidumbre. A pesar de la capacidad de resiliencia que puede
surgir ante estos desafios, existen complicaciones que pueden afectar a los adolescentes,
especialmente en América Latina y el Caribe, donde las consecuencias continuas de la
pandemia siguen afectando la salud mental de muchos jovenes. Se ha observado un aumento
de la ansiedad y la depresion, asi como la pérdida de motivacion para participar en
actividades que solian disfrutar. Ademas, muchos tienen una perspectiva pesimista del
futuro, lo que puede generar estrés y ansiedad.

La Organizacion Mundial de la Salud destaca que los trastornos mentales representan
el 16% de la carga mundial de enfermedades, y sefiala la falta de deteccion y tratamiento de
muchos de estos trastornos. Por lo tanto, se considera fundamental fomentar la participacion
activa de los adolescentes en asuntos relacionados con su salud, invertir en servicios de salud
mental de calidad y promover el desarrollo de habilidades como la inteligencia emocional y
la resiliencia, entre otras.

Andrés Mascard define la resiliencia como una capacidad inherente a todos los
individuos, que puede ser desarrollada mediante procesos emocionales especificos y
relaciones saludables. La Asociacion Americana de Psicologia sugiere que se puede
aprender a desarrollar la resiliencia mediante estrategias como el control y la desconexion
frente a adversidades, entre otras. En relacion con el estrés académico, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia informé que, durante la pandemia, el 20% de los
estudiantes enfrentaron dificultades emocionales en su funcionamiento personal, académico,
familiar y social. Ademas, el Ministerio de Salud sefial6 que el 21.4% de los estudiantes no
disfrutan de sus clases virtuales, pero no enfrentan dificultades académicas, mientras que el

11.2% no disfruta de las clases virtuales y si presenta dificultades académicas. Este trabajo
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de investigacion tiene como objetivo determinar la correlacion entre la resiliencia y el estrés
academico.

El contenido del presente documento es el siguiente: en el capitulo | se muestra el
planteamiento del problema, en el capitulo 11 se muestra el marco teorico, en el capitulo 11l
se muestran las hipdtesis, en el capitulo 1V se expone la metodologia, en el capitulo V se
detallan los resultados. Finalmente se presentan las discusiones, conclusiones,

recomendaciones, aspectos bibliograficos y anexos.
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RESUMEN

El estudio inici6 con el principal problema de ¢qué relacidn existe entre la resiliencia y el
estrés académico en los estudiantesadolescentes de una Institucion Educativa Particular
Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022?; cuyo objetivo fue determinar la relacion
existe entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes adolescentes de una
Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022. EI método
general de la investigacion es el cientifico, el método especifico fue el descriptivo, el tipo
fue aplicada, nivel correlacional y disefio descriptivo-correlacional. Para la recoleccion de
los datos se utilizd la Escala de Resiliencia de Wagnild y Yung y el Inventario de Estrés
Académico SISCO — SV en 72 estudiantes de secundaria de la institucion educativa
mencionada. Los resultados indicaron que el 22% posee resiliencia regular y el 78% presenta
alta resiliencia. ElI 29% de los estudiantes presentan estrés académico leve y el 71%
moderado. Para la comprobacion de las hipotesis se utilizd el coeficiente de Rho de
Spearman, cuyo valor rho fue de -0343 y el p-valor de 0,003 siendo este menor al nivel alfa
de 0,05. Se concluye que existe relacién inversa y estadisticamente significativa entre las
variables, es decir, a mayor presencia de resiliencia, menor serd las manifestaciones del
estrés académico en los estudiantes. Se recomienda disefiar estrategias de prevencion para
disminuir en su totalidad los efectos del estrés académico en los estudiantes, previniendo no

solo en la vida académica actual, sino también en la universitaria.

Palabras claves: Resiliencia, estrés académico, estudiantes de secundaria.
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ABSTRACT

The study began with the main problem of what relationship exists between resilience and
academic stress in adolescent students of a Christian Private Educational Institution in
Santiago de Surco de Lima - 2022?, whose objective was to determine the relationship
between resilience and academic stress in adolescent students of a Christian Private
Educational Institution in Santiago de Surco de Lima - 2022. The general method of the
investigation is scientific, the specific method was descriptive, the type was applied,
correlational level and descriptive-correlational design. For data collection, the Wagnild and
Yung Resilience Scale and the SISCO-SV Academic Stress Inventory were used in 72 high
school students from the aforementioned educational institution. The results indicated that
22% have regular resilience and 78% have high resilience. 29% of students present mild
academic stress and 71% moderate. To test the hypotheses, Spearman's Rho coefficient was
used, whose rho value was -0343 and the p-value of 0.003, this being less than the alpha
level of 0.05. It is concluded that there is an inverse and statistically significant relationship
between the variables, that is, the greater the presence of resilience, the lower the
manifestations of academic stress in students. It is recommended to design prevention
strategies to fully reduce the effects of academic stress on students, preventing not only in
current academic life, but also in university life.

Keywords: Resilience, academic stress, high school students.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

La humanidad esta expuesta a diversos retos o adversidades, a nivel personal,
familiar, laboral, social, econdmico y politico, como convivir en medio de la pandemia
por la Covid-19, que ha generado impacto en la salud fisica y psicologica de las
personas, especificamente en la de los adolescentes, dado que se sienten preocupados
por la interrupcion de su educacion, llevar clases virtuales, las dificultades que existen
para encontrar trabajo, la violencia familiar, los problemas psicol6gicos de las
comunidades, la nueva forma de interaccion social, el miedo al contagio o muerte de
algun familiar, entre otros factores que los desestabilizan y son producto de la
pandemia (Banco Mundial, 2020). Ademas, a ello se suma los numerosos cambios
fisicos, emocionales y sociales que caracterizan a esta etapa y suelen ocasionar crisis
e incertidumbre, ello en combinacion a la convivencia en contextos desfavorables, los
vuelve vulnerables (Organizacion Mundial de la Salud, 2020). Por lo mimo, la
Asociacion Americana de Psicologia (2010), sefiala que, a partir de la aptitud para

desarrollarse, aunque existan desafios o retos, surge la capacidad de resiliencia.
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Asimismo, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2020) dio a
conocer que en América Latina y el Caribe, el contexto de la Covid-19 ha ocasionado
efectos en la salud psicoldgica de los adolescentes, es asi que el 27% de estos
presentaron ansiedad y el 15% depresion, el 30% indica como causa a la situacion
econdmica, el 46% se siente desmotivado para efectuar actividades que anteriormente
disfrutaba, el 36% tiene menos motivacion para ejecutar tareas habituales, el 74%
posee percepcidn pesimista sobre el futuro, por eso, el 73% solicité ayuda a familiares
y amigos, pero, el 40% no lo hizo. Por otra parte, la Organizacion Mundial de la Salud
(2020) afirma que las personas cuyas edades oscilan entre 10 y 19 afios tienen
depresion, siendo una de las causas de enfermedad y discapacidad, se suicidan, accién
que es la cuarta causa de muerte; y los trastornos mentales constituyen el 16% de la
carga mundial de enfermedades; sin embargo, gran parte de estos, no se detectan ni se
tratan, lo que ocasiona consecuencias desfavorables en la edad adulta. En efecto, la
capacidad de los adolescentes para afrontar los sucesos adversos se presentaria en nivel
bajo, puesto que Rutter (1987; como se citdé en Wagnild & Young, 1993) menciond
que ante la presencia de dicha capacidad las personas muestran escasos sintomas
relacionados a problemas fisicos y psicolégicos. Por esto, el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (2020) plantea como alternativa de solucion promover la
participacion de los adolescentes en la orientacion de temas relacionados a su salud e

invertir en servicios de salud psicolégica de calidad.

Respecto al &ambito académico, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(2021) sostiene que la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe han cerrado
sus instituciones educativas a causa de la pandemia, como consecuencia alrededor de
114 millones de estudiantes tienen clases virtuales, que han originado efectos

desfavorables en los logros de aprendizaje, en los puntos de vista socioecondmicos
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sobre el futuro, en la proteccion, la salud fisica y psicoldgica de los estudiantes.
Asimismo, Gonzalez (2020), profesor y director de una institucion educativa de
Barcelona aplicd una encuesta con la finalidad de saber la opinion de los adolescentes
sobre sus clases a distancia, estos revelaron que deberian fomentar la creatividad en la
ensefianza, donde exista mas interaccion entre los estudiantes y docentes, menos
tiempo para las explicaciones orales y remplazar la frecuente trascripcion de
informacidn por otras actividades. En consecuencia, estos eventos funcionarian como
estresores, ya que los estudiantes se sentirian sobrecargados, aburridos, es decir,
presentarian sintomas fisicos y psicoldgicos al no comprender lo que se les ensefia, al
obtener calificaciones bajas y percibir exigencias; por ello, las formas de afrontamiento

seria no realizar sus tareas, no estudiar y no conectarse a sus plataformas virtuales.

En relacion a la capacidad de resiliencia en el Perti, Angeles y Manrique (2021)
realizaron una investigacion con 515 adolescentes de Lima Norte, a través de la cual
detectaron que el 80% de estos tiene un nivel promedio de resiliencia y el 17.1% alto,
estos resultados indican que los participantes tienen ecuanimidad, satisfaccién
personal, confianza en si mismos, se sienten bien solos y son perseverantes;
caracteristicas que presentarian en niveles bajos los que formaron parte del estudio del
Ministerio de Salud (2021) sobre la salud mental de los nifios, nifias y adolescentes en
contexto de pandemia por la Covid-19, puesto que el 29.6% de adolescentes corre el
riego de tener algun problema psicoldgico, dentro de este grupo el 49.2% a nivel
emocional, el 18.8% atencional y el 7.3% de conducta, es decir, 3 de cada 10
adolescentes de 12 a 17 afios muestran algin problema psicologico. Como resultado,
Andrés Mascaro doctor en Psicologia de IMQ AMSA en una entrevista al Diario El
Comercio (2020), explicé que la resiliencia es una capacidad que todos los individuos

la manifiestan en cierto grado y se puede desarrollar mediante algunos procesos
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emocionales que son particulares y relacionales. Ademas, la Asociacion Americana de
Psicologia (2010) afirma que se puede aprender a desarrollar la resiliencia a través del
control y desconexion de las adversidades, al poner las cosas en perspectiva, expresar
las emociones, cuidarse, ayudar a los demas, cumplir rutinasplanificadas, ser menos

exigentes y crear una zona de tranquilidad.

En cuanto al estrés académico en el Perd, el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (2021) indic6 que en el estudio “Salud mental y adolescencia en dias de
pandemia” se revel6 que 2 de cada 10 estudiantes, presentaron dificultades
emocionales, las que estarian asociadas a su area de funcionamiento personal,
académico, familiar y/o social. Ademas, el Ministerio de Salud (2021) declar6 que al
21.4% de ellos no les agradan sus clases virtuales, pero, no tienen dificultades
académicas; por otro lado, al 11.2% no les agrada sus clases virtuales, sin embargo, si
presentan dificultades académicas. Adicional es esto, el profesor Juan Baldeon en una
entrevista realizada por la BBC Niews (2020) manifestd que los problemas de la
ensefianza en linea son la desconexion del vinculo maestro-estudiantes, las escasas
respuestas no verbales de los estudiantes para darse cuenta si comprendieron lo
ensefiado o tienen dudas, la insuficiente motivacion de grupo y la falta de un espacio
fisico para el estudio, lo que dificulta sus niveles de atencién, concentracion y
motivacion en esta area. En definitiva, los adolescentes conviven en diversos
escenarios que ponen a prueba sus competencias, como la capacidad para afrontar
acontecimientos adversos, que se presentan en el ambito personal, familiar, social y
educativo (como el estrés académico), que surgen frente a las exigencias relacionadas
al estudio o formacion. En tal sentido, por medio de este trabajo de investigacion se
busca determinar la correlacion entre la resiliencia y el estrés académico en estudiantes

adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana, Santiago de Surco.
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Delimitacion del problema
Delimitacion temporal: El estudio tuvo una duracion de doce meses, inicio en

setiembre del 2021 y culmino en agosto del 2022.

Delimitacion espacial: La investigacion se realizd en la Institucion Educativa
Particular Cristiana “Colegio Cristiano Pionero” ubicada en el Jr. Santiago Antinez de

Mayolo N°505, Vista Alegre, del Distrito Santiago de Surco, de la ciudad de Lima.

Delimitacion tedrica: El proyecto de investigacion se baso en los planteamientos
teoricos de la Wagnild y Young (1993) sobre la resiliencia y de Barranza (2006) para
el estrés académico, ya que es una caracteristica de la personalidad que regula los

efectos negativos de estrés y fomenta la adaptacion ante adversidades que se presentan.

Formulacién del problema

1.3.1.Problema general
¢ Qué relacion existe entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de

Surco de Lima — 2022?

1.3.2.Problema especifico
— ¢Qué relacidn existe entre la resiliencia y la dimension estresores del estrés
académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa

Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022?

— ¢Qué relacion existe entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés
académico en los estudiantes adolescentes de una Institucién Educativa

Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima —2022?
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— ¢Qué relacion existe entre la resiliencia y la dimension estrategias de
afrontamiento del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una
Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima —

20227

1.4. Justificacion

1.4.1.Social

La investigacion beneficid a la comunidad estudiantil del Colegio
Cristiano Pionero de Santiago de Surco, puesto que permitié conocer los niveles
de resiliencia que poseen los estudiantes y el nivel de estrés académico que estan
expuestos, por lo acontecido por la Covid-19, aunque se puede pensar que los
estudiantes de una posicion socioecondmica alta no llegan a extremos, el
objetivo es descubrir el nivel de afeccion a los que pueden llegar. Posteriormente
a esto, las autoridades de la institucién puedan crear estrategias o programas

psicoldgicos de prevencion y promocion.

1.4.2. Tedrica
El estudio ayudd a determinar la generalizacion de los resultados que
puedan responder o resolver algun vacio del conocimiento cientifico en cuanto
a la teoria de Wagnild y Young (1993) sobre la resiliencia y de Barranza (2006)
para el estrés académico; para fin de poder contrastar la informacién con los
postulados teoéricos para definir alguna concordancia o diferencia. El estudio
tiene antecedentes de las variables en otros grupos muestrales lo que ayudo a

comprender y generalizar los resultados presentes.
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1.4.3. Metodologica
La tesis propuesta, ayudd a proponer nuevas formas de investigacion que
puedan explicar la causalidad entre las variables. Asi mismo, este estudio
permitio disponer del uso adecuado de la metodologia, la operatividad e
instrumentacion, realizando una prueba piloto para verificar la validez y
confiabilidad de los instrumentos para obtener datos objetivos y veraces,
evitando la suposicion o especulacion que se desprenda de estos, este

procedimiento se llevd a cabo de forma virtual por la medida por la covid-19.

1.5. Objetivo
1.5.1.Objetivo general
Determinar la relacion existe entre la resiliencia y el estrés académico en los
estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de

Santiago de Surco de Lima — 2022.

1.5.2. Objetivos especificos
— Identificar la relacion que existe entre la resiliencia y la dimension estresores
del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion

EducativaParticular Cristiana de Santiago de Surco de Lima —2022.

— Identificar la relacién que existe entre la resiliencia y la dimension sintomas
del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion

EducativaParticular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

— Identificar la relacion que existe entre la resiliencia y la dimension estrategias
deafrontamiento del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una

Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco Lima — 2022.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Lasluisa (2020) elaboré un trabajo de investigacion titulado “El estrés
académico y su relacion con el rendimiento académico en una muestra de
adolescentes”, con el objetivo de establecer correlacion entre las variables de estudio
en la poblacion ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo bésica,
nivel correlacional, disefio no experimental, de corte transversal, descriptivo
correlacional. La muestra fueron 154 estudiantes varones y mujeres, cuyas edades
oscilan de 14 a 16 afios, que se encuentran en la etapa de desarrollo de la adolescencia,
del primer afio de bachillerato de una Unidad Educativa particular, ubicada en la
Ciudad de Ambato, en Ecuador. El tipo de muestreo fue el no probabilistico
intencional. La técnica manejada fue la encuesta y los instrumentos aplicados fueron
el Inventario SISCO de Estrés Académico y la Escala de Autoestima en Adolescentes

AUD-DAT. Los resultados al aplicar la estadistica descriptiva mostraron que los
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estudiantes tienen moderado estrés académico con 94.2%, presentan estresores
academicos en nivel severo con 51.3%, moderados sintomas con 65.6%, moderadas
reacciones fisicas con 64.9%, moderadas reacciones psicoldgicas con 48.1% y en
nivelsevero con 33.8%, moderadas reacciones comportamentales con 66.8%, y
moderadas estrategias de afrontamiento con 68.2%. Por otro lado, tienen alta
autoestima académica con 63.6% Y alta autoestima social con 58.4%. Ademas, para
comprobar las hipotesis se aplicé la prueba estadistica de Pearson, la que indica que
existe un coeficiente de correlacion de -0.162 entre la dimension sintomas del estrés
académicoy rendimiento académico, de -0.162 entre la dimension reacciones
comportamentalesdel estrés académico y rendimiento académico, y de -0.164 entre
la dimension estrategias de afrontamiento del estrés académico y rendimiento
académico. Se concluye que, existe relacion inversa, significativa y baja (-0.135)
entre el estrés académico y el rendimiento académico en los estudiantes del primer
afio de bachillerato; es decir, a mayor presencia del estrés académico, menor sera la

presenciade un adecuado rendimiento académico.

Ruvalcaba y otros (2019) elaboraron un trabajo de investigacion titulado
“Validez predictiva de las competencias socioemocionalessobre la resiliencia en
adolescentes mexicanos”, con el objetivo identificar el nivel predictivo de los
componentes socioemocionales sobre la resiliencia en la poblacion ya sefialada. La
investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel explicativo, disefio no
experimental, de corte transversal. La muestra fueron 840 estudiantes de secundaria,
gue se encuentran en la etapa de desarrollo de la adolescencia, cuyas edades oscilan
entre 12 a 17 afos, su institucién educativa se ubica en la Zona Metropolitana, de la
Ciudad de Guadalajara, de México. El tipo de muestreo fue el probabilistico aleatorio

simple. La técnica manejada fue la encuesta y los instrumentos aplicados fueron el
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Inventario de Competencias Socioemocionales (EQi-YV) y la Escala de Resiliencia
para Adolescentes (READ). Los resultados segln la estadistica descriptiva muestran
que las estudiantes mujeres tuvieron mayores puntajes en las competencias
socioemocionales, como las intrapersonales, interpersonales, el manejodel enejo y las
emociones positivas; sin embargo, los varones tuvieron puntajes mas altos en la
adaptabilidad, optimismo y autoconcepto. Asimismo, las mujeres tuvieron puntajes
mas elevados en la resiliencia, evidente en sus dimensiones competencia social,
recursos sociales y orientacion a las metas, pero los varones obtuvieron puntajesmas
elevados en cohesion familiar y competencia personal. Por otro lado, al aplicar la
prueba estadistica de Pearson se mostré que existe un nivel de correlacion de 0.254
entre competencias interpersonales y cohesion familiar, de 0.470 entre competencias
interpersonales y competencia social, de 0.069 entre el manejo del enojo y
competencia personal, de 0.279 entre adaptabilidad y recursos sociales, de 0.300 entre
emociones positivas y orientacion a metas. Se concluye que, existe correlacion
significativa y directa entre las competencias socioemocionales y la resiliencia en los
adolescentes mexicanos, es decir, existe validez predictiva de la primera variable sobre
la segunda. Aun mas, las diferencias entre el nivel de presencia de las competencias
socioemocionales y la resiliencia en los varones y mujeres se deberian a la perspectiva

de género, la inteligencia emocional y las competencias individuales.

Rodriguez y otros (2018) elaboraron un trabajo de investigacion titulado
“Implicacion escolar de estudiantes de secundaria: la influencia de la resiliencia, el
autoconcepto y el apoyo social percibido”, con el objetivo de determinar la relacion
entre la implicacion escolar con la resiliencia, el autoconcepto y el apoyo social en la
poblacién ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel

explicativo, disefio no experimental, de corte transversal. La muestra fueron 1250
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estudiantes varones y mujeres, con edades que varian desde 12 a 15 afios, de la
Comunidad Autonoma del Pais Vasco. El tipo de muestreo fue el probabilistico
aleatorio simple. La técnica manejada fue la encuesta ylos instrumentos aplicados
fueron el Cuestionario de Implicacién Escolar, la Escala deResiliencia de Connor y
Davidson, el Cuestionario de Autoconcepto Dimensional-33y el Cuestionario de
Apoyo Familiar y de amigos. Los resultados obtenidos despues de aplicar la estadistica
inferencial por medio de la prueba Pearson muestran que existeun coeficiente de
correlacion de 0.232 entre la dimension implicacién conductual y laresiliencia, de
0.345 entre la dimensién implicacién emocional y autoconcepto, de 0.260 entre la
dimensién implicacion cognitiva y la dimension familiar de la variableapoyo social, de
0.035 entre la dimension implicacién cognitiva y la dimension amigosde la variable
apoyo social. Se concluye que, existe correlacion significativa y directaentre la
implicacion escolar y la resiliencia, el autoconcepto y apoyo social percibido en los

estudiantes de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

Quito y otros (2018) elaboraron un trabajo de investigacion titulado “Estrés
académico en estudiantes de tercero de bachillerato de unidades educativas
particulares del Ecuador”, con el objetivo de describir la variable de estudio en la
poblacién ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipobasica, nivel
descriptivo, disefio no experimental, de corte transversal, descriptivo simple. La
muestra fueron 60 estudiantes varones y mujeres, cuyas edades varian de los 16 a 18
afios, matriculadas en el tercer grado de bachillerato, de dos unidades educativas
particulares, de Ecuador. El tipo de muestreo fue el no probabilistico por conveniencia.
La técnica manejada fue la encuesta y le instrumento aplicado fue el Inventario SISCO
de Estrés Académico. Los resultados muestran que los estudiantes del tercer grado de

secundaria algunas veces con 45.3% y casi siempre con 45.3% tienen estresores;
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mas del 50% rara vez tienen reacciones fisicas, alrededor del 50% rara vez presentan
reacciones psicologicas, y alrededor del 50% rara vez tienen reacciones
comportamentales; alrededor del 35% rara vez y del 23% algunas veces tienen
estrategias de afrontamiento. Se concluye que los estudiantes de tercero de bachillerato
de dos unidades educativas particulares del Ecuador tienen estrés académico, es asi
como estan expuestos a agentes estresores y tienen sintomas propios de dicha
dificultad; ademas, ponen en practica estrategias de afrontamiento asociadasa la

religiosidad y la habilidad asertiva.

Serrano (2018) elabor6 un trabajo de investigacion titulado “Relacion entre
resiliencia y estrés académico en los estudiantes de la Unidad Educativa Municipal
Eugenio Espejo, Pusuqui”, con el objetivo de establecer el grado de relacion entre las
variables de estudio en la poblacion ya sefialada. La investigacion es de enfoque
cuantitativo, tipo baésica, nivel correlacional, disefio no experimental, de corte
transversal, descriptivo correlacional. La muestra fueron 150 estudiantes del tercer
grado de bachillerato de la Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo, Ubicada en
Pusuqui, en la Ciudad de Quito, en Ecuador. El tipo de muestreo fue el probabilistico
aleatorio simple. La técnica manejada fue la encuesta y los instrumentos aplicados
fueron la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, asi como el Inventario SISCO de
Estrés Académico. Los resultados son que, los estudiantes del tercer grado de
bachillerato presentan nivel moderado de resiliencia con 47% y nivel alto con 35%,
alta satisfaccion personal con 55%, alta ecuanimidad con 39% y moderada con 38%,
se sienten bien solos en un nivel alto con 64%, alta confianza en si mismo con 52% y
alta perseverancia con 31% y moderada con 49%. Por otro lado, muestran moderado
estrés académico con 88%, tienen moderadas reacciones fisicas con 53%, tienen

moderadas reacciones psicolégicas con 61% y tienen moderadas reacciones
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comportamentales con 57%. Asimismo, al aplicar la estadista inferencial mediante la
prueba Chi Cuadra de Pearson se detectd que existe significancia de 0.392 y entre las
variables de estudio. Se concluye que, no existe correlacion entre resiliencia y estrés
académico en los estudiantes de la Unidad Educativa Municipal Eugenio Espejo,
Pusuqui, es decir, sus variaciones no se asocian. Ademas, ambas variables se presentan

en niveles moderados en los estudiantes.

Antecedentes nacionales

Linares (2021) elabord un trabajo de investigacion titulado “Estrés académico
en escolares de quinto de secundaria de dos instituciones educativas publicas en
periodo de pandemia, Lima 2020, con el objetivo de examinar las diferencias que
existe en el nivel de estrés académico que presenta la poblacion ya sefialada. La
investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel descriptivo, disefio no
experimental, de corte transversal, descriptivo-comparativo. La muestra fueron 60
estudiantes del quinto grado de secundaria, varones y mujeres, con edades de 16 a 18
afios, de dos instituciones educativas publicas. El tipo de muestreo fue el no
probabilistico intencional. La técnica manejada fue la encuesta y el instrumento
aplicado fue el Inventario de Estrés Académico SISCO. Los resultados después de
administrar la estadistica descriptiva muestran que el 50% de los estudiantes de la
I1.EE. Ramiro Prialé de San Juan de Miraflores presentan estrés académico promedio
y el 26.7% alto; por otro lado, los estudiantes de la II.EE. Republica de Bolivia
presentan estrés académico en nivel promedio con 53.3% Y alto con 20%. Se concluye
que, no existe diferencias significativas en la presencia de estrés académico entre los
estudiantes de la I.EE. Ramiro Prialé de San Juan de Miraflores y de la Il.EE.
Republica de Bolivia, puesto que, los estudiantes de ambas instituciones tienen estrés

académico en nivel alto y promedio.
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Salvatierra (2019) elaboré un trabajo de investigacion titulado “Resiliencia y
estrés acadeémico en estudiantes de un conservatorio de musica publico de Trujillo”,
con el objetivo de establecer el nivel de asociacion entre las variables de estudio en la
poblacién ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel
correlacional, disefio no experimental, de corte transversal, descriptivo correlacional.
La muestra fueron 80 estudiante varones y mujeres de un conservatorio de musica de
Trujillo. El tipo de muestreo fue el probabilistico aleatorio simple. La técnica manejada
fue la encuesta y los instrumentos aplicados fueron el Inventario SISCO de Estrés
Académico y la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Los resultados de acuerdo
con la estadistica descriptiva muestran que los estudiantes del conservatorio de musica
de Trujillo tienen alta resiliencia con 49% y media con 11%; respecto al estrés
académico presentan un nivel bajo con 84%; por otro lado, a través de la aplicacion de
la estadistica inferencial para la comprobacion de hipdtesis se detectd que existe un
coeficiente de correlacion de -0.22 y significancia 0.004 entre las variables de estudio.
Se concluye que, existe relacién inversa y significativa entre resiliencia y estrés
académico en estudiantes de un conservatorio de masica publico de Trujillo, lo que
indica, a mayor presencia de la capacidad de resiliencia, menor sera la presencia del

estrés académico.

Moya y Cunza (2019) elaboraron un trabajo de investigacion titulado “Clima
social familiar y resiliencia en estudiantes de 3°, 4° y 5° afio de secundaria”, con el
objetivo de determinar el grado de correspondencia entre las variables del estudio en
la poblacion ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel
correlacional, disefio no experimental, de corte transversal, descriptivo correlacional.
La muestra fueron 394 estudiantes matriculados en tercer, cuarto y quinto grado de

secundaria de 6 colegios que correspondian a una corporacion educativa del norte del
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Peru, sus edades estaban dentro del rango de 13 a 19 afios. El tipo de muestreo fue el
probabilistico estratificado. La técnica manejada fue la encuesta y los instrumentos
aplicados fueron la Escala de Clima Social Familiar y la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young. Los resultados después de haber aplicado la estadistica inferencial
a través de la prueba Rho de Spearman muestran que existe un coeficiente de
correlacion de 0.175 y significancia 0.000 entre las variables de investigacion, lo que
indica que existe relacion significativa y directa entre estas; de modo similar, entre la
dimensién relaciones interpersonales familiares y resiliencia el coeficiente de
correlacion es de 0.123 y significancia 0.015; entre desarrollo personal y resiliencia el
coeficiente de correlacion es de 0.211 y significancia 0.000; y entre mantenimiento del
sistema o estabilidad y resiliencia el coeficiente de correlacion es de 0.072 y
significancia 0.151. Se concluye que, existe correspondencia significativa entre el
Clima social familiar y resiliencia en estudiantes de secundaria. Asimismo, las
dimensiones relaciones interpersonales familiares y desarrollo personal se asocian con

la resiliencia, mas no con la dimensién estabilidad o mantenimiento del sistema.

Zapata (2019) elaboré un trabajo de investigacion titulado “Resiliencia y Acoso
Escolar en adolescentes pertenecientes a una Institucién Educativa de Piura— 2018,
con el objetivo de establecer la asociacion significativa entre las variables de estudio
en la poblacion ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo, tipo bésica,
nivel correlacional, diseio no experimental, de corte transversal, descriptivo
correlacional. La muestra fueron 390 adolescentes matriculados en una institucion
educativa, ubicada en la Ciudad de Piura. El tipo de muestreo manejado fue el
probabilistico aleatorio simple. La técnica manejada fue la encuesta y los instrumentos
aplicados fueron la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young, asi como el Auto-Test

Cisneros de Acoso Escolar. Los resultados despues de aplicar la estadistica descriptiva
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muestran que los adolescentes participes de la investigacion tienen resiliencia alta con
55.9% y promedio con 22.8%, tienen alta satisfaccion personal con 40.3%, alta
ecuanimidad con 54.1%, méas del 50% se sienten bien solos, mas del 50% tienen
confianza en si mismo y tienen alta perseverancia con 42.3%. Asimismo, perciben
esporadicamente acoso escolar con 57.4% y en nivel intenso con 32.1%. Por otro lado,
luego de administrar la estadistica inferencial mediante la prueba Tau_b de Kendall,
se identifico que existe un coeficiente de correlacién de -0.261 y significancia de 0.00
entre las variables de estudio. Se concluye que, hay correlacion significativa, inversa
y en nivel bajo entre resiliencia y acoso escolar en los adolescentes pertenecientes a
una Institucion Educativa de Piura — 2018, lo que indica, a mayor presencia del nivel

de resiliencia, menor sera el nivel acoso escolar y viceversa.

Idme (2019) elabord un trabajo de investigacion titulado “Eficacia de la musica
en la reduccion del estrés académico en estudiantes de Secundaria, Hunter- Arequipa
2018, con el objetivo de establecer la eficacia de la aplicacion de la primera variable
en la segunda en la poblacion ya sefialada. La investigacion es de enfoque cuantitativo,
tipo aplicada, nivel explicativo, disefio cuasi experimental, de corte transversal. La
muestra fueron 106 estudiantes del primer grado de secundaria de una institucion
educativa, de este total 53 formaron parte del grupo experimental y otros 53 del grupo
control. El tipo de muestreo manejado fue el probabilistico aleatorio simple. La técnica
administrada fue la encuesta y el instrumento aplicado fue el Inventario SISCO de
Estrés Académico. Los resultados muestran que en el pre-test el grupo control presento
alto estrés academico con 60.4% vy el grupo experimental presentd alto estrés
académico con 64.2%; por otro lado, en el post-test el grupo control presento alto estrés
académico con 69.8% y el grupo experimental presentd estrés académico en nivel

promedio con 58.5%. Por otro lado, al aplicar la estadistica inferencial mediante la
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prueba de Wilcoxon se detect6 que la significancia entre los rangos promedios del
pre-test del grupo experimental y control es de 0.798; sin embargo, la significancia
entre los rangos promedios del post-test del grupo experimental y control es de 0.000,
lo queindica que, en el pre-test no habia diferencias significativas entre los grupos,
pero, enel post-test habia diferencias significativas entre los grupos. Se concluye
que, la administracion de la masica es eficaz para disminuir los niveles de estrés
académico en los estudiantes del primer grado de secundaria de una institucion

educativa.

2.2. Bases tedricas o cientificas

2.2.1.Resiliencia
Definiciones
Segln Rutter (1987; como se citdé en Wagnild y Young, 1993), la resiliencia es
conceptualizada como un componente que tiene la funcién de atenuar los impactos
para conservar la salud psicolégica, puesto que previene la presencia de trastornos
psicoticos. Por lo mismo, describe a los individuos resilientes como los que poseen
relaciones interpersonales favorables, un conjunto de capacidades asociadas a la

resolucion de problemas, la conviccion de la autoeficacia y la autoestima.

Desde la perspectiva de Wagnild y Young (1993), laresiliencia es definida como
una particularidad de la personalidad que regula los impactos negativos del estrées e
impulsa o fomenta a la adaptacion. Asimismo, una persona resiliente, es la que hace
frente a una adversidad angustiosa es capaz de ajustarse y mostrar coraje para
recuperar el equilibrio en sus vidas y prevenir la experimentacion de las consecuencias

perjudiciales del estrés.
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Kotliarenco y otros (1997) sefialan que la resiliencia estd compuesta por un
grupo de procesos sociales e intrapsiquicos que conllevan a las personas a tener un
estilo de vida funcional, estando expuestos a un contexto insano o estresante.
Asimismo, consideran que esta habilidad surge de un proceso interactivo entre los

atributos de las personas y su medio donde se desenvuelve.

Teniendo en cuenta a Gaxiola y otros (2011), se define a la resiliencia como una
deduccion que consiste en la respuesta frente a sucesosadversos que presentan las
personas de manera individual. Es un concepto que puede ser valorada a través de
dimensiones e indicadores relacionados a los modos disposicionales, es decir, la

manera en que se reacciona frente a situaciones estresantes.

Diferencia entre resiliencia y otros conceptos

Kotliarenco y otros (1997) indican que la resiliencia hace muchosafios atras fue
confundida con el término invulnerabilidad, competencia social, adaptacion, entre
otros. Asimismo, alrededor de los afios 70 se consideraba a los(as) nifios(as) como
invulnerables si mostraban conductas fuertes y resistentes ante situaciones adversas;
sin embargo, la condicidn de resistencia no es estable y varia conforme las personas
pasan de una etapa a otra y por los aspectos de los sucesos de vida, por ello, indican
que es preferente catalogar a dichas caracteristicas como resiliencia. Por otra parte, en
diversos estudios sobre esta variable se enfocan en su caracteristica social, ya que esta
capacidad pone en evidencia habilidades de afrontamiento; pero, investigaciones
actuales muestran que las personas que enfrentansucesos de alto riesgo podrian ser
vulnerables ante dificultades fisicas y psicologicas,lo cual podria estar asociado a la
invulnerabilidad o resistencia al estrés. En consecuencia, Robustez define a la

resiliencia como caracteristica de la personalidad que lleva a la adaptacién, dado que
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la persona tiene compromiso, se siente desafiado,tiene la oportunidad y sensacion de
control ante hechos estresantes; es asi como, al estarinmerso en contextos desfavorables
muestran escasos sintomas de dolencias fisicas y/opsicoldgicas a comparacion con

otras que estan expuestos al mismo contexto.

Caracteristicas de la resiliencia

Fonagy y otros (1994) argumentan que la resiliencia esta asociada a diversas
condiciones a las que estan expuestas y presentan las personas,por ello, teniendo como
base la revision bibliografica de diferentes investigaciones sefialan como sus

caracteristicas:

a) A nivel psicologico:

Facultad para afrontar acontecimientos adversos, ser flexibles con estos,

sobreponerse y vivir de manera significativa y beneficiosa.

- Conlleva a enfrentar las dificultades de maneras que son aprobadas por la
sociedad.

- Capacidad que posibilita la baja percepcion de susceptibilidad ante la
presencia de préximos estresores.

- Habilidad que permite transformar la vida de las personas.

- Facilita el resguardo de la integridad personal al estar expuestos a presiones
del contexto.

- Tener mayor coeficiente intelectual (en nivel promedio), capacidad para

encontrar soluciones a los problemas, tendencia al acercamiento, autoestima,

autonomia, empatia, motivacion, voluntad, sentido del humor positivo.

- Menor nivel de experimentacion de sentimiento de desesperanza.
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b) A nivel social:

Personas que tengan un nivel socioecondmico mas alto.

No presentar algun déficit organico.
- No experimentar separaciones o pérdidas tempranas.
- Convivir con padres competentes.

- Tener vinculos afectivos favorables.

- Tener redes de apoyo por medio del ambito educativo.

- La participacion de actividades religiosas.

Manejo favorable de las interacciones sociales.

Factores que promueven la resiliencia en adolescentes

Fergusson y Lynskey 1996) a través de su investigacion detectaron que existen
factores que protegen a los adolescentes de presentar problemas fisicos y/o
psicoldgicos, asi como, generan conductas resilientes. Sin embargo, Grotberg (1995)
explica que los factores de manera individual no promueven este tipo de conductas,
pero, si de forma conjunta o en interaccién con otros. Por otro lado, Luthar (1993)
sefiala que la identificacion de los mecanismos que promueven la resiliencia se da a
través de dos estrategias, como tener una lista de sucesos negativos que experimenta
la apersona y por la utilizacion de experiencias personales que son estresantes.
Entonces, los factores protectores son:

- La presencia de mayores niveles de inteligencia y capacidades para encontrar
soluciones a los problemas.
- Ser del género femenino, puesto que se ha percibido mas vulnerabilidad al riesgo

en las personas del género masculino.

- Tener apego seguro con alguno de los progenitores o con la persona que cumpla
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el rol de padre 0 madre, dado que proporciona proteccion y genera una relacion
nutritiva y calida.

- Convivir con personas significativas externas a la familia, con las que tienen
vinculos efectivos favorables y posibilitan la ocurrencia de conductas resilientes.

- Las personas cuyos comportamientos emitidos durante la infancia fueron
catalogados como buenos y faciles de sobrellevar.

- Mantener relaciones interpersonales de calidad con los pares.

- Tener un clima educativo contenedor, en el que haya control y limites claros.

- Haber experimentado la autoconfianza y autoeficacia.

- Contextualizar al estrés y al afrontamiento como caracteristicas que forman parte

del desarrollo.

Teoria del Vinculo

Kotliarenco y otros (1997) sostienen que la teoria del vinculo fueconstruida por
Ainsworth y da a conocer la importancia del vinculo seguro que mantienen los
nifios(as) con sus cuidadores primarios durante los dos primeros afios de existencia,
para proporcionar atributos que se reflejaran en posteriores etapas de desarrollo, como
las capacidades cognitivas o intelectuales, la habilidad para resistir acontecimientos
desafiantes, control afectivo, la conducta social favorable y la orientacidn hacia los
recursos sociales, los cuales son particularidades de los nifios resilientes. Por lo mismo,
se considera que el vinculo seguro es parte de un proceso que funciona como mediador
en las conductas resilientes, esto es, la influencia que ejercen los cuidadores en los
hijos durante los dos primeros afios es elevadamente adaptativa, determina sus
vinculos o relaciones de apego generales. En efecto, la presencia de un modelo estable

y consecuente, alrededor de la primera infancia se convierte en un factor protector y
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generador de interacciones seguras, de esta manera se coopera a la consolidacion o

reforzamiento de la resiliencia.

Modelo de resiliencia de Wagnild y Young en la que se basa esta investigacion

De acuerdo con el entendimiento de Wagnild y Young (1993), la resiliencia esta
asociada a la resistencia o fortaleza emocional, el coraje y la adaptabilidad, que
muestran las personas principalmente en la esfera del funcionamiento social, en la
salud y moral. Asimismo, las mujeres resilientes son socialmente activas y se sienten
satisfechas con la vida; en el caso de los nifios presentan habilidades sociales. Ademas,
los autores sefialan que diversos estudios llegaron a la conclusion que, la resiliencia es
una capacidad que se desarrolla o evoluciona con el transcurso del tiempo y que las
vivencias de la primera infancia, como estar expuestos a diversos modelos de roles
relacionados a la espontaneidad y la autosuficiencia, experimentar relaciones de
confianza y tener una dinamica familiar eficaz aportan a su evolucién, asi como las
interacciones seguras que tienen las personas en la actualidad. Por otro lado, la
resiliencia da paso a la adaptacion a través de la habilidad para detectar estresores, de
la examinacion realista de la facultad de accion y el modo efectivo de solucionar
problemas. En este sentido, identificaron elementos de la resiliencia que se
interrelacionan, los cuales son:

a) Ecuanimidad: es la posicion equilibrada que tienen las personas respecto a sus
experiencias propias y la vida en si. Por lo mismo, tienen la capacidad de
entender que existen diversas experiencias 0 que estan expuestas a diferentes
acontecimientos, agradables o desagradables que enfrentaran, por ello regulan
sus respuestas. En consecuencia, sus indicadores son tomar las cosas con calma,
seguridad sobre las propias competencias, regular las actitudes frente la

adversidad y efectuar las cosas ordenadamente (Wagnild y Young, 1993).
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Perseverancia: es la conducta voluntaria relacionada a la continuacion de la
lucha pese a las adversidades y/o el desanimo, lo cual se ve reflejado en la
reconstruccion de la vida que lleva cada persona, se sienten y creen estar
involucrados con esta, asi como son autodisciplinadas. Ademas, sus indicadores
son las ansias de logro, la necesidad de cumplir con las metas y objetivos
establecidos, conocer la importancia de lograr lo que cada uno se plantea y
continuar buscando soluciones diferentes (Wagnild y Young, 1993).
Autosuficiencia o confianza en si mismo: consiste en la creencia que tiene la
persona respecto a si misma, en el conjunto de competencias que posee, es
consciente de cuales son sus fortalezas y debilidades, por esta razén, existe la
habilidad de depender de si misma. En consecuencia, sus indicadores son la
seguridad hacia las competencias individuales y la utilizacion de medios o
recursos ante las adversidades o situaciones que generan estrés, tener aptitud,
suficiencia e idoneidad (Wagnild y Young, 1993).

Sentido o satisfaccion personal: es la capacidad de entender que la vida tiene
un propdsito o finalidad, es asi que los individuos valoran los aportes y la
colaboracion que tienen con esta. Asimismo, las personas el poseer la idea que
la vida tiene significado, sienten que existe un motivo para continuar viviendo.
Por lo mismo, sus indicadores son la actitud positiva frente a la vida y sus
eventos, detectar el lado positivo de los acontecimientos adversos vividos y la
aceptacion de la vida (Wagnild y Young, 1993).

Soledad existencial o sentirse bien solo: hace referencia al entendimiento de
que las experiencias de vida de cada persona son Unicas, asi compartan ciertas
vivencias con los demas, existen otras que deben enfrentar de manera individual,

por eso, se presenta la sensacion de libertad y particularidad. En efecto, sus
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indicadores son el agrado que se siente hacia la propia persona, saber que se debe
encontrar soluciones a los problemas o dificultades, tener autonomia,

independencia y particularidad (Wagnild y Young, 1993).

Modelo de resiliencia de Wolin y Wolin

Este modelo de Wolin y Wolin (1993) explica la resiliencia a través de la

metafora de una méandala, esto es, la persona es la que se ubica en el centro y a su

alrededor se encuentran sus caracteristicas individuales, las que le dan fuerza para

afrontar situaciones adversas. En este sentido, la descripcién de las caracteristicas de

la persona resiliente es:

a)

b)

d)

f)

Introspeccion: hace referencia a las personas tienen el ingenio de auto
cuestionarse y auto responderse de manera sincera.

Independencia: es la habilidad que poseen los individuos para poner limites
entre su ser individual y los contextos adversos, lo que esta asociado a la
competencia de conservar distancia emocional y fisica de las situaciones
estresantes, pero, sin aislarse.

Capacidad para relacionarse: es la capacidad para mantener interacciones
sociales en las que existen vinculos intimos y agradables, de manera que exista
equilibrio entre la necesidad de simpatia y la aptitud para proporcionarlos a los
demas.

Iniciativa: es la habilidad que tienen las personas para afrontar y controlar los
problemas, por ello, busca realizar tareas que son cada vez mas estrictas o
exigentes, este es el modo de comprobar o poner a prueba sus capacidades.
Humor: es la destreza que poseen los sujetos para detectar lo gracioso en la
desventura o adversidad; es la combinacion entre lo irracional y el espanto.

Creatividad: es la habilidad para producir orden, hermosura e intencién desde
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la desorganizacion. Adicionalmente, esta habilidad es exteriorizada por los nifios
a través de sus juegos y creaciones, consideradas como el camino para revertir
diversos tipos de emociones y sentimientos desagradables.

g) Moralidad: es la destreza para practicar los valores, diferenciar entre lo que es
bueno y malo, es decir, tener conciencia moral e informada con la finalidad de

Ilevar una vida con riqueza interior.

Importancia de la resiliencia

Desde la perspectiva de Flores (2021), la resiliencia al ser una capacidad que
permite a las personas adaptarse asi este de por medio desafios, adversidades,
infortunios, tiempos complicados o situaciones estresantes, impulsa a la realizacién de
acciones de afrontamiento y a la reconstruccion o transformacion, en tal sentido,
contribuye a diversos procesos humanos, pues se localiza en la esfera transversal e
interdisciplinar. Ademas, la adaptacion o adecuacién se da a nivel bioldgico,
psicolégico y social. En consecuencia, es indispensable desarrollar la capacidad de
resiliencia, puesto que el ser humano esta expuesto a constantes adversidades, como

la pandemia por la Covid-19.

2.2.2.Estrés academico
Definicion de estrés
Citando a Barradas (2018) se conoce que el estrés es conceptualizado como un
sindrome conformado por un grupo de signos y sintomas que surgen por demandas del
contexto. Tambien, sefiala que es entendido como un conjunto de estimulos, una
respuesta 0 como el resultado de un proceso que incluye a la interaccion entre

estimulos y respuestas.
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Tipos de estrés
Desde la posicion de Garcia y otros (2012) el estrés puede impactar de dos

maneras distintas en las personas, por ello, se clasifica en:

c) Distrés: llamado también estrés negativo, ya que la persona valora las demandas
del ambiente como amenazantes, que sobrepasan los recursos de afronte con los
que cuentan, lo cual se convierte en un suceso estresante. En consecuencia, se
presentan ideas irracionales, emociones desagradables, la reduccion del esfuerzo
y el rendimiento. Ademas, impacta desfavorablemente en la salud fisica y

psicoldgica (Garcia y otros 2012).

d) Eutrés: designado también estrés positivo, debido a que el individuo a pesar de
percibir las demandas del contexto como peligrosas, tiene la seguridad que podra
enfrentarlas, por ello, confia en sus capacidades y presenta ideas y emociones

favorables (Garcia y otros 2012).

Origen del término estrés académico

Quito y otro (2018) refieren que el termino estrés académico también
denominado estrés escolar o estrés de exdmenes, se comenzo a utilizar en el siglo XX,
a partir de investigaciones efectuadas sobre estrés en diversos ambitos, como el
educativo, pues en este ambiente los estudiantes son propensos a presentarla, asi como
frente a otros donde se desenvuelven a diario. Particularmente, los estudiantes estan
expuestos a frecuentes deberes, obligaciones y responsabilidades propios del contexto
académico, lo que tiende a producir la percepcion de sobrecarga de tareas, mas el juicio
que ejercen de si mismos y escuchar el de sus padres, comparieros y docentes les
ocasionaria estrés, que impacta en su desemperfio escolar, salud fisica y psicoldgica.

Por lo mismo, algunos autores comenzaron a sefialar la relevancia de losfactores
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psicosociales que causan estrés en el ambito académico.

Definiciones

Ajuicio de Orlandini (1999), el estrés académico es conceptualizado como el
malestar que el estudiante puede presentar en cualquier nivel académico o formativo,
donde esta en un periodo o espacio de aprendizaje en el que percibe tension. Ademas,

este tipo de estrés ocurre cuando el estudio es personal y/o en clase.

Desde la perspectiva de Barranza (2006), el estrés académico es un proceso
sistémico, psiquico y adaptativo que se presenta cuando el estudiante valora las
demandas del &mbito educativo, a las que se les denomina estresores (inputs), que
producen desequilibrio sistémico, lo cual se ve reflejado en una serie de sintomaso
indicadores. Por lo tanto, ello se convierte en un contexto estresante que orilla al
estudiante a efectuar conductas de afrontamiento con la finalidad de recuperar su

equilibrio funcional o sistémico.

Desde la posicién de Martinez y Diaz (2007), el estrés académico es la falta de
bienestar 0 molestia que tiene el estudiante a causa de componentes fisicos y
emocionales, que tienen la particularidad de ser ambientales, intra o interrelacionales
gue impactarian considerablemente en la capacidad para enfrentar el ambiente escolar,
lo que se evidencia en el desempefio escolar, la competencia cognitiva que contribuye
a la deteccidn de soluciones ante problemas, la resolucion de examenes, la interaccion

con los pares y educandos, entre otros.

Alfonso, Calcines, Monteagudo de la Guardia y Nieves (2015), enfatizan que el
estrés academico es la condicion que poseen los estudiantes, principalmente que se

encuentran en el nivel de educacion media y superior, los cuales estan expuestos a
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estresores internos y externos que lo originan, estos estan asociadas a las tareas a
efectuar en el contexto escolar; ademas, los sintomas ocasionan impacto en el

rendimiento académico.

Teorias del estrés basadas en la respuesta

Las teorias del estrés basadas en la respuesta son explicadas por maultiples
autores, quienes comprenden al estrés como el estado que se refleja a través de un
sindrome particular que se caracteriza por no tener una causa determinada, pues lo
generan un conjunto de estresores que causan impacto en la homeostasis de la persona,
ademas, estos pueden ser clasificados como fisicos, emocionales, cognitivo o
psicoldgico, ante ello la persona debe realizar gran esfuerzo para recuperarse. Por tal
motivo, en este modelo se comprende al estrés como una respuesta adaptativa, sino
impacta desfavorablemente a la persona, ademas, esta adaptacion tiene fases, como la

de alarma, resistencia y agotamiento (Berrio y Mazo, 2011).

Teorias del estrés basadas en el estimulo

Las teorias del estrés basadas en el estimulo tienen autores distintivos como
Holmes y Rahe, los que mantienen un punto de vista psicosocial, se enfocan en el
ambiente 0 los sucesos contextuales que ocasionan estrés, los que alteran el
funcionamiento de las personas; es asi que ubican al estrés en el entorno social; aln
mas, los estimulos ambientales tienen diferente impacto estresante en cada persona.
Ademas, sefialaron algunas situaciones estimulantes del estrés, como la frustracion,
matrimonio, presion grupal, inconvenientes para cumplir una meta, nacimiento de un
hijo, encierro, alteracion de las funciones fisioldgicas, embarazo, contextos nocivos,
jubilacion, rapido procesamiento de informacion, muerte de alguna persona proxima,

entre otros estimulos (Berrio y Mazo, 2011).
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Teorias del estrés basadas en la interaccion

Las teorias del estrés basadas en la interaccion tienen como maximos
representantes a Lazarus y Folkman, quienes sefialan que el estrés se produce por la
interaccion entre la persona y el ambiente, que es estimado como peligroso, por tanto,
supone que es complicado enfrentarlo. Asimismo, se da mucha importancia a los
componentes psicoldgicos, especificamente al area cognitivo, ya que interviene entre
la relacion estimulos y respuestas del estrés, dicha dinamica hace que la persona tenga
un papel activo frente a su origen. Ademas, la evaluacion cognitiva es la capacidad
para establecer por qué y hasta qué punto es estresante una especifica interaccion entre
el organismo y el ambiente; en tal sentido, se plantea tres tipos de evaluacion, la
primaria, es cuando la persona esta frente a cualquier exigencia interna o externa, la
secundaria, consiste en examinar los recursos para enfrentar las exigencias
consideradas estresantes, y en la tercera se vuelve a efectuar una evaluacion para

corregir las anteriores (Berrio y Mazo, 2011).

Modelo sistémico cognoscitivista del estrés académico en la que se basa esta

investigacion

Teniendo como base a Barranza (2006), se entiende que el estrés académico es
un proceso sistémico, adaptativo y psicoldgico, el cual se inicia cuando un individuo
que se desenvuelve en cierto contexto percibe demandas, que seran evaluadas o
valoradas como estresores, si las exigencias ocasionan desequilibrio en la interaccion
de la persona con el ambiente, de lo contrario, si no ocasionan desequilibrio no seran
catalogados como estresores. Asimismo, los factores incitadores ingresan al sistema o
la persona generando impacto, el que se refleja en el desequilibrio de su

funcionamiento, es decir, en los diversos sintomas que presenta. Seguidamente, se
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lleva a cabo una nueva valoracion de la destreza para enfrentar las exigencias del

contexto y se aplican estrategias de afrontamiento, pero su efectividad dependera de la

recuperacion del equilibrio del sistema, por eso, si las estrategias no son efectivas se

repite el proceso de valoracion para reajustarlas y lograr los fines. Gracias a este

modelo el autor construyé un instrumento para valorar el estrés académico, que

contiene tres dimensiones, las cuales son:

a)

b)

Estresores: esta dimension surge cuando la persona se relaciona con el contexto,
esto es, la dindmica entre sistema y entorno, donde existe un continuo flujo de
entrada (input). Ademas, existen dos tipos de estresores, los mayores que son
objetivos, impredecibles, incontrolables, funcionan independientemente de la
percepcion que tenga la persona sobre estos e impactan de forma negativa; por
otro lado, estan los menores, que dependen de la valoracion que se efectué sobre
estos, por lo mismo, de manera independiente no son estresores. En suma, son
como factores que amenazan la integridad vital; sin embargo, no son
perjudiciales siempre, pues dependera de los recursos que posee la persona para
enfrentarlos o no. En tal sentido, algunos de los estresores son el exceso de
tareas, la competencia grupal, la sobrecarga de responsabilidad, la interrupcion
del trabajo académico, un contexto fisico desagradable, escasos incentivos,

intervalos de tiempo corto para efectuar el trabajo, entre otros (Barranza, 2006).

Sintomas: esta dimension hace alusion al conjunto de sintomas o indicadores
que aparecen como respuesta a los estresores, es decir, se estaria presentando el
distrées o la forma negativa del estrés, ya que ocasiona desequilibrio en la
asociacion entre el sistema-persona y el contexto, lo que se convierte en el
escenario estresante. Ademas, el individuo al percibir que las exigencias del

ambiente no pueden ser afrontadas con sus recursos, surgen los sintomas fisicos,
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psicoldgicos y conductuales, el primero atafie a las reacciones del cuerpo a nivel
fisiolégico, como el insomnio, los temblores musculares, mascarse las unas, las
migrafias, entre otros; el segundo consiste en la alteracion del funcionamiento
cognitivo y emocional de las personas, como el bloqueo mental, bajos niveles de
atencion y concentracion, irritabilidad, inquietud, episodios depresivos, entre
otros; y el tercero consta de actos como el aislamiento, faltar a clases, incremento
o disminucion de la ingesta de alimentos, tener discusiones con los pares o

docentes, entre otros (Barranza, 2006).

c) Estrategias de afrontamiento: esta dimension es un proceso a través del cual
las personas comienzan a poner en practica distintas estrategias que las conlleva
a disminuir o eliminar las manifestaciones o sintomas, es decir, a recuperar su
equilibrio sistémico; pero, antes de ello el individuo valora su capacidad de
afronte (coping) ante la percepcion de amenaza. Asimismo, la capacidad de
afrontamiento es entendido como los frecuentes esfuerzos cognitivos vy
conductuales que se emiten para manejar las exigencias internas y externas que
son consideradas como excedentes de los medios personales; ain mas, existen
tacticas que funcionan como defensas y otras para encontrar soluciones a los
problemas, que surgen por el aprendizaje, el descubrimiento o la inteligencia;
algunos ejemplos de estrategias de afrontamiento son las confidencias, las
distracciones evasivas, emitir elogios para uno mismo, la asertividad, entre otros

(Barranza, 2006).

Por lo tanto, a través de la conceptualizacion de las dimensiones del estrés
académico (Barranza, 2006), da a conocer las fases en las que se presenta esta, las
cuales son:

a) Primera fase: en este periodo de tiempo el estudiante esta expuesto a diversos
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ambientes educativos que generan demandas o exigencias, estimadas por estos
como estresores (inputs) (Barranza, 2006).

b) Segunda fase: esta comienza cuando ante la presencia de los estresores se
ocasiona desequilibrio en el sistema, es decir, el estudiante al convivir en un
ambiente estresante empieza mostrar diversos sintomas o indicadores de la

inestabilidad sistémica (Barranza, 2006).

c) Tercera fase: esta es la Ultima fase del estrés académico, en la que el
desequilibrio sistémico orilla al estudiante a poner en practica estrategias
de afrontamiento (output) con la finalidad de recuperar la estabilidad

sistémica (Barranza, 2006).

Figura 1
Fases del estrés académico

ENTORNO PERSONA ENTORNO

e — T
l & 3

DESEQUILIBRIO
SISTEMICO

ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO

RESTAURACION
DEL EQUILIBRIO
SISTEMICO

Nota. Obtenido de Extraido de Barranza (2006).

Efectos del estrés académico
Quito y otros (2018) sefialan en su estudio, como efectos del estrés académico:
- Desfavorable rendimiento académico.

- Relacion inadecuada con profesores y compafieros.
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- Dificultad para solucionar conflictos.

- Problemas en la busqueda de identidad.

Consecuencias del estrés académico

Tal como afirma Moscoso (2009), el estrés académico ocasiona consecuencias

en el organismo, en tres niveles, los cuales son:

a)

b)

A nivel psicoldgico: las personas presentan diversas condiciones psicoldgicas
como respuesta al estrés, tales como la irritabilidad, ira, desesperanza, ansiedad,
baja autoestima, pensamientos desfavorables, problemas de memoria,
dificultades para mantener la atencion y concentracion, bloqueo mental, entre
otros indicadores asociados al funcionamiento emocional y cognitivo. En suma,
ante la presencia de estimulos percibidos como amenaza, podrian 0 no mostrarse
las consecuencias, ello dependera de la seguridad en las habilidades, el grado de

soporte social y haber experimentado el mismo estimulo (Moscoso, 2009).

A nivel fisioldgico: los individuos muestran diferentes respuestas fisioldgicas
ante la exposicion de los estresores, los que se clasifican en tres fases: la primera
es de alarma, inicia al percibir un evento como amenazante, el cual podria
desencadenar el incremento del ritmo cardiaco, dolores de cabeza, incremento
del nivel de respiracion, malestares digestivos, elevada presion arterial, fatiga,
hiperhidrosis en ciertas partes del cuerpo, entre otros; la segunda es de
adaptacion o resistencia, surge cuando existe un extension temporal de los
incitadores estresores, ante ello, el cuerpo responde resistiendo hasta adaptarse;
y la tercera es de agotamiento, esta fase se presenta cuando de forma radical se
extiende el estado de alerta, es asi que las respuestas son propias del estrés

croénico (Moscoso, 2009).
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c) A nivel comportamental: la emision de conductas es uno de los tipos de
respuesta que las personas tienen frente a los eventos o estresores, ademas, que
estas sean beneficiosas 0 no dependera del estilo de vida de las personas y de su
interaccion con el medio donde convive; en tal sentido, si el estilo de vida es
saludable es posible disminuir los niveles de estrés, por lo contrario, si el estilo
no es saludable la persona es mas propensa a poseer mayores niveles de estrés,
lo que ve reflejado en conductas como el aislamiento, el desgano para efectuar

actividades académicas, las faltas a clases, entre otros (Moscoso, 2009).

La adolescencia

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022) la adolescencia, que
abarca desde los 10 hasta los 19 afos, es un periodo de transicion de la nifiez a la
adultez. Es una etapa Unica en el desarrollo humano y esencial para establecer las bases
de una salud 6ptima. Durante la adolescencia, los jovenes experimentan un rapido
crecimiento en aspectos fisicos, cognitivos y psicosociales. Esto afecta sus emociones,

pensamientos, decisiones e interacciones con su entorno.

Aunque la adolescencia se considera generalmente una etapa saludable de la
vida, también es un periodo en el que se producen muertes, enfermedades y lesiones
en una proporcién considerable. Muchos de estos problemas son prevenibles o
tratables. En esta etapa, los adolescentes establecen patrones de comportamiento -
como la alimentacion, la actividad fisica, el consumo de sustancias psicoactivas y la
actividad sexual - que pueden proteger o poner en riesgo su salud y la de otros, tanto

ahora como en el futuro.

Para un crecimiento y desarrollo saludable, los adolescentes necesitan

informacidn adecuada para su edad, especialmente una educacion integral sobre
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sexualidad; oportunidades para adquirir habilidades para la vida; servicios de salud
aceptables, equitativos, apropiados y eficientes; y entornos seguros y favorables.
También necesitan oportunidades para participar activamente en el disefio e
implementacidn de intervenciones para mejorar y mantener su salud. La expansion de
estas oportunidades es crucial para satisfacer las necesidades y derechos especificos

de los adolescentes.

2.3. Marco conceptual
Resiliencia: Es una caracteristica de la personalidad que regula los efectos negativos
del estrés y fomenta la adaptacion, es decir, es la capacidad para afrontar las
adversidades, recuperar el equilibrio y prevenir la experimentacion de las

consecuencias del estrés (Wagnild y Young, 1993).

Ecuanimidad: Es la dimensién de la resiliencia que se basa en la posicion
equilibradaque poseen las personas sobre sus propias experiencias y la vida en si

(Wagnild y Young, 1993).

Satisfaccion personal: Componente de la resiliencia que consiste en entender que
la vida tiene una finalidad, por eso las personas valoran los aportes que tienen con

esta ycreen que existe un motivo para seguir viviendo (Wagnild y Young, 1993).

Sentirse bien solo: Elemento de la resiliencia entendido como la de libertad,
autonomia e independencia; ademas, las personas saben que las experiencias de vida

son unicas y pueden enfrentarlas individualmente (Wagnild y Young, 1993).

Confianza en si mismo: Es la dimension de la resiliencia que hace alusion a la
creencia que tiene la persona sobre si misma, se siente segura de sus habilidades,

conoce cuales son sus fortalezas y debilidades (Wagnild y Young, 1993).
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Perseverancia: Componente de la resiliencia fundamentada en la autodisciplina, en
continuar luchando a pesar de las adversidades y el desanimo, la persona reconstruye

su vida y siente estar involucrada con esta (Wagnild y Young, 1993)

Estrés académico: Es un procesos sistémico, psiquico y adaptativo que se presenta
cuando el estudiante valora las demandas del &mbito educativo, catalogadas como
estresores que originan sintomas o indicadores, esto se convierte en un contexto

estresante, ante el cual se emiten estrategias de afrontamiento (Barranza, 2006).

Estresores: Son las demandas o exigencias del contexto que son percibidas por el
estudiante y son valoradas como amenazantes al interactuar con este; alin mas, estos

impactan en la integridad vital (Barranza, 2006).

Sintomas: Es el conjunto de sintomas o indicadores resultantes de la interaccién de
lapersona con el contexto académico; ademas, estos impactan a nivel fisiologico,

psicolégico y comportamental (Barranza, 2006).

Estrategias de afrontamiento: Es el esfuerzo cognitivo y conductual que las
personasaplican para reducir o eliminar los sintomas, es decir, para manejar las

exigencias y recuperar el equilibrio (Barranza, 2006).
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CAPITULO 111
HIPOTESIS
2.1. Hipdtesis general
Existe relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucién Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de

Lima — 2022.

2.2. Hipdtesis especificas
— Existe relacion entre la resiliencia y la dimensiédn estresores del estrés académico
en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana

de Santiago de Surco de Lima —2022.

— Existe relacion entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés académico
en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular

Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

— Existe relacion entre la resiliencia y la dimension estrategias de afrontamiento

del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion



o1

Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

2.3. Variables

Variable 1: Resiliencia

Definicion conceptual: Es una caracteristica de la personalidad que regula los efectos
negativos del estrés y fomenta la adaptacion, es decir, es la capacidad para afrontar las
adversidades, recuperar el equilibrio y prevenir complicaciones graves (Wagnild y
Young, 1993).

Definicion operacional: La variable se mide con la Escala de Resiliencia adaptado
por Castilla y otros (2014), cuyo objetivo es medir el nivel de resiliencia tomando en
cuenta la ecuanimidad, satisfaccion personal sentirse bien solo, perseverancia y la

confianza ensi mismo.

Variable 2: Estrés académico

Definicion conceptual: Es un proceso sistémico, psiquico y adaptativo que se presenta
cuando el estudiante valora las demandas del &mbito educativo, catalogadas como
estresores que originan sintomas o indicadores, esto se convierte en un contexto
estresante, ante el cual se emiten estrategias de afrontamiento (Barranza, 2006).
Definicién operacional: La variable se mide con el Inventario SISCO del Estrés
Académico de Quito (2019) cuya finalidad es medir el nivel de estresores, sintomas y

estrategias de afrontamiento al estrés.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Meétodo de investigacion
El método cientifico de esta investigacion fue el método general, que se
fundamenta en el proceso de guia para el investigador, el que estd compuesto por un
determinado nimero de etapas que van desde el planteamiento del problema hasta la
obtencion de resultados, con la finalidad de Ilegar a conclusiones que sean validas tanto
para la comunidad cientifica como para la sociedad. Por lo mismo, tiene la
particularidad de ser objetivo, comenzar observando sucesos reales para ir mas alla de

estos (Sanchez y Reyes, 2015).

El método especifico de este estudio fue el método descriptivo, sustentado en la
indagacion de los acontecimientos en periodo de tiempo actual y en su forma natural,con
la finalidad de detallar, analizar y descifrar, es decir, conocer qué y cOmo se muestran
las variables en una poblacion especifica; por ello, existe escaso control directo de
estds. Por otro lado, se aplica la observacion indirecta mediante el uso de encuestas
a través de cuestionarios, escalas, inventarios, entre otros instrumentos;

adicionalmente (Sanchez y Reyes, 2015).
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Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que se manejo en este trabajo de indagacion es la
aplicada, entendida como el estudio que estd interesado en poner en practica los
modelos tedricos en una parte de la realidad para obtener derivaciones practicas, antes
que el desarrollo de los conocimientos cientificos. Debido a lo cual, con sus resultados
aporta a la construccion de investigaciones basicas, esta Ultima también contribuye a

la elaboracidn de estudios de tipo aplicado (Sanchez y Reyes, 2015).

Nivel de investigacion

El nivel de esta investigacion correspondio al correlacional, conocido también
como el alcance que tiene la intencidn de conocer el grado de correspondenciaentre dos
0 mas variables de indagacion que se muestran en una porcion del universo; para ello
es indispensable valorar independientemente las variables que se quiere asociar,
después a través de la utilizacion de la estadistica se las relaciona (Herndndezy
Mendoza, 2019). Como resultado de dicha definicibn mediante este estudio se
determind la relacion entre resiliencia y estrés académico en estudiantes de secundaria

de una Institucion Educativa Cristiana de Santiago de Surco, Lima.

Disefio de investigacion

El disefio de este trabajo de investigacion pertenecid a la clasificacion
correlacional, delimitado como el estudio que esta centrado en determinarel nivel de
asociacion entre dos 0 méas conceptos que se manifiestan en una muestra dela poblacion
a investigar; en ese marco, el investigador debe medir las variables de manera
individual con el propdsito de conocer el grado de presencia 0 Su ausencia,
posteriormente, valorara el nivel de asociacion entre las variaciones de los conceptos

por medio de la estadistica de correlacion (Sanchez y Reyes, 2015).
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Figura 2

Esquema del disefio de la investigacion

N1

Nota. Obtenido de Sanchez y Reyes (2015)

Donde:

M = Muestra constituida por estudiantes adolescentes de una Institucién Educativa
Particular Cristiana, en tiempos de Covid-19, Surco — 2022.

O1 = Observacion de la variable resiliencia.

O2 = Observacion de la variable estrés académico.

r = Correlacién entre ambas variables.

Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacién hace referencia a cada uno de los integrantes que forman parte de
una categoria o clasificacion de circunstancias, personas, animales u objetos, ademas,
pertenecen a una clase particular porque comparten caracteristicas similares (Sanchez
y Reyes, 2015). Por consiguiente, la poblacion de esta investigacion fueron 72
estudiantes adolescentes cuyas edades oscilan entre 11 a 17 afios, que cursan del primer
al quinto grado de secundaria de la Institucion Educativa Particular Cristiano Pionero
en tiempos de Covid-19; ubicada en el Jr. Santiago Antinez de Mayolo N°505, Vista

Alegre, del distrito Santiago de Surco, de la provincia de Lima.
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Muestra

La muestra es conceptualizada como una parte significativa o representativa de
todos los componentes de la poblacion, también denominada universo; es decir, es el
subgrupo de este, su caracteristica representativa es necesaria para poder generalizar
los resultados a otras poblaciones diferentes a la estudiada (Sanchez y Reyes, 2015).
Por consiguiente, la muestra de este estudio fueron 72 estudiantes adolescentes cuyas
edades oscilan entre 11 a 17 afios, que cursan desde el primer grado al quinto grado de
secundaria de la Institucién Educativa Particular Cristiano Pionero en tiempos de
Covid-19; ubicada en el Jr. Santiago Antinez de Mayolo N°505, Vista Alegre, del

distrito Santiago de Surco, de la provincia de Lima, del departamentode Lima, del Per.

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo que se utilizé en este estudio es el no probabilistico censal,
entendido como el muestreo donde la misma poblacion es tomada como muestra,
puesto que la cantidad de integrantes que contiene el universo es reducida, por tanto,
manejable. Debido a lo cual, no es indispensable aplicar formulas estadisticas

(Ramirez, 2010).

Tabla 1

Poblacion y muestra de la investigacion

Grados Numero de estudiantes
Primero 17
Segundo 19
Tercero 12
Cuarto 10
Quinto 14
Total 72

Nota. La muestra del estudio sera 72 estudiantes.
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Criterios de inclusion:

v

Estudiantes adolescentes (11 a 16 afios) de la Institucién Educativa Particular
CristianoPionero, en tiempos de Covid-19 que son varones y mujeres.
Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiano
Pionero, cuyos padres firmen el documento de consentimiento informado.
Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, que firmen el documento de asentimiento informado.

Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, que respondan correctamente los items de la Escala de Resiliencia.
Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, que respondan correctamente los items del Inventario SISCO del Estrés

Académico.

Criterios de exclusién:

v

Estudiantes adolescentes que no sean de la Institucion Educativa Particular
Cristiana Pionero, en tiempos de Covid-19, Surco — 2022.

Estudiantes que no sean adolescentes (menores a 11).

Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, cuyos padres no firmen el documento de consentimiento informado.
Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, que no firmen el documento de asentimiento informado.

Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristiana
Pionero, que no respondan correctamente los items de la Escala de Resiliencia.
Estudiantes adolescentes de la Institucion Educativa Particular Cristina Pionero,
gue no respondan correctamente los items del Inventario SISCO Estrés

Académico.
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4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
Desde el punto de vista de Lopez y Fachelli (2015), la encuesta es una técnica
de recaudacion de valores a través de la medicion de una 0 mas variables, por eso, se
presenta un conjunto de interrogantes que se deprenden de las variables y estan
sistematicamente organizadas, asi como tienen concordancia con el problema y los
objetivos de la investigacion. En tal sentido, la técnica de recaudacion de datos que se

utilizara para este estudio la encuesta.

Instrumentos

Los instrumentos que se aplico en esta investigacion para la recoleccion de datos
seran la Escala de Resiliencia y el Inventario SISCO del Estrés Académico. Asimismo,
la escala es definida como un instrumento para valorar opiniones yactitudes frente a
determinada variable; por otro lado, el inventario es un instrumento que tiene como
proposito detectar datos especificos de las variables catalogados comoactitudes de

acuerdo con la perspectiva de cada individuo (Sanchez y Reyes, 2015).

Ficha Técnica de la Escala de Resiliencia

Autor(a): Wagnild, Gail; Young, Heather Afio: 1993

Procedencia: Estado Unidos EE.UU.

Adaptacion peruana: Castilla y otros (2014).

Administracion: Individual y colectiva.

Area de aplicacion: Area clinico, educativo y para elaboracion de investigaciones.
Ambito de aplicacion: Adolescentes y adultos.

Duracion: 10 al5 minutos aproximadamente.

Finalidad: Mide el nivel de resiliencia general y de sus dimensiones, tales como
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confianzay sentirse bien solo, perseverancia, ecuanimidad y aceptacion de uno mismo.
Confiabilidad: La confiabilidad de la escala se establecido mediante la aplicacion del
estadistico Alpha de Cronbach, es asi como se obtuvo un coeficiente de 0.906, que
indicaalta confiabilidad.

Validez: La validez de la escala se establecio por medio del analisis factorial, por ello

se aplico las medidas de Kaiser Meyer Olkin, dando como resultado un indice de 0.919.

Ficha Teécnica del Inventario SISCO del Estrés Académico

Autor(a): Arturo Barraza Macias

Afo: 2006

Procedencia: México

Adaptacion: Quito (2019)

Administracion: Individual y colectiva.

Area de aplicacion: Area Educativa.

Ambito de aplicacion: Estudiantes de educacion media a superior.

Duracion: 10 a 20 minutos aproximadamente.

Finalidad: Mide el nivel de estrés académico.

Dimensiones: Estresores, sintomas y estrategias de afrontamiento.

Confiabilidad: La confiabilidad se determino a través de la aplicacion del estadistico
de coeficiente de correlacion de Alpha de Cronbach, es asi que se obtuvo un indice de
0.867; también, se manejo el coeficiente de Omega, el que indico un indice de 0.871;
por tanto, ambos estadisticos indican buena confiabilidad.

Validez: La validez se establecio por medio del andlisis descriptivo de los items y del
criterio de V de Aiken, el primer estadistico determiné que los items son aceptables y

el segundo que presentan adecuada validez con puntajes entre 0.9 y 1.
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Verificacion de la confiabilidad y validez de los instrumentos

Para la verificacion de los instrumentos se utilizd una prueba piloto en 15
estudiantes con similares caracteristicas, de donde se analiza la confiabilidad y validez
interna. El coeficiente de Alpha de Cronbach obtenido fue .915 para el la Escala de
Resiliencia de Wagnild y Yung (ER) y .950 para el Inventario de Estrés Académico
(SISCO — SV). En cuanto a la validez interna, se utilizé el coeficiente de correlacién
ftem-Test, se obtuvieron valores mayores a .30 que varian entre .310 y .767 en la ER
y entre .332 y .708 para el SISCO. Asimismo, se realizd la validez de contenido
utilizando el método de criterio de expertos, donde se consulto a tres especialistas y se
realizé el indice de concordancia de W de Kendall para verificar el grado de acuerdo
que existe entre los ellos; se obtuvo .926 para el ER y .918 para el SISCO, es decir,
existe alto nivel de concordancia entre los jueces, lo que indica que la validez de

contenido es elevada.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Estadistica descriptiva

La técnica de procesamiento y analisis de datos que se utilizd en esta
investigacion fue la estadistica descriptiva, que tiene como fin resumir un grupo de
datos obtenidos por la técnica de observacion. Ademas, estd compuesta por dos clases
de estadisticos, las medidas de tendencia central y las medidas de variabilidad, que son
utilizadas en funcion de la naturaleza o escala de medida de las variables, es decir, si
son ordinales, nominales o de intervalo (Sanchez & Reyes, 2015). Por consiguiente, al
aplicar la estadistica descriptiva se obtendran tablas de contingencia de frecuencias y
porcentajes, que muestran categorias y niveles tanto de las variables resiliencia como
estrés académico. Asimismo, se administro el método de tablas cruzadas para

correlacion descriptiva.
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Estadistica inferencial

Otras de las técnicas de procesamiento y analisis de correlacion que se empled
fue la estadistica inferencial, también conocida como la inferencia estadistica, consiste
en comparar dos 0 mas grupos de valores con la finalidad de identificar la
significatividad en los resultados, es decir, a través de esta técnica se busca establecer
si las probables incompatibilidades a descubrir se deben al azar o son normales, para
lo cual se debe tener en cuenta el nivel de probabilidad de 0.05 para las ciencias
sociales y conductuales. Ademas, la inferencia estadistica contiene dos conjuntos de
estadisticos, los paramétricos y no paramétricos (Sanchez y Reyes, 2015). Por lo tanto,
en esta investigacion al aplicar la estadistica inferencial a través de la prueba no
paramétrica Rho de Spearman, se contrastaron las hipétesis; ain mas, el uso de este

tipo de estadistico se debe a que las variables son de escala de medicién ordinal.

Procedimiento de recoleccion de datos:

- El procesamiento y anélisis de los valores inicié con la determinacion de la
validez y la confiabilidad de los instrumentos.

- Seaplict a lamuestra del estudio la Escala de Resiliencia y el Inventario SISCO
del Estrés Académico.

- Setrasladaron los datos obtenidos de la evaluacion de las variables al Programa
Estadistico en Ciencias Sociales (SPSS) version 25.

- Se aplico la estadistica descriptiva para conseguir tablas de contingencia de
frecuencias y porcentajes, que muestran categorias y niveles tanto de la variable
resiliencia como estrés académico.

- Se administré el método de tablas cruzadas para la correlacion descriptiva de las
variables.

- Se manej6 la estadistica inferencial a través de la prueba no paramétrica Rho de
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Spearman para la contrastaran las hipotesis.

- Se tomé la decision estadistica con la finalidad de determinar si se acepta o
rechaza la hipdétesis de investigacion.

- Se utilizo el Programa de Microsoft Excel version 2019 para el esquema de
tablas y graficos resultantes de la administracion de la estadistica descriptiva e
inferencial.

- Se plasma los resultados en el informe final, es decir, las tablas y graficos, asi
como sus descripciones, con el objetivo de efectuar las discusiones de los

resultados.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

En este sentido, la investigadora de este estudio se basd en el Reglamento
General de Investigacion de la UPLA, enfocandose especialmente en el articulo N° 27.
Este articulo destaca la proteccién de los participantes del estudio, reflejada en el
respeto a su etnia y nivel sociocultural; por ello, en la investigacion presente, se
pretende entregar del documento de consentimiento y/o asentimiento informado; la
minimizacién de los posibles impactos negativos del estudio; asimismo se pretendio6
preservar la responsabilidad sobre los impactos a nivel personal, organizacional y

social; y la sinceridad investigativa.

Ademas, el articulo N°28 establece las normas de ética, como la elaboracion de
nuevos estudios que estén en linea con las areas de investigacion de la UPLA,; por
ende, el estudio presente selecciond adecuadamente los métodos, referencias,
informacion y técnicas confiables; la responsabilidad sobre las consecuencias
personales, sociales y académicas; el respeto al anonimato de los participantes; la

comunicacion clara, completa y relevante de los hallazgos del estudio sin utilizarlos
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para beneficio personal; la notificacion sobre problemas entre los actores del proceso

investigativo; y evitar errores éticos al publicar.



63

CAPITULO V
RESULTADOS
5.1. Descripcion de los resultados
Tabla 2
Resiliencia en los estudiantes
Resiliencia Frecuencia Porcentaje
Medio 16 22%
Alto 56 78%
Total 72 100%

Nota. No se presenta el nivel bajo, puesto que nadie obtuvo resultados en ese nivel.

En la tabla 2, se observa que el 22% de los estudiantes evaluados, han presentado
resiliencia media, lo que indica regular desarrollo de esta capacidad. EI 78% de los
estudiantes evaluados, refiere resiliencia en nivel alto, lo que indicaria que estos estudiantes

tienen desarrollado la capacidad.
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Tabla 3
Estrés académico en los estudiantes

Estrés académico Frecuencia Porcentaje
Leve 21 29%
Moderado 51 71%
Total 72 100%

Nota. No se presenta el nivel severo, puesto que nadie obtuvo resultados en ese nivel.

En la tabla 3, se puede observar que, del total de estudiantes evaluados, el 29%
representan un nivel leve de estrés académico, lo que indicaria que los signos o sintomas
presentes del estrés, en esta muestra, son bajos. EI 71% de los estudiantes evaluados,
obtuvieron estrés academico moderado, lo que indicaria que existen algunos sintomas o

signos de estrés en los estudiantes evaluados.
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Tabla 4
Resiliencia y estrés académico en los estudiantes

Estrés académico

Resiliencia Total
Leve Moderado
_ f 0 16 16
Medio
% 0% 22% 22%
f 21 35 56
Alto
% 29% 49% 78%
f 21 51 72
Total
% 29% 71% 100%

Nota. La mayoria de los estudiantes presenta resiliencia alta y estrés académico moderado.

En la tabla 2 se pudo visualizar que el 22% de los estudiantes evaluados presentan
resiliencia regular y estrés académico moderado, el 78% de los estudiantes presentan
resiliencia alta, de los cuales el 29% de los estudiantes manifiesta estrés académico leve y el

49% de estrés académico moderado.
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Tabla 5
Resiliencia y estresores del estrés académico de los estudiantes

Estresores
Resiliencia Total
Leve Moderado
f 3 13 16
Medio
% 4% 18% 22%
f 30 26 56
Alto
% 42% 36% 78%
f 33 39 72
Total
% 46% 54% 100%

Nota. La mayoria de los estudiantes posee resiliencia alta y estresores leves.

En la tabla 3 se pudo observar que el 22% de los estudiantes evaluados presentan
resiliencia regular de los cuales el 4% manifiesta estresores leves y 18 moderados, el 78%
de los estudiantes presentan resiliencia alta, de los cuales el 42% de los estresores son leves

y el 36% manifiesta estresores moderados.
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Tabla 6

Resiliencia y sintomas del estrés académico de los estudiantes

Sintomas de estrés

Resiliencia Total
Leve Moderado Severo
F 4 11 1 16
Medio
% 6% 15% 1% 22%
F 43 13 0 56
Alto
% 60% 18% 0% 78%
F 47 24 1 72
Total
% 65% 33% 1% 100%

Nota. La mayoria de los estudiantes posee resiliencia alta y sintomas de estrés leves.

En la tabla 4 se pudo visualizar que el 22% de los evaluados poseen resiliencia regular,
de los cuales, el 6% de los sintomas de estrés manifestado en los evaluados es leve, el 15%
posee sintomas de estrés moderado y el 1% presentan sintomas de estrés severo. El 78% de
los estudiantes presentan resiliencia alta, de los cuales, el 60% de los sintomas de estrés que

presentan son leves y el 18% manifiesta sintomas de estrés moderado.
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Tabla7

Resiliencia y estrategias de afrontamiento al estrés académico de los estudiantes

Estrategias de afrontamiento al estrés

Resiliencia Total
Regular Alto
f 16 0 16
Medio
% 22% 0% 22%
f 43 13 56
Alto
% 60% 18% 78%
f 59 13 72
Total
% 82% 18% 100%

Nota. La mayoria de los estudiantes posee resiliencia alta y afrontamiento al estrés regular.

En la tabla 5 se pudo observar que el 22% de los estudiantes evaluados, presentan
resiliencia regular y estrategias de afrontamiento al estrés regular. EI 78% de los estudiantes
presentan resiliencia alta, de los cuales, las estrategias de afrontamiento al estrés presentadas

son regulares y el 18% de las estrategias de afrontamiento al estrés son altos.

5.2. Contrastacion de las hipotesis
Hipotesis general
H1 Existe relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de
Surco de Lima — 2022.
HO No existe relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de

Surco de Lima — 2022.



69

Prueba de Coeficiente de Rho de Spearman — Bivariados
Criterio para determinar la Hipdtesis: (criterio para todas las hipotesis)
“P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo”
“P-valor > a = La Ho se aprueba. No es significativo”
Criterio para determinar la intensidad de correlacion: (criterio para todas las hipétesis)
“Rho 0,81 - 0,99 = Correlacion muy alta”
“Rho 0,61 - 0,80 = Correlacion alta”
“Rho 0,41 - 0,60 = Correlacion moderada”
“Rho 0,21 - 0,40 = Correlacion baja”

“Rho 0,00 - 0,20 = Correlacion muy baja o nula”

Tabla 8

Correlacion entre resiliencia y estrés académico

Variable N° Rho P-valor Val. Nivel Alfa a

Resiliencia
72 -0,343* 0,003** < 0,05
Estrés académico

Nota. Decision: *El valor de Rho es -0,343. Por lo tanto, la direccion de correlacion es
inversa con intensidad baja. **EI p-valor (0,003) es menor al nivel alfa (0,05) por ello, la
correlacion es estadisticamente significativa. Conclusion: Se rechaza la hipotesis nula,
puesto que existe relacidn inversa y significativa. Interpretacion: Existe relacion entre la
resilienciay el estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucién Educativa
Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir, a mayor presencia de

resiliencia, menor sera la manifestacion de estrés académico en estos estudiantes.
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Hipotesis especifica 1

H1 Existe relacion entre la resiliencia y la dimension estresores del estrés academico
en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana
de Santiago de Surco de Lima — 2022.

HO No existe relacion entre la resiliencia y la dimension estresores del estrés
académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa

Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

Tabla 9

Correlacion entre resiliencia y estrés académico

Variable N° Rho P-valor Val. Nivel Alfa a

Resiliencia
_ 72 -0,291* 0,013** < 0,05
Estresores académicos

Nota. Decision: *El valor de Rho es -0,291. Por lo tanto, la direccion de correlacion es
inversa con intensidad baja. **EIl p-valor (0,013) es menor al nivel alfa (0,05) por ello, la
correlacion es estadisticamente significativa. Conclusion: Se rechaza la hipotesis nula,
puesto que existe relacién inversa y significativa. Interpretacion: Existe relacién entre la
resiliencia y la dimension estresores del estrés académico en los estudiantes adolescentes de
una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir,
a medida que se presenten niveles altos de resiliencia, se manifestaran niveles bajos de

estresores académicos en los estudiantes evaluados.
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Hipotesis especifica 2

H1 Existe relacion entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés académico
en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular
Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

HO No existe relacion entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés
académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa

Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

Tabla 10

Correlacion entre resiliencia y sintomas del estrés académico

Variable N° Rho P-valor Val. Nivel Alfa a

Resiliencia
72 -0,463* 0,000** < 0,05
Sintomas del estrés

Nota. Decision: *El valor de Rho es -0,463. Por lo tanto, la direccion de correlacion es
inversa con intensidad moderada. **EI p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05) por ello,
la correlacion es estadisticamente significativa. Conclusion: Se rechaza la hipétesis nula,
puesto que existe relacién inversa y significativa. Interpretacion: Existe relacién entre la
resiliencia y la dimension sintomas del estrés académico en los estudiantes adolescentes de
una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir,
a medida que se presenten niveles altos de resiliencia, se manifestaran niveles bajos de

sintomas del estrés académicos en los estudiantes evaluados.
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Hipotesis especifica 3

H1 Existe relacion entre la resiliencia y la dimension estrategias de afrontamiento
del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion
Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022.

HO No existe relacion entre la resiliencia y la dimension estrategias de
afrontamiento del estrés académico en los estudiantes adolescentes de una

Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima —2022.

Tabla 11
Correlacion entre resiliencia y estrategias de afrontamiento al estrés

Variable N° Rho P-valor Val. Nivel Alfa a

Resiliencia
) 72 0,251* 0,034** < 0,05
Afrontamiento al estrés

Nota. Decision: *El valor de Rho es 0,251. Por lo tanto, la direccion de correlacion es directa
con intensidad baja. **EIl p-valor (0,034) es menor al nivel alfa (0,05) por ello, la correlacién
es estadisticamente significativa. Conclusion: Se rechaza la hipétesis nula, puesto que existe
relacién directa y significativa. Interpretacion: Existe relacion entre la resiliencia y la
dimensidn estrategias de afrontamiento del estrés académico en los estudiantes adolescentes
de unalnstitucién Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es
decir, a medida que los niveles de resiliencia sean altos, también seran altas las estrategias

de estrés académico en los estudiantes evaluados.
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Como se sabe, los adolescentes estan pasando por cambios fisicos, emocionales
y sociales que pueden generar crisis e incertidumbre. A pesar de que es estos desafios,
puede surgir la capacidad de resiliencia, existen también complicaciones que pueden
afectar a los adolescentes. En América Latina y el Caribe, las consecuencias de la
pandemia sigue afectando la salud mental de los adolescentes; muchos han
experimentado ansiedad y depresion, y algunos han perdido la motivacion para realizar
actividades que antes disfrutaban. Ademas, muchos tienen una vision pesimista del
futuro, lo que les puede generar estrés o ansiedad. En definitiva, los adolescentes
conviven en diversos escenarios que ponen a prueba sus competencias, como la
capacidad para afrontar acontecimientos adversos, que se presentan en el ambito
personal, familiar, social y educativo (como el estrés académico), que surgen frente a
las exigencias relacionadas al estudio o formacion. En tal sentido, por medio de este
trabajo de investigacion se busca determinar la correlacion entre la resiliencia y el
estrés académico en estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular

Cristiana, Santiago de Surco. Los resultados son los siguientes:

En cuanto al objetivo general sobre la relacidén que existe entre la resiliencia y el
estrés académico en los estudiantes se pudo visualizar que el 22% de los estudiantes
evaluados presentan resiliencia regular y estrés académico moderado, el 78% de los
estudiantes presentan resiliencia alta, de los cuales el 29% de los estudiantes manifiesta
estrés académico leve y el 49% de estrés académico moderado (vease tabla 2). Se
puede identificar que la mayoria de los estudiantes poseen niveles altos de resiliencia,
esto indicaria que los estudiantes evaluados presentan capacidades para afronta
acontecimientos adversos, son flexibles con los problemas, se sobreponen y viven de

manera significativa y beneficiosa en relevancia a su forma de percibir la vida;
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enfrentan las dificultades de maneras que son aprobadas por la sociedad, posibilitan la
baja percepcidn de susceptibilidad ante la presencia de proximos estresores potenciales
que puedan afectar su estabilidad emocional, poseen habilidades que les permiten
transformar la vida de las personas, resguardan la integridad personal al estar expuestos
a presiones del contexto, poseen intelecto para afrontar los problemas, capacidad para
encontrar soluciones a los problemas, tendencias al acercamiento, autoestima,
autonomia, empatia, motivacion, voluntad, sentido del humor positivo, menor nivel de
experimentacion de sentimientos de desesperanza, entre otros (Fonagy y otros, 1994)
entonces se puede referir que la particularidad de la personalidad de estos estudiantes
regulan los impactos negativos del estrés e impulsa o fomenta a la adaptacion,
haciendo frente a la adversidad angustiosa, siendo capaces de ajustarse y mostrar
coraje para recuperar el equilibrio en sus vidas y prevenir la experimentacién de las

consecuencias perjudiciales del estrés (Wagnild y Young, 1993).

En cuanto al estrés académico, la mayoria de los estudiantes poseen niveles leves
y moderados de estrés académico, lo que indicaria que los estudiantes no presentan
casos complejos de irritabilidad, desfavorable rendimiento académico, relacién
inadecuada con profesores y compafieros, dificultad para solucionar conflictos y
tampoco presentan problemas en la busqueda de su identidad (Quito y otros, 2018). Lo
que indicaria que estos adolescentes no completan las fases del estrés representativos,
es posible que los estudiantes se queden en la primera fase de estar expuestos en
ambientes educativos que generan grandes demandas o exigencias, estimadas por estos
como estresores (Barraza, 2006), no llegarian a la segunda ni tercera fase, puesto que
los estudiantes no generan desequilibrio alguno en sus relaciones y emociones.
Entonces, se podria identificar que estos estudiantes no presentan niveles cronicos lo

que frenaria el proceso sistémico, psiquico y adaptativo que se presentan cuando los
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estudiantes valoran las demandas del ambito educativo, a las que se les denomina
estresores, que puedan producir desequilibrio sistematico, lo cual se ve reflejado en

una serie de sintomas indicadores (Barraza, 2006).

Los niveles de resiliencia son elevados y existen niveles moderados de estrés
académico, lo que podria indicar que de cierta manera, el estrés estaria impulsando y/o
potenciando la resiliencia, se identifica entonces que, los estudiantes presentan niveles
considerables de eutrés, llamado también el estrés positivo, debido a que los
estudiantes a pesar de percibir las demandas del contexto como peligrosas, tienen la
seguridad que podra enfrentarlas, por ello, confian en sus capacidades y presentan

ideas y emociones favorables (Garcia y otros, 2012).

Por lo mencionado anteriormente, se puede identificar que existe relacion entre
las variables y esto se corrobora en la contrastacion de las hipétesis, donde se utilizd
el coeficiente de Rho de Spearman, cuyo valor rho fue -0,343 y un p-valor de 0,003
siendo este menor al nivel alfa, lo que indicaria que la relacion entre las variables
presenta direccion inversa, con intensidad baja, pero es estadisticamente significativa
(véase tabla 6). Se concluye entonces que, existe relacion entre la resiliencia y el estrés
academico en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular
Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir, a mayor presencia de

resiliencia, menor sera la manifestacion de estrés académico en estos estudiantes.

El estudio se asemeja a lo hallado por Quito y otros (2018) quienes identifican
niveles regulares o moderados de estrés académico, que refleja que existen agentes
estresores y tienen sintomas propios, sin embargo, no son severos para Ser
considerados perjudiciales. Salvatierra (2019) identificaron en su investigacion que

existe relacion inversa y significativa entre la resiliencia y el estrés académico en los
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estudiantes de secundaria, a mayor presencia de la capacidad de resiliencia, menor sera
la presencia del estrés académico. Por otro lado, Zapata (2019) estudid la relacion entre
la resiliencia y el acoso escolar, este ultimo genera niveles potenciales de estrés que
pueden perjudicar en el desarrollo personal, social y académico, el autor concluyé que
existe relacion entre la resiliencia y la percepcion de acosos escolar, a menor
resiliencia, menor sera la presencia de acoso escolar. Por lo contrario, Linares (2021)
identificaron que los estudiantes de secundaria pueden presentar estrés académico alto
y moderado, lo que se identifican estresores y sintomas potenciales que pueden ser
perjudiciales. Asimismo, Serrano (2018) encontrd en su estudio que no existe relacién

entre la resiliencia y el estrés académico en estudiantes de secundaria.

Para poder identificar la relacion especifica, se identifico la relacién entre la
resiliencia con los estresores, los sintomas de estrés y las estrategias de afrontamiento

a los resultados. Los resultados son los siguientes:

Respecto a la relacion entre la resiliencia y los estresores del estrés se pudo
observar que el 22% de los estudiantes evaluados presentan resiliencia regular de los
cuales el 4% manifiesta estresores leves y 18 moderados, el 78% de los estudiantes
presentan resiliencia alta, de los cuales el 42% de los estresores son leves y el 36%
manifiesta estresores moderados (véase tabla 3). Se evidencia que la mayoria de los
estudiantes presentan estresores moderados y leves, lo que indicaria que la dinamica
entre el sistema y el entorno, donde existe el flujo de estrada, presentan dos tipos de
estresores, los mayores que son objetivos impredecibles, incontrolables que funcionan
independientemente de la percepcion que tienen los estudiantes sobre estos y pueden
impactar de forma negativa; es decir es posible que los estudiantes perciban
negativamente el exceso de tareas, competencia grupal. Sobrecarga de

responsabilidades, interrupcion del trabajo académico, contexto fisico desagradable,
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escasos incentivos, intervalos de tiempo corto para efectuar el trabajo, entre otros
(Barraza, 2006). En cuanto a la resiliencia como se ha descrito lineas arriba, la mayoria
de los estudiantes presentan niveles elevados de resiliencia, lo que podria evidenciar
que los estresores funcionan de forma activa para impulsar el incremento de la
resiliencia, por ello al contrastar las hipotesis, utilizando el coeficiente de Rho de
Spearman, cuyo valor rho fue de -0,291 y el p-valor de 0,013 siendo este menor al
nivel alfa, lo que sefiala que la relacion tiene direccidn inversa, con intensidad baja,
pero es estadisticamente significativa (Véase tabla 7). Se concluye gue, existe relacion
entre la resiliencia y la dimension estresores del estres académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de
Lima — 2022, es decir, a medida que se presenten niveles altos de resiliencia, se

manifestaran niveles bajos de estresores académicos en los estudiantes evaluados.

Respecto a la relacidn entre la resiliencia y los sintomas de estrés se pudo
visualizar que el 22% de los evaluados poseen resiliencia regular, de los cuales, el 6%
de los sintomas de estrés manifestado en los evaluados es leve, el 15% posee sintomas
de estrés moderado y el 1% presentan sintomas de estrés severo. EI 78% de los
estudiantes presentan resiliencia alta, de los cuales, el 60% de los sintomas de estrés
gue presentan son leves y el 18% manifiesta sintomas de estrés moderado (véase tabla
4). Se evidencia que la mayoria de los estudiantes presenta sintomas leves, lo que
indicaria que los estudiantes no presentan sintomas o indicadores que responden a los
estresores, como el insomnio, los temblores musculares, onicofagia, migrafias,
alteraciones del funcionamiento cognitivo y emocional, bloqueo mental, bajos niveles
de atencion y concentracion, irritabilidad, inquietud, episodios depresivos,
aislamiento, faltas a clase, incremento o disminucion de la ingesta de alimentos, tener

discusiones con los pares o docentes, entre otros (Barraza, 2006). En cuanto a la
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resiliencia, como se ha relatado parrafos arriba, la mayoria de los estudiantes poseen
altos niveles de resiliencia, lo que podria decirse que a medida que los sintomas de
estrés son menores, mayor sera la presencia de resiliencia. Esta afirmacion se
corrobora en la comprobacién de hipotesis, utilizando el coeficiente de Rho de
Spearman, cuyo valor rho fue de -0,463 y un p-valor de 0,000 siendo este menor al
nivel alfa, lo que sefiala que la relacion entre las variables tiene direccion inversa, con
intensidad moderada y es estadisticamente significativa (véase tabla 8). Se concluye
que, existe relacion entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés académico
en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de
Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir, a medida que se presenten niveles altos
de resiliencia, se manifestaran niveles bajos de sintomas del estrés académicos en los

estudiantes evaluados.

Respecto a la relacion entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento al
estrés, se pudo observar que el 22% de los estudiantes evaluados, presentan resiliencia
regular y estrategias de afrontamiento al estrés regular. EI 78% de los estudiantes
presentan resiliencia alta, de los cuales, las estrategias de afrontamiento al estrés
presentadas son regulares y el 18% de las estrategias de afrontamiento al estrés son
altos (véase tabla 5). La mayoria de los estudiantes presentan altos niveles de
estrategias de afrontamiento al estrés, es decir, estos estudiantes presentan capacidades
para solucionar los conflictos dentro del contexto escolar, distracciones evasivas,
emitir elogios para si mismos, son asertivos, presentan facilidad para el aprendizaje,
descubriendo asi las capacidades cognitivas y conductuales que les ayudan a crecer y
afrontar dentro del ambito académico (Barraza, 2006). Como se ha referido, la
resiliencia en los estudiantes se encuentra en niveles altos, lo que podria evidenciar

que existe relacion entre estas dos variables. Al contrastar las hipotesis, utilizando el
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coeficiente de Rho de Spearman, cuyo valor rho fue de 0,251 y un p-valor de 0,034
siendo este menor al nivel alfa de 0,05 esto indicaria que la relacion entre las variables
tiene direccion directa, con intensidad baja, pero es estadisticamente significativa
(veéase tabla 9). Se concluye que, existe relacion entre la resiliencia y la dimensién
estrategias de afrontamiento del estrés académico en los estudiantes adolescentes de
unalnstitucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es
decir, a medida que los niveles de resiliencia sean altos, también seran altas las

estrategias de estrés académico en los estudiantes evaluados.
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CONCLUSIONES

1. Existe relacion entre la resiliencia y el estrés académico en los estudiantes
adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago de Surco de
Lima — 2022, es decir, a mayor presencia de resiliencia, menor sera la manifestacion

de estrés académico en estos estudiantes.

2. Existe relacion entre la resiliencia y la dimensién estresores del estrés académico en
los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de
Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir, a medida que se presenten niveles altos
de resiliencia, se manifestaran niveles bajos de estresores académicos en los

estudiantes evaluados.

3. Existe relacién entre la resiliencia y la dimension sintomas del estrés académico en los
estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa Particular Cristiana de Santiago
de Surco de Lima — 2022, es decir, a medida que se presenten niveles altos de
resiliencia, se manifestaran niveles bajos de sintomas del estrés académicos en los

estudiantes evaluados.

4. Existe relacién entre la resiliencia y la dimensién estrategias de afrontamiento del
estrés académico en los estudiantes adolescentes de una Institucion Educativa
Particular Cristiana de Santiago de Surco de Lima — 2022, es decir, a medida que los
niveles de resiliencia sean altos, también seran altas las estrategias de estrés académico

en los estudiantes evaluados.
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RECOMENDACIONES

1. A las autoridades de la Institucion Educativa Particular Cristiano Pionero de Santiago
de Surco de Lima, tomar como referencia los resultados de esta investigacion, para
poder disefiar programas de prevencion acerca del estrés académico, ya que aunque la
mayoria presenten niveles leves, existen un porcentaje considerable de niveles
moderados de estrés académico, que sin precaucion estos podrian incrementarse y
convertirse en severos, por ello es necesario apoyarse de los altos niveles de resiliencia
que presentan los estudiantes, sumados a estrategias de prevencién para el estrés

académico, lo que podria ayudar con efectividad erradicar los altos niveles del estrés.

2. A las autoridades de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana
Los Andes, concientizar e incrementar los estudios en esta lineas de investigacion, ya
que es necesario identificar de qué manera las variables positivas como la resiliencia
pueden evitar, prevenir o relacionarse con variables negativas como el estrés
académico en estudiantes de secundaria y universitarios, esto ayudaria a complementar

con mayor pertinencia los aspectos tedricos y argumentativos en la realidad.

3. A los futuros investigadores, continuar con los resultados, tomando en cuenta que son
estudiantes de secundaria que pueden ser propensos a generar mayores niveles de
estrés a medida que vaya aumentando su carga académica en su futura vida
universitaria. Es posible disefiar programas que complementen a la primera
recomendacion y facilitar asi los instrumentos y tecnologias de prevencion que los
nuevos investigadores proporcionen al puablico en general, cumpliendo asi con uno de

los objetivos de la investigacion, que es el servicio eficiente a la sociedad.
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Titulo: RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE SURCO, LIMA —2021.

METODOLOGIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES

Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Metodo de Investigacion:
General: Cientifica

¢Qué relacion existe Establecer la relacion que  Existe relacion directa Especifica: Descriptiva

entre la resiliencia y el existe entre la resilienciay entre la resiliencia y el Variable 1:

estrés academico en los el estrés académico en los  estres académico en los Resiliencia Tipo de Investigacion:

estudiantes adolescentes  estudiantes adolescentes estudiantes adolescentes Bésica

de una Institucion de una Institucion de una Institucion Dimensiones:

Educativa Particular Educativa Particular Educativa Particular _  Ecuanimidad Nivel de Investigacion:

Cristiana de Santiago de
Surco, Lima —2022?

Problemas Especificos:

¢ Qué relacion existe
entre la resiliencia y la
dimension estresores en
los estudiantes
adolescentes de una
Institucion Educativa
Particular Cristiana de
Santiago de Surco, Lima
—2022?

Cristiana de Santiago de
Surco, Lima —2022.

Objetivos Especificos:

Identificar la relacion que
existe entre la resiliencia y
la dimensidn estresores en
los estudiantes
adolescentes de una
Institucion Educativa
Particular Cristiana de
Santiago de Surco, Lima —
2022.

Cristiana de Santiago de
Surco, Lima —2022.

Hipotesis Especificas:

Existe relacion directa
entre la resiliencia y la
dimension estresores en
los estudiantes
adolescentes de una
Institucion Educativa
Particular Cristiana de

Santiago de Surco, Lima —

2022.

Perseverancia
Confianza en si mismo
Satisfaccion personal
Sentirse bien solo

Variable 2:
Estrés académico

Dimensiones:

Estresores
Sintomas
Estrategias de
afrontamiento

Correlacional

Disefio de Investigacion:
No experimental de corte
transversal, descriptivo -
correlacional

Poblacion

103 estudiantes
adolescentes de la |.E.P
Cristiano Pionero — Surco

Muestra

103 estudiantes
adolescentes de la I.E.P
Cristiano Pionero — Surco
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¢ Qué relacion existe
entre la resiliencia y la
dimension sintomas en
los estudiantes
adolescentes de una
Institucion Educativa
Particular Cristiana de
Santiago de Surco, Lima
—2022?

¢ Qué relacion existe
entre la resiliencia y la
dimension de estrategias
de afrontamiento en los
estudiantes adolescentes
de una Institucion
Educativa Particular
Cristiana de Santiago de
Surco, Lima — 2022?

Identificar la relacion que
existe entre la resiliencia y
la dimensién sintomas en
los estudiantes
adolescentes de una
Institucion Educativa
Particular Cristiana de
Santiago de Surco, Lima —
2022.

Identificar la relacion que
existe entre la resiliencia y
la dimension de estrategias
de afrontamiento en los
estudiantes adolescentes
de una Institucion
Educativa Particular
Cristiana de Santiago de
Surco, Lima — 2022.

Existe relacion directa
entre la resiliencia y la
dimension sintomas en los
estudiantes adolescentes
de una Institucién
Educativa Particular
Cristiana de Santiago de
Surco, Lima — 2022.

Existe relacion directa
entre la resiliencia y la
dimensidn de estrategias
de afrontamiento en los
estudiantes adolescentes
de una Institucién
Educativa Particular
Cristiana de Santiago de
Surco, Lima — 2022.

Técnica de muestreo
No probabilistico — censal

Instrumentos:
Escala de Resiliencia de
Wagnil y Young

Inventario de Estrés
Académico — SISCO
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Variable  Definicién conceptual Definicidn operacional Dimension Indicador Item Escala
Es una caracterfsticade la  La variable se mide con la  confianza y Cree en las propias capacidades. 23,456,
personalidad que regula  Escala de Resilienciade  cantirse bien Confia en lo que hace. o 8 15 16
los efectos negativos del Castilla (2014), cuyo ¢ Percibe la importancia de ser dnico e 17 18
2 estrés y fomenta la objetivo es medir el nivel Importante. ’
S adaptacion, es decir, es la  de resiliencia tomando en . Persistente ante la adversidad. 1, 10, 21, .
= capacidad para afrontar cuenta la ecuanimidad, Perseverancia Insiste en sus ideales. 23,24 Ordinal
& las adversidades, satisfaccion personal - Moderacién de las actitudes ante la 7,9, 11,12,
recuperar el equilibrio y sentirse bien solo, Ecuanimidad adversidad. 13, 14
prevenir (Wagnild & perseveranciay la Aceptacion de L . 19, 20, 22,
Young, 1993). confianza en si mismo. uno?nismo Comprende el significado de la vida. o5
Actividades escolares que no pueden
Estimulos afrontar con sus propios recursos. 3-10
Es un proceso sistémico,  |_a variable se mide con  estresores Situaciones que generan un valor de
o psiquico y adaptativo que  g| |nventario SISCO del pérdida, una amenaza o desafio
2 se presenta cuando el Estrés Académico de Fisicos: insomnio, cansancio, dolor
S estudiante valora las Quito (2019) cu de cab : ;
3 s ya e cabeza, temblores y onicofagia
8 demandas del ambito — finalidad es medir el Psicolgicos: inquietud, probl Ordinal
< educativo, catalogadas . Sintomas S1c0l0gicos. _lquIe ud, probiemas 11-25
3 COmo estresores que ,nlvel de estresores, de concentracion, bloquec_> mental,
o originan sintomas o sintomas y es_trateglas C_ompc_thamentaIes: c_gnfllctos,
indicadores (Barranza, de afrontamiento al aislamiento y alteracion conductuales
2006). estrés. Estrateqias d Recuperar el equilibrio sistémico,
Srateglas de como la planificacion, elogios, 26-31

afrontamiento

busqueda de informacion.
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Calificacién parcial

Calificacion total

Variable  Dimension Indicador item Escala
Confianza 'y Cree en las propias capacidades. 2,3,4,5, 10 - 30 = Bajo
sentirse bien Confia en lo que hace. 6, 8, 15, 31 -50 = Medio
solo Sentirse Unico e importante. 16, 17,18 51 —-70 = Alto
. . 05— 15 = Bajo
« Perseverancia Per_3|stente ant_e la adversidad. 1, 10, 21, 16 — 23 = Medio .
e Insiste en sus ideales. 23,24 24— 35 = Alto 25-75=Bajo
= Ordinal 06 _ 18 = Baio 76 — 125 = Medio
8 . Moderacion de las actitudes ante la 7,9, 11, _ Jo 126 — 175 = Alto
o Ecuanimidad adversidad 12 13 14 19 — 30 = Medio
' T 31-42=Alto
L 04 — 12 = Bajo
ﬁﬁg%?;?g de Comprende el significado de la vida. 19, 22% 22, 13 — 20 = Medio
21-28=Alto
Actividades escolares que no pueden 15-45=Leve
Estimulos afrontar con sus propios recursos. 115 46 — 75 = Moderado
9 estresores Situaciones que generan un valor de 76 — 105 = Severo
IS pérdida, una amenaza o desafio 47— 141 = Leve
N<b) — p
2 Fisicos: insomnio, cansancio, dolor ordinal 15— 45 = Leve 142 — 235 =
o icologicos: inaui rdina _75=
< Sintomas E’:swologlcos. mqm'etud, problemas 1. 46 -75 _Moderado Moderado
B omportamentales: conflictos, 76 — 105 = Severo 236 — 329 = Severo
= aislamiento y alteracion
w Estrateqias de Recuperar el equilibrio sistémico, 17 -51=Leve
9 como la planificacién, elogios, 1-17 52 — 85 = Moderado

afrontamiento

busqueda de informacion.

86 — 119 = Severo




Anexo 4: El instrumento de investigacion.

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y

YOUNG
Adaptacion por Castilla et al. (2014)

Instrucciones:

A continuacion, encontrara una serie de frases que te permitiran pensar acerca de su
forma de ser. Deseamos que conteste a cada una de las siguientes afirmaciones y marque
la respuesta con un aspa (X), que describa mejor cudl es su forma habitual de actuar y
pensar. Siendo las alternativas de respuesta:

Totalmente en desacuerdo
Desacuerdo

Algo en desacuerdo

Ni en desacuerdo ni de acuerdo
Algo de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No existen respuestas correctas o incorrectas, buenas o malas. Procure responder a todas
las frases. Recuerde responder con espontaneidad, sin pensar mucho. Puede empezar.

DATOS PERSONALES:

Nombre: Edad:
Fecha de aplicacion:

| 1 ! [
Lo g & 3
Evalua el grado en que estas frases te B -§ o ~§;‘ Seo T ige
% ooy Nt i
describen. Marca con una “X” turespuesta. |5 8| 8 |12 818 55 'g § 5 g
- Q T3 e
Contesta todas las frases. No hay respuestas ni % 8 % %" g! = § :;" § = % §
o Q
buenas ni malas. E =l A %i 3 a E§
T
Es importante para mi mantenerme | 1 1
1 0 0 o | o 0 0 0
o = | | |
interesado en las cosas. 1 |
Dependo mas de mi mismo que de otras

2. 0 o 0 o o 0 0
personas.

3. Me mantengo interesado en las cosas. 0 0 0 0 0 o | o0
s RSy S S| | S e = 8
Generalmente me las arreglo de una §

4, 0 0 0 0 0 o | ©
manera u otra. |

: |
5. |Puedo estar solo si tengo que hacerlo. | o ol o 0 0 o o
,,,,, | | | 1 |
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El creer en mi mismo me permite ‘ | | ]
6. . e 0 0 0 0 0
atravesar tiempos dificiles. - B (R
Tengo la energia suficiente para hacer lo
7 0 0 0 0 0
que debo hacer.
Cuando estoy en una situacion dificil
8 " 0 0 0 0 0
generalmente encuentro una salida. i
[
9. Mi vida tiene significado. 0 0 o | o 0
siento orgulloso(a) de r lograd
10. ik - (a) de haber logrado 0 0 0 0 0
cosasenmivida. | " | 7 " 005
11. Cuando planeo algo lo realizo. 0 0 0 0 0
Algunas veces me obligo a hacer cosas,
12. ; 0 0 0 0 0
aunque no quiera.
Generalmente puedo ver una situacion en
e 0 0 0 0 0
varias maneras. o
14. Soy amigo de mi mismo. o | o 0 0 0
No me lamento de las cosas por las que
15 0 0 0 0 0
no puedo hacer nada. N
Acepto que hay personas a las 0 no
16. prod P Wy 0 0 0 0 0
les agrado.
17. Tomo las cosas una por una. 0 0 0 0 0
18. Usualmente veo las cosas a largo plazo. 0 0 0 0 0
19. Tengo autodisciplina. o o[ o 0 0
ien edo manejar varias cosas al
20. S ento que pu gjar varias co it 5 n 5 | B
mismo tiempo.
Rara vez me pregunto cu4l es la finalidad
24, 0 0 0 0 0
de todo.
Puedo enfrentar las dificultades porque
22 : ‘ 0 0 0 0 0
las he experimentado anteriormente. ]
23 [Soy decidido (a). o |loilo |lalel
Por lo general, encuentro algo en que _ —
O ESHEL, CIO Eneld 0 0 0 o o
reirme.
N una emergencia na persona en
25.E una emergencia soy una perso " g & o &

quien se puede confiar.

Gracias por su colaboracion.



INVENTARIO DE ESTRES ACADEMICO

SISCO - SV

Adaptado al contexto de la crisis por COVID-19 por
Alania, Llancari, Rafaele y Révolo 2020, tomado de

Barraza, 2018
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1. Durante el transcurso de este semestre ;has tenido momentos de preocupacion o

nerviosismo (estrés)?

Si ()
No ()

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en
caso de seleccionar la alternativa “si™, pasar a la pregunia niimero dos y continuar

con el resto de las pregunias.

2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al 5 sefiala tu nivel de

estrés, donde (1) es poco y (5) mucho.

Dimension estresores

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o
menor medida, suelen estresar a algunos alumnos. Responde, sefialando con una
X, (Con qué frecuencia cada uno de esos aspectos te estresa? tomando en

consideracion la siguiente escala de valores:

Nunca Casinunca | Rara vez Algimias .Cas1 Siempre
veces siempre
N CN RV AV CS S

A continuacion, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor medida, suelen
estresar a algunos estudiantes. Responde, tomando en consideracion la siguiente escala de

valores

+Con qué frecuencia te estresas?

ESTRESORES

CN

RV

AV

CS |S

1. La competitividad con o entre mis compafieros
de clases.

2. La sobrecarga de tareas y trabajos académicos
que tengo que realizar todos los dias.

3. La personalidad y el caracter de mis
profesores/as que me imparten clases.

4. La forma de evaluacion de los(as) profesores/as
de las tareas, foros, proyectos, lecturas, ensayos,
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trabajos de investigacidn, organizadores,
busquedas en Internet, etc.

5. El nivel de exigencia de mis profesores/as.

6. El tipo de trabajo que me piden mis
profesores/as (analisis de lecturas, proyectos,
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones,
ejercicios y problemas, busquedas en Internet etc.)

7. Que me ensefien profesores/as muy tedricos/as.

8. M1 participacion en clase (conectarme a la clase,
responder a preguntas, hacer comentarios,
desarrollar argumentaciones, etc.).

9. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que
me encargan mis profesores/as.

10. La realizacion de examenes, practicas o
trabajos de aplicacion.

11. Exposicion de un tema ante la clase.

12. La poca claridad que tengo sobre lo que
solicitan mis profesores/as.

13. Que mis profesores/as estan mal preparados/as
(contenido de la asignatura y/o manejo de
tecnologia).

14. Asistir o conectarme a clases aburridas o
mondtonas.

15. No entender los temas que se abordan en la

clase.

4. Dimension sintomas (reacciones)

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de reacciones que, en mayor 0 menor
medida, suelen presentarse en algunos alumnos cuando estéan estresados. Responde, sefialando
con una X, jcon que frecuencia se te presentan cada una de estas reacciones cuando estas

estresado? tomando en consideracion la misma escala de valores del apartado anterior.

+Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estas estresado?

SINTOMAS

N

CN

RV

AV

CS

. Trastornos del suefio (insomnio o pesadilla).

. Fatiga cronica (cansancio permanente).

. Dolores de cabeza o migraiias.

. Problemas de digestion, dolor de estomago o diarrea.

. Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

. Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

NNl WIN |-

. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo).

8. Sentimientos de depresion y tristeza (decaido).

9. Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperacion.

10. Dificultades para concentrarse.

11. Sentimientos de agresividad o aumento de
uritabilidad.
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12. Conflictos o tendencia a polemizar, contradecir,
discutir o pelear.

13. Aislamiento de los demaés.

14. Desgano para realizar las labores académicas.

15. Aumento o reduccién del consumo de alimentos.

S.  Dimension estrategias de afrontamiento

Instrucciones: A continuacion, se presentan una serie de acciones que, en mayor o
menor medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde,
encerrando en un circulo, jcon qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones
para enfrentar tu estrés? tomando en consideracion la misma escala de valores del

apartado anterior.

Con frecuencia para enfrentar tu estrés te orientas a:

ESTRATEGIAS

CN|RV|AV [CS| S

1. Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias,
ideas o sentimientos sin dafiar a otros).

2. Escuchar musica o distraerme viendo television.

3. Concentrarse en resolver la situacién que me preocupa.

4. Elogiar mi forma de actuar para enfrentar la situacién
que me preocupa.

5. Lareligiosidad (encomendarse a Dios o asistir a misa).

6. Bisqueda de informacion sobre la situaciéon que me
preocupa.

7. Solicitar el apoyo de mi familia o de mis amigos.

8. Contar lo que me pasa a otros. (verbalizacién de la
situacion que preocupa).

9. Establecer soluciones concretas para resolver la
situacién que me preocupa.

10. Evaluar lo positivo y negativo de mis propuestas ante
una situacion estresante.

11. Mantener el control sobre mis emociones para que no
me afecte 1o que me estresa.

12, Recordar situaciones similares  ocurridas
anteriormente y pensar en como las soluciong.

13. Hacer ejercicio fisico.

14. Elaboraciéon de un plan para enfrentar lo que me
estresa y ejecucion de sus tareas.

15. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situacion
que preocupa.

16. Navegar en internet.

17. Jugar videojuegos.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 5: Confiabilidad y validez de los instrumentos

ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YUNG

Confiabilidad mediante la Prueba del Coeficiente de Alfa de Cronbach

Tabla 12
Confiabilidad de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Yung

; ) Coeficiente del Alfa de N ] .
NuUmero de Items Valoracion Nivel Permitido
Cronbach

25 0,915 > 0,50

Nota. El valor de alfa de Cronbach (0,915) es mayor al nivel minimo permitido (0,50). Por
lo tanto, es confiable. La “Escala de Resiliencia de Wagnild y Yung” tiene un coeficiente de

0,915. Representando asi, confiabilidad excelente con un 91,5% a favor.

Validez Interna en modalidad de Correlacién item - Test

Tabla 13

Correlacion item-Test de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Yung

Item Correlacion item — Test a si el Item es eliminado
item 01 569 911
ftem 02 734 ,908
item 03 ,595 911
item 04 ,369 914
ftem 05 ,399 914
item 06 567 911
item 07 567 911
ftem 08 651 910
ftem 09 567 911
item 10 567 911

ftem 11 744 908
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ftem 12 767 ,908
item 13 621 910
item 14 446 913
item 15 567 911
ftem 16 428 913
item 17 354 915
item 18 463 913
ftem 19 ,400 914
ftem 20 541 911
item 21 559 911
item 22 ;310 916
item 23 442 913
item 24 541 911
ftem 25 452 913

Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacién item-test.

Validez de contenido mediante el Coeficiente de concordancia de W de Kendall

Tabla 14

indice de concordancia de la Escala de Resiliencia de Wagnild y Yung

Coeficiente de ) Nivel
Expertos Valoracion -
W — Kendall permitido
Mg. Karina R. Rafael Pucuhuaranga
Mg. Rafael Omar Ballena Descalzo 0,926 > 0,50

Mg. Gian Carlos Rafael Pucuhuaranga

Nota. El indice de concordancia (0,926) es mayor al nivel minimo permitido (0,50). Por lo
tanto, existe concordancia elevada entre los expertos. La “Escala de Resiliencia de Wagnild
y Yung " tiene coeficiente de concordancia de w - Kendall de 0,926. Es decir, la validez de

contenido es elevada con 92,6%.
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INVENTARIO DE ESTRES ACADEMICO SISCO - SV

Confiabilidad mediante el Coeficiente de Alfa de Cronbach

Tabla 15
Confiabilidad del Inventario de Estrés Académico SISCO — SV

; ) Coeficiente del Alfa de N ] .
NuUmero de Items Valoracion Nivel Permitido
Cronbach

47 0,950 > 0,50

Nota. El valor de alfa de Cronbach (0,950) es mayor al nivel minimo permitido (0,50). Por
lo tanto, es confiable. ElI “Inventario de Estrés Académico SISCO - SV ” tiene un coeficiente

de 0,950. Representando asi, confiabilidad excelente con un 95,0% a favor.

Validez Interna en modalidad de Correlacion Item - Test

Tabla 16
Correlacion item-Test del Inventario de Estrés Académico SISCO — SV

Item Correlacion Item — Test a si el Item es eliminado
ftem 01 435 ,950
item 02 708 948
item 03 ,590 949
item 04 ,615 949
ftem 05 576 949
item 06 ,590 949
item 07 339 ,950
ftem 08 482 949
item 09 AT7 ,949
ftem 10 ,501 ,949
ftem 11 473 ,949
item 12 588 ,949

item 13 481 949
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item 14
item 15
item 16
ftem 17
item 18
item 19
item 20
ftem 21
item 22
item 23
item 24
ftem 25
item 26
ftem 27
item 28
item 29
ftem 30
ftem 31
item 32
item 33
item 34
item 35
item 36
item 37
item 38
ftem 39
item 40
item 41
item 42
item 43
item 44
ftem 45
item 46

372
675
305
332
579
556
544
556
527
509
422
474
459
432
425
345
311
329
304
686
630
622
649
669
698
662
654
664
737
704
501
684
694

,950
,948
,951
,950
,949
,949
,949
,949
,949
,949
,950
,949
,950
,950
,950
951
,950
,950
,950
,948
,949
,949
,949
,948
,948
,948
,949
,948
,948
,948
,949
,948
,948
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item 47 675 948

Nota. Se aprueban todos los items por criterio de correlacion item-test.

Validez de contenido mediante el Coeficiente de concordancia de W de Kendall

Tabla 17
indice de concordancia del Inventario de Estrés Académico SISCO — SV

Coeficiente de ) Nivel
Expertos Valoracion -
W — Kendall permitido
Mg. Karina R. Rafael Pucuhuaranga
Mg. Rafael Omar Ballena Descalzo 0,918 > 0,50

Mg. Gian Carlos Rafael Pucuhuaranga

Nota. El indice de concordancia (0,918) es mayor al nivel minimo permitido (0,50). Por lo
tanto, existe concordancia elevada entre los expertos. El “Inventario de Estrés Académico
SISCO — SV " tiene coeficiente de concordancia de w - Kendall de 0,918. Es decir, la validez

de contenido es elevada con 91,8%.



Informes del juicio de expertos

INFOEME DE JUICIO DE EXPERTOS DE LA ESCALA DE RESILIENCIA DE

WAGNILD Y YOUNG

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidoz v nombres del experio: Bafael Puevhyaransa KEanna Rosano

1.2, Grado Acadsmico: hagister

1.3 Profesion: P=icdloga

1.3. Cargo que desempenia: Psicologa Forense

Muamero de Colegiatura: 12392

1.4, Institucion dende labora: Institufo ds medicing legal de Yauli La Orova
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II. VALIDACTON:
& [ &
INDICADORES 'E % r E g
- CRETERIO 2| S| B 2| E
DE Sobre los itemsz del inztrumento é; “le| ™ pﬂ
EVALUACION
1 2 3 4 5
CLARIDAD Esta'.u. formulad_ﬁ COn ].EI‘.'I.gL.E:.jE W
apropiado que facilifa su comprension.
ORJE Esztin expreszados en conductas X
TIVIDAD observables, medibles.
CONSISTENCIA Exizte uma nrganiz_a_r_ic'-n logica en los X
contenides v relacion con la teoria
Exizte relacion de los contanidos con X
COHERENCIA loz indicadores da la varable.
PERTINENCIA Laz categoriasz de }'E.pueehs ¥ 51U v
valores son aproplados.
Son suficientes la cantidad v calidad H
SUFICIENCIA de tems prezentadosz em el
instnomento.
SUMATORIA PARECTAL 4 [ 25
SUMATORIA TOTAL 19
- Ve
— ._:-—?:-r_r.';lr :::*.".
Bl o -4

(Sello v Firma)



INFORME DE JUICTO DE EXPERTOS DEL INVENTARIO DE ESTRES

ACADEMICO - SISCO

I. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos v nombres del experto: Eafzel Pucnhuaranss Karina Fosario

1.2, Grado Academice: Magister

1.3 Profezion: Paicdloga

uamero de Colegiatura: 12392

1.4. Institucion donde labora: Instituto de medicing legal de Yauli La Crova

1.3. Carzo que desempesa: Psicologa Forense

II. VALIDACION:

(Sello v Firma)

& - &
Ble|=| 28] 8
INDICADORES CRETERIO g G| B s 1”
DE Sobre loz items del inztrumento = e M s
EVALUTACION
1 2 3 4 3
CLARIDAD Esta'.u. f-:nrmulad_n? COR ].EI‘.'I.gL.lJ:.jE v
apropiado que facilifa su compransion.
ORJE Esztin expresados en conducias
TIVIDAD observables, medibles. x
CONSISTENCIA Exizte una nrgauiz_a_r_iﬁn logica en los H
contenidos v relacion con lz teoria
Exizte relacion de loz contenidos con X
COHERENCIA los indicadores de la variable.
PFRTINENCIA Las categorias de }'E.pueshs ¥ 515 H
valores son apropados.
Son suficientes la cantidad v calidad H
SUFICIENCIA de items prezentados an el
mstrumento.
SUMATORIA PARCIAL 4 | 25
SUMATORIA TOTAL A
.-'"
__a-:l;_-.-uﬁ .l-l.- K .-ll-..
& el r’
"| e
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INFOEME DE JUICIO DE EXFERTOS DE LA ESCALA DE RESILIENCIA DE

WAGNILD Y YOUNG

I. DATOS GENEEALES:

1.1. Apellidoz v nombres del experio: Eafael Omar Ballena Descalzo

1.2. Grado Acadamice: hazister

1.3 Profesion: Peicdlogo

1.4, Institucion donde labora: Universidad 2an Iznacio d= Loyela

1.3. Cargo que desempesa: Docente

II. VALIDACTON:

Mumero de Colesiatura: 8754

= " -
gls|2| 8| %
INDICADODRES CRETERIO = 3 B s E
DE Sobre los items del inztrumento Ei “le| pﬂ
EVALTUACION
1 2 3 4 3
CLARIDAD Esta'.u. formulad_c-? COH ].EI‘.'I.gL.E:.jE 7
apropiado que facilia su compreanzion.
ORJE Estin expresados en conductas
TIVIDAD observables, medibles. *
CONSISTENCIA Exizte una arganiz_a_r_ic'-n logica en los W
contenidos v relacion con la teonia
Exizte relacion de loz contenidoz con
COHERENCIA loz indicadores de la vanable. *
PERTINENCIA Las catazorias de }'E.pueehs ¥ 5us W
valores son aproplades.
Son suficientes la cantidad + calidad
SUFICIENCIA de tems prezentados am el X
instrumento.
SUMATORIA PARCTAL
SUMATORIA TOTAL

(3ello v Firma)

105



INFORME DE JUICTO DE EXPERTOS DEL INVENTARIO DE ESTRES

ACADEMICO - SISCO

I DATOS GENERALES:

1.1. Apellidoz v nombres del experto: Bafzel Omar Ballena Descalzo

1.2, Grado Académico: Magister

1.3 Profesion: Pzicologo

1.4. Instrtucion donde labora: Universidad San Iznacio de Loyola

1.3. Carzo que desempesia: Docente

II. VALIDACTION:

Muamere de Colegiatura: 8734
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(Selle v Firma)

2 " -
|22l 8|2
INDICADOERES CRETERID = = B s E
DE Sobre loz items del inztrumento 5 “le|® Flrj
EVALUACION
1 2 3 4 3
Estan formmulades con lenzuaje
CLARIDAD apropiadeo que facilitz su X
COMPTension
ORJE Estin expresados en conductas
TIVIDAD observables, medibles. *
CONSISTENCIA Exizte una nrgauiz_a_:"_ic'un logica en los 5
contenides v relacion con la teoria
Exizte relacion de lo= contenidoz con
COHERENCIA loz indicadores de la vanable. *
PERTINENCIA Laz catezonasz de .rE.pueehs ¥ sus W
valorss son aproplados.
Son suficlentes 1a cantidad v calidad
SUFICIENCIA de items prezantados an el X
nstrurmento.
SUMATORIA PARCIAL
SUMATORIA TOTAL
e - - _
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DE LA ESCALA DE RESILIENCIA DE

WAGNILD Y YOUNG
L DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos v nombres del experto: ... ... Rafael Puncuhmaranga GianCarlo. ... .. ...
1.2. Grado Académico: ... ... Magister ..
1.3 Profesion: .................. Psicologo ... ... Niimero de Colegiatura: ........ 23513
1.4. Institucion donde labora: ... ONG Aldeas Infantiles SO5 Pena ...
1.5. Cargo que desempefia: ... Psioologon e
IL VALIDACION:
= = =
= = = E [
= =
INDICADORES CRETERIO z| 3 E‘: 2|z
EVALUACION Sobre los items del instrumento | X =
12| 3)]4]|5
CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado que facilita su comprension.
0 Estan expresados en conductas X
BJETIVIDAD ;
observahles. medibles.
Existe una organizacion logica en los X
CONSISTENCIA contenidos v relacion con la teoria
Existe relacion de los contenidos con X
COHERENCIA los indicadores de la variable.
. Las categorias de respuestas y sus X
(PERTINENCIA | 0 e | |
Son suficientes la cantidad y calidad X
SUFICIENCIA de items presentados en el ‘ ‘
instrumento.
| SUMATORIA PARCIAL | | 30
| SUMATORIA TOTAL 30
=t

(Sello y Firma)



INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS DEL INVENTARIO DE ESTRES

ACADEMICO - SISCO

L DATOS GENERALES:

L.1. Apellidos v nombres del experto: ... .. Rafael Pucohnaranga Gian Carlo

1.2. Grado Académico: .. ... ... Magister
1.3 Profesion: ... .. Psicologo ... Niimero de Colegiatura: ...._.._.23513
1.4 Institncidn donde labora: .. ONG Aldeas Infantiles S0SPemt oo
L.5. Cargo que desempefia: ... Psicologo
IL VALIDACION:
E HIFE
= = :‘
mmu:;gunﬁ CRETERIO 2|2 E‘: RN
EVALUACIGN | Sobrelositems del instrumento = =
1|22 4|5
CLARIDAD F_ﬂa'n_ fl:l.'ll'll.llﬁi!:l_! con Iengl_l..?je
apropiado que facilita su comprension.
| o Estan expresados en conductas | | X
BIETIVIDAD .
observahles, medibles.
Existe una organizacion logica en los x
| CONSISTENCIA | contenidos y relacion con la teoria | |
Existe relacion de los contenidos con X
COHERENCIA los indicadores de la variable.
, Las categorias de respuestas y sus
'PERTINENCIA | ) o apropiad | X |
Son suficientes la cantidad v calidad x
SUFICIENCIA de items presentados en el
instrumenio.
[ SUMATORIA PARCIAL [ 4 | 25
SUMATORIA TOTAL 20

(Sello y Firma)
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Anexo 6: Data del procesamiento de datos
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0 |||~ o o & (e ||

P | P PR | R R R R | PR P
0|~ || ||en || & e (M= S

Bls

8 Q88 |R|8(8[(28|B|B[N[R|%|R|BN(R

|

SR286& %56 k& 82|8 8

i

Resili
encia

143
139
167
126
147
145
108
102
150
131
119
117

92
143
132
132
118
132

151
142

145
136
152
145
116
137
148
160
132
154
116
136
158
162
116
163
127
150

144
147
148
133
113
161
130

09
131
107
115
133
140
133
138
141

Estres
ores

47
53
21
40
30
41
55
61
32
57
56
41
49
32
57
70
52
50

65
45

50
45
30
59
15
30
51
51
91
65
28
66
18
63
47
40
40
51

32
34
40
53
44
36
49
63
71
42
65
51
34
54
40
54

Sintom
as

35
44
17
21
25
43
42
27
20
58
51
76
39
45
86
30
65
B3

36
28

36
45
50
44
15
33
30
62
32
41
50
40
22
30
58
28
67
32

25
34
38
41
61
41
61
49
58
30
59
35
53
38
20
52

Afronta

Estrés

miento| ¢ _acadé

66
94
91
7
79
BS
80
62
88
65
78
35
59
85
63
49
69
64

72
69

78
66
77
89
41
78
83
83
70
88
69
70
74
62
76
86
62
72

88
55
71
67
53
63
72
a7
62
52
67
68
73
68
72
70

mico
148
191
129
132
134
149
177
150
140
180
185
172
147
162
206
169
186
177

173
142

164
156
157
192

71
141
164
206
153
194
147
176
114
155
181
154
169
165

145
123
149
161
158
140
182
169
191
124
191
154
160
160
141
176

Cat_estres Cat_sinto Cat_afron Cat_estré
el Sl Pl

ores mas ta 5
Moderado Leve Regular,  Moderado
Moderado Leve Alto.  Moderado

Leve Leve Alto Leve
Leve Leve Regular Leve
Leve Leve Regular Leve
Leve Leve Regular,  Moderado
Moderado Leve Regular,  Moderado
Moderado Leve Regular,  Moderado
Leve Leve Alto Leve
Moderado Moderado Regular Moderado
Moderado  Moderado Regular,  Moderado
Leve Severo Regular Moderado
Moderado Leve Regular,  Moderado
Leve Leve Regular Leve
Leve Leve Regular Leve
Moderado  Moderado Alto.  Moderado
Moderado Moderado Regular Moderado
Moderado  Moderado Regular,  Moderado
Moderado Leve Regular,  Moderado
Leve Leve Regular  Moderado
Moderado Leve Regular  Moderado
Leve Leve Regular  Moderado
Leve Moderado Regular Moderado
Moderado Leve Alto,  Moderado
Leve Leve Alto Leve
Leve Leve Regular Leve
Moderado Leve Regular Moderado
Moderado  Moderado Regular  Moderado
Moderado Leve Regular  Moderado
Moderado Leve Alto,  Moderado
Leve  Moderado Regular  Moderado
Leve Leve Reqular Leve
Leve Leve Regular Leve
Leve Leve Regular Leve
Moderado  Moderado Regular  Moderado
Leve Leve Alto Moderado
Leve  Moderado Regular  Moderado
Moderado Leve Regular  Moderado
Leve Leve Alto.  Moderado
Leve Leve Regular Leve
Leve Leve Regular,  Moderado
Moderado Leve Regular,  Moderado
Leve  Moderado Regular,  Moderado
Leve Leve Regular Leve
Moderado Leve Regular Leve
Moderado  Moderado Regular,  Moderado
Moderado  Moderado Regular,  Moderado
Leve Leve Regular Leve
Moderado  Moderado Regular,  Moderado
Leve Leve Regular Leve
Leve  Moderado Regular,  Moderado
Moderado Leve Regular Moderado
Leve Leve Regular Leve
Moderado Moderado Regular Moderado

Cat_resili
encia

Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Regular
Regular
Alto
Alto
Regular
Regular
Regular
Alto
Alto
Alto
Regular
Alto

Alto
Alto

Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Regular
Alto
Alto
Alto
Regular
Alto
Alto
Alto

Alto
Alto
Alto
Alto
Regular
Alto
Alto
Regular
Alto
Alto
Regular
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
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Resili Estres| , Sintom| . Afronta| Estrés Cat_estres| g Cat_sinto| 5 Cat_afron| p Cat_estre Cat_resili
4 encia 4 ores ¢ as miento ¢ _acadé o (;res ol n;as <l ?a < _s <l er?cia
mico
E 138 61 56 60 177 Moderado Moderado Regular Leve Alto
E 110 25 19 g2 156 Moderado Leve Regular Moderado Regular
E 142 46 26 53 125 Leve Leve Alto Leve Alto
E 150 B5 32 72 169 Moderado Leve Regular Moderado Alto
E 129 &7 32 Il 170 Moderado Leve Regular Moderado Alto
E 134 36 94 75 165 Leve Moderado Regular Moderado Alto
E 136 54 &0 =153 180 Moderado Moderado Regular Moderado Alto
E 94 B4 B3 25 182 Moderado Moderado Regular Moderado Regular
E 155 29 21 76 126 Leve Leve Regular Leve Alto
E 123 ar 94 22 163 Moderado Moderado Regular Moderado Regular
E 148 60 41 82 183 Moderado Leve Regular,  Moderado Alto
E 126 B9 a0 86 203 Moderado Moderado Alto Moderado Alto
E 156 60 32 82 174 Moderado Leve Regular,  Moderado Alto
E 124 61 53 7 191 Moderado Moderado Regular Moderado Regular
E 145 7 33 72 176 Moderado Leve Regular,  Moderado Alto
E 119 a7 B9 BB 192 Moderado Moderado Regular Moderado Regular
i 146 48 25 48 121 Leve Leve Alto Leve Alto
E 129 a7 45 a5 197 Leve Leve Alto Moderado Alto
(73]
HC!
=

Vit de datos Viia de varies
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Anexo 7: Carta de autorizacion de la muestra objetivo

Colegio Cristiano Pionero

Iglesia Bautista de Gracia

.,-gllllj.ut;::“}ic:?:’:nvlo 505 Urb. Vista Alegre Lima33  Peri Telfl: (01) 449-1558
oIy 0 4 >
RUC. 20381268498 el o

Al 5 TinsP N,
E-mail. colegiveristianopionera@yahoo.com

Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

EL DIRECTOR GENERAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CRISTIANO PIONERO DEL
DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO - UGEL 07 — SAN BORIJA, OTORGA LA SIGUIENTE:

AUTORIZACION

A Olga Natalia Vega Vera identificada con DNI 42476455, egresada de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana "Los Andes” — Facultad de

Ciencias de la Salud; para que pueda realizar en nuestra Institucién la investigacion:
RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE SURCO — 2022

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada, para fines que crea
conveniente

Surco, enero del 2022

e i Y |
/< % ¢ \/{ -
2 PR S 4
;g.-———-" ° //-L/éz.?*{,?{;/t L'?"
i mRecuoug} = & Gt
‘é.;’"" V RUBEN NGA
N Surd 2

Instruve ﬂl "“io en su camino. aun C"c"|d(| h ere vi l p .
s ¥ I €]0 no se apartara dc (l ' rover h““ 22 6
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Anexo 8: Constancia de evaluacion de la muestra objetivo

Colegio Cristiano Pionero

Iglesia Bautista de Gracia

Antinez de Mayolo 505 Urb. Vista Alegre Lima33  Peru Telf:: (01) 449-]558
R.D. 0000766 Fax: (01) 272-1286

IC. 20381268498 -mai ' ioneroia
RUC. 20381268495 E-mail: colegiocristianopionerof@yahoo.com

Ao del Bicentenario del Pera: 200 afos de Independencia

EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR GENERAL DE LA INSTITUCION EDUCATIVA CRISTIANO
PIONERO DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO - UGEL 07 — SAN BORJA, OTORGA
LA PRESENTE:

CONSTANCIA

A Olga Natalia Vega Vera identificada con DNI 42476455, egresada de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana ”"Los Andes” — Facultad de
Ciencias de la Salud; quien aplicé las pruebas respecto al trabajo de investigacion:
RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE SURCO — 2022

Se expide la presente constancia a solicitud de la interesada, para fines que crea
conveniente

Surco, agosto del 2022

7

%W.‘ /’
— e

RUBEN ESPINOZA INGA
TOR

“Instruye al nifio en su camino, y aun cuando fuere viejo no se apartara de el”. Proverbios 22:6
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Anexo 9: Consentimiento informado.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada‘o de los objetivos, procedimientos y
riesgos hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “RESILIENCIA Y
ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES ADLESCENTES DE SECUNDARIA DE
UNA INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE
SURCO -LIMA 2022", mediante la firma de este documento acepto participar
voluntaniamente en ¢l trabajo que se esta llevando a cabo conducido por los investigadores
responsables: Bach. Olga Nataha Vega Vera.

Se me ha notificado que mi participacion es totalmente libre y voluntaria y que ain
después de imiciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacion en cualquier momento, sin que ¢llo me ocasione ningan
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes serin
absolutamente confidenciales y que las conocera solo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion, y se me ha informado que se resguardard mi identidad
en la obtencion, elaboracion y divulgacion del material producido

Enticndo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados st los
solicito y que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en
¢l mismo me serdn respondidas

Lima 06 Agosto del 2022

Rivers Bocaneqeq, Matfas Jaket

~ (Apellidos y nombres)
&% N°DNI: L 3CFHANAT

1. Responsable de investigacion
Apellidos y nombres  * Olga Natalia Vega Vera

DNI N 42476455
N de telefonafcelular 945074843
Email malisnaty emay cot -

L L

Firma




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DE LA UNIDAD DE

' NTO INFORMAD

o de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y
mi como parte de la investigacién denominada “RESILIENCIA Y

CO EN ESTUDIANTES ADLESCENTES DE SECUNDARIA DE

CION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE WAGO DE

'M”.medimhﬁmadeestedmmtoaoeptowﬁcipn

e elmbcjoqmseesullevmdoaoabocondmidoporlosimaﬁ

Bach. Olga Natalia Vega Vera.

notificado que mi participacién s totalmente libre y voluntaria y que ain
a puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
icipacion en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningdn
sem’ehadichoquemismpuestasalaspregumasyaportessutn
fidenciales y que las conocerd solo ¢l equipo de profesionales
investigacién; y semehamfomadoqmsemgmrdmtmlidentldad
cién y divulgacion del material producido.

Vududelainmﬁpeiénmesuinmpom‘onmglos
, acerca del estudio o sobre los derechos a participar en

Lima 06 Agosto del 2022

,/ R ﬂS‘\'q
(4

By -io----c-:. T
N° DNI: izzxsﬂ‘(),é
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Anexo 10: Asentimiento informado.

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Titulo del proyecto  : “RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE
SURCO -LIMA 2021"

Escuela profesional  : Psicologia

Asesor(a)(es) : Mg. Osmar Sapaico Vargas

Duracion del estudio : Del Setiembre 2021 a Agosto 2022

Institucion : Institucion Educativa Particular Cristiano El Pionero

Departamento; Lima Provincia: Lima Distrito: Surco

# Estimado menor, en estricto respeto a su opinion y de sus derechos de libre eleccion. usted tiene derecho
a negarse a participar de esta investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De todas
maneras, agradecemos el tiempo dedicado a conocer este estudio,

# Si crees conveniente recibir informacion durante el proceso de fa investigacion o sobre los resultados del
estudio, no dudes en consultar y solicitar a los investigadores. cuvos datos se encuentran al final del
documento, asimismo, s¢ consigna los datos del(a) asesor(a).

MANIFIESTA
Yo. ’V"‘" . A"\ ‘&‘LKV‘“W%\'»\\J\“M&“W ....... . identificado(a) con
DN N° ‘-AZJ.(;». GN v de g atulbiaing anos de edad, doy mi consentimicnto para la

participacion en el proyecto de investigacion titulado en ¢l estudio de investigacion:

“RESILIENCIA Y ESTRES ACDEMICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DE
SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE
SANTIAGO DE SURCO-LIMA 20227, llevado a cabo por ¢l investigador{a) Olga Natalia Vega
Vera identificada con el DNI 42476455,
Pongo mi nombre y/o huella digital en seial de aceptacion, dos ejemplares; uno de los cuales
queda en mi poder vy otro en del investigador(a){es) responsables del estudio.

............ 8 cocnsms A;v NI, De 2022,

Huélla y/o pombre
Huelta Digital

Apellidos y nombres  Vega Vera Olga Natalia

Investigador(a)(es) - 2:NEN° 42476435 fJW}.
- Teléfono/celulur 945074843 ¥
~ Email mafisnaty@gmail.com
Apellidos y nombres  Vargas Sapaico Osmar
D.N.I.N? v
Asesor(a) Teléfono/celular 943 131 312 / Z}\ |
Email 2
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\ UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
d‘ . : FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

: “RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE
SURCO -LIMA 2021”

: Psicologia

A : Mg. Osmar Sapaico Vargas

estudio : Del Setiembre 2021 a Agosto 2022

. Institucion Educativa Particular Cristiano El Pionero

Provincia: Lima Distrito: Surco

speto a su opinion y de sus derechos de libre eleccion, usted tiene

esta investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De

empo dedicado a conocer este estudio.

rmaci6n durante el proceso de la investigacién o sobre los resultados

tar y solicitar a los investigadores, cuyos datos se encuentran al final del
los datos del(a) asesor(a).

.................. 313 )G & ..., identificado(a) cor

S ACDEMICO EN ESTUDIANTES ADOLESCENTES DI
\ S.TITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA D

0227, llevado a cabo por el investigador(a) Olga Natalia Veg
al de aceptacién, dos ejemplares; uno de los cual
es) responsables del estudio.

De 202

Wl .'V;'v. —
i - Huella/y/o nombre
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'UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ASENTIMIENTO INFORMADO
I. DATOS GENERALES
. “RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
ADOLESCENTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE
SURCO -LIMA 20217
rofesional : Psicologia
- : Mg. Osmar Sapaico Vargas
idio : Del Setiembre 2021 a Agosto 2022
. Institucion Educativa Particular Cristiano El Pionero
: Provincia: Lima Distrito: Surco
respeto a su opinion y de sus derechos de libre eleccion, usted tiene
investigacion o a retirarse del estudio en cualquier momento. De
dedicado a conocer este estudio. !
igacion o sobre los resultados

durante el proceso de la investigac
inves gadores, cuyos datos se encuentran al final del

Titulo del proyecto

s .., identificado(a) con
doy mi consentimiento para la
estudio de investigacion:
; ESCENTES DE

s. i/
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Anexo 11: Declaracién de confidencialidad

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo, Olga Natalia Vega Vera, identificada con DNI N° 42476455 egresada de la
Escuela Profesional de Psicologia vengo implementando el proyecto de investigacion
titulado “RESILIENCIA Y ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
ADLESCENTES DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE SURCO -LIMA 20227, en ese
contexto declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto de la
investigacion, asi como la identidad de los participantes seran preservados y seran usados
nicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo especificado en los articulos 27 y
28 del Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4 y 5 del Codigo de Etica
para la investigacion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes, salvo con

autorizacion expresa y documentada de alguno de ellos.

Huancayo 06 Agosto 2022

1

I
Olga Natalia Vega Vera
Huella Digital DNI N© 42476455
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Anexo 12: Compromiso de autoria

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

COMPROMISO DE AUTORIA

Yo, Olga Natalia Vega Vera, identificada con DNI N° 42476455, egresada de la
Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana Los Andes, me
COMPROMETO a asumir las consecuencias administrativas y/o penales que hubiera
lugar si en la elaboracion de mi investigacion titulada “RESILIENCIA Y ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES ADLESCENTES DE SECUNDARIA DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR CRISTIANA DE SANTIAGO DE
SURCO -LIMA 2022”7, se haya considerado datos falsos, falsificacion, plagio,
autoplagio, etc., y declaro bajo juramento que el trabajo de investigacion es de mi
AUTORIA vy los datos presentados son reales y he respetado las normas internacionales

de citas y referencias de las fuentes consultadas.

Huancayo, 06 Agosto 2022

OlgaNatalia Vega Vera
DNI N°® 42476455

Huella Digital
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Anexo 13: Fotografias de la evaluacion de los instrumentos
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