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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulada Gestión Logística y los Proyectos 

de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023; como método general 

utilizó el método científico, siendo el tipo de investigación básica, nivel de 

investigación correlacional, diseño de investigación no experimental de corte 

Transeccional longitudinal; la población de estudio se centró en los trabajadores de la 

Unidad Ejecutora Pasco Selva Central; se aplicó una muestra censal al 100% de los 

empleados de la institución. 

El objetivo que se planteó en la investigación fue Establecer la relación que 

existe entre la Gestión del Abastecimiento y los Proyectos de Construcción, Unidad 

Ejecutora Pasco Selva Central – 2023; planteándose la siguiente interrogante ¿Cuál es 

la relación que existe entre la Gestión Logística y los Proyectos de Construcción, 

Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023? 

La hipótesis que guio a la investigación fue: existe una relación significativa entre 

la Gestión Logística y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central 

– 2023. 

El estudio empleó un diseño descriptivo correlacional, concretamente un 

diseño correlacional, con el propósito de medir el nivel de relación entre las variables 

analizadas. El procedimiento consistió en evaluar la intensidad de la relación entre la 
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Gestión Logística y los Proyectos de Construcción en la Unidad Ejecutora Pasco 

Selva Central - 2023. 

El instrumento que se utilizó para recolectar los datos en relación a las 

variables de estudio fueron las encuestas. 

El resultado del estudio determinó que con un nivel de confianza del 99% 

existe una relación positiva muy fuerte (Rs=0,993) entre la Gestión Logística y los 

Proyectos de Construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

A partir de los resultados de la investigación, se concluye que las medidas 

obtenidas del comportamiento del objeto de estudio indican una relación positiva muy 

fuerte entre las variables de Gestión Logística y Proyectos de Construcción. 

 

Bach. Romero Alhuay Medalith 

 Bach. Gonzáles Vásquez Saúl Ludovick 

Términos claves utilizados en la Investigación: Gestión, Logística, Proyectos, 

Construcción. 
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ABSTRACT  

This research work titled Logistics Management and Construction Projects, Pasco 

Selva Central Execution Unit – 2023; As a general method, the scientific method was used, 

the type of research being basic, level of correlational research, non-experimental research 

design of Longitudinal Transectional section; The study population focused on the workers of 

the Pasco Selva Central Execution Unit; A census sample was applied to 100% of the 

institution's employees. 

The objective set out in the research was to establish the relationship that exists 

between Supply Management and Construction Projects, Pasco Selva Central Execution Unit 

– 2023; posing the following question: What is the relationship that exists between Logistics 

Management and Construction Projects, Pasco Selva Central Execution Unit - 2023? 

The hypothesis that guided the research was: there is a significant relationship 

between Logistics Management and Construction Projects, Pasco Selva Central Execution 

Unit - 2023. 

The study used a descriptive correlational design, specifically a correlational design, 

with the purpose of measuring the level of relationship between the variables analyzed. The 

procedure consisted of evaluating the intensity of the relationship between Logistics 

Management and Construction Projects in the Pasco Selva Central Execution Unit - 2023. 

The instrument that was used to collect data in relation to the study variables were 

surveys. 

The result of the study determined that with a confidence level of 99% there is a very 

strong positive relationship (Rs=0.993) between Logistics Management and Construction 

Projects in the Pasco Selva Central Execution Unit - 2023. 
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From the results of the research, it is concluded that the measures obtained from the 

behavior of the object of study indicate a very strong positive relationship between the 

variables of Logistics Management and Construction Projects. 

Bach. Romero Alhuay Medalith 

Bach. Gonzáles Vásquez Saúl Ludovick 

Key terms used in the Research: Management, Logistics, Projects, Construction. 
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INTRODUCCIÓN 

La gestión logística del abastecimiento se encarga de asegurar un suministro 

constante y puntual de los materiales y recursos necesarios para garantizar la 

construcción de obras y la prestación de servicios sin interrupciones. 

El objetivo principal de esta investigación es determinar el grado de relación 

entre la gestión logística del abastecimiento y dos aspectos específicos: la evaluación 

y selección de insumos, y el control del desempeño de los proveedores en los 

proyectos de construcción. 

En numerosos casos, los aspectos de evaluación y selección de insumos, así 

como el control del rendimiento de los proveedores, se pasan por alto y se abordan de 

manera inadecuada en los proyectos de construcción. 

La ejecución de un proyecto de construcción requiere la combinación de 

herramientas, equipos, mano de obra y materiales para crear los diversos elementos 

que lo componen. Estos recursos fundamentales generalmente son proporcionados por 

compañías externas, especialmente en lo que respecta a las herramientas, equipos y 

materiales. 

Entonces a partir de encuestas asistidas a los trabajadores de la empresa se 

procederá a determinar; qué tan significativo es la relación entre la gestión de logística 

y los proyectos de construcción y para comprobar la hipótesis, se utilizó el estadístico 

de rho de Spearman; con una significancia de α = 0.05. 

La investigación se ha estructurado en cinco capítulos, que se desarrollan de la 

siguiente manera: 

En el Capítulo I, se abordan el Planteamiento y Sistematización del Problema, 

describiendo el problema, formulando objetivos, justificando el estudio y 

estableciendo sus delimitaciones. 
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El Capítulo II incluye el marco teórico, que comprende los antecedentes de la 

investigación, las bases teóricas, las definiciones conceptuales y operacionales, y el 

sistema de hipótesis. 

En el Capítulo III, se presentan las hipótesis generales y específicas, así como 

las variables de investigación. 

El Capítulo IV aborda los aspectos metodológicos de la investigación, 

detallando el tipo y nivel de investigación, la operacionalización de variables, el 

diseño del tratamiento, las técnicas e instrumentos de recolección de datos, y las 

técnicas de procesamiento de datos. 

El Capítulo V se centra en la presentación de los resultados de la investigación, 

el análisis estadístico de los resultados, la interpretación de los mismos, la 

comparación y evaluación de los resultados, las consecuencias teóricas y aplicaciones 

prácticas, y la confirmación de hipótesis. 

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones, seguidas de la 

bibliografía y los anexos. 

 



20 

 

CAPÍTULO I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

Debido a las condiciones actuales del mercado, la competencia en el sector de 

la construcción es muy alta. Por esta razón, las empresas buscan reducir sus costos para 

poder ofrecer precios de venta más competitivos sin comprometer la calidad exigida 

por los clientes. 

Si hay un sector en el que los retrasos son tan habituales como catastróficos, este 

es el de la construcción. Tanto si se trata de obra civil la gestión logística del 

abastecimiento va a ser una parte fundamental en el proceso de los proyectos. 

(Laura, 2022), la logística es una parte fundamental en cualquier empresa, ya 

sea estatal o privada, ya que facilita la realización eficiente de las tareas de distribución 

y abastecimiento. En este contexto, las tareas desarrolladas en el área logística tienen 

un impacto positivo en las ganancias sociales y económicas en varios lugares del 

mundo. 

Las empresas estatales a menudo adoptan una visión a corto plazo, lo que ha 

impactado negativamente su gestión logística debido a la ausencia de un plan 

estratégico bien definido. Esta falta de planificación estratégica resulta en que los 

empleados no tengan claridad sobre sus roles, llevándolos a asumir múltiples funciones. 

La deficiencia en la gestión logística afecta adversamente la rentabilidad de estas 

empresas, ya que una operación ineficiente en este ámbito aumenta los costos 

estimados. Por consiguiente, es fundamental prestar atención a los procesos de 

distribución, almacenamiento y abastecimiento dentro de la empresa. Ramírez Vílchez 

(2020) señala que, para lograr una gestión logística eficiente, es fundamental disponer 

de información actualizada sobre el estado de los productos y contar con personal 

capacitado que lleve a cabo cada actividad de manera adecuada. 
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Ortiz Varas (2017) destaca que una planificación adecuada en la gestión 

logística, junto con una buena comunicación interna entre los operarios, es esencial para 

alcanzar una rentabilidad óptima en la organización. Esto subraya la importancia de 

cada fase del proceso logístico en el progreso de las actividades dentro de las 

organizaciones, generando beneficios significativos. Por el contrario, la falta de 

planificación en una gestión logística eficiente puede incrementar considerablemente 

los costos y deteriorar el desempeño de la empresa. 

Para obtener una mayor exactitud en la identificación de las debilidades de cada 

corporación debido a la gestión logística, es esencial evaluar tanto la gestión de compras 

como la de inventarios. La gestión de compras se encarga de garantizar el suministro 

de materiales de alta calidad, manteniéndolos en óptimas condiciones hasta su uso y 

adquiriéndolos en el momento preciso. Sin embargo, si no se lleva a cabo 

adecuadamente, puede afectar negativamente la gestión logística, ya que la adquisición 

de productos sin una planificación adecuada puede resultar en sobrecostos. Además, 

esto dificulta una correcta selección y evaluación de proveedores que ofrezcan 

materiales de alta calidad a costos más bajos. La compra de materiales de baja calidad 

compromete el avance en la ejecución de la obra. Finalmente, también existen 

problemas relacionados con el compromiso de los proveedores, quienes a menudo no 

entregan los materiales dentro del tiempo establecido, lo que dificulta la formación de 

alianzas estratégicas con ellos. 

Por otro lado, la gestión de inventarios se centra en mantener los materiales en 

buen estado desde su ingreso al almacén hasta su entrega en obra. Una gestión 

inadecuada de inventarios puede afectar negativamente la contabilidad, ya que la falta 

de información precisa provoca discrepancias entre los saldos reflejados en los estados 
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financieros y el stock real. Esta discrepancia impacta de manera directa los resultados 

de las empresas y, por ende, influye en el análisis gerencial. 

La reducción de costos en los proyectos se alcanza a través de la efectividad de 

la correcta distribución y gestión de los insumos en obra, la eficiencia en las 

adquisiciones y los procesos constructivos. Estos objetivos se logran con una logística 

bien implementada. 

Es importante mencionar que la eficiencia logística y la efectividad de los 

procesos constructivos dependen significativamente de una adecuada definición en las 

etapas de planificación y diseño. Numerosas dificultades durante la ejecución de la obra 

se originan por errores o faltas cometidas en estas fases iniciales. A menudo, el diseño 

no considera cómo se llevarán a cabo los procesos constructivos, o no se especifican 

claramente los tipos de insumos a utilizar, lo que lleva a cambios durante la obra. 

Según (ROMÁN, 2009), además de las dificultades previamente mencionados, 

la logística en numerosas empresas estatales está llena de prácticas inadecuadas. Entre 

estas se encuentran: 

• Selección de insumos basada únicamente en el precio más bajo, ignorando 

criterios cualitativos que pueden influir negativamente en la decisión final. 

• La información suele ser aproximada en lugar de exacta, lo que indica una 

transmisión inadecuada de datos. 

• Falta de monitoreo y supervisión del rendimiento de los proveedores en el lugar 

de la obra. 

• Deficiencia de compromiso y confianza entre constructores y proveedores, lo 

que provoca una fragmentación en la cadena de suministro y dificulta la formación de 

alianzas estratégicas que podrían beneficiar a ambas partes. 
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(ROMÁN, 2009), las prácticas incorrectas y la ausencia de una correcta 

definición en las fases de planificación y diseño acarrean múltiples consecuencias 

negativas en la construcción, tales como: 

• Costos adicionales: Los gastos aumentan debido a la modificación de insumos 

durante la fase de construcción y a las demoras causadas por la llegada tardía de los 

materiales. 

• Calidad deficiente: Seleccionar insumos únicamente por su bajo costo lleva a 

que los subcontratistas no logren los estándares de calidad exigidos por la empresa. Este 

enfoque puede llevar a que algunos productos seleccionados generen fallos futuros en 

la construcción y provoquen insatisfacción entre los clientes. 

• Retrasos en el proyecto: El incumplimiento de los proveedores con las fechas 

acordadas incrementa el tiempo de entrega del proyecto. 

Una forma de que la compañía obtenga ventajas competitivas es a través de la 

mediante la optimización del proceso logístico. Por lo tanto, esta investigación se 

centrará en dos de las prácticas incorrectas más significativas: elegir insumos 

únicamente por su bajo costo y la falta de un sistema eficiente para controlar el 

rendimiento de los proveedores. 

La selección y evaluación de insumos representa una de las tareas logísticas más 

cruciales, ya que determina los equipos, la mano de obra y los materiales que influirán 

en el alcance, el tiempo y el costo del proyecto. Por esta razón, es esencial que este 

proceso se realice de manera eficaz. Además, es fundamental que la selección y 

evaluación se lleven a cabo tanto durante el diseño como en la planificación, para 

minimizar las decisiones de último momento durante la construcción. 

La supervisión del rendimiento de los proveedores es otra actividad esencial, ya 

que permite evaluar si los proveedores están cumpliendo con los parámetros esperados 
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en términos de alcance, tiempo y costo. Además, este control contrinuye a identificar 

cuáles proveedores son los más eficientes y confiables, lo que es fundamental para 

establecer una relación estratégica y dinámica que mejore la gestión logística en la 

cadena de suministro. 

Esta investigación se centrará en la evaluación y análisis de estos dos aspectos 

en relación con los proyectos de construcción gestionados por el Estado. 

1.2 DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

El problema de la presente pesquisa es medir el nivel de significancia en relación 

a la gestión logística del abastecimiento y los proyectos de construcción en la Unidad 

Ejecutora Pasco Selva Central - 2023, por consiguiente, métodos estadísticos para 

examinar el comportamiento de las empresas constructoras en dos áreas de la gestión 

de suministro: la selección y evaluación de insumos, y el control del desempeño de los 

proveedores en los proyectos de construcción. 

1.2.1 Delimitación Espacial 

La investigación realizará el análisis del grado de relación de las 

variables en Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

1.2.2 Delimitación Temporal 

El estudio corresponde la interacción del objeto de estudio en el 

período del 2023. 

1.2.3 Delimitación Conceptual o Temática 

La base conceptual de esta investigación se enmarca en la estrecha 

relación entre la gestión logística y los proyectos de construcción a cargo de la 
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Institución, que está asociado al desarrollo de las actividades económicas y 

sociales de las regiones de Pasco y Selva Central.  

1.3 FORMULACIÓN DEL PROBLEMA 

1.3.1 Problema General  

¿Cuál es la relación que existe entre la Gestión Logística y los Proyectos de 

Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023? 

1.3.2 Problemas Específicos 

1.3.2.1 ¿Cuál es la relación que existe entre la selección de insumos y los Proyectos 

de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023? 

1.3.2.2 ¿Cuál es la relación que existe entre el control del desempeño de proveedores 

y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 

2023? 

1.4 JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1 Justificación Social 

Dado que la evaluación y selección de insumos es una de las actividades 

logísticas más cruciales, ya que en esta fase se determinan los equipos, la mano 

de obra y los materiales que impactan en el alcance, tiempo y costo del 

proyecto, resulta esencial para que las empresas puedan llevar a cabo proyectos 

de construcción más eficientes. De igual manera, el control del desempeño de 

los proveedores es otra actividad fundamental, ya que permite medir si el 

proveedor está cumpliendo con los parámetros esperados en términos de 

alcance, tiempo y costo. Esto es vital para que las empresas desarrollen 

proyectos de construcción más eficientes que satisfagan las necesidades de la 

población. 
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1.4.2 Justificación Teórica 

El estudio de investigación permitirá a las instituciones y/o empresas del 

estado como a proveedores y constructores conocer conceptos teóricos de los 

procesos logísticos. Esta investigación también tiene como objetivo motivar a 

las empresas constructoras, ya sean de gestión estatal o privada, a conocer la 

situación actual de los problemas en sus procesos logísticos de suministro. Al 

hacerlo, podrán adoptar medidas que les permitan mejorar sus procedimientos 

logísticos en el área de abastecimiento. 

1.4.3 Justificación Metodológica 

La observación investigativa, empleada como metodología en este 

estudio, es una herramienta esencial para los investigadores científicos, ya que 

permite entender la realidad mediante la percepción directa de los objetos y 

fenómenos observados. En este contexto, procederemos a describir e 

interpretar cada una de nuestras variables y sus dimensiones correspondientes. 

Asimismo, para evaluar la fuerza y/o la relación entre las variables del estudio, 

aplicaremos el análisis de correlación de Spearman. 

1.5 OBJETIVOS 

1.5.1 Objetivo General  

Establecer la relación que existe entre la Gestión del Abastecimiento y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 

1.5.2 Objetivos Específicos 

- Establecer la relación que existe entre la evaluación y selección de insumos 

y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 

2023. 
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- Establecer la relación que existe entre control del desempeño de los 

proveedores y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central - 2023. 
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CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO 

2.1. ANTECEDENTES 

(Silva Cruzado, 2017) en la tesis de título profesional “Aplicación de la gestión de 

inventarios para la mejora del abastecimiento logístico en la empresa Pacífico 

Ingeniería Construcción y Negocios S.A.C., Los Olivos, 2017”, Universidad César 

Vallejo, Lima, Perú. Aborda la problemática, la empresa Pacifico Ingeniería 

Construcción y Negocios S.A.C. no cuenta con un sistema de gestión de inventarios 

para enfrentar la fuerte competencia de sus empresas equivalentes. El objetivo 

planteado fue identificar cómo la gestión de inventarios puede optimizar el 

abastecimiento logístico en la empresa. La investigación es de naturaleza aplicada y 

utiliza un diseño cuasi-experimental. Las técnicas utilizadas para recopilar datos 

incluyeron la observación y la revisión de la documentación de la empresa. 

Se concluyó que la gestión de inventarios tiene un impacto positivo en la atención 

oportuna de los requerimientos del área de operaciones y las órdenes de compra, lo 

que permite que los proyectos se realicen dentro del plazo y el presupuesto 

establecidos. 

 (Lévano Hernández, 2017) en la tesis de grado de maestro “Diseño e 

implementación de un modelo de gestión logística y la mejora en el proceso de 

adquisición de materiales en la edificación de departamentos multifamiliares en la 

constructora MST Proyectos e Inversiones S.A.C.”, Universidad Ricardo Palma, 

Lima, Perú. Aborda la problemática de cómo un modelo de gestión logística puede 

optimizar la selección de proveedores, el control de inventarios y los procesos de 

compras en la construcción de edificios multifamiliares. El objetivo planteado fue fue 

implementar un modelo de gestión logística para optimizar la selección de 

proveedores, la gestión de inventarios y los procesos de compras en la construcción 
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de departamentos multifamiliares. El nivel de la investigación fue descriptivo y se 

empleó un diseño experimental. Para este estudio, se utilizó un instrumento 

desarrollado específicamente basado en el modelo de gestión logística. 

Se concluyó que la implementación de un modelo de gestión logística mejoró 

notablemente la selección de proveedores, control de inventarios y los procesos de 

compras, lo que incrementó la productividad en la construcción de edificios 

multifamiliares. 

(Vargas Torres , 2014) en la tesis de título profesional “Propuesta de mejora para 

el proceso de abastecimiento de materiales de Obra en la Constructora C&C S.A.”, 

Universidad Nacional Agraria La Molina, Lima, Perú. Trata la problemática de las 

dificultades recurrentes con los despachos y la calidad de los materiales en obra en la 

empresa en estudio. El objetivo planteado fue desarrollar una propuesta para mejorar 

el proceso de abastecimiento de materiales en obra. El nivel de investigación utilizada 

fue descriptivo y de un diseño no experimental; utilizando como herramienta de 

calidad, el Diagrama de Ishikawa. 

Se concluyó que hay seis variables que causan demoras en el proceso, destacándose 

entre ellas los requerimientos de obra, la gestión de inventarios y la gestión de 

compras. 

(Sanchez Salas & Rojas Apaza, 2021) en la tesis de título profesional “La gestión 

de abastecimiento y su influencia en la ejecución presupuestal de obras por 

administración directa en la Universidad Nacional Amazónica de Madre de Dios 

2019”, Universidad Nacional Amazónica de Madre de Dios, Madre de Dios, Perú. 

Aborda la problemática de la no ejecución de todo el Presupuesto Institucional 

Modificado para la construcción y continuación de 03 obras por administración 

directa, debido a que no se elaboran correctamente los requerimientos por 
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desconocimiento, no hay un adecuado estudio de mercado ,la falta de comunicación y 

coordinación entre las áreas usuarias y el área de abastecimiento, deficiente 

administración en lo que es la planificación y organización repercutiendo en la 

ejecución presupuestal; el mismo que podría conllevar a la no culminación de las obras 

y/o solicitar ampliación de plazo y presupuesto, como también a la paralización. El 

objetivo planteado fue determinar cómo la gestión de abastecimiento afecta la 

ejecución presupuestal de obras realizadas por administración directa en la 

universidad en mención. La investigación tiene un diseño no experimental, el nivel de 

investigación utilizada fue descriptivo; Toda la información se recopiló mediante una 

encuesta utilizando un cuestionario basado en una escala de Likert. 

Se concluyó que la gestión de abastecimiento impacta en la ejecución presupuestal 

de las obras realizadas por administración directa en la Universidad Nacional 

Amazónica de Madre de Dios. 

(Roca Damazo, 2017) en la tesis de título profesional “Evaluación de la gestión 

logística para mejorar la productividad en la construcción de viviendas de la empresa 

Inversiones Alfaro Magdalena, Lima - 2017”, Universidad César Vallejo, Lima, Perú. 

Analiza la problemática de que la empresa Inversiones Alfaro Magdalena S.A.C., a 

pesar de su larga trayectoria en la construcción de edificios, aún opera en gran medida 

de manera manual y no ha implementado mecanismos para controlar sus recursos. 

Esto genera dificultades en la logística de entrega, externa e interna, lo que se refleja 

en una productividad deficiente en la entrega de los departamentos. El objetivo 

planteado fue Determinar la evaluación de la gestión logística para la mejora de la 

productividad en la construcción de viviendas de la empresa inversiones Alfaro 

Magdalena. La investigación tiene un enfoque cuantitativo, el nivel de investigación 
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utilizada fue aplicado, el instrumento utilizado dentro de la investigación estuvo 

conformado por fichas técnicas y observación directa.  

Se concluyó que la medición de productividad proporciona alertas sobre 

actividades no contributivas, que representan el 29%. En particular, la evaluación de 

las actividades de abastecimiento interno revela la principal causa de pérdida, según 

los datos recopilados en el campo. 

(Guevara Hernández, 2017) en la tesis de título profesional “Control Interno y la 

Gestión Administrativa en las contrataciones de bienes y servicios del IPD – Lima, 

periodo 2016”, Universidad César Vallejo, Lima, Perú. Aborda la problemática de 

que, en el IPD, como entidad rectora del Sistema Deportivo Nacional, existen 

dificultades en el manejo por parte del área administrativa para llevar a cabo con los 

procesos establecidos para las contrataciones. El objetivo planteado fue determinar el 

nivel de conexión entre la gestión administrativa y el control interno en las 

contrataciones de servicios y bienes del IPD durante el año 2016. La investigación 

tiene un enfoque cualitativo, el nivel de investigación utilizada fue descriptivo; de 

diseño no experimental, el instrumento de encuesta fue validado adecuadamente 

mediante juicios de expertos y su confiabilidad fue determinada utilizando el 

estadístico Alfa de Cronbach. 

Se concluyó que hay una correlación positiva moderada entre las variables Control 

Interno y Gestión Administrativa en las contrataciones del IPD – Lima durante el 

periodo 2016, con un coeficiente de Rho de 0.312. Esto indica que el Control Interno 

es esencial para mejorar la eficacia en la Gestión de la institución. 

(Huamán Baldeon, 2017) en la tesis para optar el grado de maestro “La Gestión 

Logística y su incidencia en el avance de obra de edificaciones 2017”, Universidad 

César Vallejo, Lima, Perú. Trata la problemática de la insuficiente gestión logística y 
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el inadecuado abastecimiento de materiales para las edificaciones. El objetivo 

planteado fue establecer si la gestión logística influye en el progreso de las obras de 

edificación. El tipo de investigación es aplicado, con un enfoque cuantitativo, un 

diseño correlacional y un alcance temporal transversal. La técnica de recolección de 

datos utilizada fue la encuesta. 

Se concluyó que la gestión logística tiene un impacto significativo en el progreso 

de las edificaciones, ya que el coeficiente Rho de Spearman en la prueba de hipótesis 

es de r = 0.693. Esto demuestra una relación moderada entre la gestión logística y el 

avance de la obra, con una significación estadística de p = 0.034. 

(Condo Quispe, Huamani Cotacallapa, & Peña Alvarez, 2020) en la tesis para optar 

el grado académico de Maestro “Propuesta de un modelo de integración de la gestión 

de la cadena de abastecimiento en un proyecto de construcción”, Universidad Peruana 

de Ciencias Aplicadas, Lima, Perú. Analiza la problemática de la cadena de suministro 

en la industria de la construcción, que presenta numerosas dificultades y desechos en 

contrastación con la industria manufacturera. Una causa principal de estos problemas 

es la desarticulación, evidente en la región de Arequipa, donde los proyectos se 

completan fuera del plazo previsto y con aumentos en los costos. El objetivo planteado 

fue desarrollar un modelo de integración para la gestión de la cadena de suministro 

aplicado a un proyecto de edificaciones. En este estudio se ha investigado la gestión 

de la cadena de suministro en la industria de la construcción, enfocándose en la 

integración de los participantes y en cómo lograrla a través de la aplicación de un 

modelo de gestión. 

Se concluyó que el modelo propuesto en este estudio permitirá integrar a los 

participantes en la gestión de la cadena de suministro, a través de alianzas con una 

gestión del conocimiento y el enfoque colaborativo. 
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(Blanco Melo & Gonzales Rivera, 2015) en la tesis de título profesional “Estado 

del arte de la gestión de abastecimiento o cadena de suministro en el contexto de 

proyectos”, Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Bogotá, Colombia. 

Aborda la problemática de que la falta de atención en la gestión de las adquisiciones 

genera malentendidos, desperdicio de recursos y tiempo, retrasos, así como costos 

innecesarios. El objetivo planteado fue crear un marco de conocimiento que actúe 

como guía para el desarrollo práctico y/o investigativo en la gestión de adquisiciones 

y abastecimiento, basado en una revisión sistemática de la literatura científica. El 

marco de investigación creado se compone de tres fases principales, cada una centrada 

en el logro de uno de los tres objetivos específicos. 

Se concluyó que la investigación sobre la gestión de adquisiciones en proyectos ha 

mostrado un crecimiento constante y que aún hay espacio para expandir este campo 

de estudio. 

2.2. BASES TEÓRICAS Y CIENTÍFICAS 

2.2.1. Logística 

(Laura, 2022) define a la logística como un elemento fundamental en la gestión de 

la cadena de suministro, responsable del control, ejecución y planificación del flujo 

eficiente de información, servicios y bienes desde el origen hasta el consumidor final, 

garantizando la satisfacción del cliente (Laura, 2022). Según el Council of Logistics 

Management (2004), esta definición también incluye la logística inversa o verde, que 

implica el retorno de productos desechados, ya sea por defectos o por obsolescencia, 

desde el consumidor de vuelta a la fábrica para su reciclaje y reutilización. 

(ROMÁN, 2009) La logística se ocupa de la coordinación y organización de 

diversas actividades con el objetivo de que los productos lleguen al consumidor final 
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al menor costo posible, con la calidad exigida, en las cantidades exactas y en el 

momento adecuado. Entre las funciones logísticas se incluyen: 

• Compras: Elección de la cantidad de compra, determinación del momento y las 

fuentes de suministro. 

• Transporte: Programación del traslado de productos terminados y materias 

primas. 

• Manejo de inventarios: Estrategias para el depósito de productos terminados y 

materias primas, así como la determinación de la ubicación de los puntos de acopio, 

tamaño y número. 

• Circulación de información y gestión de pedidos: Gestión de la información y los 

procesos relacionados con la recepción y cumplimiento de pedidos. 

Según Novaes y Alverenga (1996), la logística se puede dividir en varias áreas: 

• Logística externa: Encargada de la gestión del flujo de insumos y materias primas 

desde el exterior hasta el interior de la empresa. Esta área abarca el almacenamiento, 

recepción y compra de los materiales necesarios para la producción. 

• Logística interna: Se ocupa del traslado de materiales en la organización. Sus 

funciones incluyen la administración del inventario y la gestión de los flujos de 

materiales. 

• Logística de entrega: Responsable de la entrega de los productos a los clientes. 

Esta área se ocupa de la gestión de las solicitudes, la entrega, el traslado y el reparto 

de los productos acabados. 

2.2.2. La Gestión Logística 

La gestión logística comprende una serie de actividades administrativas que 

facilitan el control, ejecución y la planificación del flujo total de materias primas, 
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componentes, productos en proceso y productos terminados, junto con la información 

relacionada. 

Entre los principales objetivos de la gestión logística se incluyen: 

• Aumentar el nivel de servicio al cliente: Garantizar que los productos lleguen a 

los clientes de manera eficiente y satisfactoria, atendiendo a sus necesidades y 

expectativas. 

• Reducir significativamente las inversiones en inventarios: Optimizar la 

utilización de recursos financieros a través de la disminución de los niveles de 

stock, sin comprometer la disponibilidad de productos. 

• Flexibilizar las fuentes de suministro: Adaptar las fuentes de abastecimiento 

para responder rápidamente a las demandas del mercado, tanto en variedad de 

productos como en tiempos de respuesta. 

• Optimizar el rendimiento general de la organización: Establecer finalidades 

operativos y medibles que impulsen una mejor performance global, 

aumentando la eficacia y eficiencia en todos los procedimientos logísticos. 

• Reducir costos: Implementar estrategias que permitan la disminución de gastos 

operativos y logísticos, contribuyendo a una mayor rentabilidad y 

competitividad en el mercado. 

En el sector de la construcción, las nuevas filosofías se enfocan en mejorar la 

logística, considerándola una herramienta clave para la eliminación de pérdidas y 

aplicando este concepto a los sistemas productivos tradicionales. Es importante 

recordar que el proceso de producción no se restringe a una mera serie de tareas de 

transformación. También incluye el flujo de materiales e información, así como la 

creación de valor para el cliente. Desde esta perspectiva, se concluye que, en un 

proceso de producción, la ventaja competitiva no se logra solo a través de la mejora 



36 

 

de la eficacia en las tareas de conversión. También es crucial disminuir los tiempos de 

espera, el almacenamiento excesivo, los movimientos improductivos y las 

inspecciones innecesarias. Esta visión integral busca optimizar cada aspecto del flujo 

de trabajo para maximizar la eficiencia y el valor entregado al cliente, asegurando así 

una operación más ágil y competitiva. 

2.2.3. La Logística en la Construcción 

El objetivo de la logística en una obra específica es garantizar la distribución, 

almacenamiento y el suministro eficiente de recursos en las distintas áreas de trabajo. 

Este proceso es complejo y multidisciplinario, abarcando tanto la gestión integral de 

los flujos físicos de producción como la estimación precisa de las cantidades de 

recursos necesarios. 

Para lograr estos objetivos, la logística se basa en una serie de actividades clave: 

planificación, ejecución y control. La planificación implica anticipar las necesidades y 

coordinar los recursos de manera efectiva. La ejecución se centra en llevar a cabo las 

tareas según lo planificado, asegurando que los materiales y recursos lleguen a su 

destino en el momento adecuado. El control, por su parte, supervisa y ajusta las 

operaciones para mantener la eficiencia y solucionar cualquier problema que surja. 

Un elemento fundamental en este proceso es la circulación de información, tanto 

antes como en el proceso de producción. La información precisa y oportuna permite 

una mejor toma de decisiones, facilita la coordinación entre diferentes partes 

involucradas y asegura que los recursos se utilicen de manera óptima. De este modo, 

la logística no solo asegura que los recursos estén presentes en el momento y lugar 

adecuados, sino que también optimiza el uso de estos recursos, contribuyendo a la 

eficiencia y éxito global del proyecto. 
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(Adaptado de Cardoso y Silva, 1998) Cardoso (1996) sugieren una clasificación 

detallada de la logística aplicable al sector de la construcción, dividiéndola en dos 

categorías principales: 

• Logística Externa (de abastecimiento): Esta área se encarga de suministrar el 

personal, equipos y los materiales necesarios para la construcción de 

edificaciones. Las tareas principales incluyen la planificación y procesamiento de 

adquisiciones, la evaluación y selección de proveedores, la compra de materiales, 

el transporte de recursos hasta el sitio de la obra y la gestión de pagos a los 

proveedores. La logística externa se asegura de que todos los recursos requeridos 

estén disponibles en el lugar y momento adecuados, facilitando así el inicio y 

continuidad de los trabajos de construcción. 

• Logística Interna (de obra): Esta área se centra en la gestión de los flujos físicos y 

de información dentro del sitio de la obra, esenciales para la ejecución eficiente 

de los procesos constructivos. Las actividades clave incluyen el control de los 

flujos físicos relacionados con la ejecución de la obra, la gestión de la interacción 

entre los distintos participantes del proceso de producción, y la provisión de los 

datos necesarios para que cada uno pueda realizar sus tareas de manera efectiva. 

Además, la logística interna abarca la organización del espacio de trabajo, 

incluyendo la manipulación interna de materiales, los lugares de almacenamiento 

y los sistemas de transporte dentro del sitio de la obra. Esta área es crucial para 

mantener la eficiencia operativa y asegurar que cada componente del proceso 

constructivo se realice sin contratiempos. 

2.2.4. La Gestión en la cadena del Abastecimiento 

Según (IBM, 2023), el control de todo el proceso de producción de un servicio o 

bien, desde la adquisición de materias primas hasta la entrega del producto final al 
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consumidor, forma parte de la gestión de la cadena de suministro. Este proceso 

implica la creación de una red de proveedores, que actúan como "eslabones" en la 

cadena, moviendo el producto desde los proveedores de materias primas hasta las 

organizaciones que interactúan directamente con los usuarios. Cada eslabón añade 

valor al producto mediante diversas etapas de transformación y ensamblaje, 

asegurando la calidad y cumplimiento de plazos establecidos, hasta llegar a la 

distribución final. 

Los sistemas tradicionales de gestión de la cadena de suministro se componen de 

cinco elementos fundamentales, cada uno desempeñando un papel crucial para 

asegurar una operación fluida y eficiente: 

Planificación 

En esta etapa, se planifican y gestionan todos los recursos necesarios para 

satisfacer la demanda del cliente por un producto o servicio. Esto implica una 

evaluación detallada de las necesidades de recursos y la implementación de 

estrategias para satisfacer dichas necesidades de manera efectiva. Una vez que la 

cadena de suministro está en funcionamiento, es esencial establecer indicadores de 

rendimiento que permitan medir la eficiencia y eficacia de la cadena, asegurando que 

esta ofrece valor a los clientes y cumple con los objetivos estratégicos de la empresa. 

Abastecimiento 

Este componente se centra en la selección de proveedores adecuados que puedan 

proporcionar los bienes y servicios necesarios para la producción del producto. Una 

vez seleccionados, se deben establecer procesos robustos para gestionar las relaciones 

con estos proveedores. Esto incluye actividades clave como la emisión de pedidos, la 

recepción de materiales, la gestión de inventarios y la autorización de pagos. La 
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gestión efectiva de esta fase es vital para mantener un flujo continuo de materiales y 

minimizar interrupciones en la producción. 

Fabricación 

Esta etapa implica organizar todas las actividades necesarias para convertir las 

materias primas en productos terminados. Esto abarca desde la recepción de 

materiales, la producción y el ensamblaje, hasta las pruebas de calidad y el 

empaquetado para el envío. Además, es crucial programar las entregas para asegurar 

que los productos lleguen a tiempo a los clientes. Una gestión eficaz de esta fase 

garantiza que los productos se fabriquen conforme a los estándares de calidad y se 

preparen para su distribución sin retrasos. 

Entrega y Logística 

En esta fase, se coordinan todos los aspectos relacionados con el cumplimiento de 

los pedidos de los clientes. Esto incluye la programación de entregas, la gestión del 

transporte, la emisión de facturas y la recepción de pagos. La logística juega un papel 

fundamental en asegurar que los productos lleguen a los clientes de manera eficiente y 

en el tiempo prometido, contribuyendo así a la satisfacción del cliente y la 

fidelización. 

Devolución 

Finalmente, es necesario establecer una red o un proceso eficiente para gestionar la 

devolución de productos defectuosos, excedentes o no deseados. Este componente es 

esencial para mantener la calidad del servicio al cliente y gestionar adecuadamente el 

inventario. Un proceso de devolución bien diseñado permite a la empresa recuperar 

valor de los productos devueltos, ya sea mediante la reparación, el reciclaje o la 

redistribución, y mantener altos niveles de satisfacción del cliente. 
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Los sistemas eficientes de gestión de la cadena de suministro se diseñan para 

reducir costos, minimizar el desperdicio y acortar el tiempo necesario en el ciclo de 

producción. Actualmente, el estándar de la industria es el modelo de cadena de 

suministro "justo a tiempo" (just in time), donde las ventas minoristas actúan como un 

disparador automático para los pedidos de reabastecimiento dirigidos a los 

fabricantes. Este enfoque asegura que los estantes de los comercios minoristas se 

puedan reabastecer casi simultáneamente con la venta de los productos, manteniendo 

así un flujo constante y eficiente de mercancías. 

Además, una forma de perfeccionar aún más este proceso es mediante el análisis 

exhaustivo de los datos compartidos por los socios de la cadena de suministro. Este 

análisis permite identificar oportunidades adicionales para mejorar la eficiencia, tales 

como optimizar rutas de transporte, ajustar niveles de inventario y mejorar la 

coordinación entre los distintos actores de la cadena. Implementar mejoras basadas en 

datos puede llevar a una cadena de suministro aún más ágil y adaptable a las 

fluctuaciones del mercado, proporcionando ventajas competitivas significativas para 

las empresas. 

Al examinar los datos proporcionados por los socios, la publicación CIO.com 

destaca tres escenarios clave en los cuales una gestión eficaz de la cadena de 

suministro puede aumentar el valor del ciclo de la cadena: 

Detección de problemas potenciales: Un cliente que solicita una cantidad de 

producto mayor a la capacidad de entrega del fabricante probablemente se quejará por 

un servicio deficiente. Sin embargo, mediante el análisis de datos, los fabricantes 

pueden anticipar estas escaseces antes de que los compradores experimenten la 

decepción. Esto permite tomar medidas proactivas para ajustar la producción o la 

logística y satisfacer la demanda. 
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Optimización dinámica de precios: Los productos de temporada, debido a su 

vida útil limitada, suelen terminar siendo desechados o vendidos a grandes descuentos 

al final de la temporada. Industrias como las aerolíneas y los hoteles, que manejan 

"productos" perecederos, ajustan sus precios dinámicamente para satisfacer la 

demanda. Al emplear software analítico, las empresas pueden aplicar técnicas de 

previsión similares para optimizar los márgenes, incluso para bienes duraderos. Esto 

no solo maximiza las ventas durante la temporada alta, sino que también minimiza las 

pérdidas al final del ciclo de vida del producto. 

Mejora en la asignación de inventario: Las herramientas de software analítico 

permiten una asignación dinámica de recursos y la programación del trabajo basada 

en pronósticos de ventas, pedidos reales y la entrega prevista de materias primas. Esto 

permite a los fabricantes confirmar con precisión las fechas de entrega de los 

productos en el momento de recibir los pedidos, lo que reduce significativamente los 

errores en el cumplimiento. Además, mejora la satisfacción del cliente al proporcionar 

tiempos de entrega más confiables y consistentes. 

En la última década, ha habido un notable aumento del interés en las teorías de la 

Cadena de Suministro (SCM) aplicadas a la gestión de proyectos, según (MELO, 

2015). Diversos autores han promovido este enfoque con el objetivo de lograr una 

división del trabajo más eficiente, mejorando la coordinación de las adquisiciones y 

fomentando la cooperación tanto interna como interempresarial. La aplicación exitosa 

de las prácticas de SCM en el contexto de proyectos requiere una identificación 

precisa de las condiciones previas específicas, conocidas como antecedentes. 

Estos antecedentes abarcan todos los aspectos y capacidades tecnológicas, 

gerenciales, financieras, relacionales y culturales que son esenciales para el proceso 

de implementación. La temporalidad de la cadena de suministro y la singularidad del 
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producto final influyen visiblemente en estos antecedentes, destacando características 

únicas de cada proyecto que deben ser consideradas para una implementación efectiva 

(Aloini et al., 2015). 

El enfoque SCM en proyectos implica no solo una mejor gestión de recursos, sino 

también la integración de tecnologías avanzadas y prácticas gerenciales innovadoras. 

Esta integración permite una adaptación rápida a cambios en el entorno del proyecto y 

asegura que todas las partes involucradas trabajen hacia objetivos comunes. Además, 

la cooperación efectiva entre empresas puede conducir a la creación de sinergias que 

mejoren la eficiencia operativa y aumenten la competitividad en el mercado. 

(ROMÁN, 2009) identifica en la literatura un conjunto de 16 antecedentes clave 

que influyen en la aplicación del concepto de Gestión de la Cadena de Suministro 

(SCM) en proyectos. Estos antecedentes proporcionan una base comprensiva para 

entender cómo aplicar eficazmente las prácticas de SCM: 

1) Capacidades y habilidades de trabajo adecuadas: El conocimiento, competencia y 

experiencia de todos los participantes de la cadena de suministro son esenciales 

para alcanzar los objetivos del proyecto, contribuyendo significativamente al 

éxito tanto a corto como a largo plazo. 

2) Compromiso de la alta dirección: El compromiso de los altos directivos es crucial 

para el éxito de la cadena de suministro en cualquier proyecto. Sin este 

compromiso, establecer relaciones beneficiosas con otros actores de la cadena se 

convierte en un desafío considerable. 

3) Compromiso de los participantes de la cadena de suministro: La motivación y 

energía necesarias para adoptar el enfoque de SCM son fundamentales para 

asegurar el éxito del proyecto y mantener una ventaja competitiva. 
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4) Congruencia de objetivos: Es esencial que todos los participantes en la cadena de 

suministro compartan metas comunes respecto a la gestión de la cadena. Una 

visión unificada actúa como un mecanismo integrador clave, promoviendo una 

identidad de grupo y la aceptación mutua del concepto de SCM. 

5) Protección contractual: En proyectos, es común definir términos y condiciones 

relacionales estrictamente a través de contratos. El uso adecuado de cláusulas 

contractuales puede resultar en ahorros significativos y una mejor gestión de 

riesgos al minimizar las controversias. 

6) Disponibilidad de fondos: Minimizar las amenazas de escasez de fondos es 

fundamental para implementar relaciones efectivas de SCM en proyectos, 

especialmente durante las negociaciones. 

7) Compartir información: Es vital en todas las fases del proyecto, mejorando la 

competitividad de toda la cadena de suministro. La adquisición, procesamiento y 

transferencia de información son estratégicas y fundamentales, y comprender 

estas prácticas es crucial para gestionar la información como recurso estratégico. 

8) Integración interna: Los actores de la cadena de suministro dentro de la 

organización deben integrar sus actividades para mejorar la flexibilidad, 

adaptación y coordinación durante la ejecución del proyecto. Una integración 

temprana facilita la solución conjunta de problemas y mejora la viabilidad, 

reduciendo la necesidad de reprocesos. 

9) Integración de Tecnologías de Información: Facilita el intercambio eficaz de 

datos en cada etapa del proyecto. Las herramientas de TI son vitales para mejorar 

la comunicación y el intercambio de información entre los participantes de la 

cadena de suministro. 
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10) Enfoque a largo plazo: Maximizar el uso de recursos y mejorar la calidad y 

flexibilidad de las operaciones. Este enfoque a largo plazo fomenta una alta 

cooperación en los equipos de proyecto y permite una mejor exploración y 

aprovechamiento del conocimiento. 

11) Comportamiento relacional: Fomenta la cooperación entre los participantes de la 

cadena de suministro para resolver diferencias sin disputas, reconociendo el valor 

del estado ganar-ganar para todas las partes interesadas. 

12) Selección basada en múltiples criterios: Los criterios deben incluir habilidades 

relacionales, competencia técnica y atributos económicos. Esta selección 

adecuada de proveedores reduce riesgos e incertidumbres en cada actividad del 

proyecto. 

13) Puesta en común de riesgos y beneficios: Identificar y gestionar los riesgos y 

beneficios de manera colaborativa beneficia a toda la red de abastecimiento. 

14) Planeación estratégica entre participantes: La habilidad para tomar decisiones 

estratégicas más allá de los límites de los contratistas generales, incluyendo a 

todos los participantes de la cadena de suministro. 

15) Indicadores de desempeño: Permiten definir metas claras y objetivas, así como 

realizar el seguimiento y mejora del desempeño financiero de los contratistas que 

dependen de uno o varios proveedores. 

16) Confianza: La confianza, seguridad y credibilidad entre los participantes de la 

cadena de suministro son esenciales. En una industria de proyectos, la reputación 

es un activo intangible valioso. Altos niveles de confianza facilitan un mejor 

desarrollo del proyecto y una colaboración más efectiva. 

Gráfico N° 1: Configuración de la cadena de abastecimiento en la construcción 
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Fuente: (ROMÁN, 2009) 

2.2.5. Evaluación y Selección de Insumos  

La evaluación y selección adecuada de insumos es fundamental, ya que hacerlo de 

manera correcta y con antelación puede prevenir futuros conflictos que podrían surgir 

durante la construcción del proyecto. Por tanto, es esencial que la definición de los 

insumos se lleve a cabo durante las fases de diseño y planificación. Este enfoque no 

solo asegura una ejecución más fluida del proyecto, sino que también optimiza el uso 

de recursos y mejora la coordinación entre los diferentes equipos involucrados. 

2.2.6. Insumos  

Los insumos se refieren a los bienes intermedios que se utilizan en la producción 

de diferentes servicios o productos destinados a satisfacer las necesidades o deseos de 

los consumidores. Estos insumos son en realidad productos semielaborados y, por lo 

tanto, se consideran intermedios, ya que, aunque están parcialmente producidos, se 

emplean para fabricar otros bienes. Es decir, estos bienes intermedios actúan como 

materia prima en el proceso de producción, transformándose y añadiendo valor a lo 

largo de las diferentes etapas de fabricación. 

2.2.7. Tipos de Insumos en los Proyectos de Construcción  

Para llevar a cabo cualquier proyecto de construcción, se necesitan una variedad de 

recursos, incluyendo materiales, mano de obra, equipos y herramientas, que deben 
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combinarse adecuadamente para conformar los diversos componentes del proyecto. 

Estos recursos básicos son fundamentales y, en la mayoría de los casos, son 

proporcionados por empresas externas, particularmente en lo que respecta a 

materiales, equipos y herramientas. 

Estos recursos se dividen en insumos que, al integrarse, determinan los costos 

unitarios de cada partida del presupuesto y, en consecuencia, el costo directo del 

proyecto. A continuación, se definirán en detalle cada uno de estos recursos, así como 

las diferentes modalidades bajo las cuales se pueden adquirir en el mercado: 

2.2.7.1.Materiales  

Los materiales son elementos esenciales que, al ser combinados o unidos 

con otros, forman componentes de una estructura. Una característica distintiva 

de estos recursos es que, una vez utilizados, quedan incorporados de manera 

permanente en el proyecto, contribuyendo así a su integridad y funcionalidad a 

largo plazo. 

A través de la revisión de la literatura, se han identificado dos métodos 

principales para clasificar los materiales, y se detallan a continuación: 

Según las formas y dimensiones del material (ITINTEC, 1979): 

• Material amorfo: Carece de una forma geométrica definida, lo que permite 

su adaptación en diversas aplicaciones. Ejemplos incluyen agua, cemento, y 

agregados, que son fundamentales en múltiples procesos constructivos. 

• Material semielaborado: Son materiales que han sido procesados para tener 

una forma definida, aunque sus dimensiones de uso todavía deben 

determinarse. Ejemplos de esto son el mortero y el concreto, los cuales son 

básicos para las fases iniciales de construcción. 
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• Elemento simple: Posee una forma y dimensiones específicas que 

determinan su uso directo en la construcción. Ejemplos incluyen ladrillos y 

cerámicos, elementos cruciales en la conformación de estructuras sólidas. 

• Elemento compuesto: Está constituido por elementos simples o por la 

combinación de estos con materiales amorfos. Ejemplos son las viguetas 

prefabricadas o pretensadas, que proporcionan soporte estructural adicional. 

Según el nivel de personalización, es decir, el grado en que el cliente puede 

intervenir en las características del material o producto. Esta clasificación, 

propuesta por Lean Construction, se detalla a continuación: 

• Made-to-stock: Productos básicos o estándar que no requieren 

especificaciones del cliente para ser fabricados y siempre están disponibles 

en inventario. Ejemplos incluyen ladrillos, cemento, y clavos, que son 

necesarios para cualquier obra. 

• Made-to-order: Productos estándar que necesitan una orden previa del 

cliente para su fabricación, detallando las características específicas que 

debe tener el producto. Ejemplos de esto son el concreto premezclado, 

viguetas prefabricadas o pretensadas, y acero dimensionado. 

• Engineered-to-order: Son diseñados y fabricados según las especificaciones 

particulares del cliente, adaptándose específicamente a las necesidades del 

proyecto. Ejemplos incluyen barandas metálicas y reposteros de cocina, que 

requieren un diseño personalizado. 

2.2.7.2.Mano de Obra  

La mano de obra se refiere a las personas encargadas de ejecutar las 

diferentes tareas en una obra de construcción. Según su origen, puede 

clasificarse en dos categorías principales: 
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• Propia: Este tipo de mano de obra está compuesta por trabajadores que 

pertenecen a la nómina de la empresa, lo que implica que el empleador 

tiene diversas obligaciones directas hacia ellos. La mano de obra propia se 

divide en varias categorías, siendo las más comunes el peón, el oficial y el 

operario. Cada una de estas categorías tiene un costo distinto por hora de 

trabajo, lo que permite una asignación precisa del presupuesto de mano de 

obra en el proyecto. Además, tener mano de obra propia puede ofrecer una 

mayor estabilidad y control sobre la calidad del trabajo realizado, ya que 

estos empleados están más alineados con los objetivos y estándares de la 

empresa. 

• Subcontratada: Este tipo de mano de obra es proporcionada por empresas 

externas que son contratadas específicamente para el proyecto. Existen dos 

tipos principales de subcontratos: 

- Subcontrato de mano de obra: Donde la empresa subcontratada 

proporciona únicamente el personal necesario para las tareas 

específicas. 

- Subcontrato a todo costo: Incluye tanto la mano de obra como los 

materiales necesarios para completar una parte del proyecto. Este tipo 

de subcontrato puede simplificar la gestión del proyecto al transferir la 

responsabilidad de la adquisición de materiales y la gestión del 

personal a la empresa subcontratada, permitiendo una mayor 

concentración en la supervisión y coordinación general del proyecto. 
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2.2.7.3.Equipos y Herramientas  

Los equipos y herramientas son fundamentales para que el personal pueda 

llevar a cabo los trabajos de construcción de manera eficiente. Estos 

instrumentos pueden clasificarse según su origen en las siguientes categorías: 

• Existentes: Estos son los equipos y herramientas que ya son propiedad de la 

empresa y han sido utilizados en proyectos anteriores. Utilizar equipos 

existentes puede ser una opción económica, ya que no requiere una 

inversión adicional para adquirir nuevos equipos. Además, el personal ya 

está familiarizado con su uso, lo que puede mejorar la eficiencia en el sitio 

de trabajo. 

• Alquilados: Son aquellos proporcionados por proveedores por un período 

determinado. Las opciones de alquiler pueden variar; algunos acuerdos 

incluyen el operario del equipo y el combustible necesario, mientras que 

otros solo proporcionan el equipo. El alquiler de equipos puede ser una 

solución flexible y rentable, especialmente para proyectos de corta duración 

o cuando se necesitan equipos especializados que no justifican una compra. 

• Comprados: Estos son los equipos y herramientas adquiridos para 

convertirse en parte de los activos permanentes de la empresa. Comprar 

equipos puede ser una inversión significativa, pero a largo plazo, puede 

resultar más económico que alquilar, especialmente si los equipos se 

utilizan con frecuencia en múltiples proyectos. Además, tener equipos 

propios asegura su disponibilidad inmediata y reduce la dependencia de 

proveedores externos. 
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2.2.8. Metodología para Evaluación y Selección de Insumos  

Como se mencionó anteriormente, es común que se seleccionen alternativas 

basándose exclusivamente en el precio más bajo, ignorando otros criterios igualmente 

importantes. Para evitar este enfoque limitado, el tomador de decisiones necesita una 

metodología que le permita evaluar diversas opciones, considerando tanto criterios 

cualitativos como cuantitativos. 

Esta metodología presenta dos ventajas significativas: primero, permite la 

inclusión de criterios cualitativos en la evaluación de alternativas, evitando así 

decisiones que se basen únicamente en la "simple intuición". Segundo, integra tanto 

criterios cualitativos como cuantitativos en las evaluaciones, proporcionando una 

visión más completa y equilibrada. Las tres partes fundamentales del método 

propuesto son: 

• Evaluación cuantitativa: Consiste en analizar datos y hechos mediante 

operaciones matemáticas. Esta parte del proceso asegura que las decisiones 

se basen en información objetiva y medible, lo cual es esencial para una 

evaluación precisa. 

• Evaluación cualitativa: Se basa principalmente en las experiencias y 

conocimientos del tomador de decisiones sobre el tema en evaluación. 

Muchas veces, esta evaluación se realiza mentalmente sin seguir un 

procedimiento formal, lo que puede llevar a decisiones sesgadas. 

Formalizar este proceso permite capturar la intuición experta de manera 

estructurada y sistemática. 

• Evaluación integral: Como su nombre lo indica, esta fase consiste en 

integrar los resultados de ambas evaluaciones, previa homologación. El 

procedimiento implica sumar los resultados homologados de las 
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evaluaciones cuantitativas y cualitativas, y la alternativa con el mayor 

puntaje es la elegida. Esta integración asegura que todas las dimensiones 

importantes sean consideradas, proporcionando una base sólida para la 

toma de decisiones. 

Gráfico N° 2: Metodología para la evaluación y selección de Insumos 

 

Fuente: (Blanco Melo & Gonzales Rivera, 2015). 

2.2.9. Evaluación del Desempeño de Proveedores  

En esencia, la evaluación del desempeño implica medir la capacidad del proveedor 

para cumplir con sus compromisos y responsabilidades. Este proceso tiene como 

objetivo recolectar información valiosa que no solo contribuya a mejorar su 

rendimiento durante el proyecto en curso, sino que también sirva como base para 

determinar su idoneidad y continuidad en futuros proyectos. 
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En numerosas ocasiones, en las obras de construcción, los proveedores y/o 

subcontratistas no logran cumplir con los estándares de calidad y los plazos 

acordados, lo que resulta en la necesidad de realizar retrabajos y genera significativas 

pérdidas de tiempo. Estas demoras, a su vez, se traducen en costos adicionales y 

pueden afectar el presupuesto total del proyecto. 

Dado lo anteriormente expuesto, es fundamental llevar a cabo una selección 

minuciosa de proveedores y subcontratistas que garanticen un desempeño óptimo y 

cumplan con los requisitos establecidos, asegurando así el éxito y la eficiencia del 

proyecto. Además, una evaluación constante permite identificar áreas de mejora y 

implementar estrategias correctivas oportunas. 

2.2.10. Proveedores 

Un proveedor es una entidad, ya sea una persona física o una empresa, que 

comercializa productos o presta servicios con el objetivo de generar ingresos. Este 

puede operar tanto en un contexto de negocio a consumidor (B2C) como de negocio a 

negocio (B2B). Dentro de este entorno, los proveedores frecuentemente son 

denominados mayoristas debido a su rol en la cadena de suministro. Los mayoristas 

suelen comprar productos a granel para luego distribuirlos a minoristas o directamente 

a los consumidores finales. Esta función es esencial para asegurar la disponibilidad y 

distribución eficiente de productos en el mercado, permitiendo que los negocios 

puedan mantener un flujo constante de inventarios y satisfacer las demandas de sus 

clientes. Además, los proveedores desempeñan un papel crucial en la economía, 

facilitando el acceso a una variedad de bienes y servicios, lo que a su vez fomenta la 

competencia y la innovación en diferentes sectores. 
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2.2.11. Metodología para Evaluación del Desempeño de Proveedores  

El procedimiento se compone de varias etapas cruciales: primero, se debe 

identificar al proveedor que se va a evaluar. A continuación, se establecen los criterios 

específicos que se utilizarán para la evaluación, asegurando que sean relevantes y 

alineados con los objetivos del proyecto. Posteriormente, se recopila información 

detallada de la obra, incluyendo datos de rendimiento y cumplimiento de plazos. Una 

vez obtenida esta información, se procede a ponderar los criterios, asignando un peso 

específico a cada uno según su importancia relativa. 

En la siguiente etapa, se determina el grado de desempeño del proveedor, 

evaluando su capacidad para cumplir con los estándares establecidos. Finalmente, se 

realiza una evaluación integral del rendimiento del proveedor, considerando todos los 

datos recopilados y los criterios ponderados. Los resultados obtenidos de esta 

evaluación se utilizarán no solo para tomar decisiones en futuros procesos de 

selección, sino también para identificar áreas de mejora y establecer planes de acción 

que promuevan un desempeño superior en futuros proyectos. Además, esta 

metodología permite mantener un registro histórico del rendimiento de los 

proveedores, facilitando una comparación y análisis más precisos en el largo plazo. 

Gráfico N° 3: Metodología para evaluar el desempeño de los proveedores  
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Fuente: (Blanco Melo & Gonzales Rivera, 2015). 

2.2.12. Los Proyectos de Construcción 

(Condo Quispe, Huamani Cotacallapa, & Peña Alvarez, 2020) La actividad 

constructora tiene características únicas que la diferencian de otras industrias y que 

afectan directamente las especificaciones y la demanda de materiales. Cada proyecto 

es único y generalmente se considera de duración media o corta. En este contexto, se 

puede afirmar que los proyectos de construcción son irrepetibles porque cada uno 

requiere materiales durante un periodo específico, los cuales varían para cada nuevo 

emprendimiento. 

Además, los proyectos de construcción se desarrollan en etapas claramente 

definidas, cada una con diferentes necesidades de materiales en términos de cantidad 

y especificaciones. Por ejemplo, mientras una etapa puede requerir una gran cantidad 

de ladrillos, considerados insumos estratégicos, otra etapa puede necesitar una gran 

cantidad de pintura, cuya especificación puede ser determinada o negociada por los 

directores de obra o administradores, ya que no se considera un insumo estratégico. 
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Durante los periodos de auge en la actividad constructora, cuando el número de 

proyectos se incrementa, también aumenta la demanda de materiales. Sin embargo, en 

épocas de recesión, cuando disminuye el número de obras, la demanda de materiales y 

otros insumos también se reduce. Este comportamiento cíclico tiene un impacto 

significativo en la planificación y gestión de recursos en la industria de la 

construcción. 

En cuanto al desarrollo de un proyecto, estos se dividen en fases constructivas, 

cada una con sus propias características y necesidades específicas. A continuación, se 

muestra un gráfico que ilustra estas fases y su correspondiente demanda de materiales: 

Tabla N° 1: Fases Productivas de un Proyecto de Construcción 

 
Fuente: (Roca Damazo, 2017). 

 

En el ámbito de la construcción, existen diversos tipos de proyectos, cada uno con 

tiempos y magnitudes de ejecución variables. Sin embargo, todos los proyectos de 

construcción comparten la complejidad de su administración debido a la gran cantidad 

de personas y entidades involucradas. Básicamente, los proyectos se clasifican en las 

siguientes categorías: 

Proyectos de edificación: Esta categoría incluye la construcción de estructuras 

tanto horizontales como verticales, con fines habitacionales, comerciales, de salud y 
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educativos. Ejemplos comunes son edificios residenciales, centros comerciales, 

hospitales y escuelas. 

Proyectos de obras civiles: Estos abarcan obras como acueductos, represas, 

carreteras, puentes, aeropuertos, túneles y puertos. Se caracterizan por el uso intensivo 

de maquinaria y equipos pesados debido a su gran envergadura e impacto. Estas 

infraestructuras son fundamentales para el desarrollo y conectividad de una región. 

Proyectos de construcción de caminos: Son una categoría especial de los proyectos 

de obras civiles, enfocados específicamente en la provisión de servicios públicos de 

transporte. Estos proyectos son usualmente solicitados por el Estado y se adjudican a 

través de licitaciones públicas, asegurando transparencia y competencia en su 

ejecución. 

Proyectos de construcción industrial: Implican un alto grado de obras civiles y el 

montaje de instalaciones destinadas a la producción industrial. Ejemplos de estos 

proyectos incluyen refinerías de petróleo, plantas químicas y diversas instalaciones 

industriales. Estos proyectos son cruciales para el desarrollo económico, ya que 

facilitan la producción y procesamiento de diversos materiales y productos. 

Cada una de estas categorías de proyectos requiere una gestión cuidadosa y una 

planificación detallada para asegurar su éxito, considerando los recursos humanos y 

materiales necesarios, así como la coordinación entre los diferentes actores 

involucrados. 

2.2.13. Gestión de Proyectos 

Un proyecto es un esfuerzo temporal destinado a crear un producto, servicio o 

resultado único. Es temporal porque tiene un inicio y un final claramente definidos, a 

diferencia de las operaciones que son continuas y repetitivas. Además, los proyectos 

son únicos porque cada producto entregable posee características distintivas que lo 
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diferencian de los demás. Entre los principales objetivos de un proyecto se encuentran 

la formulación de estándares profesionales, la generación de conocimiento a través de 

la investigación y la promoción de la gestión de proyectos como una profesión, 

apoyada por programas de certificación. 

La gestión de un proyecto será considerada exitosa si se cumplen tres 

variables fundamentales: alcance, costo y tiempo. La calidad es una consecuencia de 

la adecuada gestión de estas variables. Este conjunto de tres variables es conocido 

como el “Triángulo de Hierro”, ya que cualquier modificación en una de ellas 

necesariamente implica ajustes en las otras dos. Por ejemplo, si se amplía el alcance 

de un proyecto, inevitablemente se incrementarán el costo y el tiempo necesarios para 

su finalización. 

Adicionalmente, es importante destacar que una gestión de proyectos efectiva 

no solo se centra en cumplir con estos parámetros, sino también en adaptarse a los 

cambios y desafíos que surgen durante el desarrollo del proyecto. La flexibilidad y la 

capacidad de respuesta son esenciales para gestionar con éxito cualquier iniciativa, 

asegurando que se alcancen los objetivos establecidos dentro de los límites definidos 

de tiempo y presupuesto. Esta adaptabilidad es crucial en entornos dinámicos donde 

las condiciones pueden cambiar rápidamente, afectando los recursos y las 

expectativas del proyecto. 

Gráfico N° 4: Triángulo de hierro y Pirámide de la Calidad (Pablo Orihuela, 

2009) 
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La teoría propone que, para gestionar un proyecto de manera efectiva, este se 

puede dividir en fases que, en conjunto, constituyen el ciclo de vida del proyecto. Por 

ejemplo, en un proyecto de construcción, las fases típicas pueden incluir factibilidad, 

diseño, construcción y puesta en marcha. Un ciclo de vida se caracteriza porque el 

nivel de incertidumbre es mayor al inicio del proyecto y disminuye progresivamente a 

medida que se avanza; además, la influencia de los interesados en el costo y las 

características del producto es más significativa al comienzo. 

Cualquier proyecto se puede conceptualizar como una serie de subprocesos 

organizados en cinco grandes grupos: Inicio, Planificación, Ejecución, Control y 

Cierre. Estos grupos, para ser gestionados adecuadamente, requieren conocimientos 

específicos que se dividen en nueve áreas: Integración, Alcance, Tiempo, Costo, 

Calidad, Recursos Humanos, Comunicaciones, Riesgos y Adquisiciones. 

Adicionalmente, en el sector de la construcción, se consideran las áreas de Seguridad, 

Medio Ambiente, Controversias y Finanzas. 

• Grupos de Procesos de Iniciación: Son los procesos que facilitan la autorización 

formal para comenzar un nuevo proyecto o una nueva fase dentro del mismo. 
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• Grupos de Procesos de Planificación: Se encargan de definir y refinar los 

objetivos, así como de planificar el curso de acción necesario para alcanzar los 

objetivos y el alcance del proyecto. 

• Grupos de Procesos de Ejecución: Estos procesos integran a las personas y otros 

recursos necesarios para llevar a cabo el plan de gestión del proyecto. 

• Grupos de Procesos de Seguimiento y Control: Su función principal es asegurar el 

cumplimiento de los objetivos del proyecto, mediante la supervisión constante 

para detectar y corregir variaciones con respecto al plan del proyecto. 

• Grupos de Procesos de Cierre: Encargados de finalizar el proyecto o una fase del 

mismo y de entregar el producto terminado. 

Cada una de estas fases y grupos de procesos es crucial para asegurar que un 

proyecto se desarrolle de manera ordenada y eficiente, minimizando riesgos y 

optimizando recursos para alcanzar los resultados esperados. La inclusión de áreas 

adicionales como Seguridad y Medio Ambiente en el sector de la construcción destaca 

la importancia de una gestión integral que contemple todos los aspectos relevantes del 

proyecto. 

Tabla N° 2: Gestión Proyectos de acuerdo Grupos de Procesos y Áreas de 

Conocimiento 
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La gestión de las adquisiciones implica utilizar conocimientos, habilidades, 

técnicas y herramientas para obtener productos, servicios y resultados, asegurando su 

suministro a lo largo de todo el proyecto. La empresa puede asumir tanto el rol de 

compradora como el de vendedora, y en ambos casos debe existir un contrato que 

regule la relación. Un contrato es un acuerdo legal que vincula a los proveedores con 

los compradores, estableciendo que el proveedor se compromete a suministrar 

productos, servicios o resultados y el comprador se compromete a pagar por ellos. La 

parte vendedora puede ser conocida como contratista, subcontratista, vendedor o 

proveedor, mientras que la parte compradora puede ser denominada cliente, 

contratista, organización compradora o comprador. 

Para gestionar adecuadamente las adquisiciones de un proyecto, se requiere 

información de diversas áreas del conocimiento: 
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• Alcance: Define cuáles serán los productos entregables, incluyendo sus 

especificaciones técnicas y su presentación. Esto asegura que todas las partes 

tengan una comprensión clara de lo que se espera entregar. 

• Integración: Proporciona una guía sobre cómo desarrollar el plan de adquisiciones 

del proyecto, asegurando que todas las actividades estén alineadas con los 

objetivos generales. 

• Riesgos: Analiza las condiciones que podrían afectar las adquisiciones, como la 

falta de disponibilidad de recursos, la necesidad de realizar pedidos anticipados, y 

otros factores que podrían impactar el suministro. 

• Tiempo: Estima, en base al cronograma del proyecto, los recursos necesarios 

(materiales, mano de obra y equipos), la cantidad que se utilizará y cuándo deben 

estar disponibles. Determina las fechas de inicio y fin planificadas para cada 

actividad. 

• Costos: Calcula los costos probables de los recursos necesarios para completar las 

actividades, permitiendo la creación de un presupuesto detallado y realista. 

• Comunicaciones: Proporciona información crucial sobre el rendimiento de los 

vendedores, facilitando la gestión de expectativas y la resolución de problemas de 

manera oportuna. 

Al integrar esta información de manera efectiva, la gestión de adquisiciones se 

vuelve más eficiente y eficaz, permitiendo que el proyecto avance según lo 

planificado y minimizando riesgos y retrasos. Además, una buena gestión de 

adquisiciones ayuda a mantener relaciones sólidas con los proveedores y a garantizar 

que los recursos estén disponibles cuando se necesiten, contribuyendo al éxito general 

del proyecto. 

Gráfico N° 5: La gestión de adquisiciones y las áreas de conocimiento 
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La gestión de las adquisiciones se puede dividir en seis subprocesos, cada uno 

de los cuales emplea diferentes técnicas y herramientas. Estos subprocesos son: 

• Planificación de las compras y adquisiciones: En esta etapa, se identifica qué 

elementos se van a comprar, cuáles se van a alquilar y qué se va a fabricar 

internamente. Este análisis es crucial para definir la estrategia de adquisición más 

eficiente. 

• Planificación de la contratación: Aquí se determina cómo se contratarán y 

evaluarán los proveedores. Se establecen los criterios y procedimientos para 

seleccionar a los proveedores adecuados y asegurar que cumplan con los 

requisitos del proyecto. 

• Solicitud de respuesta de los vendedores: En este subproceso, se elabora una lista 

de proveedores calificados y se les solicita una propuesta formal. Este paso 

incluye la preparación de documentos de solicitud de propuesta (RFP) y la 

invitación a los proveedores a participar. 

• Selección de los vendedores: Los proveedores son evaluados y seleccionados en 

base a sus propuestas. Este proceso culmina con la firma de un contrato, que 

formaliza los términos y condiciones acordados. 
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• Administración del contrato: Durante esta fase, se supervisa y controla a los 

proveedores para asegurarse de que cumplan con los términos acordados en el 

contrato. Esto incluye la gestión de entregas, la verificación de calidad y la 

resolución de problemas que puedan surgir. 

• Cierre del contrato: Finalmente, se realiza la cancelación del contrato previa 

verificación de que todos los trabajos y productos cumplen con los requisitos 

establecidos previamente. Este paso asegura que todas las obligaciones 

contractuales han sido cumplidas y se formaliza el cierre del acuerdo. 

Cada uno de estos subprocesos es esencial para asegurar que las adquisiciones 

se gestionen de manera eficiente y efectiva, minimizando riesgos y asegurando la 

calidad y puntualidad de los productos y servicios adquiridos. 

Tabla N° 3: Técnicas y herramientas 

 

2.2.13.1. Período de Ejecución de Proyecto de Construcción 

Se puede definir como el plazo de ejecución contractual en base a un 

cronograma de actividades y/o partidas que considera desde el suministro de 

materiales hasta la recepción de la obra por parte del interesado; y se inicia 

desde el día siguiente de la firma del contrato, sin que se haya supeditado en 
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ellas al cumplimiento de alguna condición, salvo ello se consigne en el 

contrato. 

2.2.13.2. Costos Directos en los proyectos de Construcción 

Los costos directos de obra constituyen el núcleo de un presupuesto, ya 

que generalmente representan alrededor del 70% del precio de venta. La 

capacidad de análisis de la empresa en estos costos es fundamental para 

determinar su nivel de competitividad. Durante el proceso de ejecución de la 

obra, es crucial mantener un control riguroso sobre los costos directos. Un 

elemento clave para lograr este control es obtener una explosión detallada de 

los insumos necesarios para la obra. Esta explosión ofrece, de manera 

acumulativa, los volúmenes y montos de materiales, mano de obra y equipos 

requeridos. 

Mantener un control efectivo sobre los costos directos no solo permite 

a la empresa gestionar mejor sus recursos, sino que también facilita la 

identificación de posibles áreas de ahorro y optimización. Además, una 

explosión de insumos detallada ayuda a prever necesidades futuras y a 

planificar las adquisiciones de manera más estratégica, lo que puede contribuir 

a evitar retrasos y sobrecostos. 

2.3. MARCO CONCEPTUAL 

2.3.1. Gestión Logística del Abastecimiento 

Es el proceso de adquirir y suministrar materiales, productos y servicios 

necesarios para una empresa. Incluye la selección de proveedores, la negociación de 

contratos, la compra, y la recepción y almacenamiento de los suministros. 
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2.3.2. Insumos  

Los insumos son elementos disponibles para el uso y desarrollo de la vida 

humana, desde recursos naturales hasta productos fabricados. Representan la materia 

prima necesaria para la creación de bienes y servicios. 

2.3.3. Proveedores  

Los proveedores son personas o empresas que suministran bienes y servicios 

necesarios para una actividad económica. Garantizan el funcionamiento del negocio 

mediante negociaciones, tiempos de entrega y condiciones de pago, fortaleciendo 

relaciones a largo plazo. 

2.3.4. Evaluación y Selección de Insumos  

La evaluación y selección de insumos es la metodología para evaluar y escoger 

materiales necesarios para un proyecto. Realizada correctamente, previene conflictos 

y asegura que se cumplan los estándares de calidad y especificaciones técnicas. 

2.3.5. Evaluación del desempeño 

La evaluación del desempeño mide la capacidad del proveedor para cumplir 

sus obligaciones. Proporciona información para mejorar su rendimiento durante el 

proyecto y decide su continuidad en futuros proyectos. 

2.3.6. Proyectos de Construcción  

La gestión de proyectos de construcción implica dirigir y organizar el ciclo de 

vida del proyecto, desde su concepción hasta su finalización, asegurando entrega a 

tiempo y dentro del presupuesto, y abordando control de costos, programación, 

adquisiciones y riesgos. 
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2.3.7. Período de Ejecución  

El período de ejecución es el plazo contractual basado en un cronograma de 

actividades que va desde el suministro de materiales hasta la recepción de la obra por 

parte del interesado. 

2.3.8. Coso Directo  

Los costos directos incluyen materiales (materia prima, materiales auxiliares, 

envases y embalajes) y mano de obra directa necesaria para transformar los materiales 

en un producto terminado. Son fundamentales para mantener el proyecto dentro del 

presupuesto. 
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CAPÍTULO III HIPÓTESIS 

3.1. Hipótesis General 

Existe una relación significativa entre la Gestión Logística y los Proyectos de 

Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023.  

 

3.2. Hipótesis Específicas 

- Existe una relación significativa entre la evaluación y selección de insumos y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

- Existe una relación significativa entre el control del desempeño de proveedores y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

 

3.3.Variables 

Variable 1: Gestión Logística 

• Evaluación y Selección de Insumos 

• Control del Desempeño de Proveedores 

Variable 2: Competitividad Empresarial 

• Período de Ejecución 

• Costo Directo 
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OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 
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CAPÍTULO IV METODOLOGÍA 

4.1. MÉTODO DE INVESTIGACIÓN 

El método principal utilizado en esta investigación es el científico, que se basa en 

la percepción directa del objeto de estudio. La observación investigativa es una 

herramienta fundamental y universal para los científicos. Mediante la observación, es 

posible comprender la realidad a través de la percepción directa de los objetos y 

fenómenos que se están investigando. Este enfoque permite al investigador obtener 

datos precisos y relevantes, facilitando una comprensión profunda y objetiva del tema 

en estudio (Montes, 2014). 

Los Métodos Específicos que empleará la presente investigación son:  

La observación científica 

La observación científica, según Ramos Chagoya (2008), implica la percepción 

directa del objeto de estudio y es una herramienta universal del científico que permite 

conocer la realidad mediante la percepción directa de objetos y fenómenos. En la fase 

inicial de una investigación, la observación se utiliza para diagnosticar el problema a 

investigar y es muy útil para diseñar la investigación. Durante el transcurso de la 

investigación, puede ser un procedimiento esencial para verificar la hipótesis. Al 

finalizar la investigación, la observación puede predecir tendencias y desarrollos de 

los fenómenos con un alto grado de generalización. 

El método de la medición 

La medición se inicia con la elaboración de conceptos cualitativos cuando se 

estudia una región de procesos o fenómenos totalmente desconocidos, lo que permite 

clasificar los objetos de la región estudiada. La observación detecta la presencia de 

una propiedad específica del objeto observado o una relación entre componentes, 

propiedades u otras cualidades del mismo. Posteriormente, se establecen relaciones 
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entre conjuntos de objetos similares utilizando conceptos comparativos, lo que 

permite clasificarlos en conjuntos con cualidades semejantes. Para expresar los 

resultados, no bastan los conceptos cualitativos y comparativos; es necesario asignar 

valores numéricos a estas propiedades y relaciones para evaluarlas y representarlas 

adecuadamente. 

El uso de conceptos comparativos puede ser la base para la introducción de 

conceptos cuantitativos, es decir, aquellos que designan la cualidad medida. La 

medición se define como el proceso de comparar una propiedad con una magnitud 

homogénea tomada como unidad de comparación. Medir es asignar valores numéricos 

a las propiedades de los objetos. La medición es el método desarrollado para obtener 

información numérica sobre una propiedad o cualidad de un objeto, proceso o 

fenómeno, comparando magnitudes conocidas y medibles. El valor numérico de una 

propiedad se determina por la diferencia entre las magnitudes comparadas. 

Aunque la medición es una forma de conocimiento empírico, los procedimientos 

de medición se determinan por consideraciones teóricas. En la medición es necesario 

considerar el objeto y la propiedad a medir, la unidad y el instrumento de medición, 

el sujeto que realiza la medición y los resultados que se esperan obtener. El paso de 

conceptos cualitativos a comparativos y de estos a cuantitativos se realiza solo a través 

de proposiciones teóricas. 

En las ciencias sociales, naturales y técnicas, no basta con realizar mediciones; es 

necesario aplicar diferentes procedimientos que permitan revelar tendencias, 

regularidades y relaciones en el proceso o fenómeno estudiado. Uno de estos métodos 

son los procedimientos estadísticos. 

En las ciencias sociales, los procedimientos estadísticos más importantes son los 

descriptivos e inferenciales. Los métodos de la estadística descriptiva organizan y 
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clasifican los indicadores cuantitativos obtenidos en la medición. Estos indicadores 

revelan propiedades, relaciones y tendencias del proceso que, en muchas ocasiones, 

no se perciben de manera inmediata. Las formas más comunes de organizar esta 

información incluyen tablas de distribución de frecuencias, gráficos y medidas de 

tendencia central como la mediana, la media y la moda, entre otras. 

Por otro lado, los métodos de la estadística inferencial se utilizan para interpretar y 

evaluar cuantitativamente las magnitudes del proceso o fenómeno estudiado. Estos 

métodos determinan las regularidades y relaciones cuantitativas entre propiedades 

basándose en el cálculo de la probabilidad de ocurrencia (Ramos Chagoya, 2008). 

4.2. TIPO DE LA INVESTIGACIÓN 

El tipo de investigación es aplicada; porque su principal objetivo es expandir el 

conocimiento teórico y fundamental en el área de estudio, sin una aplicación práctica 

inmediata. Esta investigación se centra en comprender los principios subyacentes y 

los mecanismos fundamentales que rigen el fenómeno en cuestión (Montes, 2014). 

4.3. NIVEL DE LA INVESTIGACIÓN 

El nivel de investigación es correlacional, ya que se enfoca en describir el 

fenómeno tal como está ocurriendo en el presente y en identificar las relaciones entre 

dos o más variables. Aunque este tipo de investigación no proporciona una explicación 

completa del fenómeno estudiado, es esencial para entender cómo las variables 

interactúan entre sí. La metodología correlacional es fundamental para identificar 

asociaciones y patrones entre diferentes factores. Esto puede servir como una base 

sólida para futuras investigaciones más detalladas y exhaustivas. Además, al detectar 

tendencias y relaciones significativas, la investigación correlacional puede informar y 

guiar estudios posteriores que busquen explorar las causas subyacentes y las posibles 



74 

 

aplicaciones prácticas de los hallazgos (Hernández, Fernández , & Baptista, 

Metodología de la Investigación, 2010). 

4.4. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

El diseño de la investigación es no experimental y se clasifica como descriptivo 

correlacional. Este diseño se describe como descriptivo correlacional porque se 

encarga de detallar cada una de las variables y tiene el objetivo de medir el nivel de 

relación entre dos o más variables dentro de un contexto específico. Es transversal 

porque la medición de las variables se realiza en un único momento en el tiempo 

(Hernández, Fernández , & Baptista, Metodología de la Investigación, 2010). 

La investigación no experimental se caracteriza por la imposibilidad de manipular 

variables o asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones. En este tipo de 

investigación, no existen condiciones o estímulos específicos a los que los sujetos del 

estudio sean expuestos. Los sujetos se observan en su entorno natural, en su realidad. 

Además, es de corte transversal porque el comportamiento de las variables se estudia 

mediante una única medición (Kerlinger, 1979). 

Esquemáticamente se presenta de la siguiente manera: 

 

Dónde: 

M= Muestra:  

O1 = Primera variable: Gestión Logística 

O2 = Segunda Variable: Proyectos de Construcción 

r = Correlación entre la variable 1 y la variable 2 
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4.5. POBLACIÓN Y LA MUESTRA 

4.5.1. Población 

Hernández, Fernández , & Baptista (2010), definen a la población como un 

conjunto total de individuos, objetos o eventos que poseen alguna 

característica común y que son objeto de estudio en una investigación. 

Representa el grupo completo al que se desea generalizar los resultados de un 

estudio. La población puede ser finita o infinita, y su correcta definición es 

fundamental para asegurar la validez de los resultados obtenidos. 

Para esta invesytigación la población, está constituida por los trabajadores 

de la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central. 

Tabla Nº 4: Población 

 

 

 

Fuente: Unidad Ejecutora Pasco Selva Central. 

4.5.2. Muestra 

El muestreo censal es una técnica de recolección de datos en la que se 

recopila información de cada miembro de una población específica, sin excluir 

a ningún individuo. Esto se hace con el fin de obtener una representación 

completa y precisa de dicha población. A diferencia de otros métodos de 

muestreo que seleccionan una muestra representativa de la población, el 

muestreo censal busca incluir a todos los individuos, proporcionando así una 

imagen exhaustiva y detallada de la población estudiada (Solis, 1991). 

 

  

POBLACION TOTAL 

Empleados 80 

TOTAL 80 
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En el contexto, se ha determinado que la muestra se centrará en la estructura 

gerencial, jerárquica y en los trabajadores de la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central. Estos empleados son responsables de tomar las decisiones primarias 

en la empresa. Por lo tanto, en este caso, la muestra será de tipo censal y 

abarcará al 100% de los empleados de la organización, garantizando que se 

recolecte información completa y precisa sobre todos los individuos 

involucrados. 

Tabla Nº 5: Muestra 

 

 

 

  

   Fuente: Unidad Ejecutora Pasco Selva Central. 

 

4.6.TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

4.6.1. Técnicas de recolección de datos 

Para la recopilación de datos de las variables del estudio, se empleará una escala de 

actitud, una herramienta que facilitará la obtención de evidencias necesarias para 

respaldar la hipótesis de investigación. Se ha diseñado y administrado una escala de 

actitud específica para cada una de las variables en estudio, asegurando así una 

recolección precisa y relevante de los datos. Los datos recopilados serán 

minuciosamente procesados y analizados utilizando la estrategia de triangulación, que 

permitirá contrastar y validar la información desde múltiples perspectivas. Esta 

estrategia de análisis integral ayudará a fortalecer la validez y fiabilidad de los 

resultados obtenidos, proporcionando una visión más completa y detallada del 

fenómeno investigado. 

 

MUESTRA TOTAL 

Empleados 80 

TOTAL 80 
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4.6.2. Instrumentos de recolección de datos 

El instrumento a utilizar para la recolección de datos será una encuesta, diseñada 

específicamente para abordar las variables de investigación, que incluyen la Gestión 

Logística y su relación con los Proyectos de Construcción en la Unidad Ejecutora Pasco 

Selva Central.  

4.6.3. Validez y Confiabilidad del Instrumento  

A. Validez  

 

Para validar el instrumento de medición se empleó la validez de 

contenido; en este sentido, Mucha (2011) señala que “en la validez de contenido 

lo que hacemos es evaluar si los capítulos que hemos usado para construir el test 

son relevantes para el uso que se le va a dar al test” (p. 18). 

Tabla 6 Resultado de Evaluación de los Expertos, del Instrumento de 

Investigación 

 

Nota: Expertos 

Los instrumentos para validar los instrumentos se encuentran en el Anexo 

 

B. Confiabilidad del Instrumento  

 

Según (Ríos, 2017) “se refiere a que los resultados obtenidos deban 

tener consistencia interna (Menéndez, A). La confiabilidad se puede establecer 

a través del coeficiente alfa de Cronbach, métodos de mitades y otros.” 

En este caso, se ha utilizado el alfa de Cronbach como medida de 

confiabilidad, aplicando una prueba piloto a 80 colaboradores de la Unidad 

EXPERTOS 
GRADO 

ACADÉMICO 
OPINION 

ARZAPALO MANTARI LISBETH 

IVETH 
CPC FAVORABLE 

CONTRERAS FUSTER ANIBAL CPC FAVORABLE 

POMA GARCIA MILAGROS 

MIRELLA ROOSMERY 
CPC FAVORABLE 
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Ejecutora Pasco Selva Central en 2023. Los resultados obtenidos se comparan 

con la siguiente tabla de interpretación: 

Tabla de Interpretación de la Magnitud del Coeficiente de 

Confiabilidad de un Instrumento 

 

 

 

 

 

Fuente: Ruiz (2002)  
 

Resumen de Procesamiento de Casos del Instrumento utilizado 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 80 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 80 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en 

todas las variables del procedimiento. 
 

Estadísticas de Fiabilidad del Instrumento “Gestión Logística y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023” 

 Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,887 80 

 

Fuente: Procesado con el Software SPSS V.25 

 

Interpretación 

El resultado obtenido con el Software SPSS versión 25 fue α=0.887; de 

acuerdo con la tabla de interpretación de rangos, este valor se encuentra en el 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy alta 

0,61 a 0,80 alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 

0,01 a 0,20 Muy Baja 
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intervalo de muy alta confiabilidad. Por lo tanto, este resultado ha permitido 

aplicar el instrumento con una fiabilidad comprobada. 

4.7.TÉCNICA DE PROCESAMIENTO Y ANÁLISIS DE DATOS 

Una vez concluida la recopilación de datos e información, esta se organiza 

sistemáticamente en una base de datos en Excel y luego se transfiere al software SPSS. 

De acuerdo con los objetivos establecidos, los datos se procesan para obtener 

resultados estadísticos descriptivos, lo cual permitirá realizar un análisis detallado de 

las variables de estudio:  

Recuento y porcentaje de la variable Gestión Logística, junto con sus respectivas 

dimensiones. 

Recuento y porcentaje de la variable Proyectos de Construcción, junto con sus 

respectivas dimensiones. 

Cada tabla obtenida se complementa con gráficos. Posteriormente, se lleva a cabo 

el análisis e interpretación de las tablas y gráficos generados. Además, utilizando los 

datos obtenidos a partir de las encuestas, se realiza un análisis inferencial de las 

variables y dimensiones para medir, mediante indicadores, el grado de asociación y 

correlación en función del objetivo general y los objetivos específicos. 

Para determinar la relación entre variables y dimensiones, se empleó la Tabla de 

Baremo. 

Tabla N° 7: Baremo de Interpretación del Coeficiente de Correlación 

 

Valor Significado 

+/- 1.00 “Correlación positiva y negativa perfecta” 

+/- 0.80 “Correlación positiva y negativa muy fuerte” 

+/- 0.60 “Correlación positiva y negativa fuerte” 

+/- 0.40 “Correlación positiva y negativa moderada” 

+/- 0.20 “Correlación positiva y negativa débil” 

0.00 “Probablemente no existe correlación" 
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Fuente: Estadístico de rho de Spearman 

Finalmente, se procede a analizar la prueba de hipótesis según las variables y 

dimensiones, considerando tanto la hipótesis general como las específicas. Para ello, 

se plantean la hipótesis nula y la alternativa en concordancia con la hipótesis general.  

El nivel de significancia adoptado es α = 0.05. Para el cálculo y análisis estadístico 

inferencial, se utiliza el coeficiente de correlación de Spearman (rho). 

Con los resultados obtenidos, se toma una decisión para concluir el análisis 

inferencial, formulando las conclusiones y recomendaciones pertinentes. 

4.8.ASPECTOS ÉTICOS DE LA INVESTIGACIÓN 

La recopilación de información mediante encuestas o entrevistas se realiza de 

manera confidencial, sin mencionar los datos personales de los participantes, para 

mantener la ética de la investigación. Además, la información proporcionada por la 

entidad debe ser considerada privada y únicamente accesible al investigador, 

respaldada por documentos de consentimiento informado por parte de los 

funcionarios. 

Asimismo, es esencial cumplir con el Reglamento General de Investigación 

de la Universidad Peruana Los Andes. Esto incluye adherirse a los principios 

establecidos en el artículo 27°, que rigen la actividad investigativa, y seguir las 

normas de comportamiento ético detalladas en el artículo 28°, que se aplican a todos 

los investigadores.  
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CAPÍTULO V RESULTADOS 

5.1. DESCRIPCIÓN DE LOS RESULTADOS 

Los resultados se obtuvieron a partir del análisis y la interpretación de los datos 

recogidos mediante encuestas realizadas a los trabajadores de la Unidad Ejecutora 

Pasco Selva Central. Estos datos fueron procesados y tabulados utilizando el programa 

estadístico SPSS versión 25. En la primera parte, los resultados se presentan de forma 

descriptiva, mientras que en la segunda parte se muestran los resultados inferenciales 

y/o las pruebas de hipótesis. 

5.1.1. LA GESTIÓN LOGÍSTICA Y SU RELACIÓN CON LOS PROYECTOS 

DE CONSTRUCCIÓN, UNIDAD EJECUTORA PASCO SELVA 

CENTRAL -2023.  

A continuación, se detallan los resultados descriptivos correspondientes a cada 

variable y sus respectivas dimensiones. Primero, se presentan los resultados de la 

variable 1 y sus dimensiones, seguidos por los de la variable 2 y sus dimensiones. 

PRIMERA VARIABLE: GESTIÓN LOGÍSTICA 

5.1.1.1.La Gestión Logística: Evaluación y Selección de Insumos 

Planificación  
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Interpretación del Gráfico N° 1 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 86% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre la planificación de los insumos se realizó 

previamente al inicio de ejecución de la construcción. 

 

Interpretación del Gráfico N° 2 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 88% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre la planificación de los insumos se desarrolla 

en base al cronograma de ejecución de construcción. 

Plazos de entrega  
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Interpretación del Gráfico N° 3 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 94% de los empleados 

respondió que siempre y casi siempre la compra de los insumos se realiza con 

anticipación. 

 

Interpretación del Gráfico N° 4 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 96% de los empleados 

respondió que siempre y casi siempre la compra de los insumos se solicita en base 

a las especificaciones técnicas. 

 

0%0%6%

56%

38%

Gráfico N 3

¿Considera que la compra de los insumos se realiza con 

anticipación?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Interpretación del Gráfico N° 5 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 96% de los empleados 

respondió que siempre y casi siempre la compra de los insumos se realiza de 

acuerdo al cronograma de adquisición. 

 

Interpretación del Gráfico N° 6 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 89% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre para la compra de insumos se utiliza algún 

software. 

Control  

0%0%4%

69%

27%

Gráfico N 5

¿Considera que la compra de los insumos se realiza de acuerdo al 

cronograma de adquisición?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Interpretación del Gráfico N° 7 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 92% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre los insumos que ingresan cumplen con la 

cantidad solicitada en la orden de compra. 

 

Interpretación del Gráfico N° 8 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 84% de los empleados 

respondió que siempre y casi siempre se realiza un control de las existencias de los 

insumos en los almacenes de la construcción. 

 

1%2%

39%

53%

5%

Gráfico N 7

Considera que los insumos que ingresan cumplen con los cantidad 

solicitado en la orden de compra?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Interpretación del Gráfico N° 9 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 80% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre se utiliza formatos en almacén para la entrada 

y salida de los insumos. 

Disponibilidad  

 

Interpretación del Gráfico N° 10 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 89% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre en almacén se tiene insumos previstos que no 

dificultan el avance de construcción. 

5%
12%

46%

34%

3%

Gráfico N 9

¿Considera que se utiliza formatos en almacén para la entrada y 

salida de los insumos?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Interpretación del Gráfico N° 11 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 77% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre se tiene espacios disponibles para el 

almacenamiento de los insumos. 

5.1.1.2.La Gestión Logística: Control del desempeño de proveedores 

 

Interpretación del Gráfico N° 12 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 92% de los empleados 

respondió que a veces y casi siempre indica que existe una metodología formal para 

evaluar y seleccionar los insumos. 

5%

14%

45%

32%

4%

Gráfico N 11

¿Considera que se tiene espacios disponibles para el 

almacenamiento de los insumos?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Relación Comercial  

 

Interpretación del Gráfico N° 13 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 69% de los empleados 

respondió que a veces se hace una adecuada selección de los proveedores. 

 

Interpretación del Gráfico N° 14 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 86% de los empleados 

respondió que siempre y casi siempre la empresa maneja una cartera de proveedores 

para la compra de los recursos. 

0% 12%

69%

19%
0%

Gráfico N 13

¿Considera que se hace una adecuada selección de los proveedores?

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre
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Interpretación del Gráfico N° 15 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 71% de los empleados 

respondió que casi nunca y a veces se evalúa el desempeño de sus proveedores. 

 

Interpretación del Gráfico N° 16 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 44% de los empleados 

respondió que a veces los proveedores cumplen con entregar los recursos en los 

tiempos programados y el 27% casi nunca. 

Capacidad de Respuesta  
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Interpretación del Gráfico N° 17 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 43% de los empleados 

respondió que a veces los recursos que suministran los proveedores cumplen con la 

calidad, mientras que el 35% manifestó que casi nunca. 

 

Interpretación del Gráfico N° 18 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 91% de los empleados 

respondió que a casi siempre y siempre los recursos que suministran los 

proveedores cumplen con la cantidad solicita. 

Control 
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Interpretación del Gráfico N° 19 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 55% de los empleados 

respondió que a veces los proveedores brindan una asesoría adecuada para la 

compra de los recursos, mientras que el 29% indican casi nunca. 

 

Interpretación del Gráfico N° 20 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 49% de los empleados 

respondió que a veces existe una metodología empleada para evaluar a los 

proveedores, mientras que el 44% manifestó casi siempre. 
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 SEGUNDA VARIABLE: PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN 

5.1.1.3.Proyectos de Construcción: Período de Ejecución  

Cronograma  

 

Interpretación del Gráfico N° 21 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 66% de los empleados 

respondió que a veces se cumple con las actividades programadas en el cronograma 

del proyecto de construcción, mientras que el 28% manifestó casi siempre. 

 

Interpretación del Gráfico N° 22 
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En la encuesta realizada al personal laboral, el 54% de los empleados 

respondió que a veces se tiene programado la adquisición de los materiales antes 

del inicio del proyecto de construcción, mientras que el 35% manifestó casi 

siempre. 

 

Interpretación del Gráfico N° 23 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 50% de los empleados 

respondió que a veces se tiene programado de personal obrero antes del inicio del 

proyecto de construcción, mientras que el 29% manifestó casi siempre. 

5.1.1.4.Proyectos de Construcción: Costo Directo 

Materiales y equipos 
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Interpretación del Gráfico N° 24 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 56% de los empleados 

respondió que casi siempre hay disponibilidad de financiamiento para la compra de 

los materiales y equipos, mientras que el 29% manifestó siempre. 

 

Interpretación del Gráfico N° 25 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 44% de los empleados 

respondió que a veces se verifica el costo de los materiales y equipos antes de la 

compra, mientras que el 27% manifestó casi nunca. 

 

Interpretación del Gráfico N° 26 
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En la encuesta realizada al personal laboral, el 43% de los empleados 

respondió que a veces hay un control y monitorio en la compra de los materiales y 

equipos para que el proyecto no sufra atraso, mientras que el 35% manifestó casi 

nunca. 

Mano de obra 

 

Interpretación del Gráfico N° 27 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 59% de los empleados 

respondió que casi siempre hay disponibilidad de financiamiento para la 

contratación de recursos de mano de obra, mientras que el 26% manifestó siempre. 

 

Interpretación del Gráfico N° 28 
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En la encuesta realizada al personal laboral, el 49% de los empleados 

respondió que a veces se verifica el costo del recurso de mano de obra antes del 

inicio de la ejecución del proyecto de construcción, mientras que el 26% manifestó 

casi siempre. 

 

Interpretación del Gráfico N° 29 

En la encuesta realizada al personal laboral, el 47% de los empleados 

respondió que a veces hay un control de idoneidad preliminar como requisito para 

la contratación del personal obrero, mientras que el 29% manifestó casi nunca. 

 

5.2. CONTRASTE DE DESCRIPCIÓN DE LOS RESULTADOS 

5.2.1. GESTIÓN LOGÍSTICA Y SU RELACIÓN CON LOS PROYECTOS DE 

CONSTRUCCIÓN EN LA UNIDAD PASCO SELVA CENTRAL - 2023 

 Para establecer la relación entre las dos variables del estudio, se 

utilizará el coeficiente rho de Spearman, empleando el instrumento adecuado con 

un nivel de medición ordinal. 

A. Objetivo General  

 

Establecer la relación que existe entre la Gestión Logística y los Proyectos de 

Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 
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Tabla N° 8: Correlación entre la Gestión Logística y los Proyectos de 

Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023 

 

Interpretación  

El coeficiente rho de Spearman obtenido es Rs=0,993. Según la tabla de 

Baremo, este valor es significativo e indica que hay una correlación positiva muy 

fuerte. 

B. Objetivo Especifico 1  

 

 Establecer la relación que existe entre la evaluación y selección de insumos y 

los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

Tabla N° 9: Correlación entre la evaluación y selección de insumos y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023 

 

Interpretación  

El coeficiente rho de Spearman encontrado es Rs=0,991. Según la tabla de 

Baremo, este valor es significativo e indica una correlación positiva muy fuerte. 
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C. Objetivo Especifico 2 

 

 Establecer la relación que existe entre control del desempeño de los 

proveedores y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 

2023. 

Tabla N° 10: Correlación entre control del desempeño de los proveedores y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 

 

Interpretación  

El coeficiente rho de Spearman obtenido es Rs=0,989. Según la tabla de 

Baremo, este valor es significativo y su interpretación indica una correlación 

positiva muy fuerte. 

5.2.2. ANÁLISIS DE LA PRUEBA DE HIPÓTESIS SEGÚN VARIABLES Y 

DIMENSIONES  

A. Hipótesis General 

 

Prueba de Hipótesis para las variables: Gestión Logística y los 

Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 

a. Planteamiento de Hipótesis Estadística  

 Ho: No existe una relación significativa entre la Gestión Logística y los 

Proyectos de Construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023; 

(rs = 0)  
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 Ha: Existe una relación significativa entre la Gestión Logística y los 

Proyectos de Construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023; 

(rs ≠ 0) 

 

b. Nivel de Significancia (α)  

El nivel de significación α = 0.01  

El valor crítico “r” a un α = 0.01  

n= 80 es r = 0,993 

c. Calculo del Estadístico  

El coeficiente rho de Spearman encontrado es Rs=0,993. Para decidir si se 

acepta o se rechaza la hipótesis nula (Ho), se compara con el valor crítico de rho 

de Spearman = 0,2903, obtenido de la tabla de distribución. 

Gráfico N° 6: Cálculo del Estadístico Hipótesis General 

 
rs crítico=0,2903 Rs=0,993 

 

  Fuente: Tabla N° 8 

 

d. Toma de Decisión  

Basándonos en los resultados obtenidos, comparamos el valor de Rs 

calculado con el valor crítico de rs (0.993 > 0.2903). Esta comparación nos permite 

rechazar la hipótesis nula con un riesgo máximo del 1% y aceptar la hipótesis 

alternativa. 

e. Conclusión  
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Al aceptar la hipótesis alterna (Ha), se concluye que, con un nivel de 

confianza del 99%, existe una relación significativa y muy fuerte entre las 

variables. En otras palabras, a medida que la gestión logística mejora en el control 

de recursos, los proyectos de construcción se ejecutan conforme al estudio de 

ingeniería planificado por la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central en 2023. 

 

B. Hipótesis Especifica 1 

 

Prueba de Hipótesis para las variables: Evaluación y selección de 

insumos; y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central – 2023. 

a. Planteamiento de Hipótesis Estadística  

 Ho: No existe una relación significativa entre la evaluación y selección 

de insumos y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central – 2023; (rs = 0)  

 Ha: Existe una relación significativa entre la evaluación y selección de 

insumos y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central – 2023; (rs ≠ 0) 

 

b. Nivel de Significancia (α)  

El nivel de significación α = 0.01  

El valor crítico “r” a un α = 0.01  

n= 80 es r = 0,991 

c. Calculo del Estadístico  

El coeficiente rho de Spearman obtenido es Rs=0,991. Para decidir si se 

acepta o rechaza la hipótesis nula (Ho), se compara con el valor crítico de rho de 

Spearman = 0,2903, el cual se obtiene de la tabla de distribución. 

Gráfico N° 7: Cálculo del Estadístico Hipótesis Especifica 1 
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rs crítico=0,2903 Rs=0,991 

 

  Fuente: Tabla N° 9 

 

d. Toma de Decisión  

Con base en los resultados obtenidos, contrastamos el valor calculado de 

Rs con el valor crítico de rs, encontrando que (0.991 > 0.2903). Esta comparación 

nos permite rechazar la hipótesis nula con un riesgo máximo del 1% y aceptar la 

hipótesis alternativa. 

e. Conclusión  

Al aceptar la hipótesis alterna (Ha), se concluye que, con un nivel de 

confianza del 99%, hay una relación significativa y muy fuerte entre las variables. 

Esto significa que, a medida que la evaluación y selección de insumos mejora en 

su control de calidad, los proyectos de construcción se ejecutan conforme al estudio 

de ingeniería planificado por la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central en 2023. 

 

C. Hipótesis Especifica 2 

 

Prueba de Hipótesis para las variables: Control de desempeño de 

proveedores y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco 

Selva Central – 2023. 

a. Planteamiento de Hipótesis Estadística  
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 Ho: No existe una relación significativa entre control de desempeño de 

proveedores y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central – 2023; (rs = 0)  

 Ha: Existe una relación significativa entre control de desempeño de 

proveedores y los proyectos de construcción en la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central – 2023; (rs ≠ 0) 

 

b. Nivel de Significancia (α)  

El nivel de significación α = 0.01  

El valor crítico “r” a un α = 0.01  

n= 80 es r = 0,989 

c. Calculo del Estadístico  

El coeficiente rho de Spearman obtenido es Rs=0,989. Para determinar si 

se acepta o rechaza la hipótesis nula (Ho), se compara con el valor crítico de rho 

de Spearman = 0,2903, extraído de la tabla de distribución. 

Gráfico N° 8: Cálculo del Estadístico Especifica 2 

 
rs crítico=0,2903 Rs=0,989 

 

  Fuente: Tabla N° 10 

 

d. Toma de Decisión  

Basándonos en los resultados obtenidos, contrastamos el valor de Rs 

calculado con el valor crítico de rs (0.989 > 0.2903). Esta comparación nos permite 
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rechazar la hipótesis nula con un riesgo máximo del 1% y aceptar la hipótesis 

alternativa. 

e. Conclusión  

Al aceptar la hipótesis alterna (Ha), se concluye que, con un nivel de confianza del 

99%, hay una relación significativa y muy fuerte entre las variables. Esto significa 

que, a medida que el control de desempeño de proveedores sea más eficiente los 

proyectos de construcción se ejecutan de acuerdo al estudio de ingeniería planificado 

por la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 
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ANALISIS Y DISCUSIÒN DE RESULTADOS 

 

La presente investigación tuvo como propósito general establecer la relación 

que, entre la Gestión Logística y los Proyectos de Construcción, Unidad Ejecutora 

Pasco Selva Central - 2023.  

La primera variable, gestión logística, se refiere a la sección de la gestión de la 

cadena de suministro que se ocupa de la planificación, implementación y control del 

flujo directo y reverso, así como del almacenamiento eficiente y efectivo de bienes, 

servicios e información, desde el punto de origen hasta el punto de consumo, con el fin 

de satisfacer completamente las necesidades del cliente. 

La segunda variable, relativa a los proyectos de construcción, abarca todas las 

operaciones necesarias para entregar una estructura o edificación previamente diseñada. 

Esto requiere de materiales, mano de obra, equipos y herramientas, los cuales deben 

coordinarse adecuadamente para formar los distintos elementos del proyecto. Estos 

recursos básicos, generalmente, son suministrados por empresas externas, 

especialmente en el caso de los materiales, equipos y herramientas. 

A partir de las conceptualizaciones mencionadas, la investigación formuló la 

siguiente pregunta: 

¿Cuál es la relación que existe entre la Gestión Logística y los Proyectos de 

Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023? 

Al contrastar hipótesis general se ha concluido que hay una relación 

significativa y muy fuerte entre la gestión logística y los proyectos de construcción en 

la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central - 2023. 



105 

 

En consecuencia, los resultados obtenidos se contrastaron con los hallazgos de 

otras investigaciones previas: 

 

(Huamán Baldeon, 2017) en la tesis para optar el grado de maestro “La Gestión 

Logística y su incidencia en el avance de obra de edificaciones 2017”, Universidad 

César Vallejo, Lima, Perú. Trata la problemática de la insuficiente gestión logística y 

el inadecuado abastecimiento de materiales para las edificaciones. El objetivo 

planteado fue establecer si la gestión logística influye en el progreso de las obras de 

edificación. El tipo de investigación es aplicado, con un enfoque cuantitativo, un 

diseño correlacional y un alcance temporal transversal. La técnica de recolección de 

datos utilizada fue la encuesta. 

La investigación concluyó que, la gestión logística tiene un impacto significativo 

en el progreso de las edificaciones, ya que el coeficiente Rho de Spearman en la prueba 

de hipótesis es de r = 0.693. Esto demuestra una relación moderada entre la gestión 

logística y el avance de la obra, con una significación estadística de p = 0.034. 

 

(Condo Quispe, Huamani Cotacallapa, & Peña Alvarez, 2020) en la tesis para optar 

el grado académico de Maestro “Propuesta de un modelo de integración de la gestión 

de la cadena de abastecimiento en un proyecto de construcción”, Universidad Peruana 

de Ciencias Aplicadas, Lima, Perú. Analiza la problemática de la cadena de suministro 

en la industria de la construcción, que presenta numerosas dificultades y desechos en 

contrastación con la industria manufacturera. Una causa principal de estos problemas 

es la desarticulación, evidente en la región de Arequipa, donde los proyectos se 

completan fuera del plazo previsto y con aumentos en los costos. El objetivo planteado 

fue desarrollar un modelo de integración para la gestión de la cadena de suministro 
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aplicado a un proyecto de edificaciones. En este estudio se ha investigado la gestión 

de la cadena de suministro en la industria de la construcción, enfocándose en la 

integración de los participantes y en cómo lograrla a través de la aplicación de un 

modelo de gestión. 

La investigación concluyó que el modelo propuesto en este estudio permitirá 

integrar a los participantes en la gestión de la cadena de suministro, a través de alianzas 

con una gestión del conocimiento y el enfoque colaborativo. 

Este estudio concuerda con las investigaciones mencionadas previamente, ya 

que mejorar la gestión logística implica que cualquier optimización en la evaluación y 

selección de insumos, así como en la evaluación del desempeño de los proveedores, 

será muy útil para la ejecución planificada de los proyectos de construcción según los 

estudios de ingeniería. 
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APLICACIÓN PRÁCTICA  

Los proyectos de construcción abarcan un amplio espectro, comenzando con la 

elección del sistema estructural y abarcando aspectos como el origen, tipo, marca y proveedor 

de los insumos. Esto muestra que definir un insumo con precisión implica tomar múltiples 

decisiones, lo que indica que el proceso de abastecimiento es complejo y no sencillo. 

Es crucial destacar que las decisiones relacionadas con la logística del abastecimiento 

abarcan las fases de diseño, planificación y construcción. Es fundamental que el 

abastecimiento se defina durante las dos primeras etapas para minimizar las decisiones de 

"último minuto" durante la fase de construcción. Esto ayudará a prevenir retrasos y costos 

adicionales en el proyecto de construcción. 

Las decisiones sobre el abastecimiento previas a la planificación persiguen dos 

objetivos principales: establecer los costos unitarios de las partidas para preparar un 

presupuesto y proporcionar parámetros para la programación. En este contexto, se deben 

tomar decisiones sobre tres tipos de recursos: materiales, mano de obra y equipos. Por lo 

tanto, el alcance de las decisiones es mucho más amplio que en la fase de diseño. El objetivo 

principal es asegurar que la elaboración del presupuesto se realice considerando los 

requerimientos exactos que se utilizarán en la obra. 

Se sugiere utilizar una metodología práctica para la evaluación y selección de insumos 

que se divide en tres partes esenciales: evaluación cuantitativa, evaluación cualitativa y 

evaluación integral. Esta metodología presenta dos beneficios clave: primero, permite evaluar 

las opciones utilizando criterios cualitativos, y segundo, combina los resultados de las 

evaluaciones cualitativas y cuantitativas en una evaluación final. 
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CONCLUSIONES 

 

1. Se ha determinado que con un nivel de confianza del 99% existe una relación 

significativa positiva muy fuerte (Rs=0,993) entre la gestión logística y los proyectos 

de construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023; es decir a medida que 

la gestión logística sea más eficiente en el control de recursos, los proyectos de 

construcción se ejecutan de acuerdo al estudio de ingeniería planificado por la Unidad 

Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 

 

2. Se ha determinado que con un nivel de confianza del 99% existe una relación 

significativa positiva muy fuerte (Rs=0,991) entre la evaluación y selección de 

insumos, y los proyectos de construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 

2023; es decir a medida que la evaluación y selección de insumos sea más eficiente en 

su control de calidad los proyectos de construcción se ejecutan de acuerdo al estudio de 

ingeniería planificado por la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 

 

3. Se ha determinado que con un nivel de confianza del 99% existe una relación 

significativa positiva muy fuerte (Rs=0,989) entre el control de desempeño de 

proveedores y los proyectos de construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 

2023; es decir a medida que es decir a medida que el control de desempeño de 

proveedores sea más eficiente los proyectos de construcción se ejecutan de acuerdo al 

estudio de ingeniería planificado por la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023. 
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RECOMENDACIONES  

 

1. A los responsables de la sección de logística se recomienda trabajar de manera 

coordinada al inicio del periodo del ejercicio para mejorar la gestión en los aspectos de 

evaluación y selección de insumos. En obras realizar la planificación conjuntamente 

con el área de contrataciones respecto al cronograma de adquisiciones de bienes y 

servicios, para que no éxito retraso y los proyectos de construcción se ejecuten dentro 

de los plazos previstos en el estudio. 

2. A los responsables del área de Logística, se recomienda cumplir con la programación 

de adquisiciones de bienes y servicios para las proyectos de construcción, de acuerdo a 

su cronograma de actividades así mismo debe existir un personal idóneo con 

experiencia y conocedor del mercado interno para realizar las cotizaciones netamente 

para obra en vista que no se abastece por la aglomeración de documentos de las 

diferentes áreas de la institución haciendo que se alargue más el proceso de adquisición.  

3. A los responsables de los proyectos de construcción se recomienda, solicitar sus 

requerimientos en el tiempo oportuno, con las especificaciones técnicas del suministro 

de insumos, mano de obra y materiales y equipos, a la gerencia de logística, realizar 

monitoreo constante a su personal sobre todo en las funciones que realizan para que 

puedan contribuir a cumplir con las metas trazadas por la Unidad Ejecutora Pasco Selva 

Central.  

4. Se recomienda un procedimiento para la evaluación de proveedores que consta de tres 

pasos: definición de criterios y escalas de evaluación; obtención de información del 

campo y evaluación del desempeño. Este procedimiento puede tener dos objetivos: 

ayudar a mejorar el desempeño de los proveedores durante el proyecto y nos 

proporciona información importante que se debe considerar para la selección de 

proveedores en futuros proyectos.  
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ANEXOS 

 

• MATRIZ DE CONSISTENCIA 

• MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES Y MATRIZ DE 

OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO 

• INSTRUMENTO DE MEDICIÓN Y CONSTANCIA DE SU APLICACIÓN 

• CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO  

• DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS  

• TABLA DE DISTRIBUCIÓN RHO DE SPEARMAN 

• CONSENTIMIENTO INFORMADO 

• FOTOS DE APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 
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Anexo 2: OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES Y DEL INSTRUMENTO DE MEDICIÓN 
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Anexo 3: MATRIZ DE CONSTRUCCIÓN DEÑ INSTRUMENTO 
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Anexo 4: INSTRUMENTO DE MEDICIÓN Y CONSTANCIA DE SU APLICACIÓN 

ENCUESTA ESTRUCTURADA: PRIMERA VARIABLE DE ANÁLISIS: 

GESTIÓN LOGÍSTICA 

 A continuación se presenta un conjunto de preguntas sobre la gestión logística y su 

relación con los proyectos de construcción. Por favor responda con sinceridad, ya que de ello 

dependerá que los resultados de la investigación sean objetivas y puedan contribuir con el 

mejoramiento de la gestión logística en relación a la ejecución de proyectos de construcción. 
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Fuente: Elaboración Propia 
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ENCUESTA ESTRUCTURADA: SEGUNDA VARIABLE DE ANÁLISIS: 

PROYECTOS DE CONSTRUCCIÓN 

 A continuación se presenta un conjunto de preguntas sobre la gestión logística y su 

relación con los proyectos de construcción. Por favor responda con sinceridad, ya que de ello 

dependerá que los resultados de la investigación sean objetivas y puedan contribuir con el 

mejoramiento de la gestión logística en relación a la ejecución de proyectos de construcción. 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

  



124 

 

Anexo 5: INSTRUMENTO DE MEDICIÓN ENCUESTA APLICADA 
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 Nº 

Encuestados 
Total

1 1 1 3 3 3 1 1 3 1 3 1 1 22 2 3 1 1 1 3 1 1 13 35

2 1 1 3 3 3 1 2 3 1 3 1 1 23 2 3 1 1 1 3 1 1 13 36

3 1 2 3 3 3 2 2 3 1 3 1 1 25 2 3 1 1 1 3 1 2 14 39

4 2 2 3 4 4 2 3 3 1 3 1 2 30 2 3 1 1 1 3 1 2 14 44

5 2 3 3 4 4 3 3 3 2 3 2 2 34 2 3 1 2 1 3 1 2 15 49

6 2 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 2 35 2 3 2 2 1 3 1 2 16 51

7 2 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 36 2 3 2 2 2 3 2 3 19 55

8 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 2 3 2 2 2 4 2 3 20 57

9 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 2 3 2 2 2 4 2 3 20 57

10 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 2 3 2 2 2 4 2 3 20 57

11 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 3 3 2 2 2 4 2 3 21 58

12 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 3 4 2 2 2 4 2 3 22 59

13 3 3 4 4 4 3 3 3 2 3 2 3 37 3 4 2 2 2 4 2 3 22 59

14 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3 2 3 38 3 4 2 2 2 4 2 3 22 60

15 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 2 3 39 3 4 2 2 2 4 2 3 22 61

16 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

17 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

18 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

19 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

20 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

21 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

22 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

23 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

24 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

25 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

26 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 40 3 4 2 2 2 4 2 3 22 62

27 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 2 3 2 4 2 3 23 64

28 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 2 3 2 4 2 3 23 64

29 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 2 3 24 65

30 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 3 3 25 66

31 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 3 3 25 66

32 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 3 3 25 66

33 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 3 3 25 66

34 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 41 3 4 3 3 2 4 3 3 25 66

35 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 42 3 4 3 3 3 4 3 3 26 68

36 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 42 3 4 3 3 3 4 3 3 26 68

37 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 43 3 4 3 3 3 4 3 3 26 69

38 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 43 3 4 3 3 3 4 3 3 26 69

39 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 43 3 4 3 3 3 4 3 3 26 69

40 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 43 3 4 3 3 3 4 3 3 26 69

41 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 43 3 4 3 3 3 4 3 3 26 69

42 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 44 3 4 3 3 3 4 3 3 26 70

43 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 44 3 4 3 3 3 4 3 3 26 70

44 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 45 3 4 3 3 3 4 3 3 26 71

45 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 45 3 4 3 3 3 4 3 3 26 71

46 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 45 3 4 3 3 3 4 3 4 27 72

47 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 45 3 4 3 3 3 4 3 4 27 72

48 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 46 3 4 3 3 3 4 3 4 27 73

49 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 4 47 3 4 3 3 3 4 3 4 27 74

50 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 4 47 3 4 3 3 3 4 3 4 27 74

51 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 3 4 48 3 4 3 3 3 4 3 4 27 75

52 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

53 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

54 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

55 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

56 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

57 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50 3 4 3 3 3 4 3 4 27 77

58 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 51 3 5 3 3 3 5 3 4 29 80

59 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 3 3 3 5 3 4 29 81

60 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 3 3 3 5 3 4 29 81

61 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 3 3 3 5 3 4 29 81

62 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 3 4 3 5 3 4 30 82

63 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 4 4 3 5 3 4 31 83

64 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 4 4 3 5 3 4 31 83

65 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 3 5 4 4 3 5 3 4 31 83

66 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 3 5 3 4 32 84

67 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 3 5 3 4 32 84

68 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 3 5 3 4 32 84

69 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 4 5 3 4 33 85

70 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 4 5 3 4 33 85

71 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 52 4 5 4 4 4 5 3 4 33 85

72 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 53 4 5 4 4 4 5 3 4 33 86

73 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 53 4 5 4 4 4 5 3 4 33 86

74 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 53 4 5 4 4 4 5 4 4 34 87

75 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 54 4 5 4 4 4 5 4 4 34 88

76 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 4 55 4 5 4 4 4 5 4 4 34 89

77 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 57 4 5 4 4 4 5 4 4 34 91

78 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 58 4 5 4 4 4 5 4 4 34 92

79 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 4 5 4 4 4 5 4 4 34 93

80 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 4 5 4 4 4 5 4 4 34 93

Insumos Proveeedores

VARIABLE 1 : GESTIÓN LOGISTICA

Evaluación y Selección de Insumos Control del desempeño de proveedores
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 Nº 

Encuestados 
Total

1 1 1 1 3 3 1 1 2 1 1 9 12

2 2 1 1 4 3 1 1 2 1 1 9 13

3 2 2 2 6 3 1 1 3 1 1 10 16

4 3 2 2 7 3 1 1 3 1 1 10 17

5 3 2 2 7 3 2 1 3 2 1 12 19

6 3 2 2 7 3 2 1 3 2 1 12 19

7 3 2 2 7 3 2 2 3 2 2 14 21

8 3 3 2 8 3 2 2 3 2 2 14 22

9 3 3 2 8 3 2 2 3 2 2 14 22

10 3 3 2 8 3 2 2 3 2 2 14 22

11 3 3 2 8 3 2 2 3 2 2 14 22

12 3 3 2 8 3 2 2 3 2 2 14 22

13 3 3 2 8 4 2 2 4 2 2 16 24

14 3 3 2 8 4 2 2 4 2 2 16 24

15 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

16 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

17 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

18 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

19 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

20 3 3 3 9 4 2 2 4 2 2 16 25

21 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

22 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

23 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

24 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

25 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

26 3 3 3 9 4 2 2 4 3 2 17 26

27 3 3 3 9 4 3 2 4 3 2 18 27

28 3 3 3 9 4 3 2 4 3 2 18 27

29 3 3 3 9 4 3 2 4 3 2 18 27

30 3 3 3 9 4 3 2 4 3 3 19 28

31 3 3 3 9 4 3 2 4 3 3 19 28

32 3 3 3 9 4 3 2 4 3 3 19 28

33 3 3 3 9 4 3 2 4 3 3 19 28

34 3 3 3 9 4 3 2 4 3 3 19 28

35 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

36 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

37 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

38 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

39 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

40 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

41 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

42 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

43 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

44 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

45 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

46 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

47 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

48 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

49 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

50 3 3 3 9 4 3 3 4 3 3 20 29

51 3 4 3 10 4 3 3 4 3 3 20 30

52 3 4 3 10 4 3 3 4 3 3 20 30

53 3 4 3 10 4 3 3 4 3 3 20 30

54 3 4 3 10 4 3 3 4 3 3 20 30

55 3 4 4 11 4 3 3 4 3 3 20 31

56 3 4 4 11 4 3 3 4 3 3 20 31

57 4 4 4 12 4 3 3 4 3 3 20 32

58 4 4 4 12 5 3 3 4 3 3 21 33

59 4 4 4 12 5 3 3 4 3 3 21 33

60 4 4 4 12 5 3 3 5 4 3 23 35

61 4 4 4 12 5 3 3 5 4 3 23 35

62 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

63 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

64 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

65 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

66 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

67 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

68 4 4 4 12 5 4 3 5 4 3 24 36

69 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

70 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

71 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

72 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

73 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

74 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

75 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

76 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

77 4 4 4 12 5 4 4 5 4 4 26 38

78 4 4 5 13 5 4 4 5 4 4 26 39

79 5 5 5 15 5 4 4 5 4 4 26 41

80 5 5 5 15 5 4 4 5 4 4 26 41

Materiales,  equipos y mano de obra

VARIABLE 2 : Proyectos de construcción

Período de Ejecución Costo Directo

Cronograma de Proyecto



128 

 

Anexo 6: CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO  

A. Confiabilidad del Instrumento 

Según (Ríos, 2017) “se refiere a que los resultados obtenidos deban tener consistencia 

interna (Menéndez, A). La confiabilidad se puede establecer a través del coeficiente alfa 

de Cronbach, métodos de mitades y otros.” 

En este caso, se ha tomado alfa de Cronbach, habiendo tomado como prueba piloto a 

80 colaboradores de la Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023, y los resultados se 

comparan con la siguiente tabla de interpretación: 

Tabla de Interpretación de la Magnitud del Coeficiente de Confiabilidad de un 

Instrumento. 

 

 
Fuente: Ruiz (2002)  

 

Resumen de Procesamiento de Casos del Instrumento utilizado 

 

Estadísticas de Fiabilidad del Instrumento “Gestión Logística y los Proyectos 

de Construcción, Unidad Ejecutora Pasco Selva Central – 2023” 
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Fuente: Procesado con el Software SPSS V.25 

 

Interpretación 

El resultado que obtenido mediante el Software SPSS versión 25 ha sido α=0.887; y 

según a la tabla de interpretación de los rangos, el valor se ubica en el intervalo de muy 

alta; por consiguiente, dicho resultado ha permitido aplicar el instrumento con la 

fiabilidad demostrada. 

B. Validez del instrumento 

Resultado de Evaluación de los Expertos, del Instrumento “Gestión Logística” 

 

 

Fuente: Ficha de Opinión de Expertos 

 

Resultado de Evaluación de los Expertos, del Instrumento “Proyectos de 

Construcción” 

 

 

Fuente: Ficha de Opinión de Expertos 

  

EXPERTOS 
GRADO 

ACADÉMICO 
OPINION 

ARZAPALO MANTARI LISBETH 

IVETH 
CPC FAVORABLE 

CONTRERAS FUSTER ANIBAL CPC FAVORABLE 

POMA GARCIA MILAGROS 

MIRELLA ROOSMERY 
CPC FAVORABLE 

EXPERTOS 
GRADO 

ACADÉMICO 
OPINION 

ARZAPALO MANTARI LISBETH 

IVETH 
CPC FAVORABLE 

CONTRERAS FUSTER ANIBAL CPC FAVORABLE 

POMA GARCIA MILAGROS 

MIRELLA ROOSMERY 
CPC FAVORABLE 
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Anexo 7: DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS 
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Anexo 8: TABLA DE DISTRIBUCIÓN RHO DE SPEARMAN 
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Anexo 9: CONSENTIMIENTO INFORMADO 
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Anexo 10: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 
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