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RESUMEN

Dicha investigacion tenia por propdsito general Determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y la renta de trabajo en docentes del Instituto Superior Tecnolédgico Pablico
Santiago Antinez de Mayolo Huancayo - 2021; puesto que los profesionales sujetos de estudio,
no vienen emitiendo sus comprobantes de rentas de cuarta categoria “recibos por honorarios”;
desconocen que deben pedir sus debidos comprobantes de gasto para ser deducidos adicionalmente
hasta un tope de 3 UIT y cumplir con ciertos requisitos requeridos para poder ser considerados; asi
mismo, no estan al tanto de los plazos fijados por la SUNAT para realizar la declaracion de sus
obligaciones tributarias. Por ello es que trabajo con el metodo cientifico — deductivo, el tipo
aplicada, nivel correlacional, disefio no experimental — transversal; trabajo con una muestra
constituida por 32 profesionales, de los cuales se recolectaron datos con el instrumentocuestionario
en escala Likert; obtenido los datos necesarios se procedio hacer la prueba de hipotesismediante la
prueba no paramétrica Tau-b de Kendall, con el que se llegé al resultado que, existe una relacion
entre el conocimiento tributario y las rentas de trabajo en docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo — 2021, con un p-valor =
0.000 siendo menor al 5% de chance de falla con un grado de fiabilidad del 95%.

Palabras clave: conocimiento tributario, rentas de trabajo.
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ABSTRACT

The general objective of this research is to determine the relationship between tax
knowledge and work income in teachers of the Instituto Superior Technologic Public Santiago
Antinez de Mayolo Huancayo - 2021; since the professionals subject to the study have not been
issuing their fourth category income receipts “receipts for fees”’; They are unaware that they must
request proof of expenses to be additionally deducted up to a limit of 3UIT and meet certain
requirements to be considered; Likewise, they are unaware of the deadlines established by SUNAT
for the declaration of their taxes. That is why | work with the scientific method - deductive, the
basic type, correlational level, non-experimental - transversal design; | worked with a sample
consisting of 32 professionals, from whom data was collected with the questionnaire instrument
on a Likert scale; Having obtained the necessary data, we proceeded to test the hypothesis using
the non-parametric Kendall's Tau-b test, with which the result was reached that there is a
relationship between tax knowledge and work income in teachers of the Public Higher
Technological Institute. Santiago Antinez de Mayolo Huancayo — 2021, with a p-value = 0.000

being less than 5% probability of error with a confidence level of 95%.

Keywords: tax knowledge, work income.
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INTRODUCCION

La motivacion que puso en proceso a esta exploracion es que, el Instituto Superior
Tecnolodgico Publico Santiago Antinez de Mayolo de Huancayo, presenta dentro de su plana
docente de sus distintas especialidades profesionales, quienes son generadores de rentas de trabajo
cuarta y quinta categoria, las cuales son personas naturales sin negocio afectos a rentas de trabajo
que superan los limites ( en ingresos) permitidos por la administracion tributaria, y que carecen
con un buen nivel de discernimientos tributarios sobre los temas relacionados con sus obligaciones
que les corresponde dentro de la renta de trabajo, por lo que, esta relacionado como factor de riesgo
ocasionando menor recaudacion de impuestos en perjuicio de la poblacion.

De perdurar esta problematica, los docentes en estudio, podran presentar problemas como
infracciones y sanciones tributarias por el desacatamiento de sus obligaciones, trayendo con ello,
que tengan que afrontar deudas no previstas al final del afio que perjudicaran a su liquidez. A partir
de ello, se expone el sucesivo cuestionamiento de investigacion: ¢Qué relacion existe entre el
conocimiento tributario y rentas de trabajo en docentes del Instituto Superior Tecnolégico Pablico
Santiago Antunez de Mayolo Huancayo - 2021?

Asi mismo, las variables de estudio mencionan ampliamente el marco tedrico que
las respaldan:

La variable de investigacion nimero uno, conocimiento tributario tomé en cuenta que, este
se hace imprescindible, no solo para los profesionales del asesoramiento, sino también para todos
aquellos que requieren conocimientos fiscales. “Tanto para la toma de decisiones, como para evitar

infracciones y sanciones tributarias; ademas que permite el plan de pago, y permite presentar
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recursos y alegaciones ante la Administracion tributaria ante alguin desacuerdo” (Fernandez, 2016,
p. 5).

Sin embargo, la variable 2 Rentas de trabajo tomé en consideracion la teoria de consenso
al Gobierno del Per( (2022) si una persona natural generd ingresos por rentas de trabajo esta
obligado a presentar la presentacion anual de la declaracion jurada del impuesto sobre la renta, que
incluye las deducciones y tasas fiscales para su calculo, cumpliendo los requisitos para ladeduccion
adicional; asi como también las retenciones y/o pagos a cuenta, para determinar el resultado del
calculo del impuesto. (p. 13)

Se propone analizar la correlacion entre el entendimiento de temas tributarios y los ingresos
laborales de los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlinez de Mayolo,
ubicado en Huancayo, durante el afio 2021. Utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental de tipo aplicado, se plantea la siguiente premisa: existe una conexion entre el
conocimiento tributario y los ingresos laborales de los docentes en dicho instituto durante el afio
2021.

El trabajo de investigacion estd compuesto por cinco capitulos, que se distribuyen de la
siguiente manera:

El Capitulo I, expone la exposicion del problema, define los limites del mismo, formula la
cuestion central, establece los objetivos y proporciona la correspondiente fundamentacion.

El Capitulo 11, sitGa en contexto la fundamentacion tedrica, revisa los precedentes, aborda
las bases conceptuales y clarifica las definiciones de términos esenciales.

El Capitulo 11, introduce las suposiciones, identifica las variables y describe su

operacionalizacion.
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El Capitulo 1V, expone la metodologia de la investigacion, revelando el enfoque, tipo de
estudio, nivel, método, disefio, poblacién, muestra, asi como las técnicas e instrumentos utilizados
para recopilar datos y los métodos estadisticos para analizar la informacion.

El Capitulo V, se comparten los hallazgos, que incluyen la descripcion del trabajo de
campo, la presentacién de los resultados, la comparacion de los mismos y su posterior discusion.

Concluye abordando las conclusiones, recomendaciones, citas bibliograficas y los anexos

correspondientes a la investigacion.

Las autoras.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad problematica

La comprension tributaria se define como el conocimiento acerca de la esencia primordial
de los tributos, observado desde la dptica de una politica fiscal responsable orientada al progreso
de los Estados; cuando este se encuentra en un nivel bajo es cuando se asocia como factor de riesgo
al cumplimiento de los deberes fiscales derivadas de las rentas; en el contexto de la investigacion,
las ganancias laborales aluden a los ganancias recibidas por individuos gracias a la ejecucion de
servicios personales, tales como salarios, honorarios y comisiones. Estos ingresos pueden surgir
tanto de acuerdos laborales como de contratos para proporcionar servicios.

Actualmente los docentes de educacion superior, especificamente de institutos publicos
generan rentas de quinta y cuarta categoria, pero no se encuentran preparados adecuadamente en
el entendimiento de la renta de trabajo que deben cumplir y las obligaciones que de ella deriven.

A nivel mundial de acuerdo al Banco Mundial (2020) En naciones en desarrollo, donde la
capacidad de recaudar impuestos es esencial para la estructuracion y la subsistencia del Estado, la
tasa de cumplimiento tributario es notablemente reducida. En términos generales, estos paises
suelen captar tan solo el 10 %y el 20 % de su PIB a través de impuestos. En contraste, en naciones
de ingresos elevados, este porcentaje asciende a un promedio del 40 %. En el caso de Guatemala,
los ingresos tributarios representaron unicamente el 12 % del PIB; mientras que, en Polonia, el 62
% de la poblacion no cumplio con el pago de sus impuestos el afio anterior. Ademas, en Kosovo,
los ingresos totales del Gobierno equivalieron solo al 14 % del PIB.

Durante el afio 2020, América Latina y el Caribe experimentaron los impactos mas
significativos de la pandemia, los cuales agravaron las disparidades estructurales en el desarrollo

de laregion, especialmente en términos de desigualdad, en un contexto donde los recursos fiscales
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disponibles eran limitados. ElI Andlisis Fiscal de América Latina y el Caribe para el afio 2021
examina los obstaculos que enfrenta la region durante la fase de recuperacién transformadora
posterior a la pandemia; afiadiendo que la elusion fiscal representaba el 6,3 % del Producto Interno
Bruto, cifrado en 335 mil millones de ddlares. Es crucial destacar que el impuesto sobre la renta
personal sigue siendo un punto débil, ya que solo recauda el 1,8 % del PIB, en contraste con el 8,4
% de los paises de la OCDE.

Figura 1 Incumplimiento del impuesto sobre la renta y el IVA en América Latina 2018

Incumplimiento del impuesto sobre la renta y el IVA en América Latina 2018

VAT

6,5

0 1 2 3 4 5 6 7

M Incumplimiento fiscal M Recaudacion real de impuestos

Nota. Informacidn recopilada en 2020 por la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) revela
que los ingresos no percibidos en el afio 2018 representaban el 6.1% del Producto Interno Bruto (PIB) de la regién. El
porcentaje de evasion fiscal en el impuesto sobre la renta personal y corporativa se mantiene elevado, alcanzando un
3,8%. Recuperado del Centro Interamericano de Administracion Tributaria (2022).
https://www.ciat.org/ciatblog-programas-de-cumplimiento-tributario-cooperativo-una-gran-oportunidad-para-
america-latina-y-el-caribe/

En Peru, esto se replica segun el Instituto Peruano de Economia (2020) en un estudio por
encargo de Comex Per0, destacaron que no todas las personas naturales deben pagar impuestos.
En el caso de los empleados, solo uno de cada diez contribuyentes abona el Impuesto a la Renta.
Esta situacidn se origina debido a la combinacion de dos problemas fundamentales: una marcada
informalidad y el denominado "alto tramo inafecta”, que exonera del pago del Impuesto a la Renta.
De cada 100 trabajadores, inicamente 28 operan dentro del sector formal, y de este grupo, apenas

9 cumplen con la obligacion tributaria mencionada. El resto no realiza contribuciones porque sus
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ingresos anuales se sitdan por debajo de las 7 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), equivalente
a S/ 30,100, eximiéndolos asi de la obligacion tributaria, muchas veces debido a la insuficiencia
de discernimiento sobre la importancia de cumplir con estas responsabilidades fiscales.

Figura 2 Estimacion del indice de incumplimiento en el impuesto general a las ventas 2003-2021
Calculo de la tasa de falta de cumplimiento en el impuesto sobre las ventas generales 2003-2021
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Nota. EI Ministerio de Economia y Finanzas (2022), muestra que el IGV no recaudado para el afio 2021 asciende al
28.0%. Al respecto, se estima que 1% de incumplimiento de IGV equivale aproximadamente a S/ 819 millones para
el afio 2021.

Figura 3 Recaudacién potencial y efectiva de rentas de trabajo 2018

Recaudacion potencial y efectiva de rentas de trabajo 2018
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Nota. Pefiaranda (2019) Los datos indican que, en 2018, la recaudacion tributaria potencial ascendié a S/ 12.503
millones, pero la recaudacion efectiva fue de S/ 10.122 millones. Esto sugiere que la evasion tributaria para las rentas
de trabajo podria haber alcanzado hasta el 19%, lo que equivale a una cantidad estimada de S/ 2.381 millones.

El Instituto Superior Tecnolédgico Publico Santiago Antinez de Mayolo de Huancayo es

una Institucion que forma profesionales técnicos con competencias que respondan a las
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necesidades del mercado laboral, presenta dentro de su plana docente de sus distintas
especialidades profesionales, contribuyentes como personas naturales sin negocio afectos a rentas
de trabajo que superan los limites permitidos por la administracién tributaria, y que no tiene un
grado nivel de inteligencia tributaria sobre los temas relacionados con sus obligaciones que les
corresponde dentro de la renta de trabajo, por lo que este, esta relacionado como factor de riesgo
ocasionando menor recaudacion de impuestos en perjuicio de la poblacion.

Es asi que bajo esa misma perspectiva Cajma (2017) realizé la investigacion titulada “El
grado de familiaridad con las normativas tributarias entre los vendedores del mercado
internacional San José en la ciudad de Juliaca durante el periodo 2014-2015” en la que concluye
que la escasa comprension y cultura tributaria entre los comerciantes, incluyendo desconocimiento
sobre el destino de los tributos y los deberes correspondientes, resulta en una carencia en el
cumplimiento tributario.

Del mismo modo, Pineda y Taminchi (2018) realizaron la investigacion titulada
“Comprension de normativas fiscales y el realizamiento de las responsabilidades tributarias en
las micro y pequefias organizaciones ubicadas en la cuadra N° 10 del jirén Libertad en Pucallpa
durante el afio 2017 donde concluyeron que, en lo que respecta al entendimiento tributario y la
satisfaccion de las responsabilidades fiscales, se contempld una correlacion extremadamente
afirmativa y significativa, con un grado de 0.99, siendo el valor de p igual a 0.00. Basandonos en
los resultados presentados en referencia a la variable conocimiento tributario, como soporte
cientifico se presentan el diagndstico, causas, prondstico y control al prondstico del problema de
investigacion.

Es por ello que se pudo diagnosticar que, los docentes de las distintas areas profesionales

del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Anttinez de Mayolo de Huancayo, no vienen



24

emitiendo sus comprobantes de rentas de cuarta categoria “recibos por honorarios”; desconocen el
deber de pedir sus debidos comprobantes de gasto para ser deducidos adicionalmente hasta un tope
de 3 UIT y cumplir con ciertos requisitos requeridos para poder ser considerados; asi mismo,
desconocen los lapsos definidos segin la SUNAT para realizar la declaracion de tributos y la
devolucion de sus saldos a favor que puedan tener.

Considerando lo anteriormente sefialado se identific6 la causa principal de estos sucesos,
que el bajo grado de inteligencia tributaria que manejan los docentes del Instituto Superior

Tecnologico Publico Santiago Antunez de Mayolo de Huancayo, en relacion a las rentas de trabajo.

De perdurar esta problematica, los docentes del Instituto Superior Tecnol6gico Pablico
Santiago Antlnez de Mayolo de Huancayo, podran presentar problemas como infracciones y
sanciones tributarias por la contravencion de sus obligaciones, trayendo con ello, que tengan que
afrontar deudas no previstas al final del afio que perjudicaran a su liquidez.

A partir de los problemas descritos como control al pronostico, se hace necesaria esta
investigacion en el nivel relacional, para poder decidir si hay una relacion de las variantes de
exploracién y con los cocientes poder aportar a esta problematica. Y mediante ello, podemos
sefalar las recomendaciones de forma mas concreta, a fin de que se puedan mejorar los puntos
débiles que puedan tener los contribuyentes con aportes como gestionar a través de los colegios
profesionales la capacitacion de estos temas tan importantes como es el realizamiento de los
deberes tributarias que les corresponde en este hecho directamente vinculado con las rentas de
trabajo y no presenten perjuicios posteriores.

Por todo lo detallado, es imprescindible realizar una investigacion en base a las variables
determinadas de acuerdo a los problemas presentados en las unidades de estudio para poder brindar

mayor conocimiento en base al método aplicado y poder cumplir con el objetivo central que
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consiste en establecer la conexion entre el entendimiento de los asuntos tributarios y rentas de
trabajo en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021, y de esta manera brindar recomendaciones que seran de mucha utilidad para los

profesionales docentes que generen rentas de trabajo.

1.2.  Delimitacion del problema
1.2.1. Delimitacion espacial
La investigacion se realizara en el Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago
Antunez de Mayolo, provincia de Huancayo, departamento de Junin.
1.2.2. Delimitacion temporal
La exploracion tomara en cuenta los meses de enero a diciembre del afio 2021.
1.3.  Formulacién del problema
1.3.1. Problema general
¢ Qué relacion existe entre el conocimiento tributario y la renta de trabajo en docentes del
Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo - 2021?
1.3.2. Problemas especificos
1. (Qué relacion existe entre el conocimiento tributario y la presentacion de la
declaracion jurada anual en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico
Santiago Antunez de Mayolo Huancayo - 20217
2. ¢Que relacion existe entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de

Mayolo Huancayo - 2021?
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3. ¢Qué relacion existe entre el conocimiento tributario y el resultado del célculo del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de
Mayolo Huancayo - 2021?
1.4, Justificacion
1.4.1. Social

La investigacion en desarrollo servira para contribuir a la sociedad mediante sus resultados,
los cuales incrementaran los conocimientos tributarios de los maestros del Instituto Superior
Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo de Huancayo; lo que, permitira que el Estado
mantenga y respalde los costos asociados con el funcionamiento gubernamental. En otras palabras,
los recursos economicos destinados por la administracion del pais para la realizacion de proyectos,
como la edificacion de instituciones educativas, centros de salud y vias de comunicacion,
provienen mayormente de la recaudacion de impuestos.

En consecuencia, es fundamental que todos cumplan con el deber de pagar impuestos de
manera apropiada. De lo contrario, la capacidad financiera del Estado con el fin de ejecutar
iniciativas y atender las demandas de la comunidad se vera reducida, afectando principalmente a
los sectores més vulnerables.

1.4.2. Teorica

La investigacion desarrollada ampliara los conocimientos cientificos en base a las variantes
de exploracion inteligencia tributaria y rentas de trabajo, mediante los resultados obtenidos tanto
en la estadistica descriptiva como inferencial, y los cuales seran contrastados con las teorias ya
existentes. Es asi, que se identifico para cada una de ellas, las siguientes teorias cientificas:

La base tedrica para abordar la primera variable de investigacion, el conocimiento

tributario, se fundamentara en la teoria de Eheberg. Esta teoria sostiene que el cumplimiento de
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las obligaciones tributarias es un deber que no requiere justificacion juridica especial. La
consideracién del deber de tributar como un axioma que carece de limites intrinsecos, aunque estos
puedan existir en circunstancias especificas, se sustenta en la oportunidad de servir al interés
general (LOpez y Zorro, 2015, p. 21).

La teoria cientifica que sustentard la segunda variante de la exploracion de rentas de
trabajo sera la teoria del flujo de riqueza propuesta por John C. Caldwell, la cual precisa que: “La
nocion de ingresos comprende la totalidad de los recursos econémicos que ingresan al
contribuyente a través de transacciones con terceros durante un periodo especifico. Estos ingresos
pueden ser de naturaleza periodica, temporal o fortuita” (Alva, 2017, p. 34).

1.4.3. Metodoldgica

La pesquisa desarrollada servira como fundamento tedrico — cientifico a otras
investigaciones con las mismas variables de estudio, mediante la metodologia aplicada, tanto en el
tipo, grado, enfoque, disefio y ambito de estudio. De manera muy importante contribuird
metodoldgicamente con la creacion del instrumento de investigacion, el cual pasara por una prueba
de confiabilidad y validez, para que sea 6ptimo para su aplicacion y recabe datos que seran de
utilidad a la pesquisa.

Por tanto, al pasar por estos dos procedimientos, podran ser aplicados por otros
investigadores como herramienta Util para obtener datos ventajosos para concretar sus resultados

y proponer recientes maneras de exploracion.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre el conocimiento tributario y la renta de trabajo en docentes del

Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo - 2021.
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1.5.2. Objetivos especificos

1.

Determinar la relacion entre el conocimiento tributario y la presentacion de la
declaracion jurada anual en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico
Santiago Antunez de Mayolo Huancayo - 2021.

Determinar la relacion entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de
Mayolo Huancayo - 2021.

Determinar la relacion entre el conocimiento tributario y el resultado del calculo del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antlnez de

Mayolo Huancayo - 2021.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Vélez et al. (2020) efectuaron la investigacion titulada “Impuesto de renta personas
naturales Colombia y Chile”, donde el objetivo principal fue analizar las semejanzas y
disparidades en las regulaciones sobre la depuracion de ingresos, los beneficios fiscales y la carga
impositiva en ambos paises. Este analisis se basara en los principios constitucionales de tributacion
de cada nacion, los cuales seran explorados en esta investigacion a traves de un enfoque cualitativo.
Se emplearan métodos descriptivos de recopilacion de datos y observaciones para definir las
categorias conceptuales relacionadas con la tributacion de ingresos. En resumen, se observa que
en Colombia hay una mayor cantidad de condiciones que una persona natural debe cumplir para
estar obligada a presentar la declaracion de renta. Estos requisitos se dividen en categorias como
ingresos, compras, patrimonio bruto, consumo mediante tarjetas de crédito y consignaciones
bancarias. En contraste, en Chile, la condicion principal se basa unicamente en el monto de los
ingresos, mientras que las demas condiciones estan relacionadas con aspectos laborales, como

tener dos empleadores u optar por realizar una declaracion voluntaria.

Gonzélez (2019) efectuaron la investigacion titulada “Los egresos personales y la
percepcion del impuesto sobre la renta de individuos residentes en la provincia de Santa Elena
durante el lapso comprendido entre 2013 y 2017, el propoésito principal fue analizar el
comportamiento de las deducciones sobre la renta personal y la recaudacién del impuesto sobre la
renta de los residentes de la regidn de Santa Elena entre 2013 y 2017. El estudio utiliz6 un método
descriptivo combinado con investigacion mixta, integrando datos numéricos y conceptuales junto

con fuentes secundarias. Los resultados muestran que alrededor del 22% de los contribuyentes que
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presentaron su declaracion de impuestos aprovechan las deducciones de gastos personales, y la
recaudacion fiscal tiende a aumentar cada afio. Ademas, se encuestaron 378 personas naturales que
realizan actividades econdémicas independientes, revelando un conocimiento basico sobre los
gastos personales. En resumen, se concluye que la participacion activa de los contribuyentes
facilita que el Servicio de Rentas Internas (SRI) controle efectivamente los ingresos, lo que

conduce a una evolucion en el recojo de tributos.

Madrigal y Ramirez (2019) efectuaron la exploracion nombrada “Cultura fiscal y su
influencia en el acatamiento de las obligaciones tanto formales como sustantivas por parte de los
contribuyentes registrados como profesionales autdnomos que residen en el canton Central de
Puntarenas, Distrito Primero, durante el periodo correspondiente al anio 2018”, el estudio en
cuestion tuvo como objetivo principal examinar la influencia de la cultura tributaria en el
cumplimiento de los deberes formales y sustanciales de los contribuyentes registrados como
profesionales independientes en el canton Central de Puntarenas, distrito Primero, durante el afio
2018. La investigacion adoptd un enfoque metodoldgico mixto, combinando aspectos cuantitativos
y cualitativos, con un disefio correlacional y transversal no experimental. La muestra incluyo a
empleados de los departamentos de recaudacion, control extensivo y servicio al contribuyente de
la administracion tributaria de Puntarenas, asi como a profesionales independientes. Se aplicaron
cuestionarios a los empleados y entrevistas a los profesionales. Los hallazgos revelaron que la
cultura tributaria influye directamente en el cumplimiento de las obligaciones formales y
sustanciales de los contribuyentes que se desempefian como profesionales independientes. Esto se
debe a la existencia de bases civico-tributarias débiles, sumadas al desinterés y el desconocimiento.
Como consecuencia, los contribuyentes cumplen sus reponsabilidades por obligacion, con el fin

de evitar sanciones, en lugar de hacerlo por un compromiso o responsabilidad social.
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Velasquez y Bustamante (2019) efectuaron la tesis titulada “Elaboracion de un manual
para guiar en la elaboracion, confeccién y exposicion de la declaracion de impuestos para
individuos en el ambito de la comunidad Uniminuto, empleando el enfoque cedular que abarca
los ingresos provenientes de trabajo, capital y actividades no laborales”, donde el objetivo
principal fue, desarrollar un manual educativo orientando en la elaboracidn, creacion y exposicion
de la declaracion de impuestos para individuos, empleando el enfoque cedular que comprende las
categorias de ingresos por trabajo, capital y no laborales. La investigacion se realizé empleando
un método cualitativo basico de tipo exploratorio y un disefio no experimental. Fue de naturaleza
transversal e incluy6 a una muestra de 300 docentes y estudiantes de Administracion de Empresas
y Contaduria Publica. Los hallazgos revelaron que sélo el 27,2% de los participantes afirmo tener
conocimientos basicos sobre el tema. Este conocimiento se circunscribid a personas naturales que
declaran impuestos mediante el método cedular para diferentes categorias de renta, como la

laboral, la de capital y la no laboral.

Jara (2019) efectuaron la tesis titulada “El conocimiento tributario y la diversion de la
tarifa al interés de profesionales independientes en la villa de Machala época 2014-2016", El
objetivo central de este estudio fue examinar la actitud hacia el cumplimiento tributario y la evasion
del impuesto sobre la renta entre los profesionales que ejercen de manera autonoma en laciudad de
Machala, durante el periodo de 2014 a 2016. La investigacién utilizé una metodologia de enfoque
mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos, con un alcance descriptivo yun disefio
transversal no experimental. La muestra estuvo conformada por personas que realizan actividades
profesionales de forma independiente en Machala y que no estan obligadas a llevar contabilidad.

Los resultados del estudio revelaron que 371.916 profesionales independientes de
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diversas disciplinas en Machala tienen una cultura tributaria limitada, lo cual se ve reflejado en

que un 48% de estos profesionales evade el pago del impuesto sobre la renta.

2.1.2 Nacionales

Cajma (2017) hizo la exploracion titulada “El grado de comprension tributaria de los
vendedores en el mercado internacional San José de Juliaca durante el periodo 2014-2015” donde
el propdsito central fue comprender las razones detras de la evasion fiscal, por lo que se utiliz6 una
metodologia aplicada con un disefio no experimental. La poblacion objeto comprendia 3,200
comerciantes registrados, con una muestra de 228. Como conclusion, el investigador encontré que
los comerciantes carecen de conocimientos y cultura tributaria, desconociendo tanto el destino de
los impuestos como las personas obligadas a pagarlos. Esta falta de conciencia tributaria
contribuye a la deficiencia en el realizamiento de deberes fiscales, fomentando la informalidad en
el sector comercial. Por ende, se recomienda impulsar programas de sensibilizacion tributaria para
promover la formalizacion y, de manera adicional, garantizar el realizamiento de los deberes

fiscales con el Estado.

Pineda y Taminchi (2018) realiz6 la investigacion titulada “Nivel de comprension sobre
temas tributarios y el acatamiento de responsabilidades fiscales en las micro y pequefias
organizaciones ubicadas en el Jr. Libertad cuadra N° 10 de Pucallpa durante el afio 2017” donde
el propésito principal fue establecer la relacién entre la comprension de cuestiones tributarias y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales en las micro y pequefias empresas (MYPES) ubicadas
en el Jr. Libertad Cuadra N° 10 de Pucallpa durante el afio 2017. Se aplicé la metodologia de
disefio correlacional, utilizando una muestra compuesta por 20 comerciantes de las MYPES
mencionadas. Se utilizaron cuestionarios sobre conocimiento tributario y responsabilidades

fiscales como herramientas de recopilacion de datos. Los resultados obtenidos por los
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investigadores sefialaron que, en lo que respecta al conocimiento tributario y el cumplimiento de
las obligaciones fiscales, la correlacién fue muy alta y significativa, con una categoria de
correlacion de 0.99, al examinar la relacion entre el conocimiento explicito y el cumplimiento de
las obligaciones formales, asi como la inteligencia tacita y el cumplimiento de los deberes
sustanciales, se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.99. Este valor indica una correlacion
positiva muy alta entre las variables mencionadas. Adicionalmente, el valor de p=0.00 sugiere que

esta correlacion es estadisticamente significativa.

Pérez y Palacios (2019) realizaron la exploracion titulada “Influencia de la cultura
tributaria en el nivel de formalizacién de microempresarios empleados a la panaderia en la ciudad
de Rioja durante el aiio 2017, donde el proposito fundamental fue analizar como el grado de
inteligencia tributaria afecta la legalizacion de los microempresarios panaderos en la ciudad de
Rioja durante el afio 2017. Para alcanzar este objetivo, se utiliz6 una metodologia béasica que se
centrd6 en establecer relaciones causales y correlacionales, evitando cualquier tipo de
experimentacion. La muestra consistié en 15 microempresarios que operaban de manera informal,
y la informacion se recopildé a través de una combinacion de pruebas de conocimientos y
cuestionarios. Los resultados revelaron que el grado de inteligencia en materia tributaria ejerce una
influencia significativa en el proceso de formalizacion de estas microempresas. Esto se respalda
por el valor de Chi-cuadrado obtenido de 0.002, el cual estd por debajo del nivel de significancia
establecido de 0.05. Por lo tanto, se confirmd la hipotesis de investigacion, la cual sostiene que el
grado de conocimiento fiscal impacta de manera significativa en la formalizacion de las

microempresas dedicadas a la panificacion en la ciudad de Rioja durante el afio 2017.

Monterrey (2019) realiz6 la investigacion titulada “Vinculo entre el entendimiento de

aspectos tributarios y la mentalidad fiscal en los directores generales de empresas manufactureras
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industriales del Callao durante el afio 2019 ”, donde la meta principal fue examinar la relacion de
la inteligencia tributario y la cultura fiscal en organizaciones manufactureras del Callao durante el
afio 2019. Para esto, se utiliz6 una metodologia basica de tipo correlacional, sin experimentacion,
con una muestra de 100 gerentes generales de empresas manufactureras en esa ubicacion. Los
resultados indicaron la presencia significativa de empresas con bajos niveles tanto de cultura
tributaria como de conocimiento fiscal. Por lo tanto, se recomienda implementar estrategias para
mejorar la informacion fiscal y la cultura tributaria en estas empresas, con el fin de reducir los altos
niveles de informalidad, que alcanzaron el 65.70% en 2018 (segun ElI Comercio, 2019). Este
enfoque persigue mejorar la recaudacion de impuestos en el pais, lo que se traduciria en beneficios

y mejoras para toda la comunidad.

De La Torre y Guanilo (2020) efectuaron la investigacion titulada “El efecto de las
deducciones adicionales (equivalentes a 3 UIT) en el calculo del impuesto sobre la renta de
profesionales autonomos (categoria 4) en el distrito de San Isidro durante el afio 2019, el
objetivo general de este estudio fue evaluar el efecto de las deducciones adicionales (equivalentes
a 3 Unidades Impositivas Tributarias - UIT) en el céalculo del impuesto a la renta de los
profesionales independientes de cuarta categoria en el distrito de San Isidro durante el afio 2019.
La investigacion emple6 una metodologia cuantitativa, de caracter basico, con un nivel explicativo
y un disefio no experimental transversal. Se analiz6 una muestra de 129 contribuyentes de cuarta
categoria del distrito de San Isidro. Los resultados revelaron una relacion causal entre las
deducciones adicionales (equivalentes a 3 UIT) y el calculo del impuesto a la renta para los
profesionales independientes de cuarta categoria. El valor obtenido de 0.00 segun el software SPSS

rechazo la hipétesis nula y confirmé la hip6tesis alternativa. En sintesis, se determind que las
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deducciones adicionales (equivalentes a 3 UIT) tienen un impacto significativo en la

determinacion del impuesto sobre la renta para los profesionales autonomos de cuarta categoria.

Cuba et al. (2021) efectuaron la investigacion titulada “Comprension sobre temas
tributarios y mentalidad fiscal en los docentes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional del Callao durante el afio 2021, donde el propdsito general fue establecer
la conexion entre la comprension de temas tributarios y la mentalidad fiscal en los estudiantes de
la Escuela Profesional de Enfermeria de la UNC en el afio 2021. La investigacion se realizo
utilizando un método practico, con una perspectiva descriptiva y correlacional, y un disefio
transversal. Se examin0 a 243 estudiantes de la institucion mencionada. Los datos muestran una
conexion directa entre la inteligencia tributaria y la cultura tributaria de los docentes. Esta
asociacion implica que una cultura tributaria sélida podria conducir en el futuro a una reduccién
de la evasion fiscal, un aumento del realizamiento de los deberes tributarios y un incremento en la

recaudacion estatal para satisfacer las necesidades de la sociedad.

2.2. Basesteoricas o cientificas
2.1.1. Conocimiento tributario

Teoria cientifica.

La teoria que fundamentara la primera variable de investigacion conocimiento tributario,
sera la teoria de Eheberg la cual expresa que, el pago de los tributos es un deber que no necesita
un fundamento juridico especial. Teniendo en cuenta la obligacion de contribuir como un principio
fundamental que, en esencia, no tiene restricciones intrinsecas, pero que se ve limitado en
situaciones particulares debido a las consideraciones de oportunidad que sugieren la inclinacion
hacia el bien comun (Lépez y Zorro, 2015, p. 21). El dltimo principio legal del tributo reside

precisamente en su autonomia, ya que no requiere justificacién juridica alguna. Similar al hecho
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de que lanaciony el estado, no solo en circunstancias criticas sino esencialmente en todo momento,
pueden demandar la entrega de la vida de cualquier ciudadano, sin necesitar un fundamento
juridico especial para ello, de manera analoga, cuando se trata de contribuciones menos
significativas que la vida, se considera un principio innegable que cada individuo debe
proporcionar a la comunidad los recursos y valores econdémicos que posee, siempre que sea
necesario para el bien general.

Se eligi6 esta teoria porque destaca la importancia que cobra el cumplimiento de impuestos
y las responsabilidades vinculadas, promoviendo que estos se vean mas como una accién
voluntaria por parte de los contribuyentes que como una imposicion. Se reconoce que este aporte

contribuira al beneficio colectivo a lo largo del tiempo.

Teoria conceptual.

El conocimiento tributario se hace imprescindible, no solo para asesores especializados,
sino también para cualquier persona que necesite conocimientos en el area de impuestos. “Tanto
para la toma de decisiones, como para evitar infracciones y sanciones tributarias; ademas que
autoriza organizar los pagos, y permite presentar reservas y alegaciones ante la Administracion
tributaria ante algiin desacuerdo” (Fernandez, 2016, p. 5).

“Expone el entendimiento tributario como la compresion de la esencia esencial de los
impuestos, considerandolo desde el punto de vista de una politica fiscal encargada de orientar al
desarrollo de los gobiernos” (Valles, 2017, p. 19).

“La capacidad de entender cuando surge la obligacion tributaria y cuando deja de tener
validez para un contribuyente es una habilidad personal asociada al conocimiento tributario”

(Tafur, 2019, p. 13).
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2.2.1.1. Toma de decisiones.

De acuerdo a la Universidad de Guadalajara (2021) la toma de disposicion es “El
procedimiento por el cual se elige entre diferentes opciones o enfoques para abordar diversas
situaciones en la vida. Diversos elementos pueden afectar las decisiones gque tomamos
cotidianamente, mediante la aplicacion de diversos métodos y dinamismos practicas” (p. 1). Puede
conllevar el siguiente proceso: definir el problema, detectar los caminos posibles, prever los
resultados, optar un control y evaluacion.

Mientras que para la UNICEF (2021) La destreza en la tomadura de dictamenes se puede
describir como "un proceso metddico de eleccidn entre varias alternativas, dirigido por criterios
particulares y la informacion accesible” (p. 1). Esta habilidad para tomar dictdmenes esta
intimamente conectada con diversas destrezas, asi como el analisis critico, la cooperacion y el
proceso de convenio.

Por otro lado, Rus (2020) refiere que. “La toma de decisiones en una empresa tiene como
objetivo seleccionar entre las diversas alternativas para aprovechar una oportunidad o resolver un
conflicto, asegurando que estas elecciones estén alineadas con los objetivos corporativos” (p. 1).
Cada dia, el empresario se enfrenta a la necesidad de tomar decisiones, y una manera efectiva de
hacerlo radica en comprender el procedimiento para tomar decisiones. Realizar esta parte
fundamental de su labor, es crucial tener conocimiento sobre lo que estd sucediendo, como ha
evolucionado, por qué ha ocurrido o cuales son los objetivos a alcanzar. Este proceso resulta

esencial en entornos de negocios caracterizados por su globalidad y constante cambio.

2.2.1.1.1. Definir el problema.

De acuerdo a la institucion Nacional Financiero (2021) definir el problema es. “Investigar

las potenciales razones que lo desencadenaron constituye un diagnostico. No realizar un
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diagndstico correcto implica la pérdida de energia, tiempo y recursos en abordar un problema
erroneo” (p. 1).

Por otro lado, el portal institucional Xunta de Galicia (2021) refiere que. “Para realizar una
eleccion, es fundamental ser consciente de la imperativa necesidad de tomar una decision. Este
reconocimiento surge a partir de la presencia de un problema o una discrepancia entre un estado
deseado y la situacion actual en un momento determinado” (p. 2).

“Reconocer un problema implica tomar conciencia de su existencia y la posibilidad de
encontrar una solucion. Podemos identificar el problema por nosotros mismos al notar situaciones
que podriamos mejorar, o también puede surgir como resultado de una propuesta” (Fundacion
Séneca, 2021, p. 2).

La pagina web Clusmin (2021) asevera que en la etapa de definicion del problema se.

“Analiza la situacion que se enfrenta” (p. 3).

2.2.1.1.2. Detectar las alternativas posibles.

De acuerdo a la institucion Nacional Financiero (2021) refiere que. “Al momento de
encontrar las alternativas posibles de solucion, nos centramos en definir y reconocer las
combinaciones de acciones posibles que se pueden tomar” (p. 1).

“Es fundamental considerar una amplia variedad de alternativas u opciones disponibles.
Para alcanzar este objetivo, resulta indispensable llevar a cabo una evaluacion exhaustiva de las
soluciones potenciales. Al generar numerosas ideas, aumentamos las oportunidades de descubrir
una alternativa u opcion factible” (Fundacion Séneca, 2021, p. 2).

Betancourt (2017) asevera que. “El proceso de analisis de alternativas implica identificar

uno o varios enfoques que representan diferentes estrategias para abordar el problema en cuestion”

(p. 4).
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2.2.1.1.3. Prever los resultados.

Segln Laoyan (2021) “Hallar mas de una opcion resulta esencial al tomar decisiones
empresariales, ya que las personas involucradas pueden tener necesidades diversas segun el rol
que desempetien” (p. 14).

Para la Editorial Etecé (2021) prever los resultados es. “La conexion y evaluacién de las
posibles repercusiones de cada opcion, junto con el analisis del entorno en el cual se toma la

decision” (p. 7).

2.2.1.1.4. Optar una alternativa.

Segln lanina (2021) de manera constante nos encontramos en situaciones en las que
debemos elegir entre diversas alternativas y tomar decisiones “Para seleccionar la alternativa mas
adecuada, es necesario examinarlas y valorarlas mediante la comparacion, considerando que cada
una tendra sus aspectos positivos y negativos” (p. 1).

Asi mismo Laoyan (2021) aprecia que. “En ocasiones, la eleccidn acertada no se encuentra
entre las alternativas individuales, sino que resulta mas beneficioso combinar diversas opciones”
(p. 15). La toma de decisiones estratégicas exitosas implica resolver problemas de manera creativa
y utilizar la imaginacion, evitando limitarse a seleccionar inicamente opciones evidentes junto con

el equipo.

2.2.1.1.5. Control.

De acuerdo Anzil (2021) la supervision implica evaluar el rendimiento de diversas areas o
actividades dentro de una empresa. “Generalmente, implica contrastar un rendimiento previsto con
un desempefio monitoreado para determinar si se estan alcanzando los objetivos de manera efectiva

y eficiente. El control permite que se tomen medidas correctivas en caso de ser necesario” (p. 1).
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Asi mismo la Universidad Nacional de Cordova (2021) refiere que el control es. “Evaluar
la congruencia entre lo ejecutado y lo previsto, identificar las desviaciones y sus razones, y
desarrollar e instaurar medidas para corregirlas” (p. 5).

También Serrano (2021) precisa que el control. “Es una etapa crucial en la que se establecen
indicadores y se mide el rendimiento de cada proceso y se realiza una comparaciéon con los

objetivos planificados, con el fin de tomar las decisiones necesarias” (p. 4).

2.2.1.1.6. Evaluacion.

De acuerdo a Zanatta (2021) es necesario analizar el resultado obtenido como consecuencia
de la eleccion realizada y la medida implementada, verificando si se ha resuelto la situacion
problematica. “Si el problema persiste, sera necesario analizar cudl de las etapas previas fue
incorrecta y tomar una genuina decision con referente a la eleccion inicial: descartarla por
completo o abordarla de manera diferente desde alguno de los pasos anteriores” (p. 11).

Asi tambien precisa la Camara de Comercio de Bogota (2021) que la evaluacion es. “Un
instrumento que posibilita evaluar el nivel de desarrollo 0 madurez de un esquema empresarial,
empresa 0 negocio. Cada respuesta recibe una valoracion que otorga un puntaje, facilitando la
identificacion de las fortalezas y requerimientos de la empresa o del proyecto empresarial” (p. 1).

2.2.1.2. Infraccionesy sanciones tributarias.

Segun el Gobierno del Pert (2021) si representas a una persona juridica o eres una persona
natural, ya sea con o sin actividad comercial, es necesario cumplir con ciertos requisitos. “Cumplir
con tus obligaciones tributarias al realizar tus actividades, ya que tus acciones u omisiones pueden
exponerte a incumplimientos tributarios y sanciones de la SUNAT, pudiendo acogerse al régimen

de gradualidad” (p. 1).
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2.2.1.2.1. Infracciones.

Segln la SUNAT (2013) en el libro cuarto del Cdédigo tributario. "Se considera como
infraccion tributaria cualquier acto u omisién que implique la transgresion de las normativas
fiscales, continuamente que esté definido como tal en el presente titulo o en otras leyes o decretos
legislativos” (p. 1).

De acuerdo a Verona (2019) la infraccion de las leyes tributarias no depende de la presencia
de intencién o voluntad de cometerla para ser catalogada como tal. En otras palabras, no se
considera la culpabilidad como condicion necesaria para que se configure; por lo tanto, tanto en
situaciones de error como de dolo, la infraccion se materializa.

Asi mismo la RTF N° 07013-1-2005 (2005) refiere que la determinacion de la infraccion
se realiza de modo objetivo, lo que significa que no se considera la deliberalidad ni las
circunstancias que podrian defender su comision. Por lo tanto, el argumento de la recurrente, que
sugiere examinar las situaciones que ocasionaron la omision, no afecta la configuracion de la
irregularidad.

Figura 4 Tipos de infracciones

Tipos de infracciones

Infracciomes relacionadas a la obligacién de inscribirse,
actualizar o acreditar la inscripciéon en los registros de la 173° del CT
administracion.

Infracciones relacionadas a la obligacién de emitir, otorgar

y exigir comprobantes de pago. 174 del.CT

Infracciones relacionadas a la obligacién de llevar libros

o
y/oO registros o contar con informes u otros documentos. 175° del CT

Infracciones relacionadas a la obligacién de presentar las

< > 2 176° del CT
declaraciones y comunicaciones.

Infracciones relacionadas a la obligacién de permitir el
control de la administracién, informar y comparecer ante 177° del CT
la misma.

Infracciones relacionadas con el cumplimiento de las
obligaciones tributarias

Nota. Recuperado de (Panta, 2021).
https://elblogdelcontador.com/infraccion-y-sancion-tributaria/

178° del CT
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2.2.1.2.2. Sanciones.

Villas y Mengibar (2021) refieren que una penalizacion tributaria es una decision
administrativa emitida por la Administracion Tributaria, en la cual se establece que un individuo
(ya sea juridica o fisica), calificada como contribuyente, ha incurrido en una violacion que debe
estar claramente definida por la ley. Como resultado, se le otorga una multa, generalmente en
forma de sancion monetaria, junto con otros requisitos como el pago de deudas tributarias o sus
respectivos intereses.

Asi mismo Panta (2021) recalca que la sancidn tributaria es. “Se considera como infraccion
tributaria cualquier acto que implique la transgresion de las normativas fiscales, siempre que esté

definido como se describe en este titulo o en otras leyes o decretos legislativos” (p. 5).

2.2.1.2.3. Régimen de gradualidad.

De acuerdo a Diaz (2021) es un. “Sistema que otorga a la SUNAT la capacidad discrecional
para determinar y aplicar sanciones, estableciendo para ello parametros o criterios objetivos” (p.
2).

Segun SUNAT (2021) Solo se aplica la imposicion de multas que corresponden alindividuo
insoslayable que no cumpla con realizar el depdsito completo segln lo establecido por el sistema
en el momento indicado. “La regulacion de este régimen que se ubica en la Resoluciénde
Superintendencia N° 254-2004/SUNAT y sus modificaciones, siendo el criterio para ajustar la

sancién la subsanacion, entendida como la correccion total o parcial del depodsito omitido” (p. 2).

2.2.1.3. Recursos y alegaciones.
Segun el Ministerio del Interior (2021) refiere que. “Representan el principal canal por el
cual un individuo, que tiene la condicion de parte interesada en un procedimiento administrativo,

participa en las diversas fases de su tramitacion, ejerciendo influencia en el proceso de toma de
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decisiones del érgano administrativo” (p. 2). Estando dentro de los derechos de los contribuyentes
el procedimiento contencioso y no contencioso.

Por otro lado, Gonzales (2021) define alegaciones como. “Aquellos razonamientos o
justificantes que una persona posee para demostrar 0 apoyar su versién de unos hechos o por haber
llevado a cabo un determinado acto” (p. 2). Por tanto, un escrito de alegaciones es el documento a
través del cual una persona que tenga un procedimiento administrativo abierto, puede aportar los
datos o valoraciones para que sean tenidas en cuenta por la administracién concreta, la cual, se

encargara de tomar las decisiones de dicho proceso.

2.2.1.3.1. Procedimiento contencioso.

Esan Business (2019) replica que. “Engloba todas las gestiones y actuaciones llevadas a
cabo por las autoridades fiscales. Se produce cuando la organizacion presenta una reclamacion que
debe ser llevada ante un tribunal fiscal para su apelacion” (p. 5).

De acuerdo a Jiménez (2018) la meta del proceso contencioso-tributario es impugnar la
determinacion tomada por la autoridad tributaria. “Obtener un decreto administrativo de la
autoridad que tenga poder de decision para resolver el conflicto. Se basa en el principio del debido
procedimiento administrativo y en el derecho de defensa” (p. 3).

Figura 5 Etapas del procedimiento contencioso tributario

Etapas del procedimiento contencioso tributario

= ) Tributos Administrados ributos Administrados por
Reclamacion rpnodad por SUNAT _ las Municipalidades

TRIBUNAL TRIBUNAL
FISCAL FISCAL

I Apelacion I

Municipatidad | Municipalidad |
S U N AT Provincial l Distrital
.:z:@ e e

Nota. Recuperado de (Jiménez, 2018)
https://www.mef.gob.pe/defensoria/boletines/CLXI_dcho_tributario_2018.pdf



http://www.mef.gob.pe/defensoria/boletines/CLXI_dcho_tributario_2018.pdf
http://www.mef.gob.pe/defensoria/boletines/CLXI_dcho_tributario_2018.pdf
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2.2.1.3.2. Procedimiento no contencioso.

Para Rios (2016) el procedimiento no contencioso consiste en: “El conjunto de acciones
administrativas procesales conduce al establecimiento de un derecho o la gestion de una situacion
legal que influira en la determinacion de las obligaciones fiscales de un contribuyente” (p. 4).
Dentro del proceso no contencioso tributario, la solicitud del interesado no tiene como objetivo
cuestionar una accion administrativa, sino la manifestacion de parte de la administracion de un
derecho o un hecho juridico que afecta los intereses del administrado.

Arenas (2018) refiere que el procedimiento no contencioso. “Consiste en el conjunto de
acciones y gestiones realizadas por el personal administrativo en las entidades tributarias, con la
finalidad de emitir un echo administrativo por parte de los 6rganos con competencia resolutoria,

sin que haya anteriormente una disputa” (p. 1).

2.2.2. Rentas de trabajo

Teoria cientifica.

La base teorica que respaldaré la segunda variable de la investigacion, las rentas de trabajo,
serd la teoria del flujo de riqueza propuesta por John C. Caldwell, la cual establece que: “La nocién
de ingresos engloba la totalidad de la riqueza que llega al contribuyente a través de transacciones
con terceros en un periodo especifico. Estos ingresos pueden ser regulares, temporales o fortuitos”
(Alva, 2017, p. 34). No es requerido que la fuente generadora de ingresos permanezca inalterada,
incluso puede desaparecer con la produccion de la renta.

La normativa fiscal, basada en la teoria del flujo de riqueza, establece que los ingresos
derivados de transacciones con terceros solo estan sujetos a impuestos si se generan durante las

operaciones comerciales de la empresa en sus interacciones con otros agentes. Durante estas
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interacciones, es fundamental que todas las partes actten en condiciones de igualdad y acepten las

responsabilidades asociadas.

Teoria conceptual.

Segun el Gobierno del Pert (2021) si una persona natural gener6 ingresos por rentas de
trabajo estd obligado a presentar una declaracion jurada anual del impuesto a la renta.,
considerando las deducciones y tasas del tributo para su calculo, cumpliendo los requisitos para la
deduccion adicional; asi como también las retenciones y/o pagos a cuenta, para determinar el
resultado del céalculo del impuesto. (p. 13)

Para Ludena (2021) la renta de trabajo es la suma total de. “Los ingresos netos de un
individuo durante un afo, calculados después de calcular los gastos autorizados, son empleados
por la autoridad fiscal del pais donde reside el ciudadano para determinar su carga impositiva anual.
Esto se realiza como parte del proceso de calculo de los impuestos que el contribuyente debe
abonar” (p. 3).

Navarro (2020) asevera que, la renta de trabajo. “Se integra mediante la adicion algebraica
de los beneficios netos provenientes del trabajo, los ingresos por inversiones tanto moviles como
inmuebles, y de las actividades comerciales, junto con las asignaciones de ingresos, asi como las

ganancias y pérdidas de activos registradas durante el periodo anual” (p. 3).

a. Rentas de cuarta categoria.

Referentea ello el articulo 33 del TUO de la Ley del Impuesto a la Renta, 2004) las
ganancias clasificadas como cuarta categoria comprende aquellas generadas por: “El ejercicio
individual de cualquier profesion, arte, ciencia u oficio que no pertenezca a la tercera categoria y

que no sea mencionado en ella. Ademas, la realizacion de tareas como la direccion de empresas,
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el cargo de sindico, la representacion como mandatario, la gestion de negocios, la funcién de
albacea y actividades afines” (p. 39).

De acuerdo al sitio web SUNAT (2021). “Los ingresos clasificados como de cuarta
categoria son aquellas que se generan mediante la practica independiente de una profesion u oficio,
sin estar subordinado a otra persona u organizacion” (p. 1).

Asi mismo, el diario Gestion (2021) refiere que. “La categoria de ingresos de cuarta clase
corresponde a aquellos beneficios obtenidos por individuos como resultado de su labor
independiente, de acuerdo con lo establecido por la Superintendencia Nacional de Administracion

Tributaria (SUNAT)” (p. 1).

b. Rentas de quinta categoria.

Como se indica en el articulo 34 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley del Impuesto
a la Renta (2004), se sopesan ingresos de quinta categoria aquellos conseguidos por: "La actividad
laboral ejecutada bajo un vinculo de subordinacion, que abarca tanto empleos en el sector pablico
como en el privado, tales como remuneraciones fijas y variables como sueldos, emolumentos,
beneficios, pagos adicionales, incentivos monetarios y ho monetarios, entre otros, constituyendo
la totalidad de la compensacion por la prestacion de servicios personales” (p. 40).

Para el sitio web SUNAT (2021) Los ingresos de la quinta categoria son los obtenidos por
" Trabajo bajo la direccion y el control de otra persona en una relacion de dependencia”. Esto
significa que, si eres un trabajador administrativo, debes seguir las reglas de procedimiento,
horarios de entrada y salida” (p. 1).

Asi mismo Acufia (2018) menciona que los ingresos de quinta categoria se caracterizan

por. “Se establece una jornada laboral segln la entidad y se presenta una subordinacion ante el
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superior inmediato y se da la prestacion de servicios dentro de la entidad. También genera

beneficios como: aguinaldo, vacaciones, atencion médica, entre otros” (p. 5).

2.2.2.1. Presentacion de la declaracion jurada anual.

También Sanchez (2021) precisa que una declaracion tributaria de rentas de trabajo es. “Un
registro en el cual todo contribuyente detalla los eventos que pueden estar sujetos a un impuesto
especifico, con el fin de ser presentados mediante el formulario virtual N° 709, considerando el
cronogramay el APP personas” (p. 1).

Segun Gioconda (2021) se puede definir la declaracion tributaria como. “Cualquier archivo
presentado ante la SUNAT que reconozca o informe sobre un acontecimiento importante para la
aplicacion de impuestos. El acto de presentar dicho documento no indica automaticamente que el
contribuyente reconozca o acepte la fuente de la obligacion tributaria” (p. 3).

En este sentido, la presentacion de la declaracion tributaria puede dar lugar al inicio, por
parte de la Administracion Tributaria, de un proceso orientado a llevar a cabo la liquidacion
tributaria correspondiente, o simplemente, la presentacion puede obedecer al cumplimiento por

parte del obligado tributario de ciertas obligaciones formales.

2.2.2.1.1. Formulario virtual N° 7009.

De acuerdo a la pagina web renta SUNAT (2021) de ingresar al Formulario Virtual N° 709
encontrara datos referenciales de. “El contribuyente debe revisar, complementar o ajustar las
ganancias, retenciones y pagos de impuestos, incluyendo las detenciones y abonos del impuesto
sobre transacciones financieras, antes de exponer la declaracion ante la SUNAT” (p. 2).

De acuerdo al estudio contable Soscia (2021). “El Formulario Virtual N°709 - Renta Anual

- Persona Natural, disponible en SUNAT Virtual, es el medio que las personas naturales deben
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emplear para hacer la declaracion de sus ingresos de primera categoria, segunda categoria, asi

como los ingresos por trabajo y/o fuentes extranjeras” (p. 1).

2.2.2.1.2. APP personas.

Segun SUNAT (2021) el APP personas. “Es una aplicacion desarrollada especialmente
para los contribuyentes, si es un trabajador independiente o estas en planilla, que permite de manera
rapida y sencilla” (p. 1). Puede realizar mediante ello:

e Puedes generar, revisar y cancelar tus comprobantes de pago electrénicos por honorarios.
Ademas, tienes la opcion de registrar los pagos correspondientes.

e Confirmar tu informacion de contacto.

e Revisar los gastos extras que no superen las 3 UIT y que han sido previamente validados por
SUNAT.

e Revisar los locales registrados en el RUC que tienen como actividad principal la operacion
de restaurantes, bares o hoteles y que emiten comprobantes electronicos.

e Realizar la declaracion de impuestos del afio 2021 si posees un saldo a tu favor en renta.

e Revisar el calendario de fechas limite para la declaracion de impuestos del afio 2021 y

confirmar si estas requerido a presentarla.

2.2.2.1.3. Cronograma.

De acuerdo a Sage (2021) el cronograma de declaraciones también denominado. “El
calendario tributario, o calendario del contribuyente, representa las fechas especificas en las que
los contribuyentes deben cumplir con sus obligaciones financieras responsabilidades fiscales y
tributarias” (p. 3).

Es simplemente un cronograma que registra las fechas de inicio y conclusién del periodo

otorgado para cumplir con el pago de diversos impuestos que cada individuo debe atender. Este
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plan incluye tanto los compromisos fiscales regulares, como la informacion declarativa de
impuestos sobre la renta o la presentacion del IVA, asi como los compromisos no recurrentes, que
podrian involucrar el pago de impuestos vinculados con una herencia, la transaccion de una
propiedad o una donacion.

Es importante destacar que al referirnos al calendario del contribuyente nos estamos

refiriendo a los impuestos que tanto las entidades juridicas como las empresas deben cumplir.

2.2.2.2. Deducciones y tasas del impuesto.

SUNAT (2021) precisa que los contribuyentes que generan rentas de trabajo. “Quienes
obtienen ingresos de Cuarta y/o Quinta categoria deben restar anualmente ciertos montos al
calcular el Impuesto Anual, que incluyen una deduccion fija de 7 UIT, hasta tres UIT adicionales
deducidas con sus respectivos requisitos, ademas de las tasas progresivas correspondientes” (p. 1).

Segun El Banco Santander (2021) explica que la deduccion de gastos es: “Un descuento o
reduccion, por lo que el efecto de este alivio financiero es deducir una determinada cantidad de los
impuestos a pagar al gobierno, independientemente de si somos empleados 0 autonomos” (p. 3).
El derecho a obtener deducciones fiscales esta condicionado por la legislacion tributaria de cada
nacion o region, por lo que debe de cumplirse con los requisitos que estos establezcan.

De acuerdo a Furiati (2021) los gastos deducibles son. “Estas cuotas pueden deducirse de
los ingresos brutos para reducir el importe total pagado a Hacienda, suponiendo un "ahorro™ fiscal”
(p. 6). Para que estos gastos sean deducibles, hay que llevar una buena contabilidad y control de

lo que se gasta y lo que se considera gasto deducible por la Agencia Tributaria.

2.2.2.2.1. Deduccion fija 7 UIT.
Segun la Universidad Cesar Vallejo (2021) Se han definido dos tipos de deducciones: una

del 20% de las retribuciones para las rentas de cuarta categoria y otra de 7 UIT (Unidad Impositiva
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Tributaria, equivalente a S/ 4600 en 2022) aplicable a la suma de las retribuciones de cuarta y

quinta categoria.

2.2.2.2.2. Deduccioén adicional maximo hasta 3 UIT.

La deduccion adicional de las tres UIT en el impuesto sobre la renta para cuarta y quinta

categoria fue implantada por primera vez para el ejercicio 2017, a través del Decreto Legislativo

N°1258. El cual establece ciertos conceptos que se consideran para la deduccion, asi mismo con

el tiempo y por diversos contextos como el Covid-19 han incentivado a modificar y agregar,

nuevos conceptos a deducir.

Para el ejercicio 2021 y 2022 la SUNAT (2021) menciona se efectua por los conceptos que

Se enumeran a continuacion:

Alquiler y/o subarrendamiento designado para uso residencial o residencial y
actividades comerciales de manera conjunta.

Compensaciones otorgadas a médicos y odontologos por los servicios ofrecidos dentro
del territorio nacional.

Pagos por trabajos realizados en areas profesionales, artisticas, cientificas u oficios,
excluyendo aquellas mencionadas en el apartado b) del articulo 33 del Impuesto sobre
la Renta.

Contribuciones a ESSALUD en beneficio de empleados del servicio doméstico.

Las sumas desembolsadas por la estadia en establecimientos hoteleros y los gastos en
establecimientos de comida.

Los servicios proporcionados por guias turisticos y servicios relacionados con turismo
de aventura, ecoturismo u otras modalidades similares, ofrecidos por individuos que

expiden justificantes de honorarios.
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e Los servicios ofrecidos por artesanos, proporcionados por individuos que expiden
justificantes de honorarios.

e Los servicios proporcionados por compafiias 0 personas con empresas independientes,
tales como agencias de expedicion y turismo, operadores turisticos, guias turisticos,
centros de turismo termal y actividades afines, como el turismo de aventura, ecoturismo
y otras formas similares de turismo.

e La préctica de la actividad artesanal, ofrecida por individuos con un negocio propio o
empresas.

Figura 6 Gastos adicionales por 3 UIT para rentas de trabajo

Gastos adicionales por 3 UIT para rentas de trabajo

Gastos Adicionales por 3 UIT
para Rentas de Trabajo
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-

2021y 2022

~ S o,
* 30%
(ej % Por servicios de cuarta
! categoria de médicos
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-~
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m p Por aportacién de
.
’

o -
30% .
Por toda profesion, arte,
ciencia, oficios y -
actividades N

Gastos
Adicionales

50%

Servicios de guias de turismo y
servicios de turismo de aventura,
ecoturismo o similares y
servicios de artesanos. Sélo para
ejercicios 2021 y 2022

ESSALUD de Trabajadores
- del Hogar

Los servicios de agencias de viajes y turismo, servicios de agencias operadoras de viajes y
turismo, servicios de guias de turismo, servicios de centros de turismo termal y/o similares
y servicios de turismo de aventura, ecoturismo o similares, actividad artesanal prestados
por personas naturales con negocio o empresas. Solo para ejercicios 2021y 2022.

Nota. Recuperado de (SUNAT, 2021)
https://orientacion.sunat.gob.pe/deduccion-adicional-de-3-uit

Zavala (2018) menciona que. “Se han introducido estas deducciones adicionales con la
intencién de motivar a los empleados a solicitar a los arrendadores de propiedades y a los

profesionales médicos, asi como otros servicios profesionales, ciertas ventajas tributarias” (p. 19).


https://orientacion.sunat.gob.pe/deduccion-adicional-de-3-uit
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2.2.2.2.3. Requisitos para la deduccién adicional.

El Gobierno del Per (2021) precisa que Para poder beneficiarse de la deduccion de hasta

3 UIT o S/ 13,800.00 en impuestos, es necesario contar con la documentacion que respalde el

gasto, mantener el estatus de emisor activo y regularizado, mantener la actividad econémica del

RUC actualizada y utilizar un medio de pago valido.

Si tus gastos superan los S/ 2,000.00 o US$ 500.00, debes utilizar métodos como
depdsito en cuenta, transferencia bancaria, tarjeta de débito o crédito, entre otros. Sin
embargo, este requisito no se aplica al realizar pagos por aportaciones a EsSalud.

El RUC debe estar diligente y regularizado hasta la fecha limite del 31 de diciembre
de cada afio.

El emisor no debe tener su inscripcion en el RUC cancelada en la fecha en que se emita

el comprobante.

Segun Barrios y Fuentes (2022) precisan que existen requisitos adicionales para la

deduccion de gastos para la declaracion de rentas de trabajo. Los cuales son:

Los gastos que califiquen para la deduccion adicional de 3 UIT deben respaldarse con
comprobantes de pago y/o recibos de arrendamiento aprobados por la SUNAT, segun
sea necesario.

Desde el 1 de abril de 2017, los pagos por servicios proporcionados por trabajadores
independientes deben respaldarse con recibos electronicos.

El pago por los servicios, que incluye el IGV si es aplicable, debe ser realizado

mediante el Sistema Financiero Nacional.
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e Los costos profesionales de médicos y odont6logos abarcan el tratamiento del
cényuge, conviviente o hijos menores de 18 afios del contribuyente, asi como de
descendientes superiores de 18 afios con discapacidad.

a. Tener el documento que afirme el consumo.

Segun Ledn (2021) tener una credencial que fundamente el gasto implica verificar la

autenticidad de las transacciones llevadas a cabo por las empresas, ya que,

desafortunadamente, existen numerosos casos de operaciones ficticias. Este aspecto es
altamente considerado en las auditorias realizadas por la Superintendencia Nacional de

Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT), en ocasiones, puede cuestionar los gastos

y costos declarados por los contribuyentes cuando no hay pruebas o documentos que

respalden las transacciones realizadas.

b. Emisor activo y habido.

De acuerdo al Gobierno del Pert (2021) un emisor activo es un contribuyente que se
encuentra realizando actividades generadoras de obligaciones tributarias.

Segun la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria (SUNAT),
una persona se considera "no habida" cuando se encuentra en la condicién de "no hallado™ y no
cumple con la obligacion de informar su domicilio fiscal a la administracion tributaria. (Grupo
Verona, 2020)

Con ese fin, la SUNAT, en la seccion de Padrones y Notificaciones de su pagina web,
divulgara la lista de contribuyentes que deben llevar a cabo dicha declaracion o modificar su
domicilio fiscal. En consecuencia, estos contribuyentes tendran como plazo méaximo hasta el
ultimo dia habil del mes en que se publique para realizar la declaracién o actualizar la informacion

de su domicilio fiscal.



54

c. Tener la actividad econdmica actualizada en el RUC.

Segun el Gobierno del Pert (2021) si una persona tiene RUC, Es necesario mantener al dia
la descripcion de la actividad econdmica llevada a cabo, ya sea la comercializacion, arrendamiento
o produccion de bienes, la provision de servicios u otras categorias, de acuerdo con la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (CIIU).

El contribuyente tiene la posibilidad de actualizar su actividad utilizando el servicio en
linea de SUNAT o a través del teléfono (para personas naturales con DNI, siempre y cuando el
estado de su RUC esté activo). Es importante tener en cuenta que la Ficha RUC puede contener

hasta tres actividades econdémicas, una principal y dos secundarias.

d. Utilizar un medio de pago.

De acuerdo a SUNAT (2021) utilizar un medio de pago consiste en: “Llevar a cabo todas
las transacciones de manera legal y transparente mediante procedimientos legales para rastrear su
comienzo y finalidad, lo que habilita al Estado para ejecutar su funcion de supervision y prevenir
la evasion de impuestos, el lavado de dinero y otras practicas delictivas” (p. 1).

Leon (2021) precisa que, es esencial comenzar este apartado mencionando los métodos de
pago y sus cambios fundamentales descritos en la ley destinada a combatir la evasion y promover
la formalizacién de la economia, también conocida como ley Bancaria e ITF. Por tanto, entre estos
cambios, nos centraremos en las siguientes cuestiones:

e Ley nim. 28194, que entrd en vigor el 27 de marzo de 2004, impone un limite a los
siguientes métodos de pago: 5.000 ddlares de Singapur o el equivalente a 1.500 dolares EE.UU. o
Decreto num. 975, que entrd en vigor el 1 de enero de 2008, impone los siguientes limites: 3.500
dolares de Singapur o el equivalente a 1.000 dolares. ® Finalmente, hay una referencia al Decreto

Legislativo num. 1529, vigente a partir del 1 de abril de 2022. Segun la ley nim. EI Decreto 31380



55

establece un monto de 2.000 dolares de Singapur o 500 ddlares EE.UU., sujeto a las siguientes
excepciones.

- Proteccidn de los derechos e intereses de los trabajadores durante la epidemia.

- Pagar desde el extranjero utilizando una cuenta bancaria registrada en TBNINC sin
compartir informacion.

2.2.2.2.4. Tasas progresivas.

De acuerdo a Monforte (2021) los impuestos progresivos son "Impuestos que aumentan a
medida que aumentan las capacidades financieras de los contribuyentes. Es decir, cuanto mayor
sean los ingresos del deudor, mayor sera el porcentaje de la base imponible que tributa (p. 8). Por
tanto, un impuesto progresivo es un impuesto que aumenta a medida que aumenta la base
imponible. Aceptar un trato desigual basado en el nivel de ingresos de las personas para lograr una
distribucion equitativa de las obligaciones tributarias.

Asi también David (2019) refiere que un impuesto progresivo es. “Un sistema tributario
que determina que cuanto mayor es el nivel de ingresos, mayor es el impuesto a pagar como
porcentaje de la base imponible (p. 3). En un impuesto progresivo, cuanto mayor sea la capacidad
financiera del contribuyente, mayor sera la tasa impositiva. Esto es lo opuesto a un impuesto
proporcional.

Los impuestos progresivos alivian la presion sobre los ingresos bajos. El objetivo de dichos
impuestos es lograr una mejor distribucion de la riqueza. Por otro lado, algunas personas critican
la progresividad fiscal, argumentando que obstaculiza el crecimiento econémico de las personas

porgue cuantos mas ingresos tienen, mayor es la tasa impositiva.
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2.2.2.3. Resultado del calculo del impuesto.

De acuerdo a SUNAT (2021), para obtener el resultado del impuesto se debe. “Considerar
los pagos a cuenta por retenciones efectuados, de esa manera se obtendra el impuesto a pagar que
se puede cancelar de manera presencial o virtual, o en su defecto saldo a favor que se puede solicitar

su devolucion” (p. 1).

2.2.2.3.1. Retenciones.
Segun Piero (2021) Las personas que pagan ingresos de Clase 4 deben retener el impuesto
sobre la renta basandose en el 8% del ingreso total pagado o acreditado de conformidad con la

Seccién 74 de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

2.2.2.3.2. Pagos a cuenta.

De acuerdo Alcantara (2017) En determinados casos, los autbnomos también deberan
presentar extractos mensuales y pagar las correspondientes comisiones de cuenta (tasa del 8%). Si
el monto retenido no incluye impuesto sobre el ingreso bruto mensual, se deberan realizar

depdsitos en cuenta y estados de cuenta mensuales.

2.2.2.3.3. Impuesto a pagar.
Segun SUNAT (2021) después de presentar la declaracion de rentas de trabajo se puede
obtener impuesto a pagar que se puede cancelar de manera presencial o virtual, o en su defecto

saldo a favor que se puede solicitar su devolucion.

El impuesto a pagar se determina deduciendo las deducciones fiscales correspondientes del
monto total del impuesto en cada periodo, excepto por el uso de servicios prestados por unidades
no residentes en el pais y la relevancia de bienes, donde el impuesto se paga desde el importe total

del impuesto.
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2.2.2.3.4. Saldo a favor.

Segln SUNAT (2021) Después de enviar su Ingreso Anual PDT de 2009 - Individual
(Formulario Virtual #663), puede reclamar inmediatamente su Hoja de Balance de Ingreso del
Trabajo y/o Reembolso del Saldo de Ingreso del Trabajo en linea con capital, confianza y
seguridad. Pasos a seguir:

e Presente su ingreso anual PDT de 2009: ingresos personales/otros (formulario

simulado #663) en linea ingresando la opcion 1 en la casilla 140 (ingresos laborales)
y/o en la casilla 160 (ingresos de capital).

e Después de presentar la declaracion, acceder al enlace "Solicitud de devolucién de
ingresos laborales” y/o "Solicitud de devolucion de ingresos del capital” (formulario
virtual N° 1649 "Solicitud de devolucion™).

e Después de enviar una solicitud de reembolso, el sistema verificard el proceso y
generara automaticamente una prueba de envio de reclamo que se puede imprimir o

enviar virtualmente.

Si la sucursal tiene un equilibrio entre los ingresos del trabajo y los ingresos del capital,
puede reclamar el reembolso de ambos. Para ello, debera presentar un formulario virtual 1649 para

cada tipo de ingreso.

2.3.  Marco conceptual

2.3.1 Apelacién

“Una apelacion es un procedimiento juridico en el cual se solicita a un tribunal de instancia
superior que revise una decision tomada por un tribunal de instancia inferior (en un juicio),
basandose en la creencia de que el juez cometié un error” (Womens, 2021, p. 1).

2.3.2 Capacidad econémica
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“Se refiere al conjunto de transacciones legales, acciones o eventos que pueden ser
gravados porque demuestran esta capacidad y que deben ser especificados por la ley en relacion
con el hecho imponible de los impuestos y otros tributos” (Real Académica Espafiola, 2021, p. 1)
2.3.3 Controversia

“Es una discusion entre dos 0 mas personas que tienen puntos de vista opuestos 0 opuestos.
Es una disputa donde las opiniones estan divididas sobre algo, donde hay desacuerdos entre los
participantes del debate” (Pérez y Merino, 2021, p. 1).

2.3.4 Diligencias

“Las diligencias para mejor proveer son un mecanismo procesal que otorga al juez civil la
facultad de iniciar, de oficio, ciertas acciones para obtener pruebas al término del proceso, justo
antes de emitir la sentencia” (Tribunal, 2021, p. 1).

2.3.5 Domicilio fiscal

“Este término debe ser proporcionado por los contribuyentes no solo al momento de
registrarse, sino que también deben incluirlo en sus declaraciones juradas, formularios o escritos
presentados ante la administracion local” (Accorinti, 2013, p. 2).

2.3.6 Evasion tributaria

“Se trata del comportamiento de los cooperadores que inquieren evitar el abono de
impuestos mediante la participacion en actividades ilegales. La evasion fiscal es absolutamente
ilicita y sin lugar a dudas ilegal” (Renteria, 2016, p. 4).

2.3.7 Facultad discrecional

“Significa que las decisiones se toman segun el juicio personal de una persona sin estar

dictadas por reglas especificas, aunque no necesariamente son arbitrarias o irracionales” (Verona,

2019, p. 1).
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2.3.8 Fiscalizacion

“Esto comprende una diversidad de estrategias disefiadas para incentivar a los cooperadores
a realizar sus deberes tributarios, asegurando el abono de los impuestos de manera adecuada,
completa y en el tiempo establecido” (Servicio de impuestos internos, 2021, p. 1).
2.3.9 Impugnar

“Formalizar una denuncia sobre una decision administrativa o judicial o una demanda
contra una actuacion concreta de un organismo publico o privado” (Real Académica Espafiola,
2021, p. 2).
2.3.10 Lavado de activos

“Intenta encubrir o camuflar la naturaleza, el lugar, la propiedad o el control de dinero y/o
bienes adquiridos de manera ilegal” (Gobierno de Chile, 2021, p. 1).
2.3.11 Obligaciones formales

“La responsabilidad tributaria se define como la obligacion de pagar impuestos para

financiar los gastos publicos” (Telesup, 2020, p. 1).

2.3.12 Obligacion tributaria

“Se trata de cualquier deber derivado de la obligacion de pagar impuestos para financiar
los gastos del Estado” (LOpez Cabia, 2016, p. 1).
2.3.13 Operaciones no reales

“Con frecuencia, se intenta encubrir aspectos econdmicos desfavorables mediante la
manipulacion de la verdad, creando situaciones ficticias y tratando de alterar los hechos reales por
otros ficticios” (Verona, 2019, p. 1).

2.3.14 Persona juridica
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“Es un término legal que se refiere a una entidad que tiene una serie de derechos y deberes.
Una entidad puede ser creada por una 0 mas personas que forman una empresa, una institucion
publica o una variedad de otras entidades” (Sanchez, 2021, p. 1).
2.3.15 Politica fiscal

“Se refiere a una serie de acciones gubernamentales que se centran principalmente en
administrar y aplicar decisiones adaptables para cambiar aspectos relacionados con los ingresos,
gastos y financiamiento del sector publico, de manera similar a las modificaciones en politicas”
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2021, p. 1).
2.3.16 Trabajo dependiente

“Se refiere al trabajo que un individuo realiza siguiendo las instrucciones de un empleador,
quien establece las condiciones laborales dentro de una actividad legal y, a cambio, proporciona
una compensacion al empleado” (Hilda, 2010, p. 1).
2.3.17 Trabajo independiente

“Es una persona que trabaja por cuenta propia y no estd sujeta a contrato de trabajo. Esto
se aplica a los trabajadores contratados con contrato de servicios, como consultores o asesores, 0
electricistas, fontaneros, etc., que trabajan de forma independiente” (Kiligann, 2021, p. 12).
2.3.18 Tribunal fiscal

“Es la entidad resolutiva del Ministerio que representa la instancia administrativa final en
asuntos relacionados con impuestos y aduanas a nivel nacional” (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2021, p. 1).
2.3.19 Tributo

“Es una contribucion que los ciudadanos deben hacer al Estado para financiar sus

actividades y politicas econémicas” (Roldan, 2017, p. 4).
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CAPITULO II1. HIPOTESIS
3.1.  Hipotesis general
Existe una relacion entre el conocimiento tributario y la renta de trabajo en docentes del

Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo Huancayo - 2021.

3.2. Hipdtesis especificas

1. Existe una relacién entre el conocimiento tributario y la presentacion de la declaracion jurada
anual en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

2. Existe una relacion entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto
en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

3. Existe una relacién entre el conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto
en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo

Huancayo - 2021.

3.3. Variables

Carballo y Guelmes (2016) menciona a La Nuez et al. (2008) quienes indican. “Las
variables de investigacion son caracteristicas y propiedades cuantitativas o cualitativas de un
objeto o fendmeno, que adquieren diferentes valores, es decir. difieren segun la unidad de
observacion” (p. 10).

En la investigacion se tomaran en cuenta las siguientes variables:
Variable (1): Conocimiento tributario

Variable (2): Rentas de trabajo
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3.3.1. Definicién conceptual

Conocimiento tributario.

La primera variable de investigacidn sobre el conocimiento tributario se basara en la teoria
de Eheberg, que sostiene que el pago de impuestos es un deber que no requiere una base legal
“Considerar el deber de tributar como un axioma que no tiene limites y que siempre es una causa
de contingencia muestra una inclinacién hacia el bien comun” (Lépez y Zorro, 2015, p. 21). La
base juridica Gltima para la tributacion es precisamente que no necesita base legal. Asi como las
naciones y los Estados pueden exigir el sacrificio de la vida de cualquier ciudadano, no sélo en
casos graves, sino esencialmente en cualquier momento y sin ningun fundamento juridico especial,
también lo es en el caso del sacrificio de bienes. Mas caro que la vida debe considerarse como un
axioma que cuando el interés publico lo requiere, cada uno debe contribuir a la sociedad con el
poder econdmico y los valores a su alcance.

Rentas de trabajo

John C. Caldwell propone la teoria del flujo de riqueza como la teoria cientifica que
respaldara la segunda variable de la investigacion de rentas de trabajo, segln lo siguiente: “la renta
es el total del patrimonio que el contribuyente obtiene a través de transacciones con terceros
durante un periodo de tiempo. Es posible que las entradas sean periddicas, temporales o aleatorias”
(Alva, 2017, p. 34). La continuidad de la fuente generadora no es obligatoria y puede incluso

extinguirse durante el proceso de generacion de ingresos.

3.3.2. Definicion operacional
Conocimiento tributario.
No solo los asesores fiscales, sino también todas las personas que requieren conocimientos

fiscales requieren conocimientos fiscales “Para la toma de decisiones y la prevencion de
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infracciones y sanciones tributarias, asi como para planificar los pagos y presentar recursos y
alegaciones ante la Administracion tributaria en caso de desacuerdo” (Fernandez, 2016, p. 5).
Rentas de trabajo
Segun el Gobierno del Pert (2021) si una persona natural genero ingresos por rentas de
trabajo estd obligado a presentar una declaracion jurada anual del impuesto a la renta.,
considerando las deducciones y tasas del impuesto para su célculo, cumpliendo los requisitos para
la deduccion adicional; asi como también las retenciones y/o pagos a cuenta, para determinar el
resultado del céalculo del impuesto. (p. 13)
Tabla 1 Matriz de operacionalizacion de la variable conocimiento tributario

Matriz de operacionalizacion de la variable conocimiento tributario

Variable Definicién Deﬁm!:mn Dimensiones | Indicadores |Instrumento Escala
conceptual operacional
La tecria que El conocimiento [Definir el
fundamentara la |tributario se hace problema
primera variable de | imprescindible, Dietectar las Escala de
investigacion no solo para los lalternativas medicion
conocimiento | profesionales del osibles ordinal:
tributario, sera la | asesoramiento, -
teoria de Eheherg la |sino también pard. e Pretliéns - Moy
cual expresa que, el | todas agquellas decisiones fesuitacos i_mpm'ta.nte =
pago de los tributos | personas que (Optar una 2
Conccimiento | es un deber que no | necesitan del lalternativa Cusstionario |- Importante
tributario necesita un conocimiento =4
fundamento juridico| fiscal “Tanto (Control - MNeutro = 3
especial para la toma de - Poco
“Considerando el |deciziones, como Evaluacidn importante =
deber de tributar para evitar 2
como un axioma que| infracciones y - Nada
en si mismo no sanciones  (Infracciones y [[nfracciones importante =
reconoce limites tributarias; zanciones 1
pero gue los tiene en|  ademds que  |tributarias Sancionss
cada caso particular [permite planificar
en laz razones de los pagos, ¥ Fégimen de
oportunidad que  |permite presentar sradualidad
aconseja la tendencisl  recursos y —
de servir el interés | alegaciones ante Prncedu.:mentu
general (Lopez v [la Administracion contencioso
Zorro, 2015, p. 21} | tributaria ante |peryrzos ¥
algin . |dlegacicnes  Procedimiento
desac?vmio 1o contencioso
(Femandez,
2016, p. 53

Nota. Adaptado de bases tedricas o cientificas de la variable conocimiento tributario de la investigacion.
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Definicion operacional de la variable rentas de trabajo
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Variable Definicion Dem Dimenziones Indicadores Inztromento Ezcala
conceptual operacional
L Foomulano virtual
La teoria cientifica M 709
gue sustentari 1 [Segin el GoblermoPresentacidn
segunda vanable de 14 dal Pera (2021) =1|ds 13 APP persomas
investigacion renta d mma personza  |declaracidn
trabaje zera la teoria | matwral genero  |jurada zmmal
dal flujo de ngueza [mgresos pﬂrr&nbz] Cronograma
propuesta por John C de frabajo esta Focala de
Caldwrell, 1a cual oblizado 2 Deeduccicn fija 7 rnedicion
preciza gue: “El prazantar la IT nrdinal-
concepto de renta  |declarac1om juradal —
abarca &l total de la famual del impuesto Deduccidn L My
riquaza que fluy=al | alarenta,  |Deducciones y25icional manime irmportants =
contmbuyents considarande las [{.5. dal w ¥
Fentas de provenienta de deducciones ¥ |jpmmuesta R_Eqmsltcs parala . . | Importante
traba; Jomes 5 : P deduccidn Coestiomario [
abajo operaciones con |tzsas del impuestol . =
fETCETOS, &M un para mu caleulo, adicional =~ | - Meutro =3
pericde determumade. | cumpliendo los Tasas progresivas - Foco
El mgzreso puede ser | regmsitos para la irnportante =
penodico, transitorio daduceidn Fetenciones M
o accrdental™ (Alva, adiciomal; as1 - Mada
2017, p. 34). Mo ez | como tambisn las irporiartes =
DECeSATIO gue S& retenclonsas v/'o Pazos a coenta 1
mantenza mtacta la | pagosz 2 cuenta, |Resultado dal
fuente productora, |para determumar allcaleulo dal ——
pudiendo inclusie resultado del  |mpuesto PUSste pazar
deszparecer con al calenle del
acto de produccion del impuesto. (p. 133 Saldo a favor
lzarenta.

Nota. Adaptado de bases teéricas o cientificas de la variable rentas de trabajo de la investigacion.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

4.1. Meétodo de investigacion

Método general

El método cientifico se utiliz6 como enfoque general en este estudio porque utilizar un
enfoque estructurado es el trayecto a seguir en la investigacion donde se formulan preguntas, se

formulan hipdtesis, se comparan las hipotesis de los investigadores y se presentan los resultados.

De acuerdo con Fidias (2012) asegura que el método cientifico es. “Grupo de actividades,
métodos y operaciones utilizados para realizar y solucionar preguntas de investigacion probando
o confirmando hipdtesis” (p. 18). El método cientifico se muestra mediante el esquema que se
muestra a continuacion:

Figura 7 El método cientifico

El método cientifico

INVESTIGACION I ————— TCONOCIMIENTOS

CIENTIFICOS

METODO CIENTIFICO

Nota. Adaptado de Abreu (2014).
http://www.cpicmha.sld.cu/literarturapatrimonial/A-Manual

Especifico

Segun Bernal (2010), el método hipotético-deductivo es un método de pensamiento basado
en la légica. Este proyecto de investigacion utilizara este enfoque metodoldgico, donde se
examinan datos concretos. Aunque comienza con principios generales, se llega a conclusiones

especificas, en contraste con la induccidn, que avanza desde lo particular hacia lo general (p. 32).


http://www.cpicmha.sld.cu/literarturapatrimonial/A-Manual
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4.2.  Tipo de investigacion

La investigacion propuesta serd de indole aplicada, ya que se enfocaréd en utilizar los
resultados obtenidos para abordar y resolver los problemas relacionados con las variables de
estudio, que incluyen el conocimiento tributario y las fuentes de ingresos laborales.

Castro et al. (2020) precisan que la investigacion aplicada “concéntrese en identificar
necesidades, problemas u oportunidades contextuales, luego aplique el conocimiento y responda a
esas demandas utilizando métodos cientificos” (p. 15).

4.3.  Nivel de investigacion

Este trabajo de investigacion se llevara a cabo en el nivel relacional donde ambas variables
de investigacion estan relacionadas (1) variable asociativa “Conocimiento tributario” (2) variable
de supervision “Rentas de trabajo”, el objetivo es apoyar nuevas investigaciones al mismo nivel
que estudios mas amplios dentro del género de la investigacion cientifica.

Esta cita de Hernandez et al. (2017) explica que la investigacion correlacional se enfoca en
analizar y comprender la relacion o nivel de asociacion existente entre dos 0 méas variables,
conceptos o categorias dentro de un contexto especifico. En algunos casos, se examina la
correlacion entre un par de variables, pero frecuentemente estos estudios revelan correlaciones
entre multiples variables. El propdsito principal es entender como estas variables se encuentran
vinculadas o relacionadas entre si dentro de una muestra o situacion particular que se esta
estudiando. En otras palabras, las investigaciones correlacionales buscan determinar si existe una
asociacion significativa entre las variables analizadas y, de existir, cual es la fuerza y direccion de

dicha relacion.

4.4. Disefo de la investigacion

La presente investigacion sera de disefio no experimental.
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De acuerdo Supo (2020). “En este enfoque de estudio, el investigador no manipula las
variables en analisis y no busca influir en los resultados obtenidos, permitiendo asi que la
informacion refleja el desarrollo espontaneo de los acontecimientos”. (p. 5).

Por lo tanto, el disefio transeccional o transversal de la investigacion actual implica la
recopilacion de datos en una sola ocasion. Supo (2020) precisa que, en Todas las variables
pertinentes, incluida la variable principal en estudio, fueron analizadas en un analisis transversal,
se evallan simultdneamente en una Unica instancia. En este contexto, al contrastar estas
mediciones, se puede denominar la comparacion como entre muestras independientes, aunque la

terminologia precisa seria entre grupos independientes” (p. 8).

En el tipo correlacionales — causal.
Hernandez et al. (2017) nos describe que “Estos modelos se utilizan para probar relaciones
0 asociaciones entre variables de investigacion. A veces solo se utilizan términos relativos, otras

se basan en relaciones causales (causa y efecto)” (p. 103).

4.5. Poblacion y muestra
45.1. Poblacion

Supo (2020) afirm6 que la base del estudio es la poblacidn de estudio de la cual se recopilan
los datos requeridos para el estudio, y toda la poblacion estd formada por elementos, que en otras
palabras se denominan unidades de estudio. “Una poblacidn de estudio consiste en un conjunto de
elementos de investigacion que captan la atencion del investigador” La poblacion serd infinita y
no viable. (p. 271)

Por consiguiente, la investigacion se enfoca en una poblacion definida, dado que se tiene
informacion del universo poblacional, sabiendo que son 73 profesores del Instituto Superior

Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo de Huancayo, como se detalla a continuacion:



68

Tabla 3 Poblacion de estudio
Poblacién de estudio

Programa de estudios al

N°  Abreviatura de nombres y apellidos  Tipo de contrato
que pertenece
1PRIL Nombrado Contabilidad
2ERE Nombrado transversales/ empleabilidad
3AEJL Nombrado transversales/ empleabilidad
4 MCMA Nombrado produccion agropecuaria
5 MAFS Nombrado mecanica de produccién
6 VLER Nombrado Contabilidad
TLTHT Nombrado secretariado ejecutivo
8 VMRS Nombrado farmacia técnica
9 AHM Nombrado disefio y programacion web
10 RRMI Nombrado industrias alimentarias
11UMA Nombrado Contabilidad
12VMLA Nombrado transversales/ empleabilidad
13 PMWP Nombrado disefio y programacion web
14 MFJF Nombrado Contabilidad
15 GGMM Nombrado disefio y programacion web
16 GSJJ Nombrado industrias alimentarias
17 SGDF Nombrado produccion agropecuaria
18 VZRS Nombrado enfermeria técnica
19SJL Nombrado industrias alimentarias
20CMC Nombrado transversales/ empleabilidad
21 SLCF Nombrado transversales/ empleabilidad
22 CMCA Nombrado produccion agropecuaria
23 MRRJ Nombrado industrias alimentarias
24 RSJP Nombrado secretariado ejecutivo
25 SOE Nombrado Contabilidad
26 WOCG Nombrado enfermeria técnica
27 RDLEH Nombrado enfermeria técnica
28 CHNE Nombrado disefio y programacion web
29 QCMA Nombrado produccion agropecuaria
30 MCMA Nombrado industrias alimentarias
31TV Nombrado disefio y programacion web
32 OEJ Nombrado disefio y programacion web
33CMN Nombrado enfermeria técnica
34 FCJE Nombrado mecanica de produccion
35ABCR Nombrado industrias alimentarias
36 MCMH Nombrado industrias alimentarias
37 PGBE Nombrado Contabilidad
38 VML Nombrado transversales/ empleabilidad
39 PVRP Contratado farmacia técnica
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40 BCJA Contratado Contabilidad

41 TYS] Contratado Contabilidad

42 GYMA Contratado Contabilidad

43 SCGY Contratado transversales/ empleabilidad
44 ACJ Contratado produccion agropecuaria
45 CGF Contratado secretariado ejecutivo

46 CLNY Contratado enfermeria técnica

47 RCJJ Contratado produccion agropecuaria
48 HAOA Contratado transversales/ empleabilidad
49 BELL Contratado Contabilidad

50 O0C Contratado Contabilidad

51 RCAD Contratado industrias alimentarias

52 CLY Contratado industrias alimentarias

53 AGKJ Contratado farmacia técnica

54 YSMR Contratado secretariado ejecutivo

55 DCQR Contratado mecanica de produccion

56 VAG Contratado produccion agropecuaria
57 VCPD Contratado Contabilidad

58 LSPV Contratado Contabilidad

59 MCNC Contratado mecanica de produccion

60 SCDB Contratado secretariado ejecutivo

61 MRRJ Contratado disefio y programacion web
62 YTA Contratado Contabilidad

63 HRCN Contratado enfermeria técnica

64 LGR Contratado disefio y programacion web
65 QRCF Contratado disefio y programacion web
66 MQS Contratado farmacia técnica

67 CQEA contratado mecanica de produccién

68 RGJV contratado produccion agropecuaria
69 ECC contratado produccion agropecuaria
70 MRE contratado produccion agropecuaria
71 CLVA contratado Contabilidad

72 VAR contratado industrias alimentarias

73 QCA contratado secretariado ejecutivo

Nota. Adaptado del directorio institucional 2021 Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo.

4.5.2. Muestra

Lopez (2004) menciona sobre la muestra lo siguiente. “Se refiere a una porcion o segmento
del conjunto total o poblacion sobre la cual se realizara el estudio. Existen métodos para determinar
el tamafio de la muestra, que incluyen férmulas, razonamiento l6gico y otras técnicas que se

explicaran posteriormente” (p. 69). La muestra es una parte representativa de la poblacion.
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Técnica de muestreo.

Se optd por utilizar el muestreo no probabilistico para seleccionar la muestra, basandose en
el juicio del investigador, ya que no todos los miembros de la poblacion proporcionaran
informacion pertinente sobre las variables de estudio, segiin Otzen y Manterola (2017). “Facilita
la eleccion de casos disponibles que estén dispuestos a participar. Esto se basa en la conveniencia
de su accesibilidad y cercania al investigador” (p. 230).

La muestra de estudio, segun criterio del investigador estuvo constituida por 32
trabajadores del Instituto Superior Tecnoldgico Padblico Santiago Antinez de Mayolo.

Criterios de inclusion:

Se incluira dentro de la muestra a los trabajadores nombrados del Instituto Superior
Tecnoldgico Pablico Santiago Antlinez de Mayolo, ya que sus ingresos superan las cantidades
establecidas por la administracion tributaria respecto al pago y declaracion de impuesto a las rentas
de trabajo. Asi mismo, es necesario contar con trabajadores estables para poder obtener los datos
para el estudio.

Criterios de exclusion:

Se excluyd a los trabajadores inmersos con conocimientos de contabilidad, ya que ellos
poseen conocimientos relacionados con el problema de estudio como es pedir y emitir sus
respectivos comprobantes por las rentas de trabajo que puedan generar. Asi como también a los
docentes contratados, ya que sus ingresos no superan los limites para la declaracion de rentas de
trabajo, ademas gque necesitamos tener muestras estables.

Se detalla la muestra del estudio:
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Tabla 4 Muestra de estudio
Muestra de estudio

NP Abreviatura de nombres y Tipo de Programa de estudios al que
apellidos contrato pertenece
1 ERE Nombrado Transversales
2 AEJL Nombrado Transversales
3 MCMA Nombrado produccion agropecuaria
4  MAFS Nombrado mecanica de produccion
5 LTHT Nombrado secretariado ejecutivo
6 VMSR Nombrado farmacia técnica
7 AHM Nombrado disefio y programacion web
8 RRMI Nombrado industrias alimentarias
9 VMLA Nombrado Transversales
10 PMWP Nombrado disefio y programacion web
11 GGMM Nombrado disefio y programacion web
12 GSJJ Nombrado industrias alimentarias
13 SGDF Nombrado produccidn agropecuaria
14  VZRS Nombrado enfermeria técnica
15 SLJL Nombrado industrias alimentarias
16 CMC Nombrado transversales/ empleabilidad
17 SLCF Nombrado transversales/ empleabilidad
18 CMCA Nombrado produccion agropecuaria
19 MRRJ Nombrado industrias alimentarias
20 RSJP Nombrado secretariado ejecutivo
21 WOCG Nombrado enfermeria técnica
22 RCEA Nombrado enfermeria técnica
23 CHNE Nombrado disefio y programacion web
24 QCMA Nombrado produccion agropecuaria
25 MCMA Nombrado industrias alimentarias
26 TVJ] Nombrado disefio y programacion web
27 OEJ Nombrado disefio y programacion web
28 CMN Nombrado enfermeria técnica
29 FCIE Nombrado mecanica de produccion
30 ABCR Nombrado industrias alimentarias
31 MCMH Nombrado industrias alimentarias
32 VML Nombrado Transversales

Nota. Adaptado del directorio institucional 2021 Instituto Superior Tecnolégico Publico Santiago Antinez de Mayolo.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos
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La tesis usé a la encuesta como técnica de recoleccion de datos, seglin Casas et al. (2003).
“Se utiliza ampliamente como programa de investigacion porque puede adquirir y procesar datos

de forma rapida y eficiente” (p. 527).

4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Por lo tanto, se utilizara una encuesta como herramienta de investigacion para establecer
una comunicacion directa con 32 trabajadores del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago
Antlnez de Mayolo. Este cuestionario estara compuesto por una serie de preguntas disefiadas para
obtener informacidn directamente relacionada con los propdsitos y objetivos del estudio, tomando

en cuenta sus variables y dimensiones, y formulando interrogantes claros y precisos.

Cuestionario.

Segun Casas et al. (2003), el cuestionario se describe como "un instrumento que recopila
de manera sistematica los indicadores de las variables involucradas en el objetivo de la encuesta”
(p. 532). A partir de esta explicacion, podemos inferir que el término "encuesta™ se utiliza para
referirse al proceso completo, mientras que el término "cuestionario™ se limita al formulario que
contiene las preguntas dirigidas a los sujetos de estudio.

El autor Supo (2020) afirma que el estudio utiliza la escala Likert para evaluar las actitudes.
La bascula tiene en cuenta la similitud de diferentes unidades o reactivos entre las unidades de la
bascula porque consta de un grupo de unidades o reactivos, cada uno de los cuales pesa igualmente
cuando se calcula el total.

A. Disefio.

Instrumento cuestionario.

Para evaluar la variable (1): Conocimiento tributario, se utilizard un cuestionario, que

proporcionara la informacion esencial. Las siguientes areas se abordaran en este cuestionario: toma
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de decisiones, infracciones y sanciones tributarias, recursos y alegaciones. Se administrara a los
docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo y se garantizaré
el anonimato de los participantes. Este cuestionario constara de veinte preguntas con cinco
opciones de respuesta diferentes: Nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. Cada
encuestado podra elegir una de las opciones disponibles.

Para evaluar la variable (2): Rentas de trabajo, se empleard un cuestionario como
herramienta fundamental para recopilar la informacion necesaria. Este cuestionario abordara las
siguientes areas: presentacion de la declaracion jurada anual, deducciones y tasas del impuesto, asi
como el resultado del calculo del impuesto. Se garantizara el anonimato de los participantes y se
administrara a los docentes del Instituto Superior Tecnolégico Publico Santiago Antlinez de
Mayolo. El cuestionario constara de 20 preguntas, cada una con cinco opciones de respuesta: (1)
Muy dificil, (2) Dificil, (3) Neutral, (4) Facil y (5) Muy facil. Cada encuestado podra seleccionar
una Unica opcion entre las disponibles.

B. Confiabilidad.

Las ciencias sociales utilizan la medicion, segin Hernandez et al. (2017). “Consiste en
vincular ideas abstractas con pruebas tangibles, empleando un método bien definido y estructurado
para categorizar la informacion disponible (pruebas) de acuerdo con los conceptos que el
investigador esta pensando” (p. 199).

La evaluacion de la fiabilidad se basa en el enfoque de medicién de la coherencia interna

utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach.
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Figura 8 Estadigrafo de Alfa de Cronbach
Estadigrafo de Alfa de Cronbach

B K 1- > 5°
T k1 S 72

Donde,

k = El ntimero de items

5 5? = Sumatoria de varianzas de los items.
sT4= Varianza de la suma de los items.

a = Coeficiente de alfa de Cronbach

Nota. Recuperado de (Pérez Leal, 2014)
https://asesoriatesis1960.blogspot.com/2014/07/coeficiente-alfa-de-cronbach.html

Para la toma de decision respecto a la fiabilidad del instrumento respecto a las dos variables
de estudio, se tomara en cuenta los baremos establecidos:

Figura 9 Baremos de medicion de confiabilidad

Baremos de medicion de confiabilidad

Rangos Interpretacion

0.53 a menos Comnfiabilidad nula
0.54 a 0.59 Confiabilidad baja

0.60 a 0.65 Confiable

0.66 a 0.71 Muy confiable

0.72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1.0 Confiabilidad perfecta

Nota. Recuperado de (Pérez Leal, 2014)
https://asesoriatesis1960.blogspot.com/2014/07/coeficiente-alfa-de-cronbach.html

a. Calculo de confiabilidad de la variable 1: conocimiento tributario
Tabla 5 Estadisticas de fiabilidad variable 1: conocimiento tributario

Estadisticas de fiabilidad variable 1: conocimiento tributario

Alfa de Cronbach N de elementos

,986 20
Nota. Extraido de SPSS.



https://asesoriatesis1960.blogspot.com/2014/07/coeficiente-alfa-de-cronbach.html
https://asesoriatesis1960.blogspot.com/2014/07/coeficiente-alfa-de-cronbach.html
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Andlisis: Resultados de confiabilidad alfa de Cronbach para la variable conocimiento
tributario. En la escala de interpretacion el valor de a es 0.986, lo que indica que el instrumento
tiene buena confiabilidad.

b. Calculo de confiabilidad de la variable 2: rentas de trabajo

Tabla 6 Estadisticas de fiabilidad variable 2: rentas de trabajo
Estadisticas de fiabilidad variable 2: rentas de trabajo

Alfa de Cronbach N de elementos

,991 20
Nota. Extraido de SPSS.

Analisis: Resultados de confiabilidad alfa de Cronbach para la variable 2: Rentas de
trabajo. En la escala de interpretacion el valor de o es 0,991, lo que indica buena confiabilidad del
instrumento.

C. Validez.

De acuerdo a Lépez et al. (2019) la validez. “Se refiere al nivel en que un dispositivo evalta
con precision aquello que esta destinado a medir. Para alcanzar este objetivo, el dispositivo en
cuestion debe ser cotejado con un estandar, ideal o referencia reconocida como modelo de
precision” (p. 443). En el proceso, reconocemos cinco fuentes que respaldan nuestras
conclusiones: el material analizado, la composicién interna, la conexion con otras variables, los
impactos observados y las respuestas generadas.

Para el procesamiento de la informacién de validez, dado que existen varias opciones de
respuesta en el cuestionario, utilizaremos la planilla de juicio de 3 expertos.

Segun Herndndez Nieto (2011) “Es un coeficiente que mide la validez de contenido y el

acuerdo entre el revisor y el instrumento para cada item”
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Al tener el cuestionario multiples opciones de respuesta, los calculos de validez utilizaran
una escala de calificacion de expertos utilizando el coeficiente de validez de contenido propuesto
por Rafael Hernandez Nieto y evaluado detalladamente por tres expertos segun se presenta:

Figura 10 Estadigrafo de validez de Hernandez Nieto
Estadigrafo de validez de Hernandez Nieto

CALCULO DEL CVC

Coeficiente de Validez de Contenido Insesgado (CVCi)

cve Promedio de valoracion de los expertos Mx
== ~

Valoracién maxima posible de la escala =~ Vmx

Coeficiente de Validez de Contenido Insesgado
Corregido (CVCic)

OV~ Faw—r — (l)l
I ymx Vmx J
Coeficiente de Validez de Contenido Total (CVChy)
> CVCjc
N° de items

CVCt=

Coeficiente de Validez de Contenido Total
Corregido(CVCy)

J
1
CVC{c=CVCt—Pe=CVC¢— (1—)

Nota. Recuperado de Chipia (2016)
https://es.slideshare.net/JoanFernandoChipia/validez-y-confiabilidad-70453164

De acuerdo con la evaluacion realizada por tres especialistas, se requiere que el valor sea
superior a 0,70 para avanzar con la implementacion del instrumento de investigacion en la muestra

de estudio, como se indica a continuacion:
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Tabla 7 Interpretacion del calculo del coeficiente de validez del contenido
Interpretacion del célculo del coeficiente de validez del contenido

Valor del CVC Interpretacion de la validez y
concordancia

De 0 20,60 Inaceptable

Mayor a 0,60 y menor o Deficiente

igual a 0,70

Mayor a 0,70 y menor o Aceptable

igual a 0,80

Mayor a 0,80 y menor o Buena

igual a 0,90

Mayor a 0,90 Excelente

Nota. Recuperado de (Chipia, 2016)
https://es.slideshare.net/JoanFernandoChipia/validez-y-confiabilidad-70453164

Figura 11 Resultados de la prueba Hernandez Nieto

Resultados de la prueba Hernandez Nieto

Devee|  33.3685
Y CVC;
Ve, = == 1.0428
n

1 J-

Pg; = (—) = 0.0370
Jj

1 I

CVCy = CVCy — Py = CVC — (;) = 1.0057

Nota. Recuperado de Supo 2020.

Andlisis: Al obtener un coeficiente de la prueba de Hernandez Nieto 1.0057, se llega a la
conclusién de cuaderno al baremo de interpretacion que el instrumento cuenta con una validez

aceptable.

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Al respecto Bauce (2000) alude al respecto. “Resulta conveniente el método o técnica

estadistica, por cuanto el mismo ayudara a tener un conocimiento critico, asi como disponer de


https://es.slideshare.net/JoanFernandoChipia/validez-y-confiabilidad-70453164
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habilidades suficientes para evaluar la credibilidad que se le pueda dar a los resultados obtenidos

de las investigaciones (p. 17).

El procesamiento de datos estadisticos, se llevard a cabo considerando el siguiente detalle:

- Se solicito permiso al director del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de
Mayolo para utilizar el instrumento. Esto se realiz6 a través del consentimiento informado,
segun lo indicado en el Anexo 9.

- Se construyd el instrumento de investigacién mediante el reconocimiento de los indicadores de
las variables y constructo de los items.

- Se elabord el cuestionario en el formulario de Google, aprovechando los avances tecnolégicos.

- Se remitio el link del cuestionario al jefe del departamento de investigacion para su distribucion
a los trabajadores elegidos en la muestra y su recoleccién automatica en el drive de los
investigadores.

- Se exportaron los datos del drive en un Excel, obteniendo la sabana de datos para su
procesamiento estadistico.

- Los datos de Excel se exportaron en el programa SPSS, para ser tabulados con el método de
percentiles, segun la medicion final de las variables.

- Se realiz6 la estadistica descriptiva con la medicion final de las variables, mostrandolos con
gréficos de barra y tablas de frecuencias absolutas y relativas, con su debida interpretacion de
los resultados.

- La prueba de hipdtesis se realizé considerando el ritual de significancia estadistica propuesta
por Supo (2020), segun se muestra: (1) se formuld la hipdtesis nula y alternativa, (2) se

determind el nivel de importancia, (3) se selecciono el método estadistico, basandose en los
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requisitos del estudio, y se realizo el calculo del valor p, (4) las conclusiones fueron derivadas
de los resultados obtenidos. Segun la figura:

Figura 12 Ritual de la significancia estadistica
Ritual de la significancia estadistica

Planteamiento de
Hipotesis

Tomar una Nivel de
dedision significancia

Calculo del o

Nota. Recuperado de Supo (2020).

- Segun los parametros del anlisis, se optd por utilizar la prueba Tau-b de Kendall debido a la
naturaleza de las variables, las cuales son de caracter categorico y estan en una escala ordinal.
Este enfoque se justifica por tratarse de un estudio transversal con una muestra Gnica. Ademas,
esta prueba estadistica se empleara para abordar el objetivo de relacionar variables, mientras
que el cuestionario presenta una distribucion equitativa de items para cada variable medida.
Segun se puede ver:

Figura 13 Pruebas estadisticas por criterios del estudio
Pruebas estadisticas por criterios del estudio

Variable 2
NOMINAL NOMINAL
. . ORDINAL NUMERICA
DICOTOMICA POLITOMICA
Variable 1 =

Coeficiente Phi

NOMINAL Kappa de Cohen Coeficiente de
DICOTOMICA Riesgo relativo contingencia Eta
Odds Ratio
V de Cramer
NOMINAL Coeficiente de Lambdas S&A
POLITOMICA contingencia Coef de Incertidumbre S&A ADESE I
Kappa de Cohen
Gamma
Tau-b de Kendall
ORDINAL Tau-c de Kendall Rho de Spearman
D de Somers S&A
Rho de Spearman
NUMERICA Eta Rho de Spearman Rho de Spearman R de Pearson

Nota. Recuperado de Supo 2020.
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- Se utilizo el programa SPSS para evaluar la hipotesis. Supo (2020) afirma que "este paso final
en la evaluacion de la relevancia estadistica no fue inicialmente propuesto por Fisher, pero ha
adquirido relevancia debido a la aparicion de software estadistico que calcula directamente los
valores p, los cuales sefialan el nivel de error tipo I". (pagina 14). Esta guia nos ayuda a
determinar si la hipdtesis nula (Ho) debe descartarse cuando su valor es inferior al nivel de
significancia y si no debe descartarse cuando su valor supera el alfa predefinida.

- El resultado de la comprobacién de hipétesis, se mostr6 en tablas y graficos de dispersion de

puntos, con su debida interpretacion.

4.8.  Aspectos éticos de la investigacion

De acuerdo con las normas de grados y titulos profesionales de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad Peruana los Andes, este estudio se llevo a cabo de
manera adecuada, respetando la ética y principios fundamentales tanto al inicio como al final del
proceso. Estos principios incluyen los Articulos 27 Principios de Actividades de Investigacion y
el Articulo 28 Normas de Conducta Etica.

La informacion, registros y datos empleados en la investigacion seran de confianza. Por
consiguiente, para prevenir errores éticos como el plagio, la manipulacion de datos y la falta de
citacion de fuentes bibliogréficas, es esencial abordar este aspecto desde la concepcion del
proyecto hasta la finalizacién del trabajo.

En consecuencia, nos enfrentamos a las pruebas correspondientes para validar el contenido

de este estudio.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

El estudio comenzé registrando las actividades de los docentes del Instituto Superior
Técnico Publico de Santiago Antinez de Mayolo e identificando las interrogantes planteadas,
luego desarroll6 instrumentos para dos variables, finalizando con un cuestionario escala Likert e
implementandolo en Google Forms, que automaticamente recopila datos, para ello en el estudio
antes mencionado se realizaron ciertas operaciones como la fiabilidad del instrumento utilizando
el alfa de Cronbach y los valores cualitativos del estadistico propuesto por Hernandez Nieto
evaluados por 3 expertos, para aplicar al elemento de investigacion.

Se ha acordado con el director del Instituto Santiago Antlinez de Mayolo, para llevar a cabo
la encuesta en una fecha especifica, se realizaron preguntas a los participantes de la muestra 'y se
les brind6 una explicacion sobre como completar la encuesta.

Debido a que el estudio debe involucrar a las personas directamente involucradas, 32
docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo fueron incluidos
en la muestra no probabilistica.

La informacién obtenida se registra, codifica y procesa en Excel, y los datos se procesan
en el sistema estadistico SPSS. Finalmente, los datos recopilados se presentan mediante tablas,
estadisticas y anotaciones de resultados.

Ahora mostraremos los hallazgos descriptivos del estudio. Estos resultados provienen de
la elaboracion de tablas y graficos, los cuales nos permiten resumir los descubrimientos de cada
variable y dimension investigada. Para este proposito, aplicaremos una escala que utiliza para
determinar los valores finales de las variables, analizar sus descripciones y evaluar las hipétesis

formuladas, se utilizaron los percentiles 30 y 70.
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Baremacion

Segln investigaciones de Vallejos et al. (2012), los valores finales de las variables de
estudio, junto con cada aspecto analizado, se determinaron utilizando los percentiles 30 y 70 como
referencia.

El estudio establecié una escala de valoracion para el conocimiento tributario total, con un
puntaje minimo de 28 y maximo de 94. Se determinaron tres niveles basados en los puntajes
obtenidos por los docentes. Aquellos que obtuvieron entre 28 y 31 puntos se consideraron con un
"nivel bajo" de conocimiento tributario en la institucion. Por otra parte, los puntajes comprendidos
entre 32 y 71 puntos indicaron un "nivel regular” de conocimiento tributario institucional.
Finalmente, los docentes con puntajes entre 72 'y 94 se ubicaron en el "nivel alto” de conocimiento
tributario. Esta clasificacion por niveles se respalda en la informacion presentada en el Anexo No.
7 del estudio.

Segln la informacién proporcionada, la valoracién general de la renta de trabajo se
establecié en una escala con un puntaje minimo de 27 y un maximo de 92. Se definieron tres
niveles de aplicacién de la renta de trabajo en la institucion en base a los puntajes obtenidos por
los docentes. Los puntajes entre 27 y 31 puntos indicaron una "mala™ aplicacion de la renta de
trabajo. Por otro lado, los rangos de puntaje de 32 a 70 puntos reflejaron una aplicacién "regular"
de larenta de trabajo en la institucion. Finalmente, los docentes con puntajes de 71 a 92 se ubicaron
en el nivel de "buena™ aplicacion de la renta de trabajo. Esta clasificacion por niveles de aplicacion
se respalda en la informacion presentada en el Anexo No. 7 del estudio

A) Andlisis descriptivo de la variable 1 conocimiento tributario y sus dimensiones

Se presenta la descripcion obtenida de la primera variable y sus respectivas caracteristicas.
Este estudio de campo se realiz6 mediante una encuesta por cuestionario administrada por 32

profesores del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo.
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a) Resultados obtenidos de la variable 1 conocimiento tributario.

Tabla 8 Recuento y porcentajes de la variable 1 conocimiento tributario

Recuento y porcentajes de la variable 1 conocimiento tributario

V1 Conocimiento tributario

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vilido  Nivel bajo 11 344 344 344
Nivel regular 14 43 8 43,8 78.1
Nivel alto 7 219 219 100,0

Total 32 1000 1000
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la variable 1 conocimiento tributario.

Figura 14 Gréfica de barra del conocimiento tributario

Gréfica de barra del conocimiento tributario

Frecuencia

7
21 B8%

Mivel bajo Mivel regular Mivel alto

V1_coT

Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Analisis. De acuerdo con la informacion presentada en la figura 14 y tabla 8, se muestran
los resultados obtenidos para la variable 1: conocimiento tributario, en el Instituto Superior
Tecnologico Publico Santiago Antunez de Mayolo. Los hallazgos revelan que el 43.75% de los
docentes, equivalente a 14 de ellos, presentan un "nivel regular” de conocimiento tributario. Por
otro lado, el 34.38%, correspondiente a 11 docentes, exhiben un "nivel bajo" de conocimiento

tributario. Adicionalmente, el 21.88% restante, es decir, 7 docentes, muestran un "nivel alto" de
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conocimiento tributario en la institucién. Estos porcentajes y frecuencias permiten conocer la

distribucion de los niveles de conocimiento tributario entre los docentes evaluados.

b) Resultados obtenidos de la dimensién 1 toma de decisiones.

Tabla 9 Recuento y porcentajes de la dimension 1: toma de decisiones

Recuento y porcentajes de la dimension 1: toma de decisiones

V1 D1 Toma de decisiones

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valide  Mala 11 34.4 34.4 344
Regular 13 40.6 40.6 75.0
Buena 8 250 230 100,0

Total 32 100,0 100.0

Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimension toma de decisiones.
Figura 15 Grafica de barra sobre la dimension toma de decisiones

Grafica de barra sobre la dimension toma de decisiones
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Analisis. Segun los datos presentados en la figura 15 y tabla 9, se muestran los porcentajes
y frecuencias obtenidos para la dimension 1: toma de decisiones, en el Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo. Los resultados indican que el 40.63% de los

docentes, equivalente a 13 de ellos, presentan una toma de decisiones "regular” en base a sus
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conocimientos tributarios. Por otra parte, el 34.38%, correspondiente a 11 docentes, exhiben una
toma de decisiones "mala” basada en sus conocimientos tributarios. Adicionalmente, el 25.00%
restante, es decir, 8 docentes, muestran una toma de decisiones "buena" sustentada en los
conocimientos tributarios que poseen. Estos porcentajes y frecuencias permiten conocer la
distribucidn de los niveles de toma de decisiones en relacion con los conocimientos tributarios de
los docentes evaluados.

c) Resultados obtenidos de la dimension 2 infracciones y sanciones tributarias.

Tabla 10 Recuento y porcentajes de la dimension 2: infracciones y sanciones tributarias

Recuento y porcentajes de la dimension 2: infracciones y sanciones tributarias

V1 D2 Infracciones y sanciones tributarias

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
Valido  Poco 14 438 438 438
Regular 9 28.1 28.1 719
Mucho 9 28.1 28.1 1000

Total 32 100.0 100.0
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimensién infracciones y sanciones tributarias.

Figura 16 Grafica de barra sobre infracciones y sanciones tributarias

Gréfica de barra sobre infracciones y sanciones tributarias
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Analisis. La figura 16 y tabla 10 muestran los porcentajes y frecuencias de la dimension 2:

infracciones y sanciones tributarias, donde se observa que el 43.75% (14 docentes) del Instituto
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Santiago Antunez de Mayolo, presentan “pocas” infracciones y sanciones tributarias. Mientras el

28.13% (9 docentes) del Instituto Santiago Antinez de Mayolo, presentan “regulares” infracciones

y sanciones tributarias. Asimismo, el 25.00% (8 docentes) del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Santiago Antunez de Mayolo, presentan “muchas” infracciones y sanciones tributarias.
d) Resultados obtenidos de la dimensién 3 recursos y alegaciones.

Tabla 11 Recuento y porcentajes de la dimension 3: recursos y alegaciones
Recuento y porcentajes de la dimension 3: recursos y alegaciones

V1_D3 Recursos y alegaciones

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido  Poco 10 313 313 313
Regular 13 40.6 40.6 71.9
Mucho 9 28.1 28.1 100.0

Total 32 1000 1000
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimensidn recursos y alegaciones.

Figura 17 Gréfica de barra sobre recursos y alegaciones
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Analisis. La figura 17 y tabla 11 muestran los porcentajes y frecuencias de la dimension 3:
recursos y alegaciones, donde se observa que el 40.63% (13 docentes) del Instituto Santiago

Antlnez de Mayolo, presentan “pocos” recursos y alegaciones frente a las notificaciones de
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SUNAT. Mientras el 31.25% (10 docentes) del Instituto Santiago Antinez de Mayolo, presentan
“regulares” recursos y alegaciones frente a las notificaciones de SUNAT. Asimismo, el 28.13% (9
docentes) del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlinez de Mayolo, presentan
“muchos” recursos y alegaciones frente a las notificaciones de SUNAT.

B) Analisis descriptivo de la variable 2 rentas de trabajo

a) Resultados obtenidos de la variable 2 rentas de trabajo.

Tabla 12 Recuento y porcentajes del estudio de la variable 2: renta de trabajo

Recuento y porcentajes del estudio de la variable 2: rentas de trabajo

V2 Rentas de trabajo

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 10 313 313 313
Regular 14 438 438 75,0
Bueno 8 250 230 100.0

Total 32 1000 1000
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias sobre la renta de trabajo.

Figura 18 Grafica de barra sobre renta de trabajo

Gréfica de barra sobre rentas de trabajo.
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.
Andlisis. La figura 18 y tabla 12 muestran los porcentajes y frecuencias de la variable 2:
renta de trabajo, donde se observa que el 43.75% (14 docentes) del Instituto Santiago Antlnez de

Mayolo, establecen mediante sus respuestas que existe un conocimiento “regular” sobre las rentas
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de trabajo. Mientras el 31.25% (10 docentes) del Instituto Superior Tecnolédgico Publico Santiago
Antunez de Mayolo, establecen mediante sus respuestas que existe un conocimiento “malo” sobre
las rentas de trabajo. Asimismo, el 25.00% (8 docentes) del Instituto Santiago Antlnez de Mayolo,
establecen mediante sus respuestas que existe un conocimiento “bueno” sobre las rentas de trabajo.
b) Resultados obtenidos de la dimension 1 presentacion de la declaracion jurada
anual.

Tabla 13 Recuento y porcentajes de la dimension 1: presentacion de la declaracion jurada anual
Recuento y porcentajes de la dimension 1: presentacion de la declaracion jurada anual

V2 D1 Presentaciéon de la declaracién jurada anual

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 14 438 438 438
Regular 9 28.1 28.1 719
Bueno 9 28.1 28.1 100.0

Total 32 100.0 100.0
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimension presentacion de la declaracion jurada anual.

Figura 19 Gréfica de barra sobre presentacion de la declaracion jurada anual
Grafica de barra sobre presentacion de la declaracion jurada anual
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Analisis. La figura 19 y tabla 13 muestran los porcentajes y frecuencias de la dimension 1:

presentacion de la declaracion jurada anual, donde se observa que el 43.75% (14 docentes) del
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Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo, establecen mediante sus
respuestas que existe un conocimiento “malo” sobre la presentacién de la declaracion jurada anual.
Mientras el 28.13% (9 docentes) establecen mediante sus respuestas que existe un conocimiento
“regular” sobre la presentacion de la declaracion jurada anual. Asimismo, el 28.13% (9 docentes)
establecen mediante sus respuestas que existe un conocimiento “bueno” sobre la presentacion de
la declaracién jurada anual.

c) Resultados obtenidos de la dimension 2 deducciones y tasas del impuesto.

Tabla 14 Recuento y porcentajes de la dimension 2: deducciones y tasas del impuesto

Recuento y porcentajes de la dimension 2: deducciones y tasas del impuesto

V2 D2 Deducciones v tasas del impuesto

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 11 344 34 4 344
Regular 12 375 375 719
Bueno 9 28.1 28.1 1000

Total 32 1000 1000
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimensién deducciones y tasas del impuesto.

Figura 20 Gréfica de barra sobre las deducciones y tasas del impuesto
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Nota. Adaptado de base de datos SPSS.

Andlisis. La figura 20 y tabla 14 muestran las porcentajes y frecuencias de la dimensién 2:

deducciones y tasas del impuesto, donde se observa que el 37.30% (12 docentes) del Instituto
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Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo, establecen mediante sus respuestas
que poseen un conocimiento “regular” sobre deducciones y tasas del impuesto. Mientras el 34.38%
(11 docentes) del Instituto Superior Tecnolégico Publico Santiago Antinez de Mayolo, establecen
mediante sus respuestas que poseen un conocimiento “malo” sobre deducciones y tasas del
impuesto. Asimismo, el 28.13% (9 docentes) del Instituto Santiago Antlnez de Mayolo, establecen
mediante sus respuestas que poseen un conocimiento “bueno” sobre deducciones y tasas del
impuesto.
d) Resultados obtenidos de la dimension 3 resultado del calculo del impuesto.

Tabla 15 Recuento y porcentajes de la dimension 3: resultado del calculo del impuesto

Recuento y porcentajes de la dimension 3: resultado del calculo del impuesto

V2 D3 Resultado del cilculo del impuesto

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje valido acumulado
Valido  Malo 13 40.6 40.6 40.6
Regular 11 344 344 75.0
Bueno 8 25,0 25,0 100,0

Total 32 100.0 100.0
Nota. Los valores representan porcentajes y frecuencias de la dimensién resultado del calculo del impuesto.

Figura 21 Grafica de barra sobre el resultado del célculo del impuesto
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Andlisis. La figura 21 y tabla 15 muestran las porcentajes y frecuencias de la dimensién 3:
resultado del célculo del impuesto, donde se observa que el 40.63% (13 docentes) del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo, establecen mediante sus respuestas
que poseen un conocimiento “malo” sobre el resultado del calculo del impuesto. Mientras el
34.38% (11 docentes) establecen mediante sus respuestas que poseen un conocimiento “regular”
sobre el resultado del célculo del impuesto. Asimismo, el 25.00% (8 docentes) establecen mediante
sus respuestas que poseen un conocimiento “bueno” sobre el resultado del calculo del impuesto.
5.2. Contraste de hipotesis

El proceso de prueba de una hipdtesis implica los siguientes pasos: establecer tanto la
hipdtesis nula como la alternativa, definir el nivel de significancia, seleccionar una prueba
estadistica adecuada segun los criterios del estudio, realizar el calculo del valor p y tomar una
determinacion basada en los resultados obtenidos.

A. Contrastacion de la hipdtesis general

a. Planteamiento de hipdtesis.

Hipdtesis nula (Ho).

NO Existe una relacion entre el conocimiento tributario y rentas de trabajo en docentes del
Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo - 2021.

Hipotesis alterna (Ha).

Existe una relacion entre el conocimiento tributario y rentas de trabajo en docentes del
Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antlnez de Mayolo Huancayo - 2021.

b. Establecer la significancia estadistica.

Se empled un nivel de significancia de a = 0.05, lo que equivale al 5%, junto con un nivel

de confianza del 95%.
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c. Eleccion de la prueba estadistica.

Se empled la prueba no paramétrica de Correlacion de Tau-b de Kendall debido a que las
variables eran categoricas, cualitativas y de escala ordinal, en el contexto de un estudio de tipo
transversal.

Figura 22 Formula estadistica Tau-b de Kendall
Formula estadistica Tau-b de Kendall

_ C, —NC,
T C. ¥ NC,

Nota. Recuperado de (Rod6, 2019).
https://economipedia.com/definiciones/tau-de-kendall-ii.html

d. Calculo del p-valor.

Tabla 16 Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y las rentas de trabajo

Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y rentas de trabajo

Correlaciones
V1 _Conocimiento V2 _Rentas
tributario de trabajo
Tau_b de V1_Conocimiento Coeficiente de 1.000 663*
Kendall tributario correlacion : ;
S1g. (bilateral) . J000
N 32 32
HE_Ren’Fas de Cceﬁ::le_:r}te de 663* 1.000
trabajo correlacion
Sig. (bilateral) 000 .
N 32 32

Nota: Se observa que el valor de Tau b de Kendall es igual 0.663, y la significancia bilateral (p-valor = 0.000).

e. Tomar una decision — conclusién estadistica:

Seguln los resultados presentados, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis
alternativa, dado que se obtuvo un valor p de 0.000. Este hallazgo evidencia la existencia de una
asociacion entre el conocimiento tributario y las rentas de trabajo en los docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antunez de Mayolo durante el afio 2021. Esta conclusion

se respalda por el hecho de que el valor p de 0.000 es menor que el nivel de significancia
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establecido de 0.05, lo que implica un error de tipo | del 5% y un nivel de confianza del 95%. En
otras palabras, los datos sugieren una relacion estadisticamente significativa entre las variables
conocimiento tributario y rentas de trabajo en la muestra analizada.

B. Contrastacion de la hipotesis especifica 1

a. Planteamiento de hipdtesis.

Hipotesis nula (Ho).

NO Existe una relacion entre el conocimiento tributario y la presentacion de la declaracién
jurada anual en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antunez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Hipotesis alterna (Ha).

Existe una relacion entre el conocimiento tributario y la presentacion de la declaracion
jurada anual en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Anttinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

b. Establecer la significancia estadistica.

Se empled un nivel de significancia de a = 0.05, lo que equivale al 5%, junto con un nivel
de confianza del 95%.

c. Eleccion de la prueba estadistica.

Se aplicd la prueba no paramétrica de Correlacion de Kendall Tau-b debido a que las
variables eran de caracter categodrico, cualitativas y con una escala ordinal, en el contexto de un

estudio transversal.
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Figura 23 Férmula estadistica Tau-b de Kendall

Formula estadistica Tau-b de Kendall
T =
C, + NC,

Nota. Recuperado de (Rodd, 2019).
https://economipedia.com/definiciones/tau-de-kendall-ii.html

d. Calculo del p-valor.

Tabla 17 correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y la presentacion de la declaracion jurada anual

Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y la presentacién de la declaracion
jurada anual

Correlaciones
V1_ V2 D1_
Conocimiento Presentacion
tributario dela
declaracion
jurada anual
Tau bde V1 Conocimiento Coeficiente de o
Kendall tributario correlacion 10900 JEZ
Sig. (bilateral) . .000
N 32 32
V 2_D1_Present?1f:1on Coeﬁc1e'x}te de 782° 1.000
de la declaracion  correlacion
jurada anual Sig. (bilateral) ,000 :
N 32 32

Nota. Se observa que el valor de Tau b de Kendall es igual 0.782, y la significancia bilateral (p-valor = 0.000).

e. Tomar una decision — conclusion estadistica:

De acuerdo con los resultados obtenidos, se rechaza la hipétesis nula al obtener un valor p
de 0.000, aceptandose asi la hipdtesis alternativa. Este hallazgo sugiere la existencia de una
correlacion entre el conocimiento tributario y la presentacién de la declaracion jurada anual de
impuestos por parte de los docentes del Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago Antinez
de Mayolo en Huancayo, durante el afio 2021. Esta conclusién se sustenta en el valor p de 0.000,

el cual es menor que el nivel de significancia de 0.05, implicando un error de tipo | del 5% y un
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nivel de confianza del 95%. En otras palabras, los datos respaldan una asociacion estadisticamente

significativa entre las variables analizadas en la muestra de docentes evaluada.

C. Contrastacion de la hipdtesis especifica 2

a. Planteamiento de hipétesis.

Hipotesis nula (Ho).

NO Existe una relacién entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago Antlinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Hipotesis alterna (Ha).

Existe una relacion entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto
en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Pablico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo -
2021.

b. Establecer la significancia estadistica.

Se empled un nivel de significancia de a = 0.05, lo que equivale al 5%, junto con un nivel
de confianza del 95%.

c. Eleccion de la prueba estadistica.

Se aplicd la prueba no paramétrica de Correlacion de Kendall Tau-b debido a que las
variables eran de caracter categoérico, cualitativas y con una escala ordinal, en el contexto de un
estudio transversal.

Figura 24 Férmula estadistica Tau-b de Kendall

Formula estadistica Tau-b de Kendall

C, — NC,

C, + NC,
Nota. Recuperado de (Rodo, 2019).
https://economipedia.com/definiciones/tau-de-kendall-ii.html

T =
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d. Célculo del p-valor.

Tabla 18 Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto

Correlacién de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto

Correlaciones
V1_Conocimiento V2_D2 Deducciones
tributario v tasas del impuesto
Tau_b de V1 _Conocimiento Coeficiente de 1.000 683**
Kendall tributario correlacion 2 20
Sig. (bilateral) : 000
N 32 32
V 2_D2_De¢?ucc1ones Coeﬁcne_r}te de 683* 1.000
v tasas del impuesto correlacion
Sig. (bilateral) .000 ¢
N 32 32

Nota. Se observa que el valor de Tau b de Kendall es igual 0.683 y la significancia bilateral (p-valor = 0.000).

e. Tomar una decision — conclusion estadistica:

En consecuencia, se determina que se descarta la hipotesis nula al obtener un p-valor de
0.000, y se valida la hipdtesis alternativa, indicando que hay una conexion entre el entendimiento
de asuntos tributarios y las deducciones y tasas de impuestos entre los profesores del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo en Huancayo - 2021. Este hallazgo se
respalda con el resultado obtenido (p= 0.000<0.05), lo que implica una probabilidad de error del

5% y un nivel de confianza del 95%.

D. Contrastacion de la hipétesis especifica 3

a. Planteamiento de hipotesis.

Hipdtesis nula (Ho).

NO Existe una relacion entre el conocimiento tributario y el resultado del calculo del
impuesto en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Hipdotesis alterna (Ha).
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Existe una relacion entre el conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto
en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo Huancayo -
2021.

b. Establecer la significancia estadistica.

Se empled un nivel de significancia a de 0.05, equivalente al 5%, junto con un nivel de
confianza del 95%.

c. Eleccion de la prueba estadistica.

Se empleo el test de correlacion de Tau-b de Kendall, una prueba no paramétrica, debido a
que las variables son categdricas, cualitativas y se encuentran en una escala ordinal. Este estudio
se llevd a cabo en un contexto transversal.

Figura 25 Formula estadistica Tau-b de Kendall

Foérmula estadistica Tau-b de Kendall
T =
C, + NG,

Nota. Recuperado de (Rod6, 2019).
https://economipedia.com/definiciones/tau-de-kendall-ii.html

d. Calculo del p-valor.
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Tabla 19 Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto

Correlacion de Tau b de Kendall: conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto

Correlaciones
V1_ V2_D3_ Resultado
Conocimiento  del calculo del
tributario impuesto
Tau bde V1 Conocimiento Coeficiente de e
Kendall tributario correlacion 2000 L7
Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
V2_D3 Resultado Coeficiente de s
del calculo del  correlacion i 1,000
impuesto Sig. (bilateral) 000 i
N 32 32

Nota: Se observa que el valor de Tau b de Kendall es igual 0.777 y la significancia bilateral (p valor = 0.000).

e. Tomar una decision — conclusidon estadistica:

Por ende, se determina que la hip6tesis nula es rechazada con un valor de p igual a 0.000,
y se valida la hipdtesis alternativa, indicando que hay una asociacion entre el conocimiento sobre
impuestos y el resultado del calculo del impuesto entre los profesores del Instituto Superior
Tecnologico Pablico Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo durante el afio 2021. Esto se
confirma con un resultado de p=0.000, siendo menor que 0.05, con un error del 5% y una confianza

del 95%.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
En cuanto al objetivo general de determinar la relacion entre el conocimiento tributario y
las rentas de trabajo en los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago
Antunez de Mayolo en Huancayo durante el afio 2021, se aceptd la hipétesis alterna y se
rechazo la hipétesis nula. Esta conclusion se sustenta en una significancia asintética de
0.000 y un indice de correlacién de Tau b de Kendall de 0.663. Estos resultados confirman
la existencia de una relacion entre el conocimiento tributario y las rentas de trabajo en la
muestra de docentes analizada. El valor de significancia de 0.000 indica que la correlacion
es estadisticamente significativa, mientras que el coeficiente de 0.663 sugiere una
correlacion positiva moderada-alta entre las variables evaluadas, segun la interpretacion de
la prueba Tau b de Kendall. Asimismo, el instrumento de investigacidn capta una serie de
deficiencias respecto al nivel de conocimiento tributario, que es primordial para el
adecuado manejo de las obligaciones tributarias de los docentes que componen la muestra
del estudio; estas deficiencias han venido afectando a la renta de trabajo, produciendo una
inadecuada aplicacidn en la toma de decisiones, incrementando las infracciones y sanciones
tributarias, asi como el no presentar sus recursos y alegaciones a tiempo ante alguna
notificacion de SUNAT. Los resultados presentados concuerdan con la investigacion de
Madrigal y Ramirez (2019) quienes realizaron la tesis de pregrado titulada “Cultura
tributaria y su impacto en el cumplimiento de los deberes formales y materiales de los
obligados tributarios inscritos como profesionales independientes que pertenecen al
canton Central de Puntarenas Distrito Primero, en el periodo 2018”; de acuerdo con las
conclusiones presentadas, se determiné que la cultura tributaria influye de manera directa

en el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales de los contribuyentes
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inscritos como profesionales independientes. Esta influencia se debe a la presencia de bases
civico-tributarias débiles, combinada con el desinterés y el desconocimiento por parte de
los contribuyentes. Como consecuencia de estos factores, los profesionales independientes
cumplen con sus obligaciones tributarias por obligacion y con el objetivo de evitar
sanciones, en lugar de hacerlo por un compromiso o responsabilidad social. En otras
palabras, la falta de una solida cultura tributaria provoca que el cumplimiento tributario se
dé de manera forzosa y no por conviccion o conciencia civica. Asi mismo los resultados de
la tesis concuerdan con la investigacion de Cajma (2017) quien realizd la investigacion
titulada “El nivel del conocimiento tributario de los comerciantes del mercado
internacional San José de la ciudad de Juliaca, periodo 2014- 2015, se descubri6 que los
comerciantes no conocen ni estan familiarizados con los impuestos, ni con quienes estan
obligados a pagarlos, lo que resulta en una deficiencia tributaria que fomenta la
informalidad de los comerciantes. Por lo tanto, se debe promover la sensibilizacion
tributaria para formalizar y accesoriamente el cumplimiento de las obligaciones tributarias
con el estado. Por lo que se tiene con ambos resultados una proyeccion de mejorar el
método de investigacion llevando los resultados a niveles superiores de investigacion

cientifica como el nivel explicativo.

Con respecto al alcance del objetivo especifico 1, que busca determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y la presentacion de la declaracion jurada anual en docentes del
Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo durante
2021, los resultados muestran una significancia asintotica de 0.000 y un indice de
Correlacion de Tau b de Kendall de 0.782, lo que comprueba la existencia de una relacion

significativa entre estas variables. Este hallazgo permite rechazar la hip6tesis nula.
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Ademas, se identificaron deficiencias en el conocimiento sobre la presentacion de la
declaracién jurada anual, lo cual ha afectado negativamente las rentas de trabajo de los
docentes, provocando decisiones inadecuadas, infracciones, sanciones tributarias, recursos
y alegaciones. Estos resultados concuerdan con la investigacion de Velasquez y
Bustamante (2019), quienes concluyeron que solo el 27.2% de las personas naturales
declarantes de renta por el método cedular de renta de trabajo, capital y no laboral creen
tener los conocimientos basicos necesarios. Asimismo, los hallazgos son consistentes con
el estudio de Pineda y Taminchi (2018), quienes encontraron una correlacion muy alta y
significativa (0.99) entre el conocimiento tributario y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias en las MYPES de Pucallpa, con un valor p de 0.00. Estos estudios respaldan la
importancia del conocimiento tributario para el cumplimiento adecuado de las obligaciones

fiscales.

En relacion con el objetivo especifico 2, que busca determinar la relacién entre el
conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto en docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo durante 2021,
los resultados muestran una significancia asintotica de 0.000 y un indice de Correlacion de
Tau b de Kendall de 0.683. Estos hallazgos comprueban que existe una relacion
significativa entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto,
sugiriendo que un mayor conocimiento tributario mejora las deducciones y tasas aplicables.
Sin embargo, se identificaron deficiencias en el nivel de conocimiento tributario entre los
docentes, lo que ha afectado negativamente la aplicacidn correcta de las deducciones fijas
de 7 UIT, deducciones adicionales hasta 3 UIT, los requisitos para la deduccion adicional

y las tasas progresivas. Estos resultados son consistentes con la investigacion de Jara
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(2019), que encontrd una escasa cultura tributaria entre los profesionales independientes en
Machala, resultando en una evasion del impuesto a la renta del 48%. Ademas, los hallazgos
coinciden con el estudio de Pérez y Palacios (2019), que mostr6 una incidencia significativa
del conocimiento tributario en la formalizacién de microempresarios panaderos en Rioja,
con un valor de Chi-cuadrado de 0.002, menor al margen de error de

0.05. Estos estudios subrayan la importancia del conocimiento tributario para una correcta

gestion fiscal y cumplimiento de las obligaciones tributarias.

En relacion con el objetivo especifico 3, que busca determinar la relaciéon entre el
conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto en docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de Mayolo en Huancayo durante 2021,
los resultados muestran una significancia asintotica de 0.000 y un indice de Correlacion de
Tau b de Kendall de 0.777. Estos hallazgos comprueban que existe una relacion
significativa entre el conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto,
sugiriendo que un mayor conocimiento tributario mejora la precision del calculo del
impuesto. Sin embargo, se identificaron deficiencias en el nivel de conocimiento tributario
entre los docentes, lo que ha afectado negativamente la correcta aplicacion de retenciones,
pagos a cuenta, impuestos por pagar y saldos a favor. Estos resultados son consistentes con
la investigacion de Monterrey (2019), que encontrd un alto porcentaje de empresas con
bajo nivel de cultura y conocimiento tributario, sugiriendo la necesidad de estrategias para
mejorar la informacion fiscal y la cultura tributaria para reducir la informalidad. Ademas,
coinciden con el estudio de Torre y Guanilo (2020), que mostrd una relacion causal
significativa entre las deducciones adicionales de 3 UIT y la determinacién del impuesto a

la renta para profesionales independientes, con un valor p de 0.00 segun el software SPSS,



103

rechazando la hipdtesis nula y afirmando la hipétesis alternativa. Estos estudios subrayan
la importancia de un buen conocimiento tributario para una correcta gestion fiscal y
cumplimiento de las obligaciones tributarias, mejorando la recaudacién y los beneficios

para la sociedad.
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CONCLUSIONES

Se ha evidenciado una relacion significativa entre el conocimiento tributario y las rentas de
trabajo en los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlnez de
Mayolo en Huancayo durante 2021. Este hallazgo permite aceptar la hipdtesis alterna y
rechazar la hip6tesis nula, con un valor de significacion bilateral (p-valor) de 0.000, menor
al umbral de probabilidad de error del 5%. Los resultados descriptivos muestran que el
43.75% (14 docentes) tienen un "nivel regular” de conocimiento tributario, el 34.38% (11
docentes) un "nivel bajo", y el 21.88% (7 docentes) un "nivel alto”. Estos resultados
confirman el objetivo general del estudio, que era determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y las rentas de trabajo en los docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo en Huancayo en 2021.

Se ha demostrado que existe una relacion significativa entre el conocimiento tributario y la
presentacion de la declaracion jurada anual entre los docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo durante 2021. Este
hallazgo permite aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipotesis nula, con un valor de
significacion bilateral (p-valor) de 0.000, menor al umbral de error del 5%. Los resultados
descriptivos revelan que el 43.75% (14 docentes) tienen un conocimiento "malo” sobre la
presentacion de la declaracion jurada anual, el 28.13% (9 docentes) un conocimiento
"regular”, y el 28.13% (9 docentes) un conocimiento "bueno”. Estos resultados confirman
el objetivo especifico 1 del estudio, que era determinar la relacion entre el conocimiento
tributario y la presentacion de la declaracion jurada anual en los docentes del Instituto

Superior Tecnoldgico Publico Santiago Anttiinez de Mayolo en Huancayo en 2021.
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Se ha demostrado que existe una relacion significativa entre el conocimiento tributario y
las deducciones y tasas del impuesto entre los docentes del Instituto Superior Tecnolédgico
Publico Santiago Antlnez de Mayolo en Huancayo durante 2021. Este hallazgo permite
aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hip6tesis nula, con un valor de significacion
bilateral (p-valor) de 0.000, menor al umbral de error del 5%. Los resultados descriptivos
muestran que el 37.30% (12 docentes) tienen un conocimiento "regular” sobre deducciones
y tasas del impuesto, el 34.38% (11 docentes) un conocimiento "malo”, y el 28.13% (9
docentes) un conocimiento "bueno™. Estos resultados confirman el objetivo especifico 2
del estudio, que era determinar la relacion entre el conocimiento tributario y las
deducciones y tasas del impuesto en los docentes del Instituto Superior Tecnologico

Publico Santiago Antinez de Mayolo en Huancayo en 2021

Se ha demostrado que existe una relacion significativa entre el conocimiento tributario y el

resultado del calculo del impuesto entre los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico

Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo durante 2021. Este hallazgo permite aceptar la hipotesis

alterna y rechazar la hip6tesis nula, con un valor de significacion bilateral (p-valor) de 0.000,

menor al umbral de error del 5%. Los resultados descriptivos indican que el 40.63% (13 docentes)

tienen un conocimiento "malo" sobre el calculo del impuesto, el 34.38% (11 docentes) un

conocimiento "regular”, y el 25.00% (8 docentes) un conocimiento "bueno”. Estos resultados

confirman el objetivo especifico 3 del estudio, que era determinar la relacion entre el conocimiento

tributario y el resultado del célculo del impuesto en los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Santiago Antunez de Mayolo en Huancayo en 2021.
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RECOMENDACIONES

Respecto a la contrastacion de la hip6tesis general en razon de que, existe relacion entre el
conocimiento tributario y rentas de trabajo en docentes del Instituto Superior Tecnolégico
Publico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo — 2021. Se recomienda a los docentes
sujetos de estudio, que son parte de una institucion de educacién superior en la que cuentan
con la carrera profesional técnica de contabilidad participar de las distintas actividades de
capacitacion que puedan ofrecer de manera que se inserten en los conocimientos tributarios
que toda persona deberia tener, para el cumplimiento de sus obligaciones tributarias como
generadores de rentas; de esa manera podran tener mayor control en los procedimientos
que deben cumplir, y para los cuales también necesitaran de un profesional contable para
SuU apoyo, pero esta asesoria que reciban no sera a la deriva dejando en sus manos el control
de sus deberes tributarios, sino que seran inspeccionados por ellos mismos. También es
aconsejable capacitar a los participantes del estudio sobre los hallazgos para que puedan
enriquecer su comprension y contribuir de alguna manera a corregir actitudes negativas.
Ademas, es crucial promover la implementacion de los resultados de la investigacion para
avanzar en la linea de investigacion pertinente hasta alcanzar el nivel mas alto de
investigacion cientifica, lo que permitira su aplicacion inmediata para mejorar el campo de
estudio.

Respecto a la contrastacion de la hipotesis especifica 1, que establece la existencia de una
relacion entre el conocimiento tributario y la presentacion de la declaracion jurada anual en
los docentes del Instituto Superior Tecnologico Pablico Santiago Anttinez de Mayolo en
Huancayo en 2021, se recomienda a los docentes del Instituto Superior Tecnoldgico

Publico Santiago Antunez de Mayolo Huancayo mejorar su conocimiento tributario, cada
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mes de enero acudir a algun establecimiento de SUNAT de manera presencial para que se
les pueda dar la precision necesaria por parte de los orientadores en razén de que puedan
tener claramente definidos los puntos a considerar para su declaracion de rentas de trabajo;
y puedan regresar en el mes de febrero para que puedan ser apoyados por los mismos
funcionarios de SUNAT en la presentacion de su declaracién jurada anual, que en realidad
es bastante facil para este tipo de rentas, ya que solo se debe sincronizar los datos con el
mismo sistema de SUNAT mediante la clave sol para que todos los datos se carguen
automaticamente, y se les dé un visto bueno, para su presentacion. Es aconsejable mejorar
los enfoques de investigacion. Aunque se utilizaron herramientas validadas, se sugiere
desarrollar un instrumento especifico del investigador con elementos pertinentes a las
unidades de estudio. Ademas, se recomienda llevar a cabo investigaciones futuras que
puedan confirmar o cuestionar los resultados utilizando las variables pertinentes.
Asimismo, es importante comprender a fondo las variables de estudio para enriquecer las
teorias existentes y contribuir al avance del conocimiento cientifico.

Respecto a la contrastacion de la hipotesis especifica 2 en razon de que, existe relacion
entre el conocimiento tributario y las deducciones y tasas del impuesto en docentes del
Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo - 2021. Se
recomienda acudir a un profesional de la contabilidad para adquirir mayor informacién
sobre los gastos que pueden ser considerados en la deduccién fija 7 UIT, asi como la
deduccion adicional maximo hasta 3 UIT, los requisitos que deben cumplir los gastos para
la deduccidn adicional, y tasas progresivas con las cuales se calculan el impuesto que deben
pagar; todo esto es de gran importancia para todos los contribuyentes puesto que les

permitird pagar menor impuesto y se vera beneficiado en mantener sus ingresos sin ser
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altamente afectados, puesto que podra ser reducido el impuesto a la renta a pagar por que
conoceran cdmo deben pedir una factura o recibo por honorarios, e incluso que si estos
gastos son mayores a S/2,000.00 deben cumplir con la bancarizacion para poder ser
incluidos como gastos deducibles de acuerdo al cumplimiento de la ley del Impuesto a la
Renta. Es recomendable también que se apliquen los resultados correctamente ya que se
podrian dejar de lado, aspectos importantes presentados en razon de las variables de
estudio, como lo muestran los antecedentes. Es recomendable también que se apliquen los
resultados correctamente ya que se podrian dejar de lado, aspectos importantes presentados
en razon de las variables de estudio, como lo muestran los antecedentes.

En cuanto a la comparacion de la hipdtesis particular porgque existe una correlacion entre el
conocimiento tributario y el resultado del calculo del impuesto en los docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antinez de Mayolo Huancayo — 2021. Sesugiere a
los maestros del Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo que aprendan mas sobre asuntos tributarios a través de laimplementacion de
nuevas tecnologias, como la tecnologia de la informacion de las diferentes redes sociales
las cuales contienen informacidn actualizada y de poca duracion y en las cuales se encuentra
informacion concreta y facil de entender para que conozcan los beneficios a los cuales estan
sujetos y que muchas veces pierden por falta de conocimientos, como es la devolucion del
saldo a favor que puedan obtener después del célculo del impuesto a pagar, si hubieran
presentado mayor pagos a cuenta del impuesto ala rentay a los cuales pueden acceder tanto
asolicitud del mismo contribuyente o por oficio,es necesario que se mantengan al tanto para
que puedan brindar informacién como su nimero de cuenta bancaria y les puedan

depositar este saldo a favor que aportara a su
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liquidez. Es crucial destacar la necesidad de promover la implementacion de los hallazgos
de la investigacion, con el fin de avanzar en la linea de investigacion pertinente hacia el

mas alto nivel cientifico y utilizarla para mejorar de inmediato el area de estudio.
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Titulo: Conocimiento tributario y rentas de trabajo en docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiago Antlinez de Mayolo Huancayo - 2021

Problema

Obijetivo

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema general.
¢ Qué relacion existe entre el
conocimiento tributario y rentas de
trabajo en docentes del Instituto
Superior Tecnolégico Publico
Santiago AntGnez de Mayolo
Huancayo - 2021?

Problemas especificos.

1. ;Qué relacion existe entre el
conocimiento tributario y la
presentacion de la declaracion jurada
anual en docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico
Santiago Antdnez de Mayolo
Huancayo - 2021?

2. ¢Qué relacidn existe entre el
conocimiento tributario y las
deducciones y tasas del impuesto en
docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago
Antinez de Mayolo Huancayo - 2021?

3. ¢Qué relacidn existe entre el
conocimiento tributario y el resultado
del calculo del impuesto en docentes

del Instituto Superior Tecnolégico
Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021?

Objetivo general.
Determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y rentas de
trabajo en docentes del Instituto
Superior Tecnolégico Publico
Santiago Antiinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Objetivos especificos.

1. Determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y la
presentacion de la declaracion jurada
anual en docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico
Santiago Antlnez de Mayolo
Huancayo - 2021.

2. Determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y las
deducciones y tasas del impuesto en
docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago
Antlnez de Mayolo Huancayo - 2021.

3. Determinar la relacion entre el
conocimiento tributario y el resultado
del célculo del impuesto en docentes

del Instituto Superior Tecnoldgico
Publico Santiago Antlinez de Mayolo

Huancayo - 2021.

Hipdtesis general.

Existe una relacion entre el
conocimiento tributario y rentas de
trabajo en docentes del Instituto
Superior Tecnolégico Publico
Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Hipotesis especificos.

1. Existe una relacion entre el
conocimiento tributario y la
presentacion de la declaracion jurada
anual en docentes del Instituto
Superior Tecnoldgico Publico
Santiago Antdnez de Mayolo
Huancayo - 2021.

2. Existe una relacion entre el
conocimiento tributario y las
deducciones y tasas del impuesto en
docentes del Instituto Superior
Tecnoldgico Publico Santiago
Antlinez de Mayolo Huancayo - 2021.

3. Existe una relacion entre el
conocimiento tributario y el resultado
del célculo del impuesto en docentes

del Instituto Superior Tecnolégico
Publico Santiago Antinez de Mayolo
Huancayo - 2021.

Variable 1: Conocimiento
tributario

Dimensiones

Toma de decisiones
Infracciones y sanciones
tributarias

Recursos y alegaciones

Variable 2: Rentas de
trabajo

Dimensiones
Presentacion de la
declaracion jurada anual
Deducciones y tasas del
impuesto

Resultado del calculo del
impuesto

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: Aplicada

Nivel: Relacional

Método: Cientifico - deductivo

Disefio: No experimental,
trasversal, correlacional.

Poblacion
Poblacion finita: 73 docentes
del Instituto Santiago Antlinez
de Mayolo

Muestra

Muestra no probabilistica: 32
docentes del Instituto Santiago
Antlinez de Mayolo

Técnica de recoleccion de
datos: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario

Técnica de procesamiento de
datos:

Sistema estadistico SPSS con
la prueba Tau-b de kendall




Variable 1: Conocimiento tributario

Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de las variables
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Variable

Definicién conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Instrumento

Escala

Conocimiento
tributario

La teoria que fundamentara la
primera variable de investigacion
conocimiento tributario, sera la
teoria de Eheberg la cual expresa
que, el pago de los tributos es un
deber que no necesita un fundamento
juridico especial. “Considerando el
deber de tributar como un axioma
que en si mismo no reconoce limites
pero que los tiene en cada caso
particular en las razones de
oportunidad que aconseja la
tendencia de servir el interés general
(Lopezy Zorro, 2015, p. 21).

El conocimiento tributario se
hace imprescindible, no solo
para los profesionales del
asesoramiento, sino también
para todas aquellas personas
que necesitan del
conocimiento fiscal. “Tanto
para la toma de decisiones,
como para evitar infracciones y
sanciones tributarias; ademas
que permite planificar los
pagos, y permite presentar
recursos y alegaciones ante la
Administracion tributaria ante
algun desacuerdo” (Fernandez,
2016, p. 5).

Toma de decisiones

Definir el problema

Detectar las alternativas posibles

Prever los resultados

Optar unaalternativa

Control

Evaluacion

Infracciones y
sanciones tributarias

Infracciones

Sanciones

Regimen de gradualidad

Recursos y
alegaciones

Procedimiento contencioso

Procedimiento no contencioso

Cuestionario

Escala de medicion

ordinal:

- Muy importante =5

- Importante = 4

- Neutro =3
- Poco importante = 2
- Nada importante = 1




Variable 2:

Rentas de trabajo
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Variable

Definicién conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Instrumento

Escala

Rentas de
trabajo

La teorfa cientifica que sustentara la
segunda variable de la investigacion
renta de trabajo serd la teoria del
flujo de riqueza propuesta por John
C. Caldwell, la cual precisa que: “El
concepto de renta abarca el total de
lariqueza que fluye alcontribuyente
proveniente de operaciones con
terceros, en un periodo determinado.
El ingreso puede ser periddico,
transitorio 0 accidental” (Alva,
2017, p. 34). No es necesario que se
mantenga intacta la fuente
productora, pudiendo inclusive
desaparecer con el acto de
produccion de la renta.

Segun el Gobierno del Pert
(2022) si una persona natural
genero ingresos por rentas de

trabajo esta obligado a
presentar la declaracion jurada
anual del impuesto a la renta,
considerando las deducciones y
tasas del impuesto para su
calculo, cumpliendo los
requisitos para la deduccion
adicional; asi como tambien las
retenciones y/o pagos a cuenta,
para determinar el resultado del

célculo del impuesto. (p. 13)

Presentacién de la
declaracién jurada
anual

Formulario virtual N° 709

APP personas

Cronograma

Deducciones y tasas
del impuesto

Deduccioén fija 7 UIT

Deduccion adicional maximo
hasta3 UIT

Requisitos para la deduccién
adicional

Tasas progresivas

Resultado del célculo
del impuesto

Retenciones

Pagos a cuenta

Impuesto pagar

Saldo a favor

Cuestionario

Escala de medicion

ordinal:

- Muy importante =5

- Importante = 4

- Neutro =3
- Poco importante = 2
- Nada importante = 1
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Anexo 3. Matriz de operacionalizacion de instrumento

VARIABLE 1: Conocimiento tributario

Variable Dimensiones Indicador Items Indice

Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
3 |¢Conoce las acciones posibles que se pueden tomar frente a un problema con SUNAT? Siempre, casi siempre, a veces, casi
Detectar las alternativas nunca, nunca
posibles 4 |¢Sabe a quien acudir para resolver una notificacion de SUNAT? Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi

1 |¢Presenta frecuentemente problemas con la SUNAT?

Definir el problema
2 |¢Puede identificar las posibles causas que le originan los problemas con SUNAT?

5 |¢No cumplir con sus obligaciones tributarias le genera graves consecuencias?
Prever los resultados

Toma de decisiones 6 |[¢Cuenta con diversas alternativas posibles a problemas futuros que pueda tener con SUNAT?
nunca, nunca
- ¢Analiza y evalua mediante la comparacion, las alternativas de solucién que toma ante una notificacion de Siempre, casi siempre, a veces, casi
SUNAT? nunca, nunca

Optar una alternativa

Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca

8 |¢Cuenta con varias alternativas de solucion rapidamente ante una notificaciéon de SUNAT ?

9 [¢Controla el rendimiento esperado y el rendimiento observado frenta a un problema con SUNAT?

Control " P "
10 |¢Hace seguimiento a los descargos presentandos ante SUNAT? Siempre, casi siempre, a veces, casi
. ¢ ?
Variable 1 nunca, nunca
Conocimiento Si P "
i P . . . . . . . , . . . lempre, casl siempre, a veces, casl
tributario Evaluacion 11 |¢Es importante cumplir con sua obligaciones tributarias segtn lo especificado en la norma tribuaria? P P

nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Infracciones y sanciones . . . Siempre, casi siempre, a veces, casi
. y . 14 |;Presenta frecentemente sanciones tributarias? p p
tributarias i nunca, nunca
Sanciones " T "
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
Siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca, nunca
’ L I I Siempre, casi siempre, a veces, casi
. 17 |¢Presenta sus descargos ante cualquier notificacion dentro de los 20 dias establecidos? P P
Procedimiento nunca, nunca

contencioso Siempre, casi siempre, a veces, casi
18 [¢SUNAT atiende eficientemente (plazo establecido) sus reclamos o comunicaciones? nunc: n’unca pre, !

! ! ! ) ) ) Siempre, casi siempre, a veces, casi
o 19 |¢Le menciono su contador que puede recurrir al Tribunal Fiscal para la reconsideracién de sus reclamos?
Procedimiento no nunca, nunca

contencioso Siempre, casi siempre, a veces, casi
20 |[¢Sus reclamos o comunicaciones a SUNAT son rechazados frecuentemente? nunc: nunca P

12 |¢Evita frecuentes infracciones tributarias?

Infracciones
13 |¢Ante una infraccién tributaria llama a SUNAT orientacién en linea?

15 |¢Sus sanciones tributarias frecuentemente llegan a la instancia de ser coactivas (embargos)?

Regimen de gradualidad | 16 |¢Recurre al regimen de gradualidad con frecuencia para subsanar sus deudas y sanciones?

Recursos y alegaciones




VARIABLE 2: Rentas de trabajo
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Saldo a favor

40

¢Qué tan factible es para usted acceder a la devolucion del saldo a favor del impuesto a la renta?

dificil

Variable Dimensiones Indicador Items Escala valorativa
. ” Muy facil, facil, neutral, dificil, mu
21 |¢Qué tan factible es para usted presentar su declaracién anual o mensual de sus rentas? . ,y. y
Formulario virtual N° dificil
709 Muy fécil, facil, neutral, dificil, mu
22 |¢Qué tan factible es para usted el manejo del formulario virtual N°709 para la declaracion de sus rentas? d'f'z'l ! ! ! ! y
ifici
. . - : Muy fécil, facil, neutral, dificil, mu
23 [¢Qué tan factible es para usted mantener actualizado sus datos de contacto en los registros de SUNAT? difl'i:/il 4
APP personas TPV PP
Presentacion de la 24 ¢Qué tan factible es para usted consultar periodicamente sus gastos adicionales de hasta 3 UIT en la APP Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
declaracion jurada anual personas? dificil
25 ¢Qué tan factible es para usted cumplir con sus obligaciones tributarias (declaracion) dentro de los plazos Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
establecidos por SUNAT? dificil
Cronograma TP PP
26 ¢ Queé tan factible es para usted contar con el efectivo para pagar sus tributos dentro de los plazos establecidos por | Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
SUNAT? dificil
. . . ) Muy fécil, facil, neutral, dificil, mu
27 |¢Qué tan factible es para usted conocer las deducciones de 7 UIT establecidas por SUNAT? difl'z:/il 4
Deduccién fija 7 UIT Muv facil facil wral dificil
. . - . uy tacil, tacil, neutral, difictl, mu
28 |¢Qué tan factible es para usted conocer las deducciones fijas del 20% establecidas por SUNAT? difiZiI y
29 :Qué tan factible es conocer el limite de las 3 UIT al momento de reducir el impuesto a la renta que te corresponde | Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
Deduccion adicional pagar en tu declaracion anual? dificil
maximo hasta 3 UIT 30 |¢Qué tan factible es para usted pedir comprobante de pago por gastos de alojamiento, turismo, artesania, etc., con Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
el fin de buscar reducir el impuesto a la renta por pagar? dificil
i i . ) . o Muy fécil, facil, neutral, dificil, mu
Variable 2 . Deducc!ones y tasas del 31 [¢Qué tan factible es que sus gastos mayores a S/ 2,000.00 cuenten con medio de pago (bancarizacién)? . ,y_ y
Renta de trabajo impuesto dificil
Requisitos para la , . . . - Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
32 [¢Qué tan factible es para usted que sus comprobantes de gastos sean conseguidos con ayuda de amigos y familiares | ..~
deduccion adicional «Q P q P 9 9 4 gosy dificil
. . - . Muy facil, facil, neutral, dificil, mu
33 |¢Qué tan factible es para usted conseguir facturas electrénicas por los gastos que realiza? difl'i:/il y
! . ) . . Muy fécil, fécil, neutral, dificil, mu
34 [¢;Qué tan factible es para usted considerar su capacidad econémica para controlar el pago de impuestos? difl')(:il y
Tasas progresivas ———— —
. . . " . Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
35 [¢Qué tan factible es para usted contar con un control de sus ingresos para planificar el pago de sus impuestos? dificil
. . . . . R o Muy facil, facil, neutral, dificil, mu
Retenciones 36 |¢Qué tan factible es para usted realizar su suspension de retenciones de cuarta categoria al inicio de cada afio? difl'i:/il y
. . ) h Muy fécil, fécil, neutral, dificil, mu
Pagos a cuenta 37 [¢Qué tan factible es para usted realizar sus pagos a cuenta para pagar menos impuesto a la renta anual de trabajo? difl'zil y
4 ] ! - A - Muy fécil, fécil, neutral, dificil, mu
Resulta(ii;dilecsz::)culo del 38 [¢Qué tan factible es para usted los medios de pago de impuestos habilitados por SUNAT? difl')(:il y
P Impuesto pagar ——— —
. } . . Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
39 |¢Qué tan factible es para usted conocer el importe correcto del impuesto por pagar? dificil
Muy fécil, facil, neutral, dificil, muy
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Anexo 5. Confiabilidad y validez del instrumento
1.- Confiabilidad

LA VARIABLE X: Conocimiento tributario

GCONOCI ~1.5AV [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos = o X
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ajo
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2. Validez del instrumento

Experto 1: MG. Tatiana Giovana Quincho Rojas

:Sabe a quien acudir para resolver una notificacién de | Coherencia X
4 SUNAT? Qaridad X 16
. Escala X
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES —
Relevancia X
Facultad De Ciencias Administrativas ¥ Contables Indicador: Prever los resultados
Escuela Profesional De Contabilidad y Finanzas
i Escala de valores
N° | frem Indicador 1 2 3 4 5 | Total
N — P—— . N - X
Instrumento para validar un cuestionario ‘N:v::':?'::e :::;‘n?::;bhgacm“e‘ tributarias le genera :I ar'ldad X
Método basado en juicio de expertos sv ) SceE T 19
Coeficiente de validez de contenido (Hernandez-Nieto, 2002) 5 fielevanciz
Coherencia X
Claridad X
Evaluador | MG. Tatiana Giovana Quincho Rojas DNI 20083500 éCuenta con diversas alternativas posibles 2 problemas | Escala X 15
_ — - & | futurocs que pueda tener con SUMAT? Relevancia X
Institucién | Universidad Continental Teléfono | 988359266 Coherencia X
Cargo Docente Fecha 14/10/2023 Indicador: Optar una alternativa
Escala de valores
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar los instrumentos "conocimiente tributaric” v N* | frem :"‘d'i“'dm'. 1 {2 ]3 |4 |5 |Total
“rentas de trabajo” que hacen parte de la investigacién “Conocimiento tributario ¥ rentas| de trabajo en ,'_;m.ahza_ ¥ deva]{m i 311&d1ante la comparacl;n. _l‘?j E]Zt:;::ma X T
docentes del Instituto Superior Tecnolégico Publico Santiago Antinez de Mayole Huancayo - 2021" La 7 .;:e;::;;.:s € solucion gue toma ante una notificacion — % 17
evaluacidén de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos ¥ que los resultados B ' Relevanda X
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion, ;Cuenta con warias alternativas de solucién | Coherencia X
P rapidamente ante una notificacion de SUNAT 7 Claridad X 16
INDICADORES Escala X
s : . . . Relevancia X
COHERENCIA  : Elitem mide la variable presente en el cuadro de congruencia metodaolagica Tndicador: Contral
CLARIDAD : El item es claro [no genera confusidn o contradicciones) cador: Lontro
ESCALA : Elitem puede ser contestads de acuerdo a la escala que presenta el instrumento. Escala de valores
RELEVANCIA ; El item, es item relevante para cumplir con las preguntas v objetivos del estudio, K= | frem Indicador 112 13 {4 ]5 |Total
éControla el rendimiento esperado y el rendimiente | Claridad X
Escala de valores observado frente a un problema con SUNAT? Escala X 13
9 Relevancia X
1: Inaceptable 2: Deficiente 3: Regular 4: Bueno 5: Excelente Coherencia X
VARIABLE: Conocimiento tributario éi{r;c:Tiengi.e nto a los descarges presentandos ante :Isacraild:d )::
. . ' . 19
DIMENSION 1: Toma de decisiones 10 Relsvancia X
" . i X
Indicador: Definir ¢l problema . — Coherencia
Indicader: Evaluacion
scala de valores Escala de valores
N | Trem Indicador 1 [2 3 |4 |5 | Toml W® | ftem Indicador 1 F] 3 4 3 Total
éFresenta frecuentemente problemas con la SUNAT? Claridad X :Es importante cumplir con sua oblizaciones tributarias | Coherencia X
Escala X 19 11 segiin lo especificado en la norma wibuaria? Claridad X 17
1 Relevancia X Escala X !
Coherencia X Relevancia X
éPuede identificar laz posibles causas que l= originan los Coherencia X i
5 | problemas con SUNAT? Claridad X 15 DIMENSION 2: Infracciones y sanciones tributarias
Es‘“]_a _ X Indicador: Infracciones
Relevancia X E=cala de valore
a ~ . N® [ Teem [ndicador 1 2 3 4 5 | Tetal
Indicador: Detectar las alternativas posibles (Evita frecuentes infracciones wibutarias? Coherencia X
Escala de valores Claridad X
N® | Ttem Indicador 112 |3 [4 [5 [T iz Escala X 13
zConoce las acciones posibles que se pueden tomar Coherencia X Relevancia X
3 frente a un problema con SUNAT? Claridad X 17 ;Ante una infraceidn wributaria llama a SUNAT | Coherencia X
Esc’a]_a _ X 13 | orientacidn en linea? Claridad X 18
Relevancia X Escala X




34 | ;Qué tan factible es para usted considerar su capacidad | Claridad X
econdmica para controlar el pago de impuestos? Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted contar con un control de | Coherencia X
sus ingresos para planificar el pago de sus impuestos? | Claridad X
35 18
Escala X
Relevancia X
DIMENSION 3: Resultado del calculo del impuesto
Indicador: Retenciones
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 12 (% |4 |5 |Totl
Qué tan factible es para usted realizar su suspension de | Coherencia X
retenciones de cuarta categoria al inicio de cada afio? Claridad X
38 16
Estala X
Relevancia X
Indicador: Pagos a cuenta
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 |2 [3 |4 |5 |Total
:Qué tan factible es para usted realizar sus pagos a | Coherencia X
37 | cuenta para pagar menos impuesto a la renta anual de Claridad X 18
trabajo? Escala X
Relevancia X
Indicador: Impuesto pagar
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 [2 |3 |4 |5 |Totl
:Qué tan factible es para usted los medios de pago de | Coherencia X
impuestos habilitados por SUNAT? Claridad X -
38 17
Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted conocer el importe | Coherencia X
correcto del impuesto por pagar? Claridad X
39 18
Escala X
Relevancia X
Indicador: Saldo a favor
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 |2 [3 |4 |5 |Total
:Qué tan factible es para usted acceder a la devolucion | Coherencia X
del saldo a favor del impuesto ala renta? Claridad X
40 18
Escala X
Relevancia X

:Qué tan factible es para usted mantener actualizado | Cokerencia X
ag | sus datos de contacto en los registros de SUNAT? Claridad X 18
Escala X
Relevancia X
;Qué tan factible es para wusted consultar | Coherencia X
24 | periodicamente sus gastos adicionales de hasta 3 UIT en | Claridad X 17
la APP personas? Escala X
Relevancia X
Indicador: Cronograma
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 ]2 3 |4 |5 |Total
;Qué tan factible es para usted cumplir con sus | Coherencia X
35 | obligaciones tributarias (declaracién) dentro de los Claridad X 13
plazos establecidos por SUNAT? Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted contar con el efective | Coherencia X
36 | Para pagar sus tributos dentro de los plazos | Claridad X 17
establecidos por SUNAT? Escala X
Relevancia X
DIMENSION 2: Deducciones y tasas del impuesto
Indicador: Deduccion fija 7 UIT
Escala de valores
w° | frem Indicador 1 ]2 |3 [2 [5 | Teta
:Qué tan factible es para usted conocer las deducciones | Coherencia X
de 7 UIT establecidas por SUNAT? Claridad X
a7 16
Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted conocer las deducciones | Coherencia X
g | fijas del 2096 establecidas por SUNAT? Claridad X 15
Escala X
Relevancia X
Indicador: Deduccion adicional maximo hasta 3 UIT
Escala de valores
N° | frem Indicador 1 (2 [3 |4 |5 |Total
:Qué tan factible es conocer el limite de las 3 UIT al | Coherencia X
29 | momento de reducir el impuesto a la renta que te | Claridad X 17
corresponde pagar en tu declaracidn anual? Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted pedir comprobante de | Coherencia X
3p | Pasapor gastos de alojamiento, turismo, artesania, ete,, | Claridad X 18
con el fin de busecar reducir el impuesto a la renta por | Escala
pagar? Relevancia X
Indicador: Requisitos para la deduccion adicional
| Escala de valores
N° | frem Indicador 1 |12 [3 |4 |5 | Total
:Qué tan factible es que sus gastos mayores a5/ 2,000.00 | Cohereneia X
31 | cuentencon medio de page (bancarizacion)? Claridad X 16
Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted que sus comprobantes de | Coherencia X
3o | gastos sean conseguidos con ayuda de amigos y [ Claridad X 18
familiares? Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted conseguir facturas Ceherencia X
59 | elecwénicas por los gastos que realiza? Claridad X 18
Escala X
Relevancia X
Indicador: Tasas progresivas
Eszcala de valores
N° | Teem Indicador 1 [2 ]3[4 5 [Towal
Coherencia | | X 17

X, 4
[
LA L} |
Mg. Tatiana Giovana Quincho Rojas

Evaluador

Huancayo, octubre de 2023
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Experto 2: MG. Angélica Maria Tovar Navarro

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES ;Sabe a quien acudir para resolver una notificacion de Cnm_zrentia X
SUNAT? Claridad X
4 Escala X 18
Facultad De Ciencias Administrativas y Contables Relevancia X
Escuela Profesional De Contabilidad y Finanzas
Indicador: Prever los resultados
. . . Escala de valores
Instrumento para validar un cuestionario = Teem T — = ; . :m e
o Métoc.lo basado en i‘fido de ex’pertoi " :No cumplir con sus obligaciones tributarias le genera | Claridad 3 X
Coeficiente de validez de contenido (Hernandez-Nieto, 2002) graves consecuencias? Escalz T .
5 Relevancia X
71s - Coh i X
Evaluador | MG. Angélica Maria Tovar Navarro DNI 20115595 c:;r:;:;c'a T
Institucion | Universidad Continental Teléfono | 956480048 iCuenta con diversas alternativas posibles a problemas | Escala X 15
C ) s Foch 371072023 & | futuros que pueda tener con SUNAT? Relevancia X
argo ocemie e 13/1 / Coherencia X
Indicador: Optar una alternativa
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar los instrumentos “conocimiento tributario” y Escala de valores
“rentas de trabajo” que hacen parte de la investigacion “Conocimiento tributario y rentas de trabajo en N | frem Indicador 1 (2 ]3[4 |5 |Total
docentes del Instituto Superior Tecnologico Publico Santiago Antiinez de Mayolo Huancayo - 2021". La iAnaliza v evalua mediante la comparacion, las | Coherencia X
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vilidos y que los resultados 7 | alternativas de solucién que toma ante una notificacién El‘:fad i 17
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agrad nos su valiosa colaboracion. de SUNAT? iia
Relevancia X
jCuenta con warias alternativas de solucion | Coherencia X
INDICADORES 3 rapidamente ante una notificacion de SUNAT 7 Claridad X 16
COHERENCIA  :Elitem mide la variable presente en el cuadro de congruencia metodolégica Escala X
CLARIDAD : El item es claro (no genera confusién o contradicciones) - - Relevancis X
ESCALA : Elitem puede ser contestado de acuerdo a la escala que presenta el instrumento. Indicador: Control
RELEVANCIA : El item, es item relevante para cumplir con las preguntas y objetivos del estudio. Escala de valores
N° | ftem Indicador 1 ]2 [3 [+ [5 [Total
E lad 1 éControla el rendimiento esperado y el rendimiento | Claridad X
Scala deyalores chservade frente a un problema con SUNAT? Escala X
1: Inaceptable 2: Deficiente 3: Regular 4: Bueno 5: Excelente g Relevancia X 13
Coherencia X
VARIABLE: Conocimiento tributario ;Hace seguimiento a los descargos presentandos ante | Claridad X
DIMENSION 1: Toma de decisiones SURAT? Escala x . 19
10 Relevancia
Indicador: Definir el problema Coherencia X
Escala de valores Indicador: Evaluacion
N° | Item Indicador 1 [2 [3 [4 ][5 ] Total Escala de valores
éPresenta frecuentemente problemas con la SUNAT? Claridad X N | frem Indicador |1 |2 |3 |4 |5 |Total
Escala X :Es importante cumplir con sua ebligaci tributarias | Coherencia X
1 Relevancia X 19 11 | sesinlo especificado en la norma wibuaria? El:cgiad :; 17
Coherencia X Relevantia X
éPuede identificar las posibles causas que le originan los C;)hg;e:cia X
2 | problemas con SUNAT? E:;ll: i 16 DIMENSION 2: Infracciones y sanciones tributarias
Relevancia X Indicador: Infracciones
Escala de valores
5 7 2 N [ frem Indicador 1 ]2 |3 |4 |5 |Total
Indicador: Detectar las alternativas posibles A — . Evita frecuentes infracciones mributarias? Coherencia Y
L Claridad X
N° [ Ttem Indicador 1 J2 3 45 [Tota 1z Eocals % 13
¢Conoce las acciones posibles que se pueden tomar | Coherencia X Relevancia X
3 frente a un problema con SUNAT? Claridad \: 17 sAnte una infraccion wibutaria llama a SUNAT | Coherencia X
i - X 13 | orientacidn en linea? Claridad X 18
Relevancia X Escals X
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34 | ;Qué tan factible es para usted considerar su capacidad | Claridad X
Smi r i 57 Escala X
:Qué tan factible es para usted mantener actualizado | Coherencia X econdmica para controlar el pago de impuestos Relevancia T
115 - 1 < ') > 1
23 [ sus dasos de contacto en los regiswos de SUNAT? ;]Fa:]:.ad T X 18 :Qué tan factible es para usted contar con un control de | Coherencia X
Relevancia X g | 5us ingresos para planificar el pago de sus impuestos? :Eﬂ;ﬂdﬂ i 12
;Qué tan factible es para usted consultar | Coherencia X RJ; A = =
24 periodicamente sus gastos adicionales de hasta 3 UIT en | Claridad X 17 = - - Eevanaa
- Escala X ! DIMENSION 3: Resultado del calculo del impuesto
la APF personas? . P
Relevancia X Indicador: Retenciones
Indicador: Cronograma Escala de valores
_ Escala de valores N | frem Indicadeor 1 12 |3 [4 [5 |Taotal
il 1tem’ _ i Indicadar 1 ]2 |3 |4 |5 |Total :Qué tan factible es para usted realizar su suspension de | Coherencia X
:Qué tan factible es para usted cumplir con sus | Coherencia X retenciones de cuarta categoria al inicio de cada afio? Claridad X
g | obligaciones tributarias (declaracién) dentro de los | Claridad X 18 36 Escala X 18
plazos establecidos por SUNAT? i;i::r — i Relevancia X
- - - — Indicador: Pagos a cuenta
:Qué tan factible es para usted contar con el efectivo | Coherencia X .
2¢ | para pagar sus tributos demtro de los plazos [ Claridad X 17 THE — Escala rle valores —
establecidos por SUNAT? Escala X ! N temJ Indicador 1 12 13 |4 |5 |Total
Relevancia X :Qué tan factible es para usted realizar sus pagos a | Coherencia X
DIMENSION 2: Deducciones y tasas del impuesto 57 | cuenta para pagar menos impuesto a la renta anual de Claridad X 18
Indicader: Deduccién fija 7 UIT wabajo? ::?“ld - X
Escala de valores — EVARCA £
W | feem Indicador |1 [2 [3 |4 |5 | Totl Indicador: Impuesto pagar
:Qué tan factible es para usted conocer las deducciones | Coherencia X Escala de valores
27 | de 7 UIT establecidas por SUNAT? Claridad X 16 N® | frem Indicador 1 (2 [3 |4 |5 |Total
Escala X :Qué tan factible es para usted los medios de pago de | Coherencia X
Relevancia X 3g | impuestos habilitados por SUNAT? Claridad X 17
:Qué tan factible es para usted conocer las deducciones | Coherencia X Escala X !
g | fiias del 209 establecidas por SUNAT? Claridad X 1 Relevancia X
i:dh . § :Qué tan factible es para usted conocer el imports | Coherencia X
evancia - -
- — — — correcto del impuesto por pagar? Claridad X
Indicador: Deduccion adicional maximo hasta 3 UIT 39 P porpagar Eacala T 18
Escala de valores Relevancia X
N | Trem Indicador 1 12 [3 |4 [5 | Total Indicador: Saldo a favor
:Qué tan factible es conocer el limite de las 3 UIT al | Coherencia X Tocala de valores
- - 5
5g | momento de reducir el impuests a la renta que te | Claridad X 17 W | eem Tndicader 112 13 12 |5 [Toa
corresponde pagar en tu declaracion anual? Escala X . r - -
Relevandia X :Qué tan factible es para usted acceder a la devolucidn CDh?nE‘l'lEla X
:Qué tan factible es para usted pedir comprobante de | Coherencia X 40 del saldo a favor del impuesto a la renta? Claridad X 18
3p | Pago por gastos de alojamiento, turismo, artesania, ete,, | Claridad X 18 E‘C‘u'_a' . X
con el fin de buscar reducir el impuesto a la renta por | Escala X Relevancia X
pagar? Relevanrcia X
Indicador: Requisitos para la deduccion adicional Huancayo, octubre de 2023
[ Escala de valores
N | frem Indicador 1 ]2 |3 |4 |5 |Towl
:Qué tan factible es que sus gastos mayores a 5/ 2,000.00 | Coherencia X
31 | cuenten con medio de page (bancarizacidn)? Claridad X =
16
Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted que sus comprobantes de | Coherencia X
32 | Bastos sean conseguidos con ayuda de amigos y Claridad X 18
familiares? Escala X
Relevancia X
:Qué tan factible es para usted conseguir facturas Coherencia X
35 | elecwénicas por los gastos que realiza? Claridad X 18
Escala X
Relevancia X
Indicador: Tasas progresivas
Escala de valores
N | frem Indicador 1 |2 [3 45 |Tota
Coherencia | | | X | 17
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z8abe a quien acudir para resolver una notificacion de | Coherencia X
4 SUMAT? Claridad X 16
- Escala X -
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES e -
Facultad De Ciencias Administrativas y Contables Tndicador: Prever los resultades
Escuela Profesional De Contabilidad y Finanzas
Escala de valore
N° [ [tem Indicador 2 [3 |4 |5 [Total
Instrumento para validar un cuestionario :Mo cumplir con sus obligaciones tributarias le genera | Claridad X
5 COmSEct ias?
Método basado en juicio de expertos _ Eraves co S RB'E'IE' _ i 19
Coeficiente de validez de contenido (Hernandez-Nieto, 2002) 2 = E“"c'_a -
Coherencia X
Claridad X
Evaluador | MG. Evelyn Elizabeth Rojas Mayta DNI 44894820 £Cuenta con diversas alternativas posibles a problemas | Escala X 3
& | futuros que pueda tener con SUNAT? Relevancia X -
Institucion | Sociedad Hispana de Investigadores Cientificos Telefono | 944919042 - X
Coherencia
Cargo Investigador - Docente Fecha 13/10/2023 Indicador: Optar una alternativa
Escala de valore
X . . . 1 P . - H® | [tem Indicador 2 |3 |4 |5 |Tomal
Bespetado juez: Usted ha side seleccionado para evaluar los instrumentos “conocimiento tributario” v = - _ — = L = = -~
. o . L . - - . zAnaliza ¥ evalua mediante la comparacion, las | Coherencia X
rentas de trabaje" que hacen parte de la investigacion “Conecimiento tributario ¥ rentas de trabajo en . . . - [ Claridad -
- - . ; - p » - | alternativas de solucidn que toma ante una notificacion | Harida X 17
docentes del Instituto Superior Tecnoldgico Publico Santiage Antiinez de Mayolo Huancayo - 2021", La " | ge sumats Escala X 1
evaluacién de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos v que los resultades Relevancia X
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion. ;Cuenta con varias alternativas de solucion | Coherencia X
8 rapidaments ante una notificacién de SUNAT 7 Claridad X 16
Escal X -
INDICADORES ]tele:ar"ia X
COHERENCIA 1 El item mide la variable presente en el cuadre de congruencia metodoldgica 0 . —
) N Indicador: Control
CLARIDAD : El item es claro (neo genera confusidn o contradicciones)
ESCALA : El item puede ser contestado de acuerdo a la escala que presenta el instrumento, _ Escala de valores
RE ANCIA Bl ite i levant i 1 N ieti del estudi H* | [tem Indicador 2 3 |4 |5 | Total
LEV i item, es 1tem relevante para cumplir con 1as preguntas y objefivos del es 10 fcﬂmrﬂ 2 el rendimiento ESpEﬁdD ¥ o rendmmiento | Claridad =
obsenvado fremte a un problema con SUNAT? Escala 13
Escala de valores 3 Relevancia T 1
1: Inaceptable 2: Deficients 3: Regular 4: Busno E: Excelents Coherencia
L. . . :Hare seguimiento a los descarges presentandos ante | Claridad
VARIABLE: Conocimiento tributario SUNAT? e X "
DIMENSION 1: Toma de decisiones Lo Relevzncia .
. . Coherencia
Indicador: Definir el problema Indicador Evaluacien
Escala de valores Escala de valore
* | Trem Indicador 1 ]2 |5 [4 |5 |Toml N° | [tem Indicador 213 |4 Total
éPrezenta frecuentemente problemas con la SUNAT? Claridad X £Es importante cumplir con sua obligaciones tributarias C:hgmncu A
Escalz X 11 segun lo especificado en la norma wribuaria? Claridad X 17
1 Relevancia X 15 ]EIE:'I:'J:' —
Coherencia X SEvanda
¢FPusde identificar las posibles causas gue le originan los Coherencia X - R R . R
- Claridad X DIMENSION 2: Infracciones y sanciones tributarias
2 problemas con SUMNAT? 16 N ~
Escala X Indicador: Infracciones
Relevancia X Ezcala de valore
N° [ [tem Indicador 2 [3 |4 |5 [Total
Indicador: Detectar las alternativas posibles ;Evita frecuentes infracciones wibutarias? Coherencia X
Escala de valores 12 Claridad X i9
W | feem Tndicador T2 [3 ]2 [5 |Toml EE;-’J& i S
- ranc X
:Conoce las acciones posibles que se pueden tomar | Coherencia X - — - - £ ﬂfn'l_a' =
frente a un problema con SUNAT? Claridad T Ante una infraccién tributaria llama a SUMNAT ijhl_!-ent--i X
3 Escala X w 12 | orientacidn en linea? Claridad _ X 12
Relevancia X Escala B
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- - 34 | 2Qué tan factible es para usted considerar su capacidad | Claridad X
:Qué tan factible es para usted mantener acmalizado | Coherencia X Smi - - = i stos? Escala X
a3 Sus datos de contacto en los registros de SUMAT? Claridad _1x 18 scondmica para controlar el pago de impuestos? Relevancia X
ERZT:‘:;CE : 2Qué tan factible es para usted contar con un control de | Coherencia X
:0ué  tan factble es para usted consultar Coherencia X | 35 | sus ingresos para planificar el pago de sus impuestos? ;mllim X 13
2 5 cherer scal
94 | periodicamente sus gastos adicionales de hasta 3 UIT en | Claridad X 17 Relevancia X
la APF personas? ER;EI.:::Z:cLa § DIMENSION 3: Resultado del calculo del impuesto
— - Indicador: Retenciones
Indicador: Cronograma — | Focala de valores
— . fralzdevaorer | H* | ftem Indicador | 1 [2 |3 |+ |5 [ Total
W | ltem Indicador 1 [2 3 [4 |5 [Total — - - — — -
:0ué tan facrible ez para usted cumplir con sus | Coherencia X £Qué tan factible es para usted realizar su suspensién de Ei‘h?ggcu %
2 5 cherer ) P P P g
a5 | oblizaciones wibutarias (declaracién) denmo de los | Claridad | X 18 3¢ | retenciones de cuarta categoria al inicio de cada afiof E:::]; X 1
plazos establecidos por SUMAT? ER?I.::;:E : Relevandia T
20ué tan factible es para usted contar con el efectivo | Coherencia X Indicador: Pagos a cuenta Escala de valores
25 | para pagar sus wibutos dentro de los plazes Claridad X 17 Tl —— g 2 fe vaores —
establecidos por SUMAT? Escala X - H I Indicador 112 13 14 |5 |Total
i Relevancia X 20ué tan factible es para usted realzar sus pagos a | Coherencia X
DIMENSION 2: Deducciones y tasas del impuesto a7 :_"Ebm_a para pagar menos impuesto a 1 renta anual de E];Ziad § 13
Indicador: Deduccion fija 7 UIT aogja: Relevancia X
. Escala de valores S — Indicador: Impuesto pagar
W [ fem Indicader |1 [2 [3 [4 [5 [Total S e p——
20mé tan factible es para usted conocer las deducdiones C:hgr\enc'i.l X W [ 1em Indicader 1 |2 % |5 | Total
27 | de 7 UIT establecidas por SUNAT? E{i:']dad X T 15 20ué tan factible es para usted los medios de pago de | Coherencia X
R;‘I-.evzr"la T - 18 impuestos habilitados por SUNAT? Claridad X 17
— = Escala X
20ué tan factible es para usted conocer las deducriones | Coherencia X Relevanria X
o | fijas del 209 establecidas por SUNAT? E]:Tﬂad T LS 19 20ué tan factible es para usted conocer el importe | Coherencia X
e correcto del impuesto por pagar? Claridad X
_ i Relevancia X 39 Ereals 13
Indicador: Deduccion adicional maxime hasta 3 UIT Relevancia X
Esrala de valores Indicador: Salde a faver
N° | ltem Indicador 1 |2 |3 |+ |5 |Total Escala de valores
2Qué tan facthble es conocer el limite de las 3 UIT al | Coherencia X N | ftem Indicador 1 ]2 ]3 [4 |5 |Total
o5 | momento de redudr el impuesto a la renta que te Claridad X 17 2Qué tan factible es para usted acceder a la devolucidn | Coherencia X
corresponde pagar en tu declaracidn amual? Escala X 40 del saldo a favor del impuesto ala renta? Claridad X 18
Relevancia X Escala X -
20Qué tan factible es para usted pedir comprobante de | Coherencia X Relevancia X
3p | P89 per gastos de alojamiento, turismo, artesania, etc., | Claridad i "
con el fin de buscar reducir el impuesto a la renta por ERZEL::"!‘!I:'.E T - Huaneaye, octubre de 2023
pagar? - :
Indicador: Requisitos para la deduccion adicional
[ Escala de valores
W | feem Indicador |1 |2 4 [5 [ Total
20ué tan factible es gue sus gastos mayores a 5/ 2,000.00 | Coherencia X
cuenten con medio de pago (bancarizacion)? Claridad X
31 15
Escala X
Relevancia X
20mé tan factible es para usted que sus comprobantes de CDhFI‘E!I cia X _ Mg. Evelyn Elizabeth Rojas Mayta
37 | gastos sean comseguidos con ayuda de amigos w | Claridad 18 Evaluader
~ | familiares? Escala
Relevancia
20mé tan factible &3 para usted conseguir facturas Coherencia
33 electrdnicas por los gastos que realiza? Claridad X 18
Escala X
Relevancia X
Indicador: Tasas progresivas
Escala de valores
W | fem Indicador 1 J2 3 J4]5 [Tom
Coherencia [ 1 [x ] 17




Apelidos y Nombres

Torres Valero Juan Jes(s

Solis Lavado César

Francesqui Castro Jorge Eduardo
Huaman Moisés Alvarez

Esteban Ruiz Efrain

Alvarado Egoavil Jorge Luis

Marin Cortez Manuel Anfonio
Martinez Ayala Florencio Santos
Liacsahuanga Tuse Helder Teotista
Viargas Meneses Sonia Rebeca
Rafael Rivas Maria lsabe!

Valer Moya Luis Alberto

Perez Morales Walter Pedro

Gomez Galindo Maria Magdalena
Guerra Sapaico Joel Jesis

Santos Galarza Diosdado Francisco J
Vilavicencio Zuasnabar Renee Sole(
Samaniega Lozano José Luis
Capcha Montafiez César

Coras Merino Carlos Alberto

Melgar Rojas Reynaldo Jests
Rivera Salazar Jesiis Percy

Wissar Qlaya Cyntia Gabriela
Rivera De La Cruz Eulogia Anfonia
Carhuancho Hidaigo Nohemy Esther
Quispe Carrion Mario Antoni
Maduefio Castilo Maria Antonieta
Qlivera Espinoza José

Camposano Moreno Norma

Alvarez Bautista Carmen Rosa
Machuca Campuzano Maria Hidaura
Velazco Murilo Leonilda

Anexo 6. La data de procesamiento de datos
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1- i Present: 2- j Puede c3.- jConoce 4.- jSabe a (.- ;No cump 6.- {Cuenta 7 - jAnaliza\§.- j Cuenta (9.- ; Controlz 10.- jHace s 11.- jES Impi12.- jEvita fr 13.- jAnte ui 14.- Presen 13- j Sus sa 16.- jRecurr 17.- ;Presen 18.- { SUNAT 19.- ; Le m
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Estadisticos

Y1 SLMA

N Yélida 2
Perdidoz i

felinimo 28

hEximo 94

Percertles T30 m
i 7o

28 31 71

MIN PER30 PER70

28-31 Nivel bajo 1

32-71 Nivel regular 2

72-94 Nivel alto 3
Estadisticos

Y2 SlMA

N Yalido 32
Perdidos I

finirma 27

flaxima 32

Perceriles "0 090
] 70,00

27 31 70

MIN PER30 PER70

27-31 Malo 1

32-70 Rezular 2

71-92 Bueno 3

94

52

Anexo 7. Método de baremacion

Estadisticos

41 07 UM
N Yélida 2
Perdidoz i
feinimo 1
hEimo 3
Percertles a0 17.00
i 4000
14 17 40
MIN PER30 PER70
1417 Nivel bajo 1
18-40 Nivel regular 2
4153 Nivel alto 3
Estadisticos
Y2 01 Slikda
N Yalido 2
Perdidos I
finirma a
faxima 28
Perceriles "0 390
] a0
8 10 21
MIN PER30 PER70
8-10 Malo 1
M1 Rezular 2
22-28 Bueno 3

MAX

MAX

53

18

Estadisticos

Y1 02_SUkid
K Yélidn 2
Perdidoz i
Mirirmno [3
hima 23
Percenfiles T30 E]
i 1870
6 8 18
MIN PER30 PER70
6-8 Nivel bajo 1
318 Nivel regular 2
19-23 Nivel alto 3
Estadisticos
Y2 02_SLA
K Yalido 2
Perdidoz I
Minirma 1
hExirno 42
Perceriiles "0 4.0
i kAl
11 14 32
MIN PER30 PER70
1144 Malo 1
15-32 Regular 2
33-42 Bueno 3

TAX

IAX

13

42

Estadisticos
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Y1 03 SUMA
K Yalidn 2

Perdidoz i
Minirno 4
hirna a0
Percerfilzs T30 5]

i 1320

4 6 13 20

IMIN PER30 PER70 A
4-6 Nivel bajo 1
513 Nivel regular 2
14-20 Nivel alto 3

Estadisticos
Y2 03_SUMA
K Yalido 2

Perdidos I
Minima ]
hEximno M
Percertiles "0 a0

i 1800

5 8 18 21

MIN PER30 PER70 IMAX
5-8 Malo 1
313 Regular 2
19-24 Bueno 3



RENTA ANUAL OTRAS RENTAS

SUNAT ¢

10200609595
DECLARACION PASO | Razdn Sodal
0708 Mamers de Orden 1001747294
Tipo de Declaracidn ORIGINAL

Anexo 8. Declaracién anual de impuesto a la renta

Parioda

Facha de
Presantacidn

Tipo Moneda

Copia para el
contribuyenta

202113

28/03/2022

RENTAS DE CAPITAL - PRIMERA CATEGORIA ¥ DETERMINACION DE LA DEUDA

RENTAS DE PRIMERA CATEGORIA

Total Renta por bienes inmuebles o muebles subarrendados
declarados a SUNAT

Informacitn sobre sus rentas no declaradas, Renta Minima
Presunta, Mejoras no Reembolsables yio Renta Ficta

Total Renta Bruta (Cas.100 + Cas. 102)

Deduccitn (20% del monto calculado en la Cas. 501)

TOTAL RENTA IMPONIBLE DE PRIMERA CATEGORILA (Cas 501 -
Cas. 502)

DETERMINACION DE LA DEUDA

Impuesio a la Renla

Saldo a favor del ejercicio anterior a
utilizar en la Declaracion

Pago directo del Impuesto a la Renta
de Primera Calegoria

A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE

Crédilo con Derecho a
Devolucicn

1 Davalucion
Saldo por Regularizar
2 Aplicacién

A FAVOR DEL FISCO

Pagos conlra el saldo a favor del fisco realizados antes de la
presentacian de este formulario

Interes Moratario
Saldo de la Deuda Tributaria

IMPORTE A PAGAR

100

102

501

502

515

153

156

133

158

160

161

162

163

164

166

IMPORTE

RENTAS DE CAPITAL - SEGUNDA CATEGORIA Y DETERMINACION DE LA DEUDA

RENTAS DE SEGUNDA CATEGORIA
Renta Bruta Total de Ganancia de Capital Enaj. Valores Mobiliarios

Deduceién (20% de la Cas. 350)

350

IMPORTE

(o)

(0)
(o)

(0)

TOTAL RENTA NETA
Pérdidas de Capital por Enajenackin de Valores Mobiliarios
Renta Meta de fuente Extranjera por Enaj. Valores Moblliarios
Total Renta Meta Imponible

DETERMINACION DE LA DEUDA

Impuesto a la Renta

Saldo a favor del ejercicio anterior a
utilizar en la Declaracidn

Pago directo del Impuesto a la Renta
de segunda categoria

Impuesto retenide sobre rentas de
sequnda categoria

A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE

Crédito con Derecho a
Devolucidn

1 Devalucidn
Salde por Regularizar
2 Aplicacian

A FAVOR DEL FISCO

Pages conlra el salde a faver del fiseo realizados antes de la
presentacion de este formulario

Interas Maoratorio
Saldo de la Deuda Tributara

IMPORTE A PAGAR

354

355

356

357

388

358

360

361

362

363

364

365

366

RENTAS DE TRABAJO Y/O FUENTE EXTRANJERA Y DETERMINACION DE LA DEUDA

RENTAS DE TRABAJO Y/O FUENTE EXTRANJERA

Renta bruta obtenida por el ejercicio individual (Profesién, Arte,
Clancia u Oficlo)

Deducecitn {20% del monte consignado en la Cas 107 - Maximo
S/ 105600)

Renta neta cbienida per ejercicio individual (Profesidn, Arte,
Clencia u Oficlo) Cas. 107 - Cas 507

Otras rentas de cuarla calegoria

TOTAL RENTAS DE CUARTA CATEGORIA (Cas.508 + Cas.
108)

TOTAL RENTA DE QUINTA CATEGORIA

TOTAL RENTAS DE CUARTA Y QUINTA CATEGORIA (Cas.
509 + Cas. 111)

Deduccion de 7 UIT (Hasta el limite resultante de la Cas.510)

107

108

509

i

510

a1

IMPORTE

139

(0)

(0)
(0)

(0)

(o)

64919
64919

(30800)
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Anexo 9. Consentimiento informado

SOLICITO: AUTORIZACION PARA REALIZAR TRABAJO
DE INVESTIGACION - TESIS DE PRE GRADO

SENORA DIRECTORA:

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “SANTIAGO ANTUNEZ DE
MAYOLO" PALIAN - HUANCAYO

Presente. -

Yo, Canchumani Navarro Anyela Gisel, identificado con DNI 47148213, bachiller de la Facultad
de Ciencias Administrativas y Contables, de |2 Universidad Peruana Los Andes, con codigo de maticula
G03585A, domiciliada en la Av. Circunvalacion Mza B, lote 1, EI Tambo - Huancayo y Romani Paucar
Fabiola Guisela, Identificado con DN| 46763596, bachiller de |a Facultad de Clencias Administrativas y
Contables, con codigo de matricula G052661, domiciliada en Jirdn Santa Beatriz N 301 San Carlos -
Huancayo, ante usted con el debido respato nos presentamos y exponemos:

Que, habiendo cuiminado nuestros estudios satisfactoriamente y siendo requisito indispensable para
la obtencidn del Titulo Profesional 1a realizacion de un frabajo de investigacion (Tesis) *Conocimiento
tributario y rentas de trabajo en docentes del Instituto de Educacion Superior Tecnologico Publico Santiago
Antinez de Mayolo Huancayo - 2021, solicito a usted sefora directora la autorizacion correspondiente
para realizar ¢l trabajo de investigacion en los docentes del instituto.

Asimismo, pueda Usted otorgar las facilidades y consentimiento para la aplicacion del instrumento
de investigacion mediante técnicas de recoleccion de datos (cuestionario, entrevista, etc.) u otra informacion
que la investigacion requiera previa coordinacion con los docentes de las carreras profesionales que integra
tan prestigiosa y dignisima institucion que usted dirige.

En tal sentido nos comprometemos a brindar un ejemplar de la n a readzar a la
. . MINIST £ iC
culminacion del mismo. i ;:." o f!*',%é’mﬁﬁ‘f%’gﬁﬁi‘o’{é
j SALIAN HUANCAYD
POR LO EXPUESTO: ' 07 SEP 2023
; e BITE o MY
1)‘)r Ruego a usted sefiora directora atender a mi solicitud. e oy Tvorr WS
" B

s‘? ‘"Mn Fampes

Canchumani Navarro Anyela Gisel Romani Paucar Fabiola Gisela
DNI 47148213 DNI 46763696

Correo electrénico: anyelacn855@gmail.com / Celular: 935744958
Correo electrénico: romy_407 @hotmail.com / Celular: 938758186
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Anexo 10. Evidencias
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