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RESUMEN 

 

El objetivo de presente estudio fue determinar la relación que existe entre el comercio informal 

ambulatorio y la calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. El 

estudio empleó el método descriptivo, de tipo aplicada, nivel descriptivo correlacional y diseño 

correlacional. La muestra constituida por 340 personas con un muestreo no aleatorio accidental. 

Se utilizaron el Cuestionario de comercio informal ambulatorio y Cuestionario de calidad del 

espacio público, los resultados sobre el comercio informal ambulatorio mostraron que, el 61.5% 

considera que es escasa, el 14.7% indica que no hay presencia de comercio informal, solo el 

12.1% afirma que es abundante y 11.8% lo califica como regular; al mismo tiempo, los 

resultados sobre la calidad del espacio público mostraron que, el 57.4% considera que es poco, 

el 34.4% lo califica como regular, el 7.1% indica que no hay calidad del espacio público y solo 

el 1.2% afirma que es mucho; por otro lado, la prueba de correlación reveló un coeficiente de  - 

0.424 afirmando que existe una correlación inversa moderada. En la prueba de hipótesis se 

muestra un p valor = 0.000, este resultado permitió aceptar la hipótesis de investigación 

evidenciando que existe una relación significativa e inversa entre comercio informal 

ambulatorio y calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

Palabras clave: comercio informal, ambulatorio, calidad, espacio público. 
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to determine the relationship that exists between informal 

ambulatory commerce and the quality of public space around the Chilca 2023 market. The study 

used the descriptive method, applied type, correlational descriptive level and correlational 

design. The sample consisted of 340 people with an accidental non-random sampling. The 

Informal Outpatient Commerce Questionnaire and Public Space Quality Questionnaire were 

used, the results on informal outpatient commerce showed that 61.5% consider that it is scarce, 

14.7% indicate that there is no presence of informal commerce, only 12.1% states that it is 

abundant and 11.8% rate it as regular; At the same time, the results on the quality of public 

space showed that 57.4% consider that it is little, 34.4% rate it as regular, 7.1% indicate that 

there is no quality of public space and only 1.2% affirm that it is a lot; On the other hand, the 

correlation test revealed a coefficient of - 0.424, stating that there is a moderate inverse 

correlation. In the hypothesis test, a p value = 0.000 is shown. This result allowed us to accept 

the research hypothesis, showing that there is a significant and inverse relationship between 

informal ambulatory commerce and quality of public space in the surroundings of the Chilca 

2023 market. 

Keywords: informal commerce, outpatient, quality, public space. 
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INTRODUCCIÓN 

 

En las últimas décadas la informalidad ha sido un fenómeno de rasgo singular de las 

economías, principalmente de las ciudades más retrasadas, cuya presencia demostraba el 

estereotipo de cómo convendrían marchar las actuales economías, esto se le conoce como 

trabajo informal (Sandoval Betancourth 2014). 

Respecto a la informalidad en el trabajo en el contexto del espacio público, los 

designados negocios informales han sido un tema recurrente en diversas investigaciones, sobre 

todo en los las ciudades africanas, latinoamericanas y europeas. “El panorama de se organiza y 

cómo comienza el comercio informal sobre el espacio público tiene cualidades que forman parte 

de la estructura de cada espacio en las ciudades” (Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna 

Gómez 2018). 

Sobre la informalidad laboral que se propaga sobre el espacio público, se sabe que es 

una manifestación característica de localidades de naciones que tiene una organización 

económica con prevalencia preindustrial, en donde se puede observar una estructura productiva 

y una clara vocación hacia el comercio no especializado donde se aprecia el fenómeno de la baja 

economía. 

Este fenómeno se da por la fragilidad normativa y una mala fiscalización del estado. 

Asimismo, este aspecto se hace presente en espacios donde principalmente el trabajo por cuenta 

propia tiene problemas en su estructura con respecto a la distribución del ingreso, revelándose 

en desequilibrios como; el acceso a la seguridad social, el acceso al mercado laboral y la 

educación obligatoria. Estos elementos son de interés en todo el planeta por las irregularidades 

que se observan como: “la ilegalidad espacial, la falta de seguridad y la competencia sin lealtad, 

que perjudica los medios para el avance de la movilidad vehicular y de las personas y de la vida 

empresarial y que favorece de manera significativa a una mala calidad del espacio público para 

el habitante” (Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez 2018). 

Las ciudades latinoamericanas en la actualidad se han visto sorprendidos por el 

incremento desvalorado sobre el espacio público, en estos estándares planteados por la ONU 

Hábitat y diversas organizaciones municipales, determinaron las dimensiones de calidad del 

espacio urbano para las ciudades modernas. Esto incorpora un cambio en las ciudades de modo 

que se comprende el concepto de espacio público desde su concepto como lugar para el uso 



14 

 

colectivo y la consolidación de la ciudadanía. No obstante, las condiciones de este espacio 

público actual, no siempre benefician su uso y disfrute de las personas, lo que involucra 

considerar y valorar al espacio público en la ciudad latinoamericana contemporánea (Díaz 

Osorio 2018). 

Los mercados, los centros o ferias de comercialización y expendio de productos como 

pescados, vegetales y productos necesidad primaria, que se establecen en las avenidas y calles 

de las zonas urbanas de Chile que suministran a los sectores más pobres de estas ciudades, no 

son responsabilidad de las organizaciones populares, en el caso de Santiago, las ferias se colocan 

en diversos lugares, su importancia es creciente en las zonas populares, debido a que los puestos 

de ventas formales, como los supermercados o los centros comerciales, son pocos. La 

importancia de las ferias populares no parece tener la importancia debida, porque al parecer la 

informalidad urbana está en constante crecimiento y afectas directamente a la vida urbana y a 

sus pobladores (Mora 2003). 

Igualmente, se relaciona la informalidad con la indigencia, también, se muestra a la 

informalidad como un impedimento del crecimiento económico, provocando impactos 

negativos sobre la productividad, las condiciones laborales y la subvención del sistema de 

protección social. De tal modo, de acuerdo a la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y 

a la “Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) el trabajo informal es la 

única forma de ingresos de muchas familias de Latinoamérica y el Caribe, teniendo y promedio 

de informalidad 54% aproximadamente, dato acorde a las estimaciones actuales de la OIT” 

(Comisión Económica para América Latina y el Caribe y Organización Internacional del 

Trabajo 2020, citados en Quispe Fernández et al. 2020). 

La intención de este estudio es comprender las particularidades del comercio 

ambulatorio informal y la calidad del espacio público y acorde con el problema, se formuló el 

siguiente objetivo general: Determinar la relación que existe entre el comercio informal 

ambulatorio y la calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

La estructura del informe final de tesis está dividida en seis capítulos, el capítulo I 

contiene todo lo concerniente al planteamiento del problema, en ella se detallan la descripción 

de la realidad problemática, la delimitación del problema, la formulación del problema, el 

problema general, los problemas específicos, la justificación tanto social, teórica y 

metodológica; los objetivos, tanto el objetivo general y los objetivos específicos; el capítulo II 
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contiene el marco teórico, en ella se precisan los antecedentes, las bases teóricas o científicas y 

el marco conceptual; asimismo, el capítulo III hace referencia a la  hipótesis tanto general como 

específicas y a las variables; en el capítulo IV se presenta la metodología, en ella se consideran 

el método de investigación, el tipo de investigación, el nivel de investigación, el diseño de la 

investigación, la población y muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos, las 

técnicas de procesamiento y análisis de datos y los aspectos éticos de la investigación; en el 

capítulo V se consideran los resultados, presentando la descripción del diseño, la descripción de 

los resultados y la contrastación de hipótesis; en el capítulo VI se establecen el análisis y la 

discusión de resultados; finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones, 

referencias bibliográficas y anexos. 

El autor. 
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CAPÍTULO I  

I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

 

El creciente comercio informal ambulatorio en las ciudades Latinoamericanas ha 

generado una gran problemática, en los últimos años la informalidad está destruyendo a la 

mayoría de los centros urbanos, en las principalmente a las grandes urbes, causando desorden, 

apropiación inadecuada de pistas y veredas, provocando la obstrucción del tránsito libre de las 

personas y vehículos; causando, además, problemas en la calidad del espacio público de las 

grandes ciudades. 

El problema del espacio público en un gran número de naciones Latinoamericanas es su 

deterioro, es por ello que no se pueden acrecentar las actividades recreativas, culturales y 

actividades de inserción social, generando mala condición del espacio espacial, físico, funcional 

y ambiental, aumento de la inseguridad, la falta del mobiliario urbano, ausencia de confort 

acústico y climático, etc., todo esto afectando a los pobladores del lugar.(Peñaloza Tristan y 

Condor Lopez 2021). 

Diversos estudios indican que la informalidad en países grandes se incrementa cada vez 

más, producto de las personas que migran por necesidades económicas y que carecen de un 

trabajo formal. Además, se ha observado que en la mayor parte de los informales son personas 

del sexo femenino, quienes no cuentan con estudios superiores. 

Se reafirma que la zona urbana de las ciudades, son espacios donde se establecen 

personas de recursos económicos bajo y la mayoría de ellos no tienen empleo, estas personas 



17 

 

tienen como fin aumentar sus ingresos económicos para sostener su hogar, se sabe también que 

los vendedores ambulantes son comerciantes minoristas que ofertan sus productos a precios 

bajos (Salazar Goicochea y Vargas Fustamante 2018). 

El comercio ambulatorio informal es una actividad económica que produce la mayor 

cantidad de la fuerza laboral en Latinoamérica y principalmente en el Perú, se apela al comercio 

ambulatorio para que las familias puedan compensar sus necesidades básicas como medio para 

sobrevivir, esto se produce principalmente debido a la urgencia de conseguir ingresos que le 

permitan enfrentar las necesidades básicas de su familia. 

Lamentablemente, las autoridades solo se han encargado de impedir el comercio 

informal ambulatorio, haciendo uso de la fuerza para reprimirlos, decomisando “los productos 

que comercian y quebrantando la integridad personal de los comerciantes, producido por los 

forcejeos para que sus productos sean recuperados, las autoridades utilizan a la fuerza para 

atacarlos sin considerar si estos vendedores son ancianos, niños o mujeres” (Alfonso Quispe y 

Sánchez de la Flor 2020). 

El comercio informal ambulatorio es una de los problemas del día que se manifiesta en 

el distrito Chilca se pudo evidenciar de manera presencial que, en los alrededores del mercado 

de Chilca, la obstaculizando del paso peatonal y el libre tránsito vehicular, resulta una negativa 

calidad del espacio público y perjudicando la buena imagen urbana del contexto del distrito de 

Chilca.  
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1.2. Delimitación del problema 

 

1.2.1. Espacial 

 

La investigación se realizará en los alrededores del mercado del distrito de Chilca 

 

 

Figura 1.1. Plan urbano distrital de Chilca – Huancayo 2015 - 2020 (Municipalidad Distrital de Chilca, 

Sub Gerencia de Desarrollo Urbano y Catastro 2015). 

 

 

Figura 1.2. Plan urbano distrital de Chilca – Huancayo 2015 – 2020, en los alrededores del mercado de 

Chilca (Municipalidad Distrital de Chilca, Sub Gerencia de Desarrollo Urbano y Catastro 2015) 
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1.2.2. Temporal 

 

El presente estudio se realizó el año 2023, periodo en el que se realizará la recopilación 

de los datos, luego a esto se realizará el análisis, procesamiento y la redacción de los resultados. 

 

1.2.3. Económica  

 

El estudio se producirá en función a su desarrollo y será autofinanciada por el 

investigador. 

Por las razones planteadas, mediante el presente estudio se investigó el problema 

siguiente. 

 

1.3. Formulación del problema 

 

1.3.1. Problema general 

 

¿Cuál es la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y calidad del espacio 

público en los alrededores del mercado de Chilca 2023? 

 

1.3.2. Problemas específicos 

 

• ¿Cuál es la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 2023? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

funcional en los alrededores del mercado de Chilca 2023? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

ambiental en los alrededores del mercado de Chilca 2023? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión socio 

cultural en los alrededores del mercado de Chilca 2023? 
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1.4. Justificación 

 

1.4.1. Social 

 

El estudio se justifica socialmente, con el hecho de que los resultados mostraron el 

interés del comercio informal ambulatorio y la calidad del espacio público, y a través de este 

estudio se podrá plantear y diseñar un proyecto para ordenar y estructurar los alrededores del 

mercado de Chilca y reubicar la informalidad que se da en aquel lugar y se deberá plantear un 

equipamiento que dé solución al tema que ayude a solucionar esta problemática. 

 

1.4.2. Teórica 

 

Este estudio, se justifica teóricamente, porque nos brindaron información sobre las 

definiciones del comercio informal ambulatorio y la calidad del espacio público, y sus 

características, tipos y beneficios. Asimismo, se conceptualizaron las variables desde un entorno 

escasamente estudiado como es el caso del distrito de Chilca, utilizando teorías pertinentes de 

diversos autores y definiciones precisas para aportar a la investigación científica. 

 

1.4.3. Metodológica 

 

Este estudio se justifica metodológicamente, porque nos accede proponer dos 

instrumentos adecuados que fueron validados y son confiables, para recolectar información; 

además, esta investigación puede servir como modelo de investigaciones correlacionales, 

porque se emplearán diversas técnicas y métodos que ayudarán a explicar la interrogante de 

cómo varía y se asocia las variables comercio informal ambulatorio y calidad del espacio público 

en los alrededores del Mercado del distrito de Chilca. 
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1.5. Objetivos 

 

1.5.1. Objetivo general 

 

Determinar la relación que existe entre el comercio informal ambulatorio y la calidad 

del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

 

1.5.2. Objetivos específicos 

 

• Establecer la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Establecer la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

funcional en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Establecer la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

ambiental en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Establecer la relación que existe entre comercio informal ambulatorio y la dimensión 

socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 
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CAPÍTULO II 

II. MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes 

 

2.1.1. Internacionales 

 

Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez (2018) en su artículo “Ventas 

Informales en el Espacio Público en Villavicencio (Colombia)” caracterizó las labores 

informales de los comerciantes ambulantes y estacionarios que se encuentran el espacio público 

de la ciudad de Villavicencio, Colombia en el 2016; los principales resultados mostraron que la 

ubicación de los mercaderes de acuerdo a como ocupan el espacio público en la localidad 

muestra que el 52.5% se ubican en el andén y el 41% se ubica en la calle; además, los diversos 

tipos de puestos de los trabajadores informales mostraron que el 56% tiene un tipo de puesto de 

estructura móvil con ruedas; finalmente, la principal conclusión es permitió evidenciar que el 

proceso de aglomeración en el espacio público estuvo considerado por el lugar de las vías 

peatonales, accesos a lugares concurridos e intersecciones; además, se evidenció la 

especialización de venta de productos que tenían relación a la conformación del comercio 

formal. 

Mendoza Alarcón (2019) en su tesis “Factores urbanos ambientales en la calidad del 

espacio público de influencia en la autoestima colectiva social en el Asentamiento Humano 

Laura Caller en el distrito de Los Olivos”, estableció cómo afectan los factores urbanos 

ambientales de los espacios públicos en la autoestima grupal y social, los principales resultados 
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mostraron que los diferentes elementos urbanos ambientales para el 53.3% de las personas 

encuestadas fue defectuosa, los lugares públicos con 53.6% se valoraron como poco eficiente y 

la autoestima grupal y social de la personas encuestadas con 51.5% fue poco eficiente; la 

comprobación de hipótesis evidenció un resultado de 355.912 a través de la prueba chi cuadrado 

para que pueda ser comparada con el Xi2 de la tabla de 5.915; finalmente, la principal conclusión 

permite evidenciar que sí influyen los factores urbanos ambientales de los espacios públicos en 

la autoestima grupal y social. 

Quispe Fernández et al. (2020) en su artículo “Comercio informal en ciudades 

intermedias del Ecuador: Efectos socioeconómicos y tributarios” identificó las causas y 

efectos del comercio informal alrededor de los mercados de las ciudades intermedias del 

Ecuador; los principales resultados mostraron que contar con un lugar o local con servicio de 

agua potable, el estado civil, el abono de impuestos, la sobrevivencia, la vivienda, la falta de 

conocimiento de las normas, la economía familiar, identidad étnica, no pertenecer a una 

asociación son los elementos que producen el incremento del comercio informal; finalmente, la 

principal conclusión permitió evidenciar que el comercio informal provoca la obstrucción de los 

caminos de la calle, provoca una mayor competencia y el incremento de costo de los productos, 

se deprecian las viviendas, se incrementa el sector formal, disminuyen los ingresos para el sector 

económico de la nación producto de la evasión tributaria y del comercio formal. 

Mendoza Díaz y Rodríguez Jimenez (2021) en su tesis “La imagen de la ciudad y la 

calidad de su espacio público: los casos Plaza de Armas, Plaza 28 de Julio y la Plaza Mayor, 

Chimbote – 2021”, dieron a conocer los efectos de la calidad de los espacios públicos de 

Chimbote con la imagen de la ciudad, los principales resultados mostraron que los espacios 

públicos tienen un efecto directo en la imagen de la ciudad de las plazas de Chimbote, pudiendo 

observar que la calidad del espacio público se asocia con la imagen de la ciudad en un 70.36% 

de acuerdo a la prueba de regresión lineal simple utilizado; finalmente, la principal conclusión 

permitió evidenciar que para obtener un espacio de calidad, las dimensiones accesibilidad, 

utilidad y principalmente la dimensión social, entendida como las manifestaciones 

socioculturales, deben ser potencialmente altas en la conexión social entre los pobladores o 

habitantes, con el fin de que la población pueda tener una adecuada interacción en la vida social 

y la ejecución de las actividades, tanto culturales como sociales. 



24 

 

Robles Cruz (2022) en su artículo “Medición de la calidad del espacio público con la 

implementación de Transmilenio en Suba, Bogotá” determinó la calidad física del espacio 

público en el lugar en estudio en Suba, Bogotá, los principales resultados mostraron que los 

hitos que más preocupan son los de Indicador de Seguridad Humana e Indicador de Seguridad 

Vial, según esto se determina que suceden los eventos en cada 100 mil pobladores, haciendo 

notar que las principales respuestas de ambos indicadores muestran una Calidad del Espacio 

Público peligroso para el peatón y la bici usuarios; también, la seguridad del ser humano, que 

observa homicidios y hurtos, presenta un horizonte general de condiciones básicas para los 

pobladores en lugares públicos, conteniendo los servicios básicos de transporte público; 

asimismo, la seguridad en las vías, que presenta heridos y fallecidos en incidentes de tránsito, 

muestra principalmente casos sobre los servicios básicos en ciclorrutas, diferente con un modelo 

de urbanidad que cuida e impulsa el transporte sostenible; por otro lado, si es comparada con su 

Indicador de Accesibilidad y Ciclorutas, el ámbito de estudio tiene una mala calificación por 

partida doble, ya que se obtiene una baja cobertura del circuito en ciclorrutas y los circuitos que 

hay son los espacios menos seguros para este tipo de transporte; por otro lado, con respecto al 

elemento accesibilidad y conectividad vial se destaca un incremento de + 7 % con el acceso 

favorable al Sistema de Transporte Masivo, el circuito de ciclorrutas con + 12,7 %  y con un 

leve incremento + 0,266 de la conectividad como resultado del índice β; asimismo; la principal 

conclusión permitió evidenciar que para promover el empleo del transporte público y otras 

formas autónomas sostenibles, es importante brindar a la Calidad del Espacio Público de 

criterios mínimos de confort, seguridad, protección y oportunidad, lo que, también, concede a 

los habitantes cambiar y elegir el medio transporte e incrementar su permanencia en dichos 

lugares, originando la vitalidad en las ciudades y ayudando a la interrelación social de los seres 

humanos. 

 

2.1.2. Nacionales 

 

Pineda Merma (2022) en su tesis “Comercio informal ambulatorio y sus efectos en el 

deterioro del espacio público en la ciudad de Sicuani – 2021” identificó las causas que 

producen el comercio ambulatorio informal en el deterioro de las vías públicas de la localidad 

de Sicuani, 2021, los principales resultados mostraron, con respecto a la variable comercio 
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ambulatorio informal, que en este nivel existente la actividad del municipio de Sicuani es alto 

con un 75%, la carencia de un plan de control que ha generado el aumento de este comercio y 

provoca efectos negativos en el espacio público de la localidad, que ocasiona pérdidas diversas; 

además, entorno al deterioro de los lugares públicos de las calles a causa del comercio 

ambulatorio informal en la localidad de Sicuani es grave ya que, la comercialización es la que 

provoca el deterioro del espacio físico en las plazas, calles y avenidas, primordialmente por la 

alta concentración comercial que existe, observando que el 62% de los encuestados, manifiestan 

estar de acuerdo que hay una obstaculización del tránsito por culpa de los trabajadores 

informales; señalando que la comercialización informal perjudica al tránsito de los vehículos y 

que ellos no han cumplido convenientemente con sus funciones de transformar su comercio en 

formal; asimismo, el manejo legal que debería de utilizarse con respecto al mal uso de los 

espacios públicos en esta localidad, son las diversas normas y decretos municipales y 

ordenamientos establecidos por las autoridades de turno, tal como se observa en los resultados 

donde el 75% de los encuestados contestaron estar de acuerdo con la intervención de las 

autoridades para logra disminuir el deterioro de las vías públicas que están consideradas para 

desarrollar la producción; también, las reglamentaciones que norman las actividades del 

comercio ambulatorio que generan aspectos negativos y perjudiciales en las ciudades es 

ineficiente, como indican el 75% de las personas encuestadas, quienes conocen algunas normas 

que ordenen el comercio ambulatorio e informal; con ello se infiere que, las normas establecidas 

a balancear las diligencias son ineficientes razón por la que los comerciantes siguen invadiendo 

los lugares públicos como las calles y las vías sin respetar las ordenanzas municipales; 

finalmente, la principal conclusión permitió evidenciar que el comercio ambulatoria informal 

causa el deterioro de las vías públicas de la localidad de y como consecuencia produce la 

contaminación del lugar, provoca la congestión de las vías, genera el incremento de 

comerciantes ambulantes en la ciudad; además, las ventas ambulatorias logró aumentar la 

especulación y los precios inmobiliarios, obstaculizando la regulación y formalización de los 

vendedores informales que no tienen los recursos económicos necesarios. 

Vigil Requena (2022) en su tesis “Calidad del espacio público y movilidad peatonal: 

Caso centro urbano de Piura, año 2021” planteó analizar la asociación entre la calidad del 

espacio público y la movilidad del peatón de la localidad de Piura, año 2021, sus principales 

resultados fueron que el 14% de los encuestados consideraron una alta la calidad del espacio 
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público, la movilidad peatonal con un alto nivel también; asimismo, el mayor porcentaje 47%, 

de los encuestados, consideraron la movilidad peatonal como parte destacada de la calidad del 

espacio público, igualmente el 17.4% de los encuestados perciben una alta calidad de espacio 

público, la movilidad peatonal en un nivel medio; finalmente, la principal conclusión permitió 

evidenciar que la calidad del espacio público se asocia significativamente con la movilidad 

peatonal de la localidad de Piura año 2021, considerando que existe correlación significativa de 

0.00 directa y moderada con un R = 0.680. 

 

2.1.3. Locales 

 

Peñaloza Tristan y Condor Lopez (2021) en su tesis “Calidad del Espacio Público en 

la Participación Social para el Desarrollo Cultural del Sector C de Huancayo 

Metropolitano” estableció la manera que incide la calidad del espacio público en la 

participación social para el desarrollo cultural del sector C de Huancayo Metropolitano – 2019, 

los principales resultados, con respecto a la calidad total del espacio público fue que una 

frecuencia mayor obtenida mostró un calificación regular y buena observándose un 44.44%, y 

que los espacios públicos obtuvieron la calificación de mala calidad observándose un 11.11%; 

la principal conclusión evidenció que la calidad del espacio público tiene una incidencia 

significativa en la participación social para el desarrollo cultural del sector C de Huancayo 

Metropolitano, al obtenerse una significancia de 0.045 siendo el valor menor al p valor de 0.05. 

Morales Mendez (2023) en su tesis “Comercio informal ambulatorio y deterioro del 

espacio público – calles Ica y Piura Nueva – Huancayo 2022” estableció la interrelación que 

existe entre el comercio informal ambulatorio y el deterioro del espacio público en las calles Ica 

y Piura Nueva – Huancayo 2022; los principales resultados mostraron que, con respecto al 

comercio informal ambulatorio, existe un 50% de nivel alto, un 28.57 % de nivel medio, así 

como un 14.29 % de nivel bajo y un 7.14 % de nivel bajo, estos resultados muestran una 

considerable existencia del comercio ambulatorio informal en el lugar de investigación; además, 

con relación a la variable deterioro del espacio público se obtuvieron los siguientes resultados: 

el 42.86% de nivel medio, el 28.57 % de nivel alto y un 28.57% de bajo nivel; igualmente, se 

observó que, el 50% tiene un nivel medio, un 28.57% de alto nivel, un 21.43% de bajo nivel, 

todo esto considerando al deterioro del mobiliario y equipamiento, confirmándose de esta 
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manera que el resultado que predomina es el nivel medio, resultado que muestra tanto en el 

deterioro del patrimonio de la ciudad, así como también en la eliminación de los elementos que 

constituyen el mobiliario urbano del lugar de la investigación; finalmente, la principal 

conclusión permitió evidenciar que, existe una asociación significativa entre el comercio 

informal ambulatorio y el deterioro del espacio público en calles Ica y Piura Nueva – Huancayo 

2022, con un índice de correlación a través de la prueba de Spearman de 0,825, calificándose 

como una asociación muy fuerte y positiva, que se manifiesta en el uso no eficaz del espacio 

público, resaltando lo importante que es instaurar espacios que admitan desarrollar las 

actividades económica de manera controlada y ordenada. 

 

2.2. Bases teóricas o científicas 

 

2.2.1. Informalidad 

 

Se hallan diversas definiciones y aproximaciones sobre la informalidad, definiciones 

tanto teóricas, así como definiciones metodológicas formuladas desde diferentes perspectivas 

del saber. Verbigracia, algunos teóricos representantes de las corrientes económicas, tal como, 

el neoinstitucionalismo, por nombrar alguno, ha definido la informalidad como el desempleo 

disfrazado como el subempleo (Solano Urrutia 2020). 

Para Loayza (2008) citado en Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez (2018) 

en el Perú se considera a la informalidad como el producto de la mezcla de un marco normativo 

que abruma a las empresas formales y los deficiente servicios públicos. 

 

2.2.2. Comercio informal ambulatorio 

 

Es una actividad que se despliega en los espacios públicos como carreteras, aceras, 

calles, parques y plazas; se consideran comerciantes informales a los individuos que ejecutan 

esta actividad vendiendo sus productos y desplazándose de un lugar a otro. La actividad informal 

transita por todo el proceso que inicia con la adquisición, prosigue con la venta y finaliza en el 

consumo del comprador sin necesitar intermediarios, este comercio tiene gran parecido al 

comercio minorista. 
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El comercio informal se caracteriza por es tener una categoría peculiar de mercancía que 

se pone la venta, en ciertas ocasiones el tipo de mercancía puede variar inmediatamente, debido 

a que no están sometidas a normativas ni regulaciones. 

Un grupo especial de los ciudadanos peruanos que tiene pocos ingresos económicos, 

escaso conocimiento de las normas y del derecho comercial y que no tiene un lugar físico para 

realizar sus ventas, con la finalidad de obtener recursos económicos que le sirva para subsistir, 

motivos por la cual se origina especialmente el comercio informal ambulatorio en la calle 

(Torres Zavaleta 2018). 

Alfonso Quispe y Sánchez de la Flor (2020) desde una perspectiva sociológica, 

confirmaron que se queda verificada que cualquier lugar en el que se realice esta clase de 

actividad informal produce un impacto negativo en la infraestructura física urbana y 

frecuentemente se originan peleas para determinar quién debe controlar o utilizar estos espacios 

urbanos. 

Mendoza, Viera y Yaipen (2022) manifiestan que el comercio ambulatorio informal es 

una actividad comercial, que se manifiesta al observar a los comerciantes informales ofertando 

sus productos en distintas calles de la ciudad, actividad que se percibe primariamente en los 

mercadillos, cuya forma de comercio es de dos clases, se trasladan de una ubicación a otra o ya 

se apoderaron de un espacio perenne para ofrecer sus productos. La existencia del comercio 

ambulatorio pervive debido a que hay individuos que adquieren los productos que venden, a un 

menor precio y que es accesible para la mayoría de las personas. 

Salazar Goicochea y Vargas Fustamante (2018) declaran que en el comercio informal 

ambulatorio se cumplen transacciones comerciales entre los vendedores ambulantes en las calles 

y los compradores, con la finalidad de conseguir ingresos económicos que les permitan subsistir. 

Cotrina Reyes (2016) menciona que el comercio informal ambulatorio genera innumerables 

reacciones en relación al orden público como hurtos, robos, escándalos, decomisos, piratería y 

productos ilegales, exponiendo la integridad física de los habitantes que circulan por las distintas 

avenidas de la localidad. 

Estevão, Lopes y Penela (2022) refieren que el comercio informal, propicia un ambiente 

frágil, creando demasiada inestabilidad laboral, afrontando abusos y riegos por ciudadanos que 

transitan o por las autoridades. También, Taboada Atoche (2021) refiere que el comercio 

ambulatorio está aumentando día tras día, propiciando la inseguridad, desorden, estrés y en 
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diferentes ocasiones llegan a apropiarse de los espacios de los paraderos vehiculares, generando 

incomodidad para los conductores. 

Considerando a Muñoz et al. citado en Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez 

(2018) refirieron que los comerciantes ambulantes, proceden de familias con ingresos 

económicos insipientes, niveles educativos bajos, con un gran porcentaje de sexo femenino 

comerciantes que son las responsables para la subsistencia de sus hogares. 

De acuerdo a Gutiérrez-Romero (2021) la sección de la actividad informal no tiene 

capacidad productiva, no genera cambios en los aspectos de ganancias y mercadería, y existe 

algo muy terrible, los comerciantes informales no tienen beneficios laborales. 

2Se conceptualiza al comercio ambulatorio informal como la actividad que no está 

estructurada y contiene a los individuos que trabajan en negocios pequeños o micro comercios 

interrelacionados a los hogares y los personales asociados a micro negocios registrados que 

laboran sin tener un local, en otras palabras, laboran en las calles o en vía pública, también, 

laboran en pequeños locales y talleres; también, es importante señalar que existe distintas clases 

de vendedores y comerciantes, destacando, principalmente, los ambulantes (Pitman, 2012, 

citado en Torres Zavaleta 2018). 

 

2.2.2.1. Factores del comercio informal ambulatorio 

 

Son tres los factores que conforman el comercio informal ambulatorio: la ocupación 

informal, la contaminación del espacio público y obstaculización de vías. 

El factor ocupación informal hace referencia al factor social del comercio informal 

ambulatorio. La ocupación informal impide el libre tránsito, provocando que el peatón tenga la 

obligación de desplazarse ya sea por las vías de circulación de los vehículos o por el perímetro 

u otros lugares que dejen de transitar a los peatones; por otra parte, el aumento de las zonas de 

apropiación por parte del comercio quebranta la imagen del lugar (Cardozo Ruiz, Liberato Ayala 

y Sarabia Ramírez 2020). 

La ocupación informal hace referencia a las ventas ambulantes y vientas estacionarias, 

la invasión de pistas y veredas, al incumplimiento de la normativa del espacio, la ocupación de 

áreas libres, al enorme número de negocios, la concentración del uso comercial y al aumento 

del flujo de compradores (Torres Zavaleta 2018). 



30 

 

El factor contaminación del espacio público hace referencia al factor ambiental del 

comercio informal ambulatorio. Es la producción de diferentes tipos de desechos producidos en 

distintas circunstancias y de diversa procedencia: de lo comercial informal como formal, estos 

están formadas por empresas pequeñas, negocios familiares, establecimientos comerciales y que 

tienen un gran impacto al medio ambiente con desechos y residuos. Los inmuebles desatendidos 

en las calles atrae la pobreza, formando focos de infección, problemas de contaminación y 

basura (Secretaria Distrital Ambiente de Bogota, 2009). Igualmente, la publicidad en el exterior 

no permite unas imágenes no deseables que generan contaminación visual que hace referencia 

a las zonas verdes, arrojo indiscriminado de basura, inadecuado mantenimiento, contaminación 

sonora y espacios residuales degradados (Torres Zavaleta 2018). 

El factor obstaculización de vías hace referencia al factor físico del comercio informal 

ambulatorio. Se define mediante la noción de orden público añadiendo el derecho a trabajar y 

cómo afecta a esta, así como a la forma como afecta a la salud urbana, el medio ambiente, la 

seguridad alimentaria y la existencia del ser humano. Del mismo modo, la obstaculización de 

las vías afecta el orden del espacio, que perturba el servicio de transporte público; también, 

afecta la seguridad ciudadana trastocando el orden público (Vásquez Gordillo 2015). 

La ocupación informal hace referencia al entorpecimiento de la libre circulación, caos 

en la vía pública, obstrucción de los accesos, nudos viales, elevado congestionamiento, zona de 

difícil circulación, interrupciones al tránsito, tránsito desordenado y enorme cantidad de 

vehículos (Torres Zavaleta 2018). 

 

2.2.2.2. Causas y efectos del comercio informal 

 

En el Perú, un gran porcentaje laboran en el ámbito informal y es más habitual entre los 

individuos con niveles económicos bajos y bajo nivel de educativo. Dando lugar a plantear 

diversas causas del comercio informal ambulatorio: Por evasión, se genera cuando un negocio 

elige ser informal, ubicando a sus trabajadores en una situación parecida solo con pocos 

beneficios. Por elección, para evitar gastos y ahorrar con mayor rapidez para tener más dinero, 

por tal motivo, la empresa, así como los empleados prefieren a la informalidad. Por exclusión, 

esto sucede cuando la deficiente situación laboral del trabajador no le permite obtener un empleo 

formal. El 11% de peruanos laboran en la informalidad porque no logra un buen empleo. 
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Redacción EC (2017) refiere que la el comercio informal provoca que la economía en el 

Perú no crezca de forma inclusiva producto de la cantidad de personas que no tienen un buen 

empleo. Las distintas profesiones no forman buenos profesionales ni les brinda el acceso a los 

principales servicios básicos, además, los pagos son bajos e insuficientes, creando de esta 

manera un círculo vicioso que daña a los individuos de ingresos bajos. 

Para Tello Astudillo (2018) los diversos efectos del comercio informal en la vía pública 

son: el bajo nivel de grado de instrucción, falta de recursos económicos, discapacidad, falta de 

oportunidades a los profesionales, migrantes de diversos países e individuos de la tercera edad 

que se les hace difícil tener un trabajo formal. 

El comercio informal que causan los comerciantes ambulantes se detalla en el aumento 

de la inseguridad ciudadana, congestión vehicular, competencia desleal, la mengua de turistas, 

contaminación ambiental y auditiva y decomiso de su mercadería. 

Son tres los efectos negativos del comercio ambulatorio informal: contaminación del 

espacio, invasión del espacio público y la obstaculización de vías (Torres Zavaleta 2018). Con 

respecto a la parte negativa de invasión del espacio público, Alarcón y Muñoz (2017) 

manifiestan que el espacio público es aquel lugar donde cualquier persona tiene acceso libre, 

pero, por ser un espacio libre, los habitantes no pueden adueñarse y usurpar ese espacio libre, 

esto sucede principalmente cuando se presenta una alteración en el espacio. 

Al mismo tiempo, Racaud, Kago y Owuor (2018) refirieron que divergen dos escenarios: 

el primer escenario considera la gran presencia de vendedores ambulantes en las calles con una 

ambigua o escasa ordenación normativa; el segundo escenario presenta a quienes consideran 

que la actividad ambulatoria por ser informal no es ordenada produciendo de esta manera peleas 

en los espacios públicos. 

De acuerdo a Espinosa Zepeda y Cantijoch Cunill (2021) la invasión del espacio público 

se relaciona con una actividad no normada y regulada y que por el mimo motivo no es una 

actividad normal y es desorganizada. Asimismo Peralta Duque y Villescas Guzmán (2020) 

explican que en el espacio público existen conflictos producidos por diversos de factores 

sociales y políticos; en otras palabras, este espacio se transforma en un lugar conflictivo en tanto 

no haya control y hayan roces ocasionados por la lucha de individuos que necesitan supervivir 

y ejecutan actividades tanto informales como formales. 
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Con relación al efecto negativo de contaminación del espacio se hace notar a aquellos 

actos que los comerciantes ambulantes realizan, distorsionando el paisaje urbano, 

transformando lo limpio a lo posteriormente sucio, lo ordenado a lo desordenado, donde no hay 

presencia del control sanitario sin importar la limpieza de las calles ni la salubridad. 

Según López Bernal y López Valencia (2015) la contaminación del espacio se genera 

por las diversas actividades que se ejecutan en la vía pública y que perturban la calma de los 

pobladores del lugar; las actividades ambulatorias provocan la contaminación visual de los 

espacios, llegando a desarrollar diversos malestares como el estrés entre los vecinos. Conforme 

a Soto Velásquez et al. (2021) la contaminación del espacio público se debe al uso de los 

espacios para actividades distintas a las comerciales e inclusive haciendo otros usos como la 

adecuación del espacio público como estacionamientos al aire libre. 

Con respecto al efecto negativo de la obstaculización de las vías, el comercio informal 

se adueña de las vías eludiendo las normas y también el respeto a la sociedad. El comercio 

ambulatorio informal utiliza lugares que son espacios reñidos entre ambulantes y que necesita 

ser regulada y permita inspeccionar el comercio ambulatorio informal (Kiaka et al. 2021). 

Para Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez (2018) el comercio informal 

produce que las vías predestinadas para el tránsito vehicular y peatonal sean intransitables, 

generadas por los vendedores quienes se apoderan de las calles o veredas para ofertar sus 

productos y venderlas. 

De acuerdo a Al-Jundi et al. (2022) los comerciantes ambulantes son personas que 

venden sin licencia y se apoderan de las vías y espacios públicos incomodando a los habitantes 

del lugar y en los vendedores formalizados. El enfoque del Excedente Estructural trata de 

explica el comercio ambulatorio informal, sustentando la informalidad del comercio subrayando 

que en todo país hay una abundante de la fuerza de trabajo que no consigue ser cubierto en vista 

a que hay una estructura funcional que está relacionada a la especialización de la producción lo 

que causa un gran fraccionamiento en los conjuntos laborales. 

El enfoque institucionalista expone al comercio informal indicando que en el comercio 

informal se observan dos tipos de contextos,: el primero indica que son los trabajadores 

independientes los que quieren integrarse al ámbito informal, y el segundo, que son asalariados 

informales que son excluidos de intentar ingresar al sector formal (CLACSO 2019). 
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2.2.2.3. Características del comercio informal ambulatorio 

 

El comercio informal se realiza en lugares públicos como plazas, calles y parques. Este 

comercio se genera por el motivo de que las personas se dedican al comercio informal 

ambulatorio mientras caminan o se instalan en un espacio definido. Taboada Atoche (2021) 

refiere que: debido que ninguna persona participa como intermediario en la venta y que el 

comprador acaba adquiriendo el producto, es muy parecido al negocio al por menor. Una 

característica que diferencia a los vendedores informales es que ofertan solo un tipo de producto. 

El comerciante ambulante ubica sus lugares de venta afuera de los centros comerciales, por tal 

motivo existe una mayor aglomeración de personas, pueden ejecutar sus tareas sin el apoyo de 

la tecnología y los comerciantes no disponen de préstamos en el sector financiero. 

Montoy et al. (2019) refieren que los vendedores informales realizan sus negocios a las 

periferias de los mercados, por otro lado, los comerciantes formales muestran gran incomodidad, 

ellos consideran que por la presencia de los comerciantes informales no tienen oportunidad de 

presentar bien sus productos, para otras personas, es incómodo observar a los comerciantes 

informales, quienes se apoderan de las veredas y pistas. Casi la totalidad de comerciantes 

ambulantes no tienen los ingresos económicos para que puedan formalizar su negocio e invertir 

en productos de calidad (Çakmak, Lie y McCabe 2018). 

Según Porto (2014) citado en Vargas Vela (2021) el comercio informal es una actividad 

económica que se ejecuta sin considerar los aspectos normativos de formalidad, en otras 

palabras, se realiza sin la autorización de los municipios y no cuentan con los carnets de salud. 

Asimismo, los comerciantes informales no tienen un espacio fijo para expender sus productos, 

se trasladan de un lugar a otro, lo cual provoca desordenes en distintos lugares de la ciudad, esto 

se debe porque los vendedores comercian diferentes productos como golosinas, comida rápida, 

productos de primera necesidad, etc. 

 

2.2.2.4. Tipos de comercio informal ambulatorio 

 

En el comercio itinerante, los vendedores adquieren productos no perecederos en poca 

cantidad, luego van por las calles de las ciudades para ofrecerlos a las personas que transitan 

por el lugar. No se desplazan demasiado y generalmente comercian en una zona local. En el 
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comercio itinerante los vendedores ambulantes ofertan pocas cantidades de productos, como: 

juguetes, dulces o productos no perecibles, yendo de un lugar a otro, con la finalidad de vender 

más productos (De Soto 1987). 

En el comercio eventual, los puestos sólo ofertan sus servicios o productos en algunas 

fechas o algunas horas; por ejemplo: en las fiestas patronales, actividades de año nuevo y 

navidad, y ferias escolares, en el comercio eventual los comerciantes informales brindan sus 

servicios o su mercadería por temporadas marcadas (De Soto 1987). 

En el comercio en un lugar fijo o lugar permanente en la vía pública, los comerciantes 

ya no venden por las avenidas de las ciudades, lo que conlleva una invasión de las avenidas, y 

luego de apoderarse de este espacio se instalan en él para desarrollar su actividad, en otras 

palabras, el comerciante se apodera ilegalmente de un lugar público, para poder vender sus 

productos, este vendedor no traslada de un lugar a otro (De Soto 1987) 

 

2.2.2.5. Riesgos del comercio informal ambulatorio 

 

De acuerdo a Silva (2017) los peligros de vender en espacios públicos son: los 

comerciantes están expuestos a la intemperie y los productos se malogran ya que en diversas 

ocasiones no tienen ningún depósito para poder conservar sus productos, malogrando la 

mercadería, además, pueden ser decomisados por parte la policía municipal, deteriorar sus 

productos por causa de las lluvias, sufrir robos y asalto, asimismo se han observado diversos 

conatos y riñas entre comerciantes, produciendo pérdidas de ingresos, por otro lado, no tienen 

los servicios básicos de luz y agua, y al no tener estos servicios pueden contraer diferentes 

enfermedades. 

 

2.2.3. Calidad del espacio público 

 

La calidad urbana de una localidad está relacionada a la calidad del espacio público 

peatonal. Al mejorar y crear espacios de calidad en el espacio público urbano, se puede obtener 

un desarrollo del espacio urbano-social comunal, en el que los habitantes puedan 

interrelacionarse, identificarse y participar con el espacio, impidiendo el aislamiento social 
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como producto del uso de las tecnologías novedosas. (Gehl, 2014 y Westphalen, 2012 citados 

en Chauca Casimir y Valdivia Loro 2021). 

 

 

2.2.4. La calidad urbana 

 

Son los espacios que admite reconocer la conformación de vías de comunicación de 

transeúntes a través de recorridos por las avenidas, puentes, parques lineales, paraderos de 

transporte público, atraídos por los usos y la calidad de la cuidad. 

La calidad urbana favorece a la idea de que los espacios públicos con fines de recreación 

en las márgenes lineales y utilizados por una de ellas o como espacios viales longitudinales. Una 

excelente conectividad se asocia con la calidad de la ciudad, por lo que las condiciones físicas 

del lugar delimitarán la sección vial así como, la iluminación nocturna elementos que van a 

aportar los usos establecidos en la red vial y los inmuebles que están alrededor de ellas (Muñoz 

Quispe 2016). 

 

2.2.5. Componentes de la calidad del espacio público 

 

Son cuatro los componentes de la calidad del espacio público, accesibilidad y movilidad, 

funcional, ambiental y socio cultural. 

El componente accesibilidad y movilidad hace referencia al componente físico de la 

calidad del espacio público. El tema de  accesibilidad y movilidad, hacen referencia a los lugares 

donde se estudia la condición y el flujo del espacio público; asimismo la movilidad y 

accesibilidad considera al tránsito peatonal como su principal objetivo, pero su espacio muchas 

veces es obstruido por distintas vías, al mismo tiempo, es necesario dar la real importancia 

considerar las diversas capacidades físicas de los individuos brindando la posibilidad de acceder 

a los distintas formas de transportarse, promoviendo la modalidad del desplazamiento con 

diferentes tipos de movilidades. 

La accesibilidad y movilidad hace referencia al espacio vial vehicular, al espacio vial 

peatonal, rampas y diversidad de textura de pisos y zona de estacionamiento vehicular.(Díaz 

Osorio 2018). 
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La movilidad y accesibilidad son términos complejos de definir, son fenómenos que no 

tienen una sola definición; sin embargo, está considerada como una situación importante capaz 

de mostrar la forma de la ciudad y la cercanía entre los diversos espacios urbanos. Para este 

estudio, la accesibilidad se utilizará como significado de proximidad, y se denotará en términos 

de distancia y tiempo. Para reforzar este concepto se realiza otros tipos de análisis, el análisis 

espacial que ayuda a entender las interrelaciones entre el sistema de transporte y el análisis 

geográfico, a través de procedimientos espaciales (Mayorga Henao y García García, 2019 citado 

en Robles Cruz 2022). 

Entender la conectividad y accesibilidad de la red urbana se hace a través de una técnica 

provista en los SIG llamada también análisis de redes, que es una forma de análisis espacial para 

identificar la distancia entre distintos servicios urbanos y la accesibilidad, a través de rutas y 

con una jerarquía en el territorio. 

La categoría referida a la calidad física del EP (espacio público) representa las 

asociaciones entre diversos sistemas, se sugieren distintos indicadores que han sido escogidos 

considerando diversos criterios: confiabilidad, de pertinencia, claridad, temporalidad y 

disponibilidad (Robles Cruz 2022). 

La accesibilidad es considerada como un elemento de la sostenibilidad más importante 

y es argumento principal de la teoría urbana establecida en estos últimos años. Se define 

comúnmente como la propiedad física lugar y desde la percepción de la sostenibilidad se define 

como la compatibilidad con las prioridades de desplazamiento de los peatones y ciclistas sobre 

el tránsito vehicular motorizado (Zumelzu, Barría y Barrientos-Trinanes 2020). 

La movilidad urbana se relaciona a la intranquilidad de las ciudades que dependen del 

transporte vehicular público y privado y que con el tiempo no serán sostenibles, producido por 

los altos precios de energía, la congestión, la disponibilidad de combustibles, la contaminación 

y distintos impactos ambientales, los beneficios sobre el trasladarse a pie no son novedosos y 

que caminar es una actividad que no demanda ningún gasto y que puede incrementar el bienestar 

personal y la persistencia de estar saludable (Zumelzu, Barría y Barrientos-Trinanes 2020). 

El componente funcional hace referencia al componente espacial de la calidad del 

espacio público. La funcionalidad son las condicionantes físicas que tienen el criterio de función 

y son percibidas por las personas mediante los objetos ubicados dentro del espacio, el espacio 

funcional se relaciona entre los elementos construidos y las diversas maneras de movilidad y de 
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permanencia entre los individuos; el componente funcional es el elemento mediante el cual las 

personas están en contacto con las actividades, dando sentido al espacio público. 

La funcionalidad hace referencia al estado de la malla vial – pavimentos, iluminación 

nocturna, presencia de mobiliario, presencia de mobiliario, estado del mobiliario urbano – 

conservación, proximidad a equipamientos urbanos, presencia de comercio formal y presencia 

de comercio informal (Díaz Osorio 2018). 

El componente ambiental hace referencia al componente ambiental de la calidad del 

espacio público. Las circunstancias ambientales del lugar nos permiten obtener una percepción 

crítica y reflexiva de calidad espacial sobre este. Lo ambiental está bien calificado como masas 

verdes y zonas verdes Sobre la revalorización de la calidad del espacio del lugar aumenta su 

riqueza. Lo ambiental hace referencia a la presencia de mazas verdes, manejo de residuos, 

niveles de contaminación y cuidado y mantenimiento del espacio (Díaz Osorio 2018). 

El componente socio cultural hace referencia al componente inclusión social de la 

calidad del espacio público. El aspecto socio cultural brinda un concepto global de los elementos 

que conforman el espacio público y las actividades que realizan ellos mismos dentro de este 

espacio, asimismo el aspecto es los diferentes lugares y contextos de interacción y apropiación 

donde los principales usuarios del espacio son los niños, quienes hacen uso de los de juegos y 

actividades dicho espacio es de carácter social (Díaz Osorio 2018). 

Asimismo, lo socio cultural es entendida como las interacciones de los individuos y 

grupos de individuos que entre ellas y su entorno se relacionan mediante la dinámica de la vida 

urbanística, con sus valores y distintos comportamientos, lo socio cultural hace referencia a los 

artistas y músicos en la calle, desplazados e indigentes, interacción social y normas de tránsito 

(Luengo 2005). 
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2.2.5.1. Calidad de la estética urbana 

 

Las formas de interrelación que manifiestan cada integrante de la sociedad promueve a 

una estética urbana atractiva, Cadela Alquisiras (2018) refiere que dado que cada persona que 

ha evolucionado de distinta manera hacia la cultura de su sociedad, se ha asimilado y modificado 

la estética urbana de la cada civilización. Dado que, a la condición económica de la sociedad, 

un segmento de este se ve forzada a realizar actividades informales, lo que disminuye la calidad 

de las personas en las zonas urbanas y provoca la aparición de quioscos y puestos en distintos 

lugares públicos que les quitan la belleza visual. 

Chancafe Leyva (2017) refiere que, al observar en parques, plazas, calles y veredas, es 

indudable la degradación, principalmente en los alrededores de los mercados, la venta 

ambulatoria es el principal causante del desorden público en distintas localidades; además, los 

vendedores informales comercian sus productos en pistas y veredas, perjudicando la seguridad 

del libre tránsito de las personas y de los vehículos, apoderándose de las zonas verdes y 

provocando fastidio a los habitantes de la ciudad. 

 

2.2.5.2. Imagen urbana 

 

El conjunto de elementos artificiales y naturales que conforman el elemento visual de 

los ocupantes conocida como imagen urbana. Cardozo Ruiz, Liberato Ayala y Sarabia Ramirez 

(2020) refieren que esto es causado por la presencia de materiales específicos, la morfología de 

la ciudad, los métodos de construcción, la densidad de población, la disponibilidad de servicios 

elementales como la electricidad, el agua potable y alcantarillado, el estado de la ciudad y de 

cada una de las residencias que la componen, así como las manera de interrelación de los actores 

urbanos con las costumbres y los usos de sus residentes. 
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2.3. Marco conceptual 

 

2.3.1. Comercio informal ambulatorio 

 

Se conoce como comercio ambulante informal a la actividad desarrollada en los lugares 

públicos como aceras, avenidas, carreteras, parques y plazas; asimismo, los vendedores 

ambulantes son personas que se dedican a la venta ambulatoria y que se manifiesta con el 

desplazamiento ofreciendo sus productos, este comercio es un proceso de transacción, entre el 

vendedor y el comprador. Lo particular de un vendedor informal es ofrecer un determinado tipo 

de producto a la venta, a pesar que a veces ésta puede cambiar rápidamente, debido a que no 

quieren acatar las normas de la ciudad (Torres Zavaleta 2018). 

 

2.3.2. Ocupación informal 

 

La ocupación informal hace referencia al factor social del comercio informal 

ambulatorio. La ocupación informal impide el libre tránsito causando que el peatón esté 

obligado transitar ya sea por donde circulan de los vehículos o por el perímetro; asimismo, al 

observar el aumento de los lugares de apropiación de espacios públicos por parte de los 

vendedores ambulantes se da cuenta a la vulneración de la imagen de la zona (Cardozo Ruiz, 

Liberato Ayala y Sarabia Ramírez 2020). 

La ocupación informal hace referencia al comercio de ambulantes y a las ventas 

estacionarias, incumpliendo la normativa del espacio establecido por las municipalidades, con 

la apropiación de pistas y veredas, Ocupación de áreas libres, el incremento de flujo de 

compradores y aumento de negocios (Torres Zavaleta 2018). 

 

2.3.3. Contaminación del espacio público 

 

La contaminación del espacio público hace referencia al factor ambiental del comercio 

ambulatorio informal. Es la producción de desechos de diferentes circunstancias y de diferente 

procedencia: de lo comercial, tanto informal como formal, estos están formadas por 

establecimientos comerciales, pequeñas empresas y negocios familiares que provocan un 
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impacto negativo al medio ambiente al dejar desechos y residuos. Los lugares abandonados en 

las calles atraen a los indigentes, provocando problemas de basuras, focos de infección y 

contaminación. Otra forma de contaminación es la causada por la publicidad exterior de los 

locales que muestra unas imágenes no deseables que provocan una desagradable contaminación 

(Torres Zavaleta 2018). 

 

2.3.4. Obstaculización de vías 

 

La obstaculización de las vías hace referencia al factor físico del comercio informal 

ambulatorio. Se define como bajo la perspectiva del orden público, que transgrede el derecho al 

trabajo y como afecta a la formalidad comercial, asimismo, la obstaculización de vías afecta a 

la salud pública, el medio ambiente, la seguridad alimentaria y la vida de las personas. 

Igualmente, obstaculizar las vías afecta el orden del espacio público, perturba el servicio de 

transporte público y privado (Vásquez Gordillo 2015). 

La ocupación informal hace referencia al obstrucción de los accesos, impedimento de 

libre tránsito, caos en la vía pública y elevado congestionamiento en los nudos viales, genera 

interrupciones al tránsito, en lugares de difícil tránsito, excesivo cantidad de vehículos y , 

tránsito desordenado (Torres Zavaleta 2018). 

 

2.3.5. La calidad del espacio público 

 

La calidad del espacio público peatonal está muy vinculada a la calidad urbana de una 

localidad y a las acciones que se realizan en ella. Para potenciar la calidad del espacio público 

fuera o dentro de las localidades, se debe realizar en un espacio urbano-social de uso 

comunitario, donde las personas puedan participar, interactuar e identificarse con el lugar, 

procurando evitar el aislamiento social como producto del uso de nuevas tecnologías (Gehl, 

2014 y Westphalen, 2012 citados en Chauca Casimir y Valdivia Loro 2021). 
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2.3.6. Accesibilidad y movilidad 

 

La accesibilidad y movilidad hace referencia al componente físico de la calidad del 

espacio público. La movilidad y accesibilidad, estudia la condición y flujo del espacio público 

asimismo la movilidad y la accesibilidad es entendida como el libre tránsito de las personas y 

cuya finalidad es la circulación; asimismo, las personas y los tipos de transporte, que se 

interrelacionan con el espacio público deben considerar las diferentes capacidades físicas de los 

transeúntes que deben tener la posibilidad de tener acceso por medio de distintos formas de 

transportarse, mediante la modalidad del desplazamiento con diferentes tipos de movilidades. 

La accesibilidad y movilidad hace referencia al espacio viario vehicular, espacio viario 

peatonal, rampas y diversidad de textura de pisos y zona de estacionamiento vehicular (Díaz 

Osorio 2018). 

 

2.3.7. Funcional 

 

Lo funcional hace referencia al componente Espacial de la calidad del espacio público. 

La funcionalidad considera las condicionantes físicas con base a la función que requiere y si son 

apropiadas para las personas mediante objetos colocados dentro del espacio, el espacio funcional 

y polivalente se relaciona entre los elementos construidos y las distintas formas de permanencia 

y de movilidad entre los individuos, la funcionalidad es elemento mediante el cual las personas 

se mantienen contacto con las actividades, permitiendo percibir realmente el espacio público 

urbano. 

La funcionalidad hace referencia al estado de la malla vial – pavimentos, iluminación 

nocturna, presencia de mobiliario, presencia de mobiliario, estado del mobiliario urbano – 

conservación, proximidad a equipamientos urbanos, presencia de comercio formal y presencia 

de comercio informal (Díaz Osorio 2018). 

 

2.3.8. Ambiental 

 

Lo ambiental hace referencia al componente ambiental de la calidad del espacio público. 

Los escenarios ambientales del lugar permiten poseer una visión reflexiva y crítica de calidad 
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del espacio. Lo ambiental está bien calificado como masas verdes y zonas verdes, sobre la 

revalorización de la calidad del espacio dinamizando su riqueza. 

Lo ambiental hace referencia a la presencia de mazas verdes, manejo de residuos, niveles 

de contaminación y cuidado y mantenimiento del espacio (Díaz Osorio 2018). 

 

2.3.9. Socio cultural 

 

Lo socio cultural hace referencia al componente inclusión social de la calidad del espacio 

público. Lo socio cultural brinda una idea general sobre los actores que conforman el espacio 

público y las acciones que se ejecuten dentro de este, asimismo el aspecto es los diferentes 

lugares y contextos de interacción y apropiación donde los principales actores del espacio son 

los infantes, gracias al mobiliario de juegos y actividades dicho espacio es de carácter social 

(Díaz Osorio 2018). 

Asimismo, lo socio cultural se conceptualiza como las interacciones de los individuos y 

grupos de habitantes que relacionados a su entorno demuestran la dinámica de la vida en la 

ciudad, sus manifestaciones conductuales y sus valores (Luengo 2005). 

Lo socio cultural hace referencia a los artistas y músicos en la calle, desplazados e 

indigentes, interacción social y normas de tránsito. 
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CAPÍTULO III 

III. HIPÓTESIS 

 

3.1. Hipótesis general 

 

Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y calidad 

del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

 

3.2. Hipótesis específicas 

 

• Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión funcional en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión ambiental en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

• Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 
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3.3. Variables 

 

3.3.1. Definición conceptual de las variables 

 

El comercio informal ambulatorio, es una actividad económica realizada de manera 

informal, que da paso a la venta de producto al margen de la legalidad y sin cumplir las normas 

establecidas por las municipalidades; realizada por costumbre, necesidad, no tener 

oportunidades laborales o considerando problemas sociales de inequidad y desigualdad (Torres 

Zavaleta 2018). 

La calidad del espacio público peatonal está estrechamente relacionada a la calidad 

urbana de una localidad y las acciones que se realizan. Para mejorar la calidad del espacio 

público fuera o dentro de las localidades, se debe realizar en un espacio urbano-social de uso 

comunitario, donde las personas puedan participar, interactuar e identificarse con el lugar, 

procurando evitar el aislamiento social como producto del uso de nuevas tecnologías (Gehl, 

2014 y Westphalen, 2012 citados en Chauca Casimir y Valdivia Loro 2021). 

 

3.3.2. Definición operacional de las variables 

 

La variable comercio informal ambulatorio tiene dos dimensiones; la primera dimensión 

comercio itinerante tiene por indicadores: vendedores de baratijas, vendedores de golosinas y 

vendedores de víveres no perecibles. La segunda dimensión comercio en lugar fijo en la vía 

pública tiene por indicadores: vendedores de jugos, vendedores de frutas, vendedores de 

abarrotes y vendedores de ropa. Esta variable es evaluada mediante un cuestionario a través de 

14 ítems. Tiene una escala es ordinal y las respuestas basadas en una escala de cinco niveles: 

nada, poco, regular, mucho y excesivo. 

La variable calidad del espacio público tiene cuatro dimensiones; la primera dimensión 

accesibilidad y movilidad tiene por indicadores: espacio viario peatonal, espacio viario 

vehicular, rampas y diversidad de textura de pisos y zona de estacionamiento vehicular. La 

segunda dimensión funcional tiene por indicadores: estado de la malla vial-pavimentos, 

iluminación nocturna, presencia de mobiliario, estado del mobiliario urbano-conservación, 

proximidad de equipamientos urbano, presencia de comercio formal y presencia de comercio 
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informal. La tercera dimensión ambiental tiene por indicadores: presencia de mazas verdes, 

manejo de residuos, niveles de contaminación y cuidado y mantenimiento del espacio. La cuarta 

dimensión socio cultural tiene por indicadores: desplazados e indigentes, interacción social y 

normas de tránsito. Esta variable es evaluada mediante un cuestionario a través de 18 ítems. 

Tiene una escala es ordinal y las respuestas basadas en una escala de cinco niveles: nada, poco, 

regular, mucho y excesivo; además de nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre. 
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3.3.3. Operacionalización de la variable 

 

3.3.3.1. Variable X 

 

Tabla 3.1. Matriz de operacionalización de la variable comercio informal ambulatorio 

Variable Dimensión Indicador Ítem Calificación 

Comercio 

informal 

ambulatorio 

 

Se denomina 

comercio 

informal 

ambulatorio a 

aquella actividad 

no estructurada o 

informal incluye a 

las personas que 

laboran en micro 

negocios 

comerciales 

asociados a los 

hogares y los 

trabajadores 

vinculados a 

micro negocios 

registrados que 

operan sin un 

local, es decir en 

la vía pública, o 

en pequeños 

Comercio itinerante  

- Frecuencia 

La dimensión de comercio 

itinerante hace referencia a las 

clases del comercio informal 

ambulatorio. El comercio 

itinerante ambulatorio son 

actividades que se desarrollan en 

adquirir pequeñas cantidades de 

golosinas, baratijas o víveres no 

perecibles, que se trasladan por 

las avenidas tratando de ofrecer 

sus productos entre los 

individuos que encuentran a su 

paso. Estos no tienen una 

ubicación fija y venden a una 

escala bastante pequeña. Sus 

ingresos están sujetos a cómo se 

desplacen en busca de 

compradores, debido a que ellos 

difícilmente irán a buscarlos. 

Los vendedores ambulantes no 

están organizados puesto que 

actúan individualmente y no 

tienen ubicación alguna y 

Vendedores de 

Baratijas 

 

 

 

 

Vendedores de 

Golosinas 

 

 

 

 

Vendedores de 

Víveres no 

Perecibles 

1. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden baratijas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

2. ¿Con que frecuencia venden baratijas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

3. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden golosinas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

4. ¿Con que frecuencia venden golosinas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

5. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden vivieres no perecibles hay en 

las calles de los alrededores del mercado 

de Chilca? 

6. ¿Con que frecuencia venden víveres no 

perecibles los comerciantes ambulantes 

itinerantes en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Nada      : 1 

Poco        :2 

Regular:3 

Mucho    :4 

Excesivo :5 
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locales o talleres. 

Hay distintos 

tipos de 

vendedores y 

comerciantes, los 

más destacados 

son los 

ambulantes 

(Pitman, 2012, 

citado en torres 

2018) 

tiempo en el lugar (De Soto 

1987) 

Comercio lugar fijo en la vía 

pública 

- Cantidad 

La dimensión de comercio en 

lugar fijo en la vía pública, está 

asociada a la segunda clase de 

comercio ambulatorio fijo que 

supone que el vendedor ya tiene 

un puesto fijo y que ha dejado 

de ambular, ha establecido un 

lugar y se ha ubicado en él para 

desarrollar sus ventas. 

En esta clase tiene por objetivo 

establecer la oportunidad de 

explotar el lugar 

económicamente, de forma que 

valorara que las potencialidades 

que puede ofreces a sus clientes 

y potencializar su negocio para 

que compren más sus clientes en 

ese lugar que en cualquier otro. 

(De Soto 1987) 

Vendedores de 

Jugos 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Frutas 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Abarrotes 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Ropa 

7. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

jugos en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

8. ¿Con que frecuencia venden jugos, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

9. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

frutas en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

10. ¿Con que frecuencia venden frutas, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

11. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

abarrotes en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

12. ¿Con que frecuencia venden abarrotes, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

13. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

ropa en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

14. ¿Con que frecuencia venden ropa, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 
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3.3.3.2. Variable Y 

 

Tabla 3.2. Matriz de operacionalización de la variable calidad del espacio público 

Variable Dimensión Indicador Ítem Calificación 

Calidad del 

espacio 

público  

 

La calidad 

del espacio 

público 

peatonal 

establece la 

calidad 

urbana de 

una ciudad y 

las 

actividades 

que se 

realizan. Al 

mejorar la 

calidad del 

espacio 

público fuera 

o dentro de 

las ciudades, 

se puede 

lograr el 

desarrollo de 

un espacio 

Accesibilidad y movilidad 

(físico) 

La accesibilidad y movilidad hace 

referencia al componente físico de la 

calidad del espacio público. La 

movilidad accesibilidad, estudia la 

condición y flujo del espacio público 

asimismo la movilidad y la 

accesibilidad es entendida como el 

libre tránsito de las personas y cuya 

finalidad es la circulación; asimismo, 

las personas y los tipos de transporte, 

que se interrelacionan con el espacio 

público deben considerar las diferentes 

capacidades físicas de los transeúntes 

que deben tener la posibilidad de tener 

acceso por medio de distintos formas 

de transportarse, mediante la 

modalidad del desplazamiento con 

diferentes tipos de movilidades. 

La accesibilidad y movilidad hace 

referencia al espacio viario vehicular, 

espacio viario peatonal, rampas y 

diversidad de textura de pisos y zona 

de estacionamiento vehicular (Díaz 

Osorio 2018). 

Espacio viario 

peatonal 

1. ¿Se puede caminar libremente 

por Las veredas de los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Espacio viario 

vehicular 

2. ¿Pueden transitar libremente los 

vehículos por las pistas de los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Rampas y 

diversidad de 

textura de pisos 

3. ¿Existen rampas adecuadas para 

discapacitados en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Zona de 

estacionamiento 

vehicular 

4. ¿Existen zonas de 

estacionamientos vehiculares en 

los alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 
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urbano-

social 

comunitario, 

donde los 

ciudadanos 

interactúan, 

participan y 

se 

identifican 

con el lugar, 

evitando el 

aislamiento 

social como 

consecuencia 

del uso de 

nuevas 

tecnologías. 

(Gehl, 2014 

Y 

Westphalen, 

2012 citados 

en Chauca y 

Valdivia, 

2019). 

Funcional 

(espacial) 

Lo funcional hace referencia al 

componente Espacial de la calidad del 

espacio público. La funcionalidad 

considera las condicionantes físicas 

con base a la función que requiere y si 

son apropiadas para las personas 

mediante objetos colocados dentro del 

espacio, el espacio funcional y 

polivalente se relaciona entre los 

elementos construidos y las distintas 

formas de permanencia y de movilidad 

entre los individuos, la funcionalidad 

es elemento mediante el cual las 

personas se mantienen contacto con las 

actividades, permitiendo percibir 

realmente el espacio público urbano. 

La funcionalidad hace referencia al 

estado de la malla vial – pavimentos, 

iluminación nocturna, presencia de 

mobiliario, presencia de mobiliario, 

estado del mobiliario urbano – 

conservación, proximidad a 

equipamientos urbanos, presencia de 

comercio formal y presencia de 

comercio informal (Díaz Osorio 2018). 

Estado de la 

malla vial - 

pavimentos 

5. ¿Como califica el estado de 

conservación de los pavimentos 

en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Iluminación 

nocturna 

6. ¿Como califica la ¿Iluminación 

nocturna en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Presencia de 

mobiliario 

7. ¿Existen mobiliarios urbanos 

(asientos – tachos, etc.) en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Estado del 

mobiliario 

urbano - 

conservación 

8. ¿Como califica el estado de 

conservación de los mobiliarios 

urbanos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Proximidad a 

equipamientos 

urbanos 

9. ¿Existen equipamientos urbanos 

cercanos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

formal 

10. ¿Existe comercio formal en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

Informal 

11. ¿Como califica usted la 

presencia del comercio informal 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 
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en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Ambiental 

(ambiental) 

Lo ambiental hace referencia al 

componente ambiental de la calidad del 

espacio público. Los escenarios 

ambientales del lugar permiten poseer 

una visión reflexiva y crítica de calidad 

del espacio. Lo ambiental está bien 

calificado como masas verdes y zonas 

verdes, sobre la revalorización de la 

calidad del espacio dinamizando su 

riqueza. 

Lo ambiental hace referencia a la 

presencia de mazas verdes, manejo de 

residuos, niveles de contaminación y 

cuidado y mantenimiento del espacio 

(Díaz Osorio 2018). 

Presencia de 

mazas verdes 

12. ¿Existen áreas verdes en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Manejo de 

residuos 

13. ¿Existen tachos de residuos 

sólidos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Niveles de 

contaminación 

14. ¿Como califica usted la 

contaminación en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Cuidado y 

mantenimiento 

del espacio  

15. ¿Como califica usted el cuidado 

y el mantenimiento del espacio 

público en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Socio cultural 

(socio cultural) 

Lo socio cultural se conceptualiza 

como las interacciones de los 

individuos y grupos de habitantes que 

relacionados a su entorno demuestran 

la dinámica de la vida en la ciudad, sus 

manifestaciones conductuales y sus 

valores (Luengo 2005). 

Desplazados e 

indigentes 

16. ¿Existen personas vagabundas 

de la calle en los alrededores 

del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Interacción 

social 

17. ¿Existe interacción social fluida 

entre las personas en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 
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Lo socio cultural hace referencia a los 

artistas y músicos en la calle, 

desplazados e indigentes, interacción 

social y normas de tránsito. 

Normas de 

Tránsito 

18. ¿Como califica las señales de 

tránsito en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 
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CAPÍTULO IV 

IV. METODOLOGÍA 

 

4.1. Método de investigación 

 

En la investigación se empleará el método descriptivo, según Santiesteban Naranjo 

(2014) manifiestan que al utilizar el método descriptivo no se controlaran ni manipulan las 

variables, al contrario se procura mostrar la condición, el estado o características del fenómeno 

estudiando tal como se presenta, de manera fehaciente, como si fuera una radiografía o 

fotografía. El método descriptivo se manifiesta por medio del uso de los distintos diseños de 

investigación descriptiva. 

 

4.2. Tipo de investigación 

 

El estudio será de tipo aplicada, también llamada pura o fundamental, utilitaria o 

constructiva, porque está dirigía a hacer uso de los conocimientos y lo que principalmente 

importa es conocer para aplicar (Barrero Ticona 2023). 

 

4.3. Nivel de investigación 

 

La investigación es el nivel descriptivo correlacional, Pimienta Prieto, de la Orden Hoz 

y Estrada Coronado (2018) consideran que el nivel descriptivo se relaciona con el hecho de que 

existen pocos conocimientos sobre el tema y por ello se requiere caracterizarlos; asimismo, en 
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este nivel se encuentran las monografías, los estudios exploratorios, las investigaciones 

descriptivas comparativas, descriptivas simples y los descriptivos correlacionales. 

 

4.4. Diseño de la investigación 

 

El estudio hizo uso del diseño correlacional, que se fundamenta en una sola muestra de 

estudio, y en esta se estudian dos o más variables y se determinan relaciones entre ellos. Se 

requiere establecer relaciones de covarianza o de asociación entre las variables, no determina 

relaciones de causalidad (Hadi Mohamed et al. 2023). 

 

Descriptivo correlacional 

 OX 

M r 

 OY 

 

Donde: 

M: Muestra 

O: Observación de ambas variables 

X: Comercio informal ambulatorio 

Y: Calidad del espacio público  

r: Coeficiente de correlación 

 

4.5. Población y muestra 

 

4.5.1. Población 

 

Carrasco Díaz (2006) manifiesta que la población es el conjunto infinito o finito de 

elementos que tienen características comunes, en la población se proyectarán las conclusiones 

del estudio. La población está delimitada por los objetivos y por el problema de la investigación. 

Para el estudio de la población serán considerados todos los pobladores del distrito 

Chilca. 



54 

 

 

4.5.2. Muestra 

 

Avila Baray (2006) refiere que la muestra esa una parte de la población de la que se 

reciben los datos y debe representar a dicha población. La muestra estará constituida por 340 

personas que transitan en los alrededores del mercado de Chilca. 

El muestreo se determinó por la técnica no aleatoria, llamada también muestra de estudio 

no probabilístico, específicamente por el muestreo accidental porque la elección de las personas 

de la investigación se obtienen sin ningún plan , son elegidas producto de circunstancias casuales 

e intencionales (Gallardo Echenique 2017). 

 

4.6. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

En el estudio se empleará la técnica de la encuesta, que es una técnica donde se aplica 

un procedimiento normalizado para obtener información oral o escrita de grupo de personas 

(Sánchez Rodríguez, Rosas Barrientos y Mendoza Núnez 2018). 

Los instrumentos utilizados en esta investigación fueron: Cuestionario de comercio 

informal ambulatorio y Cuestionario de calidad del espacio público. 

 

4.6.1. Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

 

La validez de contenido del instrumento Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

se realizó utilizando el protocolo de informe de juicio de experto, por intermedio de este 

procedimiento se certificó una exploración minuciosa del contenido del instrumento en su 

totalidad. Se envío el instrumento de investigación a 3 expertos profesionales especialistas en 

las variables de este estudio y que cuentan con una extensa experiencia: Arq Rafael Nilton 

Carhuamaca Espinoza, Arq. Edgar Alfred Huamán Gamarra y Mg. Arq. Anibal Augusto 

Mallqui Shicshe. Y para su evaluación se empleó la prueba del coeficiente V de Aiken. El 

procesamiento estadístico se efectuó por intermedio del programa Excel versión de Microsoft 

Office LTSC Profesional Plus 2021. 
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Tabla 4.3. Validez de contenido V de Aiken del Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

Estadísticas de validez 

V de Aiken N de elementos 

.783 14 

Decisión Alta validez  

 

Sobre la base de los resultados del coeficiente V de Aiken, se puede afirmar que el 

instrumento tiene una alta validez. 

 

Para establecer la confiabilidad del instrumento se usó la prueba estadística Alfa de 

Cronbach, el procesamiento estadístico se efectuó por intermedio del programa SPSS 27. 

 

Tabla 4.4. Validez de contenido V de Aiken del Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

Estadísticas de confiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.880 14 

Decisión Muy alta confiabilidad  

 

Sobre la base de los resultados del Alfa de Cronbach, se puede afirmar que el instrumento 

tiene una muy alta confiabilidad. 

 

4.6.2. Cuestionario de calidad del espacio público 

 

La validez de contenido del instrumento Cuestionario de calidad del espacio público se 

realizó utilizando el protocolo de informe de juicio de experto, por intermedio de este 

procedimiento se certificó una exploración minuciosa del contenido del instrumento en su 

totalidad. Se envío el instrumento de investigación a 3 expertos profesionales especialistas en 

las variables de este estudio y que cuentan con una extensa experiencia: Arq Rafael Nilton 

Carhuamaca Espinoza, Arq. Edgar Alfred Huamán Gamarra y Mg. Arq. Anibal Augusto 

Mallqui Shicshe. Y para su evaluación se empleó la prueba del coeficiente V de Aiken. El 
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procesamiento estadístico se efectuó por intermedio del programa Excel versión de Microsoft 

Office LTSC Profesional Plus 2021. 

 

Tabla 4.5. Validez de contenido V de Aiken del Cuestionario de calidad del espacio público 

Estadísticas de validez 

V de Aiken N de elementos 

.783 18 

Decisión Alta validez  

 

Sobre la base de los resultados del coeficiente V de Aiken, se puede afirmar que el 

instrumento tiene una alta validez. 

 

Para establecer la confiabilidad del instrumento se usó la prueba estadística Alfa de 

Cronbach, el procesamiento estadístico se efectuó por intermedio del programa SPSS 27. 

 

Tabla 4.6. Validez de contenido V de Aiken del Cuestionario de calidad del espacio público 

Estadísticas de confiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

.743 18 

Decisión Alta confiabilidad  

 

Sobre la base de los resultados del Alfa de Cronbach, se puede afirmar que el instrumento 

tiene una alta confiabilidad. 

 

4.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos 

 

En el análisis de los datos se utilizó tablas y figuras estadísticas. Las figuras y tablas 

servirán para presentar en forma ordenada el análisis de las variables. Se usarán los siguientes 

softwares: SPSS 27 y Excel versión de Microsoft Office LTSC Profesional Plus 2021. 
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Para la estadística descriptiva, se presentaron los resultados en porcentajes figuras en 

barras. Para la estadística inferencial, se presentaron los resultados de validez y confiabilidad de 

los instrumentos y prueba de correlación Rho Spearman. 

 

4.8. Aspectos éticos de la investigación 

 

En este estudio se cumplieron con las leyes normativas de ética establecidas de la 

Universidad Peruana los Andes. 

 

  



58 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V 

V. RESULTADOS  

 

En la presente investigación se estudió la relación que existe entre el comercio informal 

ambulatorio y la calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023. 

Para ello, se utilizaron dos instrumentos de investigación: Cuestionario de comercio informal 

ambulatorio y Cuestionario de calidad del espacio público. 

Seguidamente se presentan, los resultados conseguidos con su pertinente análisis e 

interpretación de los resultados. 

 

5.1. Descripción del diseño 

 

Considerando el diseño correlacional del estudio, se elaboró una base de datos con los 

resultados obtenidos de los instrumentos de investigación, y haciendo uso del software SPSS 27 

se obtuvieron los resultados descriptivos de las variables y sus respectivas dimensiones, 

presentados mediante tablas y figuras. Posteriormente, realizó la contrastación de hipótesis al 

obtener los resultados a través de la prueba de correlación Rho Spearman. 
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5.2. Descripción de resultados 

 

5.2.1. Comercio informal 

 

Tabla 5.7. Comercio informal ambulatorio en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 50 14,7 14,7 14,7 

Poco 209 61,5 61,5 76,2 

Regular 40 11,8 11,8 87,9 

Mucho 41 12,1 12,1 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

Comercio informal ambulatorio. 

 

 

Figura 5.3 Comercio informal ambulatorio en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.3 se presentan los datos descriptivos sobre la presencia del comercio 

informal en los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 14.7% 

indica que no hay presencia de comercio informal, mientras que el 61.5% considera que es 

escasa. El 11.8% lo califica como regular y solo el 12.1% afirma que es abundante. 
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5.2.1.1. Comercio itinerante 

 

Tabla 5.8 Comercio itinerante en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 88 25,9 25,9 25,9 

Poco 171 50,3 50,3 76,2 

Regular 40 11,8 11,8 87,9 

Mucho 41 12,1 12,1 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

Comercio itinerante. 

 

 

Figura 5.4 Comercio itinerante en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.4 se presentan los datos descriptivos sobre la presencia del comercio 

itinerante en los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 25.9% 

indica que no hay presencia de comercio itinerante, mientras que el 50.3% considera que es 

escasa. El 11.8% lo califica como regular y solo el 12.1% afirma que es abundante. 
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5.2.1.2. Comercio lugar fijo en la vía pública 

 

Tabla 5.9 Comercio lugar fijo en la vía pública en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 74 21,8 21,8 21,8 

Poco 197 57,9 57,9 79,7 

Regular 41 12,1 12,1 91,8 

Mucho 28 8,2 8,2 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

Comercio lugar fijo en la vía pública. 

 

 

Figura 5.5 Comercio lugar fijo en la vía pública en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.5 se presentan los datos descriptivos sobre la presencia del comercio en 

un lugar fijo de la vía pública en los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios 

encuestados, el 21.8% indica que no hay presencia del comercio en un lugar fijo de la vía 

pública, mientras que el 57.9% considera que es escasa. El 12.1% lo califica como regular y 

solo el 8.2% afirma que es abundante. 
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5.2.2. Calidad del espacio público 

 

Tabla 5.10 Calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 24 7,1 7,1 7,1 

Poco 195 57,4 57,4 64,4 

Regular 117 34,4 34,4 98,8 

Mucho 4 1,2 1,2 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

calidad del espacio público. 

 

 

Figura 5.6 Calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.6 se presentan los datos descriptivos sobre la presencia de la calidad del 

espacio público en los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 

7.1% indica que no hay calidad del espacio público, mientras que el 57.4% considera que es 

poco. El 34.4% lo califica como regular y solo el 1.2% afirma que es mucho. 
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5.2.2.1. Accesibilidad y movilidad. 

 

Tabla 5.11 Accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 29 8,5 8,5 8,5 

Poco 176 51,8 51,8 60,3 

Regular 112 32,9 32,9 93,2 

Mucho 23 6,8 6,8 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

Accesibilidad y movilidad. 

 

 

Figura 5.7 Accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.7 se presentan los datos descriptivos sobre la presencia de la accesibilidad 

y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 8.5% 

indica que no hay accesibilidad y movilidad, mientras que el 51.8% considera que es poco. El 

32.9% lo califica como regular y solo el 6.8% afirma que es mucho. 
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5.2.2.2. Funcional 

 

Tabla 5.12 Funcionalidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 24 7,1 7,1 7,1 

Poco 171 50,3 50,3 57,4 

Regular 129 37,9 37,9 95,3 

Mucho 16 4,7 4,7 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

Funcionalidad. 

 

 

Figura 5.8 Funcionalidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.8 se presentan los datos descriptivos sobre la funcionalidad en los 

alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 7.1% indica que es nada 

funcional, mientras que el 50.3% considera que es poco funcional. El 37.9% lo califica como 

regular y solo el 4.7% afirma que es mucho. 

  



65 

 

5.2.2.3. Ambiental 

 

Tabla 5.13 Aspecto ambiental en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Nada 40 11,8 11,8 11,8 

Poco 96 28,2 28,2 40,0 

Regular 170 50,0 50,0 90,0 

Mucho 34 10,0 10,0 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

ambiental. 

 

 

Figura 5.9 Aspecto ambiental en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.9 se presentan los datos descriptivos sobre el aspecto ambiental en los 

alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 11.8% indica que es nada 

el cuidado ambiental, mientras que el 28.2% considera que es poco. El 50% lo califica como 

regular y solo el 10% afirma que es abundante la contaminación ambiental. 
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5.2.2.4. Socio cultural 

 

Tabla 5.14 Aspecto socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca. 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido Poco 75 22,1 22,1 22,1 

Regular 213 62,6 62,6 84,7 

Mucho 48 14,1 14,1 98,8 

Excesivo 4 1,2 1,2 100,0 

Total 340 100,0 100,0  

Nota: La tabla presenta los elementos de la tabla de frecuencia con los niveles de evaluación de la variable 

socio cultural. 

 

 

Figura 5.10 Aspecto socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

En la figura 5.10 se presentan los datos descriptivos sobre el aspecto socio cultural en 

los alrededores del mercado de Chilca. Según los usuarios encuestados, el 22.1% indica que es 

poco la representación cultural, mientras que el 62.6% considera que es regular. El 14.1% lo 

califica como mucho y solo el 1.2% afirma que es excesivo el aspecto socio cultural. 
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5.3. Contrastación de hipótesis 

 

Tabla 5.15. Interpretación de la prueba de correlación Rho Spearman. 

       Valor de Rho Spearman                                         Significado 

“        - 1                                         correlación negativa grande y perfecta” 

“-0.9 a –0.99                                 correlación negativa muy alta” 

“-0.7 a –0.89                                 correlación negativa alta” 

“-0.4 a –0.69                                correlación negativa moderada” 

“-0.2 a –0.39                                correlación negativa baja” 

“-0.01 a –0.19                              correlación negativa muy baja” 

“          0                                        correlación nula” 

“0.01 a 0.19                                  correlación positiva muy baja” 

“0.2 a 0.39                                    correlación positiva baja” 

“0.4 a 0.69                                    correlación positiva moderada” 

“0.7 a 0.89                                    correlación positiva alta” 

“0.9 a 0.99                                    correlación positiva muy alta” 

“         1                                         correlación positiva grande y perfecta ” 

 

5.3.1. Hipótesis general 

 

Ho: No existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio 

y calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca. 

Hi: Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y 

calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

Tabla 5.16. Comercio informal ambulatorio y calidad del espacio público en los alrededores del mercado 

de Chilca. 

 Com_Inf_Amb Cal_Esp_Pub 

Rho de 

Spearman 

Com_Inf_Amb Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,424** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 340 340 

Cal_Esp_Pub Coeficiente de 

correlación 

-,424** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 340 340 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)  . 
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El nivel de significancia establecido es del 0.05, lo que implica una probabilidad del 5%. 

Por lo tanto, el valor p corresponde al 95%.  

La regla para tomar decisiones es la siguiente: si el valor p es mayor o igual a 0.05, se 

acepta la hipótesis nula (Ho); si el valor p es menor a 0.05, se acepta la hipótesis propuesta en 

la investigación.  

En términos de decisión estadística, las variables de estudio Comercio informal 

ambulatorio y calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca se basan en 

datos no paramétricos. En tal sentido, se usará el estadígrafo de correlación de Rho de Spearman 

para evaluar la correlación. El valor correlacional obtenido en la prueba es de -0.424, lo cual 

indica una correlación moderada. Además, la estimación de la significancia bilateral es de 0.000, 

que es inferior al valor alfa de 0.05. Por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

propuesta. 

En conclusión, podemos afirmar que existe una relación significativa inversa entre las 

variables de estudio Comercio informal ambulatorio y calidad del espacio público en los 

alrededores del mercado de Chilca. 

 

5.3.2. Contrastación de la primera hipótesis específica 

 

Ho: No existe relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

Hi: Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

Tabla 5.17. Comercio informal ambulatorio y la dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores 

del mercado de Chilca. 

 Com_Inf_Amb Acce_Mov 

Rho de 

Spearman 

Com_Inf_A

mb 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,376** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 340 340 

Acce_Mov Coeficiente de 

correlación 

-,376** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 340 340 
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El nivel de significancia establecido es del 0.05, lo que implica una probabilidad del 5%. 

Por lo tanto, el valor p corresponde al 95%.  

La regla para tomar decisiones es la siguiente: si el valor p es mayor o igual a 0.05, se 

acepta la hipótesis nula (Ho); si el valor p es menor a 0.05, se acepta la hipótesis propuesta en 

la investigación. 

En términos de decisión estadística, las variables de estudio comercio informal 

ambulatorio y la dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 

se basan en datos no paramétricos. En tal sentido, se usará el estadígrafo de correlación de Rho 

de Spearman para evaluar la correlación. El valor correlacional obtenido en la prueba es de -

.376, lo cual indica una correlación inversa moderada. Además, la estimación de la significancia 

bilateral es de 0.001, que es inferior al valor alfa de 0.05. Por tanto, se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la hipótesis propuesta. 

En conclusión, podemos afirmar que existe una relación significativa inversa entre las 

variables de estudio comercio informal ambulatorio y la dimensión accesibilidad y movilidad 

en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

5.3.3. Contrastación de la segunda hipótesis específica 

 

Ho: No existe relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión funcional en los alrededores del mercado de Chilca. 

Hi: Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión funcional en los alrededores del mercado de Chilca. 

 

Tabla 5.18. Comercio informal ambulatorio y la dimensión funcional en los alrededores del mercado de 

Chilca. 

 Com_Inf_Amb Funcional 

Rho de 

Spearman 

Com_Inf_Amb Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,305** 

Sig. (bilateral) . ,002 

N 340 340 

Funcional Coeficiente de 

correlación 

-,305** 1,000 

Sig. (bilateral) ,002 . 

N 340 340 
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**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

El nivel de significancia establecido es del 0.05, lo que implica una probabilidad del 5%. 

Por lo tanto, el valor p corresponde al 95%.  

La regla para tomar decisiones es la siguiente: si el valor p es mayor o igual a 0.05, se 

acepta la hipótesis nula (Ho); si el valor p es menor a 0.05, se acepta la hipótesis propuesta en 

la investigación. 

En términos de decisión estadística, las variables de estudio comercio informal 

ambulatorio y la dimensión funcional en los alrededores del mercado de Chilca se basan en 

datos no paramétricos. En tal sentido, se usará el estadígrafo de correlación de Rho de Spearman 

para evaluar la correlación. El valor correlacional obtenido en la prueba es de -.305, lo cual 

indica una correlación inversa baja. Además, la estimación de la significancia bilateral es de 

0.002, que es inferior al valor alfa de 0.05. Por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la 

hipótesis propuesta. 

En conclusión, podemos Afirmar que existe una relación significativa inversa entre las 

variables de estudio comercio informal ambulatorio y la dimensión funcional en los alrededores 

del mercado de Chilca. 

 

5.3.4. Contrastación de la tercera hipótesis específica 

 

Ho: No relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión ambiental en los alrededores del mercado de Chilca. 

Hi: Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión ambiental en los alrededores del mercado de Chilca. 
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Tabla 5.19. Comercio informal ambulatorio y la dimensión ambiental en los alrededores del mercado de 

Chilca. 

 Com_Inf_Amb Ambiental 

Rho de Spearman Com_Inf_Amb Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,388** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 340 340 

Ambiental Coeficiente de 

correlación 

-,388** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 340 340 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

El nivel de significancia establecido es del 0.05, lo que implica una probabilidad del 5%. 

Por lo tanto, el valor p corresponde al 95%.  

La regla para tomar decisiones es la siguiente: si el valor p es mayor o igual a 0.05, se 

acepta la hipótesis nula (Ho); si el valor p es menor a 0.05, se acepta la hipótesis propuesta en 

la investigación. 

En términos de decisión estadística, las variables de estudio comercio informal 

ambulatorio y la dimensión ambiental en los alrededores del mercado de Chilca se basan en 

datos no paramétricos. En tal sentido, se usará el estadígrafo de correlación de Rho de Spearman 

para evaluar la correlación. El valor correlacional obtenido en la prueba es de -.388, lo cual 

indica una correlación inversa moderada. Además, la estimación de la significancia bilateral es 

de 0.00, que es inferior al valor alfa de 0.05. Por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis propuesta. 

En conclusión, podemos Afirmar que existe una relación significativa inversa entre las 

variables de estudio comercio informal ambulatorio y la dimensión ambiental en los alrededores 

del mercado de Chilca. 

 

5.3.5. Contrastación de la cuarta hipótesis específica 

 

Ho: No existe relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca. 

Hi: Existe una relación significativa e inversa entre comercio informal ambulatorio y la 

dimensión socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca. 
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Tabla 5.20. Comercio informal ambulatorio y la dimensión socio cultural en los alrededores del mercado 

de Chilca. 

 Com_Inf_Amb Soc_Cult 

Rho de Spearman Com_Inf_Amb Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,397 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 340 340 

Soc_Cult Coeficiente de 

correlación 

-,397 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 340 340 

 

El nivel de significancia establecido es del 0.05, lo que implica una probabilidad del 5%. 

Por lo tanto, el valor p corresponde al 95%.  

La regla para tomar decisiones es la siguiente: si el valor p es mayor o igual a 0.05, se 

acepta la hipótesis nula (Ho); si el valor p es menor a 0.05, se acepta la hipótesis propuesta en 

la investigación. 

En términos de decisión estadística, las variables de estudio comercio informal 

ambulatorio y la dimensión socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca se basan en 

datos no paramétricos. En tal sentido, se usará el estadígrafo de correlación de Rho de Spearman 

para evaluar la correlación. El valor correlacional obtenido en la prueba es de -.397, lo cual 

indica una correlación inversa moderada. Además, la estimación de la significancia bilateral es 

de 0.00, que es inferior al valor alfa de 0.05. Por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis propuesta. 

En conclusión, podemos Afirmar que existe una relación significativa inversa entre las 

variables de estudio comercio informal ambulatorio y la dimensión socio cultural en los 

alrededores del mercado de Chilca. 
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CAPÍTULO VI 

VI. ANALISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS  

 

Este estudio comenzó con la formulación del objetivo general: determinar la relación 

que existe entre el comercio informal ambulatorio y la calidad del espacio público en los 

alrededores del mercado de Chilca 2023, considerando la tabla 5.16. del análisis del coeficiente 

de correlación, se halló un valor Rho Spearman de - 0.424 y de acuerdo a la tabla 5.15., 

demuestra que existe una relación inversa moderada entre el comercio informal ambulatorio y 

la calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023; además, la 

estimación de la significancia bilateral es de 0.000, que es inferior al valor alfa de 0.05; por 

tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis propuesta; por tal motivo, se puede 

inferir que a mayor comercio informal ambulatorio menor calidad del espacio público y 

viceversa. 

Estos resultados se confirman con la investigación de Peñaloza Tristan y Condor Lopez 

(2021) quienes tuvieron una significancia de 0.045 en su investigación, así también como a Vigil 

Requena (2022) quien evidenció que la calidad del espacio público se asocia significativamente 

con el tránsito peatonal de la ciudad de Piura, considerando que existe relación directa moderada 

(R=0.680) y significativa (0.00) de acuerdo sus variables de estudio que son la movilidad 

peatonal y la calidad del espacio público; estos datos permiten comparar la significancia de estos 

estudios, debido a que son de nivel correlacional; también, permite deducir que la primera 

variable considerada por Peñaloza Tristan y Condor Lopez en su tesis Calidad del Espacio 

Público; y la  segunda variable movilidad peatonal considerada por Vigil que está contenida en 

la segunda variable calidad del espacio público de esta investigación; por otro lado, se discute 
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la diferencia del nivel correlacional considerando un 0.680 del estudio de Vigil a comparación 

del presente estudio con un -0.424, esto debido a que el resultado del antecedente tiene una 47% 

de alta calidad de espacio público en comparación al 57.4% de poca calidad de espacio público 

de esta investigación. 

Además, estos resultados se fortalecen con la investigación de Morales Mendez (2023) 

quien evidenció una significativa correlación entre el comercio informal ambulatorio y el 

deterioro del espacio público en calles Ica y Piura Nueva – Huancayo 2022, habiéndose obtenido 

en la investigación de Morales un índice de correlación de 0.825 calificándose como un nivel 

positivo muy fuerte, en comparación al presente estudio que tiene un índice de relación de -

0.424 calificándose como un nivel negativo bajo, permitiendo deducir ambos resultados como 

diferentes desde la perspectiva de los investigadores, Morales observa la variable deterioro del 

espacio público como un aspecto negativo, mientras que esta investigación observa la variable 

calidad del espacio público como un aspecto positivo. 

Por otro lado, los resultados observados en la figura 5.3 sobre el comercio informal 

ambulatorio mostraron que, el 61.5% considera que es escasa, el 14.7% indica que no hay 

presencia de comercio informal, solo el 12.1% afirma que es abundante y 11.8% lo califica 

como regular. Al mismo tiempo, los resultados observados en la figura 5.6. sobre la calidad del 

espacio público mostraron que, el 57.4% considera que es poco, el 34.4% lo califica como 

regular, el 7.1% indica que no hay calidad del espacio público y solo el 1.2% afirma que es 

mucho. Estos resultados se confirman con el estudio de Quispe Fernández et al. (2020) quien 

evidenció que el comercio informal tiene un efecto negativo en la calidad del espacio público 

principalmente en la obstrucción de las calzadas de la calle y el deterioro del espacio público de 

las viviendas. 

Asimismo, estos resultados se confirman con la investigación de Pineda Merma (2022) 

quien manifiesta, con respecto a la variable comercio ambulatorio informal, que en los 

alrededores del municipio de Sicuani existe un 75% de alto comercio informal de esta actividad, 

debido a no tener de un plan de control que mejore el crecimiento ordenado de esta actividad y 

produce un impacto negativo en el espacio público de la ciudad, fenómeno que también ocurre 

en los alrededores del distrito de Chilca. 

Con respecto al objetivo específico 1: establecer la relación que existe entre comercio 

informal ambulatorio y la dimensión accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado 
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de Chilca 2023; considerando la tabla 5.17. del análisis del coeficiente de correlación, se halló 

un valor Rho Spearman de - 0.376 y de acuerdo a la tabla 5.15., demuestra que existe una 

relación inversa baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión accesibilidad y 

movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 2023; además, la estimación de la 

significancia bilateral es de 0.001, que es inferior al valor alfa de 0.05; por tanto, se rechaza la 

hipótesis nula y se acepta la hipótesis propuesta; por tal motivo, se puede inferir que a mayor 

comercio informal ambulatorio menor accesibilidad y movilidad y viceversa. Por otro lado, los 

resultados observados en la figura 5.7. sobre la dimensión accesibilidad y movilidad mostraron 

que, el 51.8% considera que es poco, el 32.9% lo califica como regular, el 8.5% indica que no 

hay accesibilidad y movilidad y solo el 6.8% afirma que es mucho. 

Estos resultados se confirman con el estudio de Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna 

Gómez (2018) mostraron que la ubicación de los vendedores según el lugar que ocupan en 

espacio público en la ciudad muestra que el 52.5% se ubican en el andén y el 41% se ubica en 

la calle, que al ser discutidos con los resultados de este estudio, que muestra un 51.8% de poca 

accesibilidad y movilidad, se infiere que en ambos estudios existe ocupación de ambulantes 

informales, tanto en la veredas como en las calles, que no permiten el acceso y movilidad de las 

personas.  

Asimismo, se confirma el estudio de Robles Cruz (2022) quien menciona que la 

dimensión conectividad y accesibilidad vial aumenta en un +7% en la accesibilidad favorable 

al Sistema de Transporte Masivo; además, a la red de ciclorrutas aumenta en un +12,7% y un 

pequeño aumento de +0,266 de la conectividad peatonal, datos que dan a entender de acuerdo a 

esta investigación, se pudo observar que un 51.8% de los encuestados indican que existe de poca 

accesibilidad y movilidad,  infiriendo que accesibilidad y movilidad es desfavorable para los 

peatones. 

Además, estos resultados se confirman con el estudio de Pineda Merma (2022) quien 

refiere que el actual escenario del deterioro de los espacios públicos de las vías por la 

comercialización informal ambulatoria en la ciudad de Sicuani es grave debido a que, la 

comercialización es la que genera el deterioro del espacio físico de las avenidas, plaza principal 

y calles, esencialmente por la densificación comercial que hay, observando que el 62% de los 

participantes en el estudio señalaron que están de acuerdo que hay una obstaculización del 

tránsito ocasionado por los vendedores informales, situación que también se observó un 51.8% 
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de poca accesibilidad y movilidad en las calles y avenidas de los alrededores del Mercado de 

Chilca.  

Con relación al objetivo específico 2: establecer la relación que existe entre comercio 

informal ambulatorio y la dimensión funcional en los alrededores del mercado de Chilca 2023; 

considerando la tabla 5.18. del análisis del coeficiente de correlación, se halló un valor Rho 

Spearman de - 0.305 y de acuerdo a la tabla 5.15., demuestra que existe una relación inversa 

baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión funcional en los alrededores del 

mercado de Chilca 2023; además, la estimación de la significancia bilateral es de 0.002, que es 

inferior al valor alfa de 0.05; por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

propuesta; por tal motivo, se puede inferir que a mayor comercio informal ambulatorio menor 

funcionalidad y viceversa. Igualmente, los resultados observados en la figura 5.8. sobre la 

dimensión funcional mostraron que el 50.3% considera que es poco funcional, el 37.9% lo 

califica como regular, el 7.1% indica que es nada funcional y solo el 4.7% afirma que es mucho. 

Estos resultados se confirman con el estudio de Morales Mendes (2022) quien observó 

que, el 50% posee un nivel medio en la dimensión de menoscabo del equipamiento y mobiliario, 

que tiene estrecha relación con la dimensión funcional de la variable calidad del espacio público 

resultado que muestra que un 50.3% considera que es poco funcional, esto se ve reflejado tanto 

las Calles Ica y Piura Nueva del distrito de Huancayo así como en los alrededores del Mercado 

de Chilca, comprobándose el despojo de los elementos que conforman el mobiliario y el 

detrimento del patrimonio urbano. 

Con relación al objetivo específico 3: establecer la relación que existe entre comercio 

informal ambulatorio y la dimensión ambiental en los alrededores del mercado de Chilca 2023; 

considerando la tabla 5.19. del análisis del coeficiente de correlación, se halló un valor Rho 

Spearman de - 0.388 y de acuerdo a la tabla 5.15., demuestra que existe una relación inversa 

baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión ambiental en los alrededores del 

mercado de Chilca 2023; además, la estimación de la significancia bilateral es de 0.000 que es 

inferior al valor alfa de 0.05; por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

propuesta; por tal motivo, se puede inferir que a mayor comercio informal ambulatorio menor 

condición ambiental y viceversa. Por otro lado, los resultados observados en la figura 5.9. sobre 

la dimensión ambiental mostraron que, el 50% lo califica como regular, el 28.2% considera que 
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es poco, el 11.8% indica que es nada el cuidado ambiental y solo el 10% afirma que es abundante 

la contaminación ambiental. 

Estos resultados se confirman con el estudio de Mendoza Alarcón (2019) quien observó 

que el 53.3% de las personas de un Asentamiento Humano declararon que los factores 

ambientales urbanos son deficientes, el 46.7% respondieron como poco eficientes y ninguno 

consideró como eficiente estos factores, al comparar estos resultados, se deduce que no existen 

diferencias en la percepción de los pobladores de ambos lugares, por lo tanto, la percepción de 

las condiciones ambientales en los dos contextos se relacionan mostrando que los factores 

urbanos ambientales tienen niveles regulares de conservación del medio ambiente. 

Con relación al objetivo específico 4: establecer la relación que existe entre comercio 

informal ambulatorio y la dimensión socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca 

2023; considerando la tabla 5.20. del análisis del coeficiente de correlación, se halló un valor 

Rho Spearman de - 0.397 y de acuerdo a la tabla 5.15., demuestra que existe una relación inversa 

baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión socio cultural en los alrededores del 

mercado de Chilca 2023; además, la estimación de la significancia bilateral es de 0.000 que es 

inferior al valor alfa de 0.05; por tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

propuesta; por tal motivo, se puede inferir que a mayor comercio informal ambulatorio menor 

interacción socio cultural y viceversa. Por otro lado, los resultados observados en la figura 5.10. 

sobre la dimensión socio cultural mostraron que, el 62.6% considera que es regular, el 22.1% 

indica que es poco la representación cultural, el 14.1% lo califica como mucho y solo el 1.2% 

afirma que es excesivo el aspecto socio cultural. 

Estos resultados se confirman con el estudio de Mendoza Díaz y Rodríguez Jimenez 

(2021) quienes concluyeron que para obtener un espacio de calidad, las dimensiones 

accesibilidad, utilidad y principalmente la dimensión social, entendida como las 

manifestaciones socioculturales, deben ser potencialmente altas en la conexión social entre los 

pobladores o habitantes, con el fin de que la población pueda tener una adecuada interacción 

social y la mejora de las actividades, tanto culturales como sociales; en esta investigación se 

interpreta que el 62.6% de las personas consideran que es regular el aspecto sociocultural en los 

alrededores del Mercado de Chilca, y para mejorar este resultado se debe tener en cuenta a 

Mendoza Díaz y Rodríguez Jimenez quienes refieren que se debe tener un alto nivel social para 

una buena interrelación entre los pobladores de esta ciudad. 
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Finalmente, los resultados observados en la figura 5.4. sobre la dimensión comercio 

itinerante mostraron que, el 50.3% considera que es escasa, el 25.9% indica que no hay presencia 

de comercio itinerante, el 11.8% lo califica como regular y solo el 12.1% afirma que es 

abundante, y los resultados observados en la figura 5.5. sobre la dimensión comercio lugar fijo 

en la vía pública mostraron que, el 57.9% considera que es escasa, el 21.8% indica que no hay 

presencia del comercio en un lugar fijo de la vía pública, el 12.1% lo califica como regular y 

solo el 8.2% afirma que es abundante. 

Estos resultados se confirman con el estudio de Quispe Fernández et al. (2020) quien 

mostró que la condición de la disponibilidad de un lugar o local con servicio de agua potable, 

estado civil, el pago de impuestos, sobrevivencia, desconocimiento de normas, residencia, 

ingreso económico, falta de pertenencia a una asociación e identidad étnica, son los principales 

elementos que provocan el desarrollo del comercio informal, factores que tienen poca presencia 

en los alrededores del mercado de Chilca  

Igualmente, los resultados de comercio itinerante mostraron que existe escaso comercio 

en la dimensión itinerante que representa el 50.3% datos que se refuerzan con el estudio de 

Castro Escobar, Ramirez Ospina y Serna Gómez (2018) quienes manifestaron que la clase de 

puesto de trabajo de los comerciantes informales estructura móvil, tiene un resultado del 56%, 

y al comparar ambos resultados permiten deducir que, ambos estudios tienen resultados 

similares, considerando tanto en Colombia y esta investigación realizada en Perú. 
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CONCLUSIONES 

• Existe una relación inversa moderada entre el comercio informal ambulatorio y la 

calidad del espacio público en los alrededores del mercado de Chilca 2023, con una 

significancia bilateral de 0.000 y un coeficiente de correlación de - 0.424 como resultado 

de la prueba Rho Spearman; además, sobre el comercio informal ambulatorio el 61.5% 

considera que es escasa, el 14.7% indica que no hay presencia de comercio informal, 

solo el 12.1% afirma que es abundante y 11.8% lo califica como regular; al mismo 

tiempo, sobre la calidad del espacio público el 57.4% considera que es poco, el 34.4% 

lo califica como regular, el 7.1% indica que no hay calidad del espacio público y solo el 

1.2% afirma que es mucho. 

• Existe una relación inversa baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión 

accesibilidad y movilidad en los alrededores del mercado de Chilca 2023, con una 

significancia bilateral de 0.001 y un coeficiente de correlación de - 0.376 como resultado 

de la prueba Rho Spearman; además, sobre la dimensión accesibilidad y movilidad el 

51.8% considera que es poco, el 32.9% lo califica como regular, el 8.5% indica que no 

hay accesibilidad y movilidad y solo el 6.8% afirma que es mucho. 

• Existe una relación inversa baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión 

funcional en los alrededores del mercado de Chilca 2023, con una significancia bilateral 

de 0.002 y un coeficiente de correlación de - 0.305 como resultado de la prueba Rho 

Spearman; además, sobre la dimensión funcional el 50.3% considera que es poco 

funcional, el 37.9% lo califica como regular, el 7.1% indica que es nada funcional y solo 

el 4.7% afirma que es mucho. 

• Existe una relación inversa baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión 

ambiental en los alrededores del mercado de Chilca 2023; con una significancia bilateral 

de 0.000 y un coeficiente de correlación de - 0.388 como resultado de la prueba Rho 

Spearman; además, sobre la dimensión ambiental el 50% lo califica como regular, el 

28.2% considera que es poco, el 11.8% indica que es nada el cuidado ambiental y solo 

el 10% afirma que es abundante la contaminación ambiental. 

• Existe una relación inversa baja entre el comercio informal ambulatorio y la dimensión 

socio cultural en los alrededores del mercado de Chilca 2023, con una significancia 

bilateral de 0.000 y un coeficiente de correlación de - 0.397 como resultado de la prueba 
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Rho Spearman; además, sobre la dimensión socio cultural el 62.6% considera que es 

regular, el 22.1% indica que es poco la representación cultural, el 14.1% lo califica como 

mucho y solo el 1.2% afirma que es excesivo el aspecto socio cultural. 

• Con respecto a la dimensión comercio itinerante el 50.3% considera que es escasa, el 

25.9% indica que no hay presencia de comercio itinerante, el 11.8% lo califica como 

regular y solo el 12.1% afirma que es abundante; además, sobre la dimensión comercio 

lugar fijo en la vía pública el 57.9% considera que es escasa, el 21.8% indica que no hay 

presencia del comercio en un lugar fijo de la vía pública, el 12.1% lo califica como 

regular y solo el 8.2% afirma que es abundante. 
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RECOMENDACIONES 

• Realizar charlas de concientización sobre la reubicación del comercio informal 

ambulatorio y la importancia del mantenimiento de la calidad del espacio público en 

coordinación con la Municipalidad Distrital de Chilca y la Junta Directiva y Asociados 

del Mercado de Chilca. 

• Utilizar la presente investigación y los instrumentos Cuestionario de comercio informal 

ambulatorio y Cuestionario de calidad del espacio público para que puedan ser 

replicados en estudios con características similares, ser usados como base teórica y como 

antecedente que ayuden a solucionar problemas de investigación del mismo tipo y nivel. 

• La Municipalidad de Chilca y otras autoridades pertinentes deben fiscalizar, regular y 

proponer normas que reduzcan el impacto generado por las actividades del comercio 

informal ambulatorio y de esa manera mejore la calidad del espacio público del lugar. 

• Reubicar a los vendedores ambulantes en puestos de ventas formales, para fomentar la 

actividad del comercio ordenado y garantizar la venta de productos con condiciones de 

salubridad necesarias. 

• Las autoridades pertinentes deben realizar periódicamente el mantenimiento de la malla 

vial y mobiliario; así como también, realizar la implementación de las áreas verdes para 

el uso adecuado de los pobladores de los alrededores del Mercado del distrito de Chilca. 

• Las entidades locales y regionales deben implementar y refaccionar el sistema de tránsito 

y sistemas de señalización para reducir los accidentes de tránsito y de esta forma velar 

por la seguridad de nuestra ciudadanía. 

• Los pobladores que trabajen y transiten por dicho lugar deben usar correctamente los 

espacios públicos y de esta manera mejorar la interacción entre el poblador y su contexto 

de vida. 
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Anexo 1 Matriz de consistencia 

 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLO

GÍA 

Problema General: 

¿Cuál es la relación 

que existe entre 

comercio informal 

ambulatorio y calidad 

del espacio público en 

los alrededores del 

mercado de Chilca 

2023? 

Problemas 

específicos: 

1. ¿Cuál es la 

relación que existe 

entre comercio 

informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

Objetivo general: 

Determinar la relación 

que existe entre el 

comercio informal 

ambulatorio y la calidad 

del espacio público en 

los alrededores del 

mercado de Chilca 

2023. 

Objetivos específicos: 

1. Establecer la 

relación que existe 

entre comercio 

informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

accesibilidad y 

Hipótesis General: 

Existe una relación 

significativa e inversa 

entre comercio 

informal ambulatorio 

y calidad del espacio 

público en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

Hipótesis específica: 

1. Existe una relación 

significativa e 

inversa entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

 

COMERCIO 

INFORMAL 

AMBULATORI

O 

COMERCIO 

ITINERANTE 

❖ Vendedores 

de baratijas 

❖ Vendedores 

de golosinas 

❖ Vendedores 

de víveres no 

perecibles 

 

Enfoque de 

Investigación:  

Cuantitativo  

 

Tipo de 

investigación: 

Aplicada  

 

Nivel de 

investigación:  

Correlacional. 

 

Diseño de 

investigación:  

No 

experimental, 

COMERCIO 

LUGAR FIJO EN 

LA VIA 

PUBLICA 

 

❖ Vendedores 

de jugos 

❖ Vendedores 

de frutas 

❖ Vendedores 

de abarrotes 

❖ Vendedores 

de ropa 

 



90 

 

accesibilidad y 

movilidad en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023? 

 

2. ¿Cuál es la relación 

que existe entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

funcional en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023? 

 

3. ¿Cuál es la relación 

que existe entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

ambiental en los 

movilidad en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

2. Establecer la 

relación que existe 

entre comercio 

informal 

ambulatorio y la 

dimensión funcional 

en los alrededores 

del mercado de 

Chilca 2023 

3. Establecer la 

relación que existe 

entre comercio 

informal 

ambulatorio y la 

dimensión ambiental 

en los alrededores 

del mercado de 

Chilca 2023 

accesibilidad y 

movilidad en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

2. Existe una relación 

significativa e 

inversa entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

funcional en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

3. Existe una relación 

significativa e 

inversa entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión 

ambiental en los 

 

❖ Impedimento 

de libre 

circulación 

❖ Obstrucción 

de los accesos 

❖ Caos en la vía 

publica 

❖ Nudos viales 

❖  Elevado 

congestiona

miento 

❖ Interrupcione

s al tránsito 

 

transversal y 

correlacional 

 

Escala de 

medición:  

Ordinal. 

 

Población:  

Personas 

establecidas en 

el lugar. 

Población 

infinita 

Muestra:   

340 personas a 

encuestar (de 

acuerdo al 

calculo de la 

muestra para 

población 

infinita>)  

CALIDAD DEL 

ESPACIO 

PÚBLICO 

ACCESIBILIDA

D Y 

MOBILIDAD 

(físico) 

❖ Espacio 

viario 

peatonal 

❖ Espacio 

viario 

vehicular 

❖ Rampas y 

diversidad de 
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alrededores del 

mercado de Chilca 

2023? 

 

4. ¿Cuál es la relación 

que existe entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión socio 

cultural en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023? 

 

 

4. Establecer la 

relación que existe 

entre comercio 

informal 

ambulatorio y la 

dimensión socio 

cultural en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

4. Existe una relación 

significativa e 

inversa entre 

comercio informal 

ambulatorio y la 

dimensión socio 

cultural en los 

alrededores del 

mercado de Chilca 

2023 

textura de 

pisos 

❖ Zona de 

estacionamie

nto vehicular 

Técnicas e 

instrumentos 

de la 

recopilación de 

la información: 

Técnica: 

Encuesta. 

Instrumento: 

Cuestionario. 

  

Técnicas de 

procesamiento 

de datos: 

Uso de la 

estadística 

descriptiva 

para la 

evaluación de 

las variables y 

las 

FUNCIONAL 

(espacial) 

❖ Estado de la 

malla vial - 

pavimentos 

❖ Iluminación 

nocturna 

❖ Presencia de 

mobiliario  

 

❖ Estado del 

mobiliario 

urbano - 

conservación 

❖ Proximidad a 

equipamiento

s urbanos 
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❖ Presencia de 

comercio 

formal 

❖ Presencia de 

comercio 

Informal 

dimensiones. 

Estadístico a 

utilizar será las 

frecuencias. 

Uso de la 

estadística 

inferencial para 

la contratación 

de la hipótesis. 

El estadístico a 

utilizar será el 

Rho de 

Spearman.  

AMBIENTAL  

(ambiental) 

❖ Presencia de 

mazas verdes  

❖ Manejo de 

residuos 

❖ Niveles de 

contaminació

n 

❖ Cuidado y 

mantenimient

o del espacio 
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SOCIO 

CULTURAL 

(inclusión social) 

❖ Artistas y 

músicos en la 

calle 

❖ Desplazados 

y indigentes 

❖ Interacción 

social 

❖ Normas de 

transito 
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Anexo 2 Matriz de operacionalización de variables 

 

Variable X Comercio informal ambulatorio 

Variable Dimensión Indicador Ítem Calificación 

Comercio 

informal 

ambulatorio 

 

Se denomina 

comercio 

informal 

ambulatorio a 

aquella actividad 

no estructurada o 

informal incluye a 

las personas que 

laboran en micro 

negocios 

comerciales 

asociados a los 

hogares y los 

trabajadores 

vinculados a 

micro negocios 

registrados que 

operan sin un 

local, es decir en 

la vía pública, o 

en pequeños 

locales o talleres. 

Hay distintos 

Comercio itinerante  

- Frecuencia 

La dimensión de comercio 

itinerante hace referencia a las 

clases del comercio informal 

ambulatorio. El comercio 

itinerante ambulatorio son 

actividades que se desarrollan en 

adquirir pequeñas cantidades de 

golosinas, baratijas o víveres no 

perecibles, que se trasladan por 

las avenidas tratando de ofrecer 

sus productos entre los 

individuos que encuentran a su 

paso. Estos no tienen una 

ubicación fija y venden a una 

escala bastante pequeña. Sus 

ingresos están sujetos a cómo se 

desplacen en busca de 

compradores, debido a que ellos 

difícilmente irán a buscarlos. 

Los vendedores ambulantes no 

están organizados puesto que 

actúan individualmente y no 

tienen ubicación alguna y 

tiempo en el lugar (De Soto 

1987) 

Vendedores de 

Baratijas 

 

 

 

 

Vendedores de 

Golosinas 

 

 

 

 

Vendedores de 

Víveres no 

Perecibles 

1. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden baratijas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

2. ¿Con que frecuencia venden baratijas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

3. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden golosinas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

4. ¿Con que frecuencia venden golosinas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

5. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes 

que venden vivieres no perecibles hay en 

las calles de los alrededores del mercado 

de Chilca? 

6. ¿Con que frecuencia venden víveres no 

perecibles los comerciantes ambulantes 

itinerantes en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Nada      : 1 

Poco        :2 

Regular:3 

Mucho    :4 

Excesivo :5 
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tipos de 

vendedores y 

comerciantes, los 

más destacados 

son los 

ambulantes 

(Pitman, 2012, 

citado en torres 

2018) 

Comercio lugar fijo en la vía 

publica  

- Cantidad 

La dimensión de comercio lugar 

fijo en la vía pública, está 

asociada a la segunda clase de 

comercio ambulatorio fijo que 

supone que el vendedor ya tiene 

un puesto fijo y que ha dejado 

de ambular, ha establecido un 

lugar y se ha ubicado en él para 

desarrollar sus ventas. 

En esta clase tiene por objetivo 

establecer la oportunidad de 

explotar el lugar 

económicamente, de forma que 

valorara que las potencialidades 

que puede ofreces a sus clientes 

y potencializar su negocio para 

que compren más sus clientes en 

ese lugar que en cualquier otro. 

(De Soto 1987) 

Vendedores de 

Jugos 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Frutas 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Abarrotes 

 

 

 

 

 

Vendedores de 

Ropa 

7. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

jugos en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

8. ¿Con que frecuencia venden jugos, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

9. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

frutas en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

10. ¿Con que frecuencia venden frutas, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

11. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

abarrotes en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

12. ¿Con que frecuencia venden abarrotes, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

13. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía 

pública están destinados a la venta de 

ropa en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

14. ¿Con que frecuencia venden ropa, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 
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Variable Y Calidad del espacio público 

Variable Dimensión Indicador Ítem Calificación 

Calidad del 

espacio 

público  

 

La calidad 

del espacio 

público 

peatonal 

establece la 

calidad 

urbana de 

una ciudad y 

las 

actividades 

que se 

realizan. Al 

mejorar la 

calidad del 

espacio 

público fuera 

o dentro de 

las ciudades, 

se puede 

lograr el 

desarrollo de 

un espacio 

urbano-

social 

comunitario, 

donde los 

ciudadanos 

Accesibilidad y movilidad 

(físico) 

La accesibilidad y movilidad hace 

referencia al componente físico de la 

calidad del espacio público. La 

movilidad accesibilidad, estudia la 

condición y flujo del espacio público 

asimismo la movilidad y la 

accesibilidad es entendida como el 

libre tránsito de las personas y cuya 

finalidad es la circulación; asimismo, 

las personas y los tipos de transporte, 

que se interrelacionan con el espacio 

público deben considerar las diferentes 

capacidades físicas de los transeúntes 

que deben tener la posibilidad de tener 

acceso por medio de distintos formas 

de transportarse, mediante la 

modalidad del desplazamiento con 

diferentes tipos de movilidades. 

La accesibilidad y movilidad hace 

referencia al espacio viario vehicular, 

espacio viario peatonal, rampas y 

diversidad de textura de pisos y zona 

de estacionamiento vehicular (Díaz 

Osorio 2018). 

Espacio viario 

peatonal 

1. ¿Se puede caminar libremente 

por Las veredas de los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Espacio viario 

vehicular 

2. ¿Pueden transitar libremente los 

vehículos por las pistas de los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Rampas y 

diversidad de 

textura de pisos 

3. ¿Existen rampas adecuadas para 

discapacitados en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Zona de 

estacionamiento 

vehicular 

4. ¿Existen zonas de 

estacionamientos vehiculares en 

los alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Funcional 

(espacial) 

Lo funcional hace referencia al 

componente Espacial de la calidad del 

espacio público. La funcionalidad 

Estado de la 

malla vial - 

pavimentos 

5. ¿Como califica el estado de 

conservación de los pavimentos 

en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 
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interactúan, 

participan y 

se 

identifican 

con el lugar, 

evitando el 

aislamiento 

social como 

consecuencia 

del uso de 

nuevas 

tecnologías. 

(Gehl, 2014 

Y 

Westphalen, 

2012 citados 

en Chauca y 

Valdivia, 

2019). 

considera las condicionantes físicas 

con base a la función que requiere y si 

son apropiadas para las personas 

mediante objetos colocados dentro del 

espacio, el espacio funcional y 

polivalente se relaciona entre los 

elementos construidos y las distintas 

formas de permanencia y de movilidad 

entre los individuos, la funcionalidad 

es elemento mediante el cual las 

personas se mantienen contacto con las 

actividades, permitiendo percibir 

realmente el espacio público urbano. 

La funcionalidad hace referencia al 

estado de la malla vial – pavimentos, 

iluminación nocturna, presencia de 

mobiliario, presencia de mobiliario, 

estado del mobiliario urbano – 

conservación, proximidad a 

equipamientos urbanos, presencia de 

comercio formal y presencia de 

comercio informal (Díaz Osorio 2018). 

Iluminación 

nocturna 

6. ¿Como califica la ¿Iluminación 

nocturna en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Presencia de 

mobiliario 

7. ¿Existen mobiliarios urbanos 

(asientos – tachos, etc.) en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Estado del 

mobiliario 

urbano - 

conservación 

8. ¿Como califica el estado de 

conservación de los mobiliarios 

urbanos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Proximidad a 

equipamientos 

urbanos 

9. ¿Existen equipamientos urbanos 

cercanos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

formal 

10. ¿Existe comercio formal en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

Informal 

11. ¿Como califica usted la 

presencia del comercio informal 

en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Ambiental 

(ambiental) 

Presencia de 

mazas verdes 

12. ¿Existen áreas verdes en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 
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Lo ambiental hace referencia al 

componente ambiental de la calidad del 

espacio público. Los escenarios 

ambientales del lugar permiten poseer 

una visión reflexiva y crítica de calidad 

del espacio. Lo ambiental está bien 

calificado como masas verdes y zonas 

verdes, sobre la revalorización de la 

calidad del espacio dinamizando su 

riqueza. 

Lo ambiental hace referencia a la 

presencia de mazas verdes, manejo de 

residuos, niveles de contaminación y 

cuidado y mantenimiento del espacio 

(Díaz Osorio 2018). 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Manejo de 

residuos 

13. ¿Existen tachos de residuos 

sólidos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Niveles de 

contaminación 

14. ¿Como califica usted la 

contaminación en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Cuidado y 

mantenimiento 

del espacio  

15. ¿Como califica usted el cuidado 

y el mantenimiento del espacio 

público en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Socio cultural 

(socio cultural) 

Lo socio cultural se conceptualiza 

como las interacciones de los 

individuos y grupos de habitantes que 

relacionados a su entorno demuestran 

la dinámica de la vida en la ciudad, sus 

manifestaciones conductuales y sus 

valores (Luengo 2005). 

Lo socio cultural hace referencia a los 

artistas y músicos en la calle, 

desplazados e indigentes, interacción 

social y normas de tránsito. 

Desplazados e 

indigentes 

16. ¿Existen personas vagabundas 

de la calle en los alrededores 

del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Interacción 

social 

17. ¿Existe interacción social fluida 

entre las personas en los 

alrededores del mercado de 

Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi siempre:4 

Siempre :5 

Normas de 

Tránsito 

18. ¿Como califica las señales de 

tránsito en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 
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Anexo 3 Matriz de operacionalización del instrumento 

 

Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento Escala 

valorativa 

Variable X 

Comercio 

informal 

ambulatorio 

Comercio 

itinerante 

Vendedores 

de Baratijas 

 

 

 

 

Vendedores 

de Golosinas 

 

 

 

 

Vendedores 

de Víveres no 

Perecibles 

1. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden 

baratijas hay en las calles de los alrededores del 

mercado de Chilca? 

2. ¿Con que frecuencia venden baratijas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

3. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden 

golosinas hay en las calles de los alrededores del 

mercado de Chilca? 

4. ¿Con que frecuencia venden golosinas los 

comerciantes ambulantes itinerantes en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

5. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden 

vivieres no perecibles hay en las calles de los 

alrededores del mercado de Chilca? 

6. ¿Con que frecuencia venden víveres no perecibles los 

comerciantes ambulantes itinerantes en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Cuestionario 

de comercio 

informal 

ambulatorio 

Nada      : 1 

Poco        :2 

Regular:3 

Mucho    :4 

Excesivo :5 

Comercio 

lugar fijo en 

la vía publica 

Vendedores 

de Jugos 

 

 

 

 

Vendedores 

de Frutas 

 

 

7. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están 

destinados a la venta de jugos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

8. ¿Con que frecuencia venden jugos, los comerciantes 

ambulantes de puestos fijos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

9. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están 

destinados a la venta de frutas en los alrededores del 

mercado de Chilca? 
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Vendedores 

de Abarrotes 

 

 

 

 

Vendedores 

de Ropa 

10. ¿Con que frecuencia venden frutas, los comerciantes 

ambulantes de puestos fijos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

11. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están 

destinados a la venta de abarrotes en los alrededores 

del mercado de Chilca? 

12. ¿Con que frecuencia venden abarrotes, los 

comerciantes ambulantes de puestos fijos en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

13. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están 

destinados a la venta de ropa en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

14. ¿Con que frecuencia venden ropa, los comerciantes 

ambulantes de puestos fijos en los alrededores del 

mercado de Chilca? 
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Cuestionario de calidad del espacio público 

Variable Dimensiones Indicadores Ítems Instrumento Escala 

valorativa 

Variable Y 

Calidad del 

espacio 

público 

Accesibilidad 

y movilidad 
Espacio 

viario 

peatonal 

1. ¿Se puede caminar libremente por Las veredas de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

Cuestionario 

de calidad 

del espacio 

público 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Espacio 

viario 

vehicular 

2. ¿Pueden transitar libremente los vehículos por las 

pistas de los alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Rampas y 

diversidad de 

textura de 

pisos 

3. ¿Existen rampas adecuadas para discapacitados en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Zona de 

estacionamie

nto vehicular 

4. ¿Existen zonas de estacionamientos vehiculares en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 
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Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Funcional Estado de la 

malla vial - 

pavimentos 

5. ¿Como califica el estado de conservación de los 

pavimentos en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Iluminación 

nocturna 

6. ¿Como califica la ¿Iluminación nocturna en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Presencia de 

mobiliario 

7. ¿Existen mobiliarios urbanos (asientos – tachos, 

etc.) en los alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Estado del 

mobiliario 

urbano - 

conservación 

8. ¿Como califica el estado de conservación de los 

mobiliarios urbanos en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 
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Proximidad a 

equipamiento

s urbanos 

9. ¿Existen equipamientos urbanos cercanos en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

formal 

10. ¿Existe comercio formal en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Presencia de 

comercio 

Informal 

11. ¿Como califica usted la presencia del comercio 

informal en los alrededores del mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Ambiental Presencia de 

mazas verdes 

12. ¿Existen áreas verdes en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 
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Manejo de 

residuos 

13. ¿Existen tachos de residuos sólidos en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Niveles de 

contaminació

n 

14. ¿Como califica usted la contaminación en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Cuidado y 

mantenimient

o del espacio  

15. ¿Como califica usted el cuidado y el 

mantenimiento del espacio público en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 

Desplazados 

y indigentes 

16. ¿Existen personas vagabundas de la calle en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 

Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Interacción 

social 

17. ¿Existe interacción social fluida entre las personas 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

Nunca :1 
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Casi nunca:2 

A veces :3 

Casi 

siempre:4 

Siempre :5 

Normas de 

Transito 

18. ¿Como califica las señales de tránsito en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

Deficiente: 1 

Malo: 2 

Regular: 3 

Bueno: 4 

Excelente: 5 
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Anexo 4 Instrumentos de investigación y constancia de su aplicación 

CUESTIONARIO DE COMERCIO INFORMAL AMBULATORIO 
Información general 
Estimada Sr.(a), a continuación, le presento un listado de preguntas, que han sido 
elaborados únicamente con fines de estudio, para conocer el comercio informal 
ambulatorio, en los alrededores del mercado de Chilca. Lo que interesa es su opinión, 
por este motivo, los resultados de este instrumento serán empleados de manera anónima 
y responsable. 
 
Datos informativos: Edad:__________ Sexo: ________     Estado civil: __________ 
 
Instrucciones 
Lea atentamente cada pregunta y marque con una “x”, la respuesta correcta que crea 
conveniente, recuerde que no hay respuestas correctas ni incorrectas. 
 

COMERCIO ITINERANTE 

1. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden baratijas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

2. ¿Con que frecuencia venden baratijas los comerciantes ambulantes itinerantes en 

los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

3. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden golosinas hay en las calles de 

los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

4. ¿Con que frecuencia venden golosinas los comerciantes ambulantes itinerantes 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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5. ¿Qué cantidad de vendedores ambulantes que venden vivieres no perecibles hay en 

las calles de los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

6. ¿Con que frecuencia venden víveres no perecibles los comerciantes ambulantes 

itinerantes en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

COMERCIO LUGAR FIJO EN LA VIA PUBLICA 

7. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están destinados a  la venta de 

jugos en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

8. ¿Con que frecuencia venden jugos, los comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

9. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están destinados a la venta de frutas 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

10. ¿Con que frecuencia venden frutas, los comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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11. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están destinados a la venta de 

abarrotes en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

12. ¿Con que frecuencia venden abarrotes, los comerciantes ambulantes de puestos 

fijos en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

 

13. ¿Qué cantidad de puestos fijos en la vía pública están destinados a la venta de ropa 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

14. ¿Con que frecuencia venden ropa, los comerciantes ambulantes de puestos fijos 

en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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CUESTIONARIO DE CALIDAD DEL ESPACIO PÚBLICO 
Información general 
Estimada Sr.(a), a continuación, le presento un listado de preguntas, que han sido 
elaborados únicamente con fines de estudio, para conocer La calidad del espacio público, 
en los alrededores del mercado de Chilca. Lo que interesa es su opinión, por este motivo, 
los resultados de este instrumento serán empleados de manera anónima y responsable. 
 
Datos informativos: Edad: __________ Sexo: _________ Estado civil: __________ 
 
Instrucciones 
Lea atentamente cada pregunta y marque con una “x”, la respuesta correcta que crea 
conveniente, recuerde que no hay respuestas correctas ni incorrectas. 
 

ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD 

1. ¿Se puede caminar libremente por las veredas de los alrededores del 

mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

2. ¿pueden transitar libremente los vehículos por las pistas de los alrededores 

del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

3. ¿Existen rampas adecuadas para discapacitados en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

4. ¿Existen zonas de estacionamientos vehiculares en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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FUNCIONAL 

5. ¿Como califica el estado de conservación de los pavimentos en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

6. ¿Como califica la iluminación nocturna en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

7. ¿Existen mobiliarios urbanos (asientos – tachos, etc.) en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

8. ¿Como califica el estado de conservación de los mobiliarios urbanos en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

9. ¿Existen equipamientos urbanos cercanos en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

10. ¿Existe comercio formal en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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11. ¿Como califica usted la presencia del comercio informal en los alrededores 

del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

AMBIENTAL 

12. ¿Existen áreas verdes en los alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

13. ¿Existen tachos de residuos sólidos en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

14. ¿Como califica usted la contaminación en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

15. ¿Como califica usted el cuidado y el mantenimiento del espacio público en los 

alrededores del mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 

 

SOCIO CULTURAL 

 

16. 17. ¿Existen personas vagabundas de la calle en los alrededores del mercado 

de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 
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17. ¿Existe interacción social fluida entre las personas en los alrededores del 

mercado de Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

NADA POCO REGULAR MUCHO EXCESIVO 

 

 

18. ¿Como califica las señales de tránsito en los alrededores del mercado de 

Chilca? 

 

1 2 3 4 5 

DEFICIENTE MALO REGULAR BUENO EXCELENTE 
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Anexo 5 Confiabilidad y validez de los instrumentos 

 

Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

Confiabilidad 

 

Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos Válido 15 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 15 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

.880 14 

 

Validez 

 

 

 

 

 

SUJETO/ÍTEM Juez 1 Juez 2 Juez 3 S n c coeficiente V Validez

1 17 13.5 16.5 47 3 21 0.78333333 Alta

Cuestionario de comercio informal ambulatorio
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Arq. Rafael Nilton Carhuamaca Espinoza 

1.2. Grado académico :  Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Director de Construcción en Investigación 

Tecnológica - DRUCS 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Mg. Arq. Anibal Augusto Mallqui Shicshe 

1.2. Grado académico :  Magíster Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Docente de la Universidad Peruana Los Andes 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Arq. Edgar Alfred Huamán Gamarra 

1.2. Grado académico :  Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Docente de la Universidad Peruana Los Andes 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de comercio informal ambulatorio 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 
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Cuestionario de calidad del espacio público 

Confiabilidad 

 

Resumen de procesamiento de 

casos 

 N % 

Casos Válido 15 100.0 

Excluidoa 0 .0 

Total 15 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

.743 18 

 

Validez 

 

 

 

 

 

 

 

SUJETO/ÍTEM Juez 1 Juez 2 Juez 3 S n c coeficiente V Validez

1 17 13.5 16.5 47 3 21 0.78333333 Alta

Cuestionario de calidad del espacio público
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Arq. Rafael Nilton Carhuamaca Espinoza 

1.2. Grado académico :  Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Director de Construcción en Investigación 

Tecnológica - DRUCS 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de calidad del espacio público 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 

 

  



119 

 

INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Mg. Arq. Anibal Augusto Mallqui Shicshe 

1.2. Grado académico :  Magíster Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Docente de la Universidad Peruana Los Andes 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de calidad del espacio público 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 
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INFORME DE JUICIO DE EXPERTOS 

I. DATOS DEL INFORMANTE 

1.1. Apellidos y nombres :  Arq. Edgar Alfred Huamán Gamarra 

1.2. Grado académico :  Arquitecto 

1.3. Cargo e institución donde labora : Docente de la Universidad Peruana Los Andes 

II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

2.1. Nombre del instrumento : Cuestionario de calidad del espacio público 

2.2. Autor del instrumento : Carhuamaca Lavado Royer 
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Anexo 6 Data del procesamiento de datos 

 

 

32 variables and 340 cases written. 

Variable: V1P1               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P2               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P3               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P4               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P5               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P6               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P7               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P8               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P9               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P10              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P11              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P12              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P13              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V1P14              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P1               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P2               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P3               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P4               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P5               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P6               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P7               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P8               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P9               Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P10              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P11              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P12              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P13              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P14              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P15              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P16              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P17              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 

Variable: V2P18              Type: Number   Width:   8   Dec: 0 
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Anexo 7 Consentimiento informado 
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Anexo 8 Fotografías de la aplicación del instrumento 
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ANEXO 9 : PROYECTO APLICATIVO 

 

 

 

 

 

REESTRUCTURACION Y RENOVACIÓN DEL 

MERCADO SECTORIAL DE CHILCA E INTEGRACIÓN 

DE ESPACIOS PÚBLICOS EN LAS VIAS ALEDAÑAS 

DEL MERCADO DE CHILCA 2023  
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

Las ciudades latinoamericanas en la actualidad se han visto sorprendidos por el incremento 

precario del espacio público, en estos problemas originado por Las municipales que no regulan su 

función y por un problema proyectual, por lo no determinarán la calidad del espacio urbano para 

tener ciudades modernas. Esto conlleva un cambio en las ciudades de modo que se comprende el 

concepto de espacio público desde su concepto como lugar para el uso colectivo y la consolidación 

de la ciudadanía.  

El comercio informal ambulatorio es una de los problemas del día que se manifiesta en el 

distrito Chilca se pudo evidenciar de manera presencial que, en los alrededores del mercado de 

Chilca, la obstaculizando del paso peatonal y el libre tránsito vehicular, resulta una negativa calidad 

del espacio público y perjudicando la buena imagen urbana del contexto del distrito de Chilca. 

En este presente proyecto surge a medida de la investigación, por aquellos resultados 

obtenidos por lo que tiene como objetivo que, si tiene una buena calidad de espacios públicos en 

el mercado sectorial del distrito de chilca 2023, si existe dicha situación que se entenderá qué, a 

buena calidad del espacio, tendremos un mercado sectorial más ordenado urbanísticamente. 

Así mismo el en contexto intervenido en la actualidad se puede percibir que el comercio 

informal se manifiesta a diario, tanto que dicha actividad informal empobrece radicalmente los 

espacios públicos, y no le dan el uso adecuado, trayendo como consecuencia mala imagen urbana, 

precariedad de mobiliarios urbanos, deterioro de la mala vial, y generalmente desorden del 

comercio informal dentro y fuera del mercado del distrito de chilca. 

se sabe que la informalidad en la actualidad es una manifestación característica de 

localidades de baja economía a consecuencia del desempleo. 

Por lo tanto, en esta propuesta proyectual se busca generar un equipamiento moderno, 

dinámico, que se relacione con su exterior. 

El mercado sectorial se conectada directa e indirectamente con los espacios públicos que se 

plantearan, para la calidad espacial arquitectica para el confort urbano de los habitantes de dicho 

sector y también personas que visiten dicho establecimiento. 
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1.2 ARBOL DEL PROBLEMA DE CAUSAS Y EFECTOS 

• Problema Central 

Mala calidad del espacio publico en el mercado sectorial del distrito de chilca 2023 

EFECTOS  

• Uso inadecuado del mobiliario urbano 

Mala calidad del mobiliario urbano 

Incremento de residuos solidos 

• Deficiente sistema funcional del espacio urbano 

Negativa interacción social  

Aglomeración de personas en la vía peatonal 

• Deterioro del espacio público 

Mala imagen urbana  

Aislamiento social 

CAUSAS 

• Precariedad de mobiliarios urbanos 

mobiliarios deteriorados 

ausencia de mobiliario urbano 

• Apropiación de los espacios públicos por comerciantes ambulantes 

Apropiación del espacio publico 

Deficiente circulación por el espacio publico 

• Desinterés de las autoridades municipales en la conservación del espacio público 

Incremente de deterioro de pistas y veredas  

Incomodidad a la libre circulación peatonal 
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1.3 ARBOL OBJETIVOS, MEDIOS Y FINES 

• Objetivo general 

Buena calidad del espacio público en el mercado sectorial del distrito de chilca 2023 

OBJETIVOS ESPECIFICOS 

• conservación de los mobiliarios urbanos 

 

 

• Libre circulación confortable 

• Interés de las autoridades municipales en la conservación del espacio publico 

 

FINES 

• Uso adecuado del mobiliario urbano 

Buena calidad de mobiliarios deteriorados 

Disminución de mobiliario urbano 
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• Eficiente sistema funcional del espacio urbano 

Buena interacción social 

Desaglomeración de las personas en la vía peatonal 

• Calidad espacial 

Buena imagen urbana 

Buena relación social 

 

 

Objetivos Específicos complementarios: 

• Proponer espacios públicos integrales que manifiesten confort espacial hacia el usuario 

• Intervención e implementación de sistema de señalización de tránsito 

• Integración de espacios públicos del contexto y equipamiento mercado  

• Proponer mobiliarios urbanos de estancia confortable 

• Proponer ares verdes sostenibles. 
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Criterios Generales: 

Proceso del Objetivo del Sector 

• Impulsar el comercio formal del distrito de Chilca de forma ordenada, proponiendo las 

normas y parámetros establecidos según reglamento para un proceso de comercio formal 

y dinámico del ciudadano. 

Proceso situación actual del sector 

• El comercio informal influye a una mala calidad de espacios públicos 

• la informalidad comercial se apropia de implementación de equipamientos urbanos. 

• El comercio informal ambulatorio atrae indigencia de espacio de estancia urbana 

 Proceso situación deseada del sector 

• La situación futura del contexto serán lugares comerciales formales y ordenados, donde se 

manifiesta emprendimiento comercial del sector. 

 Proceso de estrategias a implementar 

• Estructurar y proponer ejes proyectuales urbanos, para impulsar el trabajo formal 

comercial 

• Proponer espacios públicos, mobiliarios urbanos de satisfaga y contemple es espacio del 

poblador concurrente del sector.  

• Impulsar políticas de concientización urbanas  

 

Justificación  

 

• La importancia del espacio público está relacionada con la relación urbana del hombre y su 

espacio. 

• La importancia del desarrollo de este estudio generara buna calidad de espacios públicos 

para el sector de esta localidad 

• Es estudio de esta investigación impulsara a las autoridades pertinentes a que propongan 

más espacios públicos y garanticen las actividades formales comerciales. 
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1.4 DEFINICION 

Mercado: 

• Lugar público de tiendas y puestos de venta donde se comercia, en especial alimentos y 

otros productos de primera necesidad donde la oferta y la demanda de productos y servicios 

se determinan los precios. 

Mercado Mayorista: 

• El mercado mayorista es un prohibidor de mercancías por gran cantidad que abastece a 

mercados o tiendes de menor mercancías, también son comercializadores para empresas 

terciarios, estos proveedores ayudan a equilibrar los precios de los productos 

comercializados. 

Mercado Minorista: 

• El mercado minorista, son prestadores de servicios, que se centran en el consumidor final. 

Este mercado se establece en la penúltima fase de dicha cadena comercial. En este se 

encuentran los consumidores finales, así como aquellos pequeños comerciantes, puestos 

ambulantes, negocios familiares, tiendas, así como otros comercios de pequeñas 

dimensiones. 

Mercado Privado:  

• El mercado privado son negociaciones de recursos financieros se ejecutan directamente 

entre los compradores y los vendedores. En este caso no interviene la casa de valores que 

ejerce de mediador, establece normativas y regula las actuaciones de los participantes. 

Mercado Público: 

• En Mercado Público son organismos públicos compran los productos y venden servicios 

que necesitan los proveedores.  

Mercado Distrital: 

Es el comercio destinado a ofertar bienes y servicios predominantemente de consumo diario 

y venta mayoritarias, esta característica su proximidad a un mercado o supermercado, para 

el abastecimiento de, bodegas, agencias bancarias, de correos, posta médica, etc. 

Mercado Sectorial: 

• Son mercados de venta de escala menor, el sistema de comercialización son en proporciones 

menores cuya necesidad cubre a un determinado sector urbano. 
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ANALISIS DEL CONTEXTO IDEOLOGICO Y 

NORMATIVO 
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1.5 REFERENTE 

 Referente – proyecto 

PROYECTO: 

MERCADO MINORISTA “PLAZA VILLA SUR” 

UBICACIÓN: 

DISTRITO: VILLA ES SALVADOR  

PROVINCIA: LIMA METROPOLITANO 

DEPARTAMENTO: LIMA 

PAIS: PERU 

 

DIAGNÓSTICO DEL EQUIPAMIENTO 

UBICACIÓN  
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DIAGNOSTICO DEL LUGAR 
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COMPOSICION VOLUMETRICA Y ARQUITECTONICA 

          

 

 

PARAMETROS ARQUITECTONICOS - referente 
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1.6 NORMATIVIDAD  

 Normatividad: 

 Normatividad en mercados (R N E) 

 Norma Técnica para el desarrollo de mercado Minoristas. 

 Disposiciones Generales. 

 Artículo 1. Objeto  

La presente Norma Técnica tiene por objeto regular condiciones de diseño mínimas para la 

elaboración y desarrollo de infraestructura productiva específica para mercados. 

Artículo 2. Finalidad 

 La presente Norma Técnica busca promover la implementación de infraestructura adecuada para 

el funcionamiento de mercado minorista con la finalidad de fomentar la productividad y 

competitividad. 

 Artículo 3. Ámbito de aplicación 

 La presente Norma Técnica es de obligatorio cumplimiento a las edificaciones de mercados de 

abastos minoristas, sean privados o públicos 

Artículo 7. Clasificación  

Para la clasificación de los mercados de abastos minoristas se deberá considerar la siguiente tabla 

mostrada a continuación: 

 

Articulo 8 .Entorno y Emplazamiento 

Zonas Circundantes: 

 Las municipalidades respectivas mantendrán condiciones tales que eviten la contaminación de 

los alimentos y la presencia de plagas, por lo que no se permite en un radio menor a quince 

metros de la edificación. 

Articulación e impacto vial: El proyecto debe contar con un estudio de impacto vial que 

acredite una solución óptima en el funcionamiento de la edificación 
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Factibilidad de Servicios: Los mercados de abastos deben estar ubicados en áreas que cuenten 

con factibilidad de servicios según lo señalado en la Ley N°29090. 

Artículo 9.- Ubicación: 

Las edificaciones de mercados de abastos minoristas deben estar ubicadas acorde con los planes 

de desarrollo urbano de cada localidad, siendo compatibles con una zonificación comercial. 

componentes y requerimientos mínimos 

Artículo 10.- Composición: 

 Área de comercialización  

• Puestos húmedos: para el comercio de productos que requieren agua y refrigeración como 

carnes (de todo tipo), pescados, especerías y alimentos preparados. 

 • Puestos semi-húmedos: para el comercio de productos que requieran agua, como vegetales 

y frutas.  

• Puestos secos: para el comercio de productos envasados o a granel, que por sus 

características no requieren de agua, como abarrotes, y otros tradicionales no comestibles de 

consumo directo.  

• Servicios higiénicos para clientes: los cuales deberán establecerse de manera estratégica 

debiendo ser segregados por género. 

 

 Área de comercialización complementaria  

• Puestos complementarios: para el comercio de productos no comestibles,  

• Zona gastronómica: área específica para la venta y consumo de alimentos preparados  

• Zona de esparcimiento: áreas comunes para juegos, áreas verdes, eventos, ferias, etc. 

 

 Área de abastecimiento, control y despacho  

• Áreas de almacenamiento o depósito: Lugar en donde se ubican los almacenes.  

• Área de refrigeración: Lugar en donde se ubica un sistema de frigorífico (cámaras de 

refrigeración y/o frigoríficas)  

• Patio de descarga: es el ingreso diferenciado de la mercadería en el área del mercado. El 

acceso vial con el libre tránsito de vehículos. 

• Área de control de calidad: espacio que alberga los equipos y materiales para el control 

frecuente de los alimentos expendidos. 
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Área de administración y servicios complementarios  

• Área de administración: deberá contar con una oficina para el personal administrativo, los 

cuales deberán contemplar espacios para contabilidad, marketing y atención al cliente. 

 • Estacionamientos: deberá establecerse un área de estacionamiento para clientes y 

comerciantes de acuerdo con lo dispuesto en las normas vigentes de la localidad.  

• Servicios higiénicos: para trabajadores y comerciantes: estos deben contar adicionalmente 

con espacios para vestidores y duchas, para ambos géneros. 

Requerimiento de servicios comunes: 
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 Criterios de diseño: 

Artículo 12. Criterios para el diseño arquitectónico 

 Respuesta arquitectónica a la necesidad de un mercado  

a) Para el diseño de un mercado se debe tener conocimiento y analizar los requerimientos de 

demanda de la zona para el desarrollo de una propuesta técnica que responda a las necesidades 

de la población.  

b) Los ambientes deberán tener el tamaño adecuado para la instalación, operación y 

mantenimiento de los equipos. 

 c) La superficie mínima para un mercado de abastos minorista, se establecerá por la sumatoria 

entre el área de comercialización y el área de circulación. 

Planificación de la propuesta arquitectónica  

El diseño de la infraestructura de un mercado se debe realizar de manera integral, 

considerando que la edificación debe responder a las características de un servicio comercial  

Respuesta arquitectónica frente al entorno y terreno  

La propuesta arquitectónica del mercado debe considerar las características del entorno 

referente a las edificaciones, clima, paisaje, suelo, medio ambiente en general y el desarrollo 

futuro de la zona. 

 Accesos  

a) Se debe cumplir con lo señalado en las Normas A.010, A.070, A.120 y A.130 del RNE b) 

El acceso debe ser directo e independiente, debe tener como mínimo dos accesos en mercado 

de 150 puestos o menos, debiendo ubicarse en puntos extremos y aumentando una puerta por 

cada 100 puestos adicionales.  

c) En caso de contar con estacionamientos en su interior, deberá contar con ingresos 

diferenciados para peatones y vehículos.  

d) Se debe considerar un acceso exclusivo para camiones, 

 e) Se debe considerar un ingreso diferenciado para el ingreso del público y productos del 

mercado.  

 Retiros 

 Se debe considerar un retiro mínimo de 1.50 m en el caso que los puestos del mercado tengan 

salida a la vía pública, en caso que el perfil urbano demande un retiro mayor al 1.50. 
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 Altura 

 La altura libre mínima de piso terminado a cielo raso en los puestos será de 3.00 m. En el caso 

de los pasillos, altura mínima de 4.50 m, para que permita la circulación fluida de aire y evitar 

la acumulación de olores. 

Circulaciones 

 Corredores, pasillos y/o pasadizos Independientemente de su cálculo, la distancia mínima de 

ancho no debe ser menor a 2.40, pasajes principales tendran un ancho mínimo de3.00 m. 

Rampas 

 a) Los criterios para el diseño de rampas se encuentran señalados en las Normas A.010, A120 

del RNE.  

b) Las rampas no deben ser interrumpidas a lo largo de sus tramos  

c) se recomienda que las rampas tengan un ancho de 1.50 m .d). 

 Escaleras 

 El cálculo y dimensiones de las escaleras es determinado según lo señalado por las normas 

determinados según lo señalado por las Normas A.010, A.070 

Ventilación 

Ventilación natural: deberá garantizarse la ventilación natural, de preferencia cruzada 

Ventilación artificial: debe ser aplicada para almacenes, depósitos y/o servicios higiénicos 

del mercado siempre y cuando no alteren las condiciones de calidad de los productos. 

Iluminación 

Iluminación natural Se permite la iluminación a través de teatinas o tragaluces. Los 

ambientes con iluminación directa desde el exterior y sus vanos tendrán un área suficiente 

como para garantizar el nivel de iluminación 

Iluminación artificial Todos los ambientes deberán contar con medios artificiales de 

iluminación en las que las luminarias a instalar deberán proporcionar los niveles de 

iluminación para la función que se desarrollan en ellos. 

• fuente ministerio de la producción 
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NORMATIVIDAD PARA MUNICIPIOS 

ORDENANSAS – REGLAMENTO PARA MERCADOS 

Los Mercados Municipales se hayan bajo vigilancia y control de Autoridades competentes; y 

ninguna obra ni modificación en sus instalaciones se podrá realizar sin previa Autorización y 

Supervisión de la Dirección Municipal de Comercialización y Defensa al Consumidor de la 

Municipalidad 

NORMAS BASICAS 

a) Documentos que acrediten el funcionamiento legal del Mercado. 

 b) Padrón actualizado de comerciantes, debidamente acreditado ante la Municipalidad 

respectiva.  

c) Balanza automática de precisión como patrón para el control.  

d) Extinguidores contra incendio en número de 01 por cada 50 puestos. 

DISPOSICIONES GENERALES 

Mercado de Abasto.  Entiéndase a un local cerrado en cuyo interior se encuentran 

construidos y/o distribuidos establecimientos individuales de ventas en secciones o giros 

definidos, dedicados al acopio y expendio de productos alimenticios y otros tradicionales no 

alimenticios mayorista y minorista. 

Establecimientos Individual de Venta.  Denomínese a los puestos, tiendas, interiores, 

estantes, kioscos, y otros debidamente autorizados, ordenados. 

Sección.  Son zonificaciones o áreas donde se localizan los establecimientos individuales de 

venta con características comunes en el expendio de productos. 

Giro. Es la especificación básica del negocio como: giro de carnes, giro de aves beneficiadas, 

giro pescados y mariscos, giro abarrotes, giro frutas, etc. 

Padrón de Comerciantes. Es la relación ordenada y clasificada de los establecimientos o 

puestos de venta registradas según giros y secciones, en el cual se consigna el nombre del 

titular conductor. 

REGIMEN DE LOS MERCADOS 

• Todos los Mercados de Abastos, Micro mercados y afines, contarán obligatoriamente con 

ambientes físicos adecuados conducidos por profesionales con experiencia en el manejo y 

ejecución de actividades. 
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• puestos de venta o ambientes físicos utilizados como depósitos, se establecerán de acuerdo 

a la libre oferta y demanda, considerándose el área ocupada, tipo de construcción, giro, 

ubicación 

• La venta ambulatoria en el interior del Mercado y la circulación y comercio ambulatorio 

hasta una distancia de 100 , (100) metros del perímetro del local. La resistencia será 

plausible de decomiso de la mercadería. 

• La instalación de establecimientos provisionales en los pasillos o vías de circulación del 

interior y perímetro exterior del Mercado. 
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ANALISIS DEL CONTEXTO SOCIO ECONOMICO 

CULTURAL 
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Análisis de los Componentes que conforman el Contexto. 

 

CONTEXTO JERARQUÍA CARACTERÍSTICA SIGNIFICADO 

SISTEMA  

NORMATIVO 

 • Actividades 

Comerciales 

• Bienes 

Servicios 

• Orden del 

desarrollo de 

actividades 

• Desarrollo dinámico 

comercial 

• Plus en la variedad 

de productos 

comercializados 

• Actividad comercial 

formal -ordenado 

SOCIO 

ECONÓMICO 

 • Proveedores a 

nivel distrital 

– sectorial 

• Necesidad del 

desarrollo 

económico 

comercial 

• Servicio de 

calidad  

• Desarrollo 

comercial del sector  

• Desarrollo 

económico del sector 

• restructuración de 

servicio de venta de 

calidad 

FÍSICO - 

ESPACIAL 

 • Contexto del 

lugar 

• Presencia de 

área verde  

• Espacio 

público 

• Integración del 

lugar 

• Dotación de áreas 

verdes 

• confort 

 

Componentes Proyectuales: 

• Funcional: 

Los espacios deben estar distribuidos y cumplir con los aspectos mínimos normativos.  

• Espacial: 

El contexto y el espacio deben estar conectados por espacios de circulación dinámica 

tanto es aspectos verticales y horizontales. 

• Material: 

La materialidad debe estar orientada a la cultura del lugar, ya que de esa manera se 

articule el material originario del contexto. 
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ANALISIS DEL USUARIO 
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  Carácter del sector de estudio: 

 

El sector de intervención está ubicado, en el distrito de Chilca, de la provincia de Huancayo, 

Región Junín, por lo que en dicho lugar se manifiesta las actividades comerciales informales 

de forma irregular, dicho esto también se ve constituida por una vía principal que es la calle 

real del distrito de Chilca. 

 

8.1.1. Ubicación: 

         

VÍA                  :   CALLE REAL 

                             JR. RICARDO PALMA 

                             JR. AUGUSTO B. LEGUÍA    

DISTRITO      :  CHILCA 

PROVINCIA  :  HUANCAYO 

REGIÓN         :  JUNÍN 

ALTURA        :  3275 m.s.n.m. 

 

 8.1.2. Área de extensión – límites y accesibilidad: 

 

El proyecto donde se plantera el proyecto cuenta con un área 1766.84 m2 – perímetro 187.88 

ml y a su vez con una población de 91851 hab. Aprox. Del terreno cuenta con tres calles 

principales aledañas al contexto las cuales son: 

 

NORTE      :  PROP. DE GRIFO SORIA 

SUR            :  JR. RICARDO PALMA 

ESTE          :  CALLE REAL 

OESTE       :  JR. AUGUSTO B. LEGUÍA 
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PLANO: LOCALIZACION NACIONAL 

 

 

 

PLANO: LOCALIZACION PROVINCIAL 
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PLANO: LOCALIZACION DISTRITAL 

 

 

PLANO: LOCALIZACION DISTRITAL 
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PLANO: UBICACION MDO. DE CHILCA 

 

8.2. Aspectos físicos del lugar: 

8.2.1. Estructura Urbanística: 

 

 

 

PARAMETROS DE CONSTRUCCION 
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PARAMETROS POR ZONAS 

 

 

 

ESTADO DE CONSERVACION 
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ANTURA DE PISOS 

 

 

MATERIALIDAD 
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8.2.2. Infraestructura Urbana 

Se dentro del lugar de estudio se encontraron los siguientes equipamientos 

COMERCIO  

• Mercado minorista – Augusto B. Leguía 

• Grifo Soria 

EDUCACION 

• I.E MARIA CLARED – E2 

• I.E NAZARELLO -  E1-2 

RELIGIÓN 

• Parroquia – Chilca 

CUARTEL 9 DE DICIEMBRE CHILCA 

8.2.3. Parámetros Urbanísticos 

• Zonificación 
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• Zonificación 

 

 

 

 

8.2.4. Infraestructura Urbana – servicios Básicos: 

 

Servicio de luz eléctrica   Electrocentro 

Servicio de Desagüe  Sedan Huancayo - Chilca 

Servicio de Agua Sedan Huancayo - Chilca 
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 Sistema Vial 

 

 

 

 

 

 

- SISTEMA VIAL 

DISTRITO DE 

CHILCA 
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DIAGNOSTICO SISTEMA VIAL 

 

 

PLANO DE ACCESIBILIDAD 

 

CORTE DE VIAS 

 

V DJ C

EJE DE VIA 
LP

VJD

1.50 2.00

0.30

AV. REAL

0.30

1.502.00

20.00

LP

12.40
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Jr. RICARDO PALMA

13.00

0.30

1.50 1.501.50 1.50

0.30

6.40

LP

V DJ C

EJE DE VIA 
LP

VJD

LP

V DJ C

EJE DE VIA 
LP

VJD

1.50 1.50

0.30

9.40

JR. AGUSTO B LEGUIA

0.30

1.501.50

16.00
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DESARROLLO DEL CONTEXTO 

Terreno: 

11.1.1. Ubicación del terreno 

Ubicación: 

• Calle real 

• Jr. Ricardo Palma 

• Jr. Augusto B. Leguía 

Distrito: Chilca 

Provincia: Huancayo 

Región: Junín 

 

 

Características del Terreno 

AREA: 1727.75 M2 

 

OU
CUARTEL

9 DE DICIEMBRE

MS
MDO. DE
CHILCA

E2

Nº 30154
E1

OU
MIN. DE
TRANS.

OU
ESTACION DEL

"FERROCARRIL CENTRAL"

PARROQUIA
S.C.CH.

NAZARELLO
E1-2

UNICORNIO
E

MS

EL CAIRO

F. FROBEL
E

E-1-2

Av. 9
 DE DICIEMBRE

CALLE REAL

CALLE REAL

AV. ARTERIAL
JR.02 DE MAYO

JR. AREQUIPA
P
sje. C

entro

P
sje. C

entro

Psje. S/N

Psje. S/N

Psje. S/N

Psje. America

P
sje. N

uñez Psje. S/N

P
sje. P

alacios

Psje. S/N

Psje. S/N

Psje
. R

aim
ond

i
Psje. Durand

Psje
. León 

Psje
. R

ojas

CHILCA CERCADO

 CETPRO
 SANTA ROSA

GRIFO SORIA
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DELIMITACION Y ACCESIVILIDAD DEL PROYECTO  

norte: Prop. de grifo Soria 

sur: Jr. Ricardo Palma 

este: Calle Real 

oeste: Jr. Augusto B. Leguía 

 

 

JR. RICARDO PALMA 

 

1727.75 m2

2
0
.0
0

1
6.
00

1
3
.0
0

2
3
.0
1

2
.8
7

CALLE REAL

Psje. R
ojas

GRIFO SORIA

6
8.
49

2
5
.7
4 6

7.
56
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JR. AUGUSTO B. LEGUIA                                            CALLE REAL 

 

Orientación solar y vientos: 
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DETERMINACION DEL CONCEPTO 
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DESARROLLO DEL PLAN ARQUITECTÓNICO 

Concepto: 

Integración 

Conceptualmente se busca integrar el objeto arquitectónico con la ciudad, de manera que las 

actividades que se realizan en el objeto se integren con la ciudad. 

Por ello se propone integrar creando áreas de recepción y áreas sociales para generar el vínculo 

entre el peatón y el objeto arquitectónico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

EVOLUCIÓN DE CONCEPTO 
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PARTIDO ARQUITECTÓNICO: 
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 ZONIFICACIÓN: 

1ER NIVEL 
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2DO NIVEL 

 

3ER NIVEL 
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ESTRATEGIAS PROYECTUALES: 

 

Accesibilidad 

 

 

Accesibilidad 

vehicular 

Calle real 

Accesibilidad 

vehicular jr. A 

Augusto b. 

Leguía 

 

Accesibilidad 

peatonal por el jr. 

Ricardo palma 

Accesibilidad peatonal por 

el jr. Ricardo palma 

jerarquizando el carácter 

peatonal 
carácter peatonal – continuidad 

peatonal integrando el espacio 

publico 
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INTEGRACIÓN 

 

 

 

 

   

 

 

 

Integración 

del contexto 

de oeste a este 

Integración 

del exterior de 

este a oeste – 

ingresos 

determinados 

Integración del 

ingreso principal 

con el espacio 

público del 

equipamiento 

Integración 

Directa 

INGRESO

 

Integración 

Indirecta  

ESPACIO 

PÚBLICO
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VENTILACIÓN Y ILUMINACIÓN 

ventilación 

 

 

        

 

 

Por los agujeros 

la ventilación 

será fluida 
Los venteamientos 

diseñados por el tipo 

de textura serán 

fáciles la salidad e 

ingreso vientos   para 

la confortabilidad 

TERMICA 

DESFOGUE  

TERMICO 

POR EL TIPO DE 

MATERIAL 

ADOQUINADO LA 

VENTILACION ES 

CRUZADA 

Como existe en el 

diseño espacios 

abiertos ayudara 

ventilación horizontal 

y vertical 

Planteado el 

material en el lado 

este oeste y sur , la 

ventilación será al 

90 % favorable 
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Iluminación 

 

 

 

 

 

   

iluminación 

vertical Al estar planteado el 

equipamiento en la parte 

central tendrá iluminación por 

el lado oeste, oste y sur. 

iluminación 

vertical 

Por el tipo de material y 

diseño ingresara la 

iluminación adecuada 

iluminación de 

piso a techo 
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ANÁLISIS ESPACIAL 

Áreas y espacios verticales y horizontales de circulación espacial 

 

 

 

circulación hacia los pasadizos y terrazas 

 

Circulación 

hacia las 

terrazas  

La circulación 

vertical se define 

por las escaleras  

La circulación 

espacial horizontal 

se define por los 

pasadizos 

CIRCULACION 

ESPACIAL 

INTERNA 

DEFINIDA  

La circulación espacial 

interior será fluida para 

ambas direcciones 
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ANÁLISIS ESPACIAL 

Espacios públicos internos y externos 

 

 

Recorrido de carácter peatonal  

 

           

 

En el Jr. Ricardo 

palma se plateará 

espacios publico 

que se integre con 

el equipamiento 

Espacios públicos de 

integración directa e 

indirecta 

Espacio público 

abierto    

Espacio peatonal, 

amplios para el confort 

del ciudadano 

Terrazas abiertas , 

Integración del 1er 

nivel con el 2do nivel  

Recorrido peatonal. 

terrazas abiertas,  

Estacionamiento 

vehicular y para 

bicicletas 
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ANÁLISIS ESPACIAL 

mobiliarios 

 

 

          

Se plantea un paseo peatonal 

con integración indirecta, donde 

se detalla los mobiliarios para el 

uso peatonal 

Se planten 

paraderos para el 

peatón que sirva 

de sombras    

Implementación 

de Paraderos para 

bicicletas y zonas 

de 

estacionamiento 

temporales 

Se implementa mobiliarios 

como asientos de madera 

para el confort peatonal  

Se implementa Asientos y 

tachos de residuos solidos  

Estacionamiento 

vehicular 

temporales y 

paraderos  
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PROGRAMA ARQUITECTONICO 
CUADRO DE ÁREAS: 

 

 

AREA TOTAL

1

1.1.

1.1.1. 100

1.1.2. Escalera 60

1.1.3.

1.1.3.1. Baño Damas 20

1.1.3.2. Baño Caballeros 20

2

2.1.

2.1.1.

2.1.1.1. Area de Frutas 80

2.1.1.2. Area de Verduras 80

2.1.1.3. Area de Flores 80

2.1.1.4. Area de Carnes 80

2.1.1.5. Area de Mariscos 80

2.1.1.6. Area de Lacteos 80

2.2.

2.2.1.

2.2.1.1. Venta de Plásticos 40

2.2.1.2. Venta de Abarrotes 40

2.2.1.3. Venta de Cristales 40

2.2.1.4. Venta Ferreteria 40

2.2.1.5. Venta de Granos y Semillas 40

2.2.1.6. Venta de Articulos de la Región 20

2.2.1.7. Venta Cerrajeria 20

2.2.1.8. Venta de Telas 40

2.2.1.9. Venta de Calzados 60

2.2.1.10.Venta de Ropa 60

2.2.2.

2.2.2.1. Baño Damas 20

2.2.2.2. Baño Caballeros 20

2.3.

2.3.1.

2.3.1.1. Area de Comida 80

2.3.1.2. Area de Jugos 80

2.3.1.3. Area de Postres - Dulcerias 80

2.3.1.4. Area de Panaderias 80

2.3.2.

2.3.2.1. Baño Damas 20

2.3.2.2. Baño Caballeros 20

480

360

440

Servicios Higiénicos Públicos

Area de Ventas

ZONA SEMI HUMEDA

ZONA HUMEDA

Area de Ventas

ESPACIO DE INGRESO

ZONA SECA

200

Area de Ventas

Servicios Higiénicos Públicos

Espacio de Acogida

Servicios Higiénicos Públicos

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

AREA DE VENTAS

AREA PÚBLICA
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3

3.1.

3.1.1.

3.1.1.1. Area de Ventas 200

3.1.1.2. Almacen 50

4

4.1.

4.1.1. 50

4.1.2. 30

4.1.3. 50

5

5.1.

5.1.1. 10

5.1.2. 20

5.2.

5.2.1. 50

5.2.2. 60

5.2.3. 25

5.2.4. 100

5.2.5. 25

5.2.6. Descarga de Basura 25

2175

1087.5

3262.5

6

6.1. 450

6.2. 200

6.3. 400

6.4.

6.5. 200

6.6.

1250

4512.5

TOTAL AREA LIBRE

AREA TOTAL 

Patio interno

Areas Verdes

Estacionamiento

250

130

30

285

Comercio Primer Nivel(Espacio Semipublico)

ZONA ADMINISTRATIVA

ADMINISTRACION

AREAS LIBRES

Plaza de Recepcion

Espacios de Comida al Aire Libre

Area de Descanso

Hall

Almacen

TOTAL GENERAL

%MUROS/COLUMNAS - CIRCULACION

AREA TOTAL M2

Patio de Maniobras

AREA INTERNA - AREA DE SERVICIOS INTERNOS

VIGILANCIA Y SEGURIDAD

SERVICIOS GENERALES

Cuarto de Basura

Oficina de Administracion +SH

Sala de Juntas

Casetas de vigilancia

Servicios Higiénicos y Vestuario de Personal

Cuarto de Maquinas

Recepcion / Secretaria / Espera

AREA DE VENTAS(Espacios de Comercio Primer Nivel)

AREA DE VENTAS
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PLANOS 

• PLOT PLAN 

• PLANTEAMIEMTO GENERAL 

• PLANOS, CORTES ELEVACIONES 

• GRAFICOS 3D 
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 PLOT  PLAN 
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V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V ENTA DE
CARNES BLANCAS

V EN TA  DE
FRUTAS

V EN TA  DE
FRUTAS

V EN TA  DE
JUG OS

V EN TA  DE
JUG OS

V EN TA  DE
FRUTAS

V EN TA  DE
FRUTAS

V EN TA  DE
JUG OS

V EN TA  DE
JUG OS

V ENTA DE
ESPECIAS

V ENTA DE
ESPECIAS

V ENTA DE
JUGOS

V ENTA DE
JUGOS

V ENTA DE
ESPECIAS

V ENTA DE
ESPECIAS

V ENTA DE
JUGOS

V ENTA DE
JUGOS






NPT   -0.60m

NPT   -0.10m

NPT   -0.10m NPT   -0.10m

INGRESO PRINCIPAL PARA EL
EQUIPAMIENTO

C
O

R
T
. 
B

-B

CORT. A-A

LAMINA:

L-01 PRIMERA PLANTA
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:

S S.HH
DAMAS

S S.HH
V ARONES

CORT. A-A

C
O

R
T
. 
B

-B

ascensor
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L-02 SEGUNDA PLANTA
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:LAMINA:

V EN TA  DE
ABARROT ES

V EN TA  DE
C ARNES BL ANCAS

V EN TA  DE
C ARNES BL ANCAS

VENTA DE
VERDURAS

COMIDA

VENTA DE
VERDURAS

COMIDA

V ERDURASV EN TA  DE
V ERDURAS

V EN TA  DE
C OM IDA

V EN TA  DE
C OM IDA

V EN TA  DE
V ERDURAS

V EN TA  DE
V ERDURAS

V EN TA  DE
C OM IDA

V EN TA  DE
C OM IDA



V EN TA  DE
V ERDURAS

V EN TA  DE
C OM IDA

SS.HH
DAMAS

SS.HH
VARONES

V EN TA  DE
ABARROT ES

V EN TA  DE
ABARROT ES

V EN TA  DE
ABARROT ES

V EN TA  DE
ABARROT ES

ascensor

V EN TA  DE
ABARROT ES

V EN TA  DE
M ENES TRAS

V EN TA  DE
M ENES TRAS

NPT   +4.50m




NPT   +4.50m

C
O

R
T

. 
B

-B

COR T.  A-ACORT.  A-A

C
O

R
T

. 
B

-B
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L-03 TERCERA PLANTA
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:LAMINA:

ascensorSS.HH
DAMAS

SS.HH
VARONES

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS



VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ROPA

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
PLASTICOS

VENTA DE
PLASTICOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ROPA

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
COMIDA

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
COMIDA

VENTA DE
 COMIDa

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ARTICULOS

VENTA DE
ROPA

VENTA DE
ROPA

C
O

R
T

. 
B

-B

CORT. A-ACORT. A-A

C
O

R
T

. 
B

-B
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CORTE A-A´

L-01 CORTE A-A
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:LAMINA:



207 

 

 

 

L-02 CORTE B-B
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:LAMINA:

CORTE B-B´
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L-01 ELEVACION PRINCIPAL
PROYECTO:

MERCADO SECTORIAL DEL DISTRITO DE CHILCA

PLANO:

ELEVACION 

LAMINA:
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PROPUESTA DE VIAS  
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DETALLE DE
PERGOLADO

CARGA Y DESCARGA
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VENTA DE
CARNES BLANCAS

VENTA DE
CARNES BLANCAS

DETALLE DE
PERGOLADO
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GRAFICOS 3D 
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217 
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