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Resumen
"Auditoria de cumplimiento y gestion publica en las municipalidades Distritales de la
Provincia de Tayacaja -2020" presentd el problema general: ;Cudl es la relacion que existe
entre la auditoria de cumplimiento y la gestion publica en las MDPT. El objetivo general fue:
Determinar la relacién que existe entre la auditoria de cumplimiento y la gestién publica en
las MDPT. La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de nivel
correlacional, de disefio no experimenetal, basado en una poblacién de 32 trabajadores, se
aplico la técnica de la encuesta, y el instrumento fué cuestionario, la conmfiabilidad fue a
través del Alfa de Cronbach, la validez por tres expertos. Por ello se concluye que, existe
relacion directa entre las “auditoria de cumplimiento” y “gestion de cumplimiento”, asimismo
la recomendacion fue al titular de la entidad como al gerente municipal contratar una
auditoria de cumplimiento al menos cada periodo para prevenir y corregir irregularidades por

partes.

Las palabras clave son gestion publica, auditoria de cumplimiento.
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Abstract

"Compliance audit and public management in the District municipalities of the Province of
Tayacaja -2020" presented the general problem: What is the relationship that exists between
the compliance audit and public management in the MDPT. The general objective was:
Determine the relationship that exists between the compliance audit and public management
in the MDPT. The methodology used was a quantitative approach, applied, correlational
level, non-experimental design, based on a population of 32 workers, the survey technique
was applied, and the instrument was a questionnaire, reliability was through Alpha
Cronbach's, validity by three experts. Therefore, it is concluded that there is a direct
relationship between the “compliance audit” and “compliance management”, and the
recommendation was to the head of the entity as well as the municipal manager to hire a

compliance audit at least every period to prevent and correct irregularities. Part by part.

The key words are public management, compliance audit.
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Introduccion
La tesis titulada "Auditoria de cumplimiento y gestién publica en las municipalidades
Distritales de la Provincia de Tayacaja -2020" aborda la problemética de que el gobierno no
siempre considera las necesidades de la poblacién al realizar sus planes, lo que resulta en la
falta de articulacion con las brechas que deben cubrir. Esto hace que el planeamiento no sea
efectivo como herramienta de gestién y no se alinee con el presupuesto pablico. Ademas, se
destaca el papel de las municipalidades como la cédula de la gestion publica, ya que estan en
contacto directo con los ciudadanos y conocen sus necesidades basicas, lo que exige una
mayor gestion por parte de los gobiernos locales y una mayor profesionalizacion en la
politica y la administracion. La corrupcion se define como el abuso del poder en beneficio
propio, siendo una practica comun en la gestion publica del pais, lo que ha causado desinterés
en el progreso para el bienestar de la poblacion y ha resultado en una mala gestion. En este
contexto, se plantea el problema de investigacion sobre la relacion entre la “auditoria de
cumplimiento” y la “gestion pablica” en las municipalidades distritales de la Provincia de
Tayacaja en 2020. La muestra de estudio esta compuesta por 32 sujetos, incluyendo personal
de la gerencia municipal, 6rgano de control institucional, tesorero y jefe de abastecimientos.
La tesis se estructura en varios capitulos:

Capitulo I: Descripcion de la realidad problematica, delimitacion, justificacion,
problemas y objetivos generales y especificos.

Capitulo Il: Marco teorico, antecedentes de investigacion y bases tedricas de las
variables de estudio.

Capitulo 11I: Planteamiento de la hipdtesis de investigacion en respuesta a los
problemas planteados.

Capitulo IV: Metodologia empleada para el logro de los objetivos.



XVi

Capitulo V: Presentacion de los resultados de la investigacion en tablas y graficos con
la ayuda de un software estadistico.

Jackelin Puente Pimentel
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El enfoque principal de la investigacion es la falta de cumplimiento de la gestion
publica en las municipalidades distritales de Tayacaja. Atender las necesidades de la
poblacion y cumplir con los fines establecidos en la Ley Orgénica de Municipalidades y las
normas complementarias son las principales responsabilidades de estas entidades. Sin
embargo, se han identificado problemas que afectan el cumplimiento de metas y objetivos,
como un sistema de planificacion ineficiente, problemas de articulacion con el sistema de
presupuesto publico, disefio deficiente de la estructura de bienes y servicios publicos,
infraestructura, equipamiento y gestion logistica insuficiente. La politica y la gestion de
recursos humanos, la articulacion intergubernamental e intersectorial, el seguimiento y el
monitoreo de proyectos y actividades, la gestion de la informacién y el conocimiento y una
evaluacion limitada de los resultados e impactos son algunos de estos problemas.

La gestion publica de las municipalidades de Tayacaja esté relacionada con la pérdida
econdmica ocasionada por funcionarios estatales involucrados en la corrupcion y malas
practicas. Entre las causas de una mala gestién publica se mencionan la burocracia, un
sistema de proyeccion desconectado de la poblacion, la falta de comunicacion entre
funcionarios publicos, el incumplimiento de las funciones, la falta de implementacion de
las recomendaciones de los informes de auditoria interna y externa, una estructura de
organizacion y funciones ineficaces sin claridad en los procesos, la produccion inadecuada
de bienes y servicios sin buscar la satisfaccion de la ciudadania, y una debil articulacion

gubernamental que ha pospuesto la tan anhelada descentralizacion.
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Consecuentemente, estos problemas dentro de las municipalidades traen consecuencias
econodmicas, la inestabilidad politica de los Estados, seguidamente, genera menos
inversionistas, dentro de las consecuencias sociales, esta la pobreza, la pérdida de
credibilidad en las instituciones puablicas. Finalmente, el incremento de la delincuencia,

por pedida de oportunidades.

Tabla 1

Principales Indicadores Internacionales
| 2016 [ 2017 [ 2018 | 2019 | 2020 ]

PBI Socios Comerciales

Munda (Var. porcentual real) 32 37 36 29 (3.3)
EE.UL. (War. porcaniual real) 16 22 29 23 (3.5}
Zona Euro (Var. porcaniual real) 20 25 20 1.2 (6.6}
China (Var. porcantual real) 6,7 6.9 6,6 6.1 23
Socios Comerciales (Var. porcentual real) 30 3.7 37 29 (3.0)
Precios de Commodities
Oro (USSloz ir ) 1248 1 258 1269 1392 1770
Cobre (gUSSMb.) 21 280 296 273 280
Plarma (¢USS0b.) 85 105 102 a1 B3
Zinc (gUSS/b.) a5 131 133 116 103
Pafrdleo (USS/bar.) 43 a1 65 a7 39

Nota: FMI, BCRP

En 2020, la crisis generada por la expansion de la pandemia Covid — 19 en Per( ha
tenido efectos negativos importantes sobre la actividad economica. EI PBI se contrajo
11,1%, principalmente, por la fuerte deterioro de la economia en el 1S2020 asociado a las
medidas de aislamiento e inmovilizacion social obligatoria para contener la rapida
propagacion del Covid — 19. Estas medidas afectaron tanto a la oferta como a la demanda,
lo que se tradujo en una fuerte contratacion del PIB en marzo (-16,8%) y abril (-39,1%).
No obstante,, a partir de mayo, el porceso de recuperacion de la actividad economica se ha
dado a una mayor velocidad, logrando la primera tasa positiva en diciemnbre de 2020
(0,5%). Esta recuperacion coinciude con el porceso de reapertura de las actividades

economicas; ademas, de las medidas de reactivacion economica implementadas por el
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Gobierno como el importante impulso fiscal a traves del Plan Economico frente a la Covid

- 10.

La gestion publica es la actividad soberana de una sociedad humana especifica en un
territorio, bajo un régimen juridico, con independencia y autodeterminacion. Los 6rganos
de gobierno y los sistemas de gestion realizan esta actividad para lograr objetivos
especificos. Se compone de tres partes: el gobierno nacional, que supervisa, dirige y guia
el proceso de desarrollo y el suministro de servicios publicos; el gobierno regional, que
fomenta la inversion, las actividades y los servicios publicos; y los gobiernos locales, que
son responsables de fomentar el desarrollo y la economia local, asi como de brindar

servicios publicos adecuados para las personas con discapacidad.

La investigacion propone la auditoria de cumplimiento como una alternativa para
mejorar la gestion publica. Segun la Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG, en una
auditoria de cumplimiento es importante mencionar que es un examen objetivo, muy
técnico y profesional a todas las operaciones, procesos Yy actividades financieras,
presupuestales y administrativas que tiene como objetivo determinar en qué medida las

entidades sujetas al &ambito del Sistema han cumplido con la normativa aplicable.

La importancia de reconocer el trabajo realizado por los trabajadores de la oficina de
control institucional, que debe ser independiente de la institucién, es fundamental. La
responsabilidad de llevar a cabo y supervisar esta labor recae en la CGR. Por lo tanto, la
gestion publica de las municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja mejorara
significativamente si se implementa correctamente el control concurrente por parte del

6rgano de control institucional.
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1.2 Delimitacion del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion se llevd a cabo en las ocho (8) municipalidades locales de la
provincia de Tayacaja.

1.2.2 Delimitacién temporal
Llego a comprender el periodo 2020.

1.2.3 Delimitacién conceptual o tematica:

Variable 1: Auditoria de cumplimiento

Variable 2: Gestion publica

1.3 Formulacion del Problema

1.3.1 Problema general

¢ Qué relacion existe entre la auditoria de cumplimento y la gestion pablica en las

municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020?

1.3.2 Problemas especificos

1. ¢Qué relacion existe entre la planificacion de auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020?

2. ¢Qué relacion existe entre la ejecucion de la auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020?

3. ¢Qué relacion existe entre la elaboracion del informe de auditoria y la gestion
publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020?

4. ¢Queé relacion existe entre el cierre de auditoria y la gestion publica en las

municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020?
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1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion social
La investigacion actual ayuda a mejorar la gestion publica en las municipalidades
distritales al fomentar una practica adecuada de auditoria de cumplimiento. Esto serd
beneficioso para los funcionarios publicos ya que les evitara problemas administrativos y
penales al cumplir con sus responsabilidades.
1.4.2 Justificacion tedrica
Esta investigacion se llevé a cabo con el proposito de aumentar el conocimiento
existente sobre la aplicacion de la auditoria de cumplimiento para mejorar la gestion
publica. Se crearon dos herramientas para evaluar nuestras variables: auditoria de
cumplimiento y gestion publica. Ademas, al demostrar el impacto de la auditoria de
cumplimiento en la gestion puablica, se demostrara a la comunidad cientifica lo
importante que es que la CGR, el 6rgano responsable de su ejecucion, la implemente de
manera independiente. Los hallazgos podrian ser organizados en una propuesta que se
pueda utilizar como conocimiento en las ciencias contables.
1.4.3 Justificacion metodoldgica
Metodoldégicamente, la investigacion se llevé a cabo con el respaldo del método
cientifico, el cual fue fundamental para la creacién de nuestros instrumentos de
investigacion debidamente validados. Los cuestionarios resultantes de nuestra
investigacion son el fruto de este proceso y serviran de apoyo para futuros investigadores

que sigan nuestra misma linea de estudio.
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1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimento y la gestion
publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
1.5.2 Objetivos especificos
1. Establecer la relacion que existe entre la planificacion de auditoria y la
gestion publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja
2020
2. Establecer la relacion que existe entre la ejecucion de la auditoria y la gestion
publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
3. Establecer la relacién que existe entre la elaboracién del informe de auditoria
y la gestion publica en las municipalidades distritales de la Provincia de
Tayacaja 2020
4. Establecer la relacion que existe entre el cierre de auditoria y la gestion

publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes de estudio (nacionales e internacionales)
2.1.1 A nivel internacional

Aguilar, (2018) tesis “Auditoria de cumplimiento al Gobierno Auténomo
descentralizado Municipal del Canton San Miguel Provincia de Bolivar, Periodo
20167, para obtener el titulo de ingeniero en Contabilidad y Auditoria. El proposito era
llevar a cabo una Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal del Canton San Miguel, ubicado en la provincia de Bolivar, durante el afio
2016. La auditoria se llevd a cabo mediante la implementacion de estandares,
procedimientos y métodos para mejorar la gestion administrativa y garantizar el
cumplimiento de la normativa legal. La muestra consistio en cuarenta empleados
administrativos y se utilizd un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo. También se
encontr6 en la auditoria de cumplimiento que la institucion tiene un alto nivel de
confianza y un bajo nivel de riesgo. Esto indica que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de San Miguel de Bolivar cumplié en su mayoria con las
normas que rigen a la institucion en el afio 2016.

Garzén & Quintero, (2017) tesis “Auditoria de cumplimiento al componente de
ventas y su incidencia en la rentabilidad de la Estacion de servicio Mi Lindo Salcedo
del Canton Salcedo”, ofrece la posibilidad de obtener un titulo de Ingeniero en
Contabilidad. El objetivo era crear una auditoria de cumplimiento del componente de
ventas para maximizar la rentabilidad de "Mi Lindo Salcedo Service Station™ en el
canton Salcedo. La poblacion estaba compuesta por diez empleados y se utilizé un
enfoque cuantitativo de tipo aplicado. Ademas, se llegd a la conclusion de que la

informacién sobre auditoria de cumplimiento y rentabilidad estaba tedricamente
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fundamentada, lo que permitié que la auditoria de cumplimiento se implementara de
manera adecuada en la estacion de servicio.

Ruiz (2017) presento “Auditoria de cumplimiento y su incidencia en la efectividad
y observancia de las obligaciones tributarias en la empresa AMBATOL CIA LTDA de
la ciudad de Ambato”, para optar el titulo de Contador Publico en la Universidad
Regional Auténoma de los Andes en Ambato, Ecuador. Su objetivo era desarrollar una
auditoria de cumplimiento para lograr la efectividad y observancia de las obligaciones
tributarias con la aplicacion de matrices de cumplimiento en la empresa "AMBATOL
CIA. LTDA." ubicada en la ciudad de Ambato. La metodologia utilizada fue de enfoque
cuantitativo, tipo experimental y descriptiva, y la muestra consistio en 13 encuestados.
Ademas, se concluyd que la empresa, a falta de una auditoria de cumplimiento, esta
teniendo dificultades con la aplicacion de la normativa y el cumplimiento de las leyes

tributarias.

Paredes, (2016) presento “Auditoria de cumplimiento en el area ambiental en las
empresas del sector de la construcciébn en Bucaramanga”, para optar el titulo
profesional de contador publico”, tuvo como objetivo revisar el cumplimiento en el area
ambiental en las empresas del Sector de la Construccién en Bucaramanga. La
metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, tipo analitico. Ademas, se concluy6
que el sector de la construccion no estd cumpliendo con las normativas que tienen, y por
consiguiente no estan realizando una adecuada auditoria de cumplimiento, lo que esta

perjudicando el medio ambiente.

Islas (2016), tesis “Utilidad y ventajas de la nueva gestion publica para reformar al

sector publico: El presupuesto participativo en la delegacion Tlalpan 2011-2013”. El
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objetivo del estudio fue describir la utilidad de la nueva gestion publica en el sector
estatal. Se empled la metodologia descriptiva, utilizando como poblacién y muestra a los
trabajadores de la delegacion de Tlalpan. La principal conclusion fue que la reforma de
la nueva gestion pablica busca modificar la manera de entender la relacion entre la
politica y la gestion administrativa, reconociendo la necesidad de adoptar estrategias de
gobierno con eficacia y eficiencia, observando su autonomia y fortaleciendo la rendicién

de cuentas.

2.1.2 A nivel nacional

Mendoza, (2021) la tesis “La Auditoria de cumplimiento y la Gestion en la
Municipalidad del Distrito de Lurigancho Chosica — periodo 2020”. El proposito fué
investigar como la auditoria de cumplimiento afectd la gestion de la Municipalidad del
Distrito de Lurigancho Chosica durante el periodo de 2020. La muestra consistio en 75
empleados activos de la municipalidad y la metodologia utilizada fue de tipo basico,
nivel correlacional y disefio no experimental de corte transversal. Como resultado, se
descubrié que existe una relacion significativamente beneficiosa entre la auditoria de
cumplimiento y la gestion, ya que a mayor realizacion de la auditoria, la gestion de la

municipalidad funcionara mejor.

Gomez, (2021) tesis “Auditoria de Cumplimiento y la Gestion de la Liquidacion
Financiera de Obras en el Gobierno Regional de Ayacucho, 2020”, con la opcién de
optar el titulo profesional de contador publico en la Universidad Cesar Vallejo en la
ciudad de Lima. Su objetivo era analizar la relacion entre la Auditoria de cumplimiento y
la Gestion de la Liquidacion Financiera de obras en el Gobierno Regional de Ayacucho

durante el afio 2020. El tipo de investigacion fue aplicada y de disefio no experimental
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transversal y correlacional, y la muestra consistio en 30 servidores del Gobierno
Regional de Ayacucho. Como resultado, se concluyd que existe una relaciéon directa

entre la auditoria de cumplimiento y la Gestion de la Liquidacion Financiera.

Medina (2021), presento “La auditoria de cumplimiento y su incidencia en la
gestion publica de la Unidad de Tesoreria de la Municipalidad Provincial de Urubamba,
Periodo 2018”, el objetivo de la Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco fue
descubrir cdmo la Auditoria de Cumplimiento ha afectado la gestién pablica de la unidad de
tesoreria de la Municipalidad Provincial de Urubamba durante el afio 2018. La técnica
utilizada fue de tipo aplicada y se utilizé un enfoque cuantitativo. Por ltimo, se encontr6 que
la auditoria de cumplimiento es un método muy efectivo para mejorar la gestion de la
Municipalidad Provincial de Urubamba y para lograr los objetivos de la misma entidad
publica.

Arévalo (2019) la investigacion “Gestion de los procesos técnicos de abastecimiento
y ejecucion del gasto publico en proyectos de administracién directa de la
Municipalidad Provincial de Huallaga, 2018 la investigacion tuvo como objetivo
general establecer la relacion entre la gestion de los procesos técnicos de abastecimiento y
la ejecucidn del gasto publico en proyectos de administracion directa de la Municipalidad
Provincial de Huallaga durante el afio 2018. La investigacién fue de tipo descriptiva
correlacional y tuvo una muestra de 5 proyectos de inversion publica de administracion
directa. La técnica utilizada fue el analisis documental. La conclusién principal es que
existe una relacion entre las variables, fundamentada en que los resultados de la Prueba de
Pearson determinaron un X2 calculado (12.22) > X2 tabulado (11.07), lo cual ha permitido
ubicarse en la region de rechazo de la hipotesis nula (Ho). Por lo tanto, se menciona que

existe una relacién significativa (p<0,05).
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Ferndndez, (2017) la tesis “Proceso administrativo y su relaciéon con la gestion de
calidad en la Municipalidad Provincial de Huaraz, para el 2017 ”, el objetivo general
de la investigacion fue demostrar la relacion que existe entre el proceso administrativo y
la gestion de calidad que se vive dentro de la municipalidad. La metodologia empleada
en la investigacion fue de tipo no experimental, de disefio correlacional. La poblacion
estuvo conformada por 170 trabajadores administrativos, y se utilizd la técnica de la
encuesta. La conclusion principal es que existe una relacion alta entre ambas variables de

estudio.

2.2 Bases tedricas o cientificas
2.2.1 Variable 1: Auditoria de cumplimiento
2.2.1.1 Definicion de auditoria de cumplimiento.
Segun (Villardefrancos Alvarez & Rivera, 2006) refiere que :

El proceso de verificar o examinar las operaciones financieras, administrativas,
econdmicas y de otro tipo de una entidad para asegurarse de que se han llevado a cabo
de acuerdo con las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos
aplicables se conoce como auditoria de cumplimiento. Esta auditoria se lleva a cabo
mediante la revision de los documentos que respaldan las operaciones legales, técnicas,
financieras y contables. El objetivo de esta auditoria es determinar si los
procedimientos y medidas de control interno utilizados estan en conformidad con las
normas aplicables, si estos procedimientos funcionan de manera efectiva y si son

adecuados para alcanzar los objetivos de la entidad. (p. 25)
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Segln (Audicom, 2019), “La auditoria de cumplimiento consiste en la comprobacion
0 examen de las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole
con el objetivo de establecer que se han realizado conforme a las normas legales,

estatutarias y de procedimientos que le son aplicables™ .

Segun la Resolucion de Contraloria N° 473-2014-CG, es un examen objetivo,
técnico y profesional de las operaciones, procesos y actividades financieras,
presupuestales y administrativas. El objetivo es evaluar la conformidad de las entidades
sujetas al ambito del Sistema con la normativa, disposiciones internas y estipulaciones
contractuales establecidas durante el desempefio de sus funciones o la prestacion de

servicios publicos, asi como con el uso y gestion de los recursos estatales.

2.2.1.2. Finalidad de la auditoria de cumplimiento.

Segun la (CGR2014). La finalidad de la auditoria de cumplimiento es fortalecer la
gestion, transparencia, rendicion de cuentas y buen gobierno de las entidades, mediante
las recomendaciones incluidas en el informe de auditoria que permitan optimizar sus

sistemas administrativos, de gestion y de control interno (p.7).

2.2.1.3. Objetivos de la auditoria de cumplimiento.
Segln (CGR2014), los objetivos de la auditoria de cumplimientos son dos:
e El objetivo es verificar si la entidad sujeta a control cumple con la aplicacion
de la normativa, las disposiciones internas y las estipulaciones contractuales

establecidas en el tema en cuestion. (pag. 8).



29

o El objetivo es evaluar la confiabilidad de los controles internos utilizados por
la entidad en los procesos, sistemas administrativos y de gestion relacionados

con el tema (p. 8).

2.2.1.4 Dimensiones de la auditoria de cumplimiento
D1: Planificacion de auditoria

Segun (Resolucion de contraloria N° 473-2014-CG, s. f.), menciona, El proceso
implica acreditar e instalar la comision de auditoria en la entidad sujeta a control, asi
como comprender la entidad y la materia que se va a examinar, y finalmente aprobar el
plan de auditoria. La planificacion no se considera una etapa separada de la auditoria,
sino un proceso continuo e interactivo que se integra con las demas etapas del proceso
de auditoria. (p. 17).

D2: Ejecucién de auditoria

Segun el (Resolucion de contraloria N° 473-2014-CG), refiere que:

La etapa de ejecucion del plan de auditoria de cumplimiento comienza con la
seleccién de muestras y la implementacion del programa de auditoria con el objetivo de
obtener y evaluar pruebas de que se cumplen las normas, las disposiciones internas y
los términos del contrato. Ademas, se identifican las observaciones y se registra el

cierre de la auditoria durante esta etapa. (p. 29)

D3: Elaboracion de informe de auditoria

Segun el («Portal de la Contraloria General de la Republica del Peru», 2019)
menciona que:

Al final de la auditoria, la comisién auditora debe elaborar un informe por escrito en

el que comunique a las instancias competentes de la entidad y al sistema las
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observaciones que resultaron de las desviaciones de cumplimiento, las deficiencias de
control interno, las conclusiones y las recomendaciones para mejorar la gestion de la
entidad. Esto se hace para que se tomen medidas preventivas y correctivas, asi como
para que los drganos competentes de la Contraloria o los organismos jurisdiccionales
pertinentes inicien el procedimiento sancionador en caso necesario. La resolucion de

contraloria nimero 473-2014-CG se encuentra en la pagina 44.

D4: Cierre de la auditoria

(Resolucion de contraloria N° 473-2014-CG, s. f.pag.58) refiere que: "Una vez
aprobado y comunicado el informe de auditoria, se procede a realizar la evaluacion del
proceso de auditoria, asi como el registro y archivo de la documentacion en los sistemas

informativos definidos por la contraloria™

2.2.2 Variable 2: Gestion publica
2.2.2.1 Definicién de gestion publica

El Estado es la entidad politica soberana de una sociedad humana establecida en un
territorio  especifico, regida por un marco juridico, con independencia y
autodeterminacién, y érganos de gobierno y sistemas de gestion que trabajan para
lograr objetivos especificos (Bastidas & Pisconte, 2009, p. 13). Ademas, se destaca que
en la administracion publica, la relacion entre el poder y la funcion es fundamental
porque es a través de esta relacion que el gobierno ejerce su poder en beneficio de la

sociedad.

2.2.2.2 Dimensiones de la gestion publica

D1: Gobierno nacional
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Segun (Bastidas & Pisconte, 2009), mencionan que:

En un Estado unitario, democratico y descentralizado, el gobierno nacional
desempefia el papel de rectoria, conductor y orientador del proceso de desarrollo y
abastecimiento de los servicios publicos. También es su responsabilidad establecer y
supervisar las politicas publicas (tanto nacionales como sectoriales), las cuales deben ser
implementadas por todas las entidades del Estado en todos los niveles de gobierno. El
gobierno federal funciona de manera sectorial, lo que significa que se enfoca en cada
area especifica y utiliza los ministerios y entidades publicas del poder ejecutivo para
lograrlo. EI Gobierno Nacional establece los objetivos prioritarios, de cumplimiento
obligatorio, en la provision de servicios publicos a través de las politicas nacionales. La
politica general de gobierno y las politicas sectoriales estan formadas por las politicas
nacionales.

D2: Gobierno regional

Segln (Bastidas & Pisconte, 2009). afirma que los funcionarios regionales “En
armonia con las politicas y planes de desarrollo nacionales y locales, se fomenta el
desarrollo de la economia regional, asi como las inversiones, las actividades y los

servicios publicos” (p. 28).

D3: Gobierno local.
Segun (Bastidas & Pisconte, 2009). Mantiene que los gobiernos locales "impulsan el
desarrollo y la economia local, asi como la prestacién de servicios publicos, en

concordancia con las politicas y planes de desarrollo nacionales y locales™ (p. 29).
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2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Auditoria de cumplimiento.

Es que se trata de la verificacion o examen de las operaciones financieras, administrativas,
economicas y de otro tipo de una entidad para determinar que se han llevado a cabo de
acuerdo con las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son
aplicables.

Planificacion de auditoria

La acreditacion e instalacion de la comision de auditoria en la entidad sujeta a control es la
etapa inicial de la auditoria de cumplimiento. Ademas, en esta etapa se comprende la entidad
y el tema que se va an examinar, y se aprueba el plan de auditoria.

Ejecucion de auditoria

Se refiere a la implementacion de un programa de auditoria para recopilar y evaluar pruebas
de cumplimiento de la normativa, las disposiciones internas y las condiciones contractuales
establecidas.

Elaboracion de informe de auditoria

Se trata de la realizacién de un informe por escrito por parte de la comision auditora al final
de la auditoria. Este informe informa a las instancias competentes de la entidad sobre las
observaciones de las desviaciones de cumplimiento, las deficiencias de control interno, las
conclusiones y las sugerencias para mejorar la gestion.

Cierre de auditoria

Una vez aprobado y comunicado el informe de auditoria, esta actividad se realiza. Consiste
en evaluar el proceso de auditoria y registrar y guardar la documentacion en los sistemas
informativos establecidos por la contraloria.

Gestion publica



33

Se refiere a la organizacion politica soberana de una sociedad humana establecida en un
territorio especifico, regida por un marco juridico, con independencia y autodeterminacion, y
organos de gobierno y sistemas de gestion que realizan actividades especificas para lograr
objetivos especificos.

Gobierno nacional.

En un Estado unitario, democratico y descentralizado, desempefia el papel de guia, conductor
y orientador del proceso de desarrollo y provision de servicios publicos.

Gobiernos regionales.

En linea con las politicas y planes de desarrollo nacionales y locales, se fomenta el desarrollo
de la economia regional y se fomentan las inversiones, las actividades y los servicios
publicos.

Gobiernos locales.

En linea con las politicas y planes de desarrollo nacionales y locales, se fomenta el desarrollo

economico local y la prestacion de servicios publicos.
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CAPITULO NI
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general.
Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimento y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020.

3.1.1. Hipdtesis especificas.

a) Existe relacion directa entre la planificacion de auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
b) Existe relacion directa entre la ejecucion de la auditoria y la gestion pablica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
c) Existe relacion directa entre la elaboracion del informe de auditoria y la gestién
publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
d) Existe relacién directa entre el cierre de auditoria y la gestion publica en las

municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020

3.2 Variables de la Investigacion
Por ser una investigacion de nivel explicativo se tiene las siguientes variables:

Variable 1: Auditoria de cumplimiento
Dimensiones

=  Planeamiento de auditoria

= Ejecucion de auditoria

= Elaboracion de auditoria

= Cierre de auditoria.

Variable 2: Gestion publica



Dimensiones

= Gobierno nacional

= Gobierno regional

= Gobierno local

3.3 Cuadro de Operacionalizacion de las variables
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Variables Definicion Conceptual | Dimensiones Indicadores Esca_la_(llle
Medicion
Segln (CGR2014), Planificacion
menciona los siguiente: Planificacion participativa
La auditoria de | de auditoria Comprensioén de la
cumplimiento  es  un entidad
examen objetivo, técnico Plan de auditoria
y profesional de las Seleccion  de la
operaciones, procesos Yy muestra.
actividades  financieras, Revision de
presupuestales y documentos de
administrativas, que tiene %zi::ﬁ:rt]ﬁral
como propoan Eje(_:uc[on de organizacional
determinar  en  qué | auditoria Sistemas
V1 mgdlda Ias, er_mdades informaticos
Auditoriade | sujetas al ambito del Riesgos internos Ordinal
cumplimiento | Sistema, han observado Planes de
la normativa aplicable, contingencia
disposiciones internas y Arqueo a los fondos
las estipulaciones
contractyales Elaboracién de Discusion del
establecidas, en el | . \ditoria informe _
ejercicio de la funcién o Control de calidad
la prestacion de servicio -
publico y en el uso y Evaluacion del
gestion de los recursos proceso
del estado. Cierre de Archivo  de  la
auditorfa d_ocumentacmn en
sistemas
informéticos
V2 (Bastidas & Pis_cc_)nte, Rol rector
Gestion 2009, p. 13) Mar_ufle_s,ta Gobierno Rol cor?d_u,ctor _
plblica que: es la organizacion | o .ional Supervision de | Ordinal

politica soberana de una

politicas publicas
Descentralizacién




36

sociedad humana
establecida en un
territorio  determinado,
bajo un régimen juridico,
con independencia 'y
autodeterminacion, con
organos de gobierno y
sistemas de gestion que
persiguen determinados
fines mediante
actividades concretas La
relacion entre poder vy
funcion marca la esencia
de la administracién
publica, donde a través
de ésta se pone en
practica el ejercicio del
poder, mediante  un
gobierno en beneficio de
la sociedad.

Gobierno
regional

e Promocién del
desarrollo econémico

e Fomento de las
inversiones

e Armonia con los
Planes nacionales

e Armonia con los
planes locales

Gobierno local

e Promocion del
desarrollo local

e Promocion de la
economia local

e Prestacion de
servicios

e Armonia con los
planes nacionales
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de la Investigacion
Segun (Sanchez & Reyes, 2009) el método general de la investigacion fue el método
cientifico, el cual se describe como un camino que se sigue mediante una serie de operaciones
y reglas prefijadas que permiten alcanzar un resultado o un objetivo. En otras palabras, es el
camino para llegar a un fin o una meta. Ademas, como método especifico se utilizé el método

descriptivo. (p.23).

4.2 Tipo de la Investigacion

Segun (Sanchez & Reyes, 2009) el tipo de investigacion fue la investigacion aplicada,
también conocida como constructivista o utilitaria. Este tipo de investigacion se interesa por
la aplicacion de los conocimientos tedricos a una situacion concreta y las consecuencias
practicas que de ella deriven. La investigacién aplicada busca comprender para actuar,
construir y modificar, y se preocupa por la aplicacion inmediata sobre una realidad

circunstancial antes que el desarrollo de un conocimiento de valor universal (p.37).

4.3 Nivel de Investigacion

Segun (Hernandez, Fernandez, Baptista, Méndez, & Mendoza, 2014), el nivel de la
investigacion fue el correlacional, ya que este tipo de investigacién busca establecer
relaciones entre las variables de estudio. A través de esta relacion, se puede determinar la

mejora de la variable problematica en relacion con la variable independiente. (p. 95).
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4.4 Disefo de Investigacion

Segun Hernandez etal., (2014) el disefio general no experimental se refiere a la
investigacion que se lleva a cabo sin manipular deliberadamente variables. Es decir, son
estudios en los que no se realizan cambios intencionales en las variables independientes para
observar su efecto sobre otras variables. Estos estudios se llevan a cabo sin la manipulacion
deliberada de variables y solo se observan los fendmenos en su entorno natural para su
analisis.

Esquema:

O

"
U

Oz

i+

Donde:
M = Muestra
0y = Observacion de la V.1,
O = Observacion de la V.2,
r = Caorrelacién entre dichas variables.
4.5 Poblacion y muestra
4.5.1 Poblacion.

Segun Carrasco, (2016), la poblacion se refiere al conjunto de todos los elementos
(unidades de analisis) que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo
de investigacion. En este caso, la poblacion es censal, ya que incluye todos los
elementos que constituyen la poblacion, y finita, porque todos sus elementos son
identificados por el investigador, al menos desde el punto de vista del conocimiento
gue se tiene sobre su cantidad total. En este contexto, la poblacion estuvo conformada
por las 21 municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja, y los sujetos de

estudio fueron los gerentes municipales, jefes de OCI, tesoreros y jefes de

abastecimiento de dichas entidades. (p.236)
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Tabla 2:
Relacién poblacional conformado por las municipalidades distritales de la provincia de
Tayacaja

Provincia  Municipalidades distritales  N°
MD de Acostambo 1
MD de Acraquia 2
MD de Ahuaycha 3
MD de Colcabamba 4
MD de Andaymarca 5
MD de Daniel Hernandez 6
MD de Huachocolpa 7
MD de Huaribamba 8
MD de Nahuimpugquio 9
MD de Pampas 10

Tayacaja MD de Pazos 11
MD de Pichos 12
MD de Quichuas 13
MD de Quishuar 14
MD de Roble 15
MD de Salcabamba 16
MD de Salcahuasi 17

MD de San Marcos de Rocchac 18
MD de Santiago de Tucuma 19
MD de Surcubamba 20
MD de Tintay Puncu 21
Fuente: http://www.editorialox.com/huancavelica.htm

4.5.2 Muestra
El no probabilistico:

Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, (2018), refiere que el procedimiento de
seleccién de la muestra no es mecanico ni se basa en formulas de probabilidad, sino que
depende del proceso de toma de decisiones de un grupo de investigadores. En este caso,
se trabajé con 8 municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja, y los sujetos de
analisis fueron 32, entre los cuales se encuestaron a la gerencia municipal, el 6rgano de

control institucional, el tesorero y el jefe de abastecimientos.
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Muestra de investigacion (trabajadores de las municipalidades distritales de la provincia de

Tayacaja, elegidas por conveniencia)

N° Provincia Municipalidades distritales

NO

1 MD de Acostambo

2 MD de Colcabamba

3 MD de Huaribamba

MD de Pazos

Tayacaja

5 MD de Salcahuasi

6 MD de Acraquia

7 MD de Roble

8 MD de Pichos

Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos
Gerente municipal

Jefe de OCI

Tesorero

Jefe de abastecimientos

Fuente: http://www.editorialox.com/huancavelica.htm

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de Datos

4.6.1 Técnicas de recolecciéon de datos.

La encuesta:

Carrasco, (2016), refiere que “Se refiere a una técnica de investigacion social

utilizada para indagar, explorar y recolectar datos a través de preguntas formuladas

directa o indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de analisis del estudio

investigado” (p. 314).
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4.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos.
El cuestionario:

Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2014) el proceso para elaborar un instrumento de
medicion y las principales alternativas para recolectar datos. Se basa en preguntas que
pueden ser cerradas o abiertas, y estas preguntas pueden ser autoadministradas, aplicadas

en una entrevista personal o telefonica, o realizadas a través de internet (p. 196).

4.6.3 Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolecciéon de datos.

4.6.3.1 Validacion

“Esta prueba de validez de contenido se realiza por separado, evaluando la pertinencia,

relevancia y claridad de manera individual” (Valderrama & Jaimes, 2019 p.270).

4.6.3.2 Confiabilidad

(Valderrama & Jaimes, 2019) refieren que
Es que para aplicar la prueba de confiabilidad, se utilizan los resultados de la prueba
piloto y se requiere encuestar como minimo a 30 sujetos con caracteristicas similares
a las de la muestra. Los resultados deben estar almacenados en una base de datos. El
analisis estadistico que se emple6 fue el Alfa de Cronbach, ya que las escalas de

medicion son ordinales. (p.265).

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datos.

Se basa en la estadistica descriptiva e inferencial. La estadistica descriptiva se utiliza para
analizar los datos Y realizar su interpretacion a través de tablas de distribucion de frecuencias,
presentadas en tablas y gréficos. Por otro lado, la estadistica inferencial se emplea para

determinar la normalidad de los datos y para probar los objetivos y las hipotesis de la
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investigacion, utilizando el estadistico de Shapiro-Wilk, que determina la estadistica a

aplicar, ya sea paramétrica o no paramétrica.

4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La investigacion se basa en el codigo de ética para la investigacion cientifica,
haciendo referencia a varios articulos y regulaciones, incluyendo el reglamento de ética, el
reglamento de investigacion, el reglamento de grados y titulos de la facultad de CCAACC —
UPLA, la Constitucién Politica del Estado, la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto de la
Universidad Peruana Los Andes adecuado a la Ley Universitaria N° 30220, entre otros.
Ademas, se compromete a cumplir con las normas institucionales establecidas y garantiza
que la investigacion no contiene ningun tipo de plagio ni falsificacion. Los investigadores
asumen toda responsabilidad ante la Universidad Peruana Los Andes y ante cualquier entidad

que lo requiera.



5.1 Analisis de resultados

Tabla 4

CAPITULO V

RESULTADOS

Promedio de la variable Auditoria de cumplimiento

Frecuencia Porcentaje

Vélido Poco 4 12,5
Regular 19 59,4
Aceptable 9 28,1
Total 32 100,0

Gréfico 1
Promedio de la variable

20

Fuente: Elaboracion Propia

Auditoria de cumplimientoi

Frecuencia

4
12,50%)

Interpretacion:

Paco

La mayoria respondio poco.

Reqular Aceptable

Auditoria de cumplimientoi

43
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Tabla b
Promedio de la dimensién Planificacion de auditoria

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Poco 10 31,3
Regular 22 68,8
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréafico 2
Promedio de la dimensién

Planificacion de auditoria

25

Frecuencia

Poco Regular

Planificacion de auditoria

Interpretacion:

Regular.



Tabla 6

Promedio de la dimension Ejecucion de auditoria

Gréfico 3

Frecuencia Porcentaje

Vélido Poco 4 12,5
Regular 24 75,0
Aceptable 4 12,5
Total 32 100,0

Promedio de la dimension

25

0

Frecuencia

Fuente: Elaboracién Propia

Ejecucion de auditoria

4
12 50%)

Interpretacion:

Paco

La mayoria respondio regular.

Reqular Aceptable

Ejecucion de auditoria
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Tabla 7

Promedio de la dimensién Elaboracién de la auditoria

Grafico 4

Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 13 40,6
Aceptable 11 34,4
Totalmente 8 25,0
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Promedio de la dimensién

Frecuencia

Interpretacion:

La mayoria regular.

Elaboracién de la auditoria

a
25,00%

Regular Aceptable Totalmente

Elaboracion de la auditoria
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Tabla 8
Promedio de la dimensién Cierre de auditoria

Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 19 59,4
Aceptable 13 40,6
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréafico 5
Promedio de la dimensién

Cierre de auditoria

20

Frecuencia

Regular Aceptable

Cierre de auditoria

Interpretacion:

La mayoria regular.
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Tabla 9

Promedio de la Variable Gestion publica

Gréafico 6
Promedio de la Variable

40

30

0

Frecuencia

Interpretacion:

Poco la mayoria.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Poco 32

100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gestion publica

Foco

Gestion publica

48



Tabla 10

Promedio de la dimensién Gobierno nacional

Grafico 7

Frecuencia Porcentaje

Valido Poco 20
Regular 12
Total 32

62,5
37,5
100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Promedio de la dimensién

20

Frecuencia

Interpretacion:

La mayoria poco.

Gobierno nacional

12
37 50%

Paco

Gobierno nacional

Reqular
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Tabla 11

Promedio de la dimensién Gobierno regional

Vélido Poco

Frecuencia Porcentaje
32 100,0

Gréfico 8
Promedio de la dimensién

Fuente: Elaboracion Propia

Gobierno regional

40

30

0

Frecuencia

Interpretacion:

Poco la mayoria.

Foco

Gobierno regional

50



Tabla 12

Promedio de la dimensién Gobierno local

Valido Poco

Frecuencia Porcentaje
32 100,0

Gréafico 9
Promedio de la dimension

40

30

0

Frecuencia

Interpretacion:

Respondieron poco.

Fuente: Elaboracién Propia

Gobierno local

32
100,00%

Foco

Gobierno local

51



5.2 Contrastacion de hipotesis

Tabla 13
Escala de correlacion

“-1” “Relacion negativa grande y perfecta”
“(-0,9a-0,99)” “Relacion negativa muy alta”
“(-0,7 a-0,89)” “Relacion negativa alta”

“(-0,4 a -0,69)”

“elacion negativa moderada”

“(-0,2a-0,39)”

“Relacion negativa baja”

“(-0,01a -0,19)”

“Relacion negativa muy baja”

“0” “Nula”
“(0,0a0,19)” “Relacion positiva muy baja”
“(0,2 20,39)” “Relacion positiva baja”
“(0,4a0,69)” “Relacion positiva moderada”
“(0,7 a2 0,89)” “Relacion positiva alta”
“(0,9 20,99)” “Relacion positiva muy alta”
“1” “Relacion positiva grande y perfecta”

5.1.1 Hipotesis general

52

Existe relacién directa entre la auditoria de cumplimiento y la gestion publica en

las municipalidades distritales de la privicnia de Tayacaja 2020.

HI: Hipotesis alterna.
Ho: Hipotesis nula.

Nivel de significacion 0.05

Tabla 14
Relacion
Correlaciones
Auditoria de cumplimientoi Gestion publica
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 976"
Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32

Fuente: Elaboracion propia SPSS2

La interpretacion de este resultado es que, dado que el valor de p = 0.000 es menor que 0.05,

se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipoétesis alternativa (H1), lo que indica que
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existe una relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y la gestion puablica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja en el afio 2020. Ademas, se observa
una correlacion positiva alta con un valor de r = 0.976, lo que confirma que a mayor
realizacion de una auditoria de cumplimiento, mejor serd la gestion publica en la

municipalidad distrital de la provincia de Tayacaja.

Gréfico 10
Correlacion entre la auditoria de cumplimento y la gestién publica

25

300 ¢ o .

Gestion publica

250 o

25

Auditoria de cumplimientoi

5.1.2 Hipotesis Especificas
Hipotesis especifica 1
Existe relacion directa entre la planificacion de auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020.
HI: Hipotesis alterna.
Ho: Hipotesis nula.

Nivel de significacién 0.05
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Tabla 15
Relacion
Correlaciones
Planificacion de auditoria Gestion publica
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 971™
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

La interpretacion de este resultado es que, dado que el valor de p = 0.000 es menor que 0.05,
se rechaza la hipoétesis nula (HO) y se acepta la hipdtesis alternativa (H1), lo que indica que
existe una relacién directa entre la planificacion de auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja en el afio 2020. Ademas, se observa
una correlacién positiva alta con un valor de r = 0.971, lo que confirma que a mayor
planificacion de auditoria, mejor sera la gestion publica.

Graéfico 11
Correlacion entre la planificacion de auditoria y la gestion publica

25

300 . .

Gestion publica

250 . .

25

i T 8 9 10

Planificacién de auditoria

Hipotesis especifica 2
Existe relacion directa entre la ejecucion de la ausitoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja 2020.

HI: Hipotesis alterna.



Ho: Hipotesis alterna.

Nivel de significacion 0.05

Tabla 16
Correlacion

Correlaciones

Rho de Spearman Coeficiente de correlacion

Sig. (bilateral)
N

Ejecucion de auditoria Gestion publica

32

1,000

971"
,000
32

Fuente: Elaboracién propia SPSS25
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La interpretacion de este resultado es que, dado que el valor de p = 0.000 es menor que 0.05,

se rechaza la hipoétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alternativa (H1), lo que indica que

existe una relacion directa entre la ejecucion de la auditoria y la gestion publica en las

municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja en el afio 2020. Ademas, se observa

una correlacion positiva alta con un valor de r = 0.971, lo que confirma que a mejor ejecucion

de la auditoria, mejor sera la gestion publica.

Gréfico 12

Correlacion entre la ejecucion de la auditoria y la gestion pablica

Gestion publica

X3

300

250

25

20 22 24

Ejecucion de auditoria

26
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Hipotesis especifica 3
Existe relacion directa entre la elaboracion del informe de auditoria y la gestion publica
en las municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja 2020.
HI: Hipotesis nula.
Ho: Hipotesi alterna.
Ho: p#0

Nivel de significacion 0.05

Tabla 17
Relacion
Correlaciones
Elaboracion del informe de Gestion
auditoria publica
Rho de Coeficiente de 1,000 947"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 32 32

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

La interpretacion de este resultado es que, dado que el valor de p = 0.000 es menor que 0.05,
se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1), lo que indica que
existe una relacion directa entre la elaboracién del informe de auditoria y la gestion publica
en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja en el afio 2020. Ademas, se
observa una correlacién positiva alta con un valor de r = 0.947, lo que confirma que a mayor

elaboracion de la auditoria, mejor seré la gestion publica.
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Grafico 13
Correlacion entre la elaboracién del informe de auditoria y la gestion pablica
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30,0 L ®

Gestion publica

25

H 3 7 g g

Elaboracion de la auditoria

Hipotesis especifica 4
Existe relacion directa entre el cierre de auditoria y la gestién publica en las
municipalidades dostrotales de la provincia de Tayacaja 2020.
HI: Hipotesis alterna
Ho: Hipotesis alterna.
Ho: p#£0

Nivel de significacion 0.05

Tabla 18
Correlacion
Correlaciones
Cierre de auditoria Gestion publica
Rho de Spearman Coeficiente de correlacion 1,000 926"
Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
La interpretacion de este resultado es que, dado que el valor de p = 0.000 es menor que 0.05,

se rechaza la hipotesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alternativa (H1), lo que indica que

existe una relacion directa entre el cierre de auditoria y la gestion publica en las
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municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja en el afio 2020. Ademas, se observa
una correlacion positiva alta con un valor de r = 0.926, lo que confirma que el cierre de

auditoria obtendra resultados que mejoraran la gestion publica.

Gréfico 14
Correlacion entre el cierre de auditoria y la gestion publica
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Despues de aplicar los instrumentos en la cual, se ha demostrado que para generar una
adecuada gestién publica se debe realizar una auditoria de cumplimiento dentro de las

municipalidades distritales de Tayacaja.

“Ahora bien, el objetivo general de la investigacion fue: Establecer la relacion que existe
entre la auditoria de cumplimento y la gestion pablica en las municipalidades distritales de la
Provincia de Tayacaja 2020. Con la ayuda del estadistico Rho de Speraman, se pudo
demostrar la correlacion de nuestras variables, con un “r”” = 0,976, lo cual nos afirma que, a
mayor realizacion de una auditoria de cumplimiento, entonces mejor sera la gestion publica

en la municipalidad distrital de la provincia de Tayacaja”.

“El objetivo especifico 1: Establecer la relacion que existe entre la planificacion de
auditoria y la gestion pablica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja
2020. Mediante el Rho de Spearman se demostro la correlacion positiva muy alta de un “r” =
0,971, lo cual nos afirma que, a mayor planificacion de auditoria, mejor serd la gestion

publica”.

“El objetivo especifico 2: Establecer la relacion que existe entre la ejecuciéon de la
auditoria y la gestion pablica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja
2020. Con una probabilidad de error de 0,000 menor el 0,05 donde se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir, existe relacién directa entre la ejecucion de la
auditoria y la gestion pablica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja

2020. Asimismo, se puede evidenciar una relacién positiva muy alta corroborado con el
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estadistico Rho de Spearman 0,971, lo cual nos afirma que, a mejor ejecucion de la auditoria,

entonces mejor sera la gestion pablica”.

El objetivo especifico 3: Establecer la relacion que existe entre la elaboracion del informe
de auditoria y la gestion pablica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja
2020. Mediante la estadistica Rho de Spearman se pudo verificar una correlacion positiva
muy alta con un “r” = 0,947, lo cual nos afirma que, a mayor elaboracion de la auditoria,

entonces mejor sera gestion publica.

“Los antecedentes encontrados estan en relacion con el objetivo de estudio a nivel
internacional, se tiene a (Flores, 2018), presentd la tesis Auditoria de Cumplimiento y
Adquisiciones Directas, en Entidades Adscritas al Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento, 2018. Quien concluye que: la realizacion de una auditoria de cumplimiento
mejorara la calidad de adquisiciones directas dentro el Ministerio de vivienda, construccion y
saneamiento, en la cual concordamos con la investigacion de Flores, al afirmar que la
auditoria de cumplimiento mejora cualquier tipo de inconveniente que presente una entidad
publica. Por otro lado tenemos a: (Castro, 2017), sustento la tesis Auditoria de cumplimiento
a la falta de liquidacion financiera de obras publicas y su incidencia en el estado de
situacion financiera en la gestion del gobierno regional de Ayacucho, 2016. Su conclusién
principal fue que, el noventa por ciento de los encuestados consideran que la auditoria de
cumplimiento mejorara la falta de liquidacion financiera de la gestion del gobierno regional
de Ayacucho. Quien también afirma nuestra investigacion, del mismo modo tenemos a:
(Huaméan & Renee, 2016), sustentaron la tesis Auditoria de cumplimiento y la optimizacién
de los procesos de contratacién en organismos del sector economia y finanzas, 2015, Su

conclusion principal fue que: Existe una correlacion positiva moderada entre la auditoria de
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cumplimiento y la optimizacion de los procesos de contrataciones, por lo cual en una
auditoria de cumplimiento se podran mostrar los inconvenientes y debilidades que presenta la
entidad publica. Asi tambien tenemos a: (Villanueva, 2015) sustento la tesis Los Examenes
Especiales (Auditoria de Cumplimiento) y su Incidencia en la Gestion de las Adquisiciones
y Contrataciones de las Entidades Publicas de Lima-Perd, 2012-2014. La concusion
principal fue que, la correcta aplicacion de los exadmenes especiales (auditoria de
cumplimiento) influyen favorablemente en la gestion de las adquisiciones y contrataciones de
una entidad publica. Quedando demostrado que una auditoria de cumplimiento realizada a
tiempo en las entidades publicas, mejorardn en gran manera y prevendran los inconvenientes
e irregularidades que presentan las entidades publicas, en este caso a las municipalidades

distritales de la provincia de Tayacaja”.

“En concordancia a la variable auditoria de cumplimiento, los resultados segun la tabla 6 y
grafico 1 se observa que de acuerdo a los 32 encuestados, el 59.4% (19) en el cual son la
mayoria, respondieron que de manera regular los beneficios que traeria la realizacion de una
auditora de cumplimiento. Estos datos son respaldados por el enfoque cuantitativo en ciencias
sociales. Dicho enfoque parte de un paradigma positivista, cuyo principal objetivo es el

explicar y describir, asi como generalizar el fendmeno estudiado”.

En relacion a la variable ejecucion de recursos, los resultados segun la tabla N° 10 y
grafico N° 5, se observa que de acuerdo a los 32 encuestados, el 100% (32) que son todos
concuerdan con la misma respuesta en el cual manifiestan que muy poco se ve una adecuada

gestion publica.
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Cabe sefialar que los resultados obtenidos contribuyen de manera directa a una adecuada
gestion publica, en especial a que, la auditoria de cumplimiento, deberia de ser implementado
para mejorar el optimo desarrollo y mejora en la gestion publica de las municipalidades

distritales de la provincia de Tayacaja.
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CONCLUSIONES
Existe una correlacion positiva muy alta entre la realizacion de una auditoria de
cumplimiento y la gestion publica en la municipalidad distrital de la provincia de
Tayacaja r=0,976. Esto sugiere que a mayor realizacion de una auditoria de

cumplimiento, mejor serd la gestion puablica.

Se demostré que existe una relacion directa entre la planificacion de auditoria y la
gestion publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020, con
una correlacion positiva muy alta r=0,971. Esto indica que a mayor planificacion de

auditoria, mejor sera la gestion publica.

Se observa una relacion directa entre la ejecucion de la auditoria y la gestion pablica en
las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020, con una correlacién
positiva alta r=0,971. Esto sugiere que a mejor ejecucion de la auditoria, mejor sera la

gestion publica.

Se verificd la relacion que existe entre la elaboracion del informe de auditoria y la
gestion publica en las municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020, con
una correlacién positiva alta r=947. Esto indica que a mayor elaboracion de la auditoria,

mejor sera la gestion publica.

Existe una relacion directa entre el cierre de auditoria y la gestion publica en las
municipalidades distritales de la Provincia de Tayacaja 2020, con una correlacion
positiva alta r=926. Esto sugiere que el cierre de auditoria proporcionara resultados que

mejoraran la gestién pablica.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda al Organo de Control Institucional de las municipalidades distritales de la
provincia de Tayacaja, realizar la auditoria de cumplimiento planificando adecuadamente

las acciones de control dandole énfasis en la gestién de dichas entidades.

Se recomienda al OCI de las municipalidades distritales de la provincia de Tayacaja,
realizar la planificacién de sus acciones de control de manera profesional y evitando
cualquier tipo de favores politicos o de otra indole puesto que dicho procedimiento es el
maés importante dentro de las etapas de la auditoria de cumplimiento. Y de esta manera se

mejorard la gestion publica de dichas entidades.

Se recomienda a los Organos de Control Institucional realizar la ejecucion de la auditoria
de cumplimiento, recabando las evidencias de manera objetiva y, que, no puedan ser
desvalorizadas al momento de ser evaluadas por las Instituciones legales como el

Ministerio PUblico.

Se recomienda al OCI, elaborar el informe de auditoria de manera objetiva, veraz, y
sobre todo cumpliendo todo lo estipulado por el Manual Auditoria de Cumplimiento
emitido por la Contraloria General de la Republica. Cabe precisar que el informe de
auditoria de cumplimiento es el producto final de la labor de los auditores internos, por lo

tanto, deberan de realizarse de manera minuciosa.

Se recomienda al OCI realizar el cierre de auditoria observando lo estipulado por la

normativa que abarca dicha labor. Es necesario realizar el cierre observando la
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reglamentacion, puesto que, dicha labor esta enmarcada en normas que podrian ser

desvalorizadas por la parte afectada al momento de ser sometidos a una denuncia penal.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
Auditoria de cumplimiento y Gestion Pablica en las Municipalidades Distritales de la Provincia de Tayacaja - 2020
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Variablesy

Problema general Objetivo general Hipotesis general . . Metodologia
Dimensiones
¢ Qué relacion existe entre | Establecer la relacion que | Existe relacion directa | Variable 1: Metodo de investigacion:
la auditoria de | existe entre la auditoria de | entre la auditoria de | Auditoria de Cientifico
cumplimento y la gestion | cumplimento y la gestién | cumplimento y la gestion | Cumplimento | Tipo de investigacion:
publica en las | publica en las | publica en las | D1: Aplicada

municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 20207

municipalidades distritales
de la Provincia de
Tayacaja 2020

municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 2020

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢ Qué relacion existe entre
la  planificacion de
auditoria 'y la gestion
publica en las
municipalidades

Establecer la relacién que
existe entre la
planificacion de auditoria
y la gestién pablica en las
municipalidades distritales

Existe relacion directa
entre la planificacion de
auditoria 'y la gestion
publica en las
municipalidades

distritales de la Provincia | de la  Provincia  de | distritales de la Provincia
de Tayacaja 20207 Tayacaja 2020 de Tayacaja 2020
¢ Qué relacion existe entre | Establecer la relacién que | Existe relacion directa

la ejecucion de la
auditoria 'y la gestion
publica en las
municipalidades

existe entre la ejecucién de
la auditoria y la gestidn
publica en las
municipalidades distritales

entre la ejecucion de la
auditoria y la gestion
publica en las
municipalidades

distritales de la Provincia [ de la  Provincia  de | distritales de la Provincia
de Tayacaja 2020? Tayacaja 2020 de Tayacaja 2020
¢ Qué relacion existe entre | Establecer la relacién que | Existe relacion directa

Planificacion de
auditoria

D2: Ejecucion
de la auditoria
D3: Elaboracion
del informe de
auditoria

D4: Cierre de la
auditoria

Variable 2:
Gestion
Publica

D1: Gobierno
central
Gobierno
regional
D3: Gobierno
local

D2:

Nivel de investigacion:
Correlacional

Disefio de investigacion:
No experimental

Esquema:
]
m B t
R ¢
= Cusemcitn o 4.2
T = Correlacsin antre dchas vankabics,
Poblacion:
En total nuestra poblacion estara

conformada por las 21 municipalidades
distritales de la provincia de Tayacaja,
siendo los sujetos de estudio los
gerentes municipales, jefes de OCI,
tesorero y jefe de abastecimiento de
dichas entidades

Muestra:

La técnica de muestreo es el no
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la elaboracion del informe
de auditoria y la gestion
publica en las
municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 20207

existe entre la elaboracion
del informe de auditoria y
la gestion publica en las
municipalidades distritales
de la Provincia de
Tayacaja 2020

entre la elaboracion del
informe de auditoria y la
gestion publica en las
municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 2020

¢ Qué relacion existe entre
el cierre de auditoria y la
gestion publica en las
municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 20207

Establecer la relacion que
existe entre el cierre de
auditoria 'y la gestion
publica en las
municipalidades distritales
de la Provincia de
Tayacaja 2020

Existe relacion directa
entre el cierre de auditoria
y la gestion puablica en las
municipalidades
distritales de la Provincia
de Tayacaja 2020

probabilistico, es decir muestreo por
conveniencia, muestreo de juicio
(criterio), En total nuestra muestra
estara conformada por 8
municipalidades  distritales de la
provincia de Tayacaja, (gerencia
municipal jefe de OCI, tesorero y jefe
de abastecimientos), siendo nuestros
sujetos de analisis 32 trabajadores.
Técnicas:

La Encuesta.

Instrumentos:

El Cuestionario.

Técnicas de procesamiento y analisis
de datos:

Estadistica descriptiva:

Distribucion de frecuencias, en tablas y
gréaficos

Estadistica inferencial:

La prueba de Shapiro Wilk, para la
normalidad, y el estadistico r de
Pearson o0 Rho de Spearman para
Establecer la relacion de causa y
efecto, asi como la prueba de hipétesis




ANEXO N° 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
OBJETIVO GENERAL.: Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimento y la gestion publica en las municipalidades
distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
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Variable Definicion Conceptual ODpillgtlz(i:(I)?}r;I Dimensién Indicador ﬁgﬁ:@igﬁ
Seglin (CGR2014), | Se elaborara un Planificacién | e Planificacion participativa
menciona los siguiente: cuestionario de de auditoria o Comprension de la entidad
La auditoria de | escalamiento de tipo e Plan de auditoria
cumplimiento es  un | Likert con items que e Seleccion de la muestra.
examen objetivo, técnico | miden la variable e Revision de documentos de
y profesional de las | estudiada gestion
gsg\rzggneis’ ?irr?:r?(s:?esras){ Ejec_:uci'én de o E.structurgl orgar]igacional
presupuestales y auditoria o Sl_stemas_lnformatlcos
administrativas, que tiene * Riesgosinternos
V1 como propés_ito e Planes de contingencia
Auditoria de determinar en qué medida e Arqueo a los fondos _
L las entidades sujetas al Ordinal
cumplimiento

ambito del Sistema, han
observado la normativa
aplicable, disposiciones
internas y las
estipulaciones
contractuales
establecidas, en el
ejercicio de la funcién o
la prestacion de servicio
publico y en el uso y
gestion de los recursos
del estado.

Elaboracién de

Discusion del informe

auditoria e Control de calidad

e Evaluacion del proceso
Cierre de e Archivo de la documentacion en
auditoria sistemas informaticos
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V2.
Gestion publica

(Bastidas &  Pisconte,
2009, p. 13) Manifiesta
que: es la organizacion
politica soberana de una
sociedad humana
establecida en un
territorio  determinado,
bajo un régimen juridico,
con independencia 'y
autodeterminacion,  con
organos de gobierno y
sistemas de gestion que
persiguen  determinados
fines mediante
actividades concretas La
relacion entre poder y
funcion marca la esencia
de la administracion
publica, donde a través de
ésta se pone en practica el
ejercicio  del  poder,
mediante un gobierno en
beneficio de la sociedad.

e Rol rector

Gobierno e Rol conductor

nacional e Supervision de politicas publicas
e Descentralizacién
e Promocidn del desarrollo

. econdémico
Gobierno . .
. e Fomento de las inversiones
regional

Armonia con los Planes nacionales
Armonia con los planes locales

Gobierno local

Promocion del desarrollo local
Promocion de la economia local
Prestacion de servicios

Armonia con los planes nacionales

Ordinal




ANEXO N° 03: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO
OBJETIVO GENERAL.: Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimento y la gestion publica en las municipalidades
distritales de la Provincia de Tayacaja 2020
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: . . . p N° | Opciones de
Variables | Dimensiones | Indicadores Items respuesta
e ¢Cree Ud. que, el planeamiento de auditoria, es de importancia para la | 1
Planificacion realizacion de una correcta accion de control?
participativa '
Planificacion - ¢En su opinioén, el nivel de aplicaciéon de los procedimientos de auditoria son | 2
o Comprension de ; ) . .
de auditoria la entidad considerados como programas de importancia para la entidad?
¢Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura de control interno, es de | 3
Plan de auditoria | importancia en el planeamiento de la auditoria?
Seleccion de la ¢Cree Ud. que, que la evaluacién de los riesgos realizados en la auditoria de | 4
muestra. cumplimiento, contribuyen a los objetivos planteados por la entidad? 1:Nada
de't ad Revision de ¢Es su opinion, la elaboracion del informe de auditoria coadyuva a la gestion de | 5 g:gocol
udrtoria de documentos de la entidad? -~eguiar
cumplimiento gestion 4:Aceptable
Estructural ¢Cree Ud. que, el monitoreo a la implementacion de la recomendaciones es de | 6 2él-°::ll;geme
organizacional importancia en la culminacion del proceso de control? P
Ejecucion de [Sistemas ¢En su opinién, los examenes especiales influyen en la mejora de la gestion de | 7
auditoria informéticos la administracion de la entidad?
Ri ) ¢En su opinion, la ejecucién del plan anual de auditoria de cumplimiento de la | 8
16Sg0s INternos | entjgad contribuye en la mejora de la gestion de la administracion?
Planes de ¢Considera Ud. que, la disponibilidad presupuestal, y de recursos son los | 9
contingencia adecuados para una adecuada gestion administrativa de la entidad?
Arqueo a los ¢Considera Ud. que, los procedimientos de auditoria son realizados de manera | 10
fondos adecuada con cumplimiento del plan anual de auditoria?
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Discusion del ¢Cree Ud. que los informes de auditoria de la entidad, son realizados mediante | 11
informe la busqueda de la mejora de la gestion administrativa?
Elaboracion
de auditoria Control de ¢Cree Ud. que, los informes de auditoria son sometidos a un control de calidad | 12
calidad por parte del 6rgano de control gubernamental?
Evaluacion del ¢En su opinidn, el cierre de auditoria, son debidamente evaluados por el | 13
proceso responsable de la comision de auditoria de la entidad?
Cierre de Archivo de la ¢En su opinion, la documentacion de la auditoria es debidamente archivado en | 14
auditoria documentacién sistemas informaticos que cuentan con altos estandares de seguridad?
en sistemas
informéticos
¢En su opinidn, cree Ud. que, la entidad cuenta con un plan rector sobre la 1
Rol rector gestion publica?
¢Qué tanto conoce usted sobre los roles que se deben cumplir dentro de la 2
Gobierno Rol conductor entidad donde usted labora?
nacional Supervision de ¢En su opinion, se supervisa el cumplimiento de las politicas establecidas dentro | 3
politicas publicas | de la entidad?
V2: _ .| ¢Cree Ud. que se descentraliza las funciones principales a personas con cargos | 4
Gestién DescentrallzaC|0n inferiores?
publica — , . T aobi oral realiza alad S ise ol
Promocion del ¢Considera Ud.lqge e goblerng regional, realiza algin evento que impulse el | 5
desarrollo desarrollo econémico de la region?
econémico
Gobierno Fomento de las ¢Ensu opinién,_el gobierno regional fomenta las inversiones de manera correcta | 6
regional inversiones dentro de la entidad?
¢Cree Ud. que la administracion planifica su gestion en armonia con los planes | 7

Armonia con los
Planes nacionales

nacionales de desarrollo?
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¢En su opiniodn, la administracién de la entidad se desenvuelve en armonia con | 8
Armonia con los los planes locales?
planes locales ¢En su opinién en la municipalidad donde usted labora se cumplen los planes | 9
establecidos?
Promocion del ¢Cree Ud. que, la administracién, promueve el desarrollo local mediante | 10
desarrollo local campafas debidamente coordinadas con los pobladores?
Promocion de la ¢Considera Ud. que, la administracion de la entidad, promueve el desarrollo de | 11
economia local la economia de los gobiernos locales?
Gobierno Prestacién de ¢En su opinion, la prestacion de servicios que son requeridos por los gobiernos | 12
local servicios locales es debidamente gestionados?
¢En su opinion las decisiones del gobierno local afectan al desempefio de la | 13
Armonia con los | Misma?
planes nacionales | ;Cree Ud. que, la administracion, se encuentra en armonia con los planes | 14

nacionales?
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ANEXO N° 04: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
CUESTIONARIO

ESTIMADO SR(A):
El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracién de mi
trabajo de investigacion. La variable a estudiar es la AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
Tenga en cuenta que su valiosa informacion servird y permitird hacer propuestas de mejora al
respecto.
Instrucciones:
l. INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

. El cuestionario es anénimo y confidencial.

. Es importante responder de manera franca y honesta.
. Enfoque su atencién en lo que sucede habitualmente.
. Llenar el cuestionario con un lapicero.

«  Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las
preguntas.
. Asegurese de responder todas las preguntas.
» Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

el enunciado que indique lo que usted percibe del tema.

TOTALMENTE
NADA | POCO | REGULAR | ACEPTABLE ACEPTABLE

1 2 3 4 5
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NO

Preguntas

Planificacion de auditoria

01

¢Cree Ud. que, el planeamiento de auditoria, es
de importancia para la realizacion de una correcta
accion de control?

02

¢En su opinion, el nivel de aplicacion de los
procedimientos de auditoria es considerados
como programas de importancia para la entidad?

03

¢Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura de
control interno, es de importancia en el
planeamiento de la auditoria?

Ejecucién de auditoria

04

¢Es su opinion, la elaboraciéon del informe de
auditoria coadyuva a la gestion de la entidad?

05

¢Cree Ud. que, el monitoreo a la implementacion
de la recomendacion es de importancia en la
culminacién del proceso de control?

06

¢En su opinion, los examenes especiales influyen
en la mejora de la gestion de la administracion de
la entidad?

07

¢En su opcién, la ejecucion del plan anual de
auditoria de cumplimiento de la entidad
contribuye en la mejora de la gestion de la
administracion?

08

¢(Considera Ud. que, la disponibilidad
presupuestal, y de recursos son los adecuados
para una adecuada gestion administrativa de la
entidad?

09

¢Considera Ud. que, los procedimientos de
auditoria son realizados de manera adecuada con
cumplimiento del plan anual de auditoria?

10

¢Cree Ud. que los informes de auditoria de la
entidad, son realizados mediante la basqueda de
la mejora de la gestion administrativa?

Elaboracién del informe de auditoria

11

¢En su opinion, el cierre de auditoria, son
debidamente evaluados por el responsable de la
comision de auditoria de la entidad?

12

¢En su opinidn, la documentacién de la auditoria
es debidamente archivado en sistemas
informaticos que cuentan con altos estandares de
seguridad?

Cierred

e la auditoria

13

¢En su opinion, el nivel de aplicacion de los
procedimientos de auditoria es considerados
como programas de importancia para la entidad?

14

¢Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura de
control interno, es de importancia en el

planeamiento de la auditoria?

Gracias por su valioso apoyo
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ESTIMADO SR(A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracion de mi

CUESTIONARIO
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trabajo de investigacion. La variable a estudiar es la GESTION PUBLICA. Tenga en cuenta

que su valiosa informacion servird y permitird hacer propuestas de mejora al respecto.

INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

El cuestionario es anénimo y confidencial.

Es importante responder de manera franca y honesta.

Enfoque su atencién en lo que sucede habitualmente.

Llenar el cuestionario con un lapicero.

Tener en cuenta que se tienen una sola opcion para marcar por cada una de las

preguntas.

Asegurese de responder todas las preguntas.

Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

el enunciado que indique lo que usted percibe del tema.

NADA

POCO

REGULAR

ACEPTABLE

TOTALMENTE
ACEPTABLE

3

4

5
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NO
Preguntas 2 3 4 5
Gobierno Central
01 ¢En su opinidn, cree Ud. que, Ia_1 entidad_ cuenta
con un plan rector sobre la gestion pablica?
¢Qué tanto conoce usted sobre los roles que se
02 deben cumplir dentro de la entidad donde usted
labora?
03 ¢En su opinion, se supervisa el cumplimiento de
las politicas establecidas dentro de la entidad?
04 z,C_ree_ Ud. que se descentraliza Ias_func_iones
principales a personas con cargos inferiores?
Gobierno Regional
¢Considera Ud. que el gobierno regional, realiza
05 algin evento que impulse el desarrollo
econdmico de la region?
¢En su opinién, el gobierno regional fomenta las
06 inversiones de manera correcta dentro de la
entidad?
¢Cree Ud. que la administracion planifica su
07 gestion en armonia con los planes nacionales de
desarrollo?
08 ¢En su opinion, la administracion de la entidad se
desenvuelve en armonia con los planes locales?
09 ¢En su opinién en la municipalidad donde usted
labora se cumplen los planes establecidos?
Gobierno Local
¢Cree Ud. que, la administracion, promueve el
10 desarrollo local mediante campafias debidamente
coordinadas con los pobladores?
¢Considera Ud. que, la administracion de la
11 entidad, promueve el desarrollo de la economia
de los gobiernos locales?
¢En su opinidn, la prestacion de servicios que son
12 requeridos por los gobiernos locales es
debidamente gestionados?
13 ¢En su opinidn las decisiones del gobierno local
afectan al desempefio de la misma?
14 ¢Cree Ud. que, la administracion, se encuentra en

armonia con los planes nacionales?

Gracias por su valioso apoyo
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ANEXO N° 05: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran aplicado
nuestros dos instrumentos de medicion. Dichos cuestionarios seran medidos en la escala ordinal

de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad auditoria de cumplimiento

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,962 14
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad gestion publica

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,949 14
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en el

anexo N° 5 de la presente



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Pertinencia' | Relevancia® Claridad®

N® Dimensiones/Items Sugerencias
Si | No Si_ | No Si_ | No
Planificacion de auditoria
;Cree Ud. que, el planeamiento de auditona,
01 | es de importancia para la realizacion de una X X X
correcta accion de control?

(En su opinion, el nivel de aplicacion de los
procedimientos de auditoria son considerados

02 como programas de importancia para la X X X
entidad ?
(Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura

03 | de confrol intemo, es de importancia en el X X X
planeamiento de la auditoria?

Ejecucion de auditoria

(Cree Ud. que, que la evaluacion de los X X X
04 niesgos realizados en la auditoria de
cumplimiento, contribuyen 2 los objetivos
planteados por la entidad?

(Es su opinion, la elaboracion del informe de X X X
auditoria coadyuva a la gestion de la entidad?

(Cree Ud. que, el monitoreo a la X X X
implementacion de la recomendaciones es de
Importancia en la culminacion del proceso de
control?

(En su opinion, los examenes especiales X X X
07 | mfluyen en la mejora de la gestion de la
administracion de la entidad?

(En su opinion, la ejecucion del plan anual de X X X
auditoria de cumplimiento de la entidad
contribuye en la mejora de la gestion de la
administracion?

(Considera Ud. que, la disponibilidad X X X
09 presupuestal, y de recursos son los adecuados
para una adecuada gestion administrativa de la
entidad?

;Considera Ud. que, los procedimientos de X X X
10 | auditoria son realizados de manera adecuada
con cumplimiento del plan anual de auditoria?

Elaboracion de auditoria

;Cree Ud. que los informes de auditoria de la X X X
11 | entidad, son realizados mediante la bisqueda
de la mejora de la gestion administrativa?

;Cree Ud. que, los informes de auditoria son X X X
12 | sometidos 2 un control de calidad por parte del
organo de control gubemnamental?

Cierre de auditoria

(En su opinion, el cierre de auditoria, son X X X
13 | debidamente evaluados por el responsable de
la comision de auditoria de la entidad?

(En su opinion, la documentacion de la X X X
auditoria es debidamente archivado en
sistemas informdticos que cuentan con altos
estandares de seguridad?

14
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Castro Ortega Russ Fidel DN 45265578
! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sim dificultad en emunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
Huancayo......... 01....de...... 12, de.2021..........

Fimma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION PUBLICA

N°

Preguntas

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad’

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Gobierno

nacional

01

En su opinion, cree Ud. que, la entidad cuenta
con un plan rector sobre la gestion publica?

02

X

X

X

(Qué tanto conoce usted sobre los roles que se
deben cumplir dentro de la entidad donde usted
labora?

X

03

¢En su opinion, se supervisa el cumplimiento
de las politicas establecidas dentro de la
entidad?

i Cree Ud. que se descentraliza las funciones
principales a personas con cargos inferiores?

X

Gobierno regional

{Considera Ud. que el gobiemo regional, realiza
algiin evento que impulse el desarrollo
economico de la region?

X

En su opinion, el gobiemno regional fomenta las
mversiones de manera correcta dentro de la
entidad?

07

,;Cree_ Ud. que la administracion planifica su
gestion en armonia con los planes nacionales de
desarrollo?

En su opinion, la administracion de la entidad
se desenvuelve en armonia con los planes
locales?

En su opinion en la municipalidad donde usted
labora se cumplen los planes establecidos?

X

Gobie

10

{Cree Ud. que, la administracion, promueve el
desarrollo local mediante campafias
debidamente coordinadas con los pobladores?

11

i Considera Ud. que, la administracion de la
entidad, promueve el desarrollo de la economia
de los gobiernos locales?

12

(En su opinién, la prestacion de servicios que
son requeridos por los gobiernos locales son
debidamente gestionados?

13

¢En su opinidn las decisiones del gobierno local
afectan al desempefio de la misma?

14

iCree Ud. que, la administracion, se encuentra
en armonia con los planes nacionales?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Castro Ortega Russ Fidel

e L T e DN 49285579

* Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

* Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
Huancayo............ 0l de.........12....... de 2021

Firma del experto




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Pertinencia’ Relevancia® Claridad’

N® Dimensiones/Items Sugerencias
Si | No Si_ | No Si | No
Planificacion de auditoria
(Cree Ud. que, el planeamiento de auditoria,
01 | es de importancia para la realizacién de una X X X
correcta accién de control?

(En su opinion, el nivel de aplicacion de los
0 procedimientos de auditoria son considerados

como programas de Importancia para la X X X
entidad ?
;Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura

03 | de control interno, es de importancia en el X X X
planeamiento de la auditoria?

Ejecucion de auditoria

iCree Ud. que, que la evaluacion de los X X X
04 riesgos realizados en la auditoria de

cumplimiento, contribuyen a los objetivos
planteados por la entidad?

¢(Es su opinion, la elaboracion del informe de X X X
auditoria coadyuva a la gestion de la entidad?

(Cree Ud. que, el monitoreo a la X X X
implementacion de la recomendaciones es de
Importancia en la culminacion del proceso de
control?

;(En su opinion, los examenes especiales X X X
07 | mfluyen en la mejora de la gestion de la
administracion de la entidad?

¢En su opinion, la ejecucion del plan anual de X X X
auditoria de cumplimiento de la entidad
contribuye en la mejora de la gestion de la
administracion?

;Considera Ud. que, la disponibilidad X X X
presupuestal, y de recursos son los adecuados
para una adecuada gestion administrativade la
entidad?

(Considera Ud. que, los procedimientos de X X X
10 | auditoria son realizados de manera adecuada
con cumplimiento del plan anual de auditoria?

Elaboracion de auditoria

(Cree Ud. que los informes de auditoria de la X X X
11 | entidad, son realizados mediante la busqueda
de la mejora de la gestion administrativa?

iCree Ud. que, los informes de auditoria son X X X
12 | sometidos a un control de calidad por parte del
organo de control gubemamental?

Cierre de auditoria

¢En su opmion, el ciemre de auditoria, son X X X
13 | debidamente evaluados por el responsable de
la comision de auditoria de la entidad? _ _

(En su opinién, la documentacion de la X X X
auditoria es debidamente archivado en
sistemas informaticos que cuentan con altos
estandares de seguridad?

14
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos vy nombres del Juez Validador

Femandez Jaime Rafael Jesus DNI___ 19943875
! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
Huancayo......02.......... de........ 12 de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION PUBLICA

N°

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad’

Preguntas

Si | No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Gobierno

01

(En su opinidn, cree Ud. que, la entidad cuenta
con un plan rector sobre la gestion publica?

nacional

X

02

{Qué tanto conoce usted sobre los roles que se
deben cumplir dentro de la entidad donde usted
labora?

X

03

;En su opinion, se supervisa el cumplimiento
de las politicas establecidas dentro de la
entidad?

04

;Cree Ud. que se descentraliza las funciones
principales a personas con cargos inferiores”?

X

Gobierno regional

;Considera Ud. que el gobierno regional, realiza
algin evento que impulse el desarrollo
economico de la region?

X

En su opinion, el gobiemo regional fomenta las
mversiones de manera correcta dentro de la
entidad?

07

(Cree Ud. que la administracion planifica su
gestion en armonia con los planes nacionales de
desarrollo?

08

En su opinion, la administracion de la entidad
se desenvuelve en armonia con los planes
locales?

09

(En su opinidn en la municipalidad donde usted
labora se cumplen los planes establecidos?

X

Gobierno local

10

;Cree Ud. que, la administracion, promueve el
desarrollo  local  mediante  campafias
debidamente coordinadas con los pobladores?

X

11

(Considera Ud. que, la administracion de la
entidad, promueve el desarrollo de la economia
de los gobiemnos locales?

12

(En su opinidn, la prestacion de servicios que
son requeridos por los gobiemos locales son
debidamente gestionados?

13

(En su opinidn las decisiones del gobierno local
afectan al desempeiio de la misma?

14

(Cree Ud. que, la administracion, se encuentra

en armonia con los planes nacionales?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Femandez Jaime Rafael Jests o DNL 194378

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo......... 02...... de......... 12, de 2021

Fima del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
. .1 . 2 .
N° Dimensiones/Items Pestinencls Relevancis Claridad® Sugerencias
Si | No [ Si [ No | Si [ No
Planificacién de auditoria
;Cree Ud. que, el planeamiento de auditoria,
01 | es de importancia para la realizacion de una X X X
correcta accion de control?
(En su opinion, el nivel de aplicacion de los
07 procedimientos de auditoria son considerados X X X
“ | como programas de importancia para la -
entidad ?
;Piensa Ud. que, la evaluacion de la estructura
03 | de control intemo, es de importancia en el X X X
planeamiento de la auditoria?

Ejecucion de auditoria

(Cree Ud. que, que la evaluacion de los X X X
04 niesgos realizados la auditoria de
cumplimiento, contribuyen a los objetivos
planteados por la entidad?
(Es su opinion, la elaboracion del informe de X X X
auditoria coadvuva a la gestion de la entidad?
(Cree Ud. que, el monitoreo a la X X X
mplementacion de la recomendaciones es de
Importancia en la culminacion del proceso de
control?
(En su opinién, los exdmenes especiales X X X
07 | mfluyen en la mejora de la gestion de la
administracion de la entidad?
(En su opinion, la ejecucion del plan anual de X X X
auditoria de cumplimiento de la entidad
contribuye en la mejora de la gestion de la
administracion?
;Considera Ud. que, la disponibilidad X X X
presupuestal, y de recursos son los adecuados
para una adecuada gestion administrativa de la
entidad?
(Considera Ud. que, los procedimientos de X X X
10 | auditoria son realizados de manera adecuada
con cumplimiento del plan anual de auditoria?

Elaboracion de auditoria
(Cree Ud. que los informes de auditoria de la X X X
11 | entidad, son realizados mediante la busqueda
de la mejora de la gestion administrativa?
(Cree Ud. que, los informes de auditoria son X X X
12 | sometidos a un control de calidad por parte del
organo de control gubemamental?

Cierre de auditoria
(En su opinion, el cierre de auditoria, son X X X
13 | debidamente evaluados por el responsable de
la comision de auditoria de la entidad?

(En su opinion, la documentacion de la X X X
auditoria es debidamente archivado en
sistemas informaticos que cuentan con altos
estandares de seguridad?

14




91

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador
Cabezas Limaco Gladys Elba DNI 19928586
* Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo......... 03......de......... 120 de 2021

My. CPC [Glodys Elha

Coberas Limoco
MAT 419

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION PUBLICA

N’ﬁ

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad’

Preguntas

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Gobierno

nacional

01

.En su opinion, cree Ud. que, la entidad cuenta
con un plan rector sobre la gestion publica?

X

02

;Qué tanto conoce usted sobre los roles que se
deben cumplir dentro de la entidad donde usted
labora?

X

03

(En su opinion, se supervisa el cumplimiento
de las politicas establecidas dentro de la
entidad?

X

(Cree Ud. que se descentraliza las funciones
principales a personas con cargos inferiores?

X

Gobiern

{Considera Ud. que el gobierno regional, realiza
algin evento que impulse el desarrollo
econdmico de la region?

.En su opinion, el gobiemno regional fomenta las
inversiones de manera correcta dentro de la
entidad?

07

(Cree Ud. que la administracion planifica su
gestion en armonia con los planes nacionales de
desarrollo?

08

(En su opinion, la administracion de la entidad
se desenvuelve en armonia con los planes
locales?

,En su opinion en la municipalidad donde usted
labora se cumplen los planes establecidos?

Gobie

10

{Cree Ud. que, 1a administracién, promueve el
desarrollo local mediante campafias
debidamente coordinadas con los pobladores?

X

11

;Considera Ud. que, la administracion de la
entidad, promueve el desarrollo de la economia
de los gobiernos locales?

(En su opinién, la prestacion de servicios que
son requeridos por los gobiernos locales son
debidamente gestionados?

13

,En su opinion las decisiones del gobierno local
afectan al desempeiio de la misma?

14

{Cree Ud. que, 1a administracion, se encuentra

i

en armonia con los planes nacionales?
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de comregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Cabezas Limaco Gladys Elba
* Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmciado del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
Huancayo......... 03.......de ......... 12.............de 2021

ozt 1

(
\
Mg. CPC [Gladys Elbha
Caberas Limoco
AT 419

Fima del experto
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ANEXO N° 06 LA DATA DEL PROCESAMIENTO DE DATOS
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ANEXO N° 07: CONSENTIMIENTO INFORMADO




ANEXO N° 08: FOTOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO
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