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RESUMEN 

 

Esta investigación abordo el problema ¿Cuál es la relación que existe entre la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024?, el objetivo general: Establecer la relación que existe de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024. Para el efecto se formuló la siguiente hipótesis general: 

Existe relación significativa positiva entre la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024.El 

método de la investigación fue científico, de tipo aplicada, de nivel correlacional, diseño 

metodológico No experimental – transversal; La población fue finita y se utilizó un 

muestreo no probabilístico, obteniendo una muestra de 345 encuestados. Para la 

recolección de datos se utilizó la encuesta como técnica y el cuestionario como 

instrumento. Finalmente, se concluyó confirmando que, existe una relación significativa 

y directa entre la arquitectura paisajística y el fortaleciendo turístico del paraje Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. Ya que los resultados estadísticos 

confirman un nivel de significancia 0.05 y un nivel de confianza del 95%, ya que 

p=0.023 ≤ 0.05. Esto respalda la hipótesis planteada y destaca la importancia de la 

arquitectura paisajística en el desarrollo turístico sostenible del paraje Illpa Uncursh 

Paccha. 

 

Palabras clave: arquitectura, turismo, infraestructura, ecoturístico 
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ABSTRACT 

 

This research addresses the problem: ¿What is the relationship that exists between 

landscape architecture and the tourism strengthening of the Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024 area? The general objective: Establish the relationship that 

exists between landscape architecture and tourism strengthening. of the Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción area -2024. For this purpose, the following general 

hypothesis was formulated: There is a significant positive relationship between 

landscape architecture and the tourist strengthening of the Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024 area. The research method was scientific, applied, correlational level, 

Non-experimental – cross-sectional methodological design; The population was finite 

and non-probabilistic sampling was used, obtaining a sample of 345 respondents. For 

data collection, the survey was used as a technique and the questionnaire as an 

instrument. Finally, it was concluded by confirming that there is a significant and direct 

relationship between landscape architecture and the strengthening of tourism in the Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024 area. Since the statistical results confirm a 

significance level of 0.05 and a confidence level of 95%, since p=0.023 ≤ 0.05. This 

supports the proposed hypothesis and highlights the importance of landscape 

architecture in the sustainable tourism development of the Illpa Uncursh Paccha area. 

 

Keywords: architecture, landscape, infrastructure, ecotourism 
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INTRODUCCIÓN 

La presente investigación que lleva como título Arquitectura Paisajística y el  

Fortalecimiento Turístico específicamente en el paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción, que a través del tiempo están lleno de significado trasmitiendo cultura e 

identidad, en la actualidad a través de los años, los paisajes naturales adquirieron más 

potencial como atractivo turístico debido a su considerado acercamiento al medio 

ambiente natural y debido a que potencialmente se considera una actividad económica 

importante, porque da lugar al turismo que siempre será una fuente de ingresos. Hoy en 

día el potencial de la naturaleza, nos lleva a valorar y conservarla, siendo un recurso 

turístico que permita el desarrollo de un determina lugar. 

Por lo tanto, el distrito de comas se tiene un espacio natural de gran valor que lo 

convierte en un potencial turístico importante para el desarrollo de sus pueblos, sin 

embargo, en mayor o menor medida, este potencial turístico viene siendo desgradado, 

por la inadecuada infraestructura, falta de mantenimiento y gestión, conservando 

algunos su paisaje natural y en otros casos se nota un claro deterioro o incluso 

desaparición de este recurso. 

El estudio de esta investigación tendrá enfoque metodológico de Tipo Aplicado, 

el nivel de investigación será Correlacional, pues la información a recolectar será en 

base a determinar el valor paisajístico en cada tramo en un determinado momento. 

Según el diseño de investigación será: No experimental, Transversal – Descriptiva, para 

ello describiremos las cualidades y características de las variables Arquitectura 

Paisajística y Fortalecimiento Turísticos, así entre ellas relacionarlas en el campo de 

estudio del paraje Illpa Uncursh Paccha del Distrito de Comas. 

Así también las técnicas de información a usar será la encuesta, donde se aplicará 

el instrumento de cuestionarios para poder determinar la relación entre la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico. La población a evaluar serán los pobladores 

de la localidad de comas, donde la muestra utilizar serán, según el cálculo, 295 personas. 

El trabajo de investigación se divide en cinco capítulos que a continuación se describe: 

En el primer capítulo,  se desarrolló la descripción de la realidad problemática, 

también la delimitación del problema con estos puntos desarrollados se determinó el 



xxi 
 

planteamiento del problema ¿Cuál es la relación que existe entre la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024? que tiene como objetivo establecer si existe una relación entre la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024, teniendo en cuenta los objetivos secundarios, determinar si 

existe una relación entre dimensión estética de la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024, 

determinar si existe una relación entre dimensión ecológica de la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024, determinar si existe una relación entre dimensión funcional de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024 y determinar si existe una relación entre dimensión socio 

cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. También se realizó la justificación del 

estudio la cual es social o practico, científico y metodológico. 

En el segundo capítulo,  se desarrolló el marco teórico, la cual se toma en cuenta  

antecedentes de investigaciones asociados a la variables de la investigación en 

desarrollo, estos antecedentes nacionales e internacionales, se consideró bases teórica 

de diferentes autores que hacen mención a las variables que se viene desarrollando en 

la presente investigación, dentro del marco conceptual se conceptualizo la variable 

arquitectura paisajística y la dimensión estética, ecológica, funcional y socio-cultural, 

variable fortalecimiento turístico y la dimensión infraestructura, promoción y 

marketing, formación y capacitación, sostenibilidad y cuidado del medio ambiente e 

innovación y tecnología. 

En el tercer capítulo, se desarrolla la hipótesis general y específicas, la 

operacionalización de la variable; describiendo su noción teórica, operativa, señalando 

sus dimensiones e indicadores. 

En el cuarto capítulo, se examinó detalladamente la metodología de investigación 

donde se detalla el método, el nivel de investigación, el tipo de investigación, el diseño 

de la investigación que se utilizó en el proceso de la investigación, se detalla la 
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población y muestra y también la técnica e instrumento y recopilación de datos, así 

como el procesamiento de estos datos. 

En el quinto capítulo, se describen los resultados obtenidos y se contrastan las 

hipótesis planteadas al inicio de la investigación. Aquí se presentan los hallazgos del 

trabajo de campo de manera clara, utilizando tablas y gráficos que se complementan 

con un análisis detallado y una interpretación exhaustiva. Además, se aplican pruebas 

de hipótesis que permiten validar o refutar las afirmaciones iniciales. 

En el sexto capítulo, se lleva a cabo la discusión de los resultados. En esta sección, 

se analizan críticamente los datos obtenidos, se evalúan sus implicaciones y se 

reflexiona sobre posibles líneas futuras de investigación, enriqueciendo 

Para culminar se redacta las conclusiones y recomendaciones. Se da a conocer las 

referencias bibliográficas y el apartado de anexos; matriz de consistencia, los 

instrumentos usados en la investigación, así como la información complementaria.  

 

 



 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1.1. Descripción de la realidad problemática 

A nivel mundial, en la actualidad la arquitectura paisajística está vinculada al turismo, 

por tener cualidades que favorecen un espacio específico (paraje, urbanismo, jardinería, etc.). 

Los paisajes naturales son el principal elemento para el impulso de las regiones donde se 

desarrollan actividades turísticas, con el propósito de crear la imagen de un destino para 

exponer y venderlo en el mercado mundial y posicionarlo en el mercado (Aguilar Aguilar, 

2015). Sabiendo esto se deduce que a nivel mundial se omite la aplicación de arquitectura 

paisajística sobre la mayoría de atracciones turísticas y culturales, creando espacios 

recreacionales improvisados que carecen de planificación y objetivos claros para el 

desarrollo del turismo. Es así que el turismo internacional crea un proceso de cambio en las 

sociedades actuales creando un nuevo orden a escala mundial y plantea las diferencias que 

existen entre los países desarrollados y los emergentes según (Lanfant; 1980), todo esto 

respecto a intervenciones que se proponen siendo una de ellas la arquitectura. 

A nivel nacional, el problema ya no es solamente a aplicación de arquitectura 

paisajística, sino también, otros problemas como la desculturación si no también problemas 

como accesibilidad, recorrido continuo, materialidad inadecuada, falta de difusión, 

concientización de preservación, entre otros. Dejando de lado que el turismo ha tomado 

impulso y ser una forma fomentar la economía, aprovechando las bondades que la naturaleza 

que ofrece a lo largo del territorio nacional e internacional. 

En el Perú, existen ciudades que tienen gran reconocimiento no solo por los atractivos 

naturales, culturales o paisajístico que posee, sino por la infraestructura (arquitectura 
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paisajística) que brinda para albergar gran cantidad de visitantes sean nacionales o 

internacionales; brindándoles el mayor confort no solo en estadía, sino también en diversión, 

ocio, deporte, etc. Un recurso turístico abarca cualquier elemento natural o actividad humana 

que motive a las personas a viajar por razones de ocio, entretenimiento o placer. Un producto 

turístico se compone de varios elementos: el recurso turístico, la infraestructura, el 

equipamiento y los servicios. Al realizar un inventario, se recopilan datos clave como la 

descripción del recurso, su accesibilidad, la infraestructura disponible, las actividades 

complementarias, el grado de uso, el tipo, la categoría, así como su ubicación . (Marín, 2012).  

En el Distrito de Comas de la Provincia de Concepción tiene cualidades del turismo 

natural con los elementos abióticos y bióticos. De las cuales resaltan: las cataratas, nevados, 

lagunas, con cualidades diversas de flora y fauna, con potencialidades paisajísticas naturales. 

En el distrito de Comas, el paraje Illpa Uncursh Paccha se encuentran a una altitud de 

3,275 m.s.n.m. y en la región quechua, con un clima templado seco “el más agradable del 

mundo” según Javier Pulgar Vidal. Dentro del recorrido Ecoturístico Sierra Lumi, este 

recurso tiene su origen en el cerro Urcurspaccha, donde brota un manantial (puquio). A lo largo 

de su recorrido, el agua atraviesa una formación geológica escarpada y sinuosa, lo que da 

lugar a impresionantes caídas de agua. El resultado es la formación de dos cataratas de gran 

tamaño, que ofrecen un espectáculo natural único para los visitantes, debido al relieve 

accidentado de valles interandinos, con una vegetación propia (flora y fauna). Es un lugar 

reconocido por senderos, miradores y descansos, de la cual se observa el pueblo de Comas, 

el sitio arqueológico Santo Tomas, y el rio Ticcilpan, convirtiéndose en un lugar atrayente y 

habilitado para los visitantes (nacionales o internacionales).  

No obstante, a pesar de la limitada atención que recibe el paraje Illpa Uncursh Paccha 

debido a la falta de apoyo del gobierno local y al descuido de los habitantes, sigue siendo un 

destino visitado por turistas locales, nacionales e internacionales. Esto demuestra el gran 

potencial que posee en cuanto a su belleza del paisaje natural. 

Por lo tanto, identificando los problemas que enfrenta el paraje Illpa Uncursh Paccha, 

se evidencia un desaprovechamiento de las riquezas naturales del lugar, junto con la falta de 

infraestructura adecuada y servicios complementarios necesarios para recibir, promocionar 

y acomodar al flujo de turistas locales, nacionales e internos. 
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Esta investigación surge a partir de la profunda admiración por la riqueza natural que 

se experimenta al estar en el paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción. Al observar 

el paisaje, nos damos cuenta de que este merece ser respetado y cuidado, ya que ofrece un 

valioso tesoro paisajístico natural. Es en este contexto donde surge la idea de proponer una 

arquitectura que no solo potencie estos recursos, destacándolos en toda su magnitud, sino 

que también evite causar alteraciones significativas en ellos. Así, mediante la arquitectura 

paisajística, cuyas directrices se centran en valorar e interpretar el paisaje, se busca que la 

infraestructura no solo resalte las potencialidades del lugar, sino que también las refuerce, 

minimizando el impacto. Para ello se determina el valor del paisaje del paraje Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción, a través de la encuesta como técnica y el cuestionario como 

instrumento para la recopilación de información. 

Finalmente, para diseñar en el paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción, con 

las estrategias de intervención de la arquitectura paisajística, con el objetivo de lograr el 

fortalecimiento turístico y rescatar el valor las potencialidades del lugar de estudio y así 

lograr una mayor homogenización de la calidad total del espacio natural, estableciendo la 

calidad de los espacios naturales de tal manera se pueda potencializar significativamente e 

intervenir para mejorar permitiendo una mayor afluencia turística, de tal manera que se 

promueva la participación de los residentes locales (población) y se gestionen de manera 

sostenible los desafíos de infraestructura que falta; acceso entre otros y la conservación que 

afectan la calidad del espacio natural y por ende, su atractivo como destino turístico.  

1.2. Delimitación del problema 

1.2.1. Espacial 

El presente trabajo de investigación consiste en señalar el lugar donde se realiza la 

investigación, para ello es necesario consignar el nombre del lugar (Carrasco Diaz, 2005). 

La investigación se desarrollará en el departamento en el departamento de Junín, provincia 

de Concepción, Distrito de Comas, en el paraje de “Illpa Uncursh Paccha”, particularmente 

del espacio turístico natural, reconocido como un lugar de vistas y paisajes naturales. 
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1.2.2. Temporal 

Este trabajo de investigación se llevará a cabo dentro de un marco temporal específico, 

que se refiere al periodo de tiempo considerado en relación con los hechos, fenómenos y 

actores que forman parte de la realidad (Alfaro, 2012). El estudio estará delimitado 

temporalmente para (04) meses durante el año 2024. 

1.2.3. Económico 

Los gastos ocasionados del presente trabajo de investigación han sido solventados por 

el investigador. 

Figura 1. limitación espacial paraje Illpa Uncursh Paccha–2024 
                      Fuente: Elaboración propia con vista aérea de Google Earth del área de estudio 
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1.3. Formulación del problema  

1.3.1. Problema general 

• ¿Cuál es la relación que existe entre la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje: Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024? 

1.3.2. Problemas específicos 

• ¿Cuál es la relación que existe entre dimensión estética de la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre dimensión ecológica de la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre dimensión funcional de la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: Illpa Uncursh Paccha-Comas-

Concepción -2024? 

• ¿Cuál es la relación que existe entre dimensión socio cultural de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción -2024? 

1.4. Justificación 

1.4.1. practico o social 

La investigación titulada "Arquitectura Paisajística y el Fortalecimiento Turístico del 

Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas - Concepción - 2024" tiene una justificación social 

significativa, ya que busca contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad local 

mediante la integración de la arquitectura del paisaje en el contexto turístico. Esta 

investigación se justifica socialmente porque contribuirá al desarrollo comunitario, 

promoción del turismo sostenible y mejora de la calidad de vida de los usuarios y turistas 

recurrentes al paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas – Concepción.   
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El presente trabajo de investigación desde el punto de vista social, se justificará en la 

medida que permitirá, identificar las cualidades del espacio natural del paraje Illpa Uncursh 

Paccha, con la finalidad de plantear proyectos que ofrezcan soluciones que potencialicen 

aquellos espacios naturales de estancia (senderos, miradores, descansos, hospitalidad, etc.) 

a partir de la avaluación que se realice a cada espacio  natural,  se puedan establecer 

proyectos de mejoras en los mismos, transformándolos en espacios revitalizados 

estimulando el desarrollo económico local fortaleciendo el turismo permitiendo como tal, 

una mejor calidad de vida de los pobladores de la localidad, simultáneamente sirva de 

inspiración a contribuir al desarrollo de la comunidad. 

1.4.2. Científico o teórico 

La justificación teórica de la investigación "Arquitectura Paisajística y el 

Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas - Concepción - 2024" 

se fundamenta en la necesidad de abordar el paisaje no solo como un recurso turístico, sino 

como un elemento integral que influye en el desarrollo sostenible y la identidad cultural de 

una región. Esta investigación busca llenar un vacío en el conocimiento al articular la teoría 

del paisaje con el turismo, proponiendo un enfoque que trasciende las visiones 

tradicionales. 

El presente trabajo de investigación se ha recopilado e indagación de una serie de 

información, para poder ayudar a futuros estudios teóricos en investigaciones referidos al 

tema de arquitectura paisajista y el fortalecimiento turístico, así mismo ayudará a encontrar 

e identificar los problemas cotidianos que surgen en el ámbito urbano y poder ayudar a 

resolverlos, también dará un punto de vista de la problemática que existe en el lugar de 

estudio como un aporte teórico conceptual. 

1.4.3. Metodológico 

La justificación metodológica de la investigación "Arquitectura Paisajística y el 

Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas - Concepción - 2024" 

se fundamenta en la elección de métodos que permiten explorar de manera integral la 

relación entre la arquitectura paisajística y el turismo, así como en la propuesta de nuevas 

estrategias que respondan a las particularidades del contexto local. 
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A demás se justifica metodológicamente por la utilización de las técnicas e 

instrumentos de recopilación de información del entorno-espacio natural- como atractivo 

turístico. Este instrumento deberá ser evaluado en cuanto a su fiabilidad y validez mediante 

los procedimientos adecuados, que incluirán estadísticas y opiniones de expertos en la 

materia. Asimismo, para presentar los resultados y demostrar las hipótesis. Permitiendo 

conocer la relación que existe entre la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico. 

Que servirá de referencia para su utilización en futuras investigaciones análogas a la que 

ahora se lleva a cabo. 

1.5. Objetivo 

1.5.1. Objetivo general 

Establecer la relación que existe de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento 

turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. 

1.5.2. Objetivo especifico 

• Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión estética de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión ecológica de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión funcional de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión socio cultural de la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 

Paccha-Comas-Concepción -2024. 
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1.6. Aspectos éticos de la investigación 

Los aspectos éticos de la investigación "Arquitectura Paisajística y el 

Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas - Concepción - 2024" 

se fundamentan en los principios establecidos en la Resolución N° 1750-2019-CU-VRINV, 

que establece el Código de Ética para la investigación científica, así como en el Capítulo 

II y artículo 86 de la Resolución N° 132-2024-CU-UPLA, que regula la investigación en 

la Universidad Peruana Los Andes. Por lo tanto, los principios éticos fundamentales que se 

respetan en la investigación son: respeto a las personas, justicia, beneficencia, 

confidencialidad. 

En esta investigación, se prioriza que los participantes estén completamente 

informados sobre los objetivos del estudio y proporcionen su consentimiento voluntario. 

Para la aplicación del instrumento se consideró la participación de los residentes del lugar 

y visitantes locales como muestra de estudio; de modo que los datos procesados representan 

los datos recogidos del cuestionario, las cuales no se manipularon ni altearon 

intencionalmente. 
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CAPÍTULO II  

MARCO TEORICO 

2.1. Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales 
 

GARCIA MEJIA, (2019) en sus tesis: “Centro para la recreación ecológica y 

turística en Patzún, Chimaltenango”, para la Universidad de San Carlos de Guatemala, 

Facultad de Arquitectura, el objetivo de la investigación fue contribuir a la práctica de la 

recreación en un entorno natural y que al mismo tiempo sirva a la comunidad para el 

fomento de la creación de un sentido de pertenencia y de identificación entre los pobladores 

de Patzún, Chimaltenango. El método aplicado en la investigación fue el científico de 

enfoque cualitativo, el tipo de investigación sustentado por el autor fue el básico y nivel 

exploratorio, la técnica empleada fue la entrevista el cual fue aplicado al representante legal 

del lugar de estudio, quien estuvo dispuesto a brindar la información necesaria, aplicando 

los instrumentos de investigación, que fueron la encuestas directas y visitas de campo. El 

resultado de la investigación llevo a la propuesta de una metodología describiendo los 

marcos teórico, conceptual y legal, refiriéndose detalladamente a las teorías que sustentan 

la investigación, siendo estas la teoría de conservación de recursos naturales, la importancia 

de centros ecoturístico, tomando especial importancia en su contexto. La conclusión de la 

investigación permitió explorar de manera integral la relación entre la arquitectura 

paisajística y el desarrollo turístico sostenible en un contexto local. A través de un análisis 

detallado de los recursos naturales, culturales y sociales de la región, se han identificado 

oportunidades significativas para crear un espacio que no solo fomente la recreación y el 

esparcimiento, sino que también respete y potencie la identidad cultural de la comunidad. 
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. 

Por otro lado, BAL y CZALCZYNSKA-PODOLSKA, en su artículo titulado: 

"Assessing Architecture-and-Landscape Integration as a Basis for Evaluating the Impact 

of Construction Projects on the Cultural Landscape of Tourist Seaside Resorts". El 

objetivo de la investigación fue evaluar cómo los proyectos arquitectónicos recientes en la 

región costera de Pomerania Occidental integran la arquitectura con el paisaje y su impacto 

en el paisaje cultural. En esta investigación se aplicó el método científico y el enfoque 

mixto y un diseño descriptivo, analizaron 11 proyectos desarrollados entre 2009 y 2020, 

aplicando criterios estéticos, socioculturales, funcionales y locales. Los resultados 

revelaron que la integración paisajística era deficiente, con puntuaciones bajas en los 

aspectos estéticos y socioculturales (6.34 y 5.27, respectivamente), lo que refleja una 

disrupción en la continuidad cultural. Sin embargo, los aspectos funcionales y locacionales 

obtuvieron mejores evaluaciones (7.36 y 6.82), debido a su adaptación a las demandas 

turísticas actuales. Este estudio subraya la importancia de herramientas de evaluación que 

consideren la preservación del paisaje cultural, algo crucial para proyectos como el 

desarrollo turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha, donde el equilibrio entre turismo y 

conservación del entorno puede garantizar un crecimiento sostenible sin comprometer el 

valor natural y cultural del lugar. En conclusión, el proyecto se pone en punto focal ser 

atractivo al turismo, por medio de entornos naturales, senderos de aventura, espacios para 

el descanso y búngalos rodeados de naturaleza y su vez impactará de manera positiva 

enfocándose en dar soluciones que permitan aprovechar la conservación áreas protegidas 

y de recursos naturales como una fuente de ingresos no destructivas para las mismas. 

2.1. Antecedentes nacionales 
MINCHAN MESTANZA (2022) en su tesis, “criterios de arquitectura paisajística 

adaptados en el diseño de un centro de interpretación del espacio natural y cultural en santa 

bárbara, baños del inca, 2022.”, el objetivo fue determinar los criterios de la Arquitectura 

Paisajística en el diseño de un Centro de Interpretación del Espacio Natural y Cultural, Santa 

Bárbara, 2022. La metodología aplicada en la investigación corresponde a un enfoque mixto, es 

decir cualitativo y cuantitativo, el tipo de investigación básica y nivel exploratorio teniendo como 

objetos de estudio los espacios de baños del inca. El resultado de la investigación Según los casos 

analizados, podemos señalar lo siguiente: en los casos 1, 2 y 3, hay presencia de volumetrías 
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irregulares a partir de formas regulares; las cuales se van a transformar con la finalidad de responder 

y adecuarse a las necesidades fisiológicas del lugar, de la idea rectora y de las necesidades propias 

del lugar. Debido a ello, el Centro de Interpretación tiene su origen a partir de la generación de 

cuatro bloques, los cuales se encuentran emplazados alrededor de dos ejes principales. Estos ejes 

generan una conexión directa con el parque ecológico y con el Cerro Cajamarcorco. Dichos 

bloques, además, se transformar en uno en el segundo nivel; generando así un volumen que se va 

segregando y transformando. Se consigue con ello dobles alturas dentro de espacio arquitectónico 

y ventanas amplias. Finalmente, las conclusiones abordadas en la investigación corresponden al 

análisis de tres proyectos arquitectónicos, los cuales se dividen en dos centros de interpretación y 

un centro cultural. Los tres proyectos se encuentran ubicados en contextos urbanos de similares 

características a las de Santa Bárbara. Por lo tanto, se puede señalar que este proyecto puede, 

además de su propósito propio, servir de guía o de modelo para el diseño, planificación y desarrollo 

de futuros Centros de Investigación en la serranía del Perú.   

TALAVERA CONTRERAS (2022) en su tesis, “las canteras de Sillar de 

Añashuayco como paisaje cultural dentro de la Arequipa patrimonial. criterios y acciones 

para la revaloración y mejora de la calidad paisajística del entorno, Arequipa 2020”, con 

el objetivo, Identificar los valores de las Canteras de Añashuayco, como paisaje cultural 

para la formulación de criterios y acciones y para la revaloración y mejora de la calidad 

paisajística del entorno, desarrollando el siguiente método; La investigación tendrá un 

enfoque mixto y estará regida a partir del siguiente documento “Los catálogos de paisaje 

de Cataluña” el cual entabla una teoría-metodología con miras en la investigación-acción. 

La metodología encuentra pertinente la división del proceso de valoración, en cuatro etapas 

en específico que constituyen al paisaje cultural, siendo estas las siguientes; exploración y 

delimitación, identificación, caracterización, evaluación y propuesta de criterios y acciones 

para su protección. Aparte se tendrá consideración con un elemento en específico, la 

gestión, la cual tendrá que tocar cada una de estas etapas, expresándose en dos dimensiones 

simultaneas. La siguiente guía tendrá como aspecto principal la entrevista a los canteros 

del sector. Esto brindara información más específica para el desarrollo de las etapas de la 

investigación. El resultado de la investigación se presenta en etapas. En la de primera y 

segunda, identificación y Caracterización respectivamente, ayudara al reconocimiento del 

valor de las características físicas del lugar a partir de la visión del cantero. En la tercera 

etapa, Delimitación, influirá específicamente en el factor de integración del Paisaje Cultural 
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y por último en la cuarta etapa, Valoración, dará una idea del valor del contexto. La 

entrevista tendrá una estimada cantidad de preguntas (10 preguntas) con respecto a las 

Canteras de Añashuayco, con el objetivo de tener diferentes percepciones y puntos de vista 

con respecto a las vivencias que tiene cada cantero en el entorno. Se concluye que, las 

Canteras de Añashuayco están en un proceso de transformación con un alto potencial de 

actividades turísticas, sin embargo, este potencial no se encuentra desarrollado ni cuidado 

o protegido por las autoridades del gobierno regional, sin embargo, su desarrollo autónomo 

es algo innegable e histórico. Por otro lado, se identificaron los siguientes valores: Sociales, 

Estéticos, Naturales, Simbólicos y Productivos siendo estos relevantes para el estudio de 

caso, en específico se puede considerar que estos determinan de forma concluyente los 

criterios y acciones a tener en cuenta para el real cuidado de la calidad paisajística del 

entorno de las Canteras de Sillar de Añashuayco, estos están basados en los objetivos de 

calidad previamente desarrollados que a su vez responden al diagnóstico de Zonas 

Homogéneas del lugar de estudio. 

DEL ÁGUILA CACHIQUE, ROMERO GUIMACK (2021) en su tesis, “Estudio del 

albergue turístico con tecnología eco sostenible Zungarito en el centro poblado Zungarococha, 

Distrito de San Juan Bautista, Provincia de Maynas, Departamento de Loreto”, con el objetivo, 

desarrollar una Propuesta Arquitectónica para el Albergue Turístico con Tecnología eco sostenible 

donde se practican actividades ecoturísticas en el centro poblado de Zungarococha, trata de una 

arquitectura ecológica donde se realizará análisis de la arquitectura ecológica – sostenible, es una 

de las tendencias arquitectónicas más influyentes del mundo en la actualidad(«Arquitectura 

sostenible» 2019), que busca marcar los factores de un lugar con naturaleza usando materiales de 

construcción de la zona y sea un proyecto amigable con el lugar, con instalaciones diseñadas según 

las necesidades del usuario. Un albergue ecológico turístico que busca ayudar con la economía y 

valorar del lugar y sus alrededores, fomentando turismo dentro de dicho espacio, se diseñaran 

espacios que albergan eventos recreacionales, un conjunto de espacios para actividades activas y 

pasivas, con diferentes atractivos dentro del lugar. Concluyendo, el turismo hoy en día es una 

actividad muy importante para un determinado lugar, por lo mismo planteamos el 

desarrollo de un alberge fue ecoturístico con tecnología eco sostenible para el centro 

poblado Zungarococha y llegamos a las siguientes conclusiones: 1. Que se aproveche los 

recursos naturales del sitio sin afectar el medio ambiente de la zona. 2. Asimismo, se 
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generará fuentes de trabajos a los mismos pobladores del lugar. 3. Se considerará como eje 

conector a la laguna Zungarococha con el Albergue ecoturístico. 

BARRANTES HURTADO, LABRIN VASQUEZ, (2019) en su tesis “Infraestructura 

turística cultural como alternativa de solución para fomentar el turismo y contribuir al desarrollo 

socioeconómico en el Distrito de Incahuasi”, con el objetivo de demostrar que una infraestructura 

turística cultural será la alternativa de solución para disminuir la baja afluencia turística y contribuir 

en el desarrollo socioeconómico en el distrito de Incahuasi. El  tipo de estudio correspondió a una 

investigación de enfoque cuantitativo, tipo proyecto experimental, la investigación se ejecutó con 

el diseño no experimental transversal, el tamaño de la muestra quedó establecido en 364 pobladores 

en el distrito de Incahuasi, técnicas de recolección de datos tomando; la observación directas y en 

cuenta, instrumento de recolección de datos, cuestionario, para obtener la confiabilidad realizamos 

el coeficiente del Alfa de Cronbach, en donde el resultado α > 0.81, en donde indicó que presenta 

buena confiabilidad, ya que supera el valor de 0.70. El resultado de la investigación está relacionado 

con la aplicación de esta técnica, se llegó a determinar la percepción de los turistas en el distrito de 

Incahuasi. El análisis de datos se utilizó principalmente estadística descriptiva, la cual, se 

recolectaron, analizaron y caracterizaron un conjunto de datos de los cuales tenían como objetivo 

describir las características y comportamientos de este conjunto mediante tablas o gráficos, 

explicando la realidad problemática de la variable dependiente, a su vez se realizaron fórmulas de 

muestreo que nos ayudaron a determinar la muestra adecuada o representativa para el uso en la 

investigación. Finalmente la investigación concluye tomando en cuenta las necesidades del usuario 

y del lugar se propuso una infraestructura con material acorde al lugar, considerando utilizar 

concreto y gavión debido al emplazamiento el cual se infiltró en el cerro. Se generó plazas en 

diferentes niveles con el objetivo de aprovechar el paisaje.  

RAMIREZ CASTRO, JOSE LUIS (2023) desarrolló un estudio titulado "Arquitectura 

paisajista y confort poblacional en el proyecto Avenida Jose de Lama Sullana 2023", cuyo objetivo 

general fue determinar la influencia de la arquitectura paisajista en el confort de los habitantes de 

un distrito de Lima. Metodológicamente el autor utilizó un enfoque cuantitativo no experimental, 

descriptivo y transversal. La población estudiada fueron los vecinos del distrito de Lima y la 

muestra fue de 180 viviendas seleccionadas de manera aleatoria simple. Como instrumento de 

recolección de datos, utilizó un cuestionario validado por expertos con un Alfa de Cronbach de 

0.935, el cual contenía preguntas referidas a cuatro dimensiones: medio construido, mobiliario, 

imagen visual y factor ambiental. Los resultados mostraron que el 51% de los encuestados percibían 

que el medio construido usualmente influía en su confort, mientras que el 65% consideraba que el 
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mobiliario también lo hacía. Asimismo, se encontró que el 60% eran influidos positivamente por la 

imagen visual del lugar y el 62% sentían que el factor ambiental impactaba su comodidad. Mediante 

pruebas estadísticas no paramétricas, determinó una correlación positiva muy fuerte de 0.82 entre 

arquitectura paisajista y confort. Por otro lado, se identificaron asociaciones altamente 

significativas entre cada dimensión de la arquitectura paisajista y el confort. El estudio permitió 

concluir que la arquitectura paisajista incide de manera directa en el bienestar urbano de los 

habitantes del distrito estudiado. 

Se concluye que una infraestructura turística cultural es la alternativa de solución para 

fomentar el turismo y contribuir al desarrollo socioeconómico en el Distrito de Incahuasi.  

RODAS CABANILLAS, ROSALES SANCHEZ, (2021) en su tesis “Complejo 

Habitacional y Recreacional para el Fortalecimiento Turístico, en el Distrito de Punta Hermosa”. 

El objetivo fue desarrollar y proponer un proyecto arquitectónico integral de Complejo 

Habitacional y recreacional para el Fortalecimiento Turístico, que logre satisfacer las necesidades 

del turista nacional e internacional, tanto en recreación, hospedaje y ocio.  La metodología aplicada 

fue la investigación proyectual, con un enfoque cualitativo y nivel de investigación descriptivo. El 

resultado de la investigación fue la propuesta arquitectónica con los criterios de fortalecimiento 

turístico el cual generará un hito turístico principal que abastecerá al usuario satisfaciendo así a la 

gran demanda tanto privada y pública, del balneario con un gran potencial, desarrollando con el 

marco análogos según el análisis de los casos estudia diados, podemos decir que una infraestructura 

debe entender las particularidades del contexto e integrarse, para darle un valor agregado al 

proyecto y al lugar. Finalmente, la conclusión de la investigación consiste en la propuesta de una 

adecuada infraestructura con espacios arquitectónicos diseñados para el encuentro, el paseo, la 

diversión, contribuye positivamente al desarrollo del distrito, según el análisis de los casos 

estudiados, podemos decir que una infraestructura debe entender las particularidades del contexto 

e integrarse, para darle un valor agregado al proyecto y al lugar. Infraestructura de un complejo 

Habitacional y recreacional, ayudara a mejorar la interacción de los habitantes y los visitantes. 

 

2.1. Bases Teóricas o Científicas 

2.1.3.1 Arquitectura Paisajística 
La arquitectura paisajística trata de la belleza visual y la armonía en el diseño de 

paisajes, creando espacios que inspiren y provoquen emociones en las personas que los 

visitan. Para (Olmsted, 2018), la estética de los espacios verdes era fundamental para 
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mejorar la calidad de vida en las ciudades, ofreciendo a los habitantes entornos visualmente 

agradables que promovieran el descanso y la contemplación. 

La arquitectura paisajística busca preservar y potenciar los procesos naturales y la 

biodiversidad, garantizando la sostenibilidad del paisaje. (CORNELL & HARTMANN, 

2012) resalta la importancia de crear paisajes que no solo sean visualmente atractivos, sino 

que también se integren en el entorno natural y urbano, mejorando la resiliencia frente a 

los cambios climáticos. (McHarg) promovía un diseño basado en el análisis científico del 

sitio, donde la ecología se convierte en el principio rector para la planificación del paisaje, 

garantizando la sostenibilidad y el respeto por los ecosistemas. 

La arquitectura paisajística se refiere a la creación de espacios que sean útiles y 

prácticos para las personas. Los paisajes deben proporcionar áreas de recreación, 

circulación, descanso y ocio. Para (Olmsted), los paisajes debían ser funcionales, 

proporcionando beneficios físicos y mentales a quienes los usaban, mejorando la calidad de 

vida en los entornos urbanos. (Eckbo) destaca que los paisajes deben ser habitables y 

prácticos, diseñados para facilitar el uso cotidiano por parte de las personas. 

la arquitectura paisajística considera los valores, historia y cultura de las 

comunidades al diseñar paisajes que reflejen su identidad y promuevan la cohesión social. 

(Halprin) entendía que los paisajes no solo deben ser funcionales y estéticos, sino que 

también deben reflejar la identidad cultural de las personas que los usan, proporcionando 

lugares donde las comunidades puedan reunirse e interactuar. Para (Corajoud), los paisajes 

deben ser un reflejo de la cultura y la historia local, y sus diseños buscan fortalecer el 

vínculo entre las personas y su territorio. 

La arquitectura paisajística es una disciplina que equilibra los aspectos estéticos, 

ecológicos, funcionales y socio-culturales en el diseño de espacios exteriores. Los autores 

como Frederick Law Olmsted, Ian McHarg, Roberto Burle Marx, Lawrence Halprin y 

otros, han contribuido significativamente a definir y desarrollar estos enfoques dentro de 

la arquitectura paisajística. Cada uno ha destacado la importancia de combinar la belleza 

visual, la sostenibilidad ecológica, la utilidad funcional y el respeto por la cultura local, 

creando paisajes que sean no solo agradables, sino también sostenibles, útiles y 

culturalmente relevantes. 
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Dimensiones de la arquitectura paisajista 
A. Estética 

Conjunto de principios y elementos visuales que buscan crear belleza y armonía en 

el diseño de los espacios exteriores. Esta dimensión se centra en cómo los componentes 

del paisaje (como las plantas, el agua, las formas, los colores, las texturas y la luz) se 

combinan de manera artística y visualmente agradable para generar un entorno que sea no 

solo funcional, sino también inspirador y placentero para los usuarios. 

Es clave para crear paisajes que no solo cumplan con funciones prácticas y 

ecológicas, sino que también enriquezcan la experiencia sensorial y emocional de las 

personas que los habitan o visitantes. 

(Oudolf) es conocido por su enfoque en el uso de plantas perennes y gramíneas para 

crear jardines estéticamente agradables y ecológicamente sostenibles. En sus proyectos, 

se centra en cómo los colores, formas y texturas de las plantas pueden generar paisajes 

que sean cambiantes, estéticamente atractivos y funcionales a lo largo del año. 

(Jellicoe) sostenía que el paisaje es una obra de arte, en la cual la disposición de los 

elementos visuales (formas, colores, texturas) debe contar una historia y proporcionar una 
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Figura 1.2.  Esquema de elementos aspectos estéticos, ecológicos, funcionales y socio-
culturales en el diseño de espacios exteriores arquitectura paisajística 
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experiencia visualmente agradable. Él resaltaba la importancia de la composición visual 

y el equilibrio en los diseños paisajísticos para generar espacios inspiradores. 

a. Color  
El uso de colores en plantas, materiales y elementos construidos juega un papel 

fundamental en la estética. Los colores pueden crear contrastes, generar sensaciones 

de calma o dinamismo, y definir el carácter visual del paisaje. la selección y 

combinación de tonalidades en los elementos naturales (plantas, agua, suelos) y 

construidos (materiales, estructuras) del paisaje. Su función no es solo decorativa, sino 

que también tiene un impacto emocional, psicológico y estético sobre quienes 

interactúan con el espacio. 

 

 

ESTETICA

COLOR

TEXTURA

CONTRASTEPROPORCION

EQUILIBRIO

Figura 1.3.  Esquema de los elementos de la dimensión de la estética 

Figura 1.4.  color de paisaje natural 
Fuente: https:// https://es.mongabay.com/2017/02/peru-bosques-secos/ 
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b. Textura  
La textura en paisajismo abarca desde lo visual hasta lo táctil, e involucra tanto 

elementos naturales (como hojas, cortezas, flores, piedras) como elementos construidos 

(pavimentos, muros, mobiliario). Este indicador evalúa cómo la combinación y disposición 

de las texturas genera armonía o contraste dentro de un diseño paisajístico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Contraste  
La oposición o diferencia visual entre elementos del paisaje, que se utilizan para crear 

interés, resaltar características específicas y proporcionar una experiencia más dinámica 

para el observador. El contraste puede lograrse mediante el uso de distintos colores, formas, 

tamaños, texturas o materiales, y juega un papel crucial en la percepción estética y la 

composición del espacio exterior. Este contraste permite destacar ciertos aspectos del 

paisaje y mantener el interés visual. 

Figura 1.5.  los árboles, vegetación 
Fuente: https://www.archdaily.pe/pe/1008834/casa-del-arbol-en-bambu-indah-

 

 
 
 

 

 

Figura 1.6.  texturas del paisaje 
Fuente:https://www.archdaily.pe/pe/1008834/casa-del-arbol-en-bambu-indah-
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d. Proporción  
La relación de tamaño entre los diferentes elementos del paisaje y el entorno que los 

rodea. Un buen manejo de la proporción asegura que el diseño sea visualmente equilibrado 

y funcional para los usuarios. Hace referencia a la relación armónica entre los distintos 

componentes del paisaje, tanto naturales como construidos. Su correcta aplicación 

garantiza que el diseño sea visualmente equilibrado y funcional, y que los elementos se 

integren de forma coherente en el espacio. Las proporciones pueden ser relativas (en 

relación con otros elementos del espacio) o absolutas (en relación con la escala humana). 

 

Figura 1.7.  contrasté del paisaje 
Fuente: https://www.archdaily.pe/pe/970220/mirador-aula-al-borde=flashlight&rs=board 

 
 
 

 

 

Figura 1.8.  proporción en el paisaje 
Fuente:https://www.archdaily.pe/pe/1008834/casa-del-arbol-en-bambu-indah 
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e. Equilibrio  
Es la relación entre los elementos del paisaje en términos de peso visual, masa y 

distribución en el espacio. Se trata de cómo los distintos componentes, como plantas, 

estructuras, agua, caminos y mobiliario, interactúan entre sí para crear una composición 

que sea visualmente estable y armoniosa. El equilibrio no necesariamente implica simetría, 

sino que puede lograrse mediante la distribución cuidadosa de elementos visualmente 

contrastantes de una manera que genere cohesión. 

 

 

 

B. Ecológica  
Es clave para crear paisajes que no solo sean estéticamente agradables, sino también 

respetuosos con el medio ambiente. A través de prácticas sostenibles, como la 

conservación de recursos, la promoción de la biodiversidad y la restauración de 

ecosistemas, los paisajistas pueden diseñar espacios que ofrezcan beneficios ecológicos 

y mejoren la calidad de vida de las personas. Autores como Ian McHarg y Roberto 

Burle Marx han sido fundamentales para establecer estos principios, ayudando a 

transformar la arquitectura paisajística en una disciplina centrada en la sostenibilidad. 

Figura 1.9. La arquitectura del paisaje es el diseño de las áreas exteriores  
Fuente: https://www.admagazine.com/articulos/arquitectura-del-paisaje-que-es-y-sus-
caracteristicas 
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a. Gestión del agua  
Se refiere a un enfoque integral y sostenible para manejar los recursos hídricos en 

entornos construidos, con el objetivo de optimizar su uso, reducir el desperdicio y 

minimizar el impacto ambiental. Implica la implementación de sistemas que recolecten, 

almacenen y distribuyan el agua de manera eficiente, incorporando tanto tecnologías 

modernas como soluciones basadas en la naturaleza para garantizar un uso responsable de 

este recurso vital en los paisajes. Esto abarca desde la captación de agua de lluvia hasta la 

utilización de plantas nativas de bajo consumo de agua, sistemas de drenaje sostenibles y 

el reciclaje de aguas grises, contribuyendo a la sostenibilidad de los espacios exteriores. 

b. Especies nativas  
Son especies de plantas y animales que se originan y evolucionan de forma natural 

en una región específica sin intervención humana. Estas especies están adaptadas a las 

condiciones ambientales locales, como el clima, el suelo y la fauna autóctona, y 

desempeñan un papel crucial en el equilibrio ecológico de los ecosistemas. En la 

arquitectura paisajística, el uso de especies nativas se promueve para fomentar la 

biodiversidad, reducir el consumo de agua y minimizar el uso de productos químicos, ya 

que estas plantas suelen requerir menos recursos y son más resistentes a las plagas y 

enfermedades locales. 
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Figura 1.10.  Esquema de los elementos de la dimensión Ecológica 
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c. Técnicas de conservación del suelo  
Abarcan diversas estrategias que buscan proteger y mejorar la salud del suelo, 

previniendo su erosión y degradación a largo plazo. Autores como Hugh Hammond 

Bennett y W.C. Lowdermilk subrayaron la importancia de prácticas como el uso de terrazas 

y cultivos de cobertura para evitar la erosión y preservar la fertilidad del suelo. Por su parte, 

Albert Howard promovió la agricultura orgánica y la rotación de cultivos como métodos 

para mantener y restaurar la calidad del suelo sin depender de químicos. Además, el 

enfoque ecológico de Rachel Carson también influyó en la adopción de prácticas 

sostenibles que contribuyen a la conservación del suelo en los paisajes y en la agricultura. 

d. Técnicas de conservación de la fauna  
Las técnicas de conservación de la fauna incluyen una variedad de estrategias que 

buscan proteger y restaurar los hábitats de las especies animales para asegurar su 

supervivencia. Autores como Aldo Leopold y E.O. Wilson han destacado la importancia 

de proteger ecosistemas completos y crear corredores ecológicos para facilitar el 

movimiento de las especies y preservar la biodiversidad. Jane Goodall ha defendido la 

protección de hábitats y la coexistencia humana con la fauna salvaje, mientras que Michael 

Soulé ha desarrollado principios científicos para la conservación de la biodiversidad. David 

Attenborough, por su parte, ha sido una voz influyente en la divulgación de la necesidad 

de conservar la fauna y sus hábitats, subrayando la importancia de la acción global para 

evitar la extinción de especies. 

C. Funcional  
se centra en la planificación y diseño de espacios que no solo sean visualmente 

atractivos, sino también prácticos para los usuarios y sostenibles a largo plazo. Autores 

como Frederick Law Olmsted y Garrett Eckbo han defendido la importancia de crear 

espacios paisajísticos que permitan a las personas interactuar de manera eficiente con su 

entorno, ofreciendo soluciones para el ocio, la recreación y el tránsito. Ian McHarg enfatizó 

la necesidad de que la funcionalidad del espacio esté en armonía con su entorno natural, 

mientras que Thomas Church y Lawrence Halprin abogaron por diseños que se adapten a 

las necesidades humanas sin comprometer la estética ni la sostenibilidad. Estas ideas 

destacan la importancia de que los paisajes cumplan tanto una función práctica como 

ecológica y social. 
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a. Accesibilidad  
La accesibilidad en la dimensión funcional de la arquitectura paisajística se centra 

en la creación de paisajes que puedan ser disfrutados por todos los usuarios, 

independientemente de sus capacidades. (Frederick Law Olmsted y Thomas Church) 

promovieron la idea de espacios públicos accesibles y abiertos para todas las personas, 

mientras que (Lawrence Halprin) diseñó paisajes urbanos que incluían rampas y caminos 

para facilitar el acceso de personas con movilidad reducida. (Ian McHarg) destacó la 

importancia de integrar la función humana con la ecológica, haciendo que los espacios 

naturales sean accesibles sin dañar el medio ambiente. Finalmente, Ronald Mace introdujo 

el concepto de diseño universal, subrayando la necesidad de eliminar barreras físicas desde 

la fase de diseño para garantizar que todos los espacios exteriores sean accesibles y 

funcionales para todos los usuarios. 
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Figura 1.11.  Esquema de los elementos de la dimensión Funcional 
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b. Circulación  
Se refiere a la planificación del movimiento dentro de los espacios exteriores, 

asegurando que los usuarios puedan desplazarse de manera cómoda, eficiente y segura. 

(Frederick Law Olmsted) fue pionero en organizar caminos que permitían la circulación 

fluida de diferentes tipos de usuarios, mientras que (Ian McHarg) proponía que los caminos 

siguieran el contorno natural del paisaje, minimizando el impacto ecológico. (Garrett 

Eckbo y Thomas Church) enfatizaron la necesidad de una circulación orgánica y 

visualmente agradable, que conectara las diferentes áreas del paisaje de manera funcional. 

Finalmente, (Lawrence Halprin) diseñó rutas que facilitaban no solo el movimiento, sino 

también la interacción social, promoviendo una experiencia más rica dentro del entorno 

natural y urbano. Estos autores contribuyeron a la comprensión de la circulación como un 

aspecto clave para la funcionalidad y accesibilidad en los paisajes 

c. Distribución de elementos dentro del paisaje  
Se refiere a la organización de componentes como plantas, cuerpos de agua, 

caminos y mobiliario de manera que maximicen la funcionalidad del espacio y mejoren la 

experiencia del usuario. (Frederick Law Olmsted) distribuyó estratégicamente los 

elementos en sus diseños de parques para promover el acceso público y la interacción con 

la naturaleza. (Ian McHarg) propuso que la distribución se basara en patrones ecológicos, 

respetando el entorno natural para una mayor sostenibilidad. (Garrett Eckbo y Thomas 

Church) defendieron una distribución equilibrada que uniera funcionalidad y estética, 

mientras que (Lawrence Halprin) diseñó espacios que fomentaban la participación y el 

movimiento fluido, integrando los elementos de manera que promovieran la interacción 

social y el uso colectivo. Estos enfoques sugieren que la distribución en el paisaje debe ser 

funcional, accesible y respetuosa del entorno natural, sin comprometer la estética. 

d. Seguridad  
Implica el diseño de espacios exteriores que protejan a los usuarios de peligros y 

fomenten un ambiente de bienestar. (Frederick Law Olmsted) consideró la seguridad en 

sus diseños de parques, implementando caminos bien iluminados y visibilidad adecuada 

para que los usuarios se sintieran seguros. (Ian McHarg) argumentó que la planificación 

del paisaje debía evaluar riesgos ambientales y de seguridad, integrando soluciones que 

protegieran a los usuarios. (Garrett Eckbo y Thomas Church) enfatizaron la importancia de 
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un diseño que minimizara riesgos y promoviera el uso cómodo de los espacios. Por último, 

(Lawrence Halprin) desarrolló espacios que no solo aseguraban la seguridad, sino que 

también fomentaban la interacción social, destacando la necesidad de que los entornos 

exteriores fueran seguros y agradables para todos. Estos enfoques subrayan la importancia 

de incorporar la seguridad como un elemento fundamental en el diseño paisajístico. 

e. Comodidad  
Se refiere a la creación de espacios exteriores diseñados para que los usuarios los 

disfruten de manera placentera y sin esfuerzo. (Frederick Law Olmsted) buscó crear 

entornos acogedores en sus parques, integrando áreas de descanso y caminos sombreados 

que invitaran a la permanencia. (Ian McHarg) destacó que los paisajes debían ser 

funcionales y cómodos, promoviendo el uso respetuoso del entorno. (Garrett Eckbo y 

Thomas Church) enfatizaron la importancia de una disposición que favoreciera la 

comodidad y la interacción social, asegurando que los espacios fueran agradables para los 

usuarios. Por último, (Lawrence Halprin) diseñó espacios que fomentaban la comodidad y 

la interacción, subrayando que estos aspectos son esenciales para la experiencia del usuario 

en el paisaje. Estos enfoques resaltan la necesidad de integrar la comodidad como un 

componente clave en el diseño paisajístico. 

f. Confort  
Se refiere a la creación de entornos exteriores que ofrezcan una experiencia 

agradable para los usuarios, teniendo en cuenta factores como la temperatura, acústica y 

calidad del aire. (Frederick Law Olmsted) diseñó parques con vegetación que 

proporcionaba sombra y refugio, garantizando que los usuarios se sintieran cómodos. (Ian 

McHarg) destacó que el diseño debía considerar el microclima y los elementos naturales 

que mejoran el confort. (Garrett Eckbo y Thomas Church) enfatizaron la importancia de la 

disposición de los elementos para crear ambientes acogedores y relajantes. Por último, 

(Lawrence Halprin) promovió el confort como un componente esencial para la interacción 

social, asegurando que los espacios paisajísticos fueran agradables y utilizables. Estos 

enfoques destacan la necesidad de integrar el confort como un aspecto fundamental en el 

diseño paisajístico. 
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D. Socio-cultural  
se refiere a cómo el diseño de espacios exteriores interactúa con las prácticas y valores 

de las comunidades. (Frederick Law Olmsted) enfatizó la importancia de los espacios 

públicos como lugares de encuentro que reflejan la diversidad cultural. (Ian McHarg) 

subrayó la necesidad de integrar las características culturales en el diseño, promoviendo un 

sentido de pertenencia. (Garrett Eckbo y Thomas Church) abogaron por un diseño que 

facilitara la socialización y reflejara los valores locales. Por último, (Lawrence Halprin) 

destacó la importancia de la participación comunitaria en el proceso de diseño, asegurando 

que los espacios fueran significativos y promovieran la interacción social. 

 

 
 

 

a. Fomento de la convivencia  
Implica diseñar espacios exteriores que faciliten la interacción social. (Frederick Law 

Olmsted) creó lugares como Central Park para promover el encuentro y la diversidad 

cultural. (Ian McHarg) abogó por la inclusión de dinámicas sociales en el diseño, 

asegurando que los espacios fomentaran la participación comunitaria. (Garrett Eckbo y 
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Figura 1.12. Esquema de los elementos de la dimensión Ecológica 
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Thomas Church) enfatizaron la importancia de crear áreas accesibles y acogedoras que 

invitaran a la socialización 

b. Comunicación  
Implica diseñar espacios que faciliten el intercambio social. (Frederick Law 

Olmsted) promovió parques como lugares donde las personas pudieran reunirse y dialogar. 

Ian McHarg resaltó que los diseños deberían facilitar la interacción y mejorar la calidad de 

vida al fomentar el intercambio cultural. (Garrett Eckbo y Thomas Church) enfatizaron la 

importancia de crear entornos que invitaran a la socialización y la conversación. 

Finalmente, (Lawrence Halprin) abogó por un enfoque participativo en el diseño, 

asegurando que los espacios promovieran la comunicación. 

c. Cohesión social  
Se refiere a cómo los espacios pueden unir a las personas y crear un sentido de 

comunidad. (Frederick Law Olmsted) diseñó parques para promover la interacción y el 

disfrute colectivo, buscando espacios inclusivos. (Ian McHarg) enfatizó la necesidad de 

facilitar el encuentro y el diálogo a través del diseño paisajístico. (Garrett Eckbo y Thomas 

Church) abogaron por entornos que invitaran a la socialización y al fortalecimiento del 

sentido de pertenencia. Finalmente, (Lawrence Halprin) destacó la importancia de un 

enfoque participativo que garantizara la cohesión social. 

d. Accesibilidad a los servicios  
Se refiere a la facilidad con que las personas pueden acceder a recursos y 

espacios. (Frederick Law Olmsted) diseñó parques que invitaban a la participación de 

diversas comunidades, promoviendo el acceso universal. (Ian McHarg) enfatizó que la 

planificación debía considerar la accesibilidad como fundamental para la inclusión social. 

(Garrett Eckbo y Thomas Church) subrayaron la necesidad de crear entornos inclusivos y 

eliminar barreras para todos los usuarios. Finalmente, (Lawrence Halprin) destacó la 

importancia de un enfoque participativo que priorizara la accesibilidad, asegurando que 

todos los miembros de la comunidad pudieran beneficiarse de los espacios públicos. 

2.1.3.2. Fortalecimiento turístico 
El fortalecimiento turístico es el mejoramiento de los servicios turísticos, 

constituyen elementos básicos para la instauración de nuevos centros de atracción turísticos 
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se basa en la masificación de la producción, el consumo de productos tradicionales, se 

busca el mayor número de visitantes (Garry & Martínez, 2016). 

El fortalecimiento turístico trata de encontrar la manera de apoyar al desarrollo 

del turismo. Mediante el fortalecimiento turístico se puede integrar mecanismos que 

garanticen servicios y productos de calidad y de esta manera se logrará una estructura 

concreta en beneficio de las comunidades que les permitan desarrollarse de una manera 

sostenible e integral en las funciones que desempeñen tanto como empresa pública o 

privada dentro de la actividad turística (Oyarzún & Szmulewicz, 2018). 

Concluye que el fortalecimiento turístico implica mejorar y promover espacios 

naturales y urbanos de manera que se conviertan en atractivos turísticos sostenibles, que 

además respeten y destaquen las características locales aplicando un conjunto de acciones 

y estrategias orientadas a potenciar y desarrollar el sector turístico de una región o destino 

englobando las actividades turísticas que se desarrollan tanto en la parte urbana y rural con 

la finalidad de fortalecer y mejorar los servicios turísticos. 

 

A. Infraestructura  

Se refiere a la calidad, disponibilidad y adecuación de los elementos físicos que 

apoyan la actividad turística en un determinado lugar. Esta dimensión abarca aspectos 

Figura 1.13. Esquema de los elementos de la variable del fortalecimiento turístico 
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como el transporte, servicios básicos, instalaciones turísticas (hoteles, restaurantes, centros 

de información), conectividad y el diseño de los espacios públicos que mejoran la 

experiencia del turista. Una infraestructura bien planificada y gestionada contribuye a 

atraer y retener visitantes, optimizando tanto la funcionalidad como la sostenibilidad de los 

destinos turísticos. 

 

a. Transporte   

Conecta los destinos turísticos con los mercados emisores y permite la circulación 

eficiente dentro de los destinos. En este sentido, un transporte bien planificado no solo debe 

enfocarse en la rapidez y la comodidad, sino también en minimizar su impacto ambiental, 

ser accesible para todas las personas, y contribuir al desarrollo local. La implementación 

de soluciones de transporte sostenible, como transporte público eficiente o medios no 

motorizados (bicicletas, caminatas), refuerza tanto el desarrollo turístico como la 

sostenibilidad ambiental y social. 
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Figura 1.14.  Esquema de los elementos de la infraestructura  
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b. Alojamiento   

No es solo un lugar para pernoctar, sino una infraestructura clave en la creación de 

una experiencia integral para el turista. Un alojamiento exitoso no solo responde a las 

necesidades básicas de confort y seguridad, sino que también se adapta a la identidad del 

destino, incorporando características locales, ofreciendo experiencias auténticas, y 

respetando el entorno ecológico y cultural. Además, debe estar bien conectado con otros 

servicios turísticos, como transporte y actividades recreativas, para proporcionar una 

experiencia coherente y satisfactoria. 

c. Comunicaciones  

Se refiere a las redes y servicios que permiten la conectividad, el acceso a 

información y la interacción entre turistas y destinos. Según (David Weaver), la 

comunicación turística no solo facilita la experiencia del visitante, sino que también puede 

apoyar prácticas sostenibles al reducir el uso de recursos y ofrecer información ecológica 

en plataformas digitales. (C. Michael Hall) sostiene que las comunicaciones digitales son 

fundamentales para la planificación turística, asegurando que los visitantes tengan acceso 

a información actualizada de forma organizada y eficiente. (Peter Murphy) resalta que las 

comunicaciones no solo conectan a los turistas con el destino, sino también con las 

comunidades locales, mejorando las interacciones culturales. (John Urry) argumenta que 

las tecnologías de la comunicación transforman cómo se perciben los destinos, al permitir 

a los turistas compartir sus experiencias en tiempo real, impactando la promoción del lugar. 

Finalmente, (Erik Cohen) destaca que la infraestructura de comunicaciones es vital para 

los turistas modernos, que dependen de una conectividad constante y acceso inmediato a 

información para organizar mejor su experiencia. 

d. Espacios públicos  

El concepto de espacios públicos en la infraestructura turística se refiere a áreas 

accesibles y diseñadas para promover la interacción social y el disfrute del entorno por 

parte de los turistas. Según (Jan Gehl), los espacios públicos son esenciales para la 

interacción social y deben ser inclusivos y acogedores para todos los usuarios, incluidos 

los turistas. (William H. Whyte) sostiene que estos espacios, cuando están bien diseñados, 

facilitan la interacción entre personas, enriqueciendo la experiencia turística al permitirles 
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conectarse con la vida local. (Kevin Lynch) destaca que los espacios públicos bien 

organizados contribuyen a la imagen del destino, haciendo que los turistas puedan 

orientarse y sentirse conectados con el lugar que visitan. Jane Jacobs resalta que los 

espacios públicos vibrantes y seguros atraen tanto a locales como a turistas, mejorando la 

percepción de seguridad y autenticidad del lugar. Por su parte, (Edward Relph) argumenta 

que estos espacios ayudan a formar un sentido de lugar y pertenencia, lo que es fundamental 

para ofrecer a los turistas experiencias auténticas y memorables. 

B. Promoción y Marketing   

Son esenciales para dar a conocer las características diferenciadoras del destino, 

influir en la percepción de los turistas y generar una demanda sostenida. Esto implica la 

utilización de medios de comunicación tradicionales y digitales, el desarrollo de marcas 

turísticas y la colaboración con operadores y agentes del sector para garantizar que el 

destino sea visible, atractivo y competitivo en el mercado global. 
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Figura 1.15.  Esquema de los elementos de la dimensión de promoción y marketing 
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a. Campañas que destaquen los atractivos naturales  

Se centra en destacar los recursos naturales de un lugar —como montañas, bosques, 

lagos, playas, parques nacionales y reservas de biodiversidad— como atractivos principales 

de la experiencia turística. Las campañas utilizan medios visuales como fotografías, vídeos 

y narrativas que muestran la belleza escénica del lugar, a la vez que transmiten un mensaje 

de conservación y respeto por el medio ambiente. 

Según (Philip Kotler), estas campañas deben apelar a las emociones del turista, 

ofreciendo una experiencia visual y sensorial inmersiva que conecta al visitante con la 

naturaleza. (Simon Anholt) sugiere que los recursos naturales pueden diferenciar a un 

destino en el mercado global, promoviendo una identidad única que combine belleza 

escénica y sostenibilidad. (Morgan, Pritchard y Pride) señalan que la autenticidad del 

paisaje y su conservación deben ser temas centrales en la narrativa promocional. 

b. Campañas que destaquen los atractivos culturales  

Es la promoción turística son clave para atraer a un público interesado en el 

ecoturismo y el turismo sostenible. Según (Philip Kotler), estas campañas deben apelar a 

las emociones y resaltar la experiencia. (Simon Anholt) sugiere que los atractivos naturales 

pueden convertirse en un diferenciador competitivo de la marca del destino, sobre todo 

cuando se vinculan con la sostenibilidad. Implica la creación de estrategias que pongan en 

valor el patrimonio, la historia, las tradiciones y la cultura viva de un destino. Según (Philip 

Kotler) , estas campañas deben centrarse en la autenticidad para conectar emocionalmente 

con los turistas, permitiéndoles descubrir y respetar las tradiciones locales. (Simon Anholt9 

agrega que las campañas deben resaltar los aspectos culturales únicos del destino como un 

elemento diferenciador, creando una marca sólida. (Morgan, Pritchard y Pride) insisten en 

que la narrativa promocional debe ser coherente con la historia y las tradiciones locales, 

mientras que (Cooper y Hall) subrayan que el turismo cultural debe ser promovido como 

una herramienta para preservar la identidad y el patrimonio local. 

c. Campañas que destaquen los atractivos gastronómicos  

Es la utilización de imágenes, vídeos y narrativas que presentan platos tradicionales, 

mercados locales, chefs reconocidos y la cocina como una forma de conocer más 
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profundamente la cultura del destino. (Erik Wolf) sostiene que la autenticidad de la oferta 

culinaria es un factor clave para atraer a turistas interesados en la cocina local. solo atraen 

a los turistas mediante la promoción de experiencias culinarias auténticas, sino que también 

ayudan a fortalecer la identidad cultural y el desarrollo económico. 

C. Formación y capacitación  

Es el proceso de educación y entrenamiento especializado dirigido a mejorar las 

habilidades y conocimientos de los actores involucrados en el sector turístico, tales como 

guías, empleados de hoteles, restaurantes, operadores turísticos y otros proveedores de 

servicios. El objetivo es profesionalizar la industria turística, garantizar un servicio de 

calidad, mejorar la experiencia del turista, y fomentar un desarrollo sostenible y 

competitivo de los destinos. Según (Philip Kotler), una capacitación adecuada asegura la 

calidad del servicio, lo cual es clave para atraer y retener turistas, (Greg Richards) señala 

que la capacitación en aspectos culturales es esencial para ofrecer una experiencia auténtica 

y preservar el patrimonio local. 

 

a. Capacitación de guías turísticos 

Es el proceso de formación especializada que reciben las guías para mejorar sus 

habilidades en la promoción de destinos y la comunicación efectiva de la historia, cultura. 

y atractivos de un lugar. Esta capacitación no solo les permite ofrecer experiencias 

enriquecedoras a los turistas, sino que también contribuyen a la imagen y la competitividad 

del destino turístico en el mercado. Según (Philip Kotler), la calidad del servicio que 

Figura 1.16.  Esquema de los elementos de la dimensión de formación y capacitación 
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ofrecen las guías es crucial para la percepción del destino, lo que hace que su formación 

sea vital. 

b. Capacitación de operadores y empleados de hoteles y restaurantes  

En el contexto del fortalecimiento turístico se centra en mejorar las habilidades 

del personal para asegurar un servicio de calidad y optimizar la experiencia del cliente. 

Según (Philip Kotler) , la capacitación es crucial para mantener altos estándares de servicio, 

lo que influye directamente en la percepción del destino. (David Airey y John Tribe) 

destacan que la formación no solo mejora la atención al cliente, sino que también empodera 

a los empleados, resultando en una experiencia turística más satisfactoria. (Chris Cooper) 

señala que la capacitación en sostenibilidad permite a los empleados ofrecer un mejor 

servicio y educar a los turistas sobre la conservación. 

D. Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente  

Implica implementar estrategias que reduzcan el uso de recursos, promuevan la 

conservación de la biodiversidad y fomenten la participación de la comunidad local en la 

toma de decisiones relacionadas con el turismo. Esto incluye prácticas como el uso 

eficiente del agua, la gestión adecuada de residuos, el fomento de energías renovables y la 

promoción de actividades turísticas que respetan y valoran el entorno natural y cultural. 

Según (MJ Stokols), la sostenibilidad abarca tanto la conservación del medio ambiente 

como el fortalecimiento de las comunidades locales, creando beneficios mutuos. (GAL 

Gracia) argumenta que la gestión sostenible es esencial para proteger los recursos y mejorar 

la experiencia del turista al ofrecer un entorno limpio. 

 

 

 

Figura 1.17.  Esquema de los elementos de la dimensión de sostenibilidad y cuidado del 
medio ambiente 
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a. Gestión del agua  

Implica la planificación, implementación y monitoreo de estrategias que optimizan 

el uso del agua en instalaciones turísticas, así como en las comunidades circundantes. Esto 

incluye la recolección de aguas pluviales, el tratamiento y reutilización de aguas residuales, 

y la educación de turistas y empleados sobre la conservación del agua. Una gestión efectiva 

no solo asegura la sostenibilidad ambiental, sino que también puede generar ahorros 

económicos y mejorar la reputación del destino. 

b. Conservación del suelo  

Se refiere a las prácticas que protegen y mejoran la calidad del suelo. Según (MJ 

Stokols) , esta conservación es fundamental para mantener ecosistemas saludables, lo que 

a su vez enriquece la experiencia turística. Estas acciones no solo protegen el suelo de la 

erosión y la contaminación, sino que también fomentan la biodiversidad y ayudan a 

mitigar el cambio climático. Para el sector turístico, un suelo sano contribuye a la 

atracción de visitantes interesados en entornos naturales y en experiencias que valoren la 

sostenibilidad. 

c. Gestión de los residuos sólidos  

Implica la planificación, recolección, separación, reciclaje y disposición final de 

los desechos de forma sostenible. Esto incluye la implementación del programa. la gestión 

de los residuos sólidos es un componente fundamental en la sostenibilidad y el cuidado del 

medio ambiente dentro del fortalecimiento turístico, garantizando que las actividades del 

sector no comprometan la salud. 

E. Innovación y tecnología  

En el turismo incluye la adopción de soluciones como aplicaciones móviles para 

facilitar reservas, sistemas de gestión de relaciones con los clientes (CRM), y tecnologías 

de automatización en la atención al cliente. También se contempla el uso de tecnologías 

verdes, como sistemas de energía renovable y gestión eficiente de recursos, que no solo 

benefician a los operadores turísticos, sino que también atraen a un público más consciente 

del medio ambiente. 
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a. Uso de plataformas  

El uso de plataformas en la dimensión de innovación y tecnología es esencial 

para el fortalecimiento turístico, ya que proporciona herramientas que enriquecen 

la experiencia del visitante, optimizan la gestión de recursos y promueven el 

desarrollo sostenible. 

b. Guías interactivas  

Son una herramienta clave en la dimensión de innovación y tecnología, que 

mejora la experiencia turística, optimiza la gestión de la información y promueve 

un enfoque más sostenible y atractivo para el desarrollo del turismo. 

c. Aplicaciones móviles  

Representan un componente clave en la dimensión de innovación y 

tecnología, mejorando la experiencia del turista y optimizando la gestión de los 

servicios turísticos, lo que en última instancia fortalece. 
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Figura 1.18.  Esquema de los elementos de la dimensión de innovación y tecnología 
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2.1.4.  Marco conceptual  

Estética: integración armoniosa de elementos naturales y construidos en un 

espacio exterior. 

Ecológica: Se trata de desarrollar áreas verdes que fomenten la armonía y la 

integración entre los espacios urbanos y la naturaleza. 

Socio cultural: son los diferentes grupos de personas de la sociedad y sus hábitos, 

tradiciones y creencias. 

Infraestructura: para que el sistema turístico funcione eficazmente, es 

fundamental mejorar la infraestructura tanto de los atractivos como del establecimiento 

turístico. (c. boullon, 2006) 

Atractivo natural:  ello comprende las montañas, llanuras, desiertos, ambientes 

lacustres, ríos, bosques, aguas subterráneas, fenómenos espeleológicos, fenómenos 

geológicos, costas o litorales, ambientes marinos, tierras insulares. 

Gestión del agua: para minimizar el impacto ambiental, garantizar un suministro 

adecuado y prevenir la contaminación. Incluye el uso de sistemas de riego, la recolección 

de aguas pluviales, el tratamiento de aguas residuales y la conservación de cuerpos de agua 

naturales. 

Especies nativas: en los diseños contribuye a la sostenibilidad ambiental, ya que 

estas plantas requieren menos agua, fertilizantes y pesticidas, y ofrecen hábitat a la fauna 

local. 

Conservación del suelo: protegen el suelo de la erosión y la contaminación, sino 

que también fomentan la biodiversidad y ayudan a mitigar el cambio climático. 

Conservación de la fauna: se refiere al diseño de espacios exteriores que no solo 

sean estéticamente agradables y funcionales para las personas, sino que también apoyen y 

protejan la biodiversidad, especialmente las especies de fauna local. 

Espacios protegidos:  Las áreas protegidas se designan como regiones terrestres 

o marinas. Estas áreas son reconocidas por sus excepcionales cualidades naturales y están 

reservadas exclusivamente para el propósito de conservar la naturaleza. 
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Paisaje natural. La ampliación de terreno visible desde un lugar determinado. 

Cuando el paisaje natural permanece inalterado por la actividad humana. 

Turismo: Es una práctica en la que las personas se trasladan desde su lugar de 

residencia habitual hacia otros destinos, ya sea dentro de su nación o en el extranjero, con 

diversos propósitos como el ocio, el aprendizaje, la cultura, el descanso, la aventura o 

actividades laborales. Esto puede abarcar recorridos por sitios históricos, entornos 

naturales, playas, ciudades, eventos culturales u otros lugares que brinden. 

Turismo sostenible: Es un tipo de turismo que tiene como objetivo reducir al 

mínimo los efectos perjudiciales sobre el medio ambiente, las culturas y las comunidades 

locales, al mismo tiempo que potencia los beneficios económicos y sociales para las 

generaciones actuales y venideras. Este modelo fomenta el respeto por la naturaleza, la 

conservación de los recursos naturales y culturales, y el impulso de las economías. 

Turismo natural: es un tipo de turismo enfocado en la exploración y disfrute de 

espacios naturales, como montañas, parques nacionales, reservas ecológicas, ríos, selvas y 

otros paisajes. Su principal propósito es generar una conexión consciente y respetuosa entre 

los visitantes y la naturaleza, fomentando la protección del medio ambiente y la 

preservación de 
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CAPÍTULO III 

 HIPOTESIS 

3.1.Hipótesis general 

• Existe relación significativa positiva entre la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024 

3.2.Hipótesis general (s) 

• Existe una relación significativa y positiva entre dimensión estética de la arquitectura 
paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-
Concepción -2024. 

• Existe una relación significativa y positiva entre dimensión ecológica de la 
arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Existe una relación significativa y positiva entre dimensión funcional de la 
arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Existe una relación significativa y positiva entre dimensión socio cultural de la 
arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha-Comas-Concepción -2024. 

3.3.Variable 

3.3.1. Definición conceptual de las variables 

 Arquitectura paisajística  

La arquitectura paisajística abarca la planificación, diseño y conservación de 

espacios naturales y construidos en exteriores, orientados a la habitabilidad y disfrute 
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humano. Esta disciplina combina conocimientos científicos, como la ingeniería, ecología, 

geografía y sociología, con tecnologías innovadoras y metodologías contemporáneas. Su 

objetivo es conservar, restaurar y desarrollar espacios multifuncionales que promuevan la 

integración cultural y social. Los arquitectos paisajistas trabajan de acuerdo con los códigos 

deconstrucción para proteger la salud, la seguridad y el bienestar de las personas. (Pérez, 

2016). 

La arquitectura del paisaje diseña espacios públicos en un diálogo con la 

naturaleza, y a esta combinación se le denomina infraestructura. Pero este término no 

debe ser visto como una estructura únicamente física, más bien, es un conjunto ambiental, 

cultural, social, y por supuesto, constructivo. Diaz, (2023). 

Fortalecimiento turístico  

El fortalecimiento turístico es el mejoramiento de los servicios turísticos, 

constituyen elementos básicos para la instauración de nuevos centros de atracción turísticos 

se basa en la masificación de la producción, el consumo de productos tradicionales, se 

busca el mayor número de visitantes (Garry & Martínez, 2016). 

El fortalecimiento turístico trata de encontrar la manera de apoyar al desarrollo 

del turismo. Mediante el fortalecimiento turístico se puede integrar mecanismos que 

garanticen servicios y productos de calidad y de esta manera se logrará una estructura 

concreta en beneficio de las comunidades que les permitan desarrollarse de una manera 

sostenible e integral en las funciones que desempeñen tanto como empresa pública o 

privada dentro de la actividad turística (Oyarzún & Szmulewicz, 2018). 
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3.4.operación de las variables  

TABLA N°01: Matriz de operacionalización de la variable arquitectura paisajística 

 
VARIABLE 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMEN-
SIONES 

DEFINICIÓN DE 
DIMENSIONES 

INDICADORES ESCALA DE 
MEDICIÓN 

arquitectura 
paisajística 

La arquitectura 
paisajista incluye la 
conservación, el 
desarrollo y el 
diseño de espacios 
naturales o 
construidos en el 
entorno exterior para 
la habitación y el 
disfrute humano. 
(Pérez, 2016). 
 
 
La arquitectura 
paisajística, se trata 
de un territorio y 
cuyo carácter es el 
resultado de la 
acción e interacción 
de factores naturales 
y humanos 

 
 
 
 
 
Es el desarrollo de 
diseñar la composición 
de espacios libres, ya 
sean espacios de 
paisaje rural o el 
paisaje urbano. 
Generando la 
integración física del 
paisaje convirtiéndose 
en un punto del medio 
natural que no altere el 
paisaje natural. 
 

Estética la disposición de los 
elementos visuales 
(formas, colores, texturas) 
debe contar una historia y 
proporcionar una 
experiencia visualmente 
agradable. Él resaltaba la 
importancia de la 
composición visual y el 
equilibrio en los diseños 
paisajísticos para generar 
espacios inspiradores. 
(Jellicoe) 

 
 
 
 

• Color 
• Textura 
• Contraste 
• Proporción 
• Equilibrio 

ORDINAL 

Ecológica la conservación de recursos, 
la promoción de la 
biodiversidad y la 
restauración de 
ecosistemas, los paisajistas 
pueden diseñar espacios que 
ofrezcan beneficios 
ecológicos y mejoren la 
calidad de vida de las 
personas 

• Gestión del 
agua. 

• Especies 
silvestre. 

• Técnicas de 
conservación 
del suelo. 

• Técnicas de 
conservación de 
la fauna. 

ORDINAL 
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 (Holden & 
Liversedge, 2014, 
p.13).  

Funcional Se centra en la planificación 
y diseño de espacios que no 
solo sean visualmente 
atractivos, sino también 
prácticos para los usuarios y 
sostenibles a largo plazo 

• Accesibilidad 
• Circulación 
• Distribución de 

los elementos 
dentro del 
paisaje. 

• Seguridad. 
• Comodidad 
• Confort 

ORDINAL 

Socio-
cultural 

enfatizó la importancia de 
los espacios públicos como 
lugares de encuentro que 
reflejan la diversidad 
cultural. (Frederick Law 
Olmsted) 

• Fomento de la 
convivencia. 

• Comunicación. 
• Cohesión 

social. 
• Accesibilidad a 

los servicios 

ORDINAL 
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TABLA N°2: Matriz de operacionalización de la variable fortalecimiento turístico 

VARIABLE DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMEN-
SIONES 

DEFINICIÓN DE 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA 
DE 

MEDICIÓN 
 
Fortalecimiento 

turístico 

 
El término 
potencial turístico 
de un territorio se 
ha definido 
como la 
evaluación de la 
oferta, la demanda, 
la competencia, las 
tendencias del 
mercado y las 
características o 
“vocación” del 
mismo para la 
actividad 
turística (Blanco, 
2007) 
 
 
El fortalecimiento 
turístico es el 
mejoramiento de 
los servicios 
turísticos, 
constituyen 
elementos básicos 
para la 
instauración de 

 
El fortalecimiento 
turístico, se refiere 
al conjunto de 
acciones y 
estrategias 
orientadas a 
potenciar y 
desarrollar el 
sector turístico de 
una región o 
destino 
englobando las 
actividades 
turísticas que se 
desarrollan tanto 
en la parte urbana y 
rural con la 
finalidad de 
fortalecer y 
mejorar los 
servicios turísticos 

 
 

Infraestructura 

Se refiere a la calidad, 
disponibilidad y adecuación 
de los elementos físicos que 
apoyan la actividad turística 
en un determinado lugar. 
Esta dimensión abarca 
aspectos como el transporte, 
servicios básicos, 
instalaciones turísticas 
(hoteles, restaurantes, 
centros de información), 
conectividad y el diseño de 
los espacios públicos que 
mejoran la experiencia del 
turista. 

 
• Transporte 
• Alojamiento 
• Comunicaciones 
• Espacios 

públicos 

ORDINAL 

Promoción y 
marketing 

 

las características 
diferenciadoras del destino, 
influir en la percepción de 
los turistas y generar una 
demanda sostenida. Implica 
la utilización de medios de 
comunicación tradicionales 
y digitales 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
naturales 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
culturales. 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
gastronómicos 

ORDINAL 
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nuevos centros de 
atracción turísticos 
se basa en la 
masificación de la 
producción, el 
consumo de 
productos 
tradicionales, se 
busca el mayor 
número de 
visitantes (Garry 
& Martínez, 
2016). 

Formación y 
capacitación 

Es el proceso de educación 
y entrenamiento 
especializado dirigido a 
mejorar las habilidades y 
conocimientos de los 
actores involucrados en el 
sector turístico, tales como 
guías, empleados de 
hoteles, restaurantes, 
operadores turísticos y otros 
proveedores de servicios 

 
 
 

• Capacitación de 
guías turísticos. 

• Capacitación de 
operadores y 
empleados de 
hoteles y 
restaurantes 

ORDINAL 

Sostenibilidad 
y cuidado del 

medio 
ambiente 

Implica implementar 
estrategias que reduzcan el 
uso de recursos, promuevan 
la conservación de la 
biodiversidad y fomenten la 
participación de la 
comunidad local en la toma 
de decisiones relacionadas 
con el turismo 

 
 

• Gestión del 
agua. 

• Conservación 
del suelo. 

• Gestión de los 
residuos sólidos. 

ORDINAL 

Innovación y 
tecnología 

incluye la adopción de 
soluciones como 
aplicaciones móviles para 
facilitar reservas, sistemas 
de gestión de relaciones con 
los clientes (CRM), y 
tecnologías de 
automatización en la 
atención al cliente. 

• Uso de 
plataformas. 

• Guías 
interactivas. 

• Aplicaciones 
móviles 

ORDINAL 
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CAPÍTULO IV 

METODOLOGÍA 

 

4.1. Método de investigación  

El método general aplicado en esta investigación es el científico donde se busca 

no solo comprender el estado actual del paisaje y su potencial turístico, sino también 

involucrar a la comunidad en el proceso de diseño e implementación.  

Mientras que el método específico es el deductivo, ya que la investigación se 

basa en la formulación de hipótesis y teorías generales que se deducen para explicar 

fenómenos específicos relacionados con el paisaje y el turismo. Este enfoque permite 

establecer un marco teórico sólido que guía la investigación y facilita la 

interpretación de los resultados obtenidos. (Bernal, 2010). 

4.2. Tipo de investigación   

Para la presente investigación se utilizó el tipo de investigación aplicada, 

señalan que la investigación aplicada se dedica a examinar la realidad dentro de su 

entorno natural, observando cómo ocurren los fenómenos y extrayendo e 

interpretando estos acontecimientos según las personas involucradas (Blasco & 

Pérez, 2007 ), es decir, se investiga para actuar, transformar, modificar o producir 

cambios en un determinado sector de la realidad, asimismo, se centra en utilizar los 

resultados de la investigación para abordar escenarios de la vida real y mejorar las 

aplicaciones prácticas en diferentes campos. (Tacilo, 2016). 

4.3. Nivel de investigación  

La investigación utiliza el enfoque correlacional, este tipo de estudios tiene 

como finalidad conocer la relación o grado de asociación que exista entre dos o más 

conceptos, categorías o variables en una muestra o contexto en particular 

(Hernández, et al., 2014).  
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Se busca relacionar las variables de arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del Paisaje. En esta relación puede ser positiva, indicando 

valores altos de correlación, o negativa, indicando valores bajos, según la dirección 

de la relación. 

4.4. Diseño de investigación  

El presente trabajo investigación se sirve del Diseño No Experimental –

transversal – descriptiva. 

No experimental, según Hernández (2014) sostuvo que las investigaciones no 

experimentales son: las variables que no son manipuladas, y solamente se 

contemplan los fenómenos en su hábitat original para después ser analizados.  

Transversal, según Sampieri (2006, p. 208) es aquel en el cual se recolectan 

datos en un solo momento, en un tiempo único. Su propósito es describir variables y 

analizar su incidencia e interrelación en un momento dado. 

TIPO DE DISEÑO DISEÑO GENERAL DISEÑO ESPECIFICO 

No experimental transversal descriptivo 

Tabla N°3: Diseño de investigación 
Fuente: elaboración propia 
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4.5. Población y Muestra   

4.5.1. Población: 

 Para esta investigación, la población de estudio se define como el grupo 

total de usuarios que participan en las interactúan. Según INEI (2017) “La 

población total es de 5377 habitantes, entre mujeres y varones. 

Tabla N°4: Cifras de población total 

Fuente: INEI - Censos Nacionales de Población y Vivienda 2017. 

4.5.2. Muestra:  

Para Hernández, Fernández y Baptista (2014), la muestra es, en esencia, 

un subgrupo de la población, en el que todos los elementos, tienen la misma 

posibilidad de ser elegidos. La muestra será los habitantes del distrito de comas, 

con una población 3303, Según INEI (2017). 

 

 

Donde:  
Z= Margen de confiabilidad = 96%(¨que corresponde a 1.96 desviación estándar)  
P= probabilidad de aciertos =50%  
q= probabilidad de fracasos = 50%  
E= nivel de error = 5%  
N= población =3303 pobladores  
n = tamaño de muestra 17.7475 +  
El tamaño de la muestra quedo establecido en: 

𝑛𝑛 =
𝑍𝑍2𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝

𝐸𝐸2(𝑁𝑁 − 1) + 𝑍𝑍2𝑝𝑝𝑝𝑝 

𝑛𝑛 =
1.962(0.5)(0.5)3303

0.052(3303 − 1) + 1.962(0.5)(0.5) 
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𝑛𝑛 =
1.962(0.25)3303
8.255 + 0.9604

 

𝑛𝑛 =
3172.2012

9.2154  

      𝑛𝑛 = 345 

El tamaño de la muestra quedó establecido en 345 pobladores en el distrito 

de comas, según la fórmula efectuada. 

Para la investigación se proponen los siguientes criterios de inclusión y 

exclusión que permite la selección de la muestra. Estos criterios están diseñados para 

garantizar que los participantes sean representativos y relevantes para los objetivos del 

estudio. Los criterios de inclusión son: residencia, edad, experiencia turística y 

disponibilidad para participar. Mientras que los criterios de exclusión son: menores de 

edad, falta de experiencia turística, condiciones médicas o psicológicas, así como los 

pobladores que participaron en estudios similares. 

4.6. Técnicas e instrumento de recopilación de datos  

Para la presente investigación, Según Carraco (2007), es un método de 

investigación social que puede caracterizarse como una herramienta para la 

indagación, investigación y recolección de datos a través de preguntas dirigidas 

directa o indirectamente a los sujetos que representan la unidad de análisis del 

estudio de investigación. Permitiendo la recopilación de información de dicha 

población a estudiar. La técnica a utilizar será la encuesta como técnica para 

recopilar la información. 

Como Instrumento a utilizar es el cuestionario, Según Carraco (2007), el 

interrogante es una herramienta de indagación colectiva a escala, esto se debe al 

hecho de que el estudio se puede hacer a un número de individuos, lo que resulta 

en la recogida de respuestas directas. Teniendo en cuenta estas consideraciones, 

utilizaremos un cuestionario cuyas preguntas están construidas de tal manera que 

favorezcan la simplicidad de respuesta.  

4.6.1. Validación del instrumento  

Los ítems del formulario de la encuesta fueron ajustados tras la validación de 

los instrumentos, un proceso que incluyó la recopilación de información relevante 
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de documentos relacionados con el problema y el objetivo de la investigación. 

Además, se considerarán las opiniones de expertos, quienes emitieron su juicio 

como parte del proceso. 

La validación del instrumento relacionado con la variable de arquitectura 

paisajística fue realizada y aprobada por tres especialistas en el área de estudio, 

quienes valoraron el instrumento dando el siguiente puntaje: 

Tabla N°5: validación de instrumento - cuestionario 
Fuente: elaboración propia 
 

La validación del instrumento relacionado con la variable del 

fortalecimiento turístico fue realizada y aprobada por tres especialistas en el área de 

estudio, quienes valoraron el instrumento dando el siguiente puntaje: 

Tabla N°6: validación de instrumento - cuestionario 
Fuente: elaboración propia. 
 

Después de la evaluación de los jurados se procedió a aplicar el estadígrafo 

V de Aiken para ambas variables. 

Tabla 1  
V de Aiken – Arquitectura paisajística 

 
Nota. Elaboración Propia 

EXPERTO EN EL TEMA DE 
ESTUDIO 

PUNTAJE DE 
VALORACIÓN 

OPINIÓN DE 
APLICACIÓN 

Arq. Edgar Huaman Gamarra 16 Es factible, por estar sobre 
un contexto real 

Arq. Dante Mansilla Villanueva 18 Si es aplicable 
Arq. Elizabeth B. Barzola Capcha 14.5 aplicable 

EXPERTO EN EL TEMA DE 
ESTUDIO 

PUNTAJE DE 
VALORACIÓN 

OPINIÓN DE 
APLICACIÓN 

Arq. Edgar Huaman Gamarra 16 Es factible, por estar sobre 
un contexto real 

Arq. Dante Mansilla Villanueva 18 Si es aplicable 
Arq. Elizabeth B. Barzola Capcha 16 aplicable 
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Criterio de decisión: Los valores de V de Aiken pueden variar de 0 a 1, cuando más 

próximo al 1 esté el instrumento tiene mayor validez, el valor obtenido fue de 0.81, por 

lo tanto, podemos afirmar que el instrumento es válido desde la opinión de los tres 

expertos, según la escala de evaluación de los expertos. 

Tabla 2  
V de Aiken – fortalecimiento turístico 

 
Nota. Elaboración Propia 
 

Criterio de decisión: Los valores de V de Aiken pueden variar de 0 a 1, cuando más próximo 

al 1 esté el instrumento tiene mayor validez, el valor obtenido fue de 0.83, por lo tanto, 

podemos afirmar que el instrumento es válido desde la opinión de los tres expertos, según la 

escala de evaluación de los expertos. 

4.6.2. Análisis de confiabilidad del instrumento de investigación  

Para determinar la confiabilidad de la medición del instrumento, se utilizó 

el coeficiente Alfa de Cronbach. Cuando. Un valor más cercano a uno indica un 

mayor nivel de confiabilidad del instrumento. 

CÁLCULO DEL ALFA DE CRONBACH 
 

Tabla N°7. Niveles de valoración del alfa de Cronbach 
Coeficiente Confiabilidad 

0 a 0,5 Inaceptable 

0,5 a 0,6 Pobre 

0,6 a 0,7 Débil 

0,7 a 0,8 Aceptable 

0,8 a 0,9 Bueno 

0,9 a 1 Excelente 
Nota: Chávez (2018) 
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Tabla 8. Fiabilidad de la variable arquitectura paisajística 
Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,926 17 

 

Para hallar la fiabilidad del instrumento de la variable arquitectura 

paisajística, se realizó la medición a 10 usuarios, obteniéndose como resultado 

del Alfa de Cronbach 0,926 y según la tabla de Chávez (2018) el instrumento 

es excelente para su aplicación. 
 

Tabla 9. Fiabilidad de la variable fortalecimiento turístico 

 

 

 

 

Para hallar la fiabilidad del instrumento de la variable fortalecimiento turístico, 

se realizó la medición a 10 usuarios, obteniéndose como resultado del Alfa de 

Cronbach 0,974 y según la tabla de Chávez (2018) el instrumento es excelente para su 

aplicación. 

 

4.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos  

 4.7.1. Procesamiento de la información  

Los datos se analizarán mediante métodos estadísticos descriptivos y se 

recopilarán utilizando un instrumento diseñado en función de las dimensiones y 

variables del estudio. Esto facilitará la organización y presentación del análisis de 

dichas variables. Para el procesamiento y análisis de los datos, se emplearon los 

programas SPSS y Excel 2021, que proporcionan herramientas para interpretar 

finalmente los resultados descriptivos. 

4.7.2. Análisis de datos   

Todos los datos que se analizó fue con el software estadístico SPSS, lo que 

proporcionará como resultado nos da una relación significativa positiva entre la 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh 

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach N de elementos 
,974 18 
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Paccha-Comas-Concepción, analizados en una escala ordinal, con el fin de 

determinar la magnitud de la influencia que ejercen estos componentes.  

4.8. Aspectos éticos de la investigación    

En esta investigación, se prioriza que los participantes estén completamente 

informados sobre los objetivos del estudio y proporcionen su consentimiento 

voluntario. Para la aplicación del instrumento se consideró la participación de los 

residentes del lugar y visitantes locales como muestra de estudio; de modo que los 

datos procesados representan los datos recogidos del cuestionario, las cuales no se 

manipularon ni altearon intencionalmente. 
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CAPÍTULO V  

RESULTADOS 
 

5.1. Descripción de los resultados 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos de la investigación 

arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-

Comas-Concepción, en los cuales se describen los datos recopilados de las encuestas 

respectivamente.  

Para la investigación se utilizó el programa SPSS y Excel para obtener los 

resultados descriptivos permitieron analizar los objetivos formulados, utilizando la 

estadística descriptiva. En primer lugar, se dio a conocer los resultados descriptivos 

por variable y dimensiones, posteriormente se procedió a la prueba de hipótesis; así 

como se presentan en las siguiente tablas y figuras de barras: 

5.2. Descripción de resultados de variable  

5.2.1. Variable: Arquitectura Paisajística 

Tabla n°10. Arquitectura paisajística en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Malo 114 33,0 33,0 33,0 

Regular 163 47,2 47,2 80,3 

Bueno 48 13,9 13,9 94,2 

Muy bueno 20 5,8 5,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable arquitectura paisajística. 
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Figura n°19. Arquitectura paisajística en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

Nota: Grafico de barras para la variable arquitectura paisajística. 
 

Interpretación: Según los resultados de la figura 1, la arquitectura paisajística 

se presenta de manera regular en un 47.2% del paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas 

-Concepción según los encuestados, mientras que el 33% de los encuestados afirman 

que la arquitectura paisajística es mala, el 13.9% manifiesta que es bueno y solamente 

el 5.8% de encuestados afirma que es muy bueno la arquitectura paisajística en el 

sector de Illpa Uncursh Paccha. 

Dimensión: Estética   

Tabla n°11. Estética en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 
 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Regular 127 36,8 36,8 36,8 
Bueno 171 49,6 49,6 86,4 
Muy 
bueno 

47 13,6 13,6 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable estética. 
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Figura n°20. Estética en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable estética. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 2, la estética en el paraje 

Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción se presenta de manera regular, en un 

36.8%, mientras que el 49.6% de los encuestados afirman que es bueno la 

arquitectura paisajística y solamente el 13.6% de encuestados manifiestan que es 

muy bueno. 

 

Dimensión: Ecológica.  

Tabla n°12. Ecología en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 21 6,1 6,1 6,1 
Malo 91 26,4 26,4 32,5 
Regular 74 21,4 21,4 53,9 
Bueno 106 30,7 30,7 84,6 
Muy 
bueno 

53 15,4 15,4 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
 
Nota: Tabla de frecuencia para la variable ecología. 
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Figura n°21. Ecología en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable ecología 

 
Interpretación Según los resultados de la figura 3, la ecología en el paraje 

Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es bueno en 30.7% según los 

encuestados, malo en 26.4%, regular en 21.4% muy bueno en 15.4% y solamente 

el 6.1% de los encuestados afirma que es muy malo la conservación ecológica en 

el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Funcional.  

Tabla n°13. Funcionalidad en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 29 8,4 8,4 8,4 
Malo 118 34,2 34,2 42,6 
Regular 137 39,7 39,7 82,3 
Bueno 34 9,9 9,9 92,2 
Muy 
bueno 

27 7,8 7,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable funcionalidad. 
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Figura n°22. Funcionalidad en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción 

 
Nota: Grafico de barras para la variable funcionalidad. 
 

Interpretación: Según los resultados de la figura 4, la funcionalidad en el 

paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es regular en 39.7% según los 

encuestados, malo en 34.6%, bueno en 9.9%, muy malo en 8.4% y solamente el 

7.8% de los encuestados afirma que es muy bueno la funcionalidad en el paraje 

Illpa Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Socio cultural 

Tabla n°14. Socio culturalidad en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 20 5,8 5,8 5,8 
Malo 82 23,8 23,8 29,6 
Regular 114 33,0 33,0 62,6 
Bueno 109 31,6 31,6 94,2 
Muy 
bueno 

20 5,8 5,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable socio cultural. 
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Figura n°23. Socio culturalidad en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 

 
Nota: Grafico de barras para la variable socio cultural. 

 

Interpretación: Según los resultados de la figura 5, las condiciones socio 

cultural en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es regular en 33% 

según los encuestados, malo en 2.38%, bueno en 31.6%, muy malo en 5.8% y 

solamente el 5.8% de los encuestados afirma que es muy bueno la condición socio 

cultural en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 

5.2.2. Variable: Fortalecimiento Turístico 

Tabla n°15. Fortalecimiento turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 87 25,2 25,2 25,2 
Malo 66 19,1 19,1 44,3 
Regular 141 40,9 40,9 85,2 
Bueno 38 11,0 11,0 96,2 
Muy 
bueno 

13 3,8 3,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable Fortalecimiento turístico. 
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Figura n°24. Fortalecimiento turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable Fortalecimiento turístico. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 6, el fortalecimiento 

turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es regular en 

40.9% según los encuestados, malo en 19.1%, bueno en 11%, muy malo en 25.2% 

y solamente el 3.8% de los encuestados afirma que es muy bueno el fortalecimiento 

turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 Dimensión: Infraestructura 

Tabla n°16. Infraestructura en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 23 6,7 6,7 6,7 
Malo 166 48,1 48,1 54,8 
Regular 90 26,1 26,1 80,9 
Bueno 38 11,0 11,0 91,9 
Muy 
bueno 

28 8,1 8,1 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable Infraestructura. 
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Figura n°25 Infraestructura en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable Infraestructura 

Interpretación: Según los resultados de la figura 7, la infraestructura 

turística en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es malo en 48.1% 

según los encuestados, regular en 26.1%, bueno en 11%, muy bueno en 8.1% y 

solamente el 6.7% de los encuestados afirma que es muy malo la infraestructura 

turística en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Promoción y marketing 

Tabla n°17. Promoción y marketing en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 59 17,1 17,1 17,1 
Malo 123 35,7 35,7 52,8 
Regular 127 36,8 36,8 89,6 
Bueno 23 6,7 6,7 96,2 
Muy 
bueno 

13 3,8 3,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
 
Nota: Tabla de frecuencia para la variable promoción y marketing. 
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Figura n°26. Promoción y marketing en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable promoción y marketing. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 8, la promoción y el 

marketing turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es regular 

en 36.8% según los encuestados, malo en 35.7%, muy malo en 17.1%, bueno en 6.7% 

y solamente el 3.8% de los encuestados afirma que es muy malo la promoción y el 

marketing turístico en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Formación y capacitación 

Tabla n°18. Formación y capacitación en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy 
malo 

120 34,8 34,8 34,8 

Malo 137 39,7 39,7 74,5 
Regular 60 17,4 17,4 91,9 
Bueno 28 8,1 8,1 100,0 
Total 345 100,0 100,0  

Nota: Tabla de frecuencia para la variable formación y capacitación. 
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Figura n°27. Formación y capacitación en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable formación y capacitación. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 9, la formación y 

capacitación turística en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción es malo 

en 39.7% según los encuestados, muy malo en 34.8%, regular en 17.4% y bueno en 

8.1% según los encuestados en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente 

Tabla n° 19. Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente en el paraje Illpa Uncursh Paccha - 
Comas -Concepción. 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy malo 35 10,1 10,1 10,1 
Malo 60 17,4 17,4 27,5 
Regular 102 29,6 29,6 57,1 
Bueno 97 28,1 28,1 85,2 
Muy 
bueno 

51 14,8 14,8 100,0 

Total 345 100,0 100,0  
Nota: Tabla de frecuencia para la variable Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente. 
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Figura n°28. Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente en el paraje Illpa Uncursh 
Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable Sostenibilidad y cuidado del medio ambiente. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 10, la sostenibilidad y 

cuidado del medio ambiente en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción 

es regular en 29.6% según los encuestados, bueno en 28.1%, malo en 17.4%, muy 

bueno en el 14.8% y muy malo en 10.1% según los encuestados en el paraje Illpa 

Uncursh Paccha. 

 

Dimensión: Innovación y tecnología 

Tabla n°20. Innovación y tecnología en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -
Concepción. 

 Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Muy 
malo 

122 35,4 35,4 35,4 

Malo 83 24,1 24,1 59,4 
Regular 74 21,4 21,4 80,9 
Bueno 66 19,1 19,1 100,0 
Total 345 100,0 100,0  

Nota: Tabla de frecuencia para la variable Innovación y tecnología. 
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Figura 29. Innovación y tecnología en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción. 

 
Nota: Grafico de barras para la variable Innovación y tecnología. 

 
Interpretación: Según los resultados de la figura 11, la innovación y 

tecnología en el medio ambiente en el paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -

Concepción es muy malo en 35.4%, malo en 24.1%, regular en 21.4% y bueno en 

19.1% según los encuestados en el paraje Illpa Uncursh Paccha. 

5.3. Contratación de la Hipótesis 

 

5.3.1. Prueba de hipótesis general    

Hipótesis Nula (Ho): No existe relación significativa positiva entre la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: “ILLPA UNCURSH PACCHA”-

Comas-Concepción. 

 

Hipótesis Alterna (Hi): Existe relación significativa positiva entre la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: “ILLPA UNCURSH PACCHA”-

Comas-Concepción. 
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Tabla 21. Arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: “ILLPA UNCURSH 
PACCHA”-Comas-Concepción. 

 Arqui_Paisa For_Turis 
Rho de Spearman Arqui_Paisa Coeficiente de correlación 1,000 ,642** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 345 345 

For_Turis Coeficiente de correlación , 642** 1,000 
Sig. (bilateral) , 000 . 
N 345 345 

** La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Resultados relacionales de las variables Arquitectura paisajística y el fortalecimiento 
turístico.  

 

• El valor de significancia de la investigación es de 0.05, es decir que se tiene un 

margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%. 

• Para aceptar la hipótesis formulada en la investigación el valor de p obtenido debe 

ser menor o igual que 0.05, en caso contrario se aceptará la hipótesis nula. 

• Decisión Estadística; la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico, son 

variables ordinales y no paramétricos. Por lo tanto, para hallar el nivel de relación se 

aplicó el estadígrafo de correlación Rho de Spearman. El valor obtenido entre las 

variables de estudio es de 0.642, lo cual indica una correlación alta. Además, el valor 

de significancia bilateral (sig.) fue de 0.000 menor que el valor alfa de 0.05. Por lo 

tanto, rechazamos la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis formulada, es decir que 

existe una relación significativa entre la arquitectura paisajística y el fortalecimiento 

turístico en el paraje “ILLPA UNCURSH PACCHA” del distrito de Comas y 

provincia de Concepción. 

 

5.3.2. Prueba de hipótesis especifica 1 

Hipótesis Nula (Ho): No Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 
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Hipótesis Alterna (Hi): Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

 
Tabla N° 22. Estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 
“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

Correlaciones 
 Est For_Turis 
Rho de Spearman Est Coeficiente de correlación 1,000 ,589** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 345 345 

For_Turis Coeficiente de correlación ,589** 1,000 
Sig. (bilateral) ,000 . 
N 345 345 

** La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Resultados relacionales de las variables Estética de la arquitectura paisajística y el 
fortalecimiento turístico.  

• El valor de significancia de la investigación es de 0.05, es decir que se tiene un 

margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%. 

• Para aceptar la hipótesis formulada en la investigación el valor de p obtenido debe 

ser menor o igual que 0.05, en caso contrario se aceptará la hipótesis nula. 

• Decisión Estadística; la Estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento 

turístico, son variables ordinales y no paramétricos. Por lo tanto, para hallar el nivel 

de relación se aplicó el estadígrafo de correlación Rho de Spearman. El valor 

obtenido entre las variables de estudio es de 0.589, lo cual indica una correlación 

moderada. Además, el valor de significancia bilateral (sig.) fue de 0.000 menor que 

el valor alfa de 0.05. Por lo tanto, rechazamos la hipótesis nula y aceptamos la 

hipótesis formulada, es decir que existe una relación significativa entre la estética de 

la arquitectura paisajista y el fortalecimiento turístico en el paraje “ILLPA 

UNCURSH PACCHA” del distrito de Comas y provincia de Concepción. 
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5.3.3. Prueba de hipótesis especifica 2  

Hipótesis Nula (Ho): No Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

ecológica de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

Hipótesis Alterna (Hi): Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

ecológica de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

 
Tabla 23. Dimensión ecológica de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del 
paraje: “ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

Correlaciones 
 Eco For_Turis 
Rho de Spearman Eco Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,642** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 345 345 

For_Turis Coeficiente de 
correlación 

,642** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 345 345 

** La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Resultados relacionales de las variables ecológica de la arquitectura paisajística y el 
fortalecimiento turístico.  

• El valor de significancia de la investigación es de 0.05, es decir que se tiene un 

margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%. 

• Para aceptar la hipótesis formulada en la investigación el valor de p obtenido debe 

ser menor o igual que 0.05, en caso contrario se aceptará la hipótesis nula. 

• Decisión Estadística; la ecología de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento 

turístico, son variables ordinales y no paramétricos. Por lo tanto, para hallar el nivel 

de relación se aplicó el estadígrafo de correlación Rho de Spearman. El valor 

obtenido entre las variables de estudio es de 0.642, lo cual indica una correlación 

alta. Además, el valor de significancia bilateral (sig.) fue de 0.000 menor que el valor 

alfa de 0.05. Por lo tanto, rechazamos la hipótesis nula y aceptamos la hipótesis 

formulada, es decir que existe una relación significativa entre la ecología de la 
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arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico en el paraje “ILLPA 

UNCURSH PACCHA” del distrito de Comas y provincia de Concepción. 

5.3.4. Prueba de hipótesis especifica 3  

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

Hipótesis Alterna (Hi): Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 
Tabla 24. Dimensión funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del 
paraje: “ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

 Fun For_Turis 
Rho de Spearman Fun Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,531** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 345 345 

For_Turis Coeficiente de 
correlación 

,531** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 345 345 

** La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Resultados relacionales de las variables funcional de la arquitectura paisajística y el 
fortalecimiento turístico.  

 

• El valor de significancia de la investigación es de 0.05, es decir que se tiene un 

margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%. 

• Para aceptar la hipótesis formulada en la investigación el valor de p obtenido debe 

ser menor o igual que 0.05, en caso contrario se aceptará la hipótesis nula. 

• Decisión Estadística; la funcionalidad de la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico, son variables ordinales y no paramétricos. Por lo tanto, para 

hallar el nivel de relación se aplicó el estadígrafo de correlación Rho de Spearman. 

El valor obtenido entre las variables de estudio es de 0.531, lo cual indica una 

correlación moderada. Además, el valor de significancia bilateral (sig.) fue de 0.000 

menor que el valor alfa de 0.05. Por lo tanto, rechazamos la hipótesis nula y 

aceptamos la hipótesis formulada, es decir que existe una relación significativa entre 
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la funcionalidad de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico en el 

paraje “ILLPA UNCURSH PACCHA” del distrito de Comas y provincia de 

Concepción. 

 

5.3.5. Prueba de hipótesis especifica 4:  

Hipótesis Nula (Ho): No existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

socio cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

Hipótesis Alterna (Hi): Existe una relación significativa y positiva entre dimensión 

socio cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje: 

“ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 
Tabla 25. Dimensión socio cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del 
paraje: “ILLPA UNCURSH PACCHA”-Comas-Concepción. 

 Soci_cul For_Turis 
Rho de Spearman Soci_cul Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,630** 

Sig. (bilateral) . ,000 
N 345 345 

For_Turis Coeficiente de 
correlación 

,630** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 
N 345 345 

** La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

Nota: Resultados relacionales de las variables funcional de la arquitectura paisajística y el 
fortalecimiento turístico.  

 

• El valor de significancia de la investigación es de 0.05, es decir que se tiene un 

margen de error de 5% y un nivel de confianza de 95%. 

• Para aceptar la hipótesis formulada en la investigación el valor de p obtenido debe 

ser menor o igual que 0.05, en caso contrario se aceptará la hipótesis nula. 

• Decisión Estadística; la dimensión socio cultural de la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico, son variables ordinales y no paramétricos. Por lo tanto, para 

hallar el nivel de relación se aplicó el estadígrafo de correlación Rho de Spearman. 

El valor obtenido entre las variables de estudio es de 0.630, lo cual indica una 

correlación alta. Además, el valor de significancia bilateral (sig.) fue de 0.000 menor 
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que el valor alfa de 0.05. Por lo tanto, rechazamos la hipótesis nula y aceptamos la 

hipótesis formulada, es decir que existe una relación significativa entre la dimensión 

socio cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico en el paraje 

“ILLPA UNCURSH PACCHA” del distrito de Comas y provincia de Concepción. 

 

 

 

 

 

 

  



93 
 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO VI 

 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS 

6.1. Discusión de resultados 

En relación con el objetivo general, se analizó la relación entre la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje "ILLPA UNCURSH PACCHA". 

Para ello, se aplicó el análisis inferencial Rho de Spearman, el cual reveló un 

coeficiente de correlación de 0.642, indicando una correlación positiva de magnitud 

alta. Además, el valor p (sig.) fue de 0.000, lo que lleva a rechazar la hipótesis nula 

(Ho) y a aceptar la hipótesis alterna (Hi). Al contrastar estos resultados con 

investigaciones previas, se observa una coherencia notable con los hallazgos de García 

Mejía (2019) donde se destacó que una arquitectura paisajística adecuada no solo atrae 

al turismo, sino que también fomenta un sentido de pertenencia entre los habitantes 

locales. Asimismo, el estudio de Minchan Mestanza (2022) resalta la importancia de 

adaptar las volumetrías y diseños a las necesidades fisiológicas y culturales del lugar 

mediante la integración armoniosa de senderos de aventura, espacios de descanso y 

alojamientos ecológicos que respetan el entorno natural. Por otro lado, la investigación 

de Del Águila Cachique y Romero Guimack (2021) enfatiza la sostenibilidad en la 

arquitectura turística, utilizando materiales locales y tecnologías ecosostenibles para 

promover un turismo beneficioso tanto para los visitantes como para la economía local, 

lo cual se alinea con las estrategias del presente estudio. Finalmente, la investigación 

de Ramirez (2023) respalda la importancia de considerar tanto la estética como la 

funcionalidad ambiental en el diseño de espacios turísticos, asegurando que las 

infraestructuras sean visualmente atractivas y respeten el entorno natural. En conjunto, 

estos estudios subrayan la relevancia de una planificación paisajística integrada y 

sostenible como estrategia efectiva para potenciar el atractivo turístico de los parajes 

naturales, contribuyendo al desarrollo económico y cultural de las comunidades 

locales. 
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En relación con el primer objetivo específico, se analizó la relación entre la 

dimensión estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del 

paraje "ILLPA UNCURSH PACCHA". El análisis inferencial Rho de Spearman 

reveló un coeficiente de correlación de 0.589, indicando una correlación positiva de 

magnitud moderada. Además, el valor p (sig.) fue de 0.000, lo que lleva a rechazar la 

hipótesis nula (Ho) y a aceptar la hipótesis alterna (Hi). Por lo tanto, se encontró una 

relación significativa entre la dimensión estética de la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje. Al comparar estos resultados con investigaciones 

previas, como la de Talavera Contreras (2022), quien destaca la importancia de los 

valores estéticos en paisajes culturales para mejorar la calidad del entorno, se observa 

que la estética paisajística contribuye directamente a revalorizar espacios turísticos. 

De igual modo, Rodas Cabanillas y Rosales Sánchez (2021) resaltan que la integración 

de la infraestructura arquitectónica con su entorno local incrementa el valor agregado 

del proyecto y su atractivo turístico, lo cual también es evidente en el presente estudio. 

Además, se puede complementar con la investigación de Quintanilla Recharte (2023) 

sobre la revitalización urbana mediante la arquitectura paisajística, que destaca la 

importancia de reorganizar espacios públicos para mejorar su calidad estética, lo cual 

también es aplicable al caso del paraje de estudio, fortaleciendo su atractivo turístico. 

Estos hallazgos coinciden con investigaciones previas, destacando la relevancia de la 

estética para atraer turistas y promover el desarrollo del turismo. 

En relación con el segundo objetivo específico, se analizó la relación entre la 

dimensión ecológica de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del 

paraje "ILLPA UNCURSH PACCHA". El análisis inferencial Rho de Spearman arrojó 

un coeficiente de correlación de 0.642, lo que indica una correlación alta entre ambas 

variables. Además, el valor p (sig.) fue de 0.000, lo que lleva a rechazar la hipótesis 

nula (Ho) y aceptar la hipótesis alterna (Hi). Por lo tanto, se encontró una relación 

significativa entre la dimensión ecológica de la arquitectura paisajística y el 

fortalecimiento turístico del paraje. Estos resultados coinciden con lo expuesto por 

García Mejía (2019), quien subrayó la importancia de diseñar espacios recreativos en 

entornos naturales para atraer turismo y conservar recursos. Además, Del Águila 

Cachique y Romero Guimack (2021) refuerzan esta visión al destacar que el uso de 

tecnologías ecosostenibles en proyectos turísticos mejora la conservación del entorno 

y promueve el turismo sostenible. Asimismo, la investigación de Yanque (2023) 
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refuerza la idea de que el paisaje rururbano es clave para potenciar la identidad local, 

ya que combina valores ecológicos y culturales que pueden ser explotados 

turísticamente sin comprometer la sostenibilidad ambiental. La arquitectura 

paisajística ecológica no solo mejora la estética y funcionalidad de un lugar, sino que 

también contribuye a la protección de los ecosistemas locales, lo que es clave en la 

sostenibilidad a largo plazo de destinos turísticos. De manera similar, la 

implementación de prácticas ecológicas ha sido clave para fortalecer el turismo, 

demostrando que la integración de la naturaleza y la arquitectura sostenible genera 

beneficios tanto ambientales como económicos. 

En cuanto al tercer objetivo específico, se examinó la relación entre la dimensión 

funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje "ILLPA 

UNCURSH PACCHA". El análisis de Rho de Spearman mostró un coeficiente de 

correlación de 0.531, lo que indica una correlación moderada entre ambas variables. 

Además, el valor p (sig.) fue de 0.000, lo que lleva a rechazar la hipótesis nula (Ho) y 

aceptar la hipótesis alterna (Hi). Por lo tanto, se encontró una relación significativa 

entre la funcionalidad de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico. Estos 

resultados coinciden con lo planteado por Barrantes Hurtado y Labrín Vásquez (2019), 

quienes destacaron que la funcionalidad de la infraestructura turística es clave para 

atraer turistas y contribuir al desarrollo socioeconómico en proyectos similares. 

Además, el estudio de Rodas Cabanillas y Rosales Sánchez, 2021 refuerza que la 

infraestructura debe integrarse al contexto para generar valor agregado y fortalecer el 

atractivo turístico. Según Ramírez Castro (2023), los elementos funcionales de la 

arquitectura paisajística tienen una influencia significativa en la calidad de vida y en 

la interacción de las personas con su entorno, destacando que el mobiliario, las áreas 

peatonales y los espacios abiertos deben ser diseñados para responder a las necesidades 

del usuario. Esto subraya que la funcionalidad de los espacios ha sido esencial para 

mejorar la experiencia turística y fomentar un crecimiento económico basado en un 

turismo sostenible. Con ello, se confirmó una relación significativa entre la dimensión 

funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico, lo que es 

consistente con investigaciones previas que destacan el papel de la funcionalidad en el 

éxito de los destinos turísticos. 

Finalmente, en relación con el cuarto objetivo específico, se evaluó la relación 

entre la dimensión sociocultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento 
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turístico del paraje "ILLPA UNCURSH PACCHA". El coeficiente de correlación de 

Rho de Spearman fue de 0.630, lo que indica una correlación alta entre ambas 

variables. Además, el valor p (sig.) fue de 0.000, permitiendo rechazar la hipótesis nula 

(Ho) y aceptar la hipótesis alterna (Hi). Por lo tanto, se concluye que existe una 

relación significativa entre la dimensión sociocultural de la arquitectura paisajística y 

el fortalecimiento turístico del paraje. Este hallazgo es consistente con estudios como 

el de Talavera Contreras (2022), que destaca la importancia de los paisajes culturales 

en la revalorización de entornos patrimoniales. La integración de los valores sociales, 

estéticos y simbólicos es clave para revitalizar el turismo en dichos lugares, con la 

finalidad de potenciar la identidad local a través de la arquitectura paisajística, 

fortaleciendo su atractivo turístico. Asimismo, Barrantes Hurtado y Labrín Vásquez 

(2019) también refuerzan esta idea al demostrar que la infraestructura cultural, 

adaptada a las necesidades locales, incrementa la afluencia turística y contribuye al 

desarrollo económico. Por su lado, el análisis de Bal y Czalczynska-Podolska (2021) 

subraya que la integración adecuada de la arquitectura y el paisaje en proyectos 

turísticos no solo conserva los valores culturales, sino que también promueve un 

desarrollo sostenible. La dimensión sociocultural ha sido fundamental para conectar la 

arquitectura paisajística con las tradiciones y la cultura local, atrayendo turistas y 

fomentando un desarrollo sostenible que respeta tanto el entorno natural como el 

patrimonio cultural del lugar. Con ello, podemos establecer que este estudio encontró 

una correlación significativa entre la dimensión sociocultural de la arquitectura 

paisajística y el fortalecimiento turístico, lo que concuerda con investigaciones 

anteriores que destacan la relevancia de los aspectos socioculturales en el desarrollo 

turístico. 
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CONCLUSIONES 

 

 
Las conclusiones que se presentan a continuación resumen los principales 

hallazgos del estudio, proporcionando respuestas a los objetivos específicos 

planteados y estableciendo la relación significativa entre las variables en cuestión. 

Estas conclusiones ofrecen un panorama integral del impacto que la arquitectura 

paisajística tiene sobre el fortalecimiento del turismo en el lugar de estudio. 

Objetivo General: Establecer la relación que existe de la arquitectura paisajística 

y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -

2024. 

• La investigación ha demostrado que existe una relación significativa y positiva 

entre la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico en el paraje Illpa 

Uncursh Paccha, Comas-Concepción. El coeficiente de correlación de Spearman 

obtenido fue de 0.642, lo que indica una relación fuerte entre ambas variables. Esto 

se sustenta en los resultados del análisis estadístico, donde se observa una 

correlación alta entre ambas variables, lo cual indica que las mejoras en el diseño 

paisajístico del lugar contribuyen directamente al aumento del atractivo turístico. 

Esto confirma la importancia de implementar estrategias de arquitectura paisajística 

para potenciar el turismo en este paraje. 

Objetivo Específico 1: Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión 

estética de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• La investigación confirma que la dimensión estética de la arquitectura paisajística 

tiene una correlación positiva y significativa con el fortalecimiento turístico del 

paraje, con un coeficiente de 0.589. Los elementos visuales como el color, la 
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textura, el contraste y el equilibrio juegan un papel crucial en la percepción del 

entorno por parte de los visitantes, mejorando su experiencia y, por ende, 

fomentando el turismo. Esto resalta la necesidad de intervenciones que realcen la 

belleza natural del lugar sin alterar su esencia. 

Objetivo Específico 2: Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión 

ecológica de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• El estudio también concluye que la dimensión ecológica de la arquitectura 

paisajística está altamente relacionada con el turismo sostenible en el paraje, con 

un coeficiente de 0.642. La gestión adecuada del agua, la conservación de especies 

nativas y la preservación del suelo son fundamentales para mantener el entorno 

natural en condiciones óptimas para el turismo. La investigación resalta que la 

protección ecológica no solo es vital para la sostenibilidad del paraje, sino también 

para su capacidad de atraer turistas conscientes del medio ambiente. 

Objetivo Específico 3: Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión 

funcional de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje Illpa 

Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Se ha evidenciado que la funcionalidad de los espacios diseñados influye 

positivamente en la experiencia turística. Se obtuvo una correlación moderada 

con el fortalecimiento turístico, con un coeficiente de 0.53. Aspectos como la 

accesibilidad, la distribución de los elementos y la seguridad son esenciales para 

garantizar que los turistas puedan disfrutar del entorno de manera cómoda y 

segura. El fortalecimiento turístico del paraje depende, en parte, de la capacidad 

de la infraestructura para proporcionar estas facilidades de manera eficiente. 

Objetivo Específico 4: Determinar cuál es la relación que existe entre dimensión 

socio cultural de la arquitectura paisajística y el fortalecimiento turístico del paraje 

Illpa Uncursh Paccha-Comas-Concepción -2024. 

• Finalmente, la dimensión sociocultural también muestra una correlación 

significativa con el fortalecimiento turístico, con un coeficiente de 0.630. La 

creación de espacios que fomenten la convivencia, la comunicación y la cohesión 

social contribuye a mejorar la interacción de los visitantes con la comunidad local, 
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enriqueciendo su experiencia cultural. Esto demuestra que el diseño paisajístico 

no solo debe enfocarse en el aspecto visual o funcional, sino también en promover 

el intercambio cultural y el sentido de pertenencia. 
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RECOMENDACIONES 

 

• Es necesario mejorar la infraestructura básica y turística del paraje “Illpa Uncursh 

Paccha”, priorizando la construcción de senderos, miradores, áreas de descanso y 

servicios complementarios. Esto no solo mejorará la experiencia de los turistas, 

sino que también contribuirá al fortalecimiento de la economía local. Es 

recomendable que estas infraestructuras sean diseñadas respetando el entorno 

natural, utilizando materiales sostenibles y técnicas que minimicen el impacto 

ambiental. 

• Para aumentar el flujo de visitantes, es crucial desarrollar campañas de promoción 

turística que destaquen los valores estéticos y ecológicos del paraje. Estas 

campañas deben enfocarse en la riqueza paisajística y cultural del lugar, utilizando 

tanto medios digitales como tradicionales para alcanzar un público más amplio, 

tanto a nivel nacional como internacional. Además, se sugiere la creación de 

aplicaciones móviles y guías interactivas que faciliten el acceso a la información 

turística del paraje. 

• Se recomienda implementar programas de formación y capacitación para los 

pobladores locales en áreas relacionadas con la gestión turística, conservación del 

medio ambiente, y atención al visitante. La participación activa de la comunidad 

es clave para asegurar un turismo sostenible y mejorar la calidad de los servicios 

ofrecidos. Esto fomentará un sentido de pertenencia y compromiso con el cuidado 

del paraje. 

• Dado que la dimensión ecológica mostró una relación significativa con el 

fortalecimiento turístico, es fundamental que se apliquen prácticas de 

conservación ambiental. Se recomienda la preservación de especies nativas, la 

gestión adecuada del agua y la implementación de técnicas para la conservación 

del suelo y la fauna local. Estas acciones garantizarán la sostenibilidad a largo 

plazo del paraje y mantendrán su atractivo turístico. 

• Es importante mejorar la accesibilidad al paraje “Illpa Uncursh Paccha”, tanto en 

términos de transporte como de acceso a personas con movilidad reducida. La 

creación de caminos accesibles y seguros permitirá atraer a un mayor número de 
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turistas, garantizando una experiencia cómoda y agradable para todos los 

visitantes. 

• Finalmente se recomienda la creación de actividades turísticas que integren el 

aspecto sociocultural del paraje, como visitas guiadas que resalten la historia y 

cultura local, así como actividades recreativas al aire libre que aprovechen el 

entorno natural. Estas actividades no solo atraerán a los turistas, sino que también 

ayudarán a mantener vivas las tradiciones locales y fomentar la interacción entre 

los visitantes y la comunidad. 
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ANEXOS 

ANEXO 01 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

 
Título: Arquitectura Paisajística y el Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción - 2024 

 
 

PROBLEMA 
 

OBJETIVO 
 

HIPOTESIS 
 

VARIABLES 
 

DIMENSIONES 
 

INDICADORES 
 

METODOLOGIA 
 

PROBLEMA 
GENERAL 

 
¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
OBJETIVO 
GENERAL 

 
Establecer la relación 
que existe de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 

 

 

 

 

 
 
 

 
HIPÓTESIS 
GENERAL 

 
Existe relación 
significativa positiva 
entre la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Arquitectura    
paisajística 

 
 

Estética 

• Color 
• Textura 
• Contraste 
• Proporción 
• Equilibrio 

 
ENFOQUE DE LA 
INVESTIGACION: 
cuantitativo 
 
 
METODO: 
Científico. 
 
 
TIPO DE 
INVESTIGACION 
Aplicada 
 
 
NIVEL DE 
INVESTIGACIÓN: 
Correlacional 
 
 
 
DISEÑO DE LA 
INVESTIGACION: 
No experimental 
Transversal 
Descriptiva 
 
 
 

 
 
 
 
 

Ecológica 

• Gestión del 
agua. 

• Especies 
silvestre. 

• Técnicas de 
conservación del 
suelo. 

• Técnicas de 
conservación de 
la fauna. 

 
 
 
 
 

Funcional 

 
• Accesibilidad 
• Circulación 
• Distribución de 

los elementos 
dentro del 
paisaje. 

• Seguridad. 
• Comodidad 
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PROBLEMAS 
ESPECIFICOS 
 

¿Cuál es la relación 
que existe entre 
dimensión estética de 
la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024? 

 
¿Cuál es la relación 
que existe entre 
dimensión ecológica 
de la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024? 

 
¿Cuál es la relación 
que existe entre 
dimensión funcional 
de la arquitectura 
paisajística y el 

  
OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 
 
Determinar cuál es la 
relación que existe 
entre dimensión 
estética de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
Determinar cuál es la 
relación que existe 
entre dimensión 
ecológica de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
Determinar cuál es la 
relación que existe 
entre dimensión 

 
HIPÓTESIS 
ESPECÍFICAS 
 
Existe una relación 
significativa y 
positiva entre 
dimensión estética de 
la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
Existe una relación 
significativa y 
positiva entre 
dimensión ecológica 
de la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
Existe una relación 
significativa y 
positiva entre 

• Confort 
 

 
 
 
 
POBLACIÓN Y 
MUESTRA: 
Población: 3,303. 
Muestra: 345 
E=5% 
P= 50% 
Q=50% 
 
 
TÉCNICA E 
INSTRUMENTO DE 
RECOPILACIÓN 
DE LA 
INFORMACIÓN: 
Técnica: Encuesta. 
Instrumento. 
Cuestionario 
estructurado, en la 
escala de Likert 
 
TÉCNICA PARA EL 
PROCESAMIENTO 
DE DATOS: 
Estadística descriptiva: 
Frecuencias para 
caracterizar las 
variables. 
Estadística inferencial: 
Rho de Spearman para 
la demostración de las 
hipótesis 
 

 
 

Socio-cultural 

• Fomento de la 
convivencia. 

• Comunicación. 
• Cohesión social. 
• Accesibilidad a 

los servicios. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

fortalecimiento 
turístico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Infraestructura 

• Transporte 
• Alojamiento 
• Comunicaciones 
• Espacios públicos. 

 
 
 
 

Promoción y 
marketing 

 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
naturales 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
culturales. 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
gastronómicos. 

 
 

Formación y 
capacitación 

• Capacitación de 
guías turísticos. 

• Capacitación de 
operadores y 
empleados de 
hoteles y 
restaurantes 
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fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024? 
 
 
 
 
 
¿Cuál es la relación 
que existe entre 
dimensión socio 
cultural de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024? 
 
 
 

funcional de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
Determinar cuál es la 
relación que existe 
entre dimensión socio 
cultural de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 

dimensión funcional 
de la arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 
 
Existe una relación 
significativa y 
positiva entre 
dimensión socio 
cultural de la 
arquitectura 
paisajística y el 
fortalecimiento 
turístico del paraje: 
ILLPA UNCURSH 
PACCHA-Comas-
Concepción -2024. 
 

 
 

 

 
 
 

Sostenibilidad y 
cuidado del 

medio ambiente 

 
 

• Gestión del agua. 
• Conservación del 

suelo. 
• Gestión de los 

residuos sólidos. 
 

 
 
 
 
 

Innovación y 
tecnología 

 
 

• Uso de 
plataformas. 

• Guías interactivas. 
• Aplicaciones 

móviles 
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ANEXO 02 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

Título: Arquitectura Paisajística y El Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción – 2024 
 

 
VARIABLE 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES DEFINICIÓN DE 
DIMENSIONES 

INDICADORES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
arquitectura 
paisajística 

 
 
 
 
La arquitectura paisajista 
incluye la conservación, el 
desarrollo y el diseño de 
espacios naturales o 
construidos en el entorno 
exterior para la habitación 
y el disfrute humano. 
(Pérez, 2016). 
 
 
La arquitectura paisajística, 
se trata de un territorio y 
cuyo carácter es el 
resultado de la acción e 
interacción de factores 
naturales y humanos 
 (Holden & Liversedge, 
2014, p.13).  
 
 

 
 
 
 
 
 
Es el desarrollo de 
diseñar la composición 
de espacios libres, ya 
sean espacios de 
paisaje rural o el 
paisaje urbano. 
Generando la 
integración física del 
paisaje convirtiéndose 
en un punto del medio 
natural que no altere el 
paisaje natural. 
 

 
 
 
 
 
 

Estética 

la disposición de los 
elementos visuales (formas, 
colores, texturas) debe 
contar una historia y 
proporcionar una 
experiencia visualmente 
agradable. Él resaltaba la 
importancia de la 
composición visual y el 
equilibrio en los diseños 
paisajísticos para generar 
espacios inspiradores. 
(Jellicoe) 

 

 
 
 
 

• Color 
• Textura 
• Contraste 
• Proporción 
• Equilibrio 

 
 
 
 

Ecológica 

la conservación de recursos, 
la promoción de la 
biodiversidad y la 
restauración de ecosistemas, 
los paisajistas pueden diseñar 
espacios que ofrezcan 
beneficios ecológicos y 
mejoren la calidad de vida de 
las personas 

• Gestión del agua. 
• Especies silvestre. 
• Técnicas de 

conservación del 
suelo. 

• Técnicas de 
conservación de la 
fauna. 

 
 
 

 
se centra en la planificación y 
diseño de espacios que no 

• Accesibilidad 
• Circulación 
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Funcional 

solo sean visualmente 
atractivos, sino también 
prácticos para los usuarios y 
sostenibles a largo plazo 

• Distribución de 
los elementos 
dentro del paisaje. 

• Seguridad. 
• Comodidad 
• Confort 

 
 
 

Socio-cultural 

enfatizó la importancia de los 
espacios públicos como 
lugares de encuentro que 
reflejan la diversidad 
cultural. (Frederick Law 
Olmsted) 

• Fomento de la 
convivencia. 

• Comunicación. 
• Cohesión social. 
• Accesibilidad a 

los servicios 
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VARIABLE 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES DEFINICIÓN DE 
DIMENSIONES 

INDICADORES 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fortalecimiento 

turístico 

 
 
El término potencial 
turístico de un territorio 
se ha definido como la 
evaluación de la oferta, 
la demanda, la 
competencia, las 
tendencias del mercado 
y las características o 
“vocación” del mismo 
para la actividad 
turística (Blanco, 2007) 
 
 
El fortalecimiento 
turístico es el 
mejoramiento de los 
servicios turísticos, 
constituyen elementos 
básicos para la 
instauración de nuevos 
centros de atracción 
turísticos se basa en la 
masificación de la 
producción, el consumo 
de productos 
tradicionales, se busca 
el mayor número de 
visitantes (Garry & 
Martínez, 2016). 

 
 
 
 
 
El fortalecimiento 
turístico, se refiere al 
conjunto de acciones 
y estrategias 
orientadas a potenciar 
y desarrollar el sector 
turístico de una 
región o destino 
englobando las 
actividades turísticas 
que se desarrollan 
tanto en la parte 
urbana y rural con la 
finalidad de fortalecer 
y mejorar los 
servicios turísticos 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Infraestructura 

Se refiere a la calidad, 
disponibilidad y adecuación de 
los elementos físicos que 
apoyan la actividad turística en 
un determinado lugar. Esta 
dimensión abarca aspectos 
como el transporte, servicios 
básicos, instalaciones turísticas 
(hoteles, restaurantes, centros 
de información), conectividad y 
el diseño de los espacios 
públicos que mejoran la 
experiencia del turista. 

 
 
 
 
 
 

• Transporte 
• Alojamiento 
• Comunicaciones 
• Espacios públicos 

 
 
 
 

Promoción y 
marketing 

 

las características 
diferenciadoras del destino, 
influir en la percepción de los 
turistas y generar una demanda 
sostenida. Implica la utilización 
de medios de comunicación 
tradicionales y digitales 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos naturales 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
culturales. 

• Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
gastronómicos 

 
 
 
 

Formación y 
capacitación 

Es el proceso de educación y 
entrenamiento especializado 
dirigido a mejorar las 
habilidades y conocimientos de 
los actores involucrados en el 
sector turístico, tales como 
guías, empleados de hoteles, 
restaurantes, operadores 

 
 
 

• Capacitación de 
guías turísticos. 

• Capacitación de 
operadores y 
empleados de 
hoteles y 
restaurantes 
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turísticos y otros proveedores 
de servicios 

 
 

Sostenibilidad y 
cuidado del 

medio ambiente 

Implica implementar 
estrategias que reduzcan el uso 
de recursos, promuevan la 
conservación de la 
biodiversidad y fomenten la 
participación de la comunidad 
local en la toma de decisiones 
relacionadas con el turismo 

 
 

• Gestión del agua. 
• Conservación del 

suelo. 
• Gestión de los 

residuos sólidos. 

 
 

Innovación y 
tecnología 

incluye la adopción de 
soluciones como aplicaciones 
móviles para facilitar reservas, 
sistemas de gestión de 
relaciones con los clientes 
(CRM), y tecnologías de 
automatización en la atención al 
cliente. 

 
 
• Uso de plataformas. 
• Guías interactivas. 
• Aplicaciones 

móviles 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



112 
 

ANEXO 03 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DEL INSTRUMENTO 

 
Título: Arquitectura Paisajística y El Fortalecimiento Turístico del Paraje Illpa Uncursh Paccha - Comas -Concepción – 2024 

 
VARIABLE DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES REACTIVOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
arquitectura 
paisajística 

 
 

 
 
 
 
La arquitectura 
paisajista incluye la 
conservación, el 
desarrollo y el 
diseño de espacios 
naturales o 
construidos en el 
entorno exterior para 
la habitación y el 
disfrute humano. 
(Pérez, 2016). 
 
 
La arquitectura 
paisajística, se trata 
de un territorio y 
cuyo carácter es el 
resultado de la 
acción e interacción 
de factores naturales 
y humanos 

 
 
 
 
 
 
Es el desarrollo de 
diseñar la 
composición de 
espacios libres, ya 
sean espacios de 
paisaje rural o el 
paisaje urbano. 
Generando la 
integración física del 
paisaje 
convirtiéndose en un 
punto del medio 
natural que no altere 
el paisaje natural. 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
estética 

 
Color 

¿Los colores ayudan a definir diferentes 
espacios como (zona de recreación, 
descanso y recorrido) en el paraje de Illpa 
Uncursh Paccha? 

 
 
 

Textura 

¿Las texturas táctil y visual (suave, 
ásperos, a granulado, resbaladizo, liso, 
rugoso, brillante y mate) en la vegetación 
proporcionan una sensación de 
profundidad y dinamismo en el paisaje 
natural del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

 
 

Contraste 

¿Cómo percibe la integración de elementos 
como (color, tamaño, forma, textura y el 
espacio) entre la vegetación y lo 
construido, en el paisaje del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

 
Proporción 

¿La comparación de tamaños (grande o 
pequeño) de los elementos construidos 
entre los elementos naturales del paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

 
 

Equilibrio 

¿Qué tan ordenado considera la relación 
entre los elementos construidos (miradores, 
recorridos, áreas de descanso) y el entorno 
natural (vegetación y animales) del paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

 
 
 
 

Ecológica 

 
Gestión del agua 
 

 

¿Cree que el manejo del agua en el paraje 
es adecuado para preservar la ecológico del 
entorno natural contribuyendo a la 
conservación del paisaje y los ecosistemas 
del paraje del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

Especies silvestre 
 

¿Cómo le parecer el diseño paisajístico 
como (senderos, miradores, áreas de 
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 (Holden & 
Liversedge, 2014, 
p.13).  
 

 

descanso) aporta a la conservación de las 
especies nativos en el paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

Técnicas de 
conservación del 
suelo. 

 

¿Percibe que los elementos arquitectónicos 
paisajísticos (miradores, senderos, áreas de 
descanso) están diseñados de manera que 
minimicen el impacto sobre la fauna y 
conservación del suelo en los elementos 
paisajísticos (por ejemplo, terrazas, control 
de erosión) del paraje del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

Técnicas de 
conservación de 

la fauna. 
 
 
 
 
 
 

Funcional 

Accesibilidad 
 

¿La accesibilidad de los espacios naturales 
consideras disfrutable y utilizable por los 
visitantes al paraje Illpa Uncursh Paccha? 

Circulación 
 

¿Las rutas de circulación están libres de 
obstáculos (raíces, rocas, charcos, etc.) que 
puedan representar un riesgo para los 
usuarios del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

Distribución de 
los elementos 

dentro del paisaje 

¿cómo calificas las distribucionde los 
elementos dentro del paisaje ((miradores, 
recorridos, áreas de descanso) existentes 
del paraje Illpa Uncursh Paccha?  

 
Seguridad 

 

¿Existen barandillas y señalización en 
(senderos, áreas de descanso y zonas 
recreativas) circulación cerca de 
pendientes, de cuerpos de agua o cruces? 

 
Comodidad 

 

¿las rampas o accesos adecuados permiten 
el uso cómodo de los elementos del paisaje 
para personas con movilidad reducida? 

 
Confort 

 

¿Qué tan adecuada le parece la distribución 
de los elementos construidos para proteger 
a los usuarios de la lluvia en el paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

 
 
 
 

 
Fomento de la 
convivencia. 

 

¿Qué tan bien diseñado considera que está 
el conjunto de elementos (bancos, mesas, 
sombras, áreas verdes) para promover una 
experiencia de convivencia placentera y 
social en el paraje Illpa Uncursh Paccha? 
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Socio-cultural 

 
Comunicación 

¿Cómo calificaría la disposición general 
del mobiliario (bancos, mesas, pérgolas) en 
el paraje en cuanto a su capacidad para 
crear espacios de encuentro y diálogo en el 
paraje Illpa Uncursh Paccha? 

 
Cohesión social 

 

¿Las áreas comunes, abiertas y cerrados de 
convivencia, facilitan la interacción e 
integración entre los distintos usuarios del 
espacio (niños, jóvenes y adultos mayores) 
en el paraje Illpa Uncursh Paccha? 

 
Accesibilidad a los 

servicios 

¿Qué tan efectivamente están diseñados los 
caminos y accesos para garantizar a los 
usuarios (niños, jóvenes y adultos 
mayores) puedan llegar a los diferentes 
lugares de forma rápida Illpa Uncursh 
Paccha? 
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VARIABLE DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES REACTIVOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fortalecimiento 

turístico 

 
 
El término potencial 
turístico de un 
territorio se ha definido 
como la evaluación de 
la oferta, la demanda, 
la competencia, las 
tendencias del mercado 
y las características o 
“vocación” del mismo 
para la actividad 
turística (Blanco, 
2007) 
 
 

El fortalecimiento 
turístico es el 

mejoramiento de los 
servicios turísticos, 

constituyen elementos 
básicos para la 

instauración de nuevos 
centros de atracción 

turísticos se basa en la 
masificación de la 

producción, el 
consumo de productos 
tradicionales, se busca 
el mayor número de 

 
 
 
 
 
El fortalecimiento 
turístico, se refiere 
al conjunto de 
acciones y 
estrategias 
orientadas a 
potenciar y 
desarrollar el 
sector turístico de 
una región o 
destino 
englobando las 
actividades 
turísticas que se 
desarrollan tanto 
en la parte urbana y 
rural con la 
finalidad de 
fortalecer y 
mejorar los 
servicios turísticos 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

infraestructura 

 
 
Transporte 

 

¿Las carreteras y vías de acceso hacia las 
atracciones turísticas del paraje Illpa 
Uncursh Paccha están en buen estado de 
mantenimiento, garantizando un viaje 
seguro y cómodo? 
¿Cómo califica el servicio del trasporte 
público a los visitantes del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

 
 
Alojamiento 

 

¿El destino turístico del paraje Illpa 
Uncursh Paccha ofrece una amplia 
variedad de opciones de alojamiento 
(hoteles, hostales, casa de campo) que se 
adapten a diferentes presupuestos y 
preferencias? 

 
Comunicaciones 
 

¿El destino turístico del paraje Illpa 
Uncursh Paccha ofrece acceso a internet, 
en la mayoría de los lugares públicos, 
alojamientos y puntos de interés? 

 
Espacios públicos 

¿Qué tan bien considera que los espacios 
públicos en el paraje Illpa Uncursh Paccha 
están diseñados para satisfacer las 
necesidades de los turistas? 

 
 
 

Promoción y 
marketing 

 

Campañas que 
destaquen los 
atractivos naturales 

¿Qué opinas sobre las estrategias de 
promoción bien definidas como campañas 
que destaquen los atractivos naturales del 
paraje Illpa Uncursh Paccha? 

Campañas que 
destaquen los 
atractivos culturales 

¿Qué opinas sobre las estrategias de 
promoción bien definidas como campañas 
que destaquen los atractivos culturales del 
paraje Illpa Uncursh Paccha? 

Campañas que 
destaquen los 
atractivos 
gastronómicos. 

¿Qué opinas sobre las estrategias de 
promoción bien definidas como campañas 
que destaquen los atractivos gastronómicos 
del del paraje Illpa Uncursh Paccha? 
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visitantes (Garry & 
Martínez, 2016). 

 
 

 

 
 
 
 

Formación y 
capacitación 

Capacitación de 
guías turísticos. 
 

¿Qué te parece el nivel de formación y 
capacitación del guía turístico en relación 
con su conocimiento, habilidades de 
comunicación y trato profesional como 
(ético y hospitalario) paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

Capacitación de 
operadores y 
empleados de hoteles 
y restaurantes 

  ¿Qué te parece el nivel de formación y 
capacitación en relación al cliente, servicio, 
estándares de calidad, seguridad e higiene 
y responsabilidad ambiental, en los 
empleados de hoteles y restaurante paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

 
 
 
 

Sostenibilidad y 
cuidado del medio 

ambiente 

Gestión del agua. 
 

¿Qué te parece los programas de 
capacitación para la reutilización y 
reciclaje del agua, o su uso en riego en el 
destino turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

Conservación del 
suelo. 

¿Qué te parece los programas de 
capacitación para la conservación del suelo 
en el destino turístico del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

Gestión de los 
residuos sólidos. 

¿Qué te parece los programas de 
capacitación para el reciclaje de los 
residuos sólidos en el destino turístico del 
paraje Illpa Uncursh Paccha? 

 
 
 
 
 

Innovación y 
tecnología 

Uso de plataformas. ¿Qué opinas sobre la utilización de las 
plataformas digitales para promover la 
sostenibilidad ambiental en el destino 
turístico?  

Guías interactivas. 
 

¿Qué opinas sobre la utilización de las 
guías interactivas para mejorar la 
experiencia del turista (mapas interactivos, 
rutas guiadas, información en tiempo real)? 

Aplicaciones móviles ¿Qué opinas sobre la utilización de las 
aplicaciones móviles para apoyar la 
sostenibilidad y el fortalecimiento turístico 
(mapas interactivos, guías ecológicas, 
reportes de impacto ambiental)? 
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ANEXO 04 

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION 

 
 

CUESTIONARIO 
 

ENCUESTA: ARQUITECTURA PAISAJÍSTICA Y EL FORTALECIMIENTO TURÍSTICO DEL 
PARAJE ILLPA UNCURSH PACCHA - COMAS -CONCEPCIÓN-2024 
 
Apellidos y Nombre (opcional):  
……………………………………………………………………………………………. 
Instrucciones: 
- Para cada pregunta en la encuesta coloque “x” en la alternativa que más se acomode según su percepción 

sobre la arquitectura paisajista del aspecto evaluado, de la escala 1 al 5: 
- La respuesta que Ud. Realice será de absoluta reserva y utilizadas solo para efectos de la investigación. 

OBJETO DE                                     ARQUITECTURA PAISAJÍSTICA 
                    OBSERVACIÓN  
N° ITEM RESPUESTAS  

Puntuación 5 4 3 2 1 
INDICADORES Muy 

bueno 
bueno regular malo Muy 

malo 
DIMENSIÓN 1: ESTETICA 

1 ¿Los colores ayudan a definir diferentes áreas 
funcionales dentro de un espacio paisajista del 
paraje illpa uncursh paccha (como zonas de 
recreo, descanso o recorrido)? 

      

2 ¿Las texturas táctil y visual (suave, ásperos, a 
granulado, resbaladizo, liso, rugoso, brillante y 
mate) en la vegetación proporcionan una 
sensación de profundidad y dinamismo en el 
paisaje natural del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

3 ¿Cómo percibe la integración de elementos 
como (color, tamaño, forma, textura y el 
espacio) entre la vegetación y lo construido, 
en el paisaje del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

4 ¿la comparación de tamaños (grande o 
pequeño) de los elementos construidos entre 
los elementos naturales del paraje Illpa 
Uncursh Paccha  

      

5 ¿Qué tan equilibrada considera la relación 
entre los elementos construidos (miradores, 
recorridos, áreas de descanso) y el entorno 
natural (vegetación y animales) del paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 2: ECOLOGICA  
6 ¿Cree que el manejo del agua en el paraje es 

adecuado para preservar la ecológico del 
entorno natural contribuyendo a la 
conservación del paisaje y los ecosistemas del 
paraje del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
7 

¿Qué tan bien integran los elementos de diseño 
paisajístico (senderos, miradores, áreas de 
descanso) la conservación de las especies 
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animales silvestres en el paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

 
 
 
8 

¿Percibe que los elementos arquitectónicos 
paisajísticos (miradores, senderos, áreas de 
descanso) están diseñados de manera que 
minimicen el impacto sobre la fauna y 
conservación del suelo en los elementos 
paisajísticos (por ejemplo, terrazas, control de 
erosión) del paraje del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 3: FUNCIONAL  
 
 
9 

¿Las rutas de circulación están libres de 
obstáculos (raíces, rocas, charcos, etc.) que 
puedan representar un riesgo para los usuarios 
del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
 
10 

¿La accesibilidad en los espacios naturales 
incluye senderos, áreas de descanso y zonas 
recreativas, considerándose disfrutable y 
utilizable por los visitantes al paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

      

 
11 

¿Existen barandillas y señalización en 
(senderos, áreas de descanso y zonas 
recreativas) circulación cerca de pendientes, de 
cuerpos de agua o cruces? 

      

 
12 

¿las rampas o accesos adecuados permiten el 
uso cómodo de los elementos del paisaje para 
personas con movilidad reducida? 

      

 
13 

¿Qué tan adecuada le parece la distribución de 
los espacios de los elementos construidos para 
proteger a los usuarios de la lluvia en el paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 4: SOCIO-CULTURAL  
 
 
14 

¿Qué tan bien diseñado considera que está el 
conjunto de elementos (bancos, mesas, 
sombras, áreas verdes) para promover una 
experiencia de convivencia placentera y social 
en el paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
 
15 

¿Cómo calificaría la disposición general del 
mobiliario (bancos, mesas, pérgolas) en el 
paraje en cuanto a su capacidad para crear 
espacios de encuentro y diálogo en el paraje 
Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
 
16 

¿las áreas comunes, abiertas y cerrados de 
convivencia, facilitan la interacción e 
integración entre los distintos usuarios del 
espacio (niños, jóvenes y adultos mayores) en 
el paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
 
17 

¿Qué tan efectivamente están diseñados los 
caminos y accesos para garantizar a los 
usuarios (niños, jóvenes y adultos mayores) 
puedan llegar a los diferentes espacios 
naturales del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

PUNTUACION TOTAL   
 
 

 
 

 



119 
 

CUESTIONARIO 
 

ENCUESTA: ARQUITECTURA PAISAJÍSTICA Y EL FORTALECIMIENTO TURÍSTICO 
DEL PARAJE ILLPA UNCURSH PACCHA - COMAS -CONCEPCIÓN-2024 

 
Apellidos y Nombre (opcional):  
……………………………………………………………………………………………. 
Instrucciones: 
- Para cada pregunta en la encuesta coloque “x” en la alternativa que más se acomode según su percepción 

sobre el fortalecimiento turístico del aspecto evaluado, de la escala 1 al 5: 
- La respuesta que Ud. Realice será de absoluta reserva y utilizadas solo para efectos de la investigación 

 
OBJETO DE                                           FORTALECIMIENTO TURÍSTICO 

                   OBSERVACIÓN 
 
 
N° 

ITEM RESPUESTAS  
Puntuaciones 5 4 3 2 1 

INDICADORES Muy 
bueno 

bueno regular malo Muy 
malo 

DIMENSIÓN 1: INFRAESTRUCTURA 
 
1 

¿Las carreteras y vías de acceso hacia las 
atracciones turísticas del paraje Illpa Uncursh 
Paccha están en buen estado de mantenimiento, 
garantizando un viaje seguro y cómodo? 

      

 
2 

¿Cómo califica el servicio del trasporte público 
a los visitantes del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
 
3 

¿El destino turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha ofrece una amplia variedad de opciones 
de alojamiento (hoteles, hostales, casa de 
campo) que se adapten a diferentes presupuestos 
y preferencias? 

      

 
4 

¿El destino turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha ofrece acceso a internet, en la mayoría de 
los lugares públicos, alojamientos y puntos de 
interés? 

      

 
5 

¿Qué tan bien considera que los espacios 
públicos en el paraje Illpa Uncursh Paccha están 
diseñados para satisfacer las necesidades de los 
turistas? 

      

 DIMENSIÓN 2: PROMOCION Y MARKETING 
 
6 

¿Qué opinas sobre las estrategias de promoción 
bien definidas como campañas que destaquen 
los atractivos naturales del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

 
7 

¿Qué opinas sobre las estrategias de promoción 
bien definidas como campañas que destaquen 
los atractivos culturales del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

 
8 

¿Qué opinas sobre las estrategias de promoción 
bien definidas como campañas que destaquen 
los atractivos gastronómicos del del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 3: FORMACION Y CAPACITACION 
 
9 

¿Qué te parece el nivel de formación y 
capacitación del guía turístico en relación con su 
conocimiento, habilidades de comunicación y 
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trato profesional como (ético y hospitalario) 
paraje Illpa Uncursh Paccha? 

 
10 

  ¿Qué te parece el nivel de formación y 
capacitación en relación al cliente, servicio, 
estándares de calidad, seguridad e higiene y 
responsabilidad ambiental, en los empleados de 
hoteles y restaurante paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 4: SOSTENIBILIDAD Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE 
 
 
11 

¿Qué te parece los programas de capacitación 
para la reutilización y reciclaje del agua, o su uso 
en riego en el destino turístico del paraje Illpa 
Uncursh Paccha? 

      

 
12 

¿Qué te parece los programas de capacitación 
para la conservación del suelo en el destino 
turístico del paraje Illpa Uncursh Paccha? 

      

 
13 

¿Qué te parece los programas de capacitación 
para el reciclaje de los residuos sólidos en el 
destino turístico del paraje Illpa Uncursh 
Paccha? 

      

 DIMENSIÓN 5: INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA 
 
14 

¿Qué opinas sobre la utilización de las 
plataformas digitales para promover la 
sostenibilidad ambiental en el destino turístico?  

      

 
15 

¿Qué opinas sobre la utilización de las guías 
interactivas para mejorar la experiencia del 
turista (mapas interactivos, rutas guiadas, 
información en tiempo real)? 

      

 
 
16 

¿Qué opinas sobre la utilización de las 
aplicaciones móviles para apoyar la 
sostenibilidad y el fortalecimiento turístico 
(mapas interactivos, guías ecológicas, reportes 
de impacto ambiental)? 

      

PUNTUACION TOTAL  
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ANEXO 05 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO 

 

• Cálculo del alfa de Cronbach 
 

Niveles de valoración del alfa de Cronbach 
Coeficiente Confiabilidad 

0 a 0,5 Inaceptable 
0,5 a 0,6 Pobre 
0,6 a 0,7 Débil 
0,7 a 0,8 Aceptable 
0,8 a 0,9 Bueno 
0,9 a 1 Excelente 

 
 

Fiabilidad de la variable arquitectura paisajística 
 

                            Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach 
N de 

elementos 
,926 17 

 

Para hallar la fiabilidad del instrumento de la variable arquitectura paisajística, 

se realizó la medición a 10 usuarios, obteniéndose como resultado del Alfa de 

Cronbach 0,926 y según la tabla de Chávez (2018) el instrumento es excelente para 

su aplicación. 

 
 

Fiabilidad de la variable fortalecimiento turístico 

 

 

 

 

 

Para hallar la fiabilidad del instrumento de la variable fortalecimiento turístico, 

se realizó la medición a 10 usuarios, obteniéndose como resultado del Alfa de 

Cronbach 0,974 y según la tabla de Chávez (2018) el instrumento es excelente 

para su aplicación. 

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach 
N de 

elementos 
,974 18 
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ANEXO 06 

VALIDES DEL INSTRUMENTO 
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• Cálculo de la validez del instrumento 

 
 

Criterio de decisión: Los valores de V de Aiken pueden variar de 0 a 1, cuando más 

próximo al 1 esté el instrumento tiene mayor validez, el valor obtenido fue de 0.81, por lo 

tanto, podemos afirmar que el instrumento es válido desde la opinión de los tres expertos, 

según la escala de evaluación de los expertos. 

 

 

 

 

 

 

 

Criterio de decisión: Los valores de V de Aiken pueden variar de 0 a 1, cuando 

más próximo al 1 esté el instrumento tiene mayor validez, el valor obtenido fue de 0.83, 

por lo tanto, podemos afirmar que el instrumento es válido desde la opinión de los tres 

expertos, según la escala de evaluación de los expertos. 
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• Aplicación del instrumento 
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ANEXO 07 

LA DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS 

• Vista de variables 

 

 

• Base de datos de la investigación 
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ANEXO 08 

AUTORIZACIÓN DONDE REALIZO LA INVESTIGACIÓN 
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ANEXO 09 

FOTOS DE LA APLICACIÓN DEL INSTRUMENTO 
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