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RESUMEN
En este estudio, se planteé como problema principal: ¢ Como la gestion de adquisiciones se
relaciona con la administracion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad
distrital de Chilca - 2024? El objetivo principal fue: Relacionar la gestion de adquisiciones
y la administracion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de
Chilca — 2024. EI método de investigacion empleado fue el cientifico, de tipo basica, nivel
correlacional, de disefio no experimental. Con una poblacion de 250 trabajadores
municipales y una muestra de 152 individuos. Como técnica de recoleccion de datos, se
utilizo la encuesta y como instrumento el cuestionario. Se obtuvo un resultado de Rho=
0,816, para ambas variables. En conclusién, existe una relacion directa y significativa muy
alta entre Gestion de Adquisiciones y Administracion de Bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca. Finalmente, se recomienda a la
Municipalidad Distrital de Chilca: proporcionar capacitacion regular al personal
involucrado en el proceso de adquisiciones para garantizar que estén al tanto de las politicas

actualizadas, los procedimientos y las mejores practicas en adquisiciones publicas.

Palabras clave: Adquisiciones; Administracion; Bienes; Gestion; Municipalidad.
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ABSTRACT
In this study, the main problem was raised: How is procurement management related to asset
administration in the administrative staff of the District Municipality of Chilca - 2024? The
main objective was: To relate acquisition management and asset administration in the
administrative staff of the District Municipality of Chilca - 2024. The research method used
was scientific, basic, correlational level, non-experimental design. With a population of 250
municipal workers and a sample of 152 individuals. The survey was used as a data collection
technique and the questionnaire as an instrument. A result of Rho = 0.816 was obtained for
both variables. In conclusion, there is a very high direct and significant relationship between
Acquisitions Management and Asset Administration in the administrative staff of the
District Municipality of Chilca. Finally, the District Municipality of Chilca is recommended
to: provide regular training to personnel involved in the procurement process to ensure that

they are aware of updated policies, procedures and best practices in public procurement.

Keywords: Acquisitions; Administration; Estate; Management; Municipality.
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INTRODUCCION

Esta investigacion denominada “Gestion de adquisiciones y administracion de
bienes en el personal de la Municipalidad distrital de Chilca — 2024”, tiene como problema
principal: ;Como la gestion de adquisiciones se relaciona con la administracion de bienes
en el personal de la Municipalidad distrital de Chilca - 2024? En ese sentido, Segun (Laoyan,
2023), la gestion de adquisiciones es “el proceso de obtener bienes o servicios para una
institucién mediante la compra, el alquiler o la contratacion de un recurso externo para llevar
a cabo un proyecto”. Por otro lado, segun (Alegria, 2020), la gestion de la administracion
de los bienes es “el conjunto de actividades que permiten el almacenamiento, distribucion,
uso y disposicion final de los bienes adquiridos por la Entidad, quien es responsable de su
aseguramiento, mantenimiento y reposicion”. La investigacion tiene como objetivo:
relacionar la gestion de adquisiciones y administracion de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

La metodologia que se utilizé fue el método cientifico, de tipo de investigacion
béasica, de nivel correlacional, de disefio correlacional y la poblacion es de 250 y la muestra
es 125 trabajadores administrativos de la Municipalidad Distrital de Chilca, se utiliza la
encuesta y el cuestionario para la recoleccion de datos, el estadistico utilizado sera el Rho
de Spearman para medir la relacién de una variable y la otra.

Capitulo I, se elabora el planteamiento del problema, donde se realiza la descripcién
de la realidad problematica, delimitacién, formulacién del problema general y especificos,
justificacion y el objetivo general, especificos.

Capitulo 11, se desarrolla el marco tedrico, compuesto por los antecedentes, las bases
tedricas y marco conceptual.

Capitulo 111, se plantea la hipédtesis de la investigacién y se identifica las variables

de estudio.
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Capitulo 1V, se describe la parte de metodologia de investigacion como método, tipo,
nivel, disefio, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, técnica
de procesamiento y analisis de datos y aspectos éticos de la investigacion.
Capitulo V, corresponde los resultados, teniendo en consideracion la descripcién de
resultados y la contrastacion de hipotesis.

Finalmente, se da el analisis y discusion resultados, las conclusiones, las

recomendaciones y se muestran las referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En estos tiempos post pandemia, ha quedado demostrado que la participacion de los
gobiernos locales es de vital importancia para la prestacion de mejores servicios a la
ciudadania. Para que este objetivo pueda realizarse es necesario tener una eficiente gestion
de las adquisiciones y la administracion de los bienes. En ese sentido la gestion de
adquisiciones engloba los procedimientos, actividades e instrumentos por medio de los
cuales se gestiona la obtencion de bienes, servicios y obras, para el desarrollo de las acciones
que permitan cumplir metas y el logro de resultados. Y a partir de ello dar una adecuada
administracion de estos bienes que comprende el almacenamiento, mantenimiento,
distribucion y disposicion final con el propdsito de abastecer a las instituciones o proyectos

requirentes.

El sistema de adquisiciones, es un sistema que se ha puesto en practica en muchos
paises del mundo, alude a un proceso que ha sido disefiado con la finalidad de ser utilizado
por las instituciones del estado, sirve de forma mecanizada para optimizar la adquisicion de
bienes, servicios y obras, dando inicio desde la planificacion y culminando con el pago de
lo adquirido. Y por supuesto dentro del marco normativo de cada pais. Sin embargo, el
panorama de la gestion de adquisiciones a nivel internacional se ha visto afectado por

diversos problemas arraigados en las practicas de adquisiciones, como sefiala (Grete, 2020).

La disminucion del crecimiento econdmico, junto con niveles de deuda sin
precedentes, reduccion de recaudacién impositiva y aumento de la desigualdad de ingresos,
complica los esfuerzos de reactivacion. Entre las consecuencias que genera una mala gestion
de adquisiciones incluyen la pérdida de confianza ciudadana, la ineficiencia en la prestacién

de servicios, los problemas legales y el desperdicio de recursos publicos.
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Con respecto a lo mencionado, en el Per(, un estudio realizado por el Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) y el Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
(OSCE) en colaboracion con el Banco Mundial (BM) y el Banco Interamericano de

Desarrollo (BID), como resultado identificaron problemas como:

La capacidad de planificacion de las compras publicas en los tres niveles de gobierno
(nacional, regional y local) es limitada. La evidencia es que el Plan Anual de Contrataciones
(PAC) esta en constante revision, incluyendo nuevos procesos no previstos inicialmente,

modificandolos en cuanto al nUmero, monto y tipo de procesos de contratacion.

El PAC no se utiliza como herramienta de gestion de adquisiciones porque las areas
usuarias generalmente no incluyen en sus cronogramas de actividad los plazos reales
requeridos para procesar las adquisiciones o los tiempos en que ocurren los procedimientos
administrativos. Esta situacion no permite que la OEC desarrolle la capacidad de respuesta
que le permita tomar decisiones y ajustes tempranos, debiendo realizar compras de
“urgencia” y compras de pequefio volumen para atender necesidades inmediatas (de corto

plazo), que no es lo mas frecuente. proceso. eficiente o transparente.

Los PAC de las entidades, especialmente GR y GL, contienen una gran cantidad de
procesos de adjudicacion de menor cuantia en el PAC, por lo que se observa que los procesos
pequefios no se agrupan (esto se debe a que su gran namero requeriria un mayor esfuerzo y

horas-hombre desperdiciadas en su ejecucion).

Sumado a los problemas mencionados en parrafos anteriores, la crisis sanitaria y
econdmica sin precedentes provocd una severa caida en la produccién nacional, con una
variacion de -11,12%, el nivel mas bajo en 30 afios. Ante esta compleja y desfavorable
situacién, la OSCE se esfuerza por lograr adquisiciones publicas integrales, competitivas y

eficientes en el marco de las leyes nacionales de adquisiciones y sus reglamentos.
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Figura 1
Adquisiciones publicas segun nivel de gobierno 2020
GRAFICO 1
Comparativo PIM total y PIM para compras plblicas, afio 2020, expresado en millones de soles
S/ 250,000
S/ 217,254
S/ 200,000
S/ 150,000
S/ 133,021
S/ 100,000
S/ 50,000
5/ 41,498 S/ 42 36
s/0 ‘ I
Total GM GR GL
I PIM total Presupuesto compra pdblica

Nota: Memoria Institucional OSCE/ Periodo 2018 - 2021

Con respecto a la figura 1, considerando que la contratacion puablica es una
herramienta clave para promover el desarrollo econdmico y social del pais, el presupuesto
destinado a las compras publicas en 2020 represent6 aproximadamente el 40% del total del
Presupuesto Institucional Modificado (P1M) del Gasto de Gobierno. Esta proporcion es mas
elevada en los Gobiernos Locales, donde el presupuesto para compras publicas lleg6 a cerca
del 81%. En cuanto al PIM total destinado a compras publicas, su distribucion fue: 52%
para inversiones, 45% para la adquisicion de bienes y servicios, y 3% para gastos en activos
no financieros que no contemplan inversiones. En el caso del Gobierno Nacional, la mayor
parte del presupuesto, un 55%, se destind a la compra de bienes y servicios.

No obstante, no se ejecuto la totalidad del presupuesto asignado para las compras
publicas. Segun la consulta amigable del MEF, en 2020 el devengado de los gastos
destinados a compras publicas alcanzé los S/ 60,257 millones, lo que representa un 69% de

ejecucion (78% en el Gobierno Nacional, 71% en los Gobiernos Regionales y 59% en los
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Gobiernos Locales). Esto también se refleja en las transacciones registradas en la plataforma

SEACE.

Figura 2

Inversiones en adquisiciones publicas

GRAFICO 2

millones de soles

Compra piblica total
S/2,332, 3%

5/45,745, 52%

Gobierno Regional
S/ 298, 2%

S/9,043, 66%

Bienes y servicios ! [}l Inversiones [l Activos no financieros

Bienes y servicios * [l Inversiones [l Activos no financieros

Composicion de las compras publicas segin nivel de Gobierno, durante el afio 2020, expresado en

Gobierno nacional
S/1,699, 5%

S/ 15,511, 40%

Bienes y servicios ' [l Inversiones [l Activos no financiercs
Gobierno Local

S5/ 336, 1%

S/21,190,61%

Bienes y servicios * [ inversiones [l Activos no financieros

Nota: memoria institucional OSCE/ Periodo 2018 - 2021

En particular, en la municipalidad distrital de Chilca, a partir de la experiencia de trabajo

y la observacion podemos argumentar que existen diferentes problemas con respecto a la

gestion de adquisiciones y administracion de bienes, en cuanto a la gestion de adquisiciones

se observan problemas como; falencias y errores en la realizacién de los contratos, demora

en el registro de los contratos, deficiente manejo de los contratos, ademas falta de base de

datos de los proveedores, no se notifican a tiempo las 6rdenes de compra y servicios a los

proveedores, fallas del sistema SIAF-SIGA. De la misma manera, en cuanto a la

administracion de bienes, el almacenamiento, mantenimiento, distribucion y el inventariado

es deficiente, todo esto genera una deficiente gestion de adquisiciones y administraciones

de bienes, es ahi donde radica la importancia de esta investigacion. A continuacion, se

muestra un cuadro estadistico con el porcentaje por cada area de la Municipalidad de Chilca:
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Figura 3

Cuadro estadistico del personal por niveles ocupacionales
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1.2. Delimitacion del problema

1.2.1. Espacial

La investigacion se llevd a cabo en la Municipalidad Distrital de Chilca,

Provincia de Huancayo, Departamento de Junin.

1.2.2. Temporal

La investigacién se realizé durante el periodo 2024, en la Municipalidad de

distrital de Chilca.

1.2.3. Conceptual o tematica
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El tema a tratar es acerca de la gestion de adquisiciones y la administracion de

bienes en el afio 2024.

» Segun (Laoyan, 2023), “la gestion de adquisiciones es el proceso de obtener

bienes o servicios para una empresa mediante la compra, el alquiler o la
contratacion de un recurso externo para llevar a cabo un proyecto”.

Segun (Alegria, 2020), “la gestion de la administracion de los bienes es el
conjunto de actividades que permiten el almacenamiento, distribucion, uso y
disposiciéon final de los bienes adquiridos por la Entidad, quien es
responsable de su aseguramiento, mantenimiento y reposicion. El
Reglamento y/o normas complementarias regulan las actividades que

desarrollan las Entidades para la gestion de los bienes”.

1.3. Formulacioén del problema

1.3.1.

Problema General

¢Como la gestion de adquisiciones se relaciona con la administracion de bienes

en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca - 2024?

1.3.2.

1.

Problemas Especificos

¢Como la gestion de adquisiciones se relaciona con el almacenamiento de
bienes en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca
- 20247

¢Como la gestion de adquisiciones se relaciona con la distribucién de bienes
en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca - 2024?
¢Como la gestion de adquisiciones se relaciona con el mantenimiento de
bienes en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca

- 20247
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4. ¢Cbémo la gestion de adquisiciones se relaciona con la disposicion final de
bienes en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca

- 20247

1.4. Justificacion
1.4.1. Social
Este estudio se justifica socialmente, dado que, la eficiente administracién de
recursos y bienes publicos es esencial para el desarrollo local y la mejora en la calidad
de vida de los ciudadanos. Una adecuada gestion de adquisiciones y administracion de
bienes garantiza que los recursos publicos se utilicen de manera transparente, eficiente
y oportuna. Esto repercute directamente en la capacidad del gobierno local para
brindar servicios esenciales a la comunidad, tales como infraestructura, salud,

educacion y seguridad.

Ademaés, una gestion eficaz en este ambito contribuye a la confianza publica
en las instituciones, promoviendo la participacion ciudadana y reduciendo posibles
actos de corrupcion o malversacion de fondos. En un contexto en el que la poblacion
depende de los recursos que gestiona su municipalidad, optimizar los procesos de
adquisicion y administracion de bienes es fundamental para asegurar que los proyectos
y programas sociales se implementen correctamente y alcancen a los sectores mas
vulnerables de la poblacion.

1.4.2. Tedrica

Esta investigacion se justifica tedricamente al contribuir al conocimiento sobre
la gestion de adquisiciones y la administracion de bienes en el personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de Chilca en 2024. La relevancia se basa en el analisis

de bibliografias especializadas y normativas actuales para generar comprension y
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soluciones significativas. La generalizacion de resultados se respalda en la revision de
literatura y normativas, permitiendo extrapolar lecciones aprendidas y mejores
practicas a contextos similares a nivel nacional e internacional. La investigacion busca
no solo abordar desafios especificos en Chilca, sino también proporcionar soluciones
generalizables para instituciones con problematicas similares.
1.4.3. Metodologica
Desde un punto de vista metodoldgico, esta tesis se justifica por el uso del
método cientifico, asi como también una técnica e instrumentos reconocidos en el
desarrollo de investigacion en las ciencias sociales. Ademas, el instrumento formulado
para recabar la informacién cuenta con la validez de contenido y fue validado por
juicio de expertos y la confiabilidad con alfa de Cronbach para medir la relacion entre
la gestion de adquisiciones y su relacion con la administracion de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad de Distrital de Chilca, con ello se obtendran los
resultados objetivos. Asi también, se sugiere a los investigadores que consideren la
implementacién de la metodologia propuesta, y en caso de ser factible, realicen
mejoras o ajustes que puedan aumentar su utilidad para futuras investigaciones.
Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Relacionar la gestion de adquisiciones y la administracion de bienes en el

personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca — 2024.
1.5.2. Obijetivo(s) Especifico(s)

1. Relacionar la gestion de adquisiciones con el almacenamiento de bienes en

el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.
2. Relacionar la gestion de adquisiciones y la distribucion de bienes en el

personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.
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3. Relacionar la gestion de adquisiciones y el mantenimiento de bienes en el
personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.
4. Relacionar la gestion de adquisiciones y la disposicion final de bienes en el

personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca — 2024.

1.6. Aspectos éticos de la Investigacion

Para desarrollar este estudio, se considerdé los procedimientos apropiados
mencionados en el codigo de ética de la investigacion de la Universidad peruana los Andes,
se respeta los principios éticos, de inicio a fin.

Se solicito la autorizacion previa a la entidad para poder utilizar las herramientas de
trabajo de investigacion. Por lo tanto, se continud con la aplicacién del cuestionario a los
colaboradores de la municipalidad y se obtuvo sus respectivas respuestas para el desarrollo

estadistico correspondiente.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
Nacionales

Segun, (Solorzano Zavala, 2022) en su investigacion “Gestion de
adquisiciones y la gestion por resultados en una entidad publica, Lima 2022”. Tesis
para optar grado de doctor. Su propésito principal fue identificar la relacion que existe
entre la gestion de adquisiciones y la gestion de resultados en las entidades publicas,
Lima, 2022. Emplea una metodologia cuantitativa, tipo aplicada, nivel correlacional y
disefio transversal, no experimental. Poblacion conformada por 78 individuos. La
muestra, por 52 individuos. Los resultados evidencian un nivel de significancia de
0.00, que es < 0.05, por lo que se rechaza la HO y se acepta la Ha. Finalmente, se
concluyd que existe una relacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la
gestidn por resultados, estos resultados, arrojaron un valor Rho= 0.889, estableciendo
una correlacion muy fuerte.

Segun, (Grandez Seijas, 2022) en su investigacion “Formulacion del
requerimiento y gestion de adquisiciones de la Gerencia Territorial Bajo Mayo-
Tarapoto, 2022” tesis de maestria. La investigacion tiene como finalidad determinar
la relacion que existe entre la formulacion de los requerimientos y la gestion de
adquisicion administrativa de la administracion territorial Bajo Mayo - Tarapoto,
2022. En cuanto al método, pertenece al tipo bésico, disefio no experimental,
descripcion relacionada. La poblacién y muestra estuvo conformada por 50
trabajadores de la entidad, por lo que el muestreo fue no probabilistico, para lo cual se
utilizaron técnicas de encuesta y el instrumento fue un cuestionario. El resultado
obtenido es un valor de significacion bilateral igual a 0,000, por lo que se encuentra

por debajo del margen de error de 0,05. Ademas, se obtuvo un coeficiente de
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correlacion de 0,644, lo que indica una relacion positiva considerable entre las
variables de formulacién de demanda y gestion de adquisiciones. Las conclusiones se
elaboran teniendo en cuenta los supuestos generales de la encuesta. Existe una
relacion directa entre el desarrollo de los requisitos de gestion de adquisiciones para
la Administracion Territorial Bajo Mayo-Tarapoto en 2022 y la gestion de
adquisiciones.

Segun, (Mendoza Tipian, 2022) en su estudio “Efectividad de la gestion de
adquisiciones publicas en un organismo especializado del sector ambiente 2018-2021”
tesis de grado. El presente trabajo de investigacion tiene como propoésito principal
determinar la relacion entre la eficacia de la gestion de las compras puablicas y la
eficacia de la ejecucion presupuestaria y la eficiencia de los planes anuales de
contratacion en los organismos especializados del sector ambiental para el periodo
2018-2021. Este estudio empled un enfoque cuantitativo, tipo de aplicacién, nivel
descriptivo relevante, disefio no experimental y longitudinal. De acuerdo a la
significacion obtenida, segun la Tabla 17, su valor de Sig.(bilateral)=0.000, que es
menor a 0.05, rechaza la hipétesis nula y acepta la hipétesis alternativa, debido a que
existe una relacion significativa entre efectividad y efectividad 2018 - 2021
Efectividad de la gestion de compras publicas y ejecucion presupuestaria de los
organismos especializados en el sector ambiental y eficiencia de los planes anuales de
contratacion. Resultados: r = +0,912 y 0,912, la Tabla 14 define la asociacion como
grado de correlacion perfecta. Se concluy6 que la efectividad de la gestién de compras
publicas en los organismos especializados del sector ambiental alcanzd un nivel muy
efectivo y que existid una relacidn significativa entre la gestién de compras y la

ejecucion presupuestaria y los planes de contratacion para los afios 2018-2021, asi
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como los resultados de las Estadistico Rho de Spearman r = 0.912, demostrando que
la relacion es perfecta.

Segun, (Alvarez Rivera y Menacho Lazo, 2021) en su investigacion “Control
Patrimonial y la Administracion de Bienes Muebles, Municipalidades Distritales,
Provincia de Huancayo 2018 tesis de grado. El estudio descrito en las siguientes
paginas plantea como pregunta general de investigacion ¢cual es la relacion entre el
control de la propiedad y la gestién mobiliaria en los municipios de la provincia de
Huancayo en el afio 2018? Por lo tanto, el objeto de la investigacion es: Para
determinar la relacion que existe entre el control de la propiedad y el manejo de los
bienes muebles en la provincia de Huancayo en el afio 2018, en respuesta a las
interrogantes planteadas se hace un supuesto general: que existe una relacién entre el
control de la propiedad y la administracion de la propiedad personal. Para el propdsito
y validacion de nuestras hipétesis de investigacion se utilizan métodos cuantitativos,
el método general es método cientifico, tipo de aplicacién, nivel de correlacién y
correlacion descriptiva y disefio no experimental, nuestra poblacion es de 28 distritos
de la provincia de Huancayo, la muestra esta integrado por 13 funcionarios de diversas
regiones de la provincia de Huancayo. Como herramienta para medir nuestras
variables se utilizé un cuestionario, el cual fue sometido a juicio de expertos y su
validez al estadistico alfa de Cronbach, arrojando resultados de 0.926 (variable
independiente) y 0.965 para la variable dependiente. Nuestra principal conclusion: “r”
= 0.974 La “r” = 0.974 entre las Administraciones de Control de Bienes y Bienes
Muebles en los distritos y municipios de la provincia de Huancayo en 2018 confirma
una correlacién positiva muy alta. Los resultados obtenidos son: Con una muestra de
13 encuestados, en la correlacion de las dos variables, segin la prueba de Shapiro-

Wilk, nos muestra un nivel de significancia mayor a 0.05, Sig. E 0.073 > 0.05 Sig. T,
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Es decir, HO es rechazada (hipdtesis nula), luego aceptamos H1 (hipotesis alternativa),
por lo tanto, la distribucion de los datos de la muestra es normal, y aplicamos el
estadistico r de Pearson a la prueba de hipétesis, uno de 13 encuestados: 53.8 % (07)
dijeron gue sabian poco; 15,4% (02) dijeron que sabian a menudo; 30,8% (04) dijeron
que sabian que era aceptable; 1 de cada 13 encuestados: 53,8% (07) dijeron que sabian
poco; 15,4% (02) dijeron que sabian a menudo sabia; el 30,8% (04) dijo que sabia que
era aceptable; los resultados encontraron que entre los 13 encuestados: el 7,7% (01)
dijo que no sabia nada; el 46,2% (06) dijo que sabia poco; el 7,7% (01) dijo que sabia
sabia a menudo; el 38,5% (05) dijo que sabia que era aceptable; los resultados
encontraron que entre los 13 encuestados: el 30,8% (04) dijo que sabia poco; el 69,2%
(09) dijo que conocia el patron; 1 de cada 13 encuestados: El 15,4% (02) dijo que no
sabia nada; el 38,5% (05) dijo que conocia el patron; el 46,2% (06) dijo que conocia
el patrén; 13 Uno de los encuestados: el 15,4% (02) dijo que no sabia nada; el 38,5%
(05) dijeron que sabian poco; 46,2% (06) dijeron que sabian aceptable; se encontrd
que entre 13 Entre los encuestados: 15,4% (02) dijeron que no sabian nada; 30,8%
(04) dijeron que sabian poco; 53,8 El % (07) dijo que sabia a menudo; 1 de cada 13
encuestados: el 15,4% (02) dijo que no sabia nada; el 38,5% (05) dijo que sabia poco;
el 46,2% (06) dijo que sabia que era aceptable. Las principales conclusiones que se
extraen son: En el ano 2018 la “r” =0.974 entre Control de Bienes y Administracion
de Bienes Muebles en los distritos y municipios de la provincia de Huancayo confirma
la existencia de una correlacion positiva muy alta.

Segun, (Quispe Tacuri, 2022) en su investigacion “Gestion de adquisiciones en
la gerencia de administracion de la Municipalidad Provincial de Tacna — 2020, tesis
de grado. La realizacion de este trabajo de investigacion tiene como proposito

principal describir la gestién de compras en los municipios de la provincia de Tacna
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en el afio 2020. EI método se considera un tipo basico de encuesta, el nivel es
descriptivo y el disefio es no experimental. La poblacion de investigacion estuvo
constituida por 50 trabajadores de la provincia de Tacna, la técnica de recoleccion de
datos fue encuestas, el instrumento fueron cuestionarios, los datos fueron procesados
con ayuda de los programas SPSS y Excel y presentados en forma tabular y numérica.
De los resultados, para la variable gestion de adquisiciones, el valor medio es de 2,81,
indicando gestion formal, mientras que el valor medio de la dimension contratacion es
de 2,74, indicando gestion formal. Propagacion para facilitar el proceso de
contratacion Se conocen todos los servidores que participan en la dimension registral,
con un promedio de 2.91, en la municipalidad provincial de Tacna, lo que indica que
el devengo debe elevar su servicio de pago correspondiente de acuerdo a la entrega o
ejecucion de los bienes y evaluar si es necesario mejorar la presentacion de la
informacion relacionada con los saldos existentes en el almacén, el conocimiento de
los diferentes dominios, se deben tomar las acciones correctivas necesarias y, por
ultimo, el valor promedio de la dimension de gestion de contratos es de 2.80, lo que
significa que los procedimientos para su ejecucion efectiva de los contratos adin
necesita mejoras, se deben tomar acciones correctivas para mejorar estos
procedimientos.

Segun, (Quispe Quispe y Guevara Ramirez, 2022) en su investigacion “Control
patrimonial y administracion de bienes muebles en gobiernos locales del Perti” tesis
de grado. El control de los activos hereditarios representa valores en el ambito de la
gestibn de activos del sistema nacional de abastecimiento, incluidos los
procedimientos, actividades y herramientas relacionadas con las operaciones de
asignacién y transferencia de activos. Para cualquier entidad publica que se encuadre

en el sistema de propiedad estatal nacional, en este caso, el objetivo de este trabajo es
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determinar en qué medida se relacionan el control patrimonial y la gestion del
mobiliario en los gobiernos locales peruanos. Utilizando métodos cuantitativos, disefio
no experimental, corte transversal y niveles de pertinencia, se utiliz6 un cuestionario
con un indice de confiabilidad alfa de Cronbach de 0.987, el mismo que utilizaron 60
funcionarios municipales. El resultado fue un coeficiente de correlacion Rho de 0,975
con un valor de P de 0,000. Se concluyd que existe una relacion significativa y fuerte
entre el control de la propiedad y el manejo de los bienes muebles, es decir, a mejor
control de la propiedad, mejor manejo de los bienes muebles.
Internacionales

Segun, (Salinas Ballivian, 2019) en su investigacion “Analisis de sistema de
administracion de bienes y servicios para buscar eficacia en la Administracion
Publica” tesis de grado. El objetivo general de este estudio es brindar un anélisis
completo e integral de la gestion de bienes y servicios en busca de eficiencias en el
sector publico. Se utiliza un enfoque descriptivo e inductivo ya que se enfoca en
describir y explicar todas las actividades y procesos a realizar en los subsistemas de
gestién y administracion de bienes y servicios. El estudio se llevo a cabo a través de
una investigacion preliminar, que incluyd consultas con personas relevantes para el
tema y la revision e identificacion de biografias existentes de los sujetos del estudio.
Los datos primarios se recopilan a través de encuestas y se utilizan como fuente
secundaria de conocimiento basico del Sistema de Gestién de Bienes y Servicios.
regla. Luego de revisar la situacion de la gestion de bienes y servicios en la
administracion publica, se concluyd que no existen herramientas de gestion y control
dentro de las instituciones estatales que cumplan con los parametros prescritos por la

ley, los conocimientos estandar, procedimientos y manuales especificos generan
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burocracia en las entidades, estilo, falta de capacitacion, procesos y procedimientos
desorganizados.

Segun, (Tirado Galeano, 2021) en su investigacion “Plan de gestion de
adquisiciones de la empresa Tech S.A.S. para el proyecto de construccion distrito 90”
tesis de grado. El presente trabajo investigativo tuvo como objetivo principal proponer
un plan de gestion de adquisiciones que permita el control y seguimiento para el
proyecto DISTRITO 90. Para ello, se caracterizaron las actividades de cada fase del
proyecto, se identificaron los materiales requeridos para cada fase y se listaron los
posibles proveedores que podrian suministrar los materiales correspondientes. Los
proveedores son identificados y categorizados para luego ser evaluados mediante el
método MOORA, para esta evaluacidn es necesario definir criterios en base a los
requerimientos prioritarios de los requerimientos de la empresa y al final de la
evaluacion seleccionar los proveedores con quienes se realizaran las negociaciones.

Segun, (Aizpuru Lopeza y Ramirez Guzman, 2021) en su investigacion
“Andlisis del proceso de adquisiciones en el sector publico desde la perspectiva de la
gestion publica” tesis de maestria. El objetivo de este trabajo es atender las necesidades
de la administracion publica, donde es necesario adquirir bienes y contratar servicios
para optimizar los recursos nacionales, los cuales a su vez se vuelven mas limitados a
medida que crecen las necesidades sociales y gubernamentales. Los principios de
eficiencia y responsabilidad hacen que los procesos de adquisiciones y contrataciones
sean cada vez mas detallados, controlados y auditados. El presente trabajo de
investigacién propone el disefio y desarrollo de un programa de capacitacion
compuesto por cinco médulos que permita el estudio, analisis y practica de las
disposiciones normativas, conceptos y procesos previstos en la Ley Federal de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Publicos (LFAAS), proporcionando un



34

enfoque préactico y comprensible para los participantes de diferentes origenes, este
modo de gestion implica nuevas formas de administrar y asignar los recursos publicos,
buscando siempre el logro de las metas y la aplicacion estratégica de los recursos.

Segun, (Nacimba Llumiquinga, 2022) en su investigacion “Propuesta de
Mejoramiento del Modelo de Gestién de Administracion de Bienes de la Universidad
Central del Ecuador” tesis de grado. El estudio tuvo como propoésito principal
desarrollar una propuesta para mejorar el modelo de gestion de inmuebles, teniendo
en cuenta las dificultades que enfrentan los departamentos académicos y
administrativos de la Universidad Central del Ecuador. Pertenece al método cualitativo
y nivel de investigacion afines, y los métodos utilizados incluyen la induccion, el
analisis y el método hipotético deductivo. Se concluy6 que la Direccion de Patrimonio
de la Universidad Central del Ecuador, a partir del afio 2016, aplic6 el modelo de
gestién administrativa EIl proceso, actualmente desarticulado, ha llevado a que esta
postura conlleve a una inadecuada gestion patrimonial, que ademas de ser
incongruente con el modelo de gestion de la entidad objetivos, ha causado
insatisfaccion entre los usuarios internos y externos. Sin embargo, a partir de 2020, de
acuerdo a lo establecido en el “Reglamento Alternativo de Gestion de Activos e
Inventarios del Sector Publico” de 2018, se ha formulado y aprobado el reglamento de
gestién para el ingreso, enajenacion y traspaso de activos.

Segun, (Gomez Lino, 2020) en su investigacion “Auditoria de gestion a los
procesos de adquisiciones de bienes y servicios realizados a través del portal de
compras publicas en el distrito de salud 13d12 Rocafuerte — Tosagua” tesis de grado.
El estudio tiene como objetivo principal evaluar el nivel de eficiencia y eficacia en el
proceso de contratacion de bienes y servicios que se realiza a través del Portal de

Contrataciones Publicas en el Distrito de Salud 13D12 Rocafuerte - Tosagua. La
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investigacion realizada se identifico como descriptiva ya que se encargd de precisar y
publicar especificidades durante la contratacion de bienes y servicios a travées del
portal de contratacion publica. En esta investigacion se utiliza el método inductivo
porque de la observacion de cada hecho o evento se pueden sacar conclusiones
generales, en este caso 23 En el Distrito Sanitario 13D12 Rocafuerte - Tosagua las
observaciones permiten extraer informacion general, la técnica utilizada es la
encuesta, incluso la recoleccién de datos a través de un cuestionario previamente
disefiado y administrado a los funcionarios del Distrito Sanitario 13D12 Rocafuerte -
Tosagua, que permite una rapida y eficiente adquisicion de datos. Se concluy6 que no
se cumplié a cabalidad con los procedimientos establecidos en la normativa legal
vigente que utilizan los funcionarios del Distrito Sanitario 13D12 Rocafuerte -
Tosagua.

Bases Tedricas o Cientificas

2.2.1. Definicion de Gestion de Adquisiciones

Segun (Laoyan, 2023), “la gestion de adquisiciones es el proceso de obtener
bienes o servicios para una empresa mediante la compra, el alquiler o la contratacion
de un recurso externo para llevar a cabo un proyecto”.

Segun el (Decreto Legislativo N° 1439, 2018), “la Gestion de Adquisiciones,
como parte del proceso de gestidn de recursos publicos de la administracion financiera
del sector puablico, comprende los procedimientos, actividades e instrumentos
mediante los cuales se gestiona la obtencion de bienes, servicios y obras para el
desarrollo de las acciones que permitan cumplir metas y logro de resultados. Esto a
partir de: contratacion, registro y gestion de contratos”.

Segun el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), “la gestion de las

adquisiciones comprende el conjunto de métodos y procedimientos que siguen las
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entidades contratantes para abastecerse de los bienes, servicios y obras necesarios para
alcanzar la finalidad de la presente Ley” (p. 17).

Por lo anterior, las adquisiciones son un elemento complejo que comprende
muchas actividades interrelacionadas. EI proceso de Gestion de Adquisiciones incluye
la adquisicién transaccional de bienes y servicios junto con las cuentas por pagar,
completa el ciclo de originario la liquidacion al proporcionar documentacion de
respaldo para ayudar en el procesamiento de las facturas que se pagaran a los
proveedores.

2.2.2. Mecanismos y Topes de Contratacion para la Adquisicion

De acuerdo con la ley de contrataciones con el estado Ley N° 30225 existen 7
formas de contrato para las adquisiciones publicas los cuales se analizan a
continuacion:

1. Licitacion publica
El mecanismo o tipo de contrato conocido como licitacion es para contratar
bienes donde el valor monetario debe ser mayor o igual a s/ 480 000 y para
contratos de obras cuyo monto sea mayor o igual a s/ 2 800 000.

2. Concurso publico
El concurso pablico es un mecanismo que se utiliza para contratar servicios
en la modalidad de; servicios en general, consultoria de obras y consultoria
en general cuyo monto sea mayor o igual a s/480 000.

3. Adjudicacién simplificada
El mecanismo de adjudicacion simplificada sirve para contratar bienes,
servicios y obras. En ese sentido, para contratar bienes el valor monetario
debe ser mayor a s/ 39 600 y menor a s/ 480 000. Para contratar servicios el

monto debe ser mayor a s/ 39 600 y menor a s/ 480 000. Finalmente, para
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contratar obras el monto debe ser mayor a s/ 39 600 y menor a s/ 2 800 000.
Este mecanismo sigue las mismas reglas que el concurso publico, pero con
un periodo mas corto. Para simplificar el proceso, las ofertas se permiten
como actos privados.

Subasta inversa electronica

Esta es una forma facil de contratar bienes y servicios que cuenten con ficha
técnica y formen parte de la lista general de bienes y servicios, siempre que
su monto sea mayor a s/ 39 600 en ambos casos.

Seleccidn de consultores individuales

Se utiliza para contratar servicios de consultoria que no requieren equipo
adicional, siendo los requisitos basicos la experiencia y calificaciones de la
persona natural del solicitante. EI monto para contratar este tipo de servicio
debe ser mayor a s/ 39 600 y menor o igual a s/ 60 000.

Comparacion de precios

Este es la modalidad mas simple proporcionado para la contratacion publica.
Como su nombre lo indica, la gestién recibe 3 ofertas y otorga el proyecto a
la oferta de menor precio. Todas las cotizaciones deben ir acompafiadas de
una declaracion jurada que no impida contratar con el estado. Para lo cual el
monto para contratar tanto bienes y servicios debe ser mayor a s/ 39 600 y
menor a s/ 74 250.

Contratacion directa

Por dltimo, tenemos un tipo especial de contrato que establece una
transaccion directa entre una entidad publica y un proveedor solo en los casos

siguientes:
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Por desastres naturales o emergencias que afecten la seguridad
nacional.

En el caso de desabastecimiento comprobadas que afecten el
funcionamiento del pais.

Contrato de caracter encubierto requerido por las fuerzas armadas,
policia nacional o servicios de inteligencia.

El Gobierno se publica en los medios de comunicacion.

Contratacion de bienes y servicios para la investigacion y
experimentacion cientifica o tecnoldgica.

Arrendar o adquirir bienes inmuebles para instituciones publicas.
Servicios profesionales de consultoria juridica.

Contratos que garanticen la continuidad de emergencia de proyectos
cuyos contratos anteriores hayan sido declarados desiertos o no
resueltos.

Servicios de educacion y formacion.

Lo descrito en lineas arriba se muestra en el siguiente grafico:
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Figura 4

Mecanismos y topes de contratacion con el estado.

Ano Fiscal 2024 y en Soles

MONTOS (’*}
SERVICIOS
CONSULTORIADE CONSULTORIAEN  OBRAS
OBRAS GENERAL
LICITACION PUBLICA >= de 480,000 - >= de 2'800,000
CONCURSO PUBLICO ; >= de 480,000

; <a 480,000 < a 480,000 <a2'800,000

L e L LG AT > de 41,200 > de 41,200 > de 41,200

CONTRATACION DIRECTA > de 41,200 > de 41,200 > de 41,200

<=a77,250 <=a77,250

COMPARACION DE PRECIOS > de 41,200 > de 41,200

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA >de 41,200 >de 41,200
SELECCION DE CONSULTORES : ) <= a 60,000
INDIVIDUALES > de 41,200
CONCURSO DE PROYECTOS
ARQUITECTONICOS >=480,000

Elaborado por la Direccion del SEACE — OSCE (**)

Nota: SEACE-OSCE

2.2.3. Estandarizacion de PERU COMPRAS

“El abastecimiento publico prioriza el uso de bienes, servicios y obras con
caracteristicas y especificaciones estandarizadas por parte de las entidades que se
encuentran dentro del &mbito de aplicacion del Sistema Nacional de Abastecimiento.
La Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS lidera los procesos de
estandarizacion de bienes, servicios y obras y/o las condiciones a tener en cuenta para
contratarlos, en estrecha colaboracién y coordinacion con los sectores competentes.
Estos sectores se encuentran obligados a seguir las disposiciones emitidas por PERU
COMPRAS, dentro del marco de las normas, directivas y lineamientos que emita la
Direccion General de Abastecimiento. Estandarizadas las caracteristicas y/o
especificaciones de los bienes, servicios y obras, el empleo de dichas caracteristicas y
especificaciones resulta obligatorio para las entidades bajo el ambito de aplicacion del
Sistema Nacional de Abastecimiento. Las excepciones a esta obligacion se establecen
en el reglamento y/o normas complementarias” (Ministerio de Economia y Finanzas,

2020).




40

Figura 5
PERU-COMPRAS Montos adjudicados segtin modalidad de contratacion.

GRAFICO N.° 3: Montos adjudicados de las herramientas y estrategias
promovidas por PERU COMPRAS - afio 2020
(en millones de soles)

Otros Regimenes S/ 7493.25

Contratacion Directa

S/ 6130.47

Concurso Publico S/ 4923.43

Adjudicacion Simplificada S/ 3041.96

Licitacion Publica S/ 1903.80

5/ 1191.59

Subasta Inversa Electrénica

Catdlogos Eletrénicos de Acuerdos Marco S/1144.89

Compras por Encargo S/ 292.17

Comparacion de Precios 5/150.42

Adjudicacion Simplificada - Homologacion $/91.99

Seleccién de Consultores Individuales | S/0.22

Nota: Memoria institucional de Per( -compras.

2.2.4. Desarrollo de mercados e innovacion

Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), “las necesidades de
abastecimiento de las Entidades Contratantes no puedan ser atendidas por el mercado
con la oferta existente, dichas entidades, de manera directa o en interaccion con las
entidades especializadas en la materia, impulsan el desarrollo o uso de bienes,
servicios, obra o soluciones innovadoras, a partir de la investigacion, el desarrollo
cientifico y la tecnologia, que les permita alcanzar la finalidad de la presente Ley,
evaluando, gestionando y, cuando los posibles beneficios lo ameriten, asumiendo los

riesgos que ello implique”.

2.2.5. Contrataciones centralizadas
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El (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), “mediante Resolucién
Directoral de la Direccion General de Abastecimiento, se determina los bienes,
servicios, consultorias u obras que, por su importancia estratégica, complejidad o
necesidad de especializacion, deben ser contratados de manera centralizada;
correspondiendo a la Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS gestionar la
totalidad de la cadena de abastecimiento publico en tales casos. ElI Reglamento y/o
normas complementarias establecen los procedimientos para realizar estas
contrataciones y su financiamiento”.

Figura 6

Fases del proceso de contratacion

FASES DEL PROCESO DE
CONTRATACION

Planificacién y Etapa Seleccién Ejecucién
Programacion Preparatoria « Convocatoria Contractual

Determinacién de = Expediente de * Registro de Perfecciona-
necesidades contratacién ey miento del
contrato

Verificacidén del = Designacidn del i
Presupuesto Comité Especial ) Ejecucién de
Institucional : prestaciones

= Elaboracién de
Plan Anual de las Bases. Declaracidn de
Contrataciones i conformidad

Liquidacién (en

Nota:https://www.mpfn.gob.pe/escuela/contenido/actividades/docs/3467_5._mod_i
_(zelada).pdf.

2.2.6. Contrataciones de emergencia

El (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), En caso de emergencias
causadas o derivadas de eventos catastroficos derivados de desastres naturales o sus

riesgos, y otras situaciones que pongan en peligro la seguridad, la defensa nacional o
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el orden publico, o la salud, la vida y la seguridad de las personas, o la urgencia de su
ocurrencia, el suministro oportuno es una prioridad maxima, por lo que lograr
resultados que aborden o eviten estos problemas tiene prioridad sobre las formalidades
aplicables en los procedimientos normales de suministro. El reglamento establece el
alcance de estos contratos y los procedimientos utilizados para declarar y atender las
emergencias, asi como la atribucion de las entidades contratantes, las reglas de
actuacion y los mecanismos de rendicion de cuentas de los contratantes pablicos.

2.2.7. De los procesos de seleccion

a.- Licitacién publica
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 15°.- “La licitacion publica se convoca para
la contratacion de obras y para la adquisicion de bienes y suministros dentro
de los margenes que establece la Ley Anual de Presupuesto”.
b.- Procesos de seleccion
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 14- “Los procesos de seleccion son:
licitacion publica, concurso publico, adjudicacion directa y de menor
cuantia. EI Reglamento determinara los sistemas y modalidades aplicables a
cada proceso de seleccidn”.
c.- Concurso publico
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 16- “EIl concurso publico se convoca para la
contratacién de servicios y de consultoria, dentro de los méargenes que
establece la Ley Anual de Presupuesto”.
d.- Adjudicacion directa y de menor cuantia
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 17 - “La Adjudicacion Directa se aplica para
las contrataciones y adquisiciones que realice la Entidad, dentro de los

margenes que establece la Ley Anual de Presupuesto. En este caso el proceso
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exige la convocatoria a por lo menos tres postores. ElI Reglamento sefialara

los requisitos y las formalidades minimas para el desarrollo del presente

proceso de seleccion, en el que se considerara a la pequefia y microempresa”.

e.- Exoneracion de proceso de seleccion

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 19- Estan exonerados de los procesos de

Licitacion Pablica, Concurso Publico o Adjudicacion Directa, segun sea el

caso, las adquisiciones y contrataciones que se realicen:

>

Entre organismos del sector publico de acuerdo con los criterios
econdémicos que establezca la ley.

Contratacion de servicios publicos a precios especiales.

Situaciones de emergencia o especiales declaradas de conformidad con
lo dispuesto en esta ley.

Secretos militares de caracter interno u ordenados por las Fuerzas
Armadas Yy la Policia Nacional. Esta debe ser reservada por ley y con
la previa anuencia del Tribunal de Cuentas de la Republica. En ningln
caso se referira a bienes, servicios u obras de caracter administrativo u
operativo segun se definen en el Reglamento.

El Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica es administrado
por las embajadas y consulados en el exterior.

Si los bienes o servicios no permiten la sustitucion.

Extender el plazo de arrendamiento de los inmuebles ocupados por la
empresa, siempre que las rentas no aumenten mas rapido que el indice
de precios mayoristas vigente.

Brindar servicios especificos y altamente personalizados.
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f.- Formalidades de los procedimientos no sujetos a licitacion y concurso
publico
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 20- “Las adquisiciones o contrataciones a
que se refiere el articulo precedente se realizaran mediante el procedimiento
de Adjudicacién de Menor Cuantia. Todas las exoneraciones, salvo la
prevista en el literal b) del Articulo 19, se aprobaran mediante:”

» Resolucion de la entidad titular de los pliegos;

» El consentimiento de los directorios de las empresas estatales y de

economia mixta a que se refiere el articulo 2 de esta Ley, y

» El acuerdo del ayuntamiento, si s un ayuntamiento.
g.- Situacién de urgencia
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 21°.- “Se considera situacion de urgencia
cuando la ausencia de un bien o servicio compromete en forma directa e
inminente la continuidad de un servicio esencial o de operaciones
productivas; o cuando la utilizacion de licitacion o concurso no cumpla
funcidén alguna debido a que los bienes no admiten sustitutos, o existiendo
sustitutos, éstos pueden afectar negativamente el servicio o proceso
productivo”.
h.- Situacién de emergencia
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 22°.- “Se entiende como situacién de
emergencia aquella en la cual la Entidad tenga que actuar de manera
inmediata a causa de acontecimientos catastroficos, de situaciones que
supongan grave peligro o de necesidades que afecten la defensa nacional. En
este caso la Entidad se exonera de la tramitacion del expediente

administrativo y podra ordenar la ejecucion de lo estrictamente necesario
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para remediar el evento producido y satisfacer la necesidad sobrevenida, sin
sujetarse a los requisitos formales de esta Ley. De este acuerdo se dara cuenta
inmediata al Consejo de ministros para la aprobacién del Decreto Supremo
correspondiente y al Ministerio de Economia y Finanzas, quien girara los
recursos de acuerdo a lo que establecen las normas presupuestales. El resto
de la actividad necesaria para completar el objetivo propuesto por la Entidad
ya no tendra el caracter de emergencia, se adquirira o contratara de acuerdo
a lo establecido en la presente Ley”.

i.- Del comité especial

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 23- “Para cada proceso de seleccion la
Entidad designara un Comité Especial que debera llevar adelante el proceso.
Asimismo, podra designar un Comité Especial permanente para los casos
previstos en el Articulo 17 de la presente Ley. EI Comité Especial estara
integrado por no menos de tres miembros y se conformara con la
participacion de personas que tengan conocimiento técnico de los bienes o
servicios a adquirir. En caso de bienes sofisticados, servicios especializados
u obras, podran participar en el Comité Especial uno o mas expertos
independientes, ya sean personas naturales o juridicas, que no laboren en la
Entidad contratante o funcionarios que laboran en otras Entidades del Sector
Publico”.

J.- Responsabilidad

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 24°.- “Todos los miembros del Comité
Especial son solidariamente responsables por que la seleccién realizada se
encuentre arreglada a ley y responden administrativa y/o judicialmente, en

su caso, de cualquier irregularidad cometida en la misma que les sea
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imputable. Son de aplicacion a los miembros del Comité Especial lo

establecido en el Articulo 47 de la presente Ley”.

2.2.8. De las bases

a.

Condiciones minimas
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 25.- “Las bases de una Licitacion o Concurso

Publico seran aprobadas por el Titular del Pliego que lo convoca o por el
funcionario designado por este ultimo o por el Directorio en el caso de las
empresas del Estado y deben contener obligatoriamente”.

Valor referencial
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 26.- “La Entidad del Sector Publico

establecera el valor referencial de la adquisicion o contratacion, a fin de
determinar el proceso de seleccion correspondiente y la asignacion de
recursos necesarios”.

Consultas
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 27.- “El calendario a que se refiere el inciso

39) del Articulo 25 de la presente Ley, debe contener un plazo para la
presentacion de consultas sobre las bases, el que podréa variar de acuerdo a la
complejidad de la adquisicién o contratacion y un plazo para su absolucion”.

Observacion a las bases
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 28.- “Los adquirentes de las bases podran

formular observaciones, debidamente fundamentadas relativas al
incumplimiento de las condiciones minimas, mediante escrito dirigido al
Comité Especial”.

Obligatoriedad
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 29°.- ““La elaboracion de las bases recogera

lo establecido en esta Ley y su Reglamento las que se aplicaran
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obligatoriamente. So6lo en caso de vacio de éstas se observaran las normas
generales de procedimientos administrativos y las del derecho comdn”.
2.2.9. De los procedimientos de adjudicacion

a. Presentacion de propuestas y adjudicacion de la buena pro
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 30.- “La presentacion de propuestas y el
otorgamiento de la Buena Pro en los Procesos de Licitacion o Concurso
Pablico se realizard en acto publico en una 0 mas fechas sefialadas en la
convocatoria, con presencia de Notario Publico o Juez de Paz cuando en la
localidad donde se efectie no hubiera el primero. Los procedimientos y
requisitos de dicha presentacion seran regulados por el Reglamento”.

b. Evaluacién y calificacion de propuestas
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 31°- “El método de Evaluacion y
Calificacion de Propuestas que sera establecido en el Reglamento, debe
objetivamente permitir una seleccion de la calidad y tecnologia requeridas
dentro de los plazos méas convenientes y al mejor costo total”.

c. Proceso de seleccion desierto
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 32.- “El Comité Especial declarara desierta
una Licitacion Publica, Concurso Publico o Adjudicacién Directa cuando
quede valida una Unica oferta, salvo que se trate de un proceso de adquisicion
de bienes que por la naturaleza de su comercializacion tienen un precio fijado
por cotizacion internacional o se trate de los casos a que se refieren los casos
sefialados en los literales a) de los incisos 1) y 2) del presente articulo”.

d. Requisitos de las propuestas
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 33.- “Las propuestas que excedan en mas de

diez por ciento el valor referencial, seran devueltas por el Comité,
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teniéndolas por no presentadas. Para otorgar la buena pro debera contar con
asignacion suficiente de recursos”.

e. Cancelacion del proceso

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 34.- “En cualquier estado del proceso de
seleccion, hasta antes de la adjudicacion, la Entidad que lo convoca puede
cancelarlo, por razones de fuerza mayor o caso fortuito, cuando desaparezca
la necesidad de contratar o adquirir o cuando persistiendo la necesidad, el
presupuesto asignado tenga que destinarse a otros propésitos de emergencia
declarados expresamente; bajo su exclusiva responsabilidad. En ese caso, la
Entidad deberd reintegrar el costo de las bases a quienes las hayan
adquirido”.
2.2.10. De las adquisiciones y los contratos

1. Bienesy servicios a adquirir o contratar
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 35°.- “La compraventa, el arrendamiento de
bienes, la adquisicién de suministros y la locacién de servicios, incluidos
dentro de la denominacion de bienes y servicios en general; asi como la
contratacion de servicios de consultoria tales como investigaciones,
proyectos, estudios, disefios, supervisiones, inspecciones, gerencias,
gestiones, auditorias distintas a las sefialadas en el Decreto Legislativo
N°850 y asesorias; y la contratacion de obras; se regulan por las
disposiciones de la presente Ley y por las normas especificas que establezca
el Reglamento”.

2. Del contrato
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 36.- “El contrato deberad celebrarse por

escrito y se ajustara a la proforma incluida en las bases con las
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modificaciones aprobados por la Entidad durante el proceso de seleccién. El
Reglamento sefiala los casos en que el contrato puede formalizarse con una
orden de compra o servicio, a la misma que no se le aplicara lo dispuesto en
el Articulo 41 de la presente Ley”.

Ofertas en consorcio

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 37.- “En los procesos de seleccion podran
participar distintos postores en consorcio, sin que ello implique crear una
persona juridica diferente. Para ello, sera necesario acreditar la existencia
de una promesa formal de consorcio, la que se perfeccionara luego del
otorgamiento de la buena pro y antes de la suscripcion del contrato”.
Subcontratacion

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 38. “El contratista podra subcontratar, previa
aprobacion de la Entidad, parte de sus prestaciones en el contrato, salvo
prohibicion expresa contenida en las bases. El contratista mantendra la
responsabilidad por la ejecucion total de su contrato frente a la Entidad, sin
perjuicio de la responsabilidad que le puede corresponder al subcontratista”.
Adelantos

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 39.- “A solicitud del contratista, y siempre
que haya sido previsto en las bases, la Entidad podra entregar adelantos en
los casos, montos y condiciones sefialados en el Reglamento. Para que
proceda el otorgamiento del adelanto, el contratista garantizara el monto total
de éste”.

Garantias

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 40.- “Las garantias que deberan otorgar los

contratistas son las de fiel cumplimiento del contrato, por los adelantos y por
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el monto diferencial de propuesta; sus montos y condiciones seran reguladas
en el Reglamento”.

Clausulas obligatorias en los Contratos de Adquisicion y Contratacion
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 41.- “Los contratos de obras, de adquisicion
de bienes o contratacion de servicios incluiran necesariamente y bajo
responsabilidad clausulas referidas a: a) Garantias: La Entidad establecera en
el contrato las garantias que deberdn otorgarse para asegurar la buena
ejecucién y cumplimiento del mismo, sin perjuicio de las penalidades
aplicables que seran establecidas en el Reglamento de la presente Ley. A
falta de estipulacion expresa en el contrato, se aplicaran las penalidades
establecidas en el Reglamento”.

Adicionales y ampliaciones

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 42.- “La Entidad podra ordenar y pagar
directamente la ejecucidn de prestaciones adicionales hasta por el quince por
ciento de su monto, siempre que sean indispensables para alcanzar la
finalidad del contrato. Asimismo, podra reducir obras o servicios hasta por
el mismo porcentaje”.

Liquidacion

(Ley N° 26850, 2023), Articulo 43°.- “El contrato culmina con la liquidacion,
la misma que sera elaborada y presentada a la Entidad por el contratista segin
los plazos y requisitos sefialados en el Reglamento debiendo ésta
pronunciarse sobre aquélla en un plazo maximo fijado también en el
Reglamento bajo responsabilidad del funcionario correspondiente. De no
emitirse resolucion o acuerdo, debidamente fundamentado, en el plazo antes

sefialado la liquidacion presentada por el contratista se tendra por aprobada
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para todos los efectos legales. La liquidacion debidamente aprobada cerrara
el expediente de la contratacion o adquisicion”.

10. Requisitos especiales en los contratos de obra
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 44°.- “Para efectos de la ejecucion de los
contratos de obra, el reglamento establecera los requisitos que debe cumplir
el ingeniero o arquitecto colegiado residente, designado por el contratista y
el inspector designado por la entidad, asi como las caracteristicas, funciones
y las responsabilidades que éstos asumen. Asimismo, el reglamento
establecera las caracteristicas del cuaderno de obra y las formalidades para
la recepcion de obras y liquidacién de contrato™.

11. Resolucion de los contratos
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 45.- “Las partes podran resolver el contrato
de mutuo acuerdo por causas no atribuibles a éstas o por caso fortuito o de
fuerza mayor estableciendo los términos de la resolucion. Cuando se ponga
término al contrato, por causas imputables a la Entidad, ésta deberé liquidarle
la parte que haya sido efectivamente ejecutada y resarcirle los dafios y
perjuicios ocasionados”.

12. Registro de contratos
(Ley N° 26850, 2023), Articulo 46°.- “La Entidad bajo responsabilidad,
llevara un Registro Publico de los procesos de seleccidén que convoque, de
los contratos suscritos y su informacion bésica, debiendo remitir
trimestralmente una estadistica de dicha informacion al Consejo Superior de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, en la forma que establezca el
Reglamento”.

2.2.11. Dimensiones de gestion de adquisiciones.
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Como dimensiones, se considera a las actividades que comprende la gestion
de adquicisiones, que se muestran a continuacion:

1. Contratacion
Segun (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), en su articulo 14, expresa
que, “la contratacion constituye una actividad de la Gestion de Adquisiciones
a fin que las Entidades se provean de bienes, servicios y obras asumiendo el
pago con fondos publicos, para el logro de sus metas u objetivos estratégicos
y operativos”.

2. Registro
Segun el (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), en su articulo 15,
expresa que, “el registro constituye una actividad de la Gestion de
Adquisiciones que permite la identificacion de la obtencion de bienes,
servicios y obras, asi como el adecuado seguimiento y control de los mismos
a fin de asegurar el logro de las metas u objetivos estratégicos y operativos
de las Entidades”.
Los bienes muebles e inmuebles, cualquiera sea la forma en que se adquieran,
deben ser registrados conforme a las disposiciones de la DGA para brindar
informacién que permita identificar y definir las mejores alternativas para
optimizar su uso o aprovechamiento.
Con anterioridad al registro de bienes muebles e inmuebles, estos bienes se
registran continuamente de acuerdo con los lineamientos establecidos por la
DGA, salvo que se adquieran a titulo oneroso.

3. Gestion de Contratos
Segun el (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), en su articulo 16,

expresa que, “la gestion de contratos constituye una actividad de la Gestién
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de Adquisiciones que permite un adecuado seguimiento y monitoreo de las
obligaciones y derechos derivados de los contratos, convenios y otros
documentos suscritos por las Entidades. Asimismo, facilita la administracion
de su ejecucion hasta su efectiva culminacion de acuerdo a lo pactado™.
Identificar y mitigar los riesgos y condiciones que impactan en la ejecucion
Optima a través de la gestion de contratos y asegurar que las entidades
alcancen sus metas u objetivos estratégicos y operativos.

Como parte de la administracion de contratos, se evalla la conducta o
desempefio de los contratistas para generar informacion relevante para el
Registro Nacional de Proveedores para los fines que determine la DGA.

2.2.12. Definicién Administracion de bienes

Segun el (Decreto Legislativo N° 1439, 2018), en su articulo 20, refiere que,
“la administracion de bienes, como parte del proceso de gestion de recursos publicos
de la administracion financiera del sector pablico, implica la recepcién, el uso, la
custodia, la preservacion, la distribucion, la entrega, la transferencia, el mantenimiento
y la disposicion final de los activos para lograr los objetivos institucionales”.

Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), “la gestion de la
administracion de los bienes es el conjunto de actividades que permiten el
almacenamiento, distribucion, uso y disposicién final de los bienes adquiridos por la
Entidad, quien es responsable de su aseguramiento, mantenimiento y reposicion. El
Reglamento y/o normas complementarias regulan las actividades que desarrollan las
Entidades para la gestion de los bienes

2.2.13. Gestién de bienes muebles

Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2020), “los bienes muebles cuya
jurisdiccion corresponda al sistema de abastecimiento estatal son propiedad del

Estado, independientemente de los derechos que especificamente ejerzan las entidades
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de dicho sistema. La Direccion General de Abastecimiento toma posesion de los
bienes inmuebles a nombre del Estado cuando lo estime necesario y realiza las
acciones de gestion o enajenacion necesarias para lograr el mejor aprovechamiento
posible de los bienes inmuebles”.
1. Alta de bienes muebles
Segun (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “el alta es el
procedimiento que consiste en la incorporacion de un bien al registro de la
entidad. Esta incorporacion implica el correspondiente registro contable, el
cual se efectia conforme a lo regulado por el Sistema Nacional de
Contabilidad”. El alta se realizara cuando la entidad adquiera bienes muebles
a través de los siguientes actos de adquisicion:

Figura7

Alta de bienes muebles

ACTOS DE ADQUISICION DE BIENES MUEBLES
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DE BIENES , =
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DE BIENES REGULADA (FIDEICOMISO) =
0
FABRICACION ‘msposucm‘m LEGAL =
DE BIENES . o
MANDATO MANDATO
JUDICIAL REPRODUCCION ARBITRAL
DE SEMOVIENTES

Sila circunstancia para el alta no se encuentra regulada, se requerira opinion favorable

a la Oficina de Asesoria Juridica de la entidad.

Nota:https://www.sbn.gob.pe/curso_capacitacion/2019/material/caj/Gu

%C3%ADa_%20Bienes%20Muebles.pdf
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Los bienes adquiridos mediante reglas claras para su entrega a terceros de
acuerdo con los fines institucionales de la entidad no requeriran registro. Una
compra por encargo se considerara una adquisicion de la entidad ordenante.
2. Actos de adquisicion

Segun la (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “son
aquellos actos que implican que las entidades publicas que conforman el
Sistema Nacional de Bienes Estatales alcancen la propiedad de bienes
muebles a su favor. Para registrar un bien en el SINABIP se requiere un
documento que sustente la adquisicion, asi tenemos que:

Figura 8

Actos de adquisicion de bienes muebles

ACTOS DE ADQUISICION
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Macional de

Para registrar un bien en el SINABIP se requiere un documento que sustente la adquisicion,
asi tenemos que:
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ENTIDAD PUBLICA ENTIDAD DONANTE
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ETC)

Nota:https://www.sbn.gob.pe/curso_capacitacion/2019/material/caj/Gu%C3%ADa_%
20Bienes%20Muebles.pdf

3. Actos de administracion
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Segun (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “son aquellos
actos que se producen con la entrega temporal de un bien a titulo gratuito u
oneroso, a favor de otra entidad puablica, instituciones privadas o personas
naturales, con el fin de ser destinados al uso o servicio publico”.

Baja de bienes muebles

Segun (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “la baja es la
cancelacion de la anotacion en el registro patrimonial de la entidad, que lleva
de la mano, la extraccion contable de los mismos bienes, conforme a la
normatividad del Sistema Nacional de Contabilidad. Contablemente, la baja
en cuentas de un elemento de Propiedades, Planta y Equipo, se dara cuando
no se espere obtener ningun beneficio econdémico futuro o potencial de
servicio por su uso o disposicion”.

Figura 9

Causales de baja
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Si la causal para la baja no se encuentra regulada. se requerira opinion favorable a la

SBN, sustentando su pedido a través de un Informe Técnico.

Nota:https://www.sbn.gob.pe/curso_capacitacion/2019/material/caj/Gu%C3%ADa_%2

OBienes%20Muebles.pdf
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En un plazo no mayor de cinco (05) meses contados a partir de la emision de
la resolucion de baja, los bienes dados de baja deberan ser enajenados
definitivamente mediante cualquier acto de enajenacion. Los bienes muebles
que hayan dejado de usarse no podran ser demolidos para restaurar bienes
similares.

Actos de disposicién

Segun (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “son aquellos
actos que implican el desplazamiento de dominio de los bienes de una
entidad, de manera gratuita u onerosa, a favor de otra entidad, institucion
privada o persona natural. Se realiza previa baja de los bienes a disponer”.
¢, Cuales son los actos de disposicion?

Las sanciones son las siguientes:

v Donaciones (a entidades publicas o privadas sin fines de lucro);
v Subastas (publicas o restringidas), incluyendo chatarra;

v/ Comunicacion (con otras entidades publicas y privadas);

v Transferencia por fecha de pago;

v Transferir pagos por servicios, Y,

v Destruir (desperdiciar).

Inventario de bienes muebles

(Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “el inventario es el
procedimiento que consiste en verificar fisicamente, codificar y registrar los
bienes muebles con que cuenta cada entidad a una determinada fecha, con el
fin de verificar la existencia de los bienes, contrastar su resultado con el

registro contable, investigar las diferencias que pudieran existir y proceder a
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las regularizaciones que correspondan. Bajo responsabilidad del jefe de la
OGA o la que haga sus veces, se efectuara un inventario anual en todas las
entidades, con fecha de cierre al 31 de diciembre del afio inmediato anterior
al de su presentacion, y debera ser remitido a la SBN entre los meses de enero
y marzo de cada afio. La informacion debera estar acorde con el Mddulo de
Bienes Muebles del SINABIP, la que sera acompafiada del Informe Final de
Inventario y del Acta de Conciliacion”.

Figura 10

Inventarios de bienes inmuebles
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Nota:https://www.sbn.gob.pe/curso_capacitacion/2019/material/caj/Gu%C3%ADa_%?20Bie
nes%20Muebles.pdf

7. Saneamiento de bienes muebles
Segln (Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, 2023), “El
saneamiento de bienes faltantes es un procedimiento de caracteristica
residual orientado a regularizar la situacion administrativa y legal de dichos
bienes, mediante la baja de los mismos. El saneamiento de bienes sobrantes
es un procedimiento de caracteristica residual orientado a regularizar la
situacion administrativa y legal de dichos bienes, mediante el alta de los

mismos. Los bienes faltantes y/o bienes sobrantes reportados como resultado
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de un procedimiento de inventario pueden ser regularizados en el patrimonio
de la entidad, aplicando los procedimientos de saneamiento que le
corresponda”.

Figura 11

Saneamiento de bienes inmuebles
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Nota:https://www.sbn.gob.pe/curso_capacitacion/2019/material/caj/Gu%C3%ADa_%20Bienes%20Mueb

les.pdf

2.2.14. Dimensiones de administracién de bienes.

Como dimensiones de la administracion de bienes, se han considerado a las
actividades clave dentro del proceso de administracion de bienes que se muestran a
continuacion:

1. Almacenamiento de bienes
Segun el (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), en su articulo 18,
expresa que, “el almacenamiento de bienes muebles comprende los
procedimientos, actividades e instrumentos referidos a la recepcion,
verificacion y control de calidad, internamiento y registro, ubicacion de
bienes, preservacion, custodia y control de stocks”.
Las areas cubiertas por las cadenas publicas de suministro podran segun

corresponda, operar almacenes centralizados o compartidos para facilitar el
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logro de los objetivos de la entidad o de los objetivos estratégicos y
operativos, de conformidad con las normas que emita la DGA.

Teniendo en cuenta la naturaleza y caracteristicas de determinadas
mercancias, los Ministerios podran dictar directivas especiales, previa
anuencia de la DGA, que complementen las disposiciones generales sobre
almacenamiento establecidas por el 6rgano rector del SNA.

El almacenamiento de bienes muebles se divide en las siguientes fases,
desarrolladas de acuerdo con las buenas practicas correspondientes:

» Recepcion: Comprende una serie de operaciones que van desde la
Ilegada de los bienes muebles al recinto del depdsito hasta su ubicacién
en los lugares designados para su verificacion y control de calidad.

» Verificacion y Control de Calidad: Comprende las actividades
destinadas a revisar y verificar que los bienes muebles se ajusten a las
caracteristicas definidas en los requisitos.

» Prision: incluidas las acciones para ubicar y conservar bienes muebles
en un lugar previamente asignado.

» Registro: comprende el acto de ingresar informacion para identificar y
posteriormente controlar el stock de bienes muebles incautados.

» Custodia: comprende el conjunto de actividades realizadas para
mantener los Dbienes muebles almacenados en las mismas
caracteristicas fisicas y digitales que al momento de la entrega,
asegurando que su condicién e identidad se mantengan durante el

almacenamiento.

Los dominios involucrados en las cadenas de suministro publicas deben

evaluar y monitorear la gestion de los almacenes de los que son responsables,
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segun corresponda, para mitigar los riesgos y situaciones, y para garantizar
el cumplimiento de la entidad al impactar en el almacenamiento 6ptimo de
los activos personales. metas u objetivos operativos.

2. Distribucion de Bienes.
Segun él (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), en su articulo 19,
expresa que, “la distribucién de bienes muebles garantiza las condiciones de
oportunidad, conservacion y destino, de acuerdo al Planeamiento Integrado
efectuado por las dependencias de las Entidades para el cumplimiento de la
finalidad publica a su cargo”.
La distribucion de los bienes muebles consta de las siguientes etapas, las
cuales se formulan de acuerdo a las buenas préacticas correspondientes:

» Solicitud: Generar un pedido de un articulo en base a la solicitud
realizada por las dependencias de la entidad.

» Preparar: Disponer y organizar adecuadamente los bienes para evitar
dafios o pérdidas, y colocarlos en el lugar de entrega designado.

» Embarque: incluyendo identificacion, ubicacién y manejo de las
mercancias para su respectiva entrega.

» Entrega: Las mercancias son enajenadas y puestas a disposicion de sus
respectivos destinatarios, conforme a las condiciones de oportunidad,
proteccién y destino.

3. Mantenimiento de Bienes
De acuerdo con el (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019), el
Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos
mediante los cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para

mantener sus condiciones eficientes de operacion, preservar su uso y vida
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atil. EI mantenimiento de los bienes muebles tiene como objetivo garantizar
una protecciéon éptima, reducir la probabilidad de averias y asegurar la
disponibilidad u operatividad mediante la inspeccién periddica de su estado
segun su naturaleza.
4. Disposicion Final
De acuerdo con el (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019). La
Disposicién Final comprende los procedimientos, actividades e instrumentos
mediante los cuales se regula y decide el destino final de los bienes que
incluye los actos de administracion, disposicion u otras modalidades, para
una gestion adecuada del patrimonio, mediante su reasignacion, venta o baja
definitiva.
2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)

1. Gestion de Adquisiciones: “la gestion de adquisiciones, como parte del proceso de
gestién de recursos publicos de la administracion financiera del sector publico,
comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante los cuales se
gestiona la obtencion de bienes, servicios y obras para el desarrollo de las acciones
que permitan cumplir metas y logro de resultados” (Decreto Legislativo N° 1439,
2018).

2. Administracion de bienes: “la administracion de bienes, como parte del proceso
de gestion de recursos publicos de la administracion financiera del sector publico”
(Decreto Legislativo N° 1439, 2018).

3. Contratacién: “la contratacion constituye una actividad de la gestion de
adquisiciones a fin que las entidades se provean de bienes, servicios y obras
asumiendo el pago con fondos publicos, para el logro de sus metas u objetivos

estratégicos y operativos” (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019).
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4. Registro: “el registro constituye una actividad de la gestion de adquisiciones que
permite la identificacidn de la obtencidn de bienes, servicios y obras, asi como el
adecuado seguimiento y control de los mismos a fin de asegurar el logro de las
metas u objetivos estratégicos y operativos de las entidades” (Decreto Supremo N°
217-2019-EF, 2019).

5. Almacenamiento y mantenimiento: “el almacenamiento de bienes muebles exige
contar con un espacio fisico que cumpla con las condiciones 6ptimas que permitan
la conservacion adecuada de los bienes muebles” (Decreto Supremo N° 217-2019-
EF, 2019).

6. Distribucion: “la distribucién de bienes muebles garantiza las condiciones de
oportunidad, conservacion y destino, de acuerdo al planeamiento integrado
efectuado por las dependencias de las entidades para el cumplimiento de la

finalidad publica a su cargo” (Decreto Supremo N° 217-2019-EF, 2019).
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CAPITULO I1I: HIPOTESIS
3.1. Hipotesis General
La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa con la
administracion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de
Chilca — 2024.
3.2. Hipotesis Especificas
1. La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa con el
almacenamiento de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.
2. La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa con la
distribucion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad Distrital
de Chilca —2024.
3. La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa con el
mantenimiento de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.
4. La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa con la
distribucion final de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad

Distrital de Chilca — 2024.
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Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores
Operacional

(Decreto Legislativo N° | La gestion de | Contratacion | Tiempo de ciclo de
1439, 2018), “La | adquisiciones adquisiciones.
Gestion de | se fundamento Costo de adquisiciones
Adquisiciones,  como | en tres Nivel de satisfaccion
parte del Proceso de | dimensiones: del proveedor.

Gestion  de | Gestion de Recursos | contratacion, Registro | Niumero  total  de

adquisiciones | Publicos de la | registro, proveedores
Administracion gestion de registrados.
Financiera del Sector | contratos. Se Fuentes de registro de
Publico, comprende los | empled un proveedores.
procedimientos, cuestionario Datos de registro de
actividades e | compuesto por proveedores.
instrumentos mediante | 11  preguntas | Gestionde | NGmero  total  de
los cuales se gestiona la | con el'| Contratos | contratos activos.
obtencion de bienes, | proposito  de indice de
servicios y obras para el | evaluar estas cumplimiento de
desarrollo  de las | dimensiones. plazos de entrega.
acciones que permitan Costo total de la
cumplir metas y logro de gestion de contratos.
resultados.”

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores
Operacional

(Ministerio de Economia y | La administracion | Almacenamient | Recepcion.
Finanzas, 2020), “La | de bienes o0 de bienes Verificacién
gestion de la | se fundament6 en y control.
administracion de  los | cuatro Registro.
bienes es el conjunto de | dimensiones: Custodia.

Administrac | actividades que permiten el | almacenamiento Distribucién de | Solicitud.

ion de bienes | almacenamiento, de bienes, bienes Acondiciona
distribucion, uso y | distribucion  de miento.
disposicion final de los | bienes, Despacho.
bienes adquiridos por la | mantenimiento de Entrega.

Entidad, quien
responsable de
aseguramiento,
mantenimiento

reposicion. El Reglamento
normas
regulan

que
las Entidades
los

ylo
complementarias
las actividades
desarrollan
para la gestion de
bienes publicos.”

Su

es | bienes,
disposicion  final

de bienes.

y | empleo

cuestionario
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Se
un

compuesto por 17
preguntas con el

de

estas
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CAPITULO IV: METODOLOGIA
4.1. Método de Investigacion
Meétodo general
Segun (Bernal Torres, 2010), el método cientifico se entiende como el
“conjunto de postulados, reglas y normas para el estudio y la solucion de los problemas
de investigacion. En un sentido mas global, el método cientifico se refiere al conjunto
de procedimientos que, valiéndose de los instrumentos o técnicas necesarias, examina

y soluciona un problema o conjunto de problemas de investigacion”.

Meétodo especifico
Como método especifico tenemos el método cuantitativo o método tradicional
que segun (Bernal Torres, 2010) “se fundamenta en la medicion de las caracteristicas
de los fendmenos sociales, lo cual supone derivar de un marco conceptual pertinente
al problema analizado, una serie de postulados que expresen relaciones entre las
variables estudiadas de forma deductiva”.
Por lo anterior, este estudio utilizé el meto cientifico como método general y
el método cuantitativo como método especifico.
4.2. Tipo de Investigacion
Segun (Carrasco Diaz, 2019), el tipo de investigacion es basica “es la que no tiene
propdsito aplicativo inmediatos, pues solo busca ampliar y profundizar el caudal de
conocimiento cientifico existente acerca de la realidad. Su objetivo de estudio lo constituye
las teorias cientificas, las mismas que las analiza para perfeccionar sus contenidos”.
Por lo cual esta investigacion titulado la gestién de adquisiciones y su relacion con
la administracion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de
Chilca — 2023, fue de tipo bésica, ya que se fundamenta en la profundizacion del

conocimiento existente del tema en una realidad concreta.
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4.3. Nivel de Investigacion

Segun (Bernal Torres, 2010), el nivel de investigacion correlacional “tiene como
proposito mostrar o examinar la relacion entre variables o resultados de variables™.

Por lo tanto, este estudio fue de nivel relacional puesto que buscé relacionar la
gestion de adquisiciones con la administracion de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad distrital de Chilca — 2024.

4.4. Disefo de la investigacion

Segun (Carrasco Diaz, 2019), el disefio correlacional permite “al investigador,
analizar y estudiar la relacion de hechos y fenémenos de la realidad (variable), donde buscan
determinar el grado de relacion entre las variables que se estudia.

Por lo tanto, este estudio fue no experimental ya que no se manipul6 ninguna de las
variables, ademas es de tipo transversal por que los datos se recolectan en un solo momento.

Esquema:
M<

Donde:

0

1

- =«

(]
N

M = Muestra

O; = Observacion de la V.1

Oz = Observacion de la V.2

r = Correlacién entre dichas variables.

4.5. Poblacion y muestra
Poblacion
Segun (Bernal Torres, 2010) la poblacion “es el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el
conjunto de todas las unidades de muestreo” (p. 36).
En este sentido, la poblacion de nuestra investigacion es finita, ya que es
posible su determinacién y medicion, fue conformada por 250 trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.



Total de trabajadores de la Municipalidad Distrital de Chilca

Tabla 1
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ALCALDIA
Alcalde 1
Secretaria 1
GERENCIA MUNICIPAL
Gerente municipal 1
Secretaria Il 1
Auxiliar de sistema de administrativo 4
PROCURADORIA MUNICIPAL
Procurador municipal 1
Asistente en servicio juridico 4
TOTAL 13

ORGANO DE CONTROL

GERENCIA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Gerente del 6rgano de control institucional 1
Técnico en auditoria 2
TOTAL 3

ORGANOS DE ASESORAMIENTO

GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

Gerente de planificacion 1
Planificador I 3
Técnico en finanzas |l 4
Técnico en racionalizacion 1l 4

SUB GERENCIA DE PLANES DE DESARROLLO Y OPI

Subgerente de planes de desarrollo y OPI | 1
GERENCIA DE ASESORIA LEGAL

Gerente de asesoria legal 1

Técnico en abogacia 4

SUB GERENCIA DE PROCESOS E INFORMATICA

Sub gerente de procesos e informatica 1
Analista de sistema PAD 4
TOTAL 21
ORGANOS DE APOYO
GERENCIA DE SECRETARIA GENERAL
Gerente de secretaria general 1
Secretaria | 2
Auxiliar de sistema adm. (Ar) 4
Auxiliar de sistema | (T.D.) 4
GERENCIA DE ADMINISTRACION

Gerente de administracion 1
Secretaria | 1

SUB GERENCIA DE PERSONAL
Sub gerente de personal 1
Asistenta social 4
Especialista administrativo | 4
Secretaria | 1

SUB GERENCIA DE TESORERIA
Sub gerente de tesoreria | 1
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Cajero | 5
Técnico administrativo |1 6
SUB GERENCIA DE ABASTECIMIENTOS
Sub gerente de abastecimientos 1
Técnico administrativo |1 4
Técnico administrativo |1 4
Auxiliar administrativo 4
SUB GERENCIA DE CONTABILIDAD
Sub gerente de contabilidad 1
Técnico administrativo Il 4
EJECUCION COACTIVA
Ejecutor coactivo 2
Auxiliar coactivo 4
SUB GERENTE DE IMAGEN INSTITUCIONAL

Sub gerente de imagen institucional 1
Asistente de imagen institucional 4

TOTAL 64

ORGANOS DE LINEA

GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Gerente de administracion tributaria 1

Técnico administrativo Il 4

Operador PAD | 4
SUBGERENCIA DE REGISTROS Y ORIENTACION TRIBUTARIA

Sub gerente de registro y orientacion tributaria 1

Auxiliar de sistema administrativo | 3

SUB GERENCIA DE FISCALIZACION

Sub gerente de fiscalizacion 1
Arquitecto | 1
Operador PAD | 3
Auxiliar de sistema administrativo |1 4
SUB GERENCIA DE RECAUDACION
Sub gerente de recaudacion 1
Auxiliar de sistema administrativo 1l 4
GERENCIA DE OBRAS
Gerente de obras 1
Contador Il 4
Auxiliar de artesania Il 6
SUB GERENCIA DE EJECUCION DE OBRAS
Sub gerente de ejecucion de obras | 1
SUB GERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS
Sub gerente de estudios y proyectos | 1
GERENCIA DE DESARROLLO URBANO
Gerente de desarrollo urbano | 1
SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO URBANO Y CATASTRO
Sub gerente de planeamiento urbano y catastro 1
Arquitecto | 3
Ingeniero | 1
Técnico en ingenieria 3
Secretaria | 2
GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
Gerente de desarrollo econémico 1
Secretaria | 2

SUB GERENCIA DE COMERCIALIZACION

Sub gerente de comercializacion | 1
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Secretaria | 1
Policia Municipal 16
GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL
Gerente de desarrollo social 1
Secretaria | 2
SUB GERENCIA DE PROMOCION
Sub gerente de promocion e inclusion social 1
Promotor social | 2
Técnico administrativo Il 3
GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y MEDIO AMBIENTE
Gerente de servicios publicos y medio ambiente 1
Ingeniero ambientalista | 3
Técnico administrativo 111 3
Chofer | 4
Trabajador de servicios 13
SUB GERENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
Sub gerente de servicios publicos 1
Técnico administrativo Il 3
Trabajador de seguridad 13
Trabajador de mantenimiento de parques y jardines 13
Trabajador de servicios de limpieza 10
TOTAL 142
ORGANO DESCENTRALIZADO
INSTITUTO DE CULTURA
Sub gerente de instituto de cultura 1
Promotor social y de deporte y cultura 4
TOTAL 5
TOTAL 250

Muestra

Segun (Bernal Torres, 2010), la muestra “es la parte de la poblacion que se

selecciona, de la cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio

y sobre la cual se efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto de

estudio. La muestra estuvo conformada por 152 trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Chilca.

Tabla 2

Personal administrativo

CLASIFICACION DE ALCALDI [ ORGANO DE Aggs%’;'\'AOMSIEET ORS’E‘NO OF;GSENO
TRABAJADORES A CONTROL o APOYO LINEA
Alcalde 1
Secretaria 1
Gerente Municipal 1




Secretaria Il
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Auxiliar de sistema de abastecimiento

Procurador municipal

Asistente en servicio juridico

Al [~

Gerente del o6rgano de control
institucional

Técnico en auditoria

Gerente de planificacién

Planificador |

Técnico en finanzas |1

Técnico en racionalizacion 11

Subgerente de planes de desarrollo y
OPI

Gerente de asesoria legal

Técnico en abogacia

Sub gerente de procesos e informética

Analista de sistema PAD

I TN N el I N N V) L

Gerente de secretaria general

Secretaria |

Auxiliar de sistema adm. (Ar)

Auxiliar de sistema | (T.D.)

Gerente de administracion

Secretaria |

Sub gerente de personal

Especialista administrativo |

Secretaria |

Sub gerente de tesoreria

Cajero |

Técnico administrativo 11

Sub gerente de abastecimientos

Técnico administrativo |1

Técnico administrativo |1

Auxiliar administrativo

Sub gerente de contabilidad

Técnico administrativo |1

Sub gerente de imagen institucional

Asistente de imagen institucional

[N RN N [N NG N NG S R IS =Y IO [N ) [N ) NG (NG ) PN

Gerente de administracion tributaria

Técnico administrativo 11

Operador PAD |

Sub gerente de registro y orientacion
tributaria

Auxiliar de sistema administrativo |

Sub gerente de fiscalizacion

Operador PAD |

Auxiliar de sistema administrativo Il

Sub gerente de recaudacion

Auxiliar de sistema administrativo Il

Gerente de obras

Contador Il

Sub gerente de ejecucion de obras

Sub gerente de estudios y proyectos

Gerente de desarrollo urbano

Rl & P|lw]|,|lw]lw],|w] —» D[~




Sub gerente de planeamiento urbano y
catastro
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Secretaria |

Gerente de desarrollo econémico

Secretaria |

Sub gerente de comercializacion

Secretaria |

Gerente de desarrollo social

Secretaria |

N[N RN RN

Sub gerente de promocion e inclusion
social

Técnico administrativo |1

Gerente de servicios pablicos y medio
ambiente

Técnico administrativo 11

Sub gerente de instituto de cultura

Promotor social y de deporte y cultura

Nl P W] -

TOTAL 13

23

55

TOTAL MUESTRA

152

Tabla 3

Personal no administrativo

CLASIFICACION DE

TRABAJADORES ALCALDIA

ORGANO
DE
CONTROL

ORGANOS DE
ASESORAMIENTO

ORGANO
DE APOYO

ORGANOS
DE LINEA

Asistenta social

4

Ejecutor coactivo

Auxiliar coactivo

Arquitecto |

Auxiliar de artesania Il

Arquitecto |

Ingeniero |

Técnico en ingenieria

Policia Municipal

Promotor social |

Ingeniero ambientalista |

Chofer |

Trabajador de servicios

Trabajador de seguridad

trabajador de mantenimiento de
pargues y jardines

Trabajador de servicios de
limpieza

TOTAL

TOTAL

98

Tipo de Muestreo
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General

En la investigacion, se utilizo el muestreo probabilistico, que segun
(Sanchez Espejo, 2019), “son aquellas muestras que se pueden extraer de la
poblacién, donde cualquiera puede ser elegido, pues en estos casos todos tienen la
misma capacidad de ser influidos por la variable independiente”.

Especifico

La investigacion utilizd el muestreo aleatorio simple, que, segun (Sanchez
Espejo, 2019), “en este tipo de muestreo rige el simple azar, una vez identificada
la poblacion de estudio cada uno de los elementos que van a conformar la muestra
seran sustraidos del grupo de la poblacién en forma aleatoria”. En este caso, el
calculo de la probabilidad requiere que se precise el margen de error que tendra la
muestra, el nivel de confianza y el tamafio de la poblacion.

Por lo tanto, la muestra del estudio estuvo compuesta por 152 trabajadores
de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024. A continuacion, se muestra el

calculo que se hizo para poder calcular el tamafio de la muestra.
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Figura 12

Calculo del tamafio de la muestra

CALCULO TAMANO DE MUESTRA FINITA N*Z2xp=xgq

Parametro

Insertar Valor

N

250

1.960

50.00%

50.00%

m|o|o|~

5.00%

n=
2 ] 2
Tamaiio de muestra es* (‘V - 1) + Zn‘ *p*xq

" =
15168 n = Tamafio de muestra buscado

N =Tamafio de la Poblacién o Universo
Z = Parametro estadistico que depende el Nivel de Confianza
(NC)
e = Erro de estimacion médximo aceptado
I:l p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
ot ne-bobid-d 4o -- - - ccurra el evento estudiado

Nivel de confianza Z gty
99.7% 3

99% 258
98% 2,33
96% 2,05
95% 1,96
90% 1,645
80% 1.28
50% 0,674

Nota: elaboracién propia.

Criterios de inclusién

Incluir a empleados que formen parte del personal administrativo de la

municipalidad.

Incluir empleados de diversos niveles jerarquicos para obtener opiniones desde

distintas perspectivas, desde el personal operativo hasta los cargos directivos.

Incluir a aquellos trabajadores que den su consentimiento para realizar la

encuesta.

Incluir a aquellos trabajadores que no tengan algin impedimento de poder

realizar el cuestionario.

Criterios de exclusién

Excluir a empleados que no formen parte del personal administrativo.

Excluir a aquellos empleados que no estén dispuestos a participar

voluntariamente en la encuesta, garantizando asi respuestas mas genuinas y

representativas.
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— Excluir a empleados que puedan tener conflictos de interés que puedan sesgar
sus respuestas.
— Excluir a aquellos empleados que tengan algin impedimento en realizar la

encuesta.

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnicas

Encuesta

Segun (Carrasco Diaz, 2019). La encuesta “es una técnica para la
investigacion social por excelencia, debido a su utilidad, versatilidad, sencillez y
objetividad de los datos que con ella se obtiene. Puntualmente, la encuesta puede
definirse como una técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion
y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a
los sujetos que constituyen la unidad de analisis del estudio investigativo™. Por
esto, como técnica de recoleccion de datos, se hizo uso de la encuesta.

4.6.2. Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario

Segun (Carrasco Diaz, 2019), el cuestionario “es un instrumento de
investigacion social mas usado cuando se estudia gran nimero de personas, ya que
permite una respuesta directa mediante la hoja de preguntas que se le entrega a
cada una de ellas. Las preguntas estandarizadas se preparan con anticipacion y
prevision. Este instrumento que es una forma o modalidad de la encuesta, en la
que no es necesaria la relacion directa, cara a cara con la muestra de estudio
(unidad de andlisis o personas encuestadas), consiste en presentar (previa
orientacion y charlas motivadoras) a los encuestados unas hojas o pliegos de papel

(instrumento), conteniendo una serie ordenada y coherente de preguntas
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formuladas con claridad, precision y objetividad, para que sean resueltas de igual
modo”.
Confiabilidad
La confiabilidad segun (Sanchez Espejo, 2019), “es la capacidad que
tiene el instrumento en tener el mismo resultado en la aplicacion en eventos
similares”. Es por esto que, el estudio utilizé el Alfa de Cronbach que se utiliza
para analizar la confiabilidad de una escala o evaluacion, y su valor oscila entre
0y 1. A medida que se aproxima a 1, se observa una mayor consistencia entre
los componentes, mientras que lo contrario ocurre cuando se acerca a 0.
Para el cuestionario 1: Gestion de Adquisiciones

Tabla 4

Confiabilidad Instrumento 1: Gestion de Adquisiciones

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
0,877 17

El Alfa de Cronbach se emplea para evaluar la fiabilidad de una escala o
examen. Su valor varia de 0 a 1, indicando mayor coherencia entre los
elementos cuanto mas se acerca a 1 (y viceversa). En este caso, obtuvimos un

resultado de 0.877, lo que confirma la confiabilidad del primer instrumento.
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Tabla b

Confiabilidad Instrumento 2: Adquisicion de bienes

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
0,879 17

El Alfa de Cronbach se emplea para evaluar la fiabilidad de una escala o
examen. Su valor varia de 0 a 1, indicando mayor coherencia entre los
elementos cuanto mas se acerca a 1 (y viceversa). En este caso, obtuvimos un
resultado de 0.879, lo que confirma la confiabilidad del segundo instrumento.
Validez

Segun refiere (Sanchez Espejo, 2019) citando a Rodriguez (2014), se dice que
una medicion es valida si mide lo que en realidad debe medir. Es asegurarse
de que se mide lo que se debe medir”.

Por esto, para la aplicacion del instrumento se hizo la validacion mediante el
juicio de expertos. Este proceso implicd la obtencién de opiniones y
comentarios de individuos con experiencia y conocimiento en el area
especifica que aborda el instrumento.

Tabla 6

Validadores del Instrumento

VALIDADOR GRADO VALORACION

ENRIQUE ANTONIO, ORELLANO DOCTOR EN GESTION NIVEL ALTO

APOLINARIO PUBLICA
PEDRO LUIS, GUTIERREZ OZEJO DOCTOR EN CIENCIAS NIVEL ALTO
CONTABLES Y
EMPRESARIALES
LUIS, MARQUEZ CRISOSTOMO MAGISTER EN NIVEL ALTO

ADMINISTACION
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Trabajo de Campo
El trabajo de campo siguio los siguientes pasos:
1. Elegir el instrumento idoneo para recopilar datos de manera eficiente.
2. Establecer la fecha precisa para la realizacion de la encuesta.
3. Elaborar y preparar las encuestas considerando las variables de
investigacion definidas.
4. Crear un cronograma detallado que guie la ejecucion de la encuesta de
manera efectiva.
5. Administrar la encuesta al personal de la municipalidad distrital de Chilca.
6. Llevar a cabo la recoleccidn de datos y proceder con su procesamiento.
7. Realizar un andlisis exhaustivo de los datos recopilados para obtener
conclusiones significativas.
4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
Segun (Bernal Torres, 2010), “Esta parte del proceso de investigacion consistié en
el procesamiento de los datos (dispersos, desordenados, individuales) obtenidos de la
poblacién objeto de estudio durante el trabajo de campo, y tuvo como finalidad generar
resultados (datos agrupados y ordenados), a partir de los cuales se realizé el andlisis segun
los objetivos y las hipdtesis o preguntas de la investigacion realizada, o de ambos. El
procesamiento se realiz6 mediante el uso de herramientas estadisticas con el apoyo del
computador, utilizando el programa estadistico R Studio, se utiliz6 el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman una prueba que mide la relacién estadistica entre dos
variables continuas”.

Tabla 7

Prueba de Normalidad Ajustada con Lilliefors para la Variable 1

MEDIDA VALOR
D 0.078952
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p-value 0.02158

Interpretacion

1. Estadistico de prueba (D): El estadistico de prueba de Lilliefors (D) se utiliza para
evaluar si una muestra dada sigue una distribucion normal. Al igual que en el test de
Kolmogorov-Smirnov estandar, cuanto menor sea el valor de D, mejor se ajustan los
datos a la distribucion normal tedrica.

2. Valor p (p-value): El valor p es la probabilidad de obtener un valor de prueba igual
0 més extremo que el observado, suponiendo que la hipétesis nula (los datos siguen
una distribucion normal) es verdadera. En este caso, el valor p es 0.02158, lo que
indica que esta probabilidad es relativamente baja. Un valor p bajo sugiere que hay
evidencia suficiente para rechazar la hip6tesis nula de normalidad. En otras palabras,
los datos podrian no seguir una distribucion normal segun el test de Lilliefors.

En resumen, la salida del test de Lilliefors sugiere que hay evidencia para
rechazar la hipétesis nula de normalidad, ya que el valor p es menor que el nivel de
significancia tipicamente utilizado (por ejemplo, 0.05). Esto sugiere que los datos
podrian no ser consistentes con una distribucién normal.

Tabla 8

Prueba de Normalidad Ajustada con Lilliefors para la Variable 2

MEDIDA VALOR
D 0.10046
p-value 0.009254

Interpretacion

1. D (Estadistico de Prueba de Lilliefors): Este valor (en este caso, 0.10046) es el
estadistico de la prueba de Lilliefors, que representa la maxima discrepancia absoluta
entre la funcién de distribucion acumulativa (CDF) empirica de los datos y la CDF
de la distribucion teorica (en este caso, la distribucién normal). Cuanto méas pequefio

sea este valor, mas cercanos estan los datos a la distribucion tedrica.
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2. p-value (Valor p): Es la probabilidad asociada con el estadistico de prueba. En este
caso, el valor p es 0.009254. Un valor p alto (usualmente mayor que 0.05) sugiere
que no hay evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula de que los datos
siguen una distribucion normal segun el test de Lilliefors.

En resumen, el resultado del test de Lilliefors indica que hay evidencia suficiente
para rechazar la hipotesis nula de normalidad (valor p = 0.009254. Esto sugiere que los
datos no se ajustan razonablemente bien a la distribucién normal segun el test de

Lilliefors.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

Variable 1
Tabla 9
Gestion de Adquisiciones
FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ACUMULADO
Deficiente 46 30.26 30.26
Regular 106 69.74 100.00
Adecuada 0 0.00 100.00
Total 152 100.00 100.00

Nota: Elaborado por el investigador

Figura 13

Gestion de Adquisiciones

Variable Gestion de Adguisiciones

106

100 -

item

Deficients Regular

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion
1. Deficiente: El 30% de los casos se clasifican como “Deficiente” en términos de
administracién de bienes. Esto indica que aproximadamente una parte de los casos

tienen deficiencias significativas en este aspecto.
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Regular: El 70% de los casos se clasifican como “Regular”. Esto sugiere que la
mayoria de los casos tienen una administracion de bienes considerada como
aceptable, pero con margen de mejora.

Adecuada: No se registraron casos clasificados como “Adecuada” en esta
dimension. Esto puede indicar que en la muestra no se identificaron casos con un

desempefio altamente efectivo en esta dimension especifica.

Dimension 1
Tabla 10

Contratacion

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 48 31.58 31.58
Regular 104 68.42 100.00
Adecuada 0 0.00 100.00
Total 152 100.00 100.00

Nota: Elaborado por el investigador

Figura 14
Contratacion

100 -

item

Deficiente Regular

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion
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1. Deficiente: El 32% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 1
de la contratacion. Esto sugiere que aproximadamente una tercera parte de los casos
tienen deficiencias significativas en esta dimension especifica.

2. Regular: EI 68% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto
indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como
regular, pero con margen de mejora.

3. Adecuada: No se registraron casos clasificados como “Adecuada” en esta
dimension. Esto puede indicar que en la muestra no se identificaron casos con un
desempefio altamente efectivo en esta dimension especifica.

Dimension 2

Tabla 11

Registro

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 68 44.74 44.74
Regular 82 53.95 98.68
Adecuada 2 1.31 100.00
Total 152 100.00 100.00

Nota: Elaborado por el investigador



84

Figura 15

Registro de Adquisiciones

Dimension Registro de adquisiciones
82

80-

item

B oericiente
. Reqular
. Adecuada

40 -

13“.(.

Defic'iente Fleg'u lar Adec.uada

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion

1. Deficiente: E144.74% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension
2 de la gestion de adquisiciones. Esto indica que casi la mitad de los casos tienen
deficiencias significativas en esta dimension especifica.

2. Regular: El 53.95% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension.
Esto sugiere que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado
como aceptable, pero con margen de mejora.

3. Adecuada: Solo el 1.31% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta
dimensién. Esto sugiere que muy pocos casos en la muestra tienen un desempefio

altamente efectivo en esta dimension especifica.

Dimension 3

Tabla 12
Gestion de Contratos

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE
ACUMULADO

Deficiente 41 26.97 26.97
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Regular 111 73.03 100.00
Adecuada 0 0.00 100.00
Total 152 100.00 100.00
Nota: Elaborado por el investigador
Figura 16

Gestion de Contratos

Dimension Gestion de contratos

90 -

41

Deficiente

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion

item

B oericiente
. Regular

Regular

1. Deficiente: El 27% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 3

3.

de la gestién de adquisiciones. Esto sugiere que mas de una cuarta parte de los casos

tienen deficiencias significativas en esta dimension especifica.

Regular: El 73% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto
g

indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como

aceptable, pero con margen de mejora.

Adecuada: No se registraron casos clasificados como “Adecuada” en esta

dimension. Esto puede indicar que en la muestra no se identificaron casos con un

desempefio altamente efectivo en esta dimension especifica.

Variable 2
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Tabla 13

Administracién de Bienes

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 0 0.00 0.00
Regular 131 86.18 86.18
Adecuada 21 13.82 100.00
Total 152 100.00 100.00
Nota: Elaborado por el investigador
Figura 17
Administracion de Bienes
Variable administracion de bienes
131
100 -
item

. Regular
. Adecuada

50-

21

Regular Adecuada

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion

1. Deficiente: No se registraron casos clasificados como “Deficiente” en la
administracién de bienes. Esto sugiere que ninguno de los casos en la muestra fue
evaluado como teniendo un desempefio deficiente en esta variable.

2. Regular: El 86% de los casos se clasifican como “Regular” en la administracion de
bienes. Esto indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio

considerado como aceptable, pero con margen de mejora.
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3. Adecuada: El 14% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta variable.
Esto sugiere que una proporcion significativa de casos en la muestra tiene un
desempefio considerado como altamente efectivo en la administracion de bienes.
Dimension 1

Tabla 14
Almacenamiento de Bienes

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 5 3.29 3.29
Regular 93 61.18 64.47
Adecuada 54 35.53 100.00
Total 152 100.00 100.00
Nota: Elaborado por el investigador
Figura 18
Almacenamiento de Bienes
Dimension Almacenamiento de bienes
93
75-
item

a0 -

25-

5
0 %%

Defic'iente Regular Adecuada

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion
1. Deficiente: E1 3% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 1 de
la administracion de bienes. Esto sugiere que una pequefia proporcion de los casos

tiene deficiencias significativas en esta dimension especifica.
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2. Regular: El 61% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto
indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como
aceptable, pero con margen de mejora.

3. Adecuada: El 36% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta dimension.
Esto sugiere que una proporcion considerable de casos en la muestra tiene un
desempefio considerado como altamente efectivo en esta dimension especifica.
Dimension 2

Tabla 15
Distribucion de Bienes
FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 9 5.92 5.92
Regular 101 66.45 72.37
Adecuada 42 27.63 100.00
Total 152 100.00 100.00
Nota: Elaborado por el investigador
Figura 19
Distribucidon de Bienes
Dimension Distribucion de bienes
101
100 -
75-
item

Deficlierte Reg.ular Adec'uada

Nota: Elaborado por el investigador
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Interpretacion

1. Deficiente: El1 6% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 2 de
la administracion de bienes. Esto sugiere que una proporcion pequefia pero
significativa de los casos tiene deficiencias notables en esta dimension especifica.

2. Regular: E1 66% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto
indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como
aceptable, pero aun con margen de mejora.

3. Adecuada: El 28% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta dimension.
Esto sugiere que una proporcion considerable de casos en la muestra tiene un
desempefio considerado como altamente efectivo en esta dimension especifica.
Dimension 3

Tabla 16

Mantenimiento de Bienes

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 6 3.95 3.95
Regular 116 76.32 80.26
Adecuada 30 19.74 100.00
Total 152 100.00 100.00

Nota: Elaborado por el investigador



Figura 20
Mantenimiento de Bienes
Mantenimiento de bienes
120- 116
90 -
60 -
30 -
6
0. SR
Deficients Regular Adecuada

item

B Deficiente
. Regular
. Adecuada

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion

90

1. Deficiente: El 4% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 3 de

3.

la administracién de bienes. Esto sugiere que una proporcion pequefia pero

significativa de los casos tiene deficiencias notables en esta dimension especifica.

Regular: El 76% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto

indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como

aceptable, pero ain con margen de mejora.

Adecuada: El1 20% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta dimension.

Esto sugiere que una proporcion significativa de casos en la muestra tiene un

desempefio considerado como altamente efectivo en esta dimension especifica.
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Dimension 4

Tabla 17

Disposicion Final de Bienes

FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE

ACUMULADO
Deficiente 8 5.26 5.26
Regular 105 69.08 74.34
Adecuada 39 25.66 100.00
Total 152 100.00 100.00

Nota: Elaborado por el investigador

Figura 21

Disposicién de Bienes

Disposicion final de bienes
105

100 -

7o~

s0-

2% -

Defi-::lie nte Re g.ular Adec'u ada

Nota: Elaborado por el investigador

Interpretacion
1. Deficiente: E1 5% de los casos se clasifican como “Deficiente” en la dimension 4 de
la administracion de bienes. Esto sugiere que una proporcion pequefia pero

significativa de los casos tiene deficiencias notables en esta dimension especifica.
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2. Regular: EI 69% de los casos se clasifican como “Regular” en esta dimension. Esto
indica que la mayoria de los casos tienen un nivel de desempefio considerado como
aceptable, pero aun con margen de mejora.

3. Adecuada: El 26% de los casos se clasifican como “Adecuada” en esta dimension.
Esto sugiere que una proporcion significativa de casos en la muestra tiene un

desempefio considerado como altamente efectivo en esta dimension especifica.

5.2. Contraste de hipoétesis
Para poder realizar la contrastacion de las hipotesis, se tuvo que seguir el ritual
de significancia, que sigue los siguientes pasos:

1. Formulacién de hipdtesis:

— H1: Existe relacion entre la variable 1 y la variable 2.
— HO: No Existe relacion entre la variable 1y la variable 2.

2. Definir el nivel de significancia:

El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hipdtesis es a = 5% =
0,05.

3. Elegir la medida estadistica para el analisis:

Se opta por el coeficiente Rho de Spearman como medida estadistica, ya que se
recomienda para evaluar la relacion entre dos medidas de datos ordinales no
paramétricos. Este coeficiente, que oscila entre +1 y -1, es especialmente apto
para cuantificar las asociaciones entre las variables “X” y “Y”.
« p : Es el coeficiente de correlacion de Spearman, que mide la fuerza y la
direccion de la relacion monotonica entre dos variables ordinales o

cuantitativas que no siguen una distribucién normal.
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» d; : Representa las diferencias entre los rangos de las observaciones en las
dos variables. Se calcula restando el rango de una variable menos el rango
de la otra para cada observacion.

« Yd? : Es la suma de los cuadrados de las diferencias de rangos entre las
dos variables. Esta suma se calcula para todas las observaciones en la
muestra.

* n: Es el tamafio de la muestra, es decir, la cantidad de observaciones
disponibles para el calculo del coeficiente de correlacion.

6%.d}
p=1-—2"o
nn?—-1)

Donde:
— d = las distancias por pares de los rangos de las variables xi y vi.
— n = El nimero de muestras.

4. Caélculo de valor P

La determinaciéon del valor p se realiz6 a través del uso del lenguaje de
programacion R y el IDE (Integrated Development Environment) RStudio
2024.04.0-daily+603 “Chocolate Cosmos”.

De la Hipotesis General

1. Formulacion de hipdtesis:

— H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa
con la administracion de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

— HO: La gestion de adquisiciones no se relaciona de forma directa y
significativa con la administracion de bienes en el personal administrativo de
la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

2. Definir el nivel de significancia:
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— El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hipotesis es a = 5% =
0,05.
3. Definir la escala del indice de correlacion de Rho de Spearman

Tabla 18

Tabla de Correlaciones

RESULTADO ESCALA
r=1 Correlacion perfecta
08<r<1 Correlacion muy alta
06<r<0.8 Correlacion alta
0.4<r<0.6 Correlacion moderada
02<r<04 Correlacion baja
0<r<0.2 Correlacion muy baja
r=0 Correlacion nula

4. Calculo del Rho de Spearman

Tabla 19

Coeficiente Rho de Spearman

MEDIDA VALOR
S 107678
p-value  0.00000000000000022
rho 0.8160219

5. Decision
1. Spearman’s rank correlation rho: El coeficiente de correlacion de Spearman es
una medida de la fuerza y direccion de la relacibn monotonica entre dos
variables. En este caso, el valor de p es 0.816, lo que indica una correlacion
positiva fuerte entre la variable Gestion de Adquisiciones y Administracion de
bienes.
2. p-value 0.00000000000000022: EI p-valor es extremadamente pequefio, lo que

sugiere que la correlacidn observada no es debida al azar y es estadisticamente
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significativa. En otras palabras, hay suficiente evidencia para rechazar la
hipdtesis nula de que no hay correlacion entre las variables.
Conclusion
En conclusion, el uso del estadistico Rho de Spearman nos da un resultado de Rho=
0,816, lo que indica que existe relacion directa y significativa muy alta entre Gestion
de Adquisiciones y Administracion de Bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se observa un P-valor de 0,000 < 0.05,
por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna.
De la Hipdtesis Especifica 1

1. Formulacion de hipdtesis:

— H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa
con el almacenamiento de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

— HO: La gestion de adquisiciones no se relaciona de forma directa y
significativa con el almacenamiento de bienes en el personal administrativo de
la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

2. Definir el nivel de significancia:

— El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hip6tesis es a = 5% =
0,05.
3. Definir la escala del indice de correlacion de Rho de Spearman

Tabla 20

Tabla de Correlaciones

RESULTADO ESCALA
r=1 Correlacion perfecta
08<r<1 Correlacion muy alta
0.6<r<0.8 Correlacion alta

04<r<0.6 Correlacién moderada
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0.2<r<0.4 Correlacion baja
0<r<0.2 Correlaciéon muy baja
r=0 Correlacion nula

4. Calculo del Rho de Spearman

Tabla 21

Coeficiente Rho de Spearman

MEDIDA VALOR

S 298823
p-value  0.0000000001568
rho 0.7894323

5. Decision

1. Spearman’s rank correlation rho: El coeficiente de correlacion de Spearman es
0.789, lo que indica una correlacion positiva alta entre la variable 1 y la
dimension 2 de la variable 2.

2. p-value = 0.0000000001568: EIl p-valor es extremadamente pequefio, lo que
sugiere que la correlacion observada no es debida al azar y es estadisticamente
significativa. Hay suficiente evidencia para rechazar la hip6tesis nula de que no
hay correlacion entre las variables.

Conclusion
En conclusion, el uso del estadistico Rho de Spearman nos da un resultado de Rho=
0,789, lo que indica que existe relacion directa y significativa alta entre Gestion de
Adquisiciones y Almacenamiento de Bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se observa un P-valor de 0,000 < 0.05,
por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

De la Hipétesis Especifica 2

1. Formulacion de hipdtesis:
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— H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa
con la distribucidn de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.

— HO: La gestion de adquisiciones no se relaciona de forma directa y
significativa con la distribucion de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

2. Definir el nivel de significancia:

— El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hip6tesis es a = 5% =
0,05.
3. Definir la escala del indice de correlacién de Rho de Spearman

Tabla 22

Tabla de Correlaciones

RESULTADO ESCALA
r=1 Correlacion perfecta
08<r<1 Correlacion muy alta
06<r<0.38 Correlacion alta
0.4<r<0.6 Correlacion moderada
0.2<r<04 Correlacion baja
0<r<0.2 Correlacion muy baja
r=0 Correlacién nula

4. Calculo del Rho de Spearman

Tabla 23

Coeficiente Rho de Spearman

MEDIDA VALOR

S 319015
p-value  0.000000003907
rho 0.754932

5. Decision
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1. Spearman’s rank correlation rho: El coeficiente de correlacion de Spearman es
0.755, lo que indica una correlacion positiva alta entre la variable 1 y la
dimension 2 de la variable 2.

2. p-value = 0.000000003907: EI p-valor es muy pequefio, lo que sugiere que la
correlacion observada no es debida al azar y es estadisticamente significativa.
Esto significa que hay suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula de que
no hay correlacion entre las variables.

Conclusion
En conclusion, el uso del estadistico Rho de Spearman nos da un resultado de Rho=
0,754, lo que indica que existe relacion directa y significativa alta entre Gestion de
Adquisiciones y Distribucion de Bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se observa un P-valor de 0,000 < 0.05,
por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

De la Hipétesis Especifica 3

1. Formulacion de hipdtesis:

— H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa
con el mantenimiento de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

— HO: La gestién de adquisiciones no se relaciona de forma directa y
significativa con el mantenimiento de bienes en el personal administrativo de
la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

2. Definir el nivel de significancia:

— El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hipotesis es a = 5% =
0,05.

3. Definir la escala del indice de correlacion de Rho de Spearman
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Tabla 24

Tabla de Correlaciones

RESULTADO ESCALA
r=1 Correlacion perfecta
08<r<1 Correlacion muy alta
06<r<0.8 Correlacion alta
0.4<r<0.6 Correlacion moderada
02<r<04 Correlacion baja
0<r<0.2 Correlacion muy baja
r=0 Correlacién nula

4. Calculo del Rho de Spearman

Tabla 25
Coeficiente Rho de Spearman

MEDIDA VALOR
S 420415
p-value  0.0004388
rho 0.6816808

5. Decision
1. Spearman’s rank correlation rho: El coeficiente de correlacion de Spearman es
0.755, lo que indica una correlacion positiva alta entre la variable 1 y la
dimension 2 de la variable 2.
2. p-value = 0.000000003907: EIl p-valor es muy pequefio, lo que sugiere que la
correlacion observada no es debida al azar y es estadisticamente significativa.
Esto significa que hay suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula de que

no hay correlacién entre las variables.

Conclusion
En conclusion, el uso del estadistico Rho de Spearman nos da un resultado de Rho=
0,681, lo que indica que existe relacion directa y significativa alta entre Gestion de

Adquisiciones y Mantenimiento de Bienes en el personal administrativo de la
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Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se observa un P-valor de 0,000 < 0.05,
por lo que se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
De la Hipotesis Especifica 4

1. Formulacion de hipdtesis:

— H1: La gestion de adquisiciones se relaciona de forma directa y significativa
con la distribucion final de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

— HO: La gestion de adquisiciones no se relaciona de forma directa y
significativa con la distribucion final de bienes en el personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024.

2. Definir el nivel de significancia:

— El grado de significancia (alfa) elegido para evaluar la hip6tesis es a = 5% =
0,05.
3. Definir la escala del indice de correlacion de Rho de Spearman

Tabla 26

Tabla de Correlaciones

RESULTADO ESCALA
r=1 Correlacion perfecta
08<r<1 Correlacion muy alta
06<r<0.38 Correlacion alta
0.4<r<0.6 Correlacion moderada
02<r<0.4 Correlacion baja
0<r<0.2 Correlacion muy baja
r=0 Correlacion nula

4. Calculo del Rho de Spearman
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Tabla 27

Coeficiente Rho de Spearman

MEDIDA VALOR
S 23303
p-value  0.00000000000000022
rho 0.8889961

5 Decision

1. Spearman’s rank correlation rho: El coeficiente de correlacion de Spearman es
0.755, lo que indica una correlacion positiva alta entre la variable 1 y la
dimension 2 de la variable 2.

2. p-value = 0.000000003907: EIl p-valor es muy pequefio, lo que sugiere que la
correlacion observada no es debida al azar y es estadisticamente significativa.
Esto significa que hay suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula de que

no hay correlacion entre las variables.

Conclusion

En conclusion, el uso del estadistico Rho de Spearman nos da un resultado de
Rho= 0,888, lo que indica que existe relacion directa y significativa alta entre Gestion
de Adquisiciones y la Disposicion Final de Bienes de Bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se observa un P-
valor de 0,000 < 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

alterna.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Del objetivo general: Relacionar la gestion de adquisiciones y la administracion
de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca — 2024. Se
obtuvo un resultado de Rho= 0,816, lo que indica que existe relacion directa y significativa
muy alta entre Gestion de Adquisiciones y Administracion de Bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca. Asi también, se pudo observar que
para la variable Gestion de Adquisiciones, del total de encuestados, el 30% de los casos se
clasifican como “Deficiente”. Esto indica que aproximadamente una parte de los casos
tienen deficiencias significativas en este aspecto. Por otro lado, el 70% de los casos se
clasifican como “Regular’. Esto sugiere que la mayoria de los casos tienen una
administracion de bienes considerada como aceptable, pero con margen de mejora.

El anélisis anterior, es confrontado con la investigacion de (Solorzano Zavala J. R.,
2022) titulada “Gestion de adquisiciones y la gestion por resultados en una entidad publica,
Lima 2022 . Su propdsito principal fue identificar la relacion que existe entre la gestion de
adquisiciones y la gestién de resultados en las entidades pablicas, Lima, 2022. Emplea una
metodologia cuantitativa, tipo aplicada, nivel correlacional y disefio transversal, no
experimental. Poblacién conformada por 78 individuos. La muestra, por 52 individuos. Los
resultados evidencian un nivel de significancia de 0.00, que es < 0.05, por lo que se rechaza
la HO y se acepta la Ha. Finalmente, se concluyd que existe una relacion significativa entre
la gestion de adquisiciones y la gestion por resultados, estos resultados, arrojaron un valor
Rho= 0.889, estableciendo una correlacion muy fuerte. El resultado de Solorzano (2022)
que fue un Rho= 0.889, y nuestro resultado obtenido que fue Rho= 0,816, demuestra que
existe similitud en el nivel de asociacion encontrado en ambos estudios.

Por consiguiente, este analisis viene a ser fundamentado por el (Decreto Legislativo

N° 1439, 2018), en donde se refiere que, “la gestion de adquisiciones, como parte del
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proceso de gestion de recursos publicos de la administracion financiera del sector publico,
comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante los cuales se gestiona
la obtencion de bienes, servicios y obras para el desarrollo de las acciones que permitan
cumplir metas y logro de resultados”. Por otro lado, el (Ministerio de Economia y Finanzas,
2020), expresa que, “la gestion de la administracion de los bienes es el conjunto de
actividades que permiten el almacenamiento, distribucion, uso y disposicién final de los
bienes adquiridos por la Entidad, quien es responsable de su aseguramiento, mantenimiento
y reposicion. El Reglamento y/o normas complementarias regulan las actividades que
desarrollan las Entidades para la gestion de los bienes publicos”.

Del objetivo especifico 1: Relacionar la gestion de adquisiciones con el
almacenamiento de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de
Chilca — 2024. Se obtuvo un resultado de Rho= 0,789, lo que indica que existe relacion
directa y significativa alta entre Gestion de Adquisiciones y Almacenamiento de Bienes en
el personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca.

El analisis anterior, es confrontado con la investigacion de (Grandez Seijas, 2022)
en su investigacion “Formulacion del requerimiento y gestion de adquisiciones de la
Gerencia Territorial Bajo Mayo-Tarapoto, 2022”. Tuvo como finalidad determinar la
relacion que existe entre la formulacion de los requerimientos y la gestion de adquisicion
administrativa de la administracion territorial Bajo Mayo - Tarapoto, 2022. Metodologia, de
tipo béasica, disefio no experimental, disefio correlacional. La poblacion y muestra estuvo
conformada por 50 trabajadores de la entidad, se utilizaron técnicas de encuesta y el
instrumento un cuestionario. Se obtuvo una significacion bilateral igual a 0,000, que es >
0,05. Se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho=0,644, indicando una relacién positiva

considerable entre ambas variables. El resultado de Grandez (2022) que fue un Rho=0.644,
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y nuestro resultado obtenido que fue Rho= 0,789, demuestra que existe similitud en el nivel
de asociacion encontrado en ambos estudios.

Por consiguiente, este analisis viene a ser fundamentado por el (Decreto Supremo
N° 217-2019-EF, 2019), en donde refiere que, “el almacenamiento de bienes muebles,
comprende los procedimientos, actividades e instrumentos referidos a la recepcion,
verificacion y control de calidad, internamiento y registro, ubicacion de bienes,
preservacion, custodia y control de stocks”.

Del objetivo especifico 2: Relacionar la gestion de adquisiciones y la distribucion
de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca — 2024. Se
obtuvo un resultado de Rho= 0,754, lo que indica que existe relacion directa y significativa
alta entre Gestion de Adquisiciones y Distribucidn de Bienes en el personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de Chilca.

El analisis anterior, es confrontado con la investigacion de (Alvarez Rivera y
Menacho Lazo, 2021) en su investigacion “Control Patrimonial y la Administracion de
Bienes Muebles, Municipalidades Distritales, Provincia de Huancayo 2018”. El objeto de
la investigacion es: determinar la relacion que existe entre el control de la propiedad y el
manejo de los bienes muebles en la provincia de Huancayo en el afio 2018. ElI método
general es el cientifico, de tipo de aplicada, de nivel correlacional y disefio no experimental,
la poblacion fue constituida por 28 distritos de la provincia de Huancayo, la muestra,
integrada por 13 funcionarios. Se encuentra un nivel de significancia mayor a 0.05, Sig. E
0.073 > 0.05 Sig. T, Es decir, se rechazo6 la HO y se acepta la H1, por lo tanto, la distribucién
de los datos de la muestra es normal, y se aplica el estadistico r de Pearson a la prueba de

K1)
T

hipotesis. Se pudo obtener un =0.974 lo que confirma una correlacién positiva muy

fuerte entre ambas variables. El resultado de Alvarez y Menacho (2021) que fue un R de
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Pearson= 0.644, y nuestro resultado obtenido que fue Rho= 0,754, demuestra que existe
similitud en el nivel de asociacion encontrado en ambos estudios.

Por consiguiente, este analisis viene a ser fundamentado por el (Decreto Supremo
N° 217-2019-EF, 2019), en donde se refiere que, “la distribucion de bienes muebles
garantiza las condiciones de oportunidad, conservacion y destino, de acuerdo al
Planeamiento Integrado efectuado por las dependencias de las Entidades para el
cumplimiento de la finalidad publica a su cargo”.

Del objetivo especifico 3: Relacionar la gestion de adquisiciones y el
mantenimiento de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de
Chilca — 2024. Se obtuvo un resultado de Rho= 0,681, lo que indica que existe relacion
directa y significativa alta entre Gestion de Adquisiciones y Mantenimiento de Bienes en el
personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca.

El andlisis anterior, es confrontado con la investigacion de (Quispe Quispe y
Guevara Ramirez, 2022) en su investigacion “Control patrimonial y administracion de
bienes muebles en gobiernos locales del Peru”. El objetivo de este trabajo es determinar en
qué medida se relacionan el control patrimonial y la gestion del mobiliario en los gobiernos
locales peruanos. Utilizando métodos cuantitativos, disefio no experimental, corte
transversal y niveles de pertinencia, se utilizé un cuestionario con un indice de confiabilidad
alfa de Cronbach de 0.987, el mismo que utilizaron 60 funcionarios municipales. El
resultado fue un coeficiente de correlacion Rho de 0,975 con un valor de P de 0,000. Se
concluy6 que existe una relacion significativa y fuerte entre el control de la propiedad y el
manejo de los bienes muebles, es decir, a mejor control de la propiedad, mejor manejo de
los bienes muebles. El resultado de Quispe y Guevara (2022) que fue un Rho= 0.975, y
nuestro resultado obtenido que fue Rho= 0,681, demuestra que existe similitud en el nivel

de asociacion encontrado en ambos estudios.
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Por consiguiente, este analisis viene a ser fundamentado por el (Decreto Supremo
N° 217-2019-EF, 2019), en donde se refiere que, el mantenimiento comprende los
procedimientos, actividades e instrumentos mediante los cuales se garantiza el
funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones eficientes de operacion,
preservar su uso y vida util. EI mantenimiento de los bienes muebles tiene como objetivo
garantizar una proteccién Optima, reducir la probabilidad de averias y asegurar la
disponibilidad u operatividad mediante la inspeccion periddica de su estado segun su
naturaleza.

Del objetivo especifico 4: Relacionar la gestién de adquisiciones y la disposicion
final de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca —
2024. Se obtuvo un resultado de Rho= 0,889, lo que indica que existe relacion directa y
significativa alta entre Gestion de Adquisiciones y Disposicion Final de Bienes en el
personal administrativo de la Municipalidad Distrital de Chilca.

El anélisis anterior, es confrontado con la investigacion de (Mendoza Tipian, 2022)
en su estudio “Efectividad de la gestion de adquisiciones publicas en un organismo
especializado del sector ambiente 2018-20217 . Tuvo como propoésito principal determinar
la relacién entre la eficacia de la gestion de las compras publicas y la eficacia de la ejecucion
presupuestaria y la eficiencia de los planes anuales de contratacion en los organismos
especializados del sector ambiental para el periodo 2018-2021. Se emple6 un enfoque
cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo relevante, disefio no experimental y
longitudinal. De acuerdo a la significacién obtenida, segin la Tabla 17, su valor de
Sig.(bilateral)=0.000, que es menor a 0.05, rechaza la hip6tesis nula y acepta la hipotesis
alternativa, debido a que existe una relacion significativa entre efectividad y efectividad
2018 - 2021 Se concluy6 que existio una relacion significativa entre la gestion de compras

y la ejecucidn presupuestaria y los planes de contratacion para los afios 2018-2021, asi como
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los resultados del estadistico Rho de Spearman r = 0.912, demostrando que la relacion es
perfecta. El resultado de Mendoza (2022) que fue un Rho= 0.912, y nuestro resultado
obtenido que fue Rho= 0,889, demuestra que existe similitud en el nivel de asociacion
encontrado en ambos estudios.

Por consiguiente, este analisis viene a ser fundamentado por el (Decreto Supremo
N° 217-2019-EF, 2019), en donde refiere que, la disposicién final comprende los
procedimientos, actividades e instrumentos mediante los cuales se regula y decide el destino
final de los bienes que incluye los actos de administracion, disposicién u otras modalidades,

para una gestion adecuada del patrimonio, mediante su reasignacion, venta o baja definitiva.
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CONCLUSIONES

Se llego a la conclusion de que, existe relacion directa y significativa muy alta entre la
gestion de adquisiciones y la administracion de bienes en el personal administrativo de
la Municipalidad Distrital de Chilca — 2024, con un coeficiente de (Rho= 0,816). Asi
también, se observa un P-valor de 0,000 que es menor al nivel de significancia
establecido (0,000 < 0.05), lo que lleva a rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipétesis
alterna.

Se lleg6 a la conclusion de que, existe relacion directa y significativa alta entre la gestion
de adquisiciones y el almacenamiento de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca — 2024, con un coeficiente de (Rho= 0,789). Asi
también, se observa un P-valor de 0,000 que es menor al nivel de significancia
establecido (0,000 < 0.05), lo que lleva a rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipétesis
alterna.

Se lleg6 a la conclusion de que, existe relacion directa y significativa alta entre la gestion
de adquisiciones y la distribucion de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca— 2024, con un coeficiente (Rho=0,754). Asi también,
se observa un P-valor de 0,000 que es menor al nivel de significancia establecido (0,000
< 0.05), lo que lleva a rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna.

Se lleg6 a la conclusion de que, existe relacién directa y significativa alta entre la gestion
de adquisiciones y el mantenimiento de bienes en el personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca— 2024, con un coeficiente (Rho=0,681). Asi también,
se observa un P-valor de 0,000 que es menor al nivel de significancia establecido (0,000
< 0.05), lo que lleva a rechazar la hip6tesis nula y aceptar la hipdtesis alterna.

Se lleg6 a la conclusion de que, existe relacién directa y significativa alta entre la gestion

de adquisiciones y la disposicion final de bienes en el personal administrativo de la
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Municipalidad Distrital de Chilca— 2024, con un coeficiente (Rho=0,888). Asi también,
se observa un P-valor de 0,000 que es menor al nivel de significancia establecido (0,000

< 0.05), lo que lleva a rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna.
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RECOMENDACIONES

1. A la Oficina de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Chilca, se
recomienda proporcionar capacitacion regular al personal involucrado en el proceso de
adquisiciones, incluidos los responsables de compras, logistica y finanzas, para
garantizar que estén al tanto de las politicas actualizadas, procedimientos y mejores
practicas en adquisiciones publicas.

2. Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Chilca, se recomienda ordenar la evaluacion
constante de las necesidades de almacenamiento de la municipalidad y asegurarse de
contar con instalaciones adecuadas en términos de espacio, seguridad y condiciones
ambientales.

3. AlaGerencia de Administracion de la Municipalidad Distrital de Chilca, se recomienda
priorizar las necesidades de las diferentes areas de la municipalidad para garantizar una
distribucion equitativa y oportuna de los bienes.

4. Al Departamento de Logisticay Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Chilca,
se recomienda realizar inspecciones periddicas para identificar y prever cualquier
problema en la administracion de bienes de manera oportuna, antes de que se convierta
en una preocupacion mayor.

5. A la Oficina de Patrimonio de la Municipalidad Distrital de Chilca, se recomienda
establecer politicas claras para la disposicion de bienes obsoletos, dafiados o en exceso,
considerando diversas opciones de disposicion y documentando todo el proceso
adecuadamente.

6. Se recomienda la publicidad de los resultados encontrados en esta investigacion.

7. Se recomienda que, a partir de los resultados obtenidos en esta investigacion llevar a
cabo estudios futuros enfocados en la gestion de adquisiciones y la administracion de

bienes.
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Anexos

Matriz de consistencia
TITULO: Gestion de adquisiciones y administracion de bienes en el personal administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca — 2023.

114

Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variables Metodologia
¢COmo la gestion de adquisiciones | Relacionar  la  gestion  de | La gestion de adquisiciones se V1: Gestion de Método general:
se relaciona con la administracién | adquisiciones y la administracién | relaciona de forma directa vy adquisiciones cientifico
de bienes en el personal |de bienes en el personal | significativa con la administracion de Tipo: Basica
administrativo de la Municipalidad | administrativo de la Municipalidad | bienes en el personal administrativo de D 1: Contratacion. Nivel: Relacional
Distrital de Chilca - 2024? Distrital de Chilca — 2024. la Municipalidad Distrital de Chilca — D 2: Registro. Disefo:
2024. D 3: Gestién de General: no experimental
Contratos. Especifico: relacional

Problema Especifico

Objetivo Especifico

Hipotesis Especifico

¢Como la gestién de adquisiciones
se relaciona con el almacenamiento
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca - 2024?

Relacionar la  gestibn  de
adquisiciones con el
almacenamiento de bienes en el
personal administrativo de la
Municipalidad Distrital de Chilca —
2024.

La gestibn de adquisiciones se
relaciona de forma directa vy
significativa con el almacenamiento
de bienes en el personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de Chilca
—2024.

¢COmo la gestion de adquisiciones
se relaciona con la distribucion de
bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
distrital de Chilca - 2024?

Relacionar la  gestion  de
adquisiciones y la distribucion de
bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.

La gestion de adquisiciones se
relaciona de forma directa vy
significativa con la distribucion de
bienes en el personal administrativo de
la Municipalidad Distrital de Chilca —
2024.

¢Como la gestién de adquisiciones
se relaciona con el mantenimiento
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca - 2024?

Relacionar la  gestibn  de
adquisiciones y el mantenimiento
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.

La gestion de adquisiciones se
relaciona de forma directa vy
significativa con el mantenimiento de
bienes en el personal administrativo
de la Municipalidad Distrital de
Chilca — 2024.

¢COmo la gestion de adquisiciones
se relaciona con la disposicion final
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca - 2024?

Relacionar  la  gestion  de
adquisiciones y la disposicion final
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.

La gestion de adquisiciones se
relaciona de forma directa vy
significativa con la disposicion final
de bienes en el personal
administrativo de la Municipalidad
Distrital de Chilca — 2024.

V2: Administracién
de bienes publicos

D1:
Almacenamien
to de bienes.

D 2:
Distribucién
de bienes.

D 3:
Mantenimiento
de bienes.

D4.
Disposicion
final de bienes.

esquema:

" <
Donde:
M = Muestra

[

O = Observacion de la V.1
0Oz = Observacion de la V.2.
r = Correlacién entre dichas variables

Poblacion: 250
Muestra: 152
Técnicas: encuesta.
Instrumentos:
cuestionario.
Técnicas de
procesamiento vy
analisis de datos:
estadistica descriptiva:
medida de tendencia
central y dispersion.
estadistica inferencial:
prueba de Rho de
Spearman.




Matriz de operacionalizacion de variables

115

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores
Operacional

(Decreto Legislativo N° | La gestion de | Contratacion | Tiempo de ciclo de
1439,  2018), “La | adquisiciones adquisiciones.
Gestion de | se fundamento Costo de adquisiciones
Adquisiciones,  como | en tres Nivel de satisfaccion
parte del Proceso de | dimensiones: del proveedor.

Gestion  de | Gestion de Recursos | contratacion, Registro | Niumero  total  de

adquisiciones | Publicos de la | registro, proveedores
Administracion gestion de registrados.
Financiera del Sector | contratos. Se Fuentes de registro de
Publico, comprende los | empled un proveedores.
procedimientos, cuestionario Datos de registro de
actividades e | compuesto por proveedores.
instrumentos mediante | 11  preguntas | Gestionde | NGmero  total  de
los cuales se gestiona la | con el'| Contratos | contratos activos.
obtencion de bienes, | proposito  de indice de
servicios y obras para el | evaluar estas cumplimiento de
desarrollo  de las | dimensiones. plazos de entrega.
acciones que permitan Costo total de la
cumplir metas y logro de gestion de contratos.
resultados.”

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores
Operacional

(Ministerio de Economia y | La administracion | Almacenamient | Recepcion.
Finanzas, 2020), “La | de bienes o0 de bienes Verificacién
gestion de la | se fundament6 en y control.
administracion de  los | cuatro Registro.
bienes es el conjunto de | dimensiones: Custodia.

Administrac | actividades que permiten el | almacenamiento Distribucién de | Solicitud.

ion de bienes | almacenamiento, de bienes, bienes Acondiciona
distribucion, uso y | distribucion  de miento.
disposicion final de los | bienes, Despacho.
bienes adquiridos por la | mantenimiento de Entrega.

Entidad,

responsable
aseguramiento,
mantenimiento

quien
de

reposicion. El Reglamento
normas
regulan

que
las Entidades
los

ylo
complementarias
las actividades
desarrollan
para la gestion de
bienes publicos.”

Su

es | bienes,
disposicion  final

de bienes.

y | empleo

cuestionario

proposito
evaluar
dimensiones.

Se
un

compuesto por 17
preguntas con el

de

estas

Mantenimiento

Procedimient

de bienes 0S
Actividades
Instrumentos
Disposicién Actos de

final de bienes

administracié
n

Disposicion

Otras
modalidades
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Matriz de operacionalizacion del instrumento

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores items
Operacional
(Decreto Lagestion de | Contratacion | Procedimiento | Se siguen procedimientos claros y definidos para la contratacion de proveedores.
Legislativo N° | adquisiciones sde Los procedimientos de contratacion estan documentados y disponibles para todos los
1439, 2018), “La | se fundamentd contratacion | empleados involucrados en el proceso de adquisiciones.
Gestion de | en tres Recibe capacitacion regular sobre los procedimientos de contratacion para garantizar su
Adquisiciones, dimensiones: comprensién y cumplimiento.
como parte del | contratacion, Transparencia | Consideras que los criterios de seleccion de proveedores son claros y objetivos en los
Proceso de | registro, enla procesos de contratacion en los que has participado o tenido conocimiento.
Gestion de | gestion de contratacion | Crees que se publican de manera transparente los resultados de los procesos de
Gestion de Recursos Publicos | contratos.  Se contratacion, incluyendo los proveedores seleccionados y los montos de los contratos
Adquisiciones | de la | empled un adjudicados.

Administracion
Financiera del
Sector  Publico,
comprende los
procedimientos,

actividades e
instrumentos
mediante los

cuales se gestiona
la obtencion de
bienes, servicios y
obras para el
desarrollo de las
acciones que
permitan cumplir
metas y logro de
resultados.”

cuestionario
compuesto por
17 preguntas
con el
proposito  de
evaluar estas
dimensiones.

Eficiencia en
la contratacion

Se realiza un analisis exhaustivo de las necesidades de bienes antes de iniciar un proceso
de contratacion.

Se establecen especificaciones claras y detalladas para los bienes que se van a adquirir.

Registro Tasa de Con qué frecuencia actualiza el registro de bienes para reflejar cambios como
cumplimiento | adquisiciones, transferencias o desincorporaciones.
de registros
Precisién de | Actualiza siempre los registros de bienes de manera oportuna cuando se adquieren
los registros | nuevos hienes o se realizan cambios en el inventario existente.
Se asegura siempre de que los detalles de los bienes registrados, como la descripcion, la
ubicacidn y el estado, sean precisos y estén actualizados.
Cumplimiento | Revisa regularmente los registros de bienes para asegurarse de que estén actualizados
normativo segun los requisitos normativos vigentes.
Gestion de | Cumplimiento | Se asegura siempre de que los pagos a los proveedores se realicen de acuerdo con los
Contratos de términos y condiciones establecidos en los contratos.
obligaciones
contractuales
Gestion de Se identifican siempre los posibles riesgos asociados con los contratos de adquisicion de
riesgos bienes, como retrasos en la entrega, incumplimientos de calidad o cambios en las

contractuales

condiciones del mercado

Costo total de
la gestion de
contratos

Se evallan siempre los costos asociados con la gestion de contratos antes de firmar
nuevos acuerdos de adquisicion de bienes.

Se supervisan siempre los gastos relacionados con la gestion de contratos para evitar
eXCes0s presupuestarios.

Se comparan siempre los costos reales con los presupuestados para identificar posibles
desviaciones y tomar medidas correctivas.

Se documentan siempre los costos totales de la gestion de contratos para fines de
transparencia y rendicion de cuentas
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Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores items
Operacional
(Ministerio de | La Almacenamiento Recepcién Se recepciona de manera oportuna cada bien institucional.
Economia y | administracion de bienes Verificacion y control Se verifica el estado de cada bien institucional.
Finanzas, 2020), | de bienes Se desarrolla acciones de control de calidad.
“La gestion de la | se fundamentd Registro Se realiza un registro oportuno de cada bien institucional.
administracion de | en cuatro Custodia Se interna el bien de acuerdo al tipo y tamafio.
los bienes es el | dimensiones: Distribucion de Solicitud Se cuenta con solicitudes de transferencia de bienes.
conjunto de | almacenamiento bienes Acondicionamiento Se tiene un espacio asignado para el cuidado de los
actividades que | de bienes, bienes.
- _ permiten el | distribucion de Despacho Qué tan eficiente es la identificacion de las mercancias
Administracion | almacenamiento, bienes, antes de su despacho.

de bienes distribucion, uso y | mantenimiento Entrega Con qué frecuencia las mercancias son enajenadas y
disposicion final de | de bienes, puestas a disposicion de sus respectivos destinatarios
los bienes | disposicion conforme a las condiciones acordadas.

adquiridos por la
Entidad, quien es
responsable de su
aseguramiento,
mantenimiento  y
reposicion. El
Reglamento  y/o
normas
complementarias

regulan las
actividades que
desarrollan las

Entidades para la
gestion de los
bienes publicos.”

final de bienes.
Se empleé un
cuestionario

compuesto por
12 preguntas
con el proposito
de evaluar estas
dimensiones.

Mantenimiento de
bienes

Procedimientos

Se cuenta con procedimientos establecidos para el
mantenimiento de bienes.

El personal tiene conocimiento de los procedimientos para
el mantenimiento de bienes.

Actividades Las actividades que desarrolla el personal ayudan a un
cuidado adecuado de los bienes.
Instrumentos Se cuenta con instrumentos de gestién establecidos para

un mejor cuidado de los bienes.

Disposicién final
de bienes

Actos de administracion

Se desarrolla adecuados actos administrativos para un
mejor control de los bienes.

Disposicién

Se cuenta con disponibilidad para el uso de bienes.

Se tiene disponibilidad del personal para el traslado de los
bienes.

Otras modalidades

Con qué frecuencia utilizas otras modalidades de
disposicion final de bienes que no sean las habituales.
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CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE ADQUISICIONES Y

ADMINISTRACION DE BIENES

ESTIMADO SR(A):

El cuestionario tiene como objetivo medir la gestion de adquisiciones y administracion

de bienes publicos. Recuerde que su valiosa informacion serd efectiva y permitira

sugerencias para mejorar las sugerencias a este respecto.
I INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe considerar lo siguiente:

o El cuestionario es anonimo y confidencial.

o Una respuesta de franqueza y honestidad es importante.

o Asegurese de responder a todas las preguntas.

o Responda en una de las opciones y use EQUIS para marcar

(X) En la explicacion de su opinion sobre el tema.

NOTA: para cada item se considera la escala de 1 a 5 donde:

1.-Nunca 2.-Casi Nunca | 3.-A veces 4.-Casi Siempre 5.-Siempre
o
I Q

El .| Bl ¢

Preguntas S | E 8 = 2

€ | g 2 3| E

> 3] o | D

P OOl m

GESTION DE ADQUISICIONES

Se siguen procedimientos claros y definidos para la
contratacion de proveedores.

Los procedimientos de contratacion estdn documentados y
disponibles para todos los empleados involucrados en el
proceso de adquisiciones.
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Recibe capacitacion regular sobre los procedimientos de
contratacion para garantizar su comprension y cumplimiento.

Consideras que los criterios de seleccion de proveedores son
claros y objetivos en los procesos de contratacion en los que
has participado o tenido conocimiento.

Crees que se publican de manera transparente los resultados
de los procesos de contratacion, incluyendo los proveedores
seleccionados y los montos de los contratos adjudicados.

Se realiza un analisis exhaustivo de las necesidades de bienes
antes de iniciar un proceso de contratacion.

Se establecen especificaciones claras y detalladas para los
bienes que se van a adquirir.

Con qué frecuencia actualiza el registro de bienes para reflejar
cambios como adquisiciones, transferencias 0
desincorporaciones.

Actualiza siempre los registros de bienes de manera oportuna
cuando se adquieren nuevos bienes o se realizan cambios en
el inventario existente.

10

Se asegura siempre de que los detalles de los bienes
registrados, como la descripcion, la ubicacién y el estado, sean
precisos y estén actualizados.

11

Revisa regularmente los registros de bienes para asegurarse de
que estén actualizados segin los requisitos normativos
vigentes.

12

Se asegura siempre de que los pagos a los proveedores se
realicen de acuerdo con los términos y condiciones
establecidos en los contratos.

13

Se identifican siempre los posibles riesgos asociados con los
contratos de adquisicion de bienes, como retrasos en la
entrega, incumplimientos de calidad o cambios en las
condiciones del mercado

14

Se evaltuan siempre los costos asociados con la gestion de
contratos antes de firmar nuevos acuerdos de adquisicion de
bienes.

15

Se supervisan siempre los gastos relacionados con la gestion
de contratos para evitar excesos presupuestarios.

16

Se comparan siempre los costos reales con los presupuestados
para identificar posibles desviaciones y tomar medidas
correctivas.

17

Se documentan siempre los costos totales de la gestion de
contratos para fines de transparencia y rendicion de cuentas
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Preguntas

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi

Siempre

ADMINISTRACION DE BIENES

1 | Se recepciona de manera oportuna cada bien institucional.

2 | Se verifica el estado de cada bien institucional.

3 | Se desarrolla acciones de control de calidad.

4 | Se realiza un registro oportuno de cada bien institucional.

5 | Se interna el bien de acuerdo al tipo y tamafio.

6 | Se cuenta con solicitudes de transferencia de bienes.

7 | Se tiene un espacio asignado para el cuidado de los bienes.

8 | Qué tan eficiente es la identificacion de las mercancias antes de su
despacho.

9 | Con qué frecuencia las mercancias son enajenadas y puestas a
disposicion de sus respectivos destinatarios conforme a las
condiciones acordadas.

10 | Se cuenta con procedimientos establecidos para el mantenimiento
de bienes.

11 | El personal tiene conocimiento de los procedimientos para el
mantenimiento de bienes.

12 | Las actividades que desarrolla el personal ayudan a un cuidado
adecuado de los bienes.

13 | Se cuenta con instrumentos de gestion establecidos para un mejor
cuidado de los bienes.

14 | Se desarrolla adecuados actos administrativos para un mejor control
de los bienes.

15 | Se cuenta con disponibilidad para el uso de bienes.

16 | Se tiene disponibilidad del personal para el traslado de los bienes.

17 | Con que frecuencia utilizas otras modalidades de disposicion final

de bienes gque no sean las habituales.




Confiabilidad y Validacién del Instrumento

Del Instrumento 1

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
0,877 17

Del Instrumento 2

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

0,879 17
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Validacion del Instrumento Mediante Juicio de Expertos

Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario 1: titllo “Cuestionario sobre gestion de adquisiciones en el personal
administrativo de la Municipalidad distrital de Chilca —2023".

Variable: GESTION DE ADQUISICIONES

DIMENSION TTEM | SUPICIENCIA CONERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OTSERVACIONES
CUALITATIVA
POR [TEMS.
1 ‘“ % B “ Muiee Mve
2 4 { 4 !y i
CONTRATACION | 3 4 “ Y Y b
4 4 “ Y 4 T
s 3 4 49 ) h
6 Y Y b 4 h
7 ¢ 4 “1 q "
REGISIRO 8 | 3 0 3 i
9 4 o 1y 4 n
10 s‘ < { (l 4 "
11 Iy R kS Y "

. 12 & 0 3 ] n
GESTIONDE 13 q N Y q 7
CONTRATOS 14 Y G i 4 T

15 4 Y 4 4 1
16 Y 3 4 Y 13
17 Y Cl 4 AN h
EVALUACION P
CUALITATIVA ron | WWEL Wiue | e KHice
CRITERIOS Mo heio hie [T
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de inste de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios ¢ items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacién: | 9. Nocumple con el criterio |
i | 10. Nivel bajo

| 11, Nivel moderado

{ l 12. Nivel alto

Validez de contenido

Cuadro 1
Evaluacion final

- Evaluacion
Expert. N
b f:rade Seadinico Items Calificacién
] o Nive.c
LUIS, MARQUEZ CRISOSTOMO MAGISTER EN ADMINISTRACION 17 AL(O

Sclloy?fl: /\
7 5

'\\ /.
VA, "/l‘7

s n-\;,vé"! .

Escaneado con CamScanner
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario 2: titulo; “Cuestionario sobre administracion de bienes en el personal

administrativo de

In Municipalidad distrital de Chilea - 2023"

Variable: ADMINISTRACION DE BIENES

DIMEASION T [ SUTICRNCIA DORDIENCIA | WEEEVANCIA [ Craminam :::::.V"ﬁ' a OISRV ACTON IS
FORITEMS
] o9 L s Murce Mve
2 o o 4y y "
ALMACENAMIENTO 3 § “ Y 4 "
DE BIENES 3 O I 4y Y 1
s 3 Y q Y L
6 | 4 iy ‘] 4 "
7 o 4 “1 4 h
DISTRIBUCION DE 8 0 3 ] 3 1y
MEIES 9 i 1 i 4 N
10 [l ] 9 Y "
|y 5 3 [ 0
MANTENIMIENTO [~ 3 o T 3 Gl I
DE BIENES 13 q G Bl iy 1)
DISPOSICION 14 “ B 4 Y N
FINAL DE BIENES | 15 [ " 4 ) 1
16 Y4 3 4 4 1y
17 l Y Y 3 N
ALUACION . .
CUALITATIVA ror | ¥ wee | el | Mo | Mece
CRITERIOS Mo 0 e 7o

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios e items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
" Calificacién: 9. No cumple con el criterio

10. Nivel bajo
f 11, Nivel moderado
‘ 12 Nivelalto

Validez de contenido
Cuadro |
Evaluacion final
Experto Grado neadémi e Eumg —
: o ) Nive o
LUIS, MARQUEZ CRISOSTOMO | MAGISTER EN ADMINISTRACION 17 ALTO
Sello y Fi
1] rln g f? ( ¥

Escaneado con CamScanner
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario 1: titulo “Cuestionario sobre gestion de adquisiciones en el personal
administrativo de la Municipalidad distrital de Chilea - 2023",

Variable: GESTION DE ADQUISICIONES

DINENSHON O [ SERICINCIA FORPNCIA | WECAVANCIA | CLANIDAD | EVALCACHaY | OISERVACIONES |
il
! 3 Y cvel
2 o 4 3 Y ”\%'f
CONTRATACION 3 “ q 3 3 [
Kl 3 3 “ 2 I
5 3 1 3 “ it
[0 E] o Y 3 "
7 9 3 4 q [0
REGISTRO 8 [ Y 3 M It
9 q Y k 3 [l
10 9 3 S L 1"
11 3 3 ! i
12 4 il 3 9 (1
GESTION DE 13 3 2 Y Ll (
CONTRATOS 14 ’ 3 ¥ 3 I
15 3 3 3 3
16 9 Gl r 4 H
17 Y 3 4 3 [}
'r:(‘al(.sn.\'%{("l:(‘;-l ALITATIVA "0‘“(/ HI‘"" ,l[.“l, N[W,
Ml | pl= | plle | alfs

Fuente: tomado del libro Validez y Confiahilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacién final por el experto: por criterios e items, tomando como medida de tendencia central: la
moda,

" Calificacién: 1. Nocumple con ¢l criterio ,
2. Nivel bajo |
3. Nivel moderado }
| | 4, Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
N Evaluacion
Experto G L
lft_ e srado académico Yeceas Calificaciin
N JE ONIO, ORELLANC § x ? .
R A ARt HAND | 5OCTOR EN GESTION PUBLICA 17 'i‘ “;L’

Selio y Firma:

= Qedlvwe



Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario 2: titulo: “Cuestionario sobre administracion de bienes en el personal

administrativo de la Municipalidad distrital de Chilea - 20237

Variable: ADMINISTRACION DE BIENES

DIMENSION VNN | SURICIENCIA FONERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALLACION | OBSERVACIONES
CLALITATIVA
roR ITEMS
! 4 4 3 4 Miual Y
ALMACENAMIENTO 2 3 3 x 3 D
DE BIENES 3 ) W ' EY m
5 4 3 2| Y u
6 u “ Y 3 "
DISTRIBUCION D! ! - 1 2 = =
: 'CION DE i
BIENES : ; ’-; } 3 .:
10 3 B 3 3 [
1 1 1 ! H “
MANTENIMIENTO 12 ] ) M a u
DE BIENES 13 3 Y 3 - o
DISPOSICION 14 3 3 = 3 W
FINAL DE BIENES | 15 q H 2 i "
16 i Y Y “ o
17 3 3 “ " “
EVALUACION el el cucl ;
CUALITATIVA POR ’;’, % i o ” e i
CRITERIOS ” ~ plte

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios e items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
[ Calificacion: 1. No cumple con ¢l criterio
| 2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro |
Evaluacion final
3 Evaluacion
Experto Grado académico items Calificacién
ENRIQUE ANTONIO, ORELLANO RS RLIC il
APOLINARIO DOCTOR EN GESTION PUBLICA 17 Al

Sello y Firma: _8 OC@LIMD

Escaneado con CamScanner
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Ficha informe de evaluacidn s carpo del experio

Cuestiopario 1: titulo “Cuestionario

administrative de la Municipalidad distrital de Chilea — 20237,

Varizble: GESTION DE ADQUISICIONES

sobre gestiom de adguisiciomes

en el personal

= e
CHEFHENULA HEREVANCUTA | CLARITAR

MINIESSHIN (TR Y] EARATR TR EY EVALE AT HIN TENSEMY AL Ik
ot
! i J Lf I iwel dffa:
2 i i [ e |7 N
CONTRATACION [ 3 73 1 i/ 74 -
4 i i o i I
s y g 3 7 .-
& Y iy i i o
7 3 z Ki y ¥
EEGISTED N T i 7 i -
3 Ly of ? E‘?‘I ir
LI} i i i W
11 iy [ J'I.I' J;'J-:; '
12 P 1 1 "
GESTION DE 3 o & & & i
CDNTR..’LT GS 14 ] Ly .:"_Il.l {J":‘F: "
15 3 3 i af R
It Iy W Ly [¥A |
17 il = if [ I
EVALUACTON
CUALITATIVA o
CHITERICYS

Fuente: wmade del libro Valider y Confobilidad de mstrimentos de investigacion: Luis FF. Mucha Hospinal

Evaluacién final por el experto: por criterios € items, tomando como medida de tendencia central: la

mila,

[ Calificacitin: T3, Mo cumple eon of erilerio
14, Nivel bajo
15, Mivel madermbs

16, Mivelalto

Validez de comenido

Cuandro |
Evaluacidn final
. Evnluacidn
Fapertn Grado académico ftems Calificacidn
) e PETOR EN CIENCIAS ﬁ'wf/fﬂn
PEDRO LUNS, GUTIERREZ OZEID | o b 126y EMPRESARIALES 17
Y
/

HSello y Firma:

Df FE0R0 1S GUTEREZ CZEI0
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Cuestionario 2: titulo: “Cuestionario sobre administracién de bicnes en el personal
administrativo de la Municipalidad distrital de Chilea - 2023"

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

i/:lriahlc: ADMINISTRACION DE BIENES

DIMENSION e SURICIENCIA [ ORRRENCIA KELAVANCIA | CLARIDAD EVALEACION OUSERVACMOINES
« ;'AIJ:'A';IIV.\ |
1 7 3 (74 7 Norl dio
ALMACENAMIENTO 2 i L A L[(/ e
MACENAMGENTO |3 | ¥/ u |
DE BIENES o 77 14 7 7 “‘
s Vi Y v 4 1/ i
6 [/4 Y Y Yy "
DISTRIBUCION DE : o ‘;l ;7 Z{f -
S C101 L 8 [/ I
BIENES 9 7 2 74 [V "
10 % i :/ L u
11 { o
MANTENIMIENTO [~3 iy l;{ if F .
DE BIENES 13 & 2 7, 7 o
DISPOSICION 14 74 Y /i ¥ %
FINAL DE BIENES | 15 i/ - A ‘f o
16 Y J Y 'k [
17 Z b 4 d .
EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacidn final por el experto: por criterios e items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
[ Calificacién: 17. No cumple con ¢l criterio

18. Nivel bajo

19. Nivel moderado

20. Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Evaluacion
Experto Grado académico = Calificaciin

PEDRO LUIS, GUTIERREZ OZEIO

DOCTOR EN CIENCIAS

CONTABLES Y EMPRESARIALES

/Viu(/ A/A,

Scllo y Firma:

Dr FEDROLES GUTERREZ (ZEX0
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Consentimiento / asentimiento informado

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

CHZ}::LCA GESTION EDIL 2019- 2022
P

“Afio del fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancayo, 07 de noviembre del 2022

CONSENTIMIENTO

Sr. DAVID JESUS, GAMARRA ANTEZANA
ASUNTO: Consentimiento aprobado

Ref. Solicitud N°: 001

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo a nombre de la Municipalidad Distrital de
Chilca - Provincia de Huancayo - Departamento de Junin y el mio propio. Y a su vez autorizo
el permiso para realizar la aplicacion del instrumento de investigacién “Gestion de

adquisiciones y administracion de bienes en el personal administrativo de la

@ © © www.munichilca.gob.pe

Municipalidad distrital de Chilea - 2022",

Hago propicia la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima personal.

Atentamente.
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Fotos de la aplicacion del instrumento




