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RESUMEN

La finalidad del estudio, es establecer la relacion entre la inteligencia emocional y la
ansiedad, en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes 2019, especificamente de la
Facultad de Ingenieria. En el estudio participaron 167 alumnos del tercer semestre de todas
las escuelas profesionales de Ingenieria de la Universidad Peruana Los Andes de la
incontrastable ciudad de Huancayo. Esta tesis se lleva a cabo utilizando el paradigma
cuantitativo, de naturaleza bésica, nivel y método descriptivo, utilizando un disefio
correlacional. Utilizamos el cuestionario de inteligencia emocional de Bar-On ICE, con el
cual medimos la variable de inteligencia emocional, Recurrimos al instrumento IDARE de
Spielberg y Diaz-Gutiérrez para la variable ansiedad. El resultado final del estudio,
determind que existen una relacién relevante entre inteligencia emocional y ansiedad,
registrando un valor de 0.211 entre ambas. siendo baja y positiva. El resultado es similar en
el caso de inteligencia emocional y estado de ansiedad con el valor de 0,193, asi mismo el

valor de 0.190 en inteligencia emocional y ansiedad rasgo.

Palabras claves: Inteligencia emocional, Ansiedad estado - rasgo



Xii

ABSTRACT

The purpose of the study is to establish the relationship between emotional intelligence
and anxiety in student of the Universidad Peruana Los Andes 2019, specifically in the
Faculty of Engineering. The study involved 167 students in the third semester of all the
professional engineering schools of the Peruvian University of Andes in the undisputed city
of Huancayo. This thesis is carried out using the quantitative paradigm, of basic nature, level
and descriptive method, using a correlational design. We used the Bar-On ICE emotional
intelligence questionnaire, with which we measured the emotional intelligence variable. We
used the IDARE instrument of Spielberg and Diaz-Gutiérrez for the anxiety variable. The
final result of the study determined that there is a relevant relationship between emotional
intelligence and anxiety, registering a value of 0.211 between the two. being low and
positive. The result is similar in the case of emotional intelligence and state of anxiety with

the value of 0.193, as well as the value of 0.190 in emotional intelligence and trait anxiety.

Key words: Emotional intelligence, state-trait anxiety.
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INTRODUCCION

Uno de los grandes problemas existentes en la sociedad, es la falta de dominio de las
emociones en nuestro comportamiento habitual, esto demuestra una falta en la inteligencia
emocional, que nos permitiria Ilevar adelante las relaciones interpersonales positivas con
nuestra sociedad. Asi mismo, el constructo ansiedad, estd muy presente en la juventud

universitaria. Estos motivos han impulsado la ejecucién de este estudio de investigacion.

El propdsito del estudio es determinar la correlacion entre la inteligencia emocional
y la ansiedad, en alumnos de educacion universitaria, quienes cursan el tercer semestre de

la Facultad de Ingenieria de la Universidad Peruana Los Andes — 2019 - II.

La Inteligencia Emocional es considerada en la actualidad, un factor protector frente
a problematicas como la depresion, ansiedad, segun sefiala (Rubalcaba, N. et al., 2020)
citando la investigacion llevada a cabo por el Instituto Nacional de Salud Mental (2018), el
cual precisa que uno de los principales trastornos mentales de la poblacion; en la actualidad;

es la ansiedad, con un (6,6%).

Por lo sefialado, es importante identificar qué grado de ansiedad tienen los alumnos
de educacién superior de la Facultad de Ingenieria de nuestra alma mater, estos datos pueden
servir para estructurar; posteriormente; estrategias que permitan una mejor interaccion entre

los comparieros de estudios y los docentes de la facultad.

Los primeros en proponer la nocion de inteligencia emocional fueron (Salovey, P. &
Mayer, J., 1997). Sin embargo, (Goleman, La Inteligencia Emocional, 1995) con su libro

titulado, Inteligencia Emocional, fue quien hizo conocerlo masivamente.

Goleman (1995) sefiala que “las personas con habilidades emocionales bien

desarrolladas ... tienen mas probabilidades de sentirse satisfecha y ser més eficaces en su
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vida” (p. 50) por lo cual se infiere que, entre las habilidades sociales mas significativas, es
la inteligencia emocional lo cual permite que las personas, tengan la posibilidad de asumir
un auto control de sus emociones, ademas le facilitard una adecuada interrelacion con los
demas miembros de su entorno. Por lo sefialado, este es un tema de actual vigencia, como

precisan (Cazalla-Luna, N.y Molero, D., 2016) (p.242)

Por otro lado, (Machado, E. y Sanchez, M., 2019) establecen que, la ansiedad es uno
de los trastornos mentales mas comunes en todo el mundo. Concordando con la (OMS; 2017:
3) quienes precisan que la ansiedad ha aumentado cerca de un 50 % lo cual va en contra de
la productividad de las personas. Ademas, estima que el 7,7% de las mujeres y el 3.6%
padecen de ansiedad. Por lo sefialado tenemos que, la ansiedad es uno de los trastornos de

mayor incidencia en la sociedad actual.

De acuerdo con (Singer, M., Guzman, R., y Donoso, P., 2009) : 2) estos ultimos afios
tener desarrollado las competencias emocionales, han sido muy importantes en los
estudiantes universitarios, quienes, al concluir sus estudios al buscar trabajo, han tenido

mayor facilidad para conseguir empleo

(Vargas, F., y Carzoglio,F., 2017) :24) sefialan, que actualmente es muy importante
tener la capacidad de ser persuasivo e interactuar de forma efectiva, tener facilidad de
solucionar problemas, la capacidad de percepcién, tomar buenas decisiones y trabajar bajo
parametros establecidos, ser abierto al constante cambio, asi como a la constante
actualizacion y también poseer un pensamiento que sea innovador. Todas estas habilidades
referentes a la inteligencia Emocional son actualmente muy requeridas por las empresas,

para con sus profesionales.

Por lo sefialado, es de vital importancia, actualmente, que la ensefianza aprendizaje

en los claustros de educacion superior, se fortalezca las competencias requeridas en el
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ambiente laboral, como son los aspectos de habilidades sociales, es decir de buena relacion

interpersonal, que fomente estudiantes universitarios inteligentes en el ambito emocional.

Esta investigacion como sefialan (Naupas, H., et al., 2011): 66) es de tipo bésico,
descriptivo en nivel y método, de disefio descriptivo correlacional. Como poblacion tuvimos
a los estudiantes de las diversas especialidades de ingenieria, como son: Medio Ambiente
y Desarrollo, Civil, Sistemas y Computacion, e Industrial; ademas; la escuela de
Arquitectura, quienes hacen un total de 3870 estudiantes matriculados de toda la facultad;
al 23 de julio del 2019; segun informacion alcanzada por la Oficina de Asuntos Académicos

de la Facultad. (ver anexos)

La muestra intencionada fueron 167 estudiantes matriculados en la Facultad de
Ingenieria, especificamente en el tercer semestre del académico del afio 2019 II. Jovenes y
sefioritas de todas las escuelas profesionales, quienes llevaron las asignaturas de danza
regional y danza nacional. El suscrito es docente de estas asignaturas, teniendo asi la
facilidad de contar como informantes a jovenes y sefioritas con quienes semanalmente
teniamos clase. Los participantes, voluntariamente autorizaron su participacion en la
presente investigacion, para lo cual, firmaron voluntariamente el asentimiento informado,

copia de la ficha adjuntamos en anexos.

En relacion con la variable, inteligencia emocional usamos la teoria de (Bar-On,
1997), para la variable ansiedad, recurrimos a la teoria de (Catell, R., y Sheir, 1., 1961). En
cuanto a los instrumentos utilizados fueron el EQ-1 Bar-On Emotional Quotient Inventory,
para cuantificar la inteligencia emocional y respecto a la ansiedad estado-rasgo utilizamos
el instrumento de (Spielberger, C. D., y Diaz-Guerrero, R., 1975):26) asi mismo, el
cuestionario de Ansiedad Estado-Rasgo de (Spielberger, C.R., Gorsuch, R.L, y Lushene,

R.E., 2023)
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Para el procesamiento de datos empleamos la estadistica descriptiva e inferencial, en
el caso de la hipotesis general utilizamos la prueba de regresion lineal y la de Rho de

Spearman-Bivariadas en las hipotesis especificas. (Bar-On, 1997)

Este informe, consta de cinco capitulos, que son los siguientes: Capitulo I; trata del
planteamiento de la investigacion, en el cual esta el planteamiento y formulacién del
problema de estudio, asi como la ademas de los objetivos y justificacion e importancia del

estudio.

En la segunda parte del estudio; Planteamos el aspecto teorico, en el cual teorizamos
los diversos conceptos referentes al tema de estudio, fundamentalmente, los antecedentes,
tanto, nacionales, internacionales, las hipotesis, y las bases tedricas sobre las variables de

estudio.

El titulo I11; trata sobre la métodos y técnicas empleadas en el estudio, en esta parte
del trabajo, detallamos los aspectos del proceso metodoldgico utilizado en la presente
investigacién, como son el tipo, disefio, lugar, poblacion, métodos y técnicas.

Fundamentalmente acerca de los instrumentos utilizados en la investigacion.

Posteriormente tenemos el, Capitulo IV; en el cual presentamos los resultados a que

arribo la investigacion. Tanto, resultados descriptivos, como resultados inferenciales.

Complementamos el estudio con la discusion correspondiente de los resultados, ademés de

ello estan las conclusiones, referencias y los anexos.

Por otro lado, conviene precisar que, en la realizacion del presente trabajo,
inicialmente no tuvimos mayor contratiempo, tanto para la recopilacion de informacién del
sustento teorico, asi mismo, para hacer las gestiones y posterior aplicacion de los
instrumentos, prosiguiendo inmediatamente la sistematizacion de la informacion, para la

posterior estadistica correspondiente.
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Mas adelante, nos encontramos con un gran e inesperado imprevisto, lo cual retardo
notablemente el avance y culminacion de todo el proceso de la investigacion. Esto es, la
ingrata presencia de la pandemia motivado por el COVID 19. Lo cual la paralizo y postergo
el proceso de la investigacion, especificamente, en la etapa de sistematizacion de la
informacidn, redaccion de los resultados, y posteriormente ya en el proceso administrativo,
por ejemplo, en el momento de la determinacién de miembros de jurado revisor, y otros
aspectos como el proceso de la gestion documentaria, hasta llegar a la determinacion de los

miembros finales del jurado revisor. Encargados de la revision y correcciones finales.

Entendiendo que el presente trabajo estd determinado y contextualizado,
inicialmente, en el afio 2019 11, debid haber culminado totalmente a mas tardar el afio 2020,
lo cual fue obstaculizado por la magnitud y consecuencias de la pandemia del COVID 19,
con la vida y la salud, llevandose ingratamente las vidas de colegas, estudiantes, de nuestra
facultad, asi como, de catedraticos, jovenes y sefioritas de la Universidad Peruana Los
Andes, asi mismo, de familiares, amistades y vecinos, quienes lamentablemente perdieron

la vida.

Volver a la normalidad nos llevo casi dos afios, siendo esta la razon por la cual se ha
demorado notablemente el tiempo de culminacion de las gestiones administrativas, de la

presente investigacion. La cual ponemos a su consideracion.

El Bachiller.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

Al ingresar a la universidad, los jovenes y sefioritas se encuentran en un
ambiente totalmente nuevo y muy complejo. Tendrdn como comparieros de aula, un
grupo muy heterogéneo, con diferentes edades y sexo, distintos lugares de origen, el
nivel socioecondmico disparejo, asi como una multiplicidad de aficiones diversas, las

condiciones de salud, entre otros aspectos diferentes a la vida escolar.

El inicio de una nueva etapa como universitarios, generara el cambio de sus actos
usuales, asi como, el alejamiento de su domicilio habitual, mayores obligaciones. Todo
esto influira en los nuevos estudiantes universitarios y por lo tanto de alguna manera
repercutird en su comportamiento y aprovechamiento académico y emocional. Muchas
veces, esto repercutird en el bajo rendimiento académico y posteriormente desercion.
Una prueba de esto, es que, en las carreras de Ingenieria, hay un alto abandono de
estudios, principalmente en los primeros semestres, de acuerdo al estudio de
(Cukierman, U. y Cukierman, D., 2023):389) realizado en la Simén Frases University

en Vancouver, Canada.

Por lo expuesto, es muy importante que los jovenes tengan la habilidad de poder
dominarse, ante todas estas cosas nuevas, para lo cual, como sefiala (Goleman,
Inteligencia Emocional, 1999) :45) es importante que tengan la destreza de manejar sus
emociones que se le presenten, sobreponiéndose de esta manera a los trastornos de
ansiedad que se puedan presentar, por lo cual se sefiala que actualmente el dominio de

lainteligencia emocional es mas importante que el coeficiente inteligencia, para afrontar
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con mayor éxito las peripecias de la vida universitaria, en la familia, en el trabajo y

otros.

En un estudio realizado por la (Organizacion Mundial de la Salud, 2022) :5)
relacionado a la salud mental sefiala que, los indices de trastornos de salud mental, mas
comunes, como la ansiedad, aumentaron en un 25%. desde el afio 2020. A su vez
(Chacén, et al., 2021) :26) en un estudio de investigacion de Centro América, indican
que es los paises pertenecientes a la Region de las Ameéricas, la ansiedad es el segundo

trastorno mental mas discapacitante, representando un 23% de la poblacién.

Por lo sefialado, podemos precisar que en algin momento los jovenes
universitarios, van a sufrir de la sensacion de ansiedad, fundamentalmente en
situaciones de preocupacion o peligro, como por ejemplo en la semana de examenes
parciales y finales, o previo a la entrega de trabajos, 0 una exposicion o discurso frente
a sus colegas, dirigirse a sus docentes. Esto es conocido técnicamente como: Ansiedad
Social, caracterizado por el temor a la interaccién social, como lo sefiala la Guia para

el diagndstico del trastorno de Ansiedad, (Hospital Victor Larco Herrera, 2005):3)

Estos aspectos, hacen que los estudiantes entren en una etapa académica, donde
empezaran a ponerse ansiosos por diversas situaciones, en el cual sera dificil manejar
muchas areas de su vida, porque ya no dependen tanto de ellos mismos, puesto que
existen otros comparieros de clase, profesores diferentes al del colegio de origen y
muchas asignaturas nuevas y mas complicadas los que requieren de mayor

responsabilidad y de mayores habilidades sociales.

(Zambrano, 2011):36) en su tesis de maestria de la Universidad San Ignacio de
Loyola, sefiala que se consigue aumentar el rendimiento academico que los jovenes,

ensefiandoles el manejo de los recursos emocionales,
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Asi mismo, se sefiala que estudiante que tenga un alto nivel de inteligencia
emocional, tendran un buen rendimiento académico como sefialan (Llanos, J., y
Machuca, Y., 2023) 33) en una investigacion realizada en siete universidades del Perd.
Esto traera como consecuencia, que los universitarios tengan un buen autocontrol de

sus emociones, y baja ansiedad.

Ademas, podemos precisar que la (Organizacion Panamericana de la Salud,
2023):3), cita el estudio de salud mental realizado por el Hospital “Honorio Delgado-
Hideyo Noguchi” de la ciudad de Lima, investigacion llevada a efecto en nuestra patria,
entre los afios de 2004 a 2017, cuyos resultados, sefialan, que particularmente nuestra
ciudad de Huancayo, tiene un 15.3% de prevalencia anual de trastornos psiquiatricos,
de este total siendo uno de los més altos es el de los trastornos mentales de ansiedad con
18 % afiaden que este Ultimo esta muy presente en la juventud, es decir, muchos de ellos

en edad de estudios universitarios.

En la investigacion llevada a efecto por la Dra. Iris Carrasco, docente de la
UPLA, en la Escuela de Farmacia y Bioquimica sefiala, que los universitarios, necesitan
de una inteligencia emocional desarrollada, puesto que ello optimizara la calidad del
proceso educativo, (Carrasco, 2013):46) afiadiriamos nosotros que, si no la tienen, esto
desencadenara en niveles de ansiedad que lleven al estudiante a aceptar muchas
situaciones en el cual ya no pueda hacer casi nada; cuando lo mejor seria que

desarrollara ciertas habilidades sociales y bajaria el nivel de ansiedad.

(Cordero, 2022) :17) en su tesis de maestria, refiriéndose a los docentes de
Ciencias de la Salud, dictan catedra en la UPLA precisa, que es muy importante tener
una adecuada inteligencia emocional, lo cual permite afrontar bien, nuevos factores y

desempefiarse adecuadamente en las aulas.
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Estos aspectos sefialados, relacionados a: la ansiedad y la inteligencia

emocional , muy presentes en la vida universitaria, nos motivan realizar este trabajo.

Por lo sefialado en los parrafos anteriores. Concluimos que el dominio de la
inteligencia emocional, es muy importante en los jovenes universitarios, puesto que ello
posibilitard manejar adecuadamente las emociones, por tanto, afrontara de una mejor
manera, la nueva realidad y retos que se presenten en su vida universitaria. Asi mismo,
el dominio de la inteligencia emocional, permitira tener un mejor control de sus
reacciones y sobrellevar adecuadamente los momentos o problemas de ansiedad,
propios de esta etapa de la vida. Como lo sefialan los investigadores y especialistas, que

citamos en parrafos anteriores.

Por esta razon, realizamos el presente estudio, para conocer la relacion entre, la
inteligencia emocional y ansiedad en alumnos de Ingenieria de nuestra casa superior de

estudios.

1.2 Delimitacion del Problema

1.2.1. Delimitacién Temporal

La delimitacién se llevé a cabo durante el 26 de agosto y el 31 de diciembre,

del afio académico 2019 II.

1.2.2. Delimitacién Espacial

Se desarroll6 en la Region Junin, Provincia de Huancayo, Ciudad de
Huancayo. En la Universidad Peruana Los Andes. sede Huancayo. En la Facultad

de Ingenieria
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1.3 Formulacion del Problema
1.3.1 Problema General

¢Cual es la relacion existente, entre la inteligencia emocional y la ansiedad,

en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019?

1.3.2 Problemas Especificos:

1. ¢Que relacion existe, entre la inteligencia emocional y el estado de ansiedad,

en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019?

2. ¢Qué relacion existe, entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad, en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019?

1.4 Justificacién
1.4.1 Social

En este estudio se expone en detalle la relacién existente entre la
inteligencia emocional y la ansiedad estado-rasgo de las sefioritas y jovenes del
tercer semestre de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Peruana los Andes
2019. La informacion que se obtenga en la investigacién servira para que la
comunidad universitaria tenga en consideracion cuales son sus niveles de
ansiedad estado-rasgo, asi mismo que nivel de inteligencia emociona poseen. Esto
traerd como consecuencia directa informacion que le sera Gtil para si mismos y de

esta manera se conozcan mejor a Si mismos.
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Teorica

Este estudio, nos permitira tener informacion sobre las variables, lo cual
nos posibilitard conocer el estado en el que se encuentran el vinculo, entre la
inteligencia emocional y la ansiedad, que tienen los alumnos de la Universidad

Peruana los Andes 2019.

Asi mismo, los resultados a que arribe la investigacion seran de utilidad,
debido a que este trabajo brindar informacién actualizada a nuestra region, del
estudio de las variables. Ademas, servird como informacion importante para

nuevas indagaciones sobre el tema de estudio.

Metodologica

En cuanto a la importancia de la metodologia, consideramos que el
estudio nos permitird conocer, y dominar, el uso de los diversos recursos

metodoldgicos que se utilizar en el proceso de la investigacion cientifica.

En este estudio se utilizaron encuestas en forma de cuestionarios. sobre
inteligencia emocional, asi como de la variable ansiedad estado-rasgo, para

determinar, al final, si hay una correlacion entre estas variables.

En el estudio utilizamos cuestionarios de destacados y reconocidos
investigadores, especialistas en los temas correspondientes, en cada uno de las
variables de investigacion. Estos instrumentos fueron se sometieron a
evaluaciones de validez y fiabilidad, por lo cual son utilizados en numerosas
investigaciones nacionales e internacionales, por lo referido estos cuestionarios

son de uso masivo por los especialistas, y publico interesado en los temas.
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1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General

Establecer la correlacion entre la inteligencia emocional y la ansiedad,

en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

1.5.2 Objetivos Especificos

a) Establecer la relacion entre la inteligencia emocional y el estado de ansiedad,

en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

b) Establecer la relacion entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad en

estudiantes Universidad Peruana Los Andes — 2019.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Todo estudio o investigacion, de un determinado tema, debe tener como parte
inicial, diversos trabajos realizados con anterioridad, los cuales servirdn como

referentes, acerca del tema motivo del estudio.

A continuacion, detallamos varios trabajos que sirvieron como antecedentes en

nuestro estudio.

2.1.1. Antecedentes Nacionales

(Carrillo, B., y Condo, R., 2016) 175) en su trabajo realizado en la ciudad
de Lima, titulado “Inteligencia Emocional y Ansiedad Rasgo-Estado en Futuros
Docentes” se propusieron como meta de investigacion, detallar la conexion que
hay entre la inteligencia emocional y el grado de ansiedad rasgo-estado. En este
caso, se llevo a cabo un estudio descriptivo correlacional. Como muestra tuvieron
a ciento sesenta y seis alumnos, cuyas edades estan entre 16 y 26 afios,
matriculados en el colegio Parroquial Corazén de Maria, que fueron sometidos al
instrumento de Bar-On ICE y a la encuesta de Spielberger STAI. El resultado del

trabajo determino una relacion significativa de las variables.

(Sandoval, 2020) en su trabajo de tesis para optar el grado de magister, de
la Universidad Cayetano Heredia de la ciudad de Lima, denominado “Inteligencia
Emocional y Ansiedad Rasgo-Estado en Estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de una Universidad en Lima Norte” El estudio buscaba establecer la

relacién entre Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado-Rasgo en estudiantes
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universitarios, el estudio tuvo 173 estudiantes, se utiliz el instrumento de
Inteligencia Emocional Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) y el cuestionario de
Ansiedad Rasgo-Estado (IDARE). El estudio fue, descriptivo correlacional, el
disefio de la investigacion fue no experimental, transversal. Las conclusiones
determinaron, una relacion negativa, baja y muy significativa entre Inteligencia

Emocional y Ansiedad Rasgo-Estado. ICE

(Rodrich, 2023) :9) en la tesis de maestria, titulada: Inteligencia emocional
y ansiedad estado — rasgo en estudiantes de una universidad privada de Lima

’

metropolitana”. La razon del estudio fue determinar la correlacién entre
inteligencia emocional y ansiedad estado- rasgo. Sefiala que este trabajo fue de
tipo descriptivo transversal, utilizando como instrumentos, de Bar-On ICE, para

inteligencia emocional, y el IDARE para medir la ansiedad.

Esta investigacién conto con una muestra de 584 estudiantes de una
universidad privada de Lima. El resultado determino, que hay una asociacion

significativa, inversa y moderada.

2.1.2 Antecedentes Internacional

(Rodriguez, U. et al., 2011) :310) sefialan en su trabajo de investigacion
de la Universidad de Magdalena, Colombia, titulado “Inteligencia Emocional y
Ansiedad en Estudiantes Universitarios” se propuso establecer la correlacion de
la Inteligencia Emocional Percibida y la Ansiedad Rasgo — Estado 167 alumnos
de psicologia, permitieron el recojo de informacién, utilizaron los siguientes
instrumentos TMMS-24 para la variable Inteligencia Emocional y el instrumento

IDARE para la Ansiedad Rasgo — Estado. Las conclusiones sefialan que hay
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relacién directa y significativa en la percepcion emocional y la ansiedad estado y

ansiedad rasgo.

El estudio de (Bojorquez, C. y Moroyoqui, S., 2020) :8) “Relacion entre
inteligencia emocional percibida y ansiedad en estudiantes universitarios”
efectuado en el estado de Sonora (México) en cual participaron 100 alumnos

universitarios. Se planteo como objetivo: conocer la relacion entre inteligencia

emocional percibida y ansiedad en estudiantes universitarios.

Para medir la inteligencia emocional utilizo el instrumento: TMMS-24,
version en espafiol, en el caso de ansiedad la traduccion al espafiol del State-Trait
Ansity Inventary (STAI). Finalmente, las conclusiones sefialan que hay
correspondencia entre la inteligencia emocional percibida y la ansiedad en

jévenes universitarios.

(Castro, M. et al.,, 2020) :43) Realizaron una investigacién en la
Universidad de Granada, Espafia, cuyo titulo es “Relacion entre la inteligencia
emocional y los niveles de ansiedad en deportistas” para lo cual tuvieron una
muestra de 372 deportistas espafioles de uno y otro sexo, para la aplicacion del
instrumento, se utilizd, la encuesta de inteligencia emocional en el deporte (SSRI)
asi como, el cuestionario STAI, el estudio determino que hay valores elevados de

inteligencia emocional, y nivel bajo de ansiedad.

2.2. Base Teorica

2.2.1. Inteligencia

(Villamizar, G., y Donoso, R., 2013) (2013:159) Sefialan, que desde los

griegos han tratado de definir el constructo inteligencia. Desde entonces se han
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realizado numerosas propuestas, asi como teorias, ninguna de estas, segun ellos,

ha llegado considerarse como paradigmatica.

Binet, trato de identificar las diferencias cognitivas de las personas. Para
para lo cual disefio una prueba que pueda medir la memoria, atencion,
imaginacion y comprension, dando como consecuencia la creacion del concepto
de edad mental, esto permitié que Stern construya la formula psicoldgica, del
Cociente Intelectual, por esto se sefiala que Alfred Binet fue el creador de la
primera prueba de inteligencia (Binet, 1973) como sefialan Villamar, G. y

Donoso, R. (2013:409)

(Gonzales-Urbaneja, S/F) :1419) precisa que la inteligencia es un atributo
de la mente que esta relacionada con facultades como, la capacidad de
pensamiento abstracto, asi como, la comprension, la comunicacion, el

razonamiento, el aprendizaje, la organizacién y la resolucién de problemas.

En suma, nosotros podemos concluir de lo sefialado, que la inteligencia es
fundamentalmente un proceso o conjunto de procesos donde interviene el cerebro
de una persona, lo cual le permite conocer luego valorar y poder corregir, asi como
lo sefiala La Real Academia Espariola (RAE) en la cual se precisa, que inteligencia
es la “Capacidad de entender o comprender, y la capacidad de resolver

problemas”.

Al tocar el tema sobre la inteligencia, debe considerarse a Alfred Binet
(1911), quien fue el primer investigador, interesado en la tematica sobre la
inteligencia, él fue quien creo la primera prueba que midiera la inteligencia. Segun

sefialan Villamizar, G. y Donoso, R. (2013:161)
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Producto de su investigacion (Binet, 1973) 117) concluyo que la
inteligencia es, un proceso psicoldgico de alto nivel, es cuantificable, por lo que
cualquier individuo que alcance los resultados previstos para su edad y contexto
cultural, debe ser considerado inteligente. Mas adelante la prueba Binet-Simén
permitio identificar la edad mental, lo cual permiti6 que Stern construya la
formula conocida como Cociente Intelectual (Cl). Posteriormente numerosos
investigadores formularon diversas pruebas o escalas para medir la inteligencia,

reaccion mental y fisiologica.

2.2.2.Emocion

(Albadejo-Blazquez, 2007) senala que la emocion es “la respuesta de todo
organismo que impligue: una excitacion fisioldgica; conductas expresivas y una

experiencia consciente” (pp.4)

Asi  mismo, Gonzéles-Urbaneja (S/F:10) refiriéndose al concepto
emocién, sefialan que es un fendmeno consciente de nuestra capacidad de
respuestas somaticas como, por ejemplo: cambios en la circulacion,
modificaciones respiratorias, secreciones de glébulos rojos. En conclusion,
indican que el sistema nervioso es responsable de controlar los elementos

fisiolégicos de las emociones.

(Diaz, J., y Flores, E., 2001) :21) sefialan que, Plutchik (1980), identifico
y clasificd ocho categorias basicas de emociones, que motivan varias clases de
conductas, siendo estas las siguientes: miedo, asombro, melancolia, descontento,
enfado, esperanza, felicidad y aceptacion. Todas estas nos asisten en la adaptacion

a nuestro entorno.
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En conclusién, podriamos asumir que la emocion, es una respuesta que
tiene todo organismo, que reflejan reacciones de caracter fisiolégico, como
alteracion en la circulacion, la respiracion o a nivel glandular. Todo ello ante un
determinado estimulo del entorno, en el cual se desenvuelve un determinado

individuo.

Inteligencia emocional

Peter Salovey y Jhon D. Mayer, citados por (Ugarriza., 2001) :130) fueron
quienes acuiaron el concepto de “Inteligencia Emocional” (IE) en 1990, sin
embargo, quien hizo conocido esta terminologia, fue Daniel Goleman, quien
publico un libro mundialmente conocido, que justamente tiene como titulo
“Inteligencia Emocional” el que se constituyo en un eéxito mundial, por el aporte,
el analisis y la importancia en el éxito de las personas, que tienen mayor habilidad
de manejar su inteligencia emocional, antes que el cociente intelectual, que

anteriormente era el paradigma de éxito, Goleman, D. (1995)

Ugarriza N. (2001:130) sefiala que, Salovey, P. (1990) define a la
inteligencia emocional como, una forma de inteligencia social que abarca la
capacidad de monitorear y comprender las emociones propias Yy ajenas,
diferenciarlas entre ambas y utilizar la informacidn para guiar el pensamiento y

las acciones propias.

La inteligencia emocional, para Goleman, D. (1995) ofrece la oportunidad
de interaccionar con la sociedad, valorando las emociones incluye capacidades
como el manejo de impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la

constancia, la empatia y la agilidad mental. Estas adquieren caracteristicas como
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el altruismo, la autodisciplina, y la compasion que finalmente implican

imprescindibles para una positiva y creativa acomodo social.

Bar-On, R. (1997) citado por Ugarriza, N. (2001:131) sefiala que, la
inteligencia emocional se compone de capacidades emocionales, personales y
sociales, estos definen la capacidad de adaptacion y afrontamiento de las
necesidades especificas del contexto. Es parecido a la personalidad, pero en

contraposicion a ella, la inteligencia emocional varia con el paso del tiempo.

Componentes de la inteligencia emocional

El modelo de Bar-On R. (1997) citado por Ugarriza, N. (2001:131) Sefiala,
que la inteligencia no cognitiva, se basa en las competencias que impactan en
nuestra capacidad para manejar con éxito las presiones y exigencias del entorno,

en cinco principales componentes:

1. Componente Intrapersonal (CIA): Habilidad para auto conocernos y

entender nuestros sentimientos, asi como las emociones.

- Asertividad (AS): Expresar sentimientos, emociones y pensamiento sin

herir a los demas ni a uno mismo.
- Auto concepto (AC): Aceptarse uno con lo bueno y malo que uno es.
- Autorrealizacion (AR): Lograr lo que uno se proponga.

- Independencia (IN): Autocontrol en el modo de pensar y de actuar, sin

dejarse influir.
2. Componente Interpersonal (CIE):

- Empatia (EM): Sentir lo que otra persona siente en especial
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- Relaciones interpersonales (RI): Interrelacionarse adecuadamente, con las

personas de nuestro entorno,
- Responsabilidad social (RS): Cooperacion con sus semejantes.
3. Componente de Adaptabilidad (CAD):
- Solucion de problemas (SP): Destreza que permite superar los obstaculos.
- Prueba de la realidad (PR): Saber compenetrarse con sus préjimos.

- Flexibilidad (FL): Capacidad de permanecer con la facultad de adaptarse a

todo tipo de circunstancias no usuales.
4. Componente del Manejo de Estrés (CME):
- Tolerancia al estrés (TE): Soportar cuestiones adversas, sin decaer.
- Control de los Impulsos (Cl): Sabe controlar sobre todo la ira.
5. Componente del Estado de Animo en General (CAG):
- Felicidad (FE): Es la capacidad de disfrutar.

- Optimismo (OP): Es la habilidad para esperar siempre lo bueno.

2.2.4. Ansiedad

Con respecto a la conceptuacion del término ansiedad, los especialistas
hacen saber sus propuestas, sin embargo, por la diversidad de analisis, hechos de
acuerdo a las diversas escuelas psicoldgicas y teorias desde el aspecto filosofico,
hay una diversidad de conceptos, como, por ejemplo, los que citaremos a

continuacion.
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Teniendo en consideracion el modo de vida contemporaneo. La ansiedad
es una de las caracteristicas representativas de la sociedad actual, a nivel mundial
ocupa el primer lugar entre los trastornos de comportamiento, segun precisa
(Perpifia, 2012) por tanto, la ansiedad, actualmente es un problema de salud

publica.

(Ansorena, A. et al., 1983) :32) sefialan que Freud, introdujo el concepto
“ansiedad” en la literatura psicoldgica. Desde entonces se ha teorizado muchisimo
con respecto, a la conceptuacién de este término. Sefialan los mismos autores que
ello ha permitido aclarar mucho al respecto, pero a su vez se ha dejado también
muchas dudas al respecto, pues hay diversos enfoques, desde las cuales se busca
dar un concepto al respeto. Asi mismo, sefialan que Raimond Cattell, fue el primer
intelectual que intento sistematicamente medir e identificar el constructo

ansiedad.

Jhonson, S. y Melamed, B. (1979) citados por (Sierra, J., et al.) indican
que; una de las particularidades mas destacadas de la ansiedad es la habilidad para
prever sucesos que ocurriran en el futuro; aqui hay que diferenciar del miedo que

es especifico y sin embargo la ansiedad es mas difusa.

Sierra, J. (2003:21) citando a Rachman, S. (1984) sefala que: la ansiedad
es una resistencia restringida frente a un peligro apremiante que a menudo es de
naturaleza infundada, puesto que no se corre un riesgo auténtico en el ambiente

del individuo que lo esta experimentando.

Por su parte la APA, (American Psychiatric Association, 1995) precisa
que. Se manifiesta la ansiedad, como una respuesta a emociones como

nerviosismo, intranquilidad, ansia, incomodidad y preocupacion.
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Conforme a (Vila, 1984) se considera que la ansiedad es un sentimiento
comdn. que en si misma no es negativa; sin embargo, cuando es excesiva en

tiempo y forma; es decir desproporcionada y prolongada es ya patoldgico.

(Lazarus, S., y Folkman, S. , 1986) afirman que, la ansiedad es una
condicion que ocurre en todos los individuos y que, bajo circunstancias
habituales, potencia el desempefio y el acomodo al entorno social, profesional o
académico. La ansiedad tiene una caracteristica favorable que nos motiva a
resolver el conflicto que nos genera, es decir bien llevado ayuda a resolver los

conflictos.

(Miguel-Tobal, J. y Cano, A., 1990) manifiesta que, la ansiedad es una
reaccion emocional que abarca condiciones emocionales, epistémicos Yy
funcionales; y esta contestacion es causado tanto por agentes externos como

internos es decir nuestros propios pensamientos, sentimientos y emociones.

Ansiedad Estado — Rasgo, Teoria de Cattell.

En el presente trabajo, hemos considerado la teoria de Cattell, con respecto
a la ansiedad, fue este quien planteo que la ansiedad tiene dos factores, los que

son ansiedad estado y ansiedad rasgo. Que detallamos a continuacion.

Factor Ansiedad Estado — Rasgo, de Cattell y Sheier:

(Diaz, I., y De la Iglesia, G., 2019) :43) Sefalan que Cattell, R., y Scheier,
I. (1961) Determinaron la presencia de dos elementos vinculados al constructo de
ansiedad: los clasificaron en estado de ansiedad y rasgo de ansiedad. El factor
ansiedad estado se refiere a un conjunto de replicas con alta correlacion y que, en

grupo, los teodricos anteriores han denominado “ansiedad”, podemos precisar que
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son ocasionales. Castro, M. et al. (2020) afiaden al respecto, que la Ansiedad —
Estado es “Producida en un determinado momento y ocasionado por un estimulo

que se interpreta como amenazante”

Con respecto a la Ansiedad — Rasgo, Castro, M. et al. (2020) sefialan que
la ansiedad rasgo es prolongada en el tiempo y se caracteriza por que la persona

reacciona regularmente de manera ansiosa a diversos estimulos no estresores.

Catell precisa que la “ansiedad rasgo”, es el estado de ansiedad que se
manifiesta constante y reiterativamente en el tiempo, constituyéndose finalmente
como un componente de la personalidad, es decir la persona se porta ansiosamente

de manera persistente.

. La ansiedad estado y la ansiedad rasgo:

(Martinez, V. y Pérez, O., 2014) :66) sefialan que Spielberger, Ch.,
Gorsuch, R, y Lushene, R. (1997) diferencian entre ansiedad rasgo (AR) y
ansiedad estado (AE). Conceptualizan que la (AE) es una situacion emocional
pasajera, que varia en intensidad y en el tiempo, mientras tanto la (AR) es una

condicion emocional constante o estable.

Podriamos concluir, que se entiende como ansiedad estado, aquel
momento de ansiedad ocasional, mientras que ansiedad rasgo, vendria a ser

aquello habitual, aunque no haya motivo.

Teoria Rasgo-Estado:

Sierra, J. et al. (2003:17) sefialan que Spielberger, C. (1966) sefiala que

una teoria de la ansiedad apropiada debe diferenciar de forma tedrica y operativa
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entre la particularidad de ansiedad y el estado de ansiedad, ademas de distinguir
entre los estimulos condicionados que generan el estado de ansiedad y las

defensas para prevenir estos momentos.

Se entiende el estado de ansiedad, como una condicién emocional
pasajera, que aparece ocasionalmente, y se manifiesta ante una determinada
situacion, que puede estar pasando el individuo, fluctda en su énfasis y oscila con
el paso del tiempo. El rasgo se define como las variaciones persistentes y
constantes en relacion a la tendencia a la ansiedad, o sea, las variaciones en la
predisposicion que identifica situaciones como riesgosos o atemorizador, y la
propension a responder a ellos manifestando con condicién de ansiedad.

Spielberger, C (1972)

2.3. Marco Conceptual o Definicion de Términos Bésicos.
2.3.1. Inteligencia Emocional.

Bar-On, R. (1977). Precisa que la inteligencia emocional se compone de
capacidades, competencias y destrezas personales, emocionales y sociales, y de
habilidades que impactan en nuestra capacidad para ajustarnos y afrontar las

exigencias e influencia del entorno.

2.3.2. Ansiedad.

Disposicién natural y transmisible de la persona para responder

emocionalmente ante impulsos del exterior. Cattel y Sheier (1961)
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1. Hipotesis General
Existe correspondencia entre la inteligencia emocional y la ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

3.2. Hipotesis Especificas
a. Existe correspondencia entre la inteligencia emocional y el estado de ansiedad en
estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 20109.
b. Existe correspondencia entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

3.3. Variables

(Arias, 2021) :46) precisa que la operacionalizacion de las variables es un cuadro
constituido por tres a mas hileras y seis columnas, en las cuales se ordenan
adecuadamente, la siguiente informacion: las variables, definiciones de los conceptos,

dimensiones, ademas de los indicadores.

(Ander, 1998) :101) sefiala, que la Operacionalizacion de las Variables es capital
en la investigacion pues “permite al investigador disefiar un conjunto de estrategias y
procedimientos apropiados para medir los alcances y efectividad de cada una de las
variables intervinientes (previamente definidas), con el proceso de investigacion que se

desarrolla.
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Definicion Dimensiones Indicadores
1. Comprension emocional de
Conjunto de competencias y si mismo.
destrezas personales, Intrapersonal 2. Asertividad
emocionales y sociales, y de 3. Autoconcepto
competencias que impactan en 4. Autorrealizacion
nuestra habilidad para 5. Independencia
ajustarnos y enfrentar las 6. Empatia
exigencias y presiones del Interpersonal 7. Relaciones Interpersonales
entorno. 8. Responsabilidad Social

Bar-On, R. (1997).

Adaptabilidad

9.
10.

Solucion de problemas
Prueba de la realidad

11.Flexibilidad
_ ] 12.Tolerancia al estrés
Manejo de estrés | 13.Control de los impulsos
Estado de 4nimo | 14.Felicidad
genera| 15. Optlmlsmo
Variable Ansiedad
Definicién Dimensiones Indicadores
1. Tendencia esporadica que

Disposicion natural y
transferible del individuo para
responder emocionalmente
ante impulsos del exterior.
Ansiedad estado, entendida
como una conducta emocional
transitoria, pasajera.

Ansiedad rasgo, condicion
emocional frecuente, habitual.
Cattel y Sheier (1961)

Ansiedad- estado

lleva a la persona a
responder de manera
ansiosa.

Condicion emocional
transitoria.

Ansiedad- Rasgo

Tendencia constante que
lleva a la persona a
responder de manera
ansiosa.

Caracteristica de
personalidad estable
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

Meétodo de Investigacién

Se aplicé el enfoque cuantitativo del método cientifico, como precisa
(Hernandez, R. et al., 2014) 4) quienes lo definen como “... es un método que permite
la recopilacion de informaciéon para verificacion hipdétesis utilizando la medicion
numérica y el anélisis estadistico” asi también (Naupas, H. et al., 2018) 63), sefialan que
la investigacion cientifica, consiste en la produccion de nuevos conocimientos, sean

estos conceptos, categorias, y otros.

Ademas, (Naupas, H., 2023) 212) afiaden que, es una condicion o un concepto
macro, que comprende: un paradigma epistemoldgico, teorias, leyes, principios, y otros

conocimientos.

Por lo sefialado, podemos precisar que la presente investigacion siguié un
conjunto de pasos sefialados por los especialistas, por lo tanto, utilizamos, por ejemplo,
instrumentos verificados y fiables, con el fin de obtener un resultado objetivo mas
optimo en la investigacion. Adjuntamos copias de las fichas de validez de contenido

(ver anexos)

Tipo de Investigacion

El presente trabajo es de tipo bésica, pura o fundamental, segun precisa Naupas,
H. et al. (2018:134). Puesto que la investigacion busca alcanzar nuevos conocimientos,
(Rodriguez, 2011) :34) los cuales pueden servir para posteriores investigaciones

aplicadas.
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4.3. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacion es descriptivo. Pues el proposito de la investigacion
es demostrar la correlacion que hay en las variables motivo del estudio. Como sefiala
Naupas, H. et al. (2018: 134) la investigacion ha consistido en recopilar datos para

probar hipotesis.

4.4. Disefio de la investigacion

El disefio més utilizado en las investigaciones, en ciencias sociales, psicologia y
educacion, segun sefialan (Sanchez, H., y Reyes, C., 2015) :137) es el correlacional, el
cual busca el nivel de correlacion entre dos variables, lo cual es refrendado por el doctor
Hernandez et al., en su libro publicado el afio (2018:155). Por tanto, nuestro estudio es
correlacional, por lo cual utilizamos el esquema siguiente:

0
~]

Ox: Observacion de la variable inteligencia emocional

Donde:

M: Muestra

Oy: Observacion de la variable ansiedad
r: Relacién entre inteligencia emocional y ansiedad
4.5. Poblacion y muestra

Para la delimitacion de la poblacion, se tomo en consideracion a los estudiantes

de la Universidad Peruana Los Andes, de la ciudad de Huancayo. Especificamente, los
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jovenes y sefioritas que cursan estudios en las diversas especialidades de la Facultad de
Ingenieria. Como son: Ingenieria de Sistemas y Computacion, ingenieria de Medio

Ambiente y Desarrollo, Arquitectura, ingenieria Civil, e ingenieria Industrial.

Segun la informacion requerida por el investigador y facilitada por la Oficina de
Asuntos Académicos de la Facultad de Ingenieria (ver anexo), el total de estudiantes
matriculados en el semestre | del afio academico 2019, fueron un numero de 3870
estudiantes, el cual consideramos como referencia de la poblacion motivo de la

investigacion.

Considerando que la muestra de la investigacion, es una parte del total de la
poblacién motivo del estudio (Hernandez et al. (2018): 175), en nuestro caso, se tomo
como muestra, un pequefio grupo del total de alumnos matriculados en la Facultad de
Ingenieria, especificamente estudiantes del tercer semestre, particularmente aquellos
estudiantes matriculados en la asignatura de Actividades Danza, que fueron 167
estudiantes. Considerando que el investigador, es docente en mencionada asignatura,
lo cual permitid tener la facilidad para el recojo de la informacidn necesaria para la

investigacion.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

. Técnicas

Teniendo como proposito recoger informacion relacionada a la hipotesis del
presente trabajo se ha utilizado la técnica del cuestionario. Naupas et al. (2011:156) para
la cual se ha aplicado dos encuestas, correspondientes a cada una de las variables de

investigacion.
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Instrumentos

Para obtener la informacion requerida. Como sefiala, Hernandez et al. (2018) se
utilizo el cuestionario de medicion, entendiéndose como tal, al instrumento que emplea
quien estudia un tema para documentar los testimonios e informacion acerca de los

temas motivo de la investigacion (pp. 200)

Para llevar a efecto el presente trabajo, se utilizaron los siguientes instrumentos:
Para la variable Inteligencia Emocional, el cuestionario, EQ-I1 Bar-On ICE Emotional
Quotient Inventory, adaptado (ver copia en anexos) En el caso de la segunda variable el
se utiliz6 la encuesta IDARE (Spielberger y Diaz Guerrero) que es una version en
espafol del S.T.A.l, (State Trai-Anxiety Inventory) (ver anexos) los cuales, pasamos a

detallar a continuacion:

Instrumentos utilizados

1. EQ-I Bar-On Inventario de cociente emocional (ICE)

En este estudio utilizamos el EQ-1 Bar-On ICE Emotionational Quotient
Inventory. (Inventario Emocional Bar-On) en el caso de inteligencia emocional,
(Ugarriza, N., y Pajares, L., 2006) 22) sefialan que es el mas confiable y valido, ademas
agregan, que el Bar-On Ice, evalta varias competencias y habilidades que representan
los rasgos fundamentales de la inteligencia emocional.

Ficha Técnica

Nombre de la prueba: EQi-YV Bar-On Emotional Quotient Inventory

Autor : Reuven Bar-On
Lugar : Toronto — Canada
Aplicacion : Individual o colectiva

Tiempo : Sin limite de tiempo.
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Significacion : Valoracion de las habilidades emocionales y sociales

Poblacion : La muestra fue de 167 estudiantes de uno y otro sexo, de la
asignatura de Actividades Danzas.

Descripcion : La duracion es aproximadamente de treinta a cuarenta minutos
para ejecutarlo.

Aplicacion . A personas de dieciséis afios en adelante.

El cuestionario valora cinco componentes, los cuales a su vez se subdividen en
quince temas en especifico, Ugarriza (2001:159) los cuales sefialamos, a continuacion:
Componentes Valorados:

a. Componente Intrapersonal (CIA)
* Comprension emocional de si mismo (CM)
* Asertividad (AS)
* Autoconcepto (AC)
* Autorrealizacion (AR)
* Independencia (IN)
b. Componente interpersonal (CIE)
* Empatia (EM)
* Relaciones interpersonales (RI)
* Responsabilidad social (RS)
c. Componente de Adaptabilidad (CAD)
* Solucién de problemas (SP)
* Prueba de la realidad (PR)
* Flexibilidad (FL)
d. Componentes del manejo de estrés (CME)

* Tolerancia al estrés (TE)
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« Control de los Impulsos (CI)

e. Componentes del estado de animo en general (CAG)
« Felicidad (FE)
* Optimismo (OP)

2. Inventario de Ansiedad Rasgo-Estado IDARE

Castro (2020) sefiala que el instrumento mas utilizado, para recoger la
informacidn de la variable Ansiedad y de sus dimensiones Rasgo - Estado, es el State

Trai Anxiety Inventory — STAI (inventario de ansiedad estado — rasgo).

Esta consta de dos cuestionarios, uno por cada dimension, cada uno de ellos con
20 reactivos, los cuales evaltan, tanto la ansiedad como estado (STAI-S), asi mismo,
ansiedad como rasgo (STAI — T). (adjuntamos copia, en anexos)

El cual pasamos a detallar a continuacion:
Ficha Técnica
Nombre de la prueba: Inventario de Ansiedad Rasgo - Estado
Autor : Spielberger, Gorsuch y Lushene
Ao : 1970

Namero de Items  : 40

Validez : Validez de contenido, constructo, concurrente, y clinica.
Confiabilidad : Consistencia Interna
Descripcion . La escala Ansiedad — Rasgo, consiste en veinte aseveraciones

en escala Likert que detallamos enseguida:

1 = casi nunca
2= algunas veces
3= frecuentemente

4= casi siempre
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La escala Ansiedad - Estado, estd compuesta por veinte
aseveraciones en escala Likert de la siguiente manera:
1 =no en lo absoluto
2= un poco
3= bastante

4= mucho

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Técnicas
Para determinar la muestra de esta investigacion, optamos por los estudiantes de
todas las escuelas profesionales, del curso de Actividades Danzas, del tercer semestre,

de la Facultad de Ingenieria.

Se recogieron los datos de las variables de estudio. Se evalu6 a los estudiantes
considerados en la muestra, para la toma de decisiones y para establecer la
correspondencia entre estas variables se convirtid los puntajes directos de cada

individuo en percentiles, después se aplicé la r de Spearman al 95% de confianza.

Se requirid el permiso para la investigacion: “Inteligencia emocional y la
ansiedad en alumnos del I11 semestre de la Facultad de Ingenieria de La Universidad
Peruana Los Andes, sede Huancayo — 2019 - II” y como muestra intencionada a
universitarios del tercer semestre de las diversas Escuelas Profesionales de la Facultad

de Ingenieria, que ascendieron a 167 estudiantes.

. Analisis de datos

Para la fase de examinacion de datos utilizamos el programa SPSS v 109.

Conteniendo estadisticas descriptivas y contrastacion de hipdtesis. Realizamos la
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correspondiente comparacion de las hipotesis planteadas, con la finalidad de validar la

investigacion.
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CAPITULO V

DESCRIPCION DE RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

5.1.1. Inteligencia emocional

Tabla 1

Inteligencia emocional

Inteligencia emocional Frecuencia Porcentaje
Por mejorar 28 17%
Buena 135 81%
Desarrollada 4 2%

Total 167 100%

Nota. el 81% de los alumnos tienen buena inteligencia emocional.

Figura 1

Inteligencia emocional

90%
80%
70%
60%
50%
40% 81%
30%
20%

10% 17% | 2%
0% _ o

Por mejorar Buena Desarrollada
Inteligencial Emocional

Nota. Elaboracion a partir del Inventario Emocional de Bar-On, 2019.

Descripcion: En el grafico y tabla 1, podemos observar que los alumnos motivo de la
investigacion, tienen el 17% por mejorar la inteligencia emocional, el 81% inteligencia

emocional buena y 2% inteligencia emocional desarrollada.
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5.1.2. Estado Ansiedad

Tabla 2

Estado de ansiedad

Estado de Ansiedad Frecuencia Porcentaje
Promedio 5 3%
Sobre el promedio 11 7%
Alto 151 90%

Total 167 100%

Total: el estado de ansiedad de los estudiantes, es alto, representados por el 90%.

Figura 2

Estado de ansiedad

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

90%

3% % 4

Promedio Sobre el promedio Alto

Fuente: Elaboracién en base al registro de ansiedad.

Descripcion: Dentro de la tabla y grafico 2, podemos apreciar que los estudiantes de la
Universidad Peruana Los Andes — 2019, poseen estado de ansiedad promedio en 3%,
7% de sobre el promedio en el estado de ansiedad y el 90% de los estudiantes poseen

estado de ansiedad alto.
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5.1.3. Rasgo de Ansiedad
Tabla 3

Rasgo de ansiedad

Rasgo de ansiedad Frecuencia Porcentaje
Bajo 44 26%
Tendencia al promedio 49 29%
Promedio 10 6%
Sobre el promedio 54 33%
Alto 10 6%
Total 167 100%

Nota: la mayoria de los estudiantes poseen rasgo de ansiedad sobre el promedio, con
33%.

Figura 3

Rasgo de ansiedad
35%
30%
25%
20%
15% ' 29%

26%
10%

5% | | i i

0%
Bajo Tendencia al Promedio Sobre el Alto
promedio promedio

Nota. Elaboracion en base al registro de ansiedad rasgo.
Descripcion: Dentro de la tabla y grafico 3, se puede observar que, los estudiantes de
la Universidad Peruana Los Andes — 2019, obtienen 26% de rasgo de ansiedad bajo,
29% en tendencia al promedio de rasgo de ansiedad, 6% de promedio, 33% sobre el

promedio y 6% de rasgo de ansiedad alto.
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5.1.4. Inteligencia emocional y ansiedad

Tabla 4 Inteligencia emocional

Inteligencia Estado de ansiedad Total
emocional Promedio Sobre el promedio Alto
Por mejorar 3 3 6 19 28
% 2% 4% 11% 17%
Bueno F 2 5 128 135
% 1% 3% 7% 81%
Desarrollado F 0 0 4 4
% 0% 0% 2% 2%
F 5 11 151 167
Total % 3% 7% 0%  100%

Nota: el 77% de los alumnos tienen un estado de ansiedad alto e inteligencia emocional
buena.

Figura 4

Inteligencia emocional y estado de ansiedad

M Por mejorar & Bueno 4 Desarrollado

100%
80%
60%
40% 77%
20%
0% i‘ 1% 0% & lﬁ‘ 0% % | 2% .
Promedio Sobre el promedio Alto

Estado de ansiedad

Fuente: Elaboracion en base a los inventarios de inteligencia emocional y estado de
ansiedad
Descripcion: En la tabla y grafico 4, se observa que, del 17% de estudiantes que tienen
inteligencia emocional, el 2% tiene estado de ansiedad promedio, el 4% estado de
ansiedad de ansiedad y el11% alto. Del 81% de los estudiantes con inteligencia
emocional, el 1% tiene estado de ansiedad promedio, el 3% estado de ansiedad sobre el

promedio y el 77% alto. Y el 2% de los estudiantes poseen estado de ansiedad alto e

inteligencia emocional desarrollado.



5.1.5. Inteligencia emocional y rasgo de ansiedad

Tabla 5

Inteligencia emocional y rasgo de ansiedad

o1

Inteligencia
emocional

Por mejorar

Buena

Desarrollada

Total

F
%
F
%
F
%
F

%

Rasgo de ansiedad

_ Tendencia Promedi
Bajo al
: 0
promedio

17 5 1
10% 3% 1%
27 44 8
16% 26% 5%
0 0 1
0% 0% 0%
44 49 10
26% 29% 6%

Sobre el

promedio Alto
5 0
3% 0%
48 8
30% 4%
1 2
0% 2%
54 10
33% 6%

Total

28
17%
135
81%
4
2%
167

100%

Nota: el 30% de los estudiantes poseen rasgo de ansiedad sobre el promedio y buena

inteligencia emocional.

Figura 5

Inteligencia emocional y rasgo de ansiedad
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6
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® Por mejorar

26

Tendencia al
promedio

i Buena u Desarrollada

0% 1=%.|ﬂ0% 8%

Promedio  Sobre el promedio

Rasgo de ansiedad

Alto

0% 0% \ﬂ \Z%I

Fuente: Elaboracion en base a los inventarios de inteligencia emocional y ansiedad estado
rasgo Bar-Ony STAI (2019)

Descripcidn: En latablay grafico 5, se puede observar que del 17% de estudiantes que

tiene inteligencia emocional por mejorar, el 10% tiene bajo rasgo de ansiedad, 3%



52

tendencia al promedio en rasgo de ansiedad, el 1% promedio, el 3% sobre el promedio.
Del 81% de estudiantes que poseen buena inteligencia emocional, el 27% tienen bajo
rasgo de ansiedad, el 26% con tendencia al promedio, el 5% promedio, el 30% en rasgo
de ansiedad sobre el promedio y el 4% alto. EI 2% de estudiantes poseen inteligencia

emocional desarrollada y alto rasgo.

5.2. Contrastacion de hipdtesis

. Hipétesis General

Hi Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

Ho No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana los Andes — 2019.

Prueba de Regresion Lineal
Criterio para determinar la Hipotesis:
P-valor < a = La Hi se aprueba. Es significativo

P-valor > a = La Ho se aprueba. No es significativo

Tabla 6

Correlacion entre la inteligencia emocional y ansiedad

NUmero ANOVA P — Valor Valoracién Nivel Alfa a
167 48,256 0,000 < 0,05
Entonces:

El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo cual, es significativa.

Decision:
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Sea aprueba la hipdtesis alterna, ya que existe relacion significativa entre el
inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana los Andes

de la Universidad Peruana Los Andes - 2019.

Hipotesis Especifica 1

H1 Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y el estado de ansiedad

en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

Ho No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y el estado de

ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana los Andes — 2019.

Prueba de Rho de Spearman — Bivariadas
Criterio para determinar la Hipotesis:
P-valor < a = La Hi se aprueba. Es significativo

P-valor > o, = La Ho se aprueba. No es significativo

Tabla 7

Correlacion entre inteligencia emocional y el estado de ansiedad

NUmero Rho P — Valor Valoracion Nivel Alfa a
167 0,335 0,000 < 0,05
Entonces:

El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo cual, es significativa.

Decision:

La hipétesis alterna es aprobada, por tener relacion significativa entre inteligencia
emocional y el estado de ansiedad de los estudiantes de la Universidad Peruana los

Andes — 2019.



Hipotesis Especifica 2

Ha existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad

en estudiantes de la Universidad Peruana los Andes — 2019.

Ho No existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad

en estudiantes de la Universidad Peruana los Andes — 2019.

Prueba de Rho de Spearman — Bivariadas

Criterio para determinar la Hipotesis:

P-valor < a = La Hi se aprueba. Es significativo

P-valor > a = La Ho se aprueba. No es significativo

Tabla 8

Correlacion entre inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad

NUmero Rho P — Valor Valoracion Nivel Alfa a
167 0,339 0,000 < 0,05
Entonces:

El p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es significativa.

Decision:

La hipdtesis alterna es aprobada, por tener relacion significativa entre inteligencia

emocional y el rasgo de ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana los Andes —

2019.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general de nuestra investigacion considero determinar la correlacion
existente entre la inteligencia emocional y la ansiedad, en estudiantes de la Universidad

Peruana Los Andes (UPLA)- 2019.

Segun los resultados obtenidos, reconocemos la hipotesis alternativa que sefiala que
existe correspondencia significativa entre la inteligencia emocional y la ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019.

Este resultado se corrobora con el estudio realizado por Carrillo, B. y Condo, R.
(2016:175), quienes posterior a su investigacion, determinaron que hay una relacion
altamente significativa entre ellas; como consecuencia, se puede deducir que lo encontrado

en la presente investigacion, seria la tendencia entre las variables de estudio.

De la misma forma, la investigacion realizada por Castro et al. (2020:42),
encontraron relacion relevante entre la inteligencia emocional y la ansiedad dado que los
deportistas esparfioles, cuanto mas es la inteligencia emocional, tenian menos niveles de
ansiedad, lo cual les permitia desempefiarse con mayor éxito en competencias de alto nivel

que ejercia mayor presion sobre ellos.

Este resultado refuerza lo planteado por (Puigbd, J., etal., 2019) :5), quien menciona
que mientras mayor inteligencia emocional posea la persona, mayor facilidad tiene para

promover su salud mental para afrontarse de forma adaptativa a situaciones adversas.

Abordando el objetivo especifico respecto a identificar la correlacién entre la
inteligencia emocional y el estado de ansiedad, en estudiantes de la Universidad Peruana

Los Andes — 2019.
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De acuerdo a las conclusiones obtenidas en el estudio, se pudo identificar la
correlacion entre la variable inteligencia emocional y el estado de ansiedad en estudiantes
de la Universidad Peruana Los Andes — 2019, con respecto a las conclusiones de la
dimensién estado de ansiedad, se puede precisar que el 92,81% de los estudiantes se

ubicaron en el nivel moderada, asi mismo el 7,19% resultaron en el nivel leve.

En cuanto a la dimension rasgo de ansiedad, el 3,59% de los alumnos resultaron en
el nivel grave, asi mismo el 89,22% de los alumnos resultaron en el nivel moderada y el
7,19% de los alumnos resultaron en el nivel leve, en cuanto al estado de ansiedad arrojan los
siguientes resultados: un estado de ansiedad promedio son 3%, y sobre el promedio en el

estado de ansiedad con un 7% de y el 90% de los estudiantes poseen estado alto de ansiedad.

Respecto a la inteligencia emocional y estado de ansiedad de los alumnos. el 17% de
estudiantes que tienen inteligencia emocional, el 2% tiene estado de ansiedad promedio, el
4% estado de ansiedad sobre el promedio y el 11% alto. Del 81% de los estudiantes con
inteligencia emocional, el 1% tiene estado de ansiedad promedio, el 3% estado de ansiedad
sobre el promedio y el 77% un estado de ansiedad alto. Y el 2% de los alumnos tienen un

estado de ansiedad alto e inteligencia emocional desarrollada.

En relacion al objetivo que busca identificar la correlacion entre la variable
inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los
Andes — 2019, podemos precisar que se logro establecer el tipo de correlacion existente entre

la variable inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad de los estudiantes de la UPLA.

Respecto al rasgo de ansiedad, se pudieron observar, los siguientes resultados: 26%
de rasgo de ansiedad bajo, 29% en propension al promedio de rasgo de ansiedad, 6% de
promedio, 33% sobre el promedio y 6% de rasgo de ansiedad alto. Este resultado coincide

proporcionalmente con los encontrados por, Rodriguez, U. et al. (2011:316), quienes
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concluyen con respecto a la ansiedad estado-rasgo, lo siguiente: “En cuanto a la variable
ansiedad, ... Se encontrd que la mayor parte de las personas (58.7%) tienen media ansiedad-
estado, mientras que un considerable 31.1% tiene baja ansiedad-estado. Asi mismo, un
71.3% tiene adecuada ansiedad-rasgo, y un 22.8% tiene alta ansiedad-rasgo”, la
investigacion concuerda también con lo desarrollado por Castro et al. (2020:42), ya que el
investigador encontro dentro de su investigacion que aquellos estudiantes que presentaban
una inteligencia emocional suficiente, presentaron menores rasgos de ansiedad, lo cual
también se pudo apreciar dentro de las conclusiones del actual estudio, cuyo publico objetivo
estuvo conformado por jovenes y sefioritas que cursan estudios en las diversas escuelas de

Ingenieria.

Acerca de la inteligencia emocional y rasgo de ansiedad de los alumnos. el 17% de
estudiantes tiene inteligencia emocional por mejorar, el 10% tiene bajo el rasgo de ansiedad,
un 3% con propension al promedio en rasgo de ansiedad, el 1% promedio, el 3% sobre el
promedio. Del 81% de estudiantes que poseen buena inteligencia emocional, el 27% tienen
bajo rasgo de ansiedad, el 26% con tendencia al promedio, el 5% promedio y el 30% en
rasgo de ansiedad sobre el promedio y el 4% alto. El 2% de alumnos cuentan con inteligencia

emocional desarrollada y alto rasgo.

Respecto a la hipdtesis especifica primera que se refiere: a identificar la correlacion
entre la inteligencia emocional y el estado de ansiedad, de los alumnos de la facultad que
participaron de la investigacién, de acuerdo a las conclusiones obtenidos en el presente
estudio, se aprueba la hipotesis alterna, ya que existe relacién significativa entre el estado
de ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019. De la misma forma
que el p-valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo cual, es significativa. Y se acepta
la hipdtesis alterna, ya que hay relacién significativa entre el estado de ansiedad en

estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes —2019.
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Los resultados respecto a la primera hipdtesis coincidieron con los resultados
obtenidos por Aguilar (2011), de donde se establecié que el p-valor fue menor a la

significancia.

Los resultados respecto a la primera hipdtesis coincidieron con los resultados
obtenidos por Aguilar (2011), de donde se establecié que el p-valor fue menor a la
significancia, esto viéndose reflejado de acuerdo a las pruebas de hipdtesis realizadas por el

autor dentro de su investigacion.

Finalmente, en lo concerniente a la hipotesis especifica segunda que sefiala,
Identificar la correlacion entre la inteligencia emocional y el rasgo de ansiedad en
estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019, de la misma que de acuerdo a los
resultados, se aprueba la hipdtesis alterna, ya que hay relacion significativa entre el rasgo de
ansiedad de los en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes — 2019, siendo el p-
valor (0,000) es menor al nivel alfa (0,05). Por lo tanto, es significativa. Se acepta la hipétesis
alterna, ya que hay relacién significativa entre el rasgo de ansiedad en estudiantes de la

Universidad Peruana Los Andes — 2019.
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CONCLUSIONES

Se determind la relacién de manera significativa cuyo valor es 0,211 siendo baja y
positiva entre inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad
Peruana Los Andes — 2019, a su vez siendo p valor menor que Alfa (p= 0.006 < o =

0.05)

Se determind la relacion de manera significativa cuyo valor es 0,193 siendo muy baja 'y
positiva entre la inteligencia emocional y estado de ansiedad en estudiantes de la
Universidad Peruana Los Andes — 2019, a su vez siendo p valor menor que Alfa (p=

0.006 < o, = 0.05)

Se determind la relacion de manera significativa cuyo valor es 0,190 siendo muy baja y
positiva entre inteligencia emocional y rasgo de ansiedad en estudiantes de la
Universidad Peruana Los Andes — 2019, a su vez siendo p valor menor que Alfa (p=

0.006 <o =0.05)
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RECOMENDACIONES

1. Los resultados deben ser socializados para que los encargados de la facultad puedan tener
el conocimiento respectivo y luego puedan tomar las medidas respectivas para que
puedan tener acceso a esta informacion la coordinacion de tutoria y el servicio
psicopedagdgico y reforzar los aspectos positivos de la inteligencia emocional y
trabajaren los aspectos de rasgo y estado de la ansiedad; para que sean estudiantes menos
estresados 0 mejor dicho tengan menos estrés negativo.

2. Los estudios sobre la ansiedad son muy importantes; porque hay que recordar que segun
la OMS para el 2020 la depresidn causada por estrés sera lo mas comun en estos tiempos
y hay que entender que vivimos en sociedades estresadas donde la ansiedad influye en
diversos aspectos de nuestra vida, por lo cual no descuidar la salud mental. Por lo
sefialado se recomienda hacer investigaciones sobre estos temas de estudios, por ser de
vital importancia

3. Tener en cuenta la relacién entre la inteligencia emocional y la ansiedad es de vital
importancia porque cuando uno controla su mente la ansiedad baja; se disipen y uno
pueda ver mejor lo que a uno le pasa por dentro y por fuera y a la postre la inteligencia
emocional saldra ganando. Por lo cual se recomienda hacerse su control de salud mental

oportunamente
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Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES, HUANCAYO - 2019.
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Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Dimensiones

Metodologia

Problema general

¢ Qué relacion existe
entre la inteligencia
emocional y la ansiedad
en estudiantes del Il
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 20197

Problema especifico

¢, Qué relacién existe
entre la inteligencia
emocional y el estado de
ansiedad de los
estudiantes del Il
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 20197

¢ Qué relacion existe
entre la inteligencia
emocional y el rasgo de
ansiedad de los
estudiantes del I
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019

Objetivo general

Determinar la relacion
entre la inteligencia
emocional y la ansiedad
en estudiantes del llI
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019.

Objetivo especifico
Identificar la relacion entre
la inteligencia emocional y
el estado de ansiedad de
los estudiantes del lll
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019.

Identificar la relacion entre
la inteligencia emocional y
el rasgo de ansiedad de
los estudiantes del lll
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019.

Hipotesis general

Existe relacion entre la
inteligencia emocional y la
ansiedad en estudiantes
del Il semestre de la
Facultad de Ingenieria de
la Universidad Peruana
Los Andes — 2019.
Hipdtesis especificas
Existe relacion entre la
inteligencia emocional y el
estado de ansiedad de los
estudiantes del llI
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019.

Existe relacion directa
entre la inteligencia
emocional y el rasgo de
ansiedad de los
estudiantes del Il
semestre de la Facultad
de Ingenieria de la
Universidad Peruana Los
Andes — 2019.

Variable 1
Inteligencia
emocional

Variable 2
Ansiedad:

Dimensiones
Intrapersonal
Interpersonal
Adaptabilidad
Manejo del estrés
Estado de animo

Dimensiones
Estado de ansiedad
Rasgo de ansiedad

Método de Investigacién:
Cientifico - Descriptivo

Tipo de Investigacion:
Bésica

Nivel de Investigacién:
Descriptivo

Disefio de Investigacion:
Descriptivo correlacional

Poblacioén:

3870 estudiantes de la
Facultad de Ingenieria de la
UPLA

Muestra:

167 estudiantes del tercer
semestre de la Facultad de
Ingenieria de la UPLA

Instrumentos Utilizados:

e Inventario Emocional de
Bar-On

e Inventario de Ansiedad
Estado-Rasgo — STAI
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70

DEFINICION

ESCALA DE MEDICION

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
La inteligencia emocional es La inteligencia 1. Comprensién emocional de si | 1.Nunca es mi caso.
definida como un conjunto de | emocional engloba mismo. 2.Pocas veces es mi caso.
habilidades emaocionales, varias materias, Intrapersonal 2. Asertividad 3. A veces es mi caso.
personales, intrapersonales e | como son los 3. Autoconcepto 4. Muchas veces es mi
interpersonales que influyen siguientes 4. Autorrealizacion caso
general para afrontar las componentes: 5. Independencia 5. Siempre es mi caso.
demandas y presiones del Interpersonal, Internersonal 6. Empatia
INTELIGENCIA | medio ambiente Interpersonal, P 7. Relaciones Interpersonales
EMOCIONAL (Bar-On,1977). Adaptabilidad, 8. Responsabilidad Social
Manejo del stress, . 9. Solucion
Estado de animo Adaptabilidad 10. Relaciones
general 11. Responsabilidad
Manejo del Strees | 12. Tolerancia
13. Control
Estado de animo 14. felicidad
general 15. optimismo
Disposicién innata y El constructo 1. Disposicion ocasional que tiene | 0. Nada
heredable de la persona para | Ansiedad, tiene dos Ansiedad - Estado el individuo a reaccionar de | 1. Algo
reaccionar emocionalmente condiciones muy forma ansiosa. 2. Bastante
ante estimulos externos. diferenciadas, que 2. Condicién emaocional transitoria. | 3. Mucho
ANSIEDAD Ansiedad estado, es son: 1. Tendencia permanente que

entendida como una
condicién emocional
transitoria, pasajera.
Ansiedad rasgo, condicién

emocional frecuente, habitual.

Cattel y Sheier (1961)

Ansiedad-Estado y
Ansiedad-Rasgo

Ansiedad - Rasgo

tiene el individuo a reaccionar
de forma ansiosa.

2 Caracteristica de personalidad
estable
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Anexo 3

ler. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
INVENTARIO INTELIGENCIA EMOCIONAL Bar-On

Apellidos y Nombres: Edad: Sexo:
Escuela Académica: Fecha: I
Fecha de nacimiento: Lugar de nacimiento:

Direccion actual:

INTRODUCCION

Este cuestionario contiene una serie de frases cortas que permite hacer una descripcion
de ti mismo(a). Para ello, debes indicar en qué medida cada una de las oraciones que
aparecen a continuacion es verdadera, de acuerdo a como te sientes, piensas o actuas
la mayoria de las veces.

Hay cinco respuestas por cada frase.

. Nunca es mi caso.

. Pocas veces es mi caso.

. A veces es mi caso.

. Muchas veces es mi caso.
. Siempre es mi caso.

G W =

INSTRUCCIONES

Lee cada una de las frases y selecciona UNA de las cinco alternativas, la que sea mas
apropiada para ti, seleccionando el numero (del 1 al 5) que corresponde a la respuesta
que escogiste segun sea tu caso. Marca con un aspa el numero.

Si alguna de las frases no tiene que ver contigo, igualmente responde teniendo en
cuenta como te sentirias, pensarias o actuarias si estuvieras en esa situacion. Notaras
que algunas frases no te proporcionan toda la informacion necesaria; aunque no estés
seguro(a) selecciona la respuesta mas adecuada para ti. No hay respuestas "correctas”
0 "incorrectas”, ni respuestas "buenas" o "malas”. Responde honesta y sinceramente de
acuerdo a como eres. NO como te gustaria ser, NO como te gustaria que otros te viesen.
NO hay limite, pero por favor trabaja con rapidez y asegurate de responder a TODAS
las oraciones.

Para superar las dificultades que se me presentan actto paso a paso.

Es dificil para mi disfrutar de la vida.

Prefiero un trabajo en el que se me diga casi todo lo que tengo que hacer.
Sé como enfrentar los problemas mas desagradables.

Me agradan las personas que conozco.

Trato de valorar y darle el mejor sentido a mi vida.

Me resulta relativamente facil expresar mis sentimientos.

Trato de ser realista, no me gusta fantasear ni sofiar despierto(a).
Reconozco con facilidad mis emociones.

0. Soyincapaz de demostrar afecto.

SPeNoohkhwNn =
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Me siento seguro(a) de mi mismo(a) en la mayoria de situaciones.

Tengo la sensacién que algo no esta bien en mi cabeza.

Tengo problema para controlarme cuando me enojo.

Me resulta dificil comenzar cosas nuevas.

Cuando enfrento una situacién dificil me gusta reunir toda la informacién posible que
pueda sobre ella.

Me gusta ayudar a la gente.

Me es dificil sonreir.

Soy incapaz de comprender como se sienten los demas.

Cuando trabajo con otro, tiendo a confiar mas en sus ideas que en las mias.
Creo que puedo controlarme en situaciones muy dificiles.

Realmente no sé para que soy bueno(a).

No soy capaz de expresar mis ideas.

Me es dificil compartir mis sentimientos mas intimos con los demas.

No tengo confianza en mi mismo(a).

Creo que he perdido la cabeza.

Soy optimista en la mayoria de las cosas que hago.

Cuando comienzo a hablar me resulta dificil detenerme.

En general, me resulta dificil adaptarme.

Me gusta tener una visién general de un problema antes de intentar solucionarlo.
No me molesta aprovecharme de los demas, especialmente si se lo merecen.
Soy una persona bastante alegre y optimista.

Prefiero que otros tomen decisiones por mi.

Puedo manejar situaciones de estrés, sin ponerme demasiado nervioso(a).
Pienso bien de las personas.

Me es dificil entender cémo me siento.

He logrado muy poco en los ultimos afios.

Cuando estoy enojado(a) con alguien se lo puedo decir.

He tenido experiencias extrafias que no puedo explicar.

Me resulta facil hacer amigos(as).

Me tengo mucho respeto.

Hago cosas muy raras.

Soy impulsivo(a), y eso me trae problemas.

Me resulta dificil cambiar de opinion.

Soy bueno para comprender los sentimientos de las personas.

Lo primero que hago cuando tengo un problema es detenerme a pensar.

A la gente le resulta dificil confiar en mi.

Estoy contento(a) con mi vida.

Me resulta dificil tomar decisiones por mi mismo(a).

No puedo soportar el estrés.

En mi vida no hago nada malo.

No disfruto lo que hago.

Me resulta dificil expresar mis sentimientos mas intimos.

La gente no comprende mi manera de pensar.

Generalmente espero lo mejor.

Mis amigos me confian sus intimidades.

No me siento bien conmigo mismo(a).

Percibo cosas extrafias que los demas no ven.

La gente me dice que baje el tono de voz cuando discuto.

Me resulta facil adaptarme a situaciones nuevas.

Cuando intento resolver un problema analizo todas las posibles soluciones y luego
escojo la que considero mejor.

Me detendria y ayudaria a un nifio que llora por encontrar a sus padres, aun cuando
tuviese algo que hacer en ese momento.

Los demas opinan que soy una persona sociable.
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Soy una persona divertida.

Soy consciente de c6mo me siento.

Siento que me resulta dificil controlar mi ansiedad.

Nada me perturba.

No me entusiasman mucho mis intereses.

Cuando estoy en desacuerdo con alguien soy capaz de decirselo.

Tengo tendencia a fantasear y perder contacto con lo que ocurre a mi alrededor.
Me es dificil llevarme con los demas.

Me resulta dificil aceptarme tal como soy.

Me siento como si estuviera separado(a) de mi cuerpo.

Me importa lo que puede sucederle a los demas.

Soy impaciente.

Puedo cambiar mis viejas costumbres.

Me resulta dificil escoger la mejor solucién cuando tengo que resolver un problema.
Si pudiera violar la ley sin pagar las consecuencias, lo haria en determinadas
situaciones.

Me deprimo.

Sé como mantener la calma en situaciones dificiles.

Nunca he mentido.

En general me siento motivado(a) para continuar adelante, incluso cuando las cosas se
ponen dificiles.

Trato de continuar y desarrollar aquellas cosas que me divierten.

Me resulta dificil decir "no" aunque tenga el deseo de hacerlo.

Me dejo llevar por mi imaginaciéon y mis fantasias.

Mis relaciones mas cercanas significan mucho, tanto para mi como para mis amigos.
Me siento feliz con el tipo de persona que soy.

Tengo reacciones fuertes, intensas que son dificiles de controlar.

En general, me resulta dificil realizar cambios en mi vida cotidiana.

Soy consciente de lo que me esta pasando, aun cuando estoy alterado(a).

Para poder resolver una situacién que se presenta, analizo todas las posibilidades
existentes.

Soy capaz de respetar a los demas.

No estoy contento(a) con mi vida.

Prefiero seguir a otros a ser lider.

Me resulta dificil enfrentar las cosas desagradables de la vida.

Nunca he violado la ley.

Disfruto de las cosas que me interesan.

Me resulta relativamente facil decirle a la gente lo que pienso.

Tiendo a exagerar.

Soy sensible a los sentimientos de las otras personas.

Mantengo buenas relaciones con los demas.

Estoy contento(a) con mi cuerpo.

Soy una persona muy extrafa.

Soy impulsivo(a).

Me resulta dificil cambiar mis costumbres.

Considero que es muy importante ser un(a) ciudadano(a) que respeta la ley.
Disfruto mis vacaciones y los fines de semana.

En general tengo una actitud positiva para todo, atin cuando surgen problemas.
Tengo tendencia a depender de otros.

Creo en mi capacidad para manejar los problemas mas dificiles.

No me siento avergonzado(a) por nada de lo que he hecho hasta ahora.

Trato de aprovechar al maximo las cosas que me gustan y me divierten.

Los demas piensan que ho me hago valer, que me falta firmeza.

Soy capaz de dejar de fantasear para volver a ponerme en contacto con la realidad.
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Los demas opinan que soy una persona sociable.

Estoy contento(a) con la forma en que me veo.

Tengo pensamientos extrafios que los demas no logran entender.

Me es dificil describir lo que siento.

Tengo mal caracter.

Por lo general, me trabo cuando pienso acerca de las diferentes maneras de resolver
un problema.

Me es dificil ver sufrir a la gente.

Me gusta divertirme.

Me parece que necesito de los demas mas de lo que ellos me necesitan.

Me pongo ansioso(a).

No tengo dias malos.

Intento no herir los sentimientos de los demas.

No tengo una buena idea de lo que quiero en la vida.

Me es dificil hacer valer mis derechos.

Me es dificil ser realista.

No mantengo relaciéon son mis amistades.

Haciendo un balance de mis puntos positivos y negativos me siento bien conmigo
mismo(a).

Tengo una tendencia a explotar de célera faciimente.

Si me viera obligado(a) a dejar mi casa actual, me seria dificil adaptarme nuevamente.
En general, cuando comienzo algo nuevo tengo la sensacién que voy a fracasar.

He respondido sincera y honestamente a las frases
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HOJA DE RESPUESTAS

INVENTARIO EMOCIONAL Bar-On

/

Fecha:

Ocupacion:

Direccion actual

Sexo:

Edad:

Apellidos y Nombres:
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5
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128
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w
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[p]
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Lugar de nacimiento:
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2
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1

Fecha de nacimiento:

Escoja UNA de las 5 alternativas:
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2do. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Inventario de Ansiedad Estado-Rasgo
(State-Trait Anxiety Inventory, STAI)

Apellidos y Nombres:

ANSIEDAD-ESTADO
Insirucciones: A continuacion, encontrara unas frases que se utilizan corrientemente para describirse
uno a si mismo.
Lea cada frase y sefiale la puntuacion de 0 a 3 que indique mejor comoe se siente usted ahara mismao,
en este momento.
MNo hay respuestas buenas ni malas. No emplee demasiade tiempe en cada frase y conteste
sefialando la respuesta que mejor describa su situacion presente.
1. Me siento calmado 0. Nada 2 Bastante
1. Algo 3. Mucho
2. Me siento seguro 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
3. Estoy tenso 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
4. Estoy contrariado 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
5. Me siento comodo (estoy a gusto) 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
6. Me siento alterado 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
7. Estoy preocupado ahora por posibles desgracias futuras 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
8. Me siento descansado 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
9. Me siento angustiado 0. Nada 2 Bastante
1. Algo 3. Mucho
10. Me siento confortable 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
11. Tengo confianza en mi mismo 0. Nada 2 Bastante
1. Algo 3. Mucho
12. Me siento nervioso 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
13. Estoy desasosegado 0. Nada 2 Bastante
1. Algo 3. Mucho
14. Me siento muy «atado» (como oprimido) 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
15. Estoy relajade 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
16. Me siento satisfecho 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
17. Estoy preocupado 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
18. Me siento aturdido y sobreexcitado 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
19. Me siento alegre 0. Nada 2. Bastante
1. Algo 3. Mucho
20. En este momento me siento bien 0. Nada 2 Bastante
1. Algo 3. Mucho
COMPRUEBE S| HA CONTESTADO A TODAS LAS FRASES CON UNA SOLA RESPUESTA
Ahora, vuelva la hoja y lea las instrucciones antes de comenzar a contestar las frases.
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ANSIEDAD-RASGO

Instrucciones: A continuacion, encontrara unas frases que se utilizan corrientemente para describirse
uno a si mismo.
Lea cada frase y sefiale la puntuacion de 0 a 3 gue indigue mejor como se sienfe usted ahora mismo,
en este momento.
MNo hay respuestas buenas ni malas. No emplee demasiado tiempo en cada frase y conteste

sefialando la respuesta gue mejor describa su situacion presente.

. A veces

. Casi siempre

40. Cuando pienso sobre asuntos y preocupaciones actuales me

. Casi nunca

. A menudo

21. Me siento bien 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
22 Me canso rapidamente 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
23. Siento ganas de llorar 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
24 Me gustaria ser tan feliz como otros 0. Casinunca | 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
25, Pierdo oportunidades por no decidirme pronto 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
28. Me siento descansado 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
27. Soy una persona tranquila, serena y sosegada 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
28. Veo que las dificultades se amontonan y no puedo con ellas 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
29 Me preocupo demasiado por cosas sin importancia 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
30. Soy feliz 0. Casinunca | 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
31. Suelo tomar las cosas demasiado seriamente 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
32. Me falta confianza en mi mismo 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
33. Me siento seguro 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
34. No suelo afrontar las crisis o dificultades 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
35. Me siento triste (melancdlico) 0. Casinunca | 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
36. Estoy satisfecho 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
37. Me rondan y molestan pensamientos sin importancia 0. Casinunca | 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
38. Me afectan tanto los desengafios que no puedo olvidarlos 0. Casi nunca 2. A menudo

1. A veces 3. Casi siempre
39. Soy una persona estable 0. Casinunca | 2. A menudo

1 %)

0 2

1 5

pongo tenso y agitado

. A veces

Casi siempre

COMPRUEEE SI HA CONTESTADO A TODAS LAS FRASES CON UNA SOLA RESPUESTA




Anexo 4

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre

Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los
Andes, Huancayo — 2019.

VALORACION
CRITERIOS
Si NO OBSERVACION
Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de X
3. PERTINENCIA la ciencia y la
pedagogia.
. Existe una organizacién X
4. ORGANIZACION l6gica.
Comprende los X
5. SUFICIENCIA aspectos}
de cantidad y calidad.
i Adecuado para valorar X
6. ADECUACION en constructo o variable
a medir.
Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Entre las dimensiones, X
8, COHERENGIA indicadores y los items.
] La estrategia responde X
9. METODOLOGIA al propésito de la
medicién.
Es util y adecuado para X
10.SIGNIFICATIVIDAD la investigacion.
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacion ( X))
No procede su aplicacién ( )
Nombres y apellidos del juez: Juan De la Cruz Contreras
Direccion . Jr. Los Nevados J 14 El Tambo
Titulo profesional : Licenciado en Educacién
Grado académico : Doctor en Educacién
Numero del DNI : 20106479 ] Numero de celular: 943060692

Dr. Juan De la Cruz Contreras

Huancayo, 4 de setiembre del 2019
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE LA ANSIEDAD
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los
Andes, Huancayo - 2019

CRITERIOS VALORACION | \opsERVACION
| NO
Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de la | X
3. PERTINENCIA ciencia y la pedagogia.
Existe una organizacién X
4. ORGANIZACION logica.
Comprende los aspectos | X
5. SUFICIENCIA de cantidad y calidad.
Adecuado para valoraren | X
6. ADECUACION constructo o variable a
medir.
Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA teéricos y cientificos.
Entre las dimensiones, X
8. COHERENCIA indicadores y los items.
. La estrategia responde al | X
9. METODOLOGIA propésito de la medicién.
Es util y adecuado para la | X
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacién (X )
No procede su aplicacion ( )
Nombres y apellidos del juez: Juan De la Cruz Contreras
Direccioén . Jr. Los Nevados J 14 El Tambo
Titulo profesional : Licenciado en Educacion
Grado académico : Doctor en Educacion
Numero del DNI : 20106479 Numero de celular: 943060692

Dr. Juan De la Cruz Contreras

Huancayo, 4 de setiembre del 2019



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO

DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre

Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes,
Huancayo —2019.

CRITERIOS VALORACION | OBSERVACION
g SI NO
1. CLARIDAD Esta formulacfo con lenguaje X
claro y apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas M
observables.
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia X
y la pedagogia.
4. ORGANIZACION | Existe una organizacién légica. X
.~ Comprende los aspectos de
ke cantidad y calidad. X

Adecuado para valorar en
6. ADECUACION constructo o variable a medir.

7. CONSISTENCIA Basado en aspectos teéricos y

riantifirac

Entre las dimensiones,
indicadores y los items.

9. METODOLOGIA La estr?tegla respon.dt.e al
propésito de la medicién.

8. COHERENCIA

K| ' | K | K

10. SIGNIFICATIVIDAD Es atil y adecuado para la

L 1 ;uvca.t;‘ot.;\;n. 1

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacion ( K )

No procede su aplicacion ( )

Nombres y apellidos del juezz SANDRA LUISA COR| ORIHUELA

Direccién ' CALLE MONTERG ROSAS 449 EL TAMRO - HYO.
Titulo profesional  LICENCIADA EN EDUCACION

Grado académico * DOCTORA EN EDUCACI ON

Numero del DNI : 20406868 | Nimerode celular: 955967111

................................................
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO

DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE LA ANSIEDAD
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre

Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana Los
Andes, Huancayo - 2019

CRITERIOS VALORACION | OBSERVACION
SI NO

1. CLARIDAD Esta formulat':lo con lenguaje x

claro y apropiado. ]
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas A

observables.
3. PERTINENCIA Adecuado al avance de la ciencia %

y la pedagogia.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica. x

R ——— Comprende los aspectos de
JUrILICIVLIA *

cantidad y calidad.

(9]

Adecuado para valorar en

6. ADECUACION constructo o variable a medir.

Basado en aspectos tedricos y

7. CONSISTENCIA .
cientificos.

Entra lne dimanciannac
’

8. 'COHERENCIA indicadores y los items.

La estrategia responde al

9. METODOLOGIA propésito de la medicién.

D 0 > N N >

Es Util y adecuado para la

10. SIGNIFICATIVIDAD | . o
investigacion.

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacion (A)

Nn nracede <t anlicaridn ( \

Nombres y apellidos del juez: ¢ a\ nypA LUISA CORI ORIHUELA

Direccidn ' CALLE MONTERO ROSAS 149 EL TAMBO - HY
Titulo profesional " LICENCIADA EN EDUCACION

Ciauu acaucinicw . DOLTDRA EN EDUCACID'N

NGmero del DNI : 20406868 INﬁmerodecelular: 055967411

...............................

Huancayo, 2 ........ de rSETIEMBREdeI 2019
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia Emocional y Ansiedad en estudiantes de la Universidad
Peruana Los Andes, Huancayo - 2019

CRITERIOS VALORACION | pseryACION
Sl NO
Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de la X
3. PERTINENCIA ciencia y la pedagogia.
Existe una organizacion X
4. ORGANIZACION l6gica.
Comprende los aspectos X
5. SUFICIENCIA de cantidad y calidad.
Adecuado para valorar en X
6. ADECUACION constructo o variable a
medir.
Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Entre las dimensiones, X
8. COHERENCIA indicadores y los items.
La estrategia responde al X
9. METODOLOGIA proposito de la medicién.
Es Util y adecuado para ia X
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacién (X))
No procede su aplicacién ( )
Nombres y apellidos del juez: Mg. FRANCISCO MARIO, MUCHA GAGO
Direccién : Calle Santa Beatriz 192 Jauja
Titulo profesional : Licenciado en Educacién
Grado académico : Magister en Educacién
NiUmero del DNI : 20650434 | NUmero de celular: 964555970

Mg. Francisco Mafio, Mucha Gago

Huancayo, 7 de setiembre del 2019
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FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
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DATOS GENERALES:

Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia Emocional y Ansiedad en estudiantes de la Universidad
Peruana Los Andes, Huancayo - 2019

CRITERIOS VALORACION | psERVACION
Si NO

Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaije claro y

apropiado.

Esta expresado en X
2. ‘OBJETIVIDAD conductas observables.

Adecuado al avance de la X
3. PERTINENCIA ciencia y la pedagogia.

Existe una organizacion X
4. ORGANIZACION I6gica.

Comprende los aspectos X
5. SUFICIENCIA de cantidad y calidad.

Adecuado para valorar en X
6. ADECUACION constructo o variable a

medir.

Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos y cientificos.

Entre las dimensiones, X
8. COHERENCIA indicadores y los items.

La estrategia responde al X
9. METODOLOGIA proposito de la medicion.

Es util y adecuado para la X
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacion (X J

No procede su aplicacién

-

Nombres y apellidos del juez: Mg. FRANCISCO MARIO, MUCHA GAGO

Direccion

: Calle Santa Beatriz 192 Jauja

T

itulo profesional

: Licenciado en Educacién

Grado académico

: Magister en Educacion

Numero del DNI

: 20650434 | Nu]',lmero de celular: 964555970

Mg. FRANCISCO MARIO, MUCHA GAGO

Huancayo, 7 de setiembre del 2019
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia Emocional y Ansiedad en estudiantes de la Universidad
Peruana Los Andes, Huancayo - 2019

VALORACION

CRITERIOS OBSERVACION
Sl NO
Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conductas observables.
Adecuado al avance de la X
3. PERTINENCIA ciencia y la pedagogia.
< Existe una organizacion X
4. ORGANIZACION lbgica.
Comprende los aspectos X
5. SUFICIENCIA de cantidad y calidad.
: Adecuado para valorar en X
6. ADECUACION constructo o variable a
medir.
Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Entre las dimensiones, X
8. COHERENCIA indicadores y los items.
. La estrategia responde al X
9. METODOLOGIA propésito de la medicidn.
Es util y adecuado para la X
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicacion (X )
No procede su aplicaciéon ( )
Nombres y apellidos del juez: DR. BALDEON TOVAR MAGNO TEOFILO
Direccién : AV. GRAL. GAMARR 2021 CHILCA
Titulo profesional : INGENIERIO DE SISTEMAS
Grado académico : DOCTOR EN EDUCACION
Numero del DNI : 19942794 Numero de celpla1;>954026201

: BALDEOﬁOVAR MAGNO TEOFILO

Huancayo, 10 de setiembre del 2019



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO

DATOS GENERALES:

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE LA ANSIEDAD

Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre

Titulo: Inteligencia Emocional y Ansiedad en estudiantes de la Universidad
Peruana Los Andes, Huancayo - 2019
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CRITERIOS

VALORACION

Si

NO

OBSERVACION

1. CLARIDAD

Esta formulado con
lenguaje claro y
apropiado.

X

2. OBJETIVIDAD

Esta expresado en
conductas observables.

3. PERTINENCIA

Adecuado al avance de la
ciencia y la pedagogia.

4. ORGANIZACION

Existe una organizaciéon
légica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos
de cantidad y calidad.

6. ADECUACION

Adecuado para valorar en
constructo o variable a
medir.

X[ X| X| X| X

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos
tedricos y cientificos.

8. COHERENCIA

Entre las dimensiones,
indicadores y los items.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito de la medicion.

10.SIGNIFICATIVIDAD

Es (til y adecuado para la
investigacion.

X[ X| X| X

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

Procede su aplicaciéon
No procede su aplicacion

(X))
C )

Nombres y apellidos del juez: DR. BALDEON TOVAR MAGNO TEOFILO

Direccion

: AV. GRAL. GAMARRA 2021 CHILCA

Titulo profesional

: INGENIERO DE SISTEMAS

Grado académico

: DOCTOR EN EDUCACION

Ndmero del DNI

: 19942794

| Numero de celular: 954026201

JEEE

-4

.../ ................. A

/
R. BALDEON TOVAR MAGNO TEOFILO

Huancayo, 10 de setiembre del 2019
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana
Los Andes, Huancayo - 2019

CRITERIOS

VALORACION
SI NO

OBSERVACION

Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.

Esta expresado en
conductas observables.
Adecuado al avance de la
ciencia y la pedagogia.
Existe una organizacion
légica.

Comprende los aspectos
de cantidad y calidad.

; Adecuado para valorar en
6. ADECUACION constructo o variable a
medir.

Basado en aspectos
tedricos y cientificos.
Entre las dimensiones,
indicadores y los items.
La estrategia responde al
proposito de la medicion.

Es (til y adecuado para la
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

2. OBJETIVIDAD

3. PERTINENCIA

4. ORGANIZACION

5. SUFICIENCIA

x| X| X| X| X

7. CONSISTENCIA

8. COHERENCIA

9. METODOLOGIA

X[ X X| X

Procede su aplicaciéon (x )

No procede su aplicacién ( )
Nombres y apellidos del juez: Edward Eddie Bustinza Zuasnabar
Direccion : Calle Santa Beatriz 192 Huancayo
Titulo profesional : Ing. De Sistemas y Computacion.
Grado académico : Doctor en Sistemas de Ingenieria

Nuamero del DNI 120111231 Numero de celular: 943060692
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FICHA DE VALIDEZ DE CONTENIDO
DATOS GENERALES:
Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO SOBRE LA ANSIEDAD
Nombre del investigador: Oscar Faustino Rojas De La Torre
Titulo: Inteligencia emocional y ansiedad en estudiantes de la Universidad Peruana
Los Andes, Huancayo - 2019

)

8,
P
x
w
2
2is
5

CRITERIOS VALORACION | 5psERVACION
Sl NO
Esta formulado con X
1. CLARIDAD lenguaje claro y
apropiado.
Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD conducta$ observables.
Adecuado al avance de la | X
3. PERTINENCIA ciencia y la pedagogia.
Existe una organizacion X
4. ORGANIZACION lbgica.
Comprende los aspectos | X
5. SUFICIENCIA de cantidad y calidad.
Adecuado para valorar en | X
6. ADECUACION constructo o variable a
medir.
Basado en aspectos X
7. CONSISTENCIA tedricos y cientificos.
Entre las dimensiones, X
8. COHERENCIA indicadores y los items.
: La estrategia responde al | X
9. METODOLOGIA propésito de la medicion.
Es util y adecuado para la | X
10.SIGNIFICATIVIDAD investigacion.
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Procede su aplicaciéon (x )
No procede su aplicacion ( )
Nombres y apellidos del juez: Edward Eddie, Bustinza Zuasnabar
Direccioén : Calle Santa Beatriz 192 Huancayo
Titulo profesional : Ing. De Sistemas y Computacion
Grado académico : Doctor Sistemas de Ingenieria
Numero del DNI 120111231 | Numero de celular: 943060692

nﬁmmncayo, 6 de setiembre del 2019
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Anexo 5

MODELO DE ASENTIMIENTO INFORMADO

TITULO DE PROYECTO DE INVESTIGACION: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD,
EN ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES, HUANCAYO —-2019”

Hola mi nombre es Oscar Faustino, Rojas de la Torre. Docente de la Universidad Peruana
Los Andes. Actualmente vengo desarrollando un proyecto de investigacion, cuyo estudio trata
de conocer acerca de la INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD y para ello queremos pedirte
que nhos apoyes. Facilitandonos el permiso para aplicar los instrumentos de evaluacién

Tu participacién en el estudio consistiria en realizar dos cuestionarios, sobre: INTELIGENCIA
EMOCIONAL Y ANSIEDAD. Tu intervencién en el estudio es voluntaria, es decir, si ti no quieres
hacerlo puedes decir que no. Es tu decisién si participas o no en el estudio. También es
importante que sepas que, si en un momento dado ya no quieres continuar en el estudio, no
habra ningun problema, o si no quieres responder a alguna pregunta en particular, tampoco
habra problema.

Esta informacién sera confidencial. Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas
o (RESULTADOS DE MEDICIONES), sélo lo sabran las personas que forman parte del
equipo de este estudio.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas una ( ¥) en el cuadrito de abajo que dice
“Si quiero participar” y escribe tu nombre y apellidos.
Si no quieres patrticipar, no pongas ninguna ( ¥), ni escribas tu nombre.

|:] Si quiero patrticipar

Nombre y Apellidos:

Firma:
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Anexo 6

Documento de autorizacion para realizar la investigacion

UNIU[ﬂSiUhU PERUANA LOS ANDES
m.mltm:l da Inucnlul‘lu
5 ELD OANATO
14 JuL 2019

SOLICITO: INFORMACION ESTADISTICA DE LA F Ai[&]@&IBID
GENIEIRA DE LA UNIVERSIDAD firma

SENOR DECANO DE LA FACULTAD DEIN

LOS ANDES.

Yo Oscar Faustino Rojas de la Torre, Ex maestrista de la Escuela de Pos Grado de la

Universidad Peruana Los Andes, Identificado con ¢l D.N.I. N® 19800030 y con Codigo de

Matricula N° D07355], y domiciliado en la Av. Giraldez 1200 de la ciudad de Huancayo.

Que Estando en ¢l proceso de redaccion de plan de tesis, el cual consideramos realizarlo en la

Facultad de Ingenieria, de nuestra universidad... Por lo cual es necesario considerar Ja
informacién correspondiente a la poblacion motivo del estudio. Por esta razon acudo a su
despacho para que tenga a bien brindarmos las facilidades correspondienies para CONsCguIr |

siguiente informacion: NUMERO DE MATRICULADOS EN EL SEMESTRE ACADEMICO
2019 I Asi mismo el NUMERO MATRICULADO EN EL 11l SEMESTRE, scmestre donde

consideramos realizar la toma de informacion.

Por lo seialado, sefior Decano, pedimos a usted, disponga a quicn corresponda s¢ nos pucda

facilitar la informacion requerida, por el cual estaremos muy agradecido.

Por lo expuesto:

Solicito a usted sefior Director, acceder a mi solicitud, por ser de justicia.

Huancayo 18 de julio de 2019

Oscar Faustino Rojas de la Torre

D.N.IN? 19800030
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BRINDAR FACILIDADES

UN/IVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
. .3 FACULTAD DE INGENIERIA
=, Departamento Académico

MEMORANDUM MULTIPLE N° 288-2019-DDA-FI-UPLA ‘

PARA : hg GODINO POMA, MILKA GLORIA
ety e £ F irger enaindustnal
lng hahnnu,-\h\.r\ LAVALA, YIRA MILAGRO.
- et r3 Cwil
A HINOSTROZA RIVERA, ROSALINDA
Crectr el E P Arquitectura
Dr. BALDEON TOVAR, MAGNO TEOFILO
Crector @) E Poingeniena de Sistemas y Computacion
Msc. CANO CAMAYO, TIBER JOEL
Cirector (e) E.P. Ingenieria del Medio Ambient: y Desarrolio

BRINDAR FACILIDABES A DOCENTE PARA REAUZAR INVESTIGACION

A

ASUNTO:
REF. PROVEIDO N° 7417-2019-DECANATO-FIUPLA
FECHA : Huancayo, 25 de setimebre 2019.

Mediante el presente, y en atencién al documento de la
referencia, hago de conocimiento que el Docente Lic. Oscar Rojas de
la Torres, solicita autorizacidn para realizar la investigacién titulada
Inteligencia Emocional y Ansiedad en Estudiantes dela Universidad

Peruana Los Andes, Huancayo- 2019",
En tal sentido; solicito brindar las facilidades del caso al

ot “ﬁm%fe en mencidn, a fin que ejecute su rnveshgacwn

Fﬁ@wmﬁsmms u'\
Wﬁmmm-.w
0F B TExdag ¥ COWPUTACON
o
— k 28 SEP 23S

“| RECIBIDO |

R a2y o (27 2€ «

-

E. P INGENIERIA CIVIL
H

U 0 981G Y
IE 7 6 $EP 766 5

.....

¥an (03) folios
Cc

Archivo
MMH/edr



Informacién de Asuntos Académicos de la Facultad de Ingenieria

e .
t{" "5’ i i L Bndeg— —— —— A
ST~ Universidad Peruana Los es
"';q!»,f A Coordinacior de Asuntoy Académicoy

“d e de lew Lcha contraw la Corrupeicn e Impunidad”

Huancayo, 23 de julio del 2019

OFICIO N° 0466-2019-CAA-FI-UPLA
Senor:

Dr. Casio Aurelio Torres Lopez

DECANO DE LA FACULTAD DE INGENIERIA

Fresente.-

ASUNTO : REMITO INFORMACION REQUERIDA
REF. : PROV. N° 5167-DECANATO-FIUFLA

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez remitir a su
Despacho la informacion requerida sobre Niimero de Alumnos Matriculados en el Semestre
Académico 2019-1 de la Facultad de Ingenieria, segun lo indicado y derivado mediante
Froveido en referencia por el Seiior Decano de la Facultad; para su conocimiento y fines

pertinentes.

§in otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi especial

consideracion.

Atentamente,

. P -FCUT; fer:
Adj. Lo indicado en 09 folios F fead de Ingenteria

C.C. Archivo
JVPH/ cge

L
Av. Calmell del Solar SN - Ciudad Universitaria Chomillos - Huancayo

“Mejovando Nuestro-Servicior Paging W .
dgina Web: http:/www. fiupla.cdu pe RPC 044 S9% 419
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INFORMACION DE ESTUDIANTES MATRICULADOS

Universidad Peruana Los Andes
Oficina de Desarrollo Académico
Estudiantes Matriculados por Facultad

HUANCAYO - PRESENCIAL - 2019-1

INGENIERIA
. Total
° IE jalidad S
s _ CameralEspecialidad — o
1 |ARQUITECTURA -y
2 |INGENIERIA CIVIL. [ ———— vy
3 |INGENIERIA INDUSTRIAL — —
4 |[INGENIERIA| DEL MEDIO AMBIENTE Y DEs_'.f_uRROLLo B o 1 _é.a?s'
A lSTEMASYCOMPUTAClON [ —
_5 INGENlERIA DE S - T 2870
3°°°i - 1 [jNumEﬂ :I l.
' |
|
: 2auo| [ ' L
2 A
5 1
m
=
3
& 2157 .
o 1000| |
% | ) I |
w s I |
B16 l o ! . |
J _J | 338 l 375 i - _ _3 - - _._ — _____'I Z-
o — — — - -

Carrera / Especialidad
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Anexo 7

EVIDENCIAS DE APLICACION DE INSTRUMENTOS




